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1 JOHDANTO

Pankkien asiakaskunnan ikddntyminen tuo mukanaan muitakin erityistarpeita kuin lisddnty-
neen oikeudellisen neuvonnan tarpeen. Ikdantyminen tuo mukanaan erilaisia sairauksia, niin
henkisia kuin fyysisidkin, jotka saattavat vaikuttaa siten, ettei henkil6 ole itse kykeneva teke-
main itseddn ja taloudellisia asioitaan koskevia padtoksid. Sairauksien ja vanhuuden my6ta
henkil6 saatetaan ohjata hoitolaitokseen, jolloin hinen on usein jo teknisestikin vaikea tehda
esimerkiksi omaisuuttaan koskevia ratkaisuja. Naissi tilanteissa henkilolle mairatiin edun-
valvoja huolehtimaan pdidmiehensid eduista ja oikeuksista. Edunvalvoja médritidn hoitamaan
etupddssia padmiehensa taloudellisia asioita, pankkiasioita, mutta myos henkil6a koskevia asi-

oita, mikdli se on tarpeen pdamiehen edun vuoksi.

Edunvalvojan tarpeiden selvittimisen kannalta on tirkedd ensin mairittda hinen toimintaan-
sa ohjaavat normit. Normiston kautta muodostuu kuva, kuinka tarkkaan edunvalvojan toi-
minta paimiechen varallisuuden suhteen on madaritelty; onko joitain rajoituksia tai tarkkoja
chtoja, joita edunvalvojan tiytyy noudattaa. Holhoustoimilaissa on tarkkaan saddetty niin
edunvalvojan oikeudet, velvollisuudet ja tehtdvit kuin padmiehenkin oikeudet ja velvollisuu-
det. Pankin toimihenkil6iden tuleekin tuntea normisto ja toimia holhoustoimilain sekd omien
toimintaohjeiden mukaisesti. Ndin toimiessaan pankki vilttdd tilanteita, joissa se saattaisi jou-

tua vahingonkorvausvastuuseen ja oikeustoimesta tulisi mititon.

Edunvalvontatilanteiden yleistyessd on pdamichen omiin toimiin sekd edunvalvojan tehtiviin
suhtauduttava yhi tarkemmin. Pankin toimihenkil6iden tulee olla selvilld siitd, missd asioissa
pdamies voi itse edustaa itseddn ja mihin oikeustoimiin tarvitaan edunvalvojaa. My6s edun-
valvoja tarvitsee tiettyihin toimiin luvan maistraatilta, joten tastikin pankin toimihenkil6t tar-

vitsevat tiedon ennen toimiin ryhtymista.

Teoriapohjana opinnaytetyossd kdytetdan lakia holhoustoimesta ja pankin omia toiminta-
saannoksia, jotka pohjautuvat lakiin. Empiirinen osa toteutetaan tutkimalla erilaisia edunval-
vontatapauksia pankin ndkékulmasta, miten eri tilanteissa tulisi toimia. Teorian ja empirian
kohtaaminen tapahtuu siing, ettd pankin toimihenkil6iden tulee toimia lain vaatimalla tavalla,

oli kyseessd millainen edunvalvontatilanne hyvinsa.



Tama opinnaytetyé on laadittu avuksi pankkitoimihenkiléille, jotka hoitavat erilaisia edun-
valvontatilanteita pankissa. Edunvalvontatapausten analysoinnin avulla pyritidn sithen, ettd
pankissa tyGskentelevit saisivat apua mahdollisten ongelmatilanteiden kohdatessa asioides-

saan niin edunvalvojan kuin padmiehen kanssa.



2 HOLHOUSTOIMI

Holhoustoimen edunvalvontajirjestelmi on ensisijaisesti tulojen ja omaisuuden hoito- ja val-
vontajdrjestelma, toissijaiseksi jaavat henkilod koskevat asiat. Edunvalvontaoikeus maarittaa
ne sadnnot ja menettelytavat, joilla toiselle kuuluvia taloudellisia asioita hoidetaan. Oikeusjar-
jestyksen lihtokohta on, ettd jokainen hoitaa omat asiansa itse eli ajatuksena olisi, ettd thmi-
nen on itsendinen ja oikeuskelpoinen eli hinelle voi kuulua oikeuksia ja velvollisuuksia. Jo-
kainen ihminen on siis oikeuskelpoinen syntyminsi hetkestd kuolemaansa saakka. Oikeus-
toimikelpoisuudella tarkoitetaan henkilén mahdollisuutta mairitd itse oikeuksistaan ja vel-
vollisuuksistaan. Oikeustoimikelpoisuus saavutetaan, kun henkil6 tiyttaa 18 vuotta, ellei hin-
td ole julistettu vajaavaltaiseksi. Oikeustoimikelpoisuus ei kuitenkaan ole vield riittdva kritee-
11 sille, ettd luonnollinen henkil6 voisi itse omilla toimillaan vaikuttaa taloudellisiin asioihinsa,
koska taloudellisten asioiden hoito vaatii mm. kykyd ymmartdd omia taloudellisia asioitaan.
Holhous on taloudellisten asioiden hoitoa laajassa mielessi. Holhoukseen voi kuitenkin sisal-
tyd myOs taysi-ikdisen huoltoon liittyvia tilanteita, mutta tima edellyttda yleensa asiasta annet-
tua erityistd mairdystd, esimerkiksi edunvalvojan tehtivd on laajennettu koskemaan myos

henkil6d koskeviin asioihin. (Kangas 2000, 137; Andstrém 2003.)

Toiminnallinen holhoustoimi voidaan nihda kaksijakoisesti. Ensiksikin on kdytinnon toi-
minnan taso, jossa edunvalvoja tukee ja auttaa padmiestddn ja toimii paamiechen edustajana
niin erilaisissa oikeustoimissa kuin muiden asioiden hoidossa. Toisaalta holhoustoimeen kuu-
luu valvonnan ja kontrollin taso, jossa holhousviranomaiset, esimerkiksi maistraatti, valvovat
edunvalvojan toimintaa. Valvonta voi tapahtua joko etukiteiselld lupakontrollilla, esimerkiksi
pyytamalld lupaa maistraatilta, tai jalkikiteiselldi edunvalvojan hallinnon tarkastuksella. Poh-
jimmiltaan holhoustoimi kuuluu kuitenkin henkilboikeuteen, jonka tirkein lihtékohta on
yksilon kunnioittaminen. Henkil6lld on siis oikeus mairita itse itsestdan, yksityisyydestdin ja
yksilollisyydestdin. Holhousoikeudessa onkin keskeisesti kysymys ihmisen suojaamisesta

puuttumalla hinen itsemairaimisoikeuteensa. (Valimaki 2001, 17-18.)



2.1 Vanhasta holhouslaista uuteen holhouslakiin

Vanha holhouslaki oli perdisin 1800-luvulta ja se vastaakin sen ajan kasityksid. Sitd on kui-
tenkin uudistettu matkan varrella pahimpien puutteiden korjaamiseksi, koska alaikaisia, van-
huksia, vammaisia ja mielenterveyspotilaita koskevat kansainviliset sopimukset edellyttivit
uutta ajattelua. Uusi laki rajoittaakin vapautta vain siind mairin kuin se on tarpeen henkilén
suojaamiseksi omaisuuden hoitovaaroilta. Uusi laki antaakin runsaan valikoiman erilaisia kei-

noja tilanteiden hoitamiseksi. (Nordea 2008.)

Vanhusten maira kasvaa nopeasti suurten ikdluokkien myotd ja ihmisten keski-ikd nousee
jatkuvasti. Yha useampi vanhus on avohuollon piirissé ja asuu kotonaan tai palveluasunnos-
sa. Ihmisilla on runsaammin varallisuutta, jota on hoidettava monimutkaistuvassa yhteiskun-
nassa. Taloudellisten asioiden hoitamisessa tulee ottaa entistd enemmin huomioon paimie-
hen etu. Holhousasioiden hallintoa oli siis tehostettava ja selkiytettivd ja nididen seikkojen

vuoksi uusi holhouslaki oli tarpeen. (Nordea 2008.)

Holhoustoimesta annettu laki erottelee taloudellisten asioiden ja henkil6d koskevien asioiden
hoitamisen. Pddmichen asioiden ajatellaan olevan joko hinen talouttaan tai hinen henkil6din
koskevia, el molempia yhdessi. Vuoden 1898 holhouslaki ei alkuperiisessd muodossaan tun-
tenut koko jaottelua taloudellisten asioiden ja henkil6d koskevien asioiden vilille. Oli vain
yksi asia, johon kuuluivat sekd henkil6d ettd taloudellisia asioita koskevat tapaukset. Vasta
vuonna 1984 voimaan tulleet holhouslain muutokset muuttivat tilanteen niin, ettd jako ta-
pahtui. Uusi holhoustoimilaki perustuukin nikemykseen, ettd holhoustoimi on ensisijaisesti
pdamichen taloudellisia asioita koskevaa edunvalvontaa (HolhTL 1.1 §). Ero niiden vilille
tehtiin hyvin selviksi. Samalla laissa on kuitenkin osoitettu, ettd holhoustoimi saattaa kasittda
edunvalvontaa my6s henkil6d itseddn koskevassa asiassa (HolhTL 1.2 §). Edustamista paa-
miechen taloudellisessa ja toisaalta hinen henkil6din koskevassa asiassa on kuitenkin pidetty
niin eriluonteisina tehtiving, ettd edunvalvojan edustusvalta madraytyy niissa tapauksissa toi-

sistaan olennaisesti poikkeavien sdiant6jen mukaan. (Helin 2001, 1073-1074.)

Uuden holhoustoimilain mukaan (HolhTL 1.1 §) ”holhoustoimen tarkoituksena on valvoa
niiden henkildiden etua ja oikeutta, jotka eivit vajaavaltaisuuden, sairauden, poissaolon tai
muun syyn vuoksi voi itse pitdd huolta taloudellisista asioistaan”. Vajaavaltaisella tarkoitetaan

alle 18-vuotiasta henkil6d ja sellaista 18 vuotta tayttinytta henkil6d, joka on julistettu vajaa-



valtaiseksi. Holhoustoimi auttaa siis eri-ikdisid ihmisid, jotka tarvitsevat eri syistd apua omai-
suutensa hoidossa. Holhoustoimen tehtdvind on jirjestdd asiat niin, etti jokainen, jonka
omaisuusasiat tarvitsevat hoitoa edelld mainituista syistd, saa valvotun ja turvallisen palvelun.
Paidmiehen, joka tassd tarkoittaa edunvalvonnan alaisena olevaa henkil6d, tulisi voida jatkos-

sakin nauttia omaisuudestaan yksilollisten tarpeiden mukaan kuten aiemmin. (HolhTL 1.2 §.)

Edunvalvontatilanteissa on erittiin tirkedd, ettd pankin toimihenkil6t toimivat niin holhous-
toimilain kuin pankin omien sddnt6jen mukaisesti vilttidkseen erilaiset ongelmatilanteet.
Toimihenkilbiden tulee tuntea eri lakipykalit sekd noudattaa niitd. Toimihenkil6iden tulee
my0s tunnistaa ja tuntea asiakkaansa, joiden kanssa he asioivat. Ndiden sdant6jen noudatta-
minen helpottaa ty6skentelyd huomattavasti ja kumpikin osapuoli voi toimia asiakaskohtaa-
misessa luottavaisin mielin. Holhoustoimilaki auttaa pankin toimihenkilGitd toimimaan
edunvalvontatilanteissa asianmukaisesti niin edunvalvojan kuin hinen paamichensikin kans-

sa. (Nordea 2008.)

2.2 Edunvalvonnan tarpeellisuus

Edunvalvoja voidaan nimetd henkil6lle, joka ei itse pysty hoitamaan omia taloudellisia asioi-
taan eikd huolehtimaan itseddn tai varallisuutta koskevia etujaan sairauden, henkisen toimin-
nan hiiriintymisen, heikentyneen terveydentilan, alaikdisyyden tai muun vastaavan syyn
vuoksi. Kirijdoikeuden on maarittiva edunvalvoja henkilolle, jonka olinpaikka on tuntema-

ton, mutta hanen taloudelliset asiansa vaativat hoitoa. (Maistraatti 2008.)

Vajaavaltainen ei siis kykene huolehtimaan taloudellisista asioistaan, vaan hanen varallisuus-
asemansa sekd muut tirkeit edut ovat vaarassa. Vajaavaltaiselle, jota nykyain kutsutaan pai-
micheksi, midritidn edunvalvoja, joka hoitaa hinen kaikki pankkiasiansa. Vajaavaltaisella
tarkoitetaan alle 18-vuotiasta henkil6d ja sellaista 18 vuotta tayttinytta henkil6d, joka on julis-

tettu vajaavaltaiseksi. (Maistraatti 2008.)

Kyvyttomyys omien asioiden hoitamisessa voi johtua monesta eri syystd. Maistraatti selvittda
hakemuksen tai ilmoituksen perusteella, tarvitseeko tietty henkilé edunvalvontaa. Yleensi
kardjaoikeus miirid edunvalvojan maistraatin hakemuksen perusteella. Maistraatti voi maa-

ritd edunvalvojan, mikali henkil6 itse on hakenut edunvalvojan méaridmistd ja pyytinyt, ettd



tietty henkil6 maéarittiisiin hanen edunvalvojakseen. Mikili hakija ei kykene ymmartimain,
mitd edunvalvojan mairdaminen hinen kannaltaan merkitsee, maistraatti ei voi edunvalvojaa
madritd. Kdrdjaoikeuden asiana on talloin mairiatd edunvalvoja, samoin kuin niissd tapauk-
sissa, joissa hakemus edunvalvojan mairdamiseksi on tullut muulta kuin henkil6lta itseltadn,
esimerkiksi pankin toimihenkil6ltd. Holhousviranomaisen, maistraatin, tulee tarvittaessa teh-
da karijaoikeudelle hakemus edunvalvojan mairaimiseksi. Edunvalvoja voidaan maiarita, jos
se, jonka etua olisi valvottava, el titd vastusta. Vastustamisesta huolimatta voidaan edunval-
voja midritd, jos vastustamiselle ei henkilon tila ja edunvalvonnan tarve huomioon ottaen

ole riittdvaa aihetta. (HolhTL 2.8 §.)

2.3 Edunvalvojan hakeminen

Alaikdisen edunvalvojina ovat hinen huoltajansa, jollei toisin maaritd. Taysi-ikdisen edunval-
vojana on henkil6, jonka tuomioistuin tai maistraatti on tehtidvain maarannyt. Edunvalvojak-
si voidaan mairitd tehtivain sopiva ja kelpoinen henkild, joka on antanut tihdn suostumuk-
sensa. Vajaavaltainen ei voi missddn tapauksessa olla edunvalvojana. Edunvalvojana voi olla
sairaan tal vanhuksen lihiomainen tai muu liheinen, kunnan yleinen edunvalvoja tai muu

tehtdvain sopiva henkilé. (Holh'TL 2.4-5 §.)

Edunvalvontaa tai toimintakelpoisuuden rajoittamista koskevassa asiassa on syytd kddntya
ensin holhousviranomaisen eli maistraatin puoleen. Holhousviranomaisena toimii edunval-
vontaa tarvitsevan kotikunnan maistraatti. Edunvalvojaa voivat hakea maistraatti, edunval-
vontaa tarvitseva itse, edunvalvontaan miarittivan vanhempi, aviopuoliso, lapsi tai muu la-
heinen. Holhoustoimilain mukaan kuitenkin jokainen voi ilmoittaa maistraatille henkilOsta,
joka on ilmeisesti edunvalvonnan tarpeessa. Taman hidn voi tehdd vaitiolosddnndsten esta-
mittd. Pankkitoiminnassa tillainen tilanne voi tulla eteen, kun palvelutilanteessa nayttaa il-
meisen selviltd, ettd henkilé ei ymmairri taloudellisia asioitaan. Han saattaisi pyrkid esimer-
kiksi nostamaan normaalikdytt6Onsd verrattuna suuria summia rahaa tai lainanotto- ja va-
kuudenantotilanteessa nayttda siltd, ettd hin ei ymmarra lainan ja pantin merkitystd. Kaiken
kaikkiaan on tirkedd arvioida tilannetta kokonaisuutena. Tdssd on merkityksellistda my6s asi-
akkaan toistuva kayttiytyminen, ei vain joku yksittdinen tapahtuma. Joillakin pankin toimi-
henkil6illi on my6s ilmoitusvelvollisuus, jos he huomaavat, ettd asiakas on selvasti edunval-

vonnan tarpeessa. Padtoksen ilmoituksen tekemisestd tekee konttorin johtaja tai muu asia-



kasvastuuhenkil6 ja tarvittaessa saa konsultointiapua lakiasioista. Ilmoitus tehdain asiakkaan
kotikunnan maistraatille kirjallisena. Pankista tehtdva ilmoitus saa sisiltdd vain sen, ettd asia-
kas on edunvalvonnan tarpeessa. Maistraatti tai kirijaoikeus voi tarvittaessa pyytia lisitietoja

ja -selvityksia. (Nordea 2008.)

2.4 Edunvalvontavaltuutus

Edunvalvontavaltuutuksella toimintakelpoinen aikuinen voi itse etukiteen jirjestad mm. ta-
loudellisten asioidensa hoidon siltd varalta, ettd hin myohemmin tulee kykenemittomaksi
hoitamaan asioitaan esimerkiksi sairauden tai heikentyneen terveyden vuoksi. Vuonna 2007
voimaan tullut edunvalvontavaltuutusta koskeva laki antaa aikaisempaa paremmat keinot va-
rautua hyvissd ajoin etukiteen mahdolliseen toimintakyvyn heikkenemiseen. IThminen voi
edunvalvontavaltuutuksen tekemalld varmistaa, ettd mahdollisen toimintakyvyttémyyden
kohdatessa hinen asioitaan hoitaa hinen itse valitsemansa uskottu henkild, valtuutettu. Ei
sifs tarvitse odottaa aikaa, jolloin olisi kykenemiton hoitamaan asioitaan ja valitsemaan itsel-
leen haluamaansa valtuutettua. Asioihin voi varautua jo etukiteen. Valtakirjassa voi olla vara-

ja toissijainen valtuutettu tai useampiakin. (Oikeusministerié 2008.)

Lakia edunvalvontavaltuutuksesta sovelletaan valtuutukseen, jonka valtuuttaja on mairannyt
tulemaan voimaan siind tapauksessa, ettd hin tulee sairauden, henkisen toiminnan hiiriinty-
misen, heikentyneen terveydentilan tai muun vastaavan syyn vuoksi kykenemaittomaksi huo-

lehtimaan asioistaan. (Laki edunvalvontavaltuutuksesta 2007 1.1 §.)

Edunvalvontavaltuutuksella valtuutettu voidaan oikeuttaa edustamaan valtuutuksen tekijaa
timan omaisuutta koskevissa ja muissakin taloudellisissa asioissa. Valtuutettu voi edustaa
valtuuttajaa my6s sellaisissa timan henkil6d koskevissa asioissa, joiden merkitysta valtuuttaja
ei kykene ymmartimaiin silld hetkelld, jolloin valtuutusta olisi kaytettdva. Valtuutus voidaan
my0s rajoittaa koskemaan vain yhtd midrittya oikeustointa, asiaa tai omaisuutta. Valtuutetul-
la ei ole kuitenkaan kelpoisuutta valtuuttajan puolesta antaa suostumusta avioliittoon tai lap-
seksiottamiseen, tunnustaa isyyttd, hyviksya isyyden tunnustamista, tehdi tai perustaa testa-
menttia eikd edustaa valtuuttajaa muussa sellaisessa asiassa, joka on valtuuttajaan nihden lii-

an henkil6kohtainen. (Laki edunvalvontavaltuutuksesta 2007 1.2 §.)



Edunvalvontavaltuutus tehddin kirjallisesti kuten testamentti. Valtakirjan voi tehdd kahdek-
santoista vuotta tayttinyt henkild, joka kykenee ymmairtimain valtakirjan merkityksen. Val-
takirjassa, joka koskee edunvalvontavaltuutusta, valtuuttaja nimeaa valtuutetun, joka on suos-
tunut tehtdvaan, sekd maarittelee asiat, jotka valtuutus kattaa. Valtuuttaja voi oikeuttaa val-
tuuttamansa henkilén huolehtimaan omaisuutensa hoidosta ja muista taloudellisista asiois-
taan sekd hinti itseddn koskevista asioista, kuten terveyden- ja sairaanhoidosta, jos hin niin

haluaa. (Oikeusministerié 2008.)

Valtuuttajan on kahden todistajan samanaikaisesti ldsni ollessa allekirjoitettava valtakirja tai
tunnustettava siind oleva allekirjoituksensa. Todistajien tulee sen jalkeen todistaa valtakirja
allekirjoituksillaan. Todistajien tulee saada tietdd, ettd asiakirja on edunvalvontavaltuutusta
varten tehtdva valtakirja, mutta valtuuttaja voi olla kertomatta heille sen siséilt6d. Lihiomai-
nen ei voi toimia todistajana. Allekirjoitettu valtakirja luovutetaan valtuutetun haltuun tai siitd
ilmoitetaan muutoin valtuutetulle. Valtakirjan voi my0Os peruuttaa tai sitd voi muuttaa. (Laki

edunvalvontavaltuutuksesta 2007 2.6 §.)

Valtuutettu voi pyytad maistraattia vahvistamaan valtuutuksen siini tapauksessa, ettd valtuu-
tuksen antanut henkilé ei endd kykene hoitamaan asioitaan esimerkiksi sairauden vuoksi.
Maistraatille tulee valtuutetun esittdd alkuperiinen valtakirja seké ladkarinlausunto tai vastaa-
va, joka todistaa, ettd valtuutuksen antanut henkil6 on tullut kyvyttomaksi hoitaa asioita, joita
valtuutus koskee. Kun maistraatti on vahvistanut valtuutuksen, se tulee voimaan. (Oikeus-

ministerio 2008.)

Valtuutetun tulee valtuuttajan puolesta toimiessaan pitdd huolta valtuuttajan oikeuksista ja
edistdd hdnen parastaan kaikissa asioissa. Valtuutetun on tiedusteltava valtuuttajan mielipi-
dettd ennen kuin valtuutettu tekee padtdksen tehtdviinsi kuuluvassa asiassa, jos asiaa on ti-
min kannalta pidettava tirkedni ja kuuleminen voi tapahtua ilman huomattavaa hankaluutta.
Kuulemista ei kuitenkaan tarvitse tehdi, jos valtuuttaja ei kykene ymmartimaan asian merki-
tystd. Valtuutetun on pidettivi valtuuttajalle kuuluvat varat ja omaisuus erillidn omista va-

roistaan. (Laki edunvalvontavaltuutuksesta 2007 4.16 §.)

Suhteessaan kolmanteen henkil66n valtuuttaja tulee vilittémisti oikeutetuksi ja velvoitetuksi
sellaisen oikeustoimen perusteella, jonka valtuutettu edunvalvontavaltuutuksen rajoissa tekee

valtuuttajan nimissid. Oikeustoimi, jonka tekemiseen valtuutetulla ei ollut kelpoisuutta, mutta



jonka han tekee, ei sido valtuuttajaa. Jos valtuutettu on toiminut vastoin valtuuttajan antamia
ohjeita oikeustoimen tehdessdin, oikeustoimi ei sido valtuuttajaa, jos kolmas henkil6 tiesi tai
hinen olisi pitinyt tietdd, ettd valtuutettu ylitti toimivaltansa. (Laki edunvalvontavaltuutuk-

sesta 2007 4.14 §.)

Maistraatti valvoo valtuutetun toimintaa erityisesti taloudellisissa asioissa. Valtuutetun pitaa
antaa maistraatille luettelo niisti pdamichen varoista ja veloista, joita valtuutus oikeuttaa hi-
net hoitamaan, kun valtuutetun tehtava alkaa. Valtuutetun tulee antaa selvitys talouteen liit-
tyvien asioiden hoitamisesta, jos maistraatti myOhemmin titd pyytad. Valtuutuksen antanut
henkilé voi vaikuttaa valvonnan laajuuteen esimerkiksi niin, ettd valtakirjassa hin méirii,
ettd valvonnassa sovelletaan holhoustoimilain sdannoksia, jotka velvoittavat valtuutetun an-

tamaan mairdajoin selvityksen talouteen liittyvien asioiden hoitamisesta. (Oikeusministeri6

2008.)

Edunvalvontavaltuutusta varten kirjoitettavasta valtakirjasta tulee ilmetd ainakin tiedot val-
tuuttamistarkoituksesta, asioista, joissa valtuutettu oikeutetaan edustamaan valtuuttajaa, val-
tuuttajasta ja valtuutetusta sekd maininnasta, jonka mukaan valtuutus tulee voimaan siini ta-
pauksessa, ettd valtuuttaja tulee sairauden, henkisen toiminnan hiiriintymisen, heikentyneen
terveydentilan tai muun vastaavan syyn vuoksi kykenemittomaksi huolehtimaan asioistaan.

(Oikeusministerié 2008.)

Edunvalvontavaltuutus lakkaa olemasta voimassa, kun valtuutus peruutetaan, kun valtuuttaja
kuolee tai kun valtuutettu ilmoittaa holhousviranomaiselle luopuvansa tehtavistdan. Jos val-
tuuttajalle mairitiin edunvalvoja, valtuutus lakkaa olemasta voimassa. Se lakkaa kuitenkin
olemasta voimassa vain siltd osalta kuin edunvalvojan tehtiviin kuuluu huolehtia niisté asiois-
ta, joita valtuutus koskee. Vaikka valtuutus on esimerkiksi valtuuttajan kuoleman johdosta
lakannut olemasta voimassa, valtuutetulla on kuitenkin oikeus, ennen kuin edunvalvoja tai
pesinhoitaja voi ryhtyd tarpeellisiin toimiin, valtuutuksen perusteella huolehtia sellaisista
toimenpiteistd, jotka ovat tarpeen valtuuttajan tai konkurssipesin turvaamiseksi vahingolta.

(Laki edunvalvontavaltuutuksesta 2007 3.11 §.)

Yleensi tieto edunvalvontavaltuutuksesta tulee pankille valtuutetulta. Hinen on esitettivi
maistraatin paatokselld voimaanpantu valtakirja. Siitd otetaan kopio ja se lihetetddn pankin

konttoripalveluihin jatkotoimenpiteitd varten. Asioitaessa valtuutetun kanssa katsotaan asi-
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akkaan huomautustiedot ja valtakirjan tarkka sisilto tarvittaessa sopimusarkistosta, jotta
pankkitoimihenkil6t toimisivat lain vaatimalla tavalla. Toimittaessa laista tai valtakirjan sisél-
16std poiketen voi pankki joutua korvausvastuuseen. Edunvalvontavaltuutettu hoitaa valtuut-
tajan taloudellisia asioita siind laajuudessa kuin maistraatin paitokselld voimaantulleessa val-
takirjassa sanotaan. Valtakirja tulee siis lukea tarkkaan. Jos valtakirja on kirjoitettu yleiseen
muotoon, eli valtuutettu hoitaa padmiehen taloudellisia asioita ja omaisuutta, niin sitd tulee
tulkita samoin kuin padmichelle olisi mairitty edunvalvoja samassa laajuudessa. Padmies on
voinut valtakirjassa luetella ne asiat, joita valtuutettu saa hoitaa ja tilloin valtuutetun kelpoi-

suus on rajattu niihin asioihin. (Nordea 2008.)

Valtuutetun tullessa hoitamaan valtuuttajansa pankkiasioita on pankkitoimihenkil6iden kat-
sottava tarkkaan mitd valtakirja valtuuttaa tekemain. Esimerkiksi kiinteiston kauppa ja muu
luovutus sekd panttaus ovat mahdollisia vain, jos valtakirjassa se on sallittu. Omaisuuden lah-
joittaminen tulee valtakirjassa paapiirtein yksiloidd. Valtuutettu voi my6s avata ja lopettaa
paamiehen pankkitilit. Hin voi antaa kayttooikeuksia ja peruuttaa vanhat kédyttdoikeudet ja
perinteiset valtuutukset. Valtuutettu voi saada padmichen tilit verkkopankkiin sekd saada
paamichen tileihin visa electron -kortin. Niin yleensd toimitaan, ellei valtakirja sisdlld rajoit-

teita. (Nordea 2008.)

Valtuutettu tekee paamiehen puolesta my0s sijoitukset, mikali valtakirjan sisilto niin ilmoit-
taa. Maistraatin lupa tarvitaan samoissa tilanteissa kuin edunvalvojan osalta, jos pddmies on
valtakirjassa niin maarinnyt. Valtuutettu ottaa paamiehen nimiin luotot ja panttaa vakuudet.
Maistraatin lupa niihinkin tarvitaan, jos paamies on valtakirjassa niin méaarinnyt. Valtuutettu
voi kuitenkin pantata kiintedd omaisuutta vain, jos padmies on valtakirjassa antanut sithen
mahdollisuuden. Kiinteist6a ei ole tilloin tarvinnut yksil6ida. Kiintein omaisuuden kauppa ja
vaihto edellyttdd my0s valtakirjassa yleisesti kiinteistéjen osalta titd tarkoitusta varten annet-
tua oikeutta. Jos kiintedin omaisuuden panttausta tai kauppaa ei valtakirjassa ole sallittu, paa-
michelle tulee mairiti edunvalvoja hoitamaan niitd asioita. Valtuutettu voi lahjoittaa pai-
miehen omaisuutta ainoastaan, jos valtakirjassa on yksil6ity lahjoittamisen perusteet. Se tar-
koittaa saajapiirin ja lahjakohteen yleispiirteistd selventdmistd. Epaselvissd tilanteissa pankki
ei voi toteuttaa valtuutetun antamaa tili-, arvo-osuus- tai rahastolahjaa. Valtuutetulla on oike-
us saada tietoja padmichen pankkiasioista sekd omalta toiminta-ajaltaan ettd sitd ennen. Jos
valtuutus on rajattu tiettyihin asioihin, tiedonsaantioikeus koskee vain niitd. Padmiehella itsel-

ldan on aina oikeus saada tieto omista pankkiasioistaan. (Nordea 2008.)
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Edunvalvontavaltuutus on siis kevyempi keino kuin varsinainen edunvalvonta. Se on kuiten-
kin viranomaisten valvonnanalaisena turvallisempi kuin perinteinen valtuutus. (Nordea

2008.)

2.5 Edunvalvonnan muodot

Vuoden 1898 holhouslaki tunsi vain kaksi edunvalvonnan muotoa. Yleisin ndistd oli pddmie-
helle mairatty uskottu mies eikd uskotun miehen mairadminen rajoittanut paamiehen oike-
ustoimikelpoisuutta eikd hinen kelpoisuutta vallita omaisuuttaan. Padmiehelld ja uskotulla
michelld oli siis rinnakkainen toimivalta ja uskottu mies toimikin vain pidimichen tukena ja
apuna. Toinen, harvinaisempi vaihtoehto oli piamiehen julistaminen holhottavaksi. Holhot-
tavaksi julistaminen oli kertakaikkinen ratkaisu, jolloin pddamies menetti melkein kokonaan
kelpoisuutensa tehdd oikeustoimia ja oikeuden wvallita omaisuuttaan. Talloin yleensa vain
holhoojalla oli oikeus tehdd padmiesta sitovia oikeustoimia ja ainoastaan holhoojalla oli oike-

us vallita pdamiehen omaisuutta. (Vilimaki 2001, 21-22.)

Nimai kaksi muotoa ovat sdilyneet myOs uudessa holhoustoimilaissa. Lievimmissd edunval-
vonnan muodossa padmichelle midritidn uskotun michen sijasta edunvalvoja padmichen
tueksi ja avuksi. Uudessa laissa on my0s jyrkin muoto, vajaavaltaiseksi julistaminen, joka
poistaa miltei kokonaan pddmiehen oikeustoimikelpoisuuden ja omaisuuden vallintaoikeu-
den. Uutena ndiden kahden rinnalle on tullut toimintakelpoisuuden rajoittaminen, joka voi
tapahtua siten, ettd paamies voi tehdd maarittyja oikeustoimia tai vallita mairittya omaisuut-
ta ainoastaan yhdessid edunvalvojan kanssa tai siten, ettd padmies ei voi tehdd mairittyjd oi-
keustoimia tai vallita maarittya omaisuutta, jolloin kelpoisuus kuuluu nailtd osin yksin edun-
valvojalle. Paitettiessd edunvalvonnan muotoa on kiytettivd sekd lievimmin riittavan kei-
non periaatetta ettd suhteellisuusperiaatetta, edunvalvonnan on oltava suhteessa padmichen
suojan tarpeeseen. Muita periaatteita ovat ithmisoikeuksien ja thmisarvon kunnioittamisen
periaate, padmiehen etujen ja hyvinvoinnin ensisijaisuuden periaate seki vilttimattoémyyden

periaate. (Vilimaki 2001, 25.)

Mikali pelkkd edunvalvojan miirddminen pdimichelle ei riitd, on seuraavana vaihtoehtona
paamichen toimintakelpoisuuden rajoittaminen. Jos taysi-ikdisen henkilén toimintakelpoi-

suutta rajoitetaan, on télle edellytyksend, ettd henkil6 on kykenemitén huolehtimaan talou-
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dellisista asioistaan, hianen varallisuusasemansa tai muut tirkeit etunsa ovat vaarassa tai pelk-
ki edunvalvoja el riitd. Pankkiasiointiin tarvitaan edunvalvoja, jolloin paimies ja edunvalvoja
tekevit tietyt oikeustoimet yhdessd. Toimintakelpoisuutta voidaan rajoittaa myds niin, ettd
paamies el saa itse tehda tiettyjd oikeustoimia, padmies el saa vallita omaisuuttaan tai padmies
julistetaan vajaavaltaiseksi. Lievimmain suojelun periaatteen mukaan paamiehen toimintakel-

poisuutta rajoitetaan vain sen verran kuin on tarpeellista. (Valimaki 2001, 26.)

2.5.1 Edunvalvojan mairiiminen

Edunvalvonnan lievin muoto on se, ettd pdamichen tueksi ja avuksi mairitiin edunvalvoja
puuttumatta kuitenkaan paamiehen toimintakelpoisuuteen millddn tavalla. Edunvalvojan
madrdaminen ei siis rajoita paamiehen omaa oikeustoimikelpoisuutta. Edunvalvoja mairi-
tadn paamiechen rinnalle oikeustoimista padttimian ja omaisuutta vallitsemaan, jolloin edun-
valvojalla on sama kelpoisuus kuin paamiehellidkin toimia paamiehen taloudellisissa asioissa.
Edunvalvojan kelpoisuus voi koskea vain mairittyjd asioita, oikeustoimia tai omaisuutta,
mutta toisaalta se voi koskea myo6s kaikkia paamiehen taloudellisia asioita. Edunvalvoja voi-
daan my6s médritad esimerkiksi sairauden takia, jos pddmies ei vastusta edunvalvojan maa-
rdaamistd. Edunvalvoja voidaan kuitenkin midritd, jos vastustamista ei pidetd aiheellisena,
kun otetaan huomioon paimiehen tila ja edunvalvonnan tarve. Kummankin edellytyksen
tulee tiyttyd, jotta edunvalvoja voidaan henkil6d koskevassa asiassa madratd. (Vilimaki 2001,

39-40.)

2.5.2 Toimintakelpoisuuden rajoittaminen

Toimintakelpoisuuden rajoittamisen tarkoituksena on, ettd vajaavaltaisuuden oikeusvaikutuk-
set voitaisiin muokata kunkin ihmisen oman suojantarpeen mukaisiksi. Lievin tapa rajoittaa
pdamiechen toimintakelpoisuutta on se, ettd hinet velvoitetaan yhteistoimintaan edunvalvojan
kanssa. Esimerkiksi madritystd oikeustoimesta tai omaisuudesta ei kumpikaan voi padttda
yksin vaan oikeudellisesti patevi toiminta edellyttdd kummankin myotivaikutusta. Padmiehen
toimintakelpoisuutta voidaan rajoittaa my6s omaisuuksittain tai oikeustoimittain siten, ettei
paamiehelld ole lainkaan kelpoisuutta vallita méarittyd omaisuutta tai tehdd maarittyja oike-

ustoimia. Jos padmichen toimintakelpoisuutta rajoitetaan, on hinelle samalla maarittava
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edunvalvoja. Edunvalvoja voi mairityissa asioissa toimia yksin ilman pddmiechen myo6tivai-
kutusta. Erikseen piitetidn kuuluuko edunvalvojan toimivaltaan my6s pddmiehen henkil6-

kohtaisista asioista paittiminen. (Valimaki 2001, 46-50.)

Tdysi-ikdisen ihmisen vapautta on rajoitettava vain sen verran kuin on tarpeen hinen tirkei-
den varallisuusetujensa suojaamiseksi. Toimintakelpoisuuden rajoituspaités on voimassa
toistaiseksi tai mairityn ajan. Tuomioistuin tekee siiti merkinnin paitokseensd ja mairda
samalla edunvalvojan. Paitokset on luettava pankissa tarkkaan. Toimintakelpoisuuden rajoi-
tuksen sisiltd merkitain holhousasiain rekisteriin, josta pankin toimihenkil6t voivat saada
ajan myotd kyselytiedon. Maistraatti seuraa sadnnollisin valiajoin edunvalvontatarpeen kehi-
tystd ja hakee tarvittaessa jyrkennysti tai lievennystd olemassa olevaan tilanteeseen. (Nordea

2008.)

Karijaoikeus voi padttid, ettd paamies ja edunvalvoja madraivit padmichen omaisuudesta
yhdessd. Yhdessi toimiminen voidaan rajoittaa tiettyyn omaisuuteen kuten paiamiehen kiin-
teistoon tai tiettyyn tilitn. Muu omaisuus jai talléin paamiehen yksin vallittavaksi, ellei sithen
kohdistu muita rajoituksia. Pddmies ja edunvalvoja voidaan maarita tekemiin yhdessa tietyn-

laiset oikeustoimet kuten padmiehen omaisuuden sijoittaminen. (Nordea 2008.)

Paimiehen suojantarve voi edellyttdd, ettd hinelta poistetaan mahdollisuus tehda tiettyjd oi-
keustoimia kuten kiinteistén kauppoja tai osakesijoituksia. T4lloin niitd oikeustoimia tekee
edunvalvoja. Paimiestd on mahdollisuuksien mukaan kuultava, mutta pankille ei tarvitse olla
tastd erillistd selvitystd. Pankki toimii tilanteissa edunvalvojan kanssa ja on paimiehen ja

edunvalvojan vilinen asia keskustella asioista keskendin. (Nordea 2008.)

Tuomioistuimen tulee harkita henkilén toimintakelpoisuutta rajoittaessaan, tuleeko rajoitta-
minen olemaan voimassa toistaiseksi vai mairaajan. Silloin olisi punnittava paamiehen enna-
koivan suojan tarvetta. Jos on ilmeisen selvia, ettei paamichen tila tule jatkossa muuttumaan
parempaan suuntaan, niin olisi parempi jokaisen osapuolen kannalta, ettd rajoitus on voimas-
sa toistaiseksi. Mikali henkilon tulevaisuuden tilasta ei olla varmoja, kannattaisi rajoitus tehdé

midrdaikaisena. (Laki24 2008c.)

Kuitenkaan esimerkiksi pelkka psyykkinen sairaus ei ole vield merkki siitd, ettei ihminen itse

kykene hoitamaan taloudellisia asioitaan. Jos sairaudesta ei aiheudu taloudellista haittaa, ei
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hinen toimintakelpoisuuttaan voida rajoittaa varallisuuden hoitamisen osalta. Jos taas sairas
thminen tulee esimerkiksi pankkiin ottamaan velkaa tai tekemadn muita oikeustoimia atheut-
taen itselleen taloudellisia vaikeuksia, on ilmeisen selvii, ettei pelkkd edunvalvojan maaraa-

minen talléin riitd. (Laki24 2008c.)

2.5.3 Vajaavaltaiseksi julistaminen

Vajaavaltaiseksi julistaminen on ddrimmainen keino, jolloin vajaavaltaisella on samat oikeus-
vaikutukset kuin alaikdiselld. Hineltd puuttuu kelpoisuus tehda pitevid oikeustoimia ja vallita
omaisuuttaan. Vajaavaltaiselle madrityn edunvalvojan toimivalta koskee miltei kaikkia pda-

miehen taloudellisia asioita. (Vilimiki 2001, 50-51.)

Karijaoikeus voi julistaa tdysi-ikdisen henkilon vajaavaltaiseksi erittdin painavista syistd. Se
tarkoittaa sitd, ettd mitkdin lievemmit keinot kuten edunvalvojan mairdaminen tai toiminta-
kelpoisuuden rajoittaminen eivit suojaa padmiestd tarpeeksi. Vajaavaltaiseksi julistetulta
puuttuu kelpoisuus tehdd pitevia oikeustoimia ja oikeus hallita omaisuuttaan, jollei laissa ole

toisin sdddetty. (HolhTL 4.23 §.)

Vajaavaltaisen padmichen on voitava kuitenkin jatkaa mahdollisimman normaalia elimaa.
Yksi edellytys on se, ettd hinelld on riittivit kiyttévarat. Edunvalvojan on avattava tili, jolle
hin osoittaa padmichen tarpeita vastaavat riittavat kayttovarat, joista padmies maarad yksin.
Niistd varoista ja sen kdytostd ei edunvalvoja paiti, ellei laissa ole toisin sdddetty. (Nordea

2008.)

2.6 Edunvalvoja

Edunvalvoja midritiddn kiyttimadn pédatosvaltaa padmiehensid ohella. Edunvalvojan mai-
rdamisestd lihtien voidaan saada padmichen oikeudellista asemaa koskeva muutos aikaan
edunvalvojan toimesta ilman padmiechen omaa myo6tavaikutusta. Pankin kannalta suurin

merkitys on silld, ettd pddmies el itse tee oikeustoimia ilman edunvalvojaansa. (Nordea 2008.)
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Edunvalvojan paitosvalta on kuitenkin pdamiehen omaa paitsvaltaa rajallisempi, koska se
ei kata kaikkia niitd asioita, joissa oikeustoimikelpoinen henkilé voi itse toimia puolestaan.
Tama johtuu siitd, ettd on olemassa niin henkilokohtaisia asioita, ettei toinen henkilé voi
toimia niissad toisen puolesta, esimerkiksi isyyden tunnustaminen. My6s paiamiehen kuulemi-
nen, hinen toiveiden ja nikemysten kunnioittaminen voi rajoittaa edunvalvojan harkintaval-
taa joissain tapauksissa. Sitd rajoittaa myos velvollisuus hoitaa paamichensid omaisuutta ob-
jektiivisesti ja padmichen kannalta parhaalla mahdollisella tavalla. Omaa etua ei siis saa ajaa
joutumatta siitd vastuuseen. Henkil6kohtaisiin asiothin ei pankki puutu ellei niilld ole paa-
michelle taloudellista merkitystd niin, ettd pankki olisi siind kolmantena osapuolena. (Helin

2001, 1071.)

Edunvalvojan tulee olla kelpoinen tehtivainsi ja mikéli hin ylittdd kelpoisuutensa voi siitd
olla seurauksena, ettei sidonnaisuutta oikeustoimeen synny. Helinin mukaan edunvalvojan
kelpoisuudella tarkoitetaan edunvalvojan valtaa tehda oikeustoimia paamiehensé lukuun niin,
ettd paiamies tulee niihin sidotuksi. Ylittdessddn puolestaan toimivaltansa edunvalvoja voi
joutua vahingonkorvausvastuuseen tai hidnet voidaan vapauttaa tehtivistdin. Toimivalta
puolestaan tarkoittaa sitd, mitd edunvalvoja saa tehdid paimiehensd nimissd eli milld tavoin
hinen tulee edustusvaltaansa kidyttdd toimiakseen padmichensd kannalta moitteettomasti.
Pelkki toimivallan ylittiminen ei siis tee oikeustoimesta tehotonta. Edellytykseni edunvalvo-
jalle oli tdysivaltaisuus, suostumus tehtivain, sopivuus tehtivdin ja periaatteina asiantunte-
vuusperiaate, ldheisyysperiaate sekd riippumattomuusperiaate. (Helin 2001, 1071; Viliméki

2001, 59-60.)

Kysymys edunvalvojan kelpoisuuden rajoista koskettaa vilittémasti kolmannen osapuolen
asemaa. Kolmannen osapuolen, esimerkiksi pankin, onkin voitava luottaa sithen, ettd edun-
valvoja on kelpoinen hoitamaan tehtiviinsi ja se on sananmukaisesti ilmettivd edunvalvon-
nan mairdyksestd. Jos edunvalvojalle on annettu tietty tehtiva, ei tehtivdd saa laajentaa tai
supistaa, koska se tuottaa vahinkoa kaikille osapuolille. Onkin tuomioistuimen ja maistraatin
tehtivi, ettd edunvalvojalle annettu tehtivd on riittdvin selked, ettei tulkintamahdollisuuksia
jaisi. Pankki ei voi itse ldhted tulkitsemaan annettua tehtavad kysymattd tarkemmin esimer-
kiksi holhousviranomaiselta. Pelkkd edunvalvojalta kysyminen ei valttimittd tule kysymyk-

seen. (Helin 2001, 1076.)



16

2.6.1 Edunvalvojan tehtivit ja velvollisuudet

Edunvalvoja mairitdan siis usein huolehtimaan pdamiehensid omaisuudesta ja taloudellisista
asioista, mutta edunvalvoja voidaan mairata my6s huolehtimaan yksittdisestd asiasta tai hen-
kil6on liittyvastd asiasta. Helinin mukaan sdannoksen taustalla on ajatus, ettd edunvalvonta-
toimenpide on mitoitettava olemassa olevan tarpeen mukaiseksi. Tehtdvin rajoittaminen yk-
sittdiseen asiaan voi olla perusteltua esimerkiksi silloin, kun vanhus on kykenemiton suorit-
tamaan tiettyd oikeustointa, mutta ei ole laaja-alaisemman edunvalvonnan tarpeessa. Tama

jaa holhousviranomaisen paitettaviksi. (Helin 2001, 1075.)

Edunvalvojan tehtivinid on myos pitdd huolta siité, ettd pddmies saa sopivan hoidon, huo-
lenpidon ja kuntoutuksen eli my6s henkil64 itseddn koskeva asia otetaan huomioon, vaikka
kyseessa olisikin enemmin taloudellisesta asiasta huolehtiminen. Edunvalvojan tulee huoleh-
tia pddmichensid omaisuudesta niin, ettd omaisuus ja sen tuotto voidaan kidyttdd padmichen
hy6dyksi ja hinen henkilokohtaisiin tarpeisiin. Omaisuutta hoidetaan huolellisuusvelvoitteen
mukaan, padmiehen hyodyn ja tarpeiden mukaisesti. Sddstimisvelvoitetta ei edunvalvojalla
kuitenkaan ole. Mikali padmichelld on mittava omaisuus, on siitd tehtivd hoitosuunnitelma.

(Nordea 2008.)

Edunvalvojan on pidettidvi huolta siitd, ettd paiamies saa riittivasti rahaa henkil6kohtaisiin
menoihinsa. Edunvalvoja ei saa myyda sellaista padmiehen omaisuutta, jolla on padmiehelle
erityistd arvoa tai hin tarvitsee sitdi myohemmin. Edunvalvoja ei myOskiin saa itse lahjoittaa
paimichensi omaisuutta edes holhousviranomaisen luvalla. Edunvalvojan tulee ilmoittaa
maksuvelvollisille, jos sellaisia on, mille tilille ndiden on suoritettava maksunsa samoin kuin
muut tulot kuten elikkeet. Edunvalvoja ilmoittaa myds pankille, kuka saa nostaa pdamichen-
sa tililld olevia rahoja. Edunvalvojat voivat kayttdd paamiehen tililld olevia varoja ainoastaan
timan, toisin sanoen eivit omaksi, hy6dyksi. Pankki toimii edunvalvojalta saamansa tiedon

mukaan. Ongelmatilanteissa apua saa muualta. (HolhTL 5.31-32 §; Nordea 2008.)

Edunvalvojan tulee pyrkid hyvdin yhteistydhon padmichensa kanssa. Padmicheltd tulee tie-
dustella hinen mielipidettadn ennen kuin edunvalvoja paittad paamichelle tirkedstd asiasta,
mikili se on pddmiehen tilaan nihden mahdollista. Paimiehelld on siis mahdollisuus vaikut-
taa mielipiteelldidn edunvalvojan toimivallan muotoutumiseen, mutta holhoustoimilaissa ei

kuitenkaan ole asetettu edunvalvojalle velvoitetta noudattaa paamiehensi mielipidettd. Toi-
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saalta mielipiteen avulla saadaan monesti selvitettyd paamichen etu, jota edunvalvoja on vel-
vollinen edistimiin. Padmiehen perustellun mielipiteen huomiotta jittiminen voi siis olla
rikkomus, joka voi aiheuttaa sen, ettd holhousviranomainen katsoo edunvalvojan sopivuuden
tehtdviansa olevan kyseenalainen ja mahdollisesti my6s synnyttda velvollisuuden korvata
mahdolliset vahingot padmichelleen. Pankille ei tarvitse ilmoittaa, ettd padmicheltd kysytidn
mielipidettd, koska pankki asioi suuremmissa asioissa padasiassa edunvalvojan kanssa. Edun-
valvojan on kerrottava padmichelleen timin taloudellisesta tilanteesta sekd niistd toimista,
joithin edunvalvoja on ryhtynyt hoitaessaan pdimichensd omaisuutta. Edunvalvoja tarvitsee
maistraatin luvan tiettyihin oikeustoimiin, joista kerrotaan myohemmin tarkemmin. (Nordea

2008.)

Paimiehensd omaisuutta hoitavan edunvalvojan on pidettiva kirjaa paamiehen varoista ja
veloista sekd tilikauden tapahtumista. Tehtivinsi alussa edunvalvojan on annettava maistraa-
tille omaisuusluettelo paamiehensi varoista ja veloista. Omaisuusluetteloon on my6s ilmoi-
tettava omaisuus, joka on pddmichensi itsensd vallittavana. Omaisuusluettelo on tehtiva
kolmen kuukauden kuluessa edunvalvojan tehtidvin alkamisesta. Jos omaisuus lisddntyy, on

siitd annettava luettelo kuukauden kuluttua omaisuuden saannosta. (HolhTL 6.48 §.)

Edunvalvojan on sdannollisesti, yleensd vuosittain, annettava maistraatille vuositili. Edunval-
vojalla on velvollisuus pitdd kirjaa paamiehensid varallisuudesta ja siind tapahtuvista muutok-
sista. Tili on tehtdva maistraatille kolmen kuukauden kuluessa siitd, kun tilikausi on paittynyt.
Tilid laadittaessa on kiytettava maistraatin tililomaketta. Edunvalvojan on annettava maist-
raatille pyynnosta kaikki edunvalvojan tehtivain liittyvit tiedot, kuitit ja asiakirjat. Kun
edunvalvontatehtiva loppuu, edunvalvojan on tehtiva paitostili. Vuositili ja pddtostili on
annettava holhousviranomaisen tarkistettavaksi viipymattd. Edunvalvojan tehtiva loppuu,
kun kirdjioikeus edunvalvojan pyynnosti vapauttaa hinet tehtivistdan tai kun pdamies ei
ole endd edunvalvonnan tarpeessa. Tehtivd loppuu my6s silloin, kun pddmies kuolee tai
paamies tdyttdd 18 vuotta, jos tehtiva on perustunut padmiehen alaikdisyyteen. (HolhTL

6.50-55 §, 2.17 §.)
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2.6.2 Luvanvaraiset toimet

Maistraatti valvoo edunvalvojan toimintaa ja edunvalvojalla onkin velvollisuus hakea lupa

jothinkin paiamiehen puolesta tehtiviin oikeustoimiin joihin hin voi ryhtyi, koska tiettyja oi-

keustoimia pidetddn niin merkittavind ja riskialtteina. Luvanvaraiset toimet on lueteltu

HolhTL 34.1 §:ssi. ”’Jollei laissa toisin saddetd, edunvalvojalla ei ole oikeutta ilman holhous-

viranomaisen lupaa paidmiehensé puolesta:

10.

luovuttaa tai vastiketta antamalla hankkia kiintedd omaisuutta tai sellaista maanvuok-
ra- tai muuta kayttooikeutta rakennuksineen, joka voidaan maanomistajaa kuulematta

siirtaa kolmannelle;
luovuttaa pantiksi omaisuutta tai muulla tavoin perustaa sithen panttioikeutta;

luovuttaa kiinteda tai muuta 1 kohdassa tarkoitettua omaisuutta toisen kaytettaviksi
pitemmaksi ajaksi kuin viideksi vuodeksi tai pitemmaksi ajaksi kuin vuodeksi taysi-

ikdisyyden alkamisesta;

ottaa muuta lainaa kuin valtion takaamaa opintolainaa taikka sitoutua vekselivastuu-

seen tai vastuuseen toisen velasta;
ryhtyi harjoittamaan elinkeinoa paamiehensa lukuun;

tehdd sopimusta avoimen yhtion tai kommandiittiyhtion perustamisesta taikka téllai-

seen yhtioon liittymisestd,
luopua perinndsti tai luovuttaa paamiehensi perintdosuutta;
tehdd sopimusta kuolinpesin yhteishallinnosta;

tehdd sopimusta omaisuuden osituksesta tai perinnénjaosta, joka toimitetaan ilman

pesinjakajaa;

luovuttaa tai vastiketta antamalla hankkia asumisoikeutta asumisoikeusasuntoon taik-
ka osakkeita tai osuuksia, jotka oikeuttavat hallitsemaan huoneistoa tai muuta osaa
rakennuksesta tai kiinteistostd, lukuun ottamatta 13 kohdan g alakohdassa tarkoitet-

tuja osakkeita tai osuuksia;
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11. luovuttaa 10 kohdassa tarkoitetun asumisoikeuden, osakkeiden tai osuuksien nojalla
hallittua huoneistoa tai muuta osaa rakennuksesta tai kiinteistostd mairiaikaisella so-
pimuksella toisen kaytettavaksi pitemmaiksi ajaksi kuin vuodeksi tdysi-ikdisyyden al-

kamisesta;

12. myyda tai myytaviksi hakkauttaa metsdd, ottaa myytaviksi kived, soraa, hickkaa, sa-
vea, turvetta tal multaa padmiechen maalta tai luovuttaa oikeutta sen ottamiseen, jollei
se tapahdu holhousviranomaisen hyvaksymin omaisuuden hoitosuunnitelman mu-

kaisesti, eiki;

13. antaa rahalainaa tai vastiketta antamalla hankkia sijoituskohteita taikka osuuksia yh-

teisoissa lukuun ottamatta:

a) varojen tallettamista Euroopan talousalueeseen kuuluvavassa valtiossa toimiluvan

saaneeseen luottolaitokseen;

b) wvaltion, Ahvenanmaan maakunnan, kunnan tai kuntayhtymin liikkeeseen laske-

mien joukkovelkakirjojen hankkimista;
c) sellaisten arvopapereiden hankkimista, joilla kdyddan julkisesti kauppaa;

d) osuuksien hankkimista Suomessa rekisterdidyssd sijoitusrahastossa tai ulkomai-

sessa yhteissijoitusyrityksessa, joka saa markkinoida osuuksiaan Suomessa;

e) osuuksien hankkimista muussa kuin d alakohdassa tarkoitetussa sijoitusrahastos-
sa, jos rahaston pddomasta rahaston sidnt6jen mukaan vahintdin kolme neljas-
osaa on sijoitettuna a,b ja c alakohdassa tarkoitettuihin talletuksiin, joukkovelka-

kirjoihin ja arvopapereihin;

f) a-e alakohdassa tarkoitettuihin rinnastettavien sijoituskohteiden hankkimista,

joista valtioneuvoston asetuksella niin siddetdin;

@) sellaisten osakkeiden tai osuuksien hankkimista, joiden tuottaman oikeuden pai-
asiallisena sisiltond on oikeus kotitaloudessa tavallisesti kaytettavin hyodykkeen
tai palvelun saamiseen, jos osuuteen ei liity henkil6kohtaista vastuuta yhteisén

veloista.”

Holhousviranomainen voi myontaéd niihin toimiin luvan, jos oikeustoimi tai toimenpide, jo-

hon lupaa haetaan, on paamiehen edun mukainen. (HolhTL 5.35 §.)
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Edunvalvojalla on vahingonkorvausvastuu. Hin on velvollinen korvaamaan vahingon, niin
henkil6-, esine- kuin varallisuusvahingon, jonka hin on tehtiviinsid hoitaessaan tahallisesti
tai huolimattomuudesta atheuttanut paidmichelle. Edunvalvoja voi aiheuttaa vahinkoa my6s

kolmannelle. (Valimaki 2001, 121.)

2.7 Pidmichen oikeudet ja velvollisuudet

Henkil64, jolle on vahvistettu edunvalvoja, jonka toimintakelpoisuutta on rajoitettu tai joka

on julistettu vajaavaltaiseksi, kutsutaan paamieheksi.

Edunvalvontaan joutuminen milld tavoin tahansa muuttaa huomattavasti ihmisen asemaa.
Edunvalvojan miaridminen ei kuitenkaan yksinddn rajoita edunvalvojan saaneen padmiechen
oikeustoimikelpoisuutta. Oikeustoimikelpoisuus siilyy, mikali hin henkisen tilansa puolesta
kykenee niihin sitoutumaan. Henkilo, jonka toimintakelpoisuutta on rajoitettu, voi periaat-
teessa toimia muissa asioissa itse lukuun ottamatta asioita, joissa hinen toimintakelpoisuut-

taan on rajoitettu. Vajaavaltaisen asema on kaikista rajallisin. (Helin 2001, 1070.)

Vajaavaltaiseksi julistaminen on siis ddrimmainen keino suojata paamiestd. Samalla se maarit-
telee padmiehen toimikelpoisuuden rajoittamisen rajat. Vajaavaltainen ei voi vallita omaisuut-
taan eikd tehdd patevid oikeustoimia lain mukaan. Poikkeuksina ovat kuitenkin olosuhteisiin
nihden tavanomaiset toimet, tyoansiot korvikkeineen ja tuottoineen sekd, jos edunvalvoja
hyviksyy toimet. Pddmies voi my0s itse paattaa kdyttGvaroista, joita edunvalvoja on hinelle
antanut. Vajaavaltaisen etujen mukaista on, ettd hinelli on kaytossdian rahaa, jota hin voi
halutessaan kuluttaa. Hin saa kuluttaa ja saa itse varojensa kdytosta jotain etua ja iloa. Muu-
toin kédy helposti niin, ettd sukulaiset tai muut laheiset pyrkivit saamaan rahaa itselleen. Va-
jaavaltaiseksi julistettu voi itse paittdd henkil6ddn koskevasta asiasta silloin, jos hin kykenee
ymmirtimain kyseisen asian merkityksen. Tama edellyttdd riittivin ymmarryksen olemassa-
oloa. Vasta riittdvin ymmirryksen puuttuessa edunvalvojalla on oikeus piittid henkil kos-
kevasta asiasta. Sopimuskumppanilla ei kuitenkaan ole vilpittémin mielen suojaa. Pankissa
asioidaan edunvalvojan kanssa, mutta tilipuolella on kuitenkin pienia poikkeuksia, kuten esi-
merkiksi tililtd nostot tai talletukset, joita vajaavaltainen voi tehda itse. Toisin on kuitenkin
toimintakelpoisuuden rajoituksen kohdalla seki silloin, kun henkil6lle on mairatty edunval-

voja. Periaatteessa oikeustoimikelpoisuus siilyy, mutta vilttidkseen vahingonkorvausvastuun,
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tulisi ainakin pankin toimihenkil6iden myos niissa tapauksissa asioida edunvalvojan kanssa.

(Laki24 2008d.)

Henkil, jonka toimintakelpoisuutta on rajoitettu, voi periaatteessa tehdé kaikkia muita oike-
ustoimia, joita hinelté ei ole kielletty tehdd. Kaytinndssa tima voi kuitenkin esimerkiksi pan-
kin kannalta olla ongelmallista, koska henkil6 voidaan myohemmin katsoa olevan olleen ti-
lanteessa kykenemiton ymmairtimain tekeminsd toimen merkitystd. Tulisi pyrkid sellaiseen
tilanteeseen, jossa padmies ja edunvalvoja hoitaisivat yhdessa tietyt toimet, mikili se on mah-
dollista. Tavanomaisia toimia lukuun ottamatta tulisi pankin olla aina yhteydessa tai asioida

edunvalvojan kanssa. Tdmi koskee kaikkia edunvalvonnan muotoja. (Nordea 2008.)

Vajaavaltaiseksi julistettu paamies tai muu paamies voi lahjoittaa omaisuuttaan, jos hin kyke-
nee ymmirtimain lahjoituksen merkityksen, esimerkiksi tavanomaiset merkkipéivilahjat.
Edunvalvojan tulee till6in antaa padmiehensd kayttoon varat, joita padmies tarvitsee toteut-

taakseen lahjoituksen. (Nordea 2008.)

Vajaavaltainen ei voi itse paittdd luoton ottamisesta, vaan paitoksen luoton hakemisesta te-
kee hinelle miaritty edunvalvoja. Edunvalvojat tarvitsevat kuitenkin maistraatin luvan ve-
lanottoon vajaavaltaisen nimiin. Pankin tehtdvini on luoton antamisesta padttiessiin tarkis-
taa, onko tdysi-ikdiselle henkil6lle mairitty edunvalvoja ja minka sisiltdinen edunvalvojan
madrdys ja mahdollinen toimintakelpoisuuden rajoitus on. Jos téysi-ikiiselle on mdédritty
edunvalvoja ilman, ettd hinen toimintakelpoisuutta luottoasioissa on rajoitettu, laki ei peri-
aatteessa estd pdamiestd itse padttimastd luoton ottamisesta. On kuitenkin suositeltavaa, ettd
pdamies ja edunvalvoja hoitavat niissd tapauksissa luottoasiat yhdessi. Pankinkin kannalta
tima on suositeltavaa, ettei pankille tule korvausvastuuta. Myoskain vakuuden antamisesta ei
vajaavaltainen voi itse paittdd, vaan se on edunvalvojan tehtiva. Tahankin toimeen edunval-

voja tarvitsee maistraatin luvan. (Nordea 2008.)

Vajaavaltainen voi siis itse tehdd tavanomaiset ja merkitykseltddn vihiiset toimet kuten tililtd
nostot ja tilille talletukset. Hinelld on myos oikeus vallita omalla ty6llain ansaitsemista va-
roista ja lahjoittaa tavanomaisia lahjoja. My6s henkilokohtaisista asioistaan voi vajaavaltainen
itse pddttad, jos hin kykenee ymmairtiméin niiden toimien merkityksen. Muissa tapauksissa
asioita hoitaa péddasiassa edunvalvoja. Esimerkiksi tilin avaaminen on yleensi vajaavaltaiselta

kielletty, jos hin yrittdad tehda sitd itse. Edunvalvoja voi avata sen hinen puolestaan, jos se on
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paamiehen edun mukaista. Henkil, jonka toimintakelpoisuutta ja rajoitettu tai jolle on maa-

ritty edunvalvoja, voi avata itselleen tilin, ellei sitd ole erikseen kielletty. (Nordea 2008.)

Periaatteessa siis kaikissa muissa tilanteissa kuin tavanomaisissa toimissa tulisi pankin toimi-
henkiléiden asioida edunvalvojan kanssa. Yleensd niin toimitaankin, mutta tulkintatilanteissa
ja tilanteissa, joissa on ristiriitaisuuksia, kannattaa kaantyd holhousviranomaisen puoleen.
Epidvarmoissa tilanteissa ei kannattaisi asioida pelkistidn padmichen kanssa, jotta pankki
vilttyisi korvausvastuusta. Ongelmallisia tilanteita voi tulla eteen my0s silloin, kun edunval-
vontaprosessi jonkun henkil6n kohdalla on vield kesken tai prosessia ei ole vield kdaynnistetty,
mutta pankissa asioidessaan ndyttdd ilmeisen selviltd, ettd henkilé on edunvalvonnan tar-

peessa. Niissikin tilanteissa olisi hyva kdantya viranomaisen puoleen. (Nordea 2008.)

2.8 Edunvalvonnan uudelleenarviointi ja paattyminen

Maistraatin tehtivind on selvittid joka neljds vuosi, onko edunvalvontaa tarpeen jatkaa. Sel-
vitys tehddan, jotta kukaan ei olisi tarpeettomasti edunvalvonnassa. Selvitys tehddian yhteis-
ty6ssd edunvalvojan ja padmiehen kanssa. Jos edunvalvonnan tarvetta ei endi ole, kirijioi-

keus voi maistraatin hakemuksesta lakkauttaa edunvalvojan tehtdvin. (Maistraatti 2008.)

Kirajioikeus voi vapauttaa edunvalvojan tehtdvistidn, kun tdimd sitd pyytdd tai kun pdamies
ei endd ole edunvalvonnan tarpeessa. Edunvalvojan tehtivi paittyy myos, kun piaamies kuo-
lee tai, jos edunvalvojan tehtiva perustuu paiamiehen alaikdisyyteen, se padttyy padmiehen

taytettyd 18 vuotta. (Maistraatti 2008.)
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3 PANKIN TOIMINTAOHJEET

Pankin toimihenkildiden on suhtauduttava edunvalvontatilanteisiin erityisen varovaisesti,
joten on tirkeda tietdd varsinkin ne asiat, jotka tuottavat eniten ongelmia ja ovat vaikeimmin
hoidettavissa niin paamiehen kuin edunvalvojan kanssa. Pankilla on olemassa omia toimin-
taohjeita, mutta ohjeet ovat kuitenkin periisin holhoustoimilaista. Pankilla ei nimittiin voi
olla omia toimintaohjeita, jotka olisivat ristiriidassa lain kanssa. Jos ristiriitaisuuksia kuitenkin
olisi, olisi laki se, jota noudatetaan. Esimerkkind tistd voisi sanoa olevan pankilla oleva vai-
tiolovelvollisuus. Pankin toimihenkil6illi on siis vaitiolovelvollisuus asiakkaitaan kohtaan,
mutta jos joku pankin toimihenkil6 huomaa asiakkaansa olevan edunvalvonnan tarpeessa,
vol hin ja joillakin on jopa lain mukaan velvollisuus ilmoittaa tdstd edunvalvonnan tarpeelli-
suudesta holhousviranomaiselle. Ilmoittamatta jittiminen voi johtaa pankin korvausvastuu-
seen, mikili toimihenkilot tekevit oikeustoimia, jotka voidaan myShemmin katsoa olevan
pitemittémid edunvalvonnan tarpeellisuuden takia. Kaikissa edunvalvontatilanteissa tulee
siis toimia lain ja pankin toimintaohjeiden mukaisesti. Omia sovelluksia ei tule kéyttad. (Nor-

dea 2008.)

Selkeissd tilanteissa, joissa tiedetddn tarkkaan miten pddmies voi toimia esimerkiksi yksin,
ovat helpoimmin hoidettavissa eikd tulkintamahdollisuuksia jaa. Heti, kun eteen tulee on-

gelmallisempi tilanne, on syyta erityiseen varovaisuuteen ja tarkkuuteen. (Nordea 2008.)

3.1 Suhtautuminen paimiehen omiin toimiin

Piamiehen omiin toimiin tulee pankissa suhtautua erittiin varovaisesti. Pankin toimintaoh-
jeiden mukaan toimihenkildiden tulee tunnistaa ja tuntea asiakkaansa ja niin ollen toimihen-
kil6t tietdvit, miten tiettyjen asiakkaiden kanssa toimitaan tai saa toimia. Varsinkin uusissa
tilanteissa, joissa asiakas on uusi tai edunvalvoja on juuri mairitty, on tilanne aivan toinen.

Silloin paiamiehen omiin toimiin on suhtauduttava vieldkin tarkemmin. (Nordea 2008.)

Mikili padamies on tehnyt esimerkiksi edunvalvontavaltuutuksen, on paimiehen oikeudelli-
nen toimintakyky periaatteessa olemassa, vaikka hianen antamansa edunvalvontavaltuutus on

vahvistettu maistraatissa. Kaytdnnossa kuitenkin pdamiehen omatoimisuuteen on suhtaudut-
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tava hyvin varauksellisesti, koska sairaus, henkisen toimintakyvyn heikentyminen tai muu
vastaava syy on johtanut edunvalvontavaltuutuksen vahvistamiseen. Sama koskee, jos pia-
michelle on mairatty edunvalvoja, hinen toimintakelpoisuuttaan on rajoitettu tai hinet on

julistettu vajaavaltaiseksi. (Nordea 2008.)

Tavanomainen tilinkdytt kayttovarojen osalta voi tulla kyseeseen. Esimerkiksi vajaavaltainen
vol nostaa kayttovaroja itselleen omalta tililtddn sen verran kuin edunvalvojalta saatu mairdys
antaa. Sijoittamisen ja luotto- sekd vakuusasioiden kanssa on taas oltava erittdin varovainen.
Vahvasti suositeltavaa onkin kehottaa paimiestd olemaan yhteydessa valtuutettuun tai edun-

valvojaan, jotta he yhdessa voisivat hoitaa paamiehen asioita. (Nordea 2008.)

Jos pidmies ja valtuutettu tai edunvalvoja antavat ristiriitaisia toimeksiantoja tai tilanne on
muuten episelvi, pankki voi kieltdytyd ottamasta vastaan toimeksiantoja. Naissd, sekd muis-
sa, tilanteissa voidaan joutua ilmoittamaan maistraatille, ettd padmies on ilmeisesti edunval-
vonnan tarpeessa. Toimintakelpoisuuden rajoittamisen kohdalla voitaneen tehdd usein toi-
mia, jotka voidaan katsoa pitemittémiksi. Niissd tapauksissa tulkintamahdollisuuksia voi

olla liikaa ja niitd aletaan helposti tulkita itse. (Nordea 2008.)

3.2 Mita tehdd, kun sukulainen tai muu johdattelee

Ennen oikeustoimen tekemistd pankin toimihenkiléiden tulee varmistaa, ettd asiakas kasittda
asioiden, esimerkiksi tilien, sijoitusten, lainojen ja muiden oikeustoimien merkityksen. Toi-
mihenkil6iden tulee tuntea asiakkaansa ja heididn luonteensa pankkiasioita hoitaessaan. Ylei-
nen elimankokemus on johtonuorana, mutta apua saa kylld tarvittaessa ja joskus apua on
hyvi ja tarpeellista pyytdd. Tarvittaessa vol my6s pyytaa ladkirintodistuksen, jollei ole varma
asiakkaan kyvystd ymmairtad asioiden merkitystd. Lihtokohta on, ettd ihminen on oikeustoi-
mikykyinen - vol patevisti padttid asioistaan -, kunnes toisin osoitetaan. Tdmi voi olla on-
gelmana, koska jos pankissa ilmenee, ettei asiakas ole kisittinyt tekeménsd toimen merkitys-
td, se voidaan julistaa my6hemmin patemittomaksi ja pankille voi tulla korvausvastuu. Tu-
lisikin pyrkid sellaiseen tilanteeseen, ettd asiakas voi itse asioistaan pédattad ilman esimerkiksi
lapsensa tai muiden painostusta. Painostettuna tai vahvasti vaikutettuna tehty oikeustoimi ei
ole henkilon itsensi tekema eika niin ollen piteva. Vaikka pankilla onkin pankkisalaisuuten-

sa, voivat pankin toimihenkil6t kuitenkin holhoustoimilain nojalla pankkisalaisuuden esti-
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mittd tehdd maistraatille ilmoituksen siita, ettd joku asiakas on ilmeisesti edunvalvonnan tar-
peessa. Maistraatilta pankki saa neuvoja ja opastusta menettelytavoissa edunvalvojan saami-
seksi. My6s maistraatin tyontekijoilldi on wvaitiolovelvollisuus, mutta pankin toimihenkilot
saavat tiedon edunvalvontaan joutuneista, jos paamichet ovat kyseisen pankin asiakkaita.
Maistraatti jirjestdd tarvittaessa edunvalvojan henkil6lle, joka ei kykene itse valvomaan etu-
jaan ja hoitamaan asioitaan. Maistraatti pitda lisiksi holhousasioiden rekisterid. Rekisteristd
annetaan muun muassa todistuksia, joista kdy ilmi, onko henkil6lle méaritty edunvalvoja tai

onko hinen toimintakelpoisuuttaan rajoitettu. (Nordea 2008.)

Pankin toimihenkil6t eivit saa tehdd oikeustointa silld perusteella, ettd sukulainen haluaa tai
tavoittelee itselleen jotain. Toimi tehdddn vain, jos toimen tekija ymmartid sen tarkoituksen
ja haluaa omasta tahdostaan sen tehdi. Jos sukulainen johdattelee, on pankilla oikeus tehda
esimerkiksi tarkastuskysymyksid selvittadkseen, ymmartdako toimen tekijd sen tarkoitusta, el
siis sukulainen. Ellei itse toimen tekija ymmairrd tarkoitusta, el oikeustoimea tehdad. Pankin
toimihenkil6illi on oikeus olla tekemittd sellaisia oikeustoimia, joissa toinen osapuoli on

vahvasti painostettuna tai vaikutettuna. (Nordea 2008.)

3.3 Pankkioikeudesta

Pankin kannalta ongelmallisimmat tilanteet toimihenkil6iden hoitaessa edunvalvontatilanteita
ovat mm. lainanotto-, vakuudenanto- ja sijoittamistilanteet sekd muut niihin rinnastettavat
tilanteet, mm. luvanvaraiset toimet. Eli kaikki tilanteet, jotka poikkeavat tavanomaisesta, pai-
vittdisten raha-asioiden hoitamisesta. Tdmin vuoksi niihin asioihin onkin paneuduttava tar-

kemmin. (Hemmo 2001, 71.)

Piadmichen tekemit oikeustoimet eivit sido hinti, elleivit ne kuulu vajaavaltaisen rajoitetun
oikeustoimikelpoisuuden piiriin tai ellei edunvalvoja ole hyviksynyt niitd. Vajaavaltaisella it-
sellddn oleva oikeustoimikelpoisuus kasittdd tavanomaiset ja merkitykseltiin vahaiset oikeus-
toimet, esimerkiksi tililtd nostot. Tamin lisaksi vajaavaltainen saa mairitd vajaavaltaisuuden
atkana omalla tyolladn ansaitsemistaan varoista ja varoista, mitd edunvalvoja on antanut ha-
nen hallittavakseen. Vajaavaltaisella ei ole mahdollisuuksia ottaa pitevisti edes pientd velkaa

rajoitetun oikeustoimikelpoisuuden perusteella, minkd vuoksi sen enempia velka- kuin va-
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kuussitoumustenkaan tekeminen ei nidyta tulevan kysymykseen, vaikka niiden taloudellinen

arvo olisi vahdinenkin. (Hemmo 2001, 71.)

Pitevia luotto-oikeustointa ei voida tehdi sillikdin perusteella, ettd vajaavaltaisen tarkoituk-
sena olisi maksaa luotto tulevilla ansioillaan. Toteutunut ansiotulo ja odotettavissa oleva ty6-
tulo olisi syytad asettaa vajaavaltaisen maaraimisvallan osalta eri asemaan, vaikka tulon kerty-
minen olisi hyvinkin epidtodennikéistd. Tulevien ansiotulojen kiyttotarkoituksen sitominen
esimerkiksi velkaan perustaa vajaavaltaiselle pitkdaikaisia sidonnaisuuksia ja rajoittaa hinen
myOhempidi toimintavapauttaan tavalla, jota ei ole yleensd pidetty toivottavana. Vaikka hin
vastaakin varoistaan, jotka on omalla ty6llddn ansainnut tai tulee ansaitsemaan. Velanottami-
nen voi atheuttaa sen, ettd paiamies joutuu taloudelliseen ahdinkoon, vaikka tuloja olisikin
riittavasti. Esimerkiksi henkisen toimintakyvyn heikentyminen voi johtaa sithen, ettd tuloja
kiytetidn muuhun kuin velan maksamiseen ja niin velan maksut jdisivit maksamatta ja ah-

dinko olisi valmis alkamaan. (Hemmo 2001, 71-72.)

Piaimichen lukuun ei edunvalvojalla ole oikeutta tehdd velka- ja vakuussitoumuksia ilman
tarvittavaa lupaa maistraatilta. Edunvalvoja ei saa ilman holhousviranomaisen lupaa ottaa
paamiechensid lukuun muuta luottoa kuin valtion takaamaa tai myéntimad opintolainaa eika
tehdd vekselisitoumusta eika sitoutua vastuuseen toisen velasta, antaa takausta. Samoin lupa

maistraatilta tarvitaan, jos paamiehen omaisuutta on aikomus pantata. (Hemmo 2001, 72.)

Oikeustoimikelpoisuuden ylittivd sitoumus voi myOhemmin patevoityd, jos pdamies tai
edunvalvoja on sen hyviksynyt. Taysivaltaiseksi tullut entinen vajaavaltainen voi hyviksya
sitoumuksensa joko aktiivisella toimenpiteelld, esimerkiksi hyviksymilld sopimuksen allekir-
joittamalla sen. Sitoumuksen voi hyvaksya myos kdyttamalld oikeustoimesta saatuja oikeuk-
sia, esimerkiksi kdyttamalld varoja, joita edunvalvoja on ottanut lainaan pankista. Vastaavasti
edunvalvoja voi hyviksya oikeustoimen antamalla jilkeenpiin hyvaksyntinsd vajaavaltaisen
tekemain oikeustoimeen. Samalla tavoin holhousviranomaisen lupa voidaan myontid oike-

ustoimen tekemisen jilkeen. (Hemmo 2001, 72.)

Holhoustoimilaissa on kuitenkin sddnnés vilivaiheesta, joka syntyy vajaavaltaisen tehtyi oi-
keustoimikelpoisuutensa ulkopuolelle jadvin sitoumuksen ennen kuin edunvalvojan mahdol-
lisesta hyviksymisestd on saatu tietoa. Téssa tilanteessa sopimuskumppanilla on oikeus ve-

taytya oikeustoimesta, ellei sopimusta ole tiytetty. (HolhTL 27.1 §) Vetdytymisoikeutta ei ole
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sind aikana, mikd suostumuksen saamiseen kohtuudella kuluu. Edellytykseni tihin on kui-
tenkin se, ettd sopimuskumppanin on tiytynyt tietdd toisen vajaavaltaisuudesta eikd hinelld
ollut aihetta olettaa, ettd vajaavaltainen olisi voinut tehda itsekin kyseisen oikeustoimen. Mai-
nitut periaatteet koskevat myo6s tapauksia, joissa oikeustoimi edellyttda holhousviranomaisen
lupaa, eikd sitd ole saatu vield oikeustoimen tekohetkelld. Periaatteessa kuitenkin ainakin
pankin toimihenkil6iden tulisi olla yhteydessia edunvalvojaan tai holhousviranomaiseen en-

nen kuin paimiehen kanssa tehdddn mitidn oikeustoimia. (Hemmo 2001, 72.)

Vajaavaltaisen velvollisuutta palauttaa esimerkiksi luottovaroja on arvioitu tarkkaan. Jos va-
jaavaltaisen kanssa tehdddn esimerkiksi sitomattomaksi osoittautuva luotto-oikeustoimi ja
luottovarat ehditdan luovuttaa ennen vajaavaltaisuuden ilmenemistd, on arvioitavana palau-
tusvelvollisuuden sisalté. HolhTL 4.28 {:n mukaan vajaavaltaisen on palautettava hinen hal-
lussaan oleva pitemittdman sopimuksen perusteella saatu suoritus ilman korkoa. Mikali vas-
taanotettu suoritus ei ole enaa tallella, on vajaavaltainen velvollinen suorituksen arvon kor-
vaamiseen. Sen sijaan palautusvelvollisuutta rajoittava holhoustoimilain mairdys on tarkea.
Vajaavaltainen ei ole velvollinen korvauksen suorittamiseen yli sen, mitd on kaytetty vajaaval-
taisen kohtuulliseen elatukseen tai mikd on muuten tullut hinen hyodykseen. Vajaavaltaiselle
syntyy siis palautusvelvollisuus kdytettyithin varoihin, jos niitd on kiytetty vajaavaltaisen hyo-
dyksi tai kohtuulliseen elatukseen. Tunnusmerkist6, joka koskee hyodyksi tulemista, on kui-
tenkin varsin avoin tulkinnoille, olipa kolmantena osapuolena kuka tahansa. (Hemmo 2001,

72.)

Vajaavaltaiselle tehtivda maksua on sddnnelty Holh'TL 5.31 {:ssd, jonka mukaan edunvalvo-
jan hoidettavana olevaan padmichen omaisuuteen kuuluva saatava voidaan patevisti maksaa
vain edunvalvojalle tai timin osoittamalle padmichen tilille. Tietyissd tapauksissa maksaja voi
kuitenkin saada maksusuojaa, vaikka tekeekin suorituksen suoraan piimichelle. Suoritusta
pidetdan pitevini, jos velallinen ei tiennyt eikd hinen olisi pitinytkdin tietda, ettd suorituk-
sen vastaanottaminen on kuulunut edunvalvojalle. Velallisella on siis vilpittdman mielen suo-
ja. Tdma johtuu siitd, ettd maksajalle ei voi asettaa korkeita vaatimuksia selonottovelvollisuu-
delle etenkdin tavanomaisten ja toistuvien maksujen kohdalla. Asian selvittiminen hol-
housasian rekisteristd el siten ole aina tarpeen, ellei ole erityista athetta epiilld maksun saajan
olevan edunvalvonnan kohteena. Vajaavaltaiselle tehty maksu pitevoityy myos silloin, kun
edunvalvoja on antanut padmiehen vastaanottaa maksu tai, kun edunvalvoja on jilkeenpidin

hyviksynyt tehdyn suorituksen. (Hemmo 2001, 111.)



28

Vajaavaltaisen oikeus tehdi patevisti tavanomaisia ja vihiisia oikeustoimia ei voi my6skian
johtaa siihen, ettd vajaavaltainen voisi itse antaa pitevisti takauksen. Takausvelan mairi ei
juuri koskaan ole niin alhainen, ettd vastuu rinnastuisi arvoltaan sdannoksen tarkoittamiin
arkipdiviisiin hankintoihin, kuten normaaliin elimiseen. Vaikka niin olisikin, takausta saatet-
taisiin sithen liittyvin riskin vaikean arvioitavuuden puolesta pitdd holhoustoimilain tarkoit-

tamien tavanomaisten oikeustoimien ulkopuolelle jaavana. (Hemmo 2001, 203.)

Epiilyksid voi heritd oikeustoimikelpoisuuden vaatimuksesta silloin, kun sitoumuksen antaja
on vajaavaltainen tai kun tdysivaltaisen henkilon terveydentila antaa aiheen epailla, ettei hen-
kil6 ole kyennyt ymmairtimiin sitoumuksensa laatua, esimerkiksi pankissa palvelutilanteessa.
Pankin toimihenkil6t voivat tarkistaa henkilon kyvyn ymmairtid asioita, esimerkiksi si-
toumuksensa laatua, tarkastuskysymyksilld. Takaus on edunvalvontaan joutuneen henkilén
kannalta erityisen vaarallinen sitoumus, koska se saattaa perustaa yksipuolisen vastikkeetto-
man maksuvelvollisuuden, joka ei suojaa henkil6d eikd timin etuja. Tamin vuoksi takauksiin
on kiinnitetty erityistd huomiota holhoustoimilaissa. Pankissa takauksiin on suhtauduttu ja

suhtauduttava my6s erityiselld tarkkuudella. (Hemmo 2001, 203.)

Myoskain HolhTL 3.25.1 {:n mukainen vajaavaltaisen oikeus miiriti itse omalla tyolladn
ansaitsemistaan varoista ei tee takaamista mahdolliseksi. Takaamismahdollisuuden torjumi-
seen on vield painavammat syyt kuin vajaavaltaisen luotonottoon, koska vajaavaltainen ei
takausta antaessaan yleensd millddn tavoin hyody oikeustoimesta toisin kuin luotonsaajana.
Kanta ty6ansioihin perustuvaan takaamiseen on ollut jo kauan kielteinen eika asian tarkista-
miseen ole athetta. Merkitysti ei ole sillikdan, onko kyseessd jo hankitut vai tulevan tyonteon
varassa olevat ansiot, koska varojen sitominen ei ole pddmichen omaksi hyédyksi. (Hemmo

2001, 203

Vajaavaltaisella ei edelld sanotun mukaisesti ole juuri mahdollisuutta antaa itse sitovia takauk-
sia. My6skain edunvalvoja ei voi yksin sitoa vajaavaltaista vastuuseen toisen velasta vaan ta-
kaaminen edellyttdd holhousviranomaisen lupaa, lupaa maistraatilta. Luvan saanti vaatii siti,
ettd oikeustoimi on vajaavaltaisen edun mukainen, mikd puolestaan takauksen kohdalla edel-
lyttda sitd, ettd juuri vajaavaltainen, eikd esimerkiksi hinen lihiomaisensa yksin, hy6tyy taka-
uksen kohteena olevasta luotosta tai sopimusjirjestelystd. Téysivaltaisen henkilén henkisesta
tilasta johtuvaa oikeustoimikelvottomuutta arvioidaan takauksen kohdalla yleisten siviilioi-

keudellisten periaatteiden mukaan. Oikeuskaytinndssa ovat takauksiin liittyvind joukkonaan
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nousseet esille etenkin idkkdiden henkildiden lihiomaistensa puolesta antamat takaukset.

(Hemmo 2001, 204.)

Oikeustoimikelpoisuuden puuttumisesta johtuva takauksen patemattomyys voi korjaantua,
jos tdysivaltaiseksi tullut tai riittdvan henkisen tilan saavuttanut takaaja jilkeenpdin hyviksyy
sitoumuksen itseddan velvoittavaksi, kuten luoton ottamisen kohdalla. Vajaavaltaisuuden py-
syessd voimassa holhousviranomainen voi edunvalvojan hakemuksesta antaa hyviksyntinsa
jo tehdylle sitomattomalle takaukselle. Holhousviranomaisen lupa ei kuitenkaan korjaa pite-
mittémyytta, jos oikeustoimen tehneelld edunvalvojalla ei ole eturistiriitatilanteen vuoksi ol-
lut oikeutta edustaa vajaavaltaista, esimerkiksi jos kyseessd on ollut sukulainen. Mikili takaus
annetaan edunvalvojan velasta, on edunvalvoja estynyt suorittamaan tehtivainsi ja hanelle
on maarittava sijainen. Samoin voisi ajatella olevan kaikkien muiden kuin tavanomaisten

toimien kohdalla. (Hemmo 2001, 204.)
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4 EDUNVALVONTATAPAUKSET

1. Aviopari tuli yhdessi pankkiin sijoitusneuvotteluun molempien miiraaikaisten tilien
eraintyessid. Neuvottelun aikana pankkineuvoja huomasi, etti rouva ei pystynyt osallistu-
maan neuvotteluun eikd myoskdan ymmartinyt esiteltya. Allekirjoitusta pyydettiessid rouva
kysyi, mitd tahdn kirjoitetaan ja pystyl lopulta kirjoittamaan vain etunimensi. Neuvottelu el
johtanut sopimuksiin rouvan kanssa. Aviopuolison kanssa keskusteltiin asiasta ja tilanteen
tunnistamisesta ja tunnustamisesta ja hin kdynnistikin edunvalvonnan hakuprosessin. My6-

hemmin aviopuoliso vahvistettiin vaimonsa edunvalvojaksi.

Analyysi:

Lihtokohtana oikeusjirjestykselle on se, ettd jokainen ihminen on syntyminsa hetkesti kuo-
lemaansa saakka itsendinen ja oikeuskelpoinen eli voi omistaa ja olla velkaa. Oikeustoimikel-
poisuus puolestaan saavutetaan, kun henkilo tiyttad 18 vuotta. Tamin jalkeen oikeustoimi-
kelpoisuus siilyy henkilén kuolemaan saakka, ellei hintd méarita edunvalvonnan alaisuuteen,
jolloin hinelle maaritiin edunvalvoja. Oikeustoimikelpoisuus ei kuitenkaan ole riittdva kri-
teeri sille, ettd thminen voisi itse hoitaa taloudellisia asioitaan, koska taloudellisten asioiden
hoito vaatii ainakin kykyd ymmirtdd omia taloudellisia asioitaan. Holhousoikeudessa onkin
keskeisesti kysymys ihmisen suojaamisesta puuttumalla hinen itsemidirdamisoikeuteensa.
Holhoustoimen tarkoituksena onkin huolehtia niiden henkiléiden eduista ja oikeuksista, jot-
ka eivit vajaavaltaisuuden, sairauden, poissaolon tai muun syyn vuoksi voi itse pitid huolta
taloudellisista asioistaan. Pankin toimihenkildiden tulee toimia holhoustoimilain mukaan
toimiakseen oikein ja asianmukaisesti niin pddmiehen kuin edunvalvojan kanssa. Pankin
sdantdjen mukaan pankin toimihenkilbiden tulee tunnistaa ja tuntea asiakkaansa ja varmistaa,
ettd asiakas kasittad tilien, sijoitusten, lainojen ja muiden oikeustoimien merkityksen. Jollei
asiakas ymmarrd tekemainsi toimen merkitystd, on pankilla oikeus ja velvollisuus olla vas-
taanottamasta oikeustointa. Tdssa tapauksessa on siis selvid, ettd rouvan mairiaikaista tilid ei
saisi uusia, koska nayttad ilmeisen selvilta, ettei han ymmarra tekeminsd toimen merkitysta.

Vain miehen tilin saa uusia.

Edunvalvojaa voivat lain mukaan hakea maistraatti, edunvalvonnan tarpeessa oleva itse,

edunvalvontaan mairittivin vanhempi, aviopuoliso, lapsi tai muu ldheinen. Holhoustoimi-
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lain mukaan kuitenkin jokainen, kuten esimerkiksi pankin toimihenkild, voi ilmoittaa maist-
raatille edunvalvonnan tarpeesta vaitiolosadnnosta rikkomatta. Téssd tapauksessa aviopuoliso
kaynnisti hakuprosessin, mutta jos ndin ei olisi tapahtunut, olisi pankin toimihenkilé voinut
sen kdynnistad. Pankkitoiminnassa tilanne voi tulla eteen, kun esimerkiksi palvelutilanteessa
néyttdd ilmeisen selviltd, ettei henkil6 ymmirrd taloudellisia asioitaan. Hin saattaisi pyrkid
kayttaytymain raha-asioidensa suhteen hinelle epatavallisella tavalla, esimerkiksi nostamalla
suuria summia rahaa tai sijoittamalla kohteisiin, joista hdn ei ymmarrd mitddn. Tilannetta tdy-
tyy kuitenkin arvioida kokonaisuutena, ei vain yhden asioinnin perusteella. Naissa tilanteissa
on kuitenkin suotavaa kaintyd joko konttorin johtajan tai muun asiakasvastuullisen puoleen,
jotka voivat sitten ilmoittaa tapauksesta maistraatille. Maistraatin paatettiviksi jad, onko

henkil6 edunvalvonnan tarpeessa.

Tdysi-ikdisen edunvalvojaksi voidaan mairitd tehtdviidn sopiva henkild, joka on antanut ta-
hin suostumuksensa. Edunvalvojana voi olla sairaan tai vanhuksen lihiomainen tai muu la-
heinen, kunnan yleinen edunvalvoja tai muu tehtivain sopiva henkilé. Vajaavaltainen ei voi
olla edunvalvojana. Tidssd tapauksessa edunvalvojaksi vahvistettin my6hemmin rouvan
aviopuoliso, joten tulevissa tilanteissa pankin toimihenkiliden tulisi asioida rouvan edunval-
vojan kanssa, riippuen kuitenkin tilanteesta ja edunvalvonnan sisillosta. Maistraatti madraa

my6s edunvalvonnan sisillon ja sen minka laajuinen edunvalvonta on.

Rouvalle ei siis ollut vield vahvistettu edunvalvojaa, mutta nayttdd ilmeisen selviltd, ettd
edunvalvonta on tarpeen. Pankin toimihenkil6t eivat siis saisi uusia rouvan tilid. Tilid ei saisi
my0Oskddn uusia siind tapauksessa, jos edunvalvonnan hakuprosessi olisi kesken ja pankin
toimihenkil6t tietdisivit siitd. Jos edunvalvoja olisi vahvistettu jo ennen pankkiin tuloa, tulisi
pankin toimihenkildiden varmistaa, minka sisiltéinen edunvalvonta on. Jos rouvalle olisi
vahvistettu edunvalvoja héinen tueksi ja avuksi puuttumatta hinen toimintakelpoisuuteen
milladn tavalla, olisi rouva periaatteessa voinut avata tilin itselleen. Edunvalvoja miaritiin
paamiehen rinnalle lievimmissa tapauksissa ja edunvalvojalla ja paamiehelld on sama kelpoi-
suus paamichen taloudellisissa asioissa. Tédssa tilanteessa olisi tilin voinut avata niin edunval-
vojaksi maaratty aviopuoliso kuin edunvalvontaan mairitty rouva itse. Kaytinnossa tima on
kuitenkin toinen asia, koska padmiehen omiin toimiin tulee pankissa suhtautua varovaisesti,
jotta pankki valttiisi vahingonkorvausvastuun. Téstd tapauksesta kdy ilmi, ettei rouva ym-
mirri oikeustoimen merkitystd, joten lienee selvia, ettei pelkkd edunvalvojan mairdaminen

pdamichen rinnalle riitd. Tdstd asiasta paidttdd kuitenkin maistraatti. Olisi toivottavaa, ettd
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pankin toimihenkil6t olisivat yhteydessa ainakin edunvalvojaan, jos rouva haluaisi avata itse
itselleen tilin. Jos rouvan toimintakelpoisuutta olisi rajoitettu, riippuisi toimintakelpoisuus
siitd, mitd rajoitus koskee. Pddmiehen toimintakelpoisuutta voidaan rajoittaa niin, ettd hin
saa tehdi tietyt toimet vain yhdessid edunvalvojan kanssa tai haneltéd kielletddn tiettyjen toimi-
en tekeminen kokonaan. Jos siis rouvan toimintakelpoisuutta olisi rajoitettu niin, etta tilit voi
uusia vain yhdessa edunvalvojan kanssa, tulisi pankin toimihenkiléiden toimia juuri timin
ohjeen mukaan; yhdessid edunvalvojan kanssa. Jos taas rouvalta olisi kielletty tilien uusimi-
nen, tulisi pankin toimihenkiliden asioida vain edunvalvojan kanssa tilin uusimistilanteessa.
Paitokset on luettava pankissa tarkasti. Toimintakelpoisuuden rajoituksen sisaltd merkitidn

holhousasiain rekisteriin, josta ajan myoti pankin toimihenkilt voivat saada kyselytiedon.

Mikali edunvalvojan mairdaminen tai toimintakelpoisuuden rajoittaminen ei suojaisi rouvaa
tarpeeksi vaan hinet julistettaisiin vajaavaltaiseksi, olisi hinen oma toimintakelpoisuutensa
kaikista rajoitetuin. Vajaavaltaisen kanssa asioidessa pankin toimihenkil6iden tulee olla erityi-
sen varovaisia. Jos ei ole kyseessd tavanomainen ja merkitykseltidn vihiinen toimi, kuten
rahan nosto jokapiiviiseen eldmiseen, tulee pankin toimihenkiléiden asioida edunvalvojan
kanssa. Vajaavaltainen ei ole oikeutettu vallitsemaan omaisuudestaan eikd tekemain sopi-
muksia tai muita oikeustoimia, jollei laissa toisin sdddetd. Maistraatti seuraa sadnnollisin va-
liajoin edunvalvontatarpeen kehitysti ja hakee tarvittaessa jyrkennysti tai lievennysta olemas-

sa olevaan tilanteeseen.

Rouvalle ei siis saisi avata tilid ennen kuin tilanne saataisiin kuntoon eli edunvalvoja maarit-
tyd. Mikali tili kuitenkin olisi avattu joko ennen hakuprosessia tai sen jilkeen vastoin sidnt6-
ja, voi pankki joutua tistd vahingonkorvausvastuuseen ja oikeustoimesta tulisi mititon. Kai-
kissa tapauksissa olisi suotavaa asioida edunvalvojan kanssa ja koska kyseessa on maariaikai-
sen tilin uusiminen, voisi edunvalvoja uusia tilin padmiehensi puolesta ilman maistraatin lu-
paa, jos se olisi paamiechen edun mukaista. Edunvalvojan tulee huolehtia paamichensi omai-
suudesta niin, ettd omaisuus ja sen tuotto voidaan kayttdd padamiehen hy6dyksi ja hinen hen-

kilokohtaisiin tarpeisiin. Edunvalvoja olisi voinut uusia tilin pddmichensd nimiin.

2. Aikuinen tytir toi yli 80-vuotiaan isinsd pankkiin, jotta timad tekisi henkivakuutus-
sijoituksen. Tytir oli perehtynyt vakuutuksen ehtoihin ja tavoitteli itselleen ja siskolleen pe-

rintiverovapaata sadstbsummaa isin kuoltua. Isin terveys oli heikko ja hin kirsi mm. de-
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mentiasta. Pankkineuvoja huomasi, ettd isd el ymmartinyt, mista oli kysymys ja mitd hinen
saastoilladn oli tarkoitus tehda. Isi oli ylettoman ystavallinen ja myontyviinen, mutta pankki-
neuvojan tehdessa “tarkastuskysymyksid” ei hidn kyennyt vastaamaan ja osoitti niin, ettei
ymmirtinyt tilannetta ja asiaa. Henkivakuutussijoitus jdi tuolta kerralta tekemittd ja myo-

hemmin tytir vahvistettiin isinsd edunvalvojaksi.

Analyysi:

Edunvalvoja voidaan nimeta henkil6lle, joka ei itse kykene hoitamaan omia taloudellisia asi-
oitaan sairauden, henkisen toiminnan hiiriintymisen, heikentyneen terveydentilan tai muun
vastaavan syyn vuoksi. Tapauksesta kiy ilmi, ettd isdn terveys oli heikko ja hin kirsi mm.
dementiasta eli kyseessid on ilmeinen edunvalvonnan tarpeellisuus. Tarpeellisuus kévi ilmi
my6s pankin toimihenkilon tekemien tarkastuskysymysten avulla. Isa el ymmartanyt, mita
hinen saistoilldan oli tarkoitus tehdd. On siis selvia, ettei pankkineuvoja saanut tehda henki-
vakuutussijoituksia tyttirilleen. Tytir tavoitteli itselleen ja siskolleen perintéverovapaata sids-
tosummaa henkivakuutussijoituksen avulla ja ndin ollen isddn yritettiin vaikuttaa ja ehki jopa
painostaa. Tallaisissa tilanteissa, ja muissakin, tulisi pyrkid sellaiseen tilanteeseen, ettd asiakas
vol itse paittdd asioistaan ilman esimerkiksi tyttirensi painostusta. Painostettuna tai vahvasti
vaikutettuna tehty oikeustoimi ei ole henkilon itsensd tekema eikd ndin ollen patevd. Pankin
toimihenkil6t eivit saa tehda oikeustointa silld perusteella, ettd sukulainen haluaa tai tavoitte-
lee silld itselleen jotain, kuten tissd tapauksessa henkivakuutussijoitusta. Oikeustoimi tehddin
vain, jos toimen tekijd itse haluaa ja ymmirtda sen tarkoituksen. Tapauksesta ei kdy ilmi, ha-
luaako isd tehdd toimen, mutta koska hén ei kuitenkaan ymmartinyt sen tarkoitusta, ei sijoi-

tuksia saa tehda.

Edunvalvojaksi madrittiin mychemmin tytir ja edunvalvojaa olisi voinut hakea niin isd, tytir
kuin pankin toimihenkilokin. Edunvalvojan tehtivdin voi sisiltyd myos taysi-ikdisen huol-
toon liittyvid tilanteita, mutta tima edellyttad yleensa asiasta annettua erityistd maaraysta,
esimerkiksi edunvalvojan tehtivdd on laajennettu koskemaan my6s henkiléa koskeviin asioi-
hin. Edunvalvojan tehtiviin kuuluu padmiehestid huolehtiminen niin, ettd hin saa esimerkiksi
riittdvin huolenpidon ja kuntoutuksen. Sairauden takia tyttiren pitdisi siis edunvalvojana
huolehtia isdstddn muullakin tavoin kuin vain taloudellisissa asioissa. Henkil6kohtaisiin asioi-
hin pankin toimihenkil6t eivit puutu, mutta jos henkil6kohtaisten asioiden hoito vaatii ta-

loudellisiin asioihin puuttumista, on pankki yleensé asioissa kolmantena osapuolena.
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Edunvalvojan péditosvalta on kuitenkin pdamiechen omaa piaitosvaltaa rajallisempi. Se ei kata
kaikkia niitd asioita, joissa oikeustoimikelpoinen henkil6 voi itse toimia puolestaan, esimerk-
kind henkil6kohtaiset asiat. My6s paiamichen kuuleminen, hinen toiveiden ja nikemysten
kunnioittaminen voi rajoittaa edunvalvojan harkintavaltaa joissain tapauksissa. Padtosvaltaa
vol rajoittaa my6s velvollisuus hoitaa pddmichensd omaisuutta objektiivisesti ja padmichen
hy6dyksi. Omaa etua ei siis saa ajaa, kuten tytir selvasti yrittdd, joutumatta siitd vastuuseen.
Pankin toimihenkiléiden tulee oikeustoimea vastaanottaessaan ymmartdd, saako padmies

toimesta hyodyn itselleen vai tavoittelecko edunvalvoja omaa etuaan.

Jos tytir olisi jo aikaisemmin vahvistettu isinsd edunvalvojaksi ja hin olisi tullut pankkiin
tekemdadn itselleen ja siskolleen henkivakuutussijoitukset isdnsa puolesta, tulisi pankin toimi-
henkilon kieltdytyd tekemasta oikeustointa ilman lisdselvityksia. Edunvalvojan tulee huolehtia
pdamichensid varoista niin, ettd varat ja sen tuotot voidaan kiyttdd padmichen hyodyksi ja
hinen henkilokohtaisiin tarpeisiin, ei perillisten tarpeisiin. Tytar havittelee selvasti omaa pa-
rastaan tavoitellen itselleen ja siskolleen perintdverovapaata sddstbsummaa isin kuoltua, jo-
ten jaa arvailun varaan, mitd hyOtya isa saisi kyseisestd sijoituksesta. Padmiestd olisi myos
kuultava, mikéli kuuleminen on paidmichen tilaan nihden mahdollista. Jos olisi kuitenkin
kaynyt ilmi, ettd isd olisi halunnut tehdd sijoitukset lapsilleen ja se olisi ollut isille tavan-
omaista toimintaa, olisi pankin toimihenkilé periaatteessa voinut tehda oikeustoimen. Kay-
tainnossa vaarintulkinnan estamiseksi olisi hyvi olla yhteydessd esimerkiksi holhousviran-
omaiseen. Jos oltaisiin yhteydessd vain edunvalvojaan, eli tyttireen, olisi lopputulos jo tiedos-

sa eli sijoitukset tehtiisiin.

Jokaisessa tapauksessa, olipa isille maidratty edunvalvoja, hinen toimintakelpoisuuttaan olisi
rajoitettu tai hinet olisi julistettu vajaavaltaiseksi tai jos hakuprosessi olisi kesken, olisi isdn
omatoimisuuteen suhtauduttava erittdin tarkkaavaisesti. Henkivakuutussijoitusten tekeminen
ei kuulu lain mukaan tavanomaiseen toimintaan pankissa, joten pankin toimihenkiléiden tuli-
si asioida ldhinnd edunvalvojan kanssa. Toki padmieheltd voi kysya mielipidetti ja joissakin
tapauksissa se on jopa toivottavaa, mutta pddasiassa asioidaan edunvalvojan kanssa. Mutta
koska edunvalvojana on tissi tapauksessa paamichen tytir, joka tavoittelee itselleen sids-
tosummaa padmichen nimiin, tulisi pankin toimihenkiléiden olla yhteydessi esimerkiksi hol-
housviranomaisiin. Niin ainakin valtyttiisiin vahingonkorvausvastuusta ja tulkintamahdolli-
suudet saataisiin jattda pois. Téassd tapauksessa jdisi maistraatin paitettavaksi, saako henkiva-

kuutussijoituksia tehdd. Vaikka sopimuksen tekemiseen ei tarvittaisikaan maistraatin lupaa,
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olisi se kuitenkin holhoustoimilain vastaista, koska tissd tavoiteltiin omaa hyotya, ei padmie-
hen hy6tyd. Toimiessaan holhoustoimilain vastaisesti, pankki voi joutua tekemastain oikeus-
toimesta vahingonkorvausvastuuseen ja oikeustoimesta voi tulla mititon. Pankin toimihenki-
16t eivit voi tehda oikeustoimia joutumatta niistd vastuuseen, jos he tietdvat tai heidan olisi

pitinyt tietid edunvalvonnasta tai huomaavat sen tarpeen.

3. Mies haki autolainaa esittien vakuudeksi puolison kanssa yhteisen omakotitalon kiinnityk-
sid. Keskustelussa pankin toimihenkil6n kanssa kivi kuitenkin ilmi, ettd puoliso oli sairaalas-
sa kroonikko-osastolla eikd pystynyt enad lilkkumaan eikd kyennyt pitkille edenneen Al-
zheimerin taudin vuoksi hoitamaan mitidn omia asioitaan. Puolisolle ei ollut vahvistettu
edunvalvojaa. Omakotitalon kiinnityksia ei voitu hyviksyd vakuudeksi, koska panttaussitou-
mus edellyttdd molempien omistajien allekirjoituksia. Miehen kanssa keskusteltiin tilanteesta
ja edunvalvonnan tarpeellisuudesta. Asia tuntui olevan aviomichelle ylettémin vaikea tun-
nustaa ja hyviksya ja hin ei edes harkinnut hakevansa itseddn tai ylipdatain ketddn muuta-
kaan puolisonsa edunvalvojaksi. Mies haki ja saikin vakuudettoman joustoluoton rahoitusyh-

tiolta.

Analyysi:

Tistd tapauksesta edunvalvonnan tarpeellisuuden huomaa selvisti, koska puoliso on pitkille
edenneen sairauden takia kykenemitén hoitamaan omia asioitaan. Omakotitalon kiinnityksia
ei saa hyviksya velan vakuudeksi heikentyneen terveydentilan takia, eikd niitd olisi voitu hy-
viksyd muutenkaan, koska sopimukseen tarvitaan molempien omistajien allekirjoitukset.

Koska puoliso ei kykene litkkumaan, ei hin voinut sopimusta allekirjoittaa.

Aviomies ei halunnut missddn tapauksessa kdynnistid edunvalvontaprosessia, joten pankin
toimihenkil6illd on oikeus ilmoittaa maistraatille edunvalvonnan tarpeellisuudesta. Vaikka
pankin toimihenkil6illi onkin vaitiolovelvollisuutensa, voivat he sitd rikkomatta ilmoittaa
maistraatille, jos joku heididn asiakkaansa on ilmeisen edunvalvonnan tarpeessa. Joillakin on
jopa velvollisuus ilmoittaa siitd. I[lmoittamatta jattiminen voi joissain tapauksissa johtaa pan-
kin korvausvastuuseen, mikili toimihenkil6t tekevit oikeustoimia, jotka voidaan myohem-
min katsoa olevan mitittomid edunvalvonnan tarpeen takia. Pddtoksen ilmoituksen tekemi-

sesti tekee konttorin johtaja tai muu asiakasvastuuhenkilo ja tarvittaessa saa apua myo6s pan-
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kin omalta lakiosastolta. Pankista tehtdvi ilmoitus saa sisiltdd vain sen, ettd asiakas on edun-
valvonnan tarpeessa. Maistraatti tai kirdjdoikeus voi tarvittaessa pyytdd lisitietoja ja -
selvityksia pankilta. Pankin toimihenkil6t saavat maistraatilta neuvoja ja opastusta menettely-
tavoista edunvalvojan saamiseksi. Maistraatti pitad holhousasioiden rekisterid, josta annetaan
muun muassa todistuksia, joista kiy ilmi, onko henkil6lle méaritty edunvalvoja, onko hinen

toimintakelpoisuuttaan rajoitettu tai onko hinet julistettu vajaavaltaiseksi.

Edunvalvojaksi olisi voitu mairiti esimerkiksi kunnan yleinen edunvalvoja tai muu tihdn
tehtdvian sopiva henkil, jos aviomies ei itse haluaisi ryhtyd tihdn toimeen. Jos rouva olisi
vastustanut edunvalvojan méardamisti, olisi edunvalvoja voitu kuitenkin maérité, jos vastus-

tamiselle ei hinen tilansa ja edunvalvonnan tarve huomioon ottaen ole riittavai aihetta.

Edunvalvonnan hakuprosessin ollessa kesken, ei lainaa saisi myontda silld perusteella, ettd
vakuudeksi annettaisiin yhteisen omakotitalon kiinnityksid. Sama koskee, jos puolisolle olisi
jo vahvistettu edunvalvoja, hinen toimintakelpoisuuttaan olisi rajoitettu tai hénet olisi julis-
tettu vajaavaltaiseksi. Vakuuksia ei voida ottaa vastaan ilman edunvalvojaa eikd pelkilld
edunvalvojankaan allekirjoituksella, koska vakuuden antaminen on luvanvarainen toimi.
Edunvalvoja tarvitsisi siis maistraatilta luvan vakuuden antamiselle. Luvanvaraiset toimet on
lueteltu holhoustoimilaissa ja sen mukaan padmiestd sitovan kiinnityksen antaminen edellyt-
tad aina maistraatin lupaa. Edunvalvoja ei voi siis yksin sitoa piddmiestd vastuuseen toisen
velasta vaan yhteisen omakotitalon kiinnitykset vaativat maistraatin luvan. Luvan saanti vaatii
puolestaan sitéd, ettd oikeustoimi on pdamiechen edun mukainen, miké kiinnityksen kohdalla
edellyttinee sitd, ettd juuri pdamies, eikd hinen ldhiomaisensa yksin, hyotyy kiinnityksen koh-

teena olevasta luotosta.

Myoskain paimies el itse voi antaa patevisti kiinnitystd. Kiinnityksen ei voida katsoa olevan
tavanomainen ja vihiinen oikeustoimi, koska takausvelan maird ei juuri koskaan ole niin
alhainen, ettd vastuu rinnastuisi esimerkiksi arkipaiviisiin hankintoihin. Kiinnittimista ei tee
mahdolliseksi sekddn, ettd padmies voisi itse méddritd omista tyOtuloistaan, koska padmies ei

talloin yleensda hyody oikeustoimesta toisin kuin luotonsaaja.

Olipa kyseessd mikd edunvalvonnan muoto tahansa eivit pankin toimihenkil6t saa ottaa
kiinnitystd vastaan vain edunvalvojalta tai padmiehelti. Jos edunvalvoja tulee antamaan kiin-

nityksen, tulee pankin toimihenkildiden varmistaa, ettd edunvalvojalla on maistraatilta lupa.
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Ilman lupaa ei kiinnitystd saa ottaa vastaan. Jos mies olisi vahvistettu puolisonsa edunvalvo-
jaksi ja kiinnitys annetaan edunvalvojan velasta, kuten tdssd tapauksessa autolainasta, on

edunvalvoja estynyt suorittamaan tehtivainsa ja hinelle on maarattiva sijainen.

Toimiessaan vastoin sdantoja tai ilman maistraatilta saatua lupaa, voisi pankki joutua tissikin

tapauksessa vahingonkorvausvastuuseen ja oikeustoimi olisi patematon.

4. Mies haki ja sai vakuudettoman kulutusluoton. Luoton takaisinmaksuerit jaivit kuitenkin
heti alkuunsa hoitamatta. Samaan aikaan hén oli tehnyt useita korttiluotto- ja osamaksusopi-
muksia ja jattinyt my6s niiden kuukausierdt hoitamatta. Asiasta keskusteltaessa hin ei edes
ollut hahmottanut velkasaldon mairad, puhumattakaan siitd, mitd ja milloin hinen olisi tullut
maksaa. Elike ei enai riittinyt kaikkiin perusmenoihin ja luottojen kuukausieriin ja hin otti
yhteyttd kunnan sosiaalihuoltoon. My6hemmin hinelle méarittiin kaikkia taloudellisia asioi-

taan hoitamaan kunnan yleinen edunvalvoja.

Analyysi:

Mies otti itse yhteyttd kunnan sosiaalihuoltoon, josta edunvalvontaprosessi kdynnistettiin.
Pankin toimihenkil6iden ei tarvinnut titd tehdd. Maistraatti voi médritd edunvalvojan, mikali
henkil6 on itse hakenut edunvalvojan maaradmistd ja jos paamies ymmartid tilanteen edun-
valvojan mairddmisestd. Jos hakija ei kykene ymmirtimiin edunvalvojan médridmisen tar-
koitusta, el maistraatti voi edunvalvojaa mairiti vaan sen tekee kirdjdoikeus. Edunvalvojana
voi olla kunnan yleinen edunvalvoja ellei padmies itse halua jotain toista sopivaa henkil6a.
Kunnan yleinen edunvalvoja mairittiin hoitamaan pdiamichensé kaikkia taloudellisia asioita.
Tapauksesta kay siis ilmi, ettd edunvalvoja hoitaa padmiehensa kaikkia taloudellisia asioita, ei

vain tiettyja oikeustoimia. Pankin toimihenkil6t asioivat siis edunvalvojan kanssa.

Paimiehen omiin pankkitoimiin on suhtauduttava erittdin varauksellisesti, jos pankki tietda
edunvalvonnasta tai toimikelpoisuuden rajoittamisesta. Toimintakelpoisuudeltaan rajoitetun
paiamiehen tekemat oikeustoimet ovat vaikutuksiltaan samat kuin vajaavaltaisen. Paamies voi
itse hoitaa tavanomaisia ja merkitykseltddn vahdisid oikeustoimia, mutta muissa tilanteissa

tulisi pankin toimihenkil6iden asioida aina edunvalvojan kanssa.
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Mikali mies olisi tullut edunvalvonnan mairdamisen jialkeen hakemaan korotusta kulutusluot-
toonsa, olisi pankin toimihenkiliden syyti tarkistaa, saako kyseinen henkil6 tehda tillaista
oikeustointa. Jos mies olisi julistettu vajaavaltaiseksi, hdn ei voisi itse padttaa luoton ottami-
sesta vaan paitoksen luoton hakemisesta tekee edunvalvoja. Edunvalvoja tarvitsee kuitenkin
maistraatin luvan luoton hakemiseen ja voidakseen hakea pankilta luottoa, tulisi pankkiin
tiedottaa maistraatin paatoksestd ja mahdollisesta luvasta. Pankin toimihenkil6t asioivat siis

edunvalvojan kanssa.

Paimiehen on kuitenkin voitava jatka mahdollisimman normaalia elimiid edunvalvontaan
madriadmisen jilkeenkin. Yksi edellytys tihdn on se, ettd hinelld on riittdvit kdyttGvarat nor-
maalin eliman jatkamiseen. Edunvalvojan onkin avattava piaamichelle tili, jolle hin osoittaa
paamichen tarpeita vastaavat riittdvat kayttOvarat, joista paamies vastaa yksin. Niistd varoista
ja niiden kéytostd ei edunvalvoja paiti, ellei laissa ole toisin sdddetty. Pankin toimihenkil6t
voivat asioida padmiehen kanssa kyseisen tilin kohdalla tavanomaisissa ja merkitykseltddn

vahiisissa toimissa.

5. Pankin asiakkaana oli pitkain ollut perhe, josta isd oli kuollut yhtakkid. Kuolinpesin osak-
kaina ovat diti ja kolme tdysi-ikdista lasta, joista yksi on vaikeasti sairas eikd kykene ymmir-
tAimiAn mitddn omia asioitaan. Aiti haki lapselleen edunvalvojaa. Pesisti jaettiin kiteisvarat,
mutta ei kiinteistod. Lapset saivat isohkot henkivakuutuskorvaukset isaltidn. Lapselle vahvis-
tettiin edunvalvoja ja hin voi edustaa lasta pankissa tili-, kortti- ja rahastoasioissa, mutta tie-
tyt osakesijoitukset vaativat jalleen maistraatin luvan, koska laki vaatii. Edunvalvoja on selon-
tekovelvollinen maistraatille vuosittain siitd, miten lapsen varoja ja asioita on hoidettu.
Edunvalvoja avasi lapselle erikseen kiyttotilin sijoitus- ja sddstotileistd. Aikanaan my6s kiin-

teiston myynti vaatii luvan, ellei sitd myyda vasta lapsen ollessa tiysivaltainen.

Analyysi:

Holhoustoimi auttaa eri-ikéisid ihmisid, jotka tarvitsevat eri syistd apua omaisuutensa hoidos-
sa. Syitd voivat olla alaikdisyys, sairaus, henkisen toiminnan kehittymattémyys tai henkilé on
tuntemattomassa paikassa, mutta hinen omaisuutensa vaatii hoitoa. Holhoustoimen tarkoi-
tuksena on jirjestdd asiat niin, ettd jokainen, jonka omaisuusasiat tarvitsevat hoitoa edelld

mainituista syistd, saa valvotun ja turvallisen palvelun. Padmiehen tulisi voida nauttia edun-



39

valvojan mairaimisen jilkeenkin omaisuudestaan yksilollisten tarpeiden mukaan kuten ai-

emmin.

Tissé tapauksessa diti huomasi lapsensa edunvalvonnan tarpeen ja haki lapselleen edunvalvo-
jaa. Lapselle vahvistettiinkin edunvalvoja ja hdn voi hoitaa lapsen taloudellisia asioita tili-,
kortti- ja rahastoasioissa. Pankin toimihenkil6t asioivat siis edunvalvojan kanssa kyseisid asi-
oita hoitaessaan. Periaatteessa, riippuen edunvalvonnan laajuudesta, voisi pankin toimihenki-
16t my6s asioida lapsen kanssa tietyissd toimissa. Mikdli lapselle on mairitty edunvalvoja,
hinen rinnalleen tueksi ja avuksi, lapsen oikeustoimikykyisyys siilyy ja hinelld on samanlai-
nen kelpoisuus tehdd toimia kuin edunvalvojallakin. Jos taas lapsen toimintakelpoisuutta on
rajoitettu niin, ettd hin saa tehda tietyt toimet, esimerkiksi tilin avaukset, vain yhdessi edun-
valvojan kanssa, niin silloin pankin toimihenkil6t asioivat kummankin osapuolen kanssa yh-
dessa. Jos toimintakelpoisuutta on kuitenkin rajoitettu niin, ettd lapsi ei saa nimenomaan ava-
ta itse itselleen tilia, niin silloin niin ei tehdé ja pankissa asioi vain edunvalvoja. Pankin toi-
mihenkil6t saavat tiedon rajoituksesta holhousasiainrekisteristd. Rajoitusta tdytyy noudattaa
tarkasti ja mikili tulkintamahdollisuuksia on, olisi kddnnyttdvi esimerkiksi holhousviranomai-
sen puoleen. Vajaavaltaisuuden kohdalla tilanne on selvi, koska paimiehen kanssa saa asioi-
da vain tavanomaisissa toimissa, kuten rahan nostoissa, mutta muihin toimiin tarvitaan

edunvalvoja.

Tiettyihin osakesijoituksiin tarvitaan maistraatin lupa, kuten tarvitaan siindkin tapauksessa,
jos kiinteist6 haluttaisiin myyda. Lain mukaan kuolinpesin yhteishallintotoimet ovat luvanva-
raisia. Esimerkiksi, jos kuolinpesin osakkaat haluavat myyda kuolinpesdin kuuluvan kiinteis-
ton tai sen midraalan, oikeustoimeen ryhtyminen paimichen puolesta edellyttid maistraatin
lupaa. Pelkka pesanjakaja ei riitd. Maistraatin lupa tarvitaan kaikkiin nithin oikeustoimiin, jot-
ka edunvalvoja tekee padmiehensi puolesta kuolinpesin yhteishallintotoimena, jos sama oi-
keustoimi edellyttiisi lupaa siind tapauksessa, etti edunvalvoja solmisi toimen vain padmie-
hensa puolesta. Naissa tapauksissa pankin toimihenkil6t eivit voi ottaa oikeustoimia vastaan,
jos maistraatilta ei ole lupaa, vaan heilld on oikeus olla vastaanottamasta naitd vilttyadkseen
myOhemmin vahingonkorvausvastuusta. Niin edunvalvojan kuin padmiehen itsensikain
kanssa ei saisi toimia yksin eikd yhdessd osakesijoitusten tai kiinteiston myynnin kohdalla.
Kumpaankin tarvitaan aina maistraatin lupa. Jos pankin toimihenkil6t toimisivat vastoin la-
kia, joutuisivat he mahdollisesti vahingonkorvausvastuuseen ja toimesta tulisi mitaton. Maist-

raatti paittdd, onko kiinteiston myyminen tai osakkeiden ostaminen paamiehen edun mukais-
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ta. Jos on, ovat pankin toimihenkil6t velvollisia toimimaan heille annetun ohjeen mukaan.

Jos lupaa maistraatilta ei ole, eivit toimihenkil6t saa ottaa vastaan kyseistd oikeustointa.

Holhoustoimeen kuuluu kiytinnon toiminnan tason lisiksi valvonnan ja kontrollin taso, jos-
sa holhousviranomaiset valvovat edunvalvojan toimintaa. Edunvalvojan onkin pidettivi kir-
jaa paamiechen varoista ja veloista seki tilikauden tapahtumista. Tehtdvin alussa on edunval-
vojan annettava maistraatille omaisuusluettelo padmiehensi varoista ja veloista. Jos omaisuus
lisddntyy, on siitakin annettava luettelo maistraatille. Edunvalvoja on velvollinen ilmoitta-
maan maistraatille vuosittain, miten hian on pdamiehensi varoja hoitanut ja onko varoihin
tullut muutoksia. Vuositili varoista ja veloista toimitetaan maistraatille. Edunvalvojan on an-
nettava maistraatille pyynnosta kaikki edunvalvojan tehtavain liittyvat tiedot, kuitit ja asiakir-

jat, joista osan saa pankista.

Joka tapauksessa pankin toimihenkil6t asioivat kyseisen tapauksen tilanteissa edunvalvojan
kanssa. Yksikddn tapaus ei ole niin tavanomainen, ettd tilanteessa voisi toimia yksin pddmie-
hen kanssa. Esimerkiksi tilinavaukset tai rahastoasiat eivit ole pankin ohjeiden mukaan ta-
vanomaisia toimia, joten toimiakseen omien sidintojensa ja lain mukaisesti, on tilanteissa asi-
oitava edunvalvojan kanssa. Osakesijoituksiin ja kiinteiston myyntiin tarvitaan maistraatin
lupa, joten pankin toimihenkil6t joutuvat odottamaan maistraatin lupaa ennen kuin saavat
tehdd niihin liittyvia oikeustoimia. Sdant6jen mukaan toimiessaan pankki vilttyy tdssikin ta-

pauksessa vahingonkorvausvastuusta.

6. Asiakkaalla erddntyi useita indeksilainoja ja midriaikaisia tilejd noin 1-2 kuukauden vilein
eli asiakas kivi useasti sijoitusneuvotteluissa. Pankkineuvoja huomasi, ettd asiakas ei enda
ymmirrd missa talletus- ja sijoitusmuodoissa hinelld varoja on, vaikka asiakkaalla olikin pitka
ja monipuolinen sijoituskokemus. Varat siirrettiin pikkuhiljaa padomaturvatuille sijoitustileil-
le, mutta niidenkin erddntymisrytmin seuraaminen ja ymmirtiminen oli kdynyt asiakkaalle
erittiin vaikeaksi. Asiakkaan laskut olivat etupaissa suoraveloituksessa, joten niiden hoitami-
sen kanssa hinelld ei ollut ongelmia vield. Pankki keskusteli asiasta asiakkaan tyttiren kanssa,

jolla oli kayttooikeus muutamiin tilethin ja tytir kdynnistikin edunvalvontaprosessin.
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Analyysi:

Edunvalvonnan tarpeellisuus ja kyvyttomyys omien asioiden hoitamisessa voi johtua mones-
ta eri syystd. Maistraatti selvittdd hakemuksen tai ilmoituksen perusteella, tarvitseeko tietty
henkilé edunvalvontaa. Pankkineuvoja huomasi, ettei asiakas ymmartinyt sijoitustilannettaan
asiakkaan pitkdstd ja monipuolisesta sijoituskokemuksesta huolimatta. Pankkineuvojalla oli
oikeus keskustella edunvalvonnan tarpeellisuudesta asiakkaan tyttiren kanssa ja jollei tytér
olisi kdynnistinyt edunvalvontaprosessia, olisi pankkineuvoja voinut ilmoittaa tarpeesta vai-

tiolosdannoksen estamatta.

Edunvalvonnan tarve huomattiin pankissa eikd asiakkaan kanssa enia tehty indeksilainoja tai
madriaikaisia tileja. Varat siirrettiin padomaturvatuille sijoitustileille asiakkaan omaksi hyo-
dyksi. Mutta koska pankkineuvoja huomasi edunvalvonnan tarpeen, olisiko hin saanut en-
nen prosessin alkamista tai sen aikana siirtaa asiakkaan varoja sijoitustileille, jos asiakas ei
ymmirtinyt niiden tarkoitusta. Olisiko pankkineuvojan kannattanut odottaa, ettd tilanne saa-
taisiin kuntoon ja asiakkaalle médrittyd mahdollinen edunvalvoja? Vaikka sijoitustilit ovatkin
turvatumpia, koska ne ovat padgomaturvattuja tilejd, niin myohemmin edunvalvojan maaria-
misen jilkeen oikeustoimesta voi tulla mititon ja pankille voi tulla vahingonkorvausvelvolli-

suus, koska pankissa tiedettiin edunvalvonnan tarpeellisuudesta.

Pankin toimihenkiléiden olisi parempi odottaa edunvalvojan mairadmistd ennen oikeustoi-
mien tekemistd. Taman jalkeen pankissa voitaisiin asioida edunvalvojan kanssa ja, riippuen
edunvalvonnasta, my6s padmichen kanssa. Mutta koska sijoittaminen ei ole tavanomaista
eikd vihiistd toimintaa, tulisi pankkineuvojan asioida edunvalvojan kanssa. Padmieheltd voi
edunvalvoja kysya mielipidettd, mutta tastd mielipiteestd ei tarvitse pankille ilmoittaa. Pank-
kineuvoja toimii vain edunvalvojalta saamansa miirdyksen mukaan. Jos edunvalvoja ylittda
kelpoisuutensa tai toimivaltansa, on holhousviranomaisen ja edunvalvojan vilinen asia, miten
jatkossa toimitaan. Edunvalvojan ylittdessddn kelpoisuutensa voi siitd olla seurauksena, ettei
sidonnaisuutta oikeustoimeen synny. Ylittdessddn toimivaltansa edunvalvoja voi joutua va-
hingonkorvausvastuuseen tai hinet voidaan vapauttaa tehtavistiaan. Pelkki toimivallan ylit-
timinen ei tee oikeustoimesta tehotonta. Kysymys edunvalvojan kelpoisuuden rajoista kos-
kettaa vilittomisti kolmannen asemaa. Pankin toimihenkil6iden onkin voitava luottaa siihen,
ettd edunvalvoja on kelpoinen hoitamaan tehtivainsid ja se on sananmukaisesti ilmettiva

edunvalvonnan miiriyksestd. Jos edunvalvojalle on annettu tietty tehtdvi, ei tehtdvad saa
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laajentaa tai supistaa, koska se tuottaa vahinkoa kaikille osapuolille. Pankin toimihenkil6t ei-
vit siis saa lihted tulkitsemaan edunvalvojalle annettua tehtdvad kysymittd tarkemmin esi-
merkiksi holhousviranomaiselta. Edunvalvojalta kysyminen pelkastain tulee tuskin kysymyk-
seen. Edunvalvoja on velvollinen korvaamaan vahingon, jonka hin on tehtivdinsi hoitaes-
saan tahallisesti tai huolimattomuudesta atheuttanut padmichelle niin henkil6-, esine- ja varal-

lisuusvahingoissa.

Jos asiakas olisi tehnyt edunvalvontavaltuutuksen sijoittamisen osalta, on asiakkaan oikeudel-
linen toimintakyky periaatteessa olemassa, vaikka hinen antamansa edunvalvontavaltuutus
on vahvistettu maistraatissa. Pankin toimihenkil6iden on kuitenkin suhtauduttava padmiehen
omatoimisuuteen varauksellisesti, koska henkisen toimintakyvyn heikentyminen, sairaus tai

muu vastaava syy on johtanut edunvalvontavaltuutuksen vahvistamiseen.

Asiakkaan tyttarelld oli kuitenkin kidyttGoikeus joihinkin asiakkaan tileihin ja jos tytdr olisi
ollut mukana sijoitusneuvottelussa ja tyttirelld olisi kdyttdoikeus nimenomaan kyseisiin sijoi-
tustileihin, olisi hin periaatteessa voinut uusia tileja vanhempansa nimiin. Tama riippuu kayt-
tooikeuden laajuudesta. Jos kiyttGoikeus on nimenomaan sellainen, ettd tytir saisi uusia sijoi-
tustilejd vanhempansa nimissa, niin silloin asia olisi kunnossa ja niin voitaisiin tehda. Jos taas
kayttooikeudessa el ole mainintaa, mitd kaikkea kiyttéoikeudella saa tehdi, on tilanne moni-
mutkaisempi. Tédssd tapauksessa olisi hyva olla yhteydessa esimerkiksi pankin omaan laki-
osastoon tai mahdollisesti holhousviranomaiseen. Laskujen kohdalta asia oli vield toistaiseksi
kunnossa, koska laskut ovat suurimmaksi osaksi suoraveloituksessa. Tyttarelld oli kéyttooi-
keus joihinkin asiakkaan tileihin, joten laskujen maksu onnistuu tyttiren kautta. Vilttyikseen
suuremmilta ongelmilta, ainakin sijoitusasioissa, olisi pankin toimihenkiléiden hyvi odottaa,

ettd henkilolle mahdollisesti mairitian edunvalvoja.

7. Pankissa pistettiin merkille, ettd nuorehko mieshenkilé haki vihin vilid muutaman sadan
euron korotusta kulutusluottoonsa. Miehelld oli lisiksi puhelinvippeji ja useita postimyyn-
tiyritysten osamaksusopimuksia ja -luottoja. Pieni sairaselidke ei endd riittdnyt kaikkien luotto-
jen ja tavallisten menojen hoitamiseksi. Maksupalvelussa olleita maksuja jouduttiin vihan
vilid siirtimadn katteen puuttumisen vuoksi ja asiakas ei enida itsekddn tiennyt mitd oli mak-
settu ja mitd ei, kierre oli valmis. Pankki ei kuitenkaan kerinnyt puuttumaan asiaan tarkem-

min, silld asiakas hakeutui itse velkaneuvojan puheille ja sieltd kaynnistettiin edunvalvonta-
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prosessi. Asiakkaalle méarittiin kaupungin yleinen edunvalvoja. Edunvalvonnan aikana mies
meni naimisiin, mutta kuoli aika pian sen jilkeen tdysin yllittien sairaskohtaukseen. Edun-

valvonta lakkasi ja puoliso haki pesianselvittdjian, koska hin tiesi pesin olevan varaton.

Analyysi:

Edunvalvontaan joutuminen tavalla tai toisella muuttaa ihmisen asemaa huomattavasti. Pai-
michen oikeustoimikelpoisuus ei kuitenkaan rajoitu yksinddn edunvalvojan miirddmisesta.
Oikeustoimikelpoisuus siilyy, jos ihminen henkisen tilansa puolesta kykenee oikeustoimiin
sitoutumaan. Periaatteessa mies, jos hinelle olisi méaritty vain edunvalvoja, voisi jatkossakin
hoitaa omia taloudellisia asioitaan pankissa, koska miehen oikeustoimikelpoisuus siilyy. Kay-
tinnossd toimitaan kuitenkin toisin, koska jos pankin toimihenkil6t tekevit oikeustoimia
edunvalvontaan joutuneen henkilén kanssa, voidaan henkilén myShemmin katsoa olleen
patematon tekemiin yksin kyseisid toimia. Myos henkild, jonka toimintakelpoisuutta on jol-
tain osin rajoitettu, voi toimia muissa asioissa itse lukuun ottamatta rajoitettuja asioita. Esi-
merkiksi, jos miechen toimintakelpoisuutta olisi rajoitettu vain luottojen osalta, voisi hin peri-
aatteessa hoitaa esimerkiksi sijoittamisen itse. Tdssdkddn tapauksessa pankin toimihenkil6i-
den ei tulisi asioida vain pdidmiehen kanssa, ettei joutuisi vahingonkorvausvastuuseen. Vajaa-
valtaisen asema on rajallisin eikd héin saa tehda itse muita oikeustoimia kuin tavanomaisia ja
merkitykseltadn vihaisid. Pankissa asioidaan aina edunvalvojan kanssa, mutta esimerkiksi tilil-
td nostot hin saa tehdi itse sen puitteissa mitd edunvalvoja on hinen kdytt6onsi antanut.
Myos tyoansioista korvikkeineen ja tuotteineen voi vajaavaltainen paittda itse sekd niistd
toimista, jotka edunvalvoja hyviksyy. Asiallisimman, turvallisimman ja kaikkien kannalta
hy6dyllisimmin lopputuloksen kuitenkin saa, kun pankin toimihenkil6t asioivat edunvalvo-

jan kanssa muissa kuin tavanomaisissa toimissa.

Vajaavaltaisen tekemit oikeustoimet eivit puolestaan sido tekijddnsi, elleivit ne kuulu vajaa-
valtaisen rajoitetun oikeustoimikelpoisuuden piiriin tai ellei edunvalvoja ole niitd hyviksynyt.
Vajaavaltaisen mahdollisuuksiin ottaa pitevasti edes pientd velkaa rajoitetun oikeustoimikel-
poisuuden perusteella on suhtauduttu pidattyvisti, minkd vuoksi velka- kuin vakuussi-
toumuksenkaan tekeminen ei tule kysymykseen, vaikka niiden taloudellinen arvo olisi vahii-
nenkin. Luotto-oikeustoimesta ei tee pitevid edes se, ettd vajaavaltaisen olisi tarkoitus mak-
saa luotto tulevilla ansioillaan, koska tulevien ansiotulojen kayttotarkoituksen sitominen pe-

rustaa vajaavaltaiselle pitkdaikaisia sidonnaisuuksia ja rajoittaa hinen myohempai toiminta-
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vapauttaan tavalla, jota ei pidetd toivottavana. Velanottaminen voi johtaa sithen, ettd paamies

joutuu taloudelliseen ahdinkoon, vaikka tuloja olisikin riittdvasti.

Edunvalvojan oikeutta tehda velka- ja vakuussitoumuksia padmiehensa nimiin on myds rajoi-
tettu lukuun ottamatta valtion myéntimai tai takamaa opintolainaa. Sitoumuksia ei saa tehda

ilman maistraatin lupaa ja pankin toimihenkil6iden tulee tarkastaa, onko lupa myonnetty.

Holhoustoimilaissa on kuitenkin erikseen mainittu valivaiheesta, joka syntyy vajaavaltaisen
tehtyi oikeustoimikelpoisuutensa ulkopuolelle jadvin sitoumuksen ennen edunvalvojalta saa-
tua hyviksyntda. Sopimuskumppanilla on oikeus vetdytyd sopimuksesta, ellei sitd ole tiytetty.
Oikeutta vetdytymiseen el kuitenkaan ole, jos sopimuskumppani tiesi toisen vajaavaltaisuu-
desta eikd hinelld ollut aihetta olettaa, ettd vajaavaltainen olisi itse saanut tehdé sitoumuksen
sind aikana, mikd suostumuksen saamiseen kohtuudella kuluu. Sama koskee, jos lupa pitiisi
saada maistraatilta. Pankin toimihenkil6iden tulisi kuitenkin odottaa lupaa joko maistraatilta
tai edunvalvojalta, riippuen oikeustoimesta, ennen kuin tekevit oikeustoimia, jotka tarvitse-

vat jommankumman suostumuksen.

Edunvalvoja midritidn kiyttimadn pédatosvaltaa paimiehensd ohella. Edunvalvojan mai-
raamisestd lihtien voidaan saada paamiechen oikeudellista asemaa koskeva muutos aikaan
edunvalvojan toimesta ilman padmiechen omaa myo6tavaikutusta. Pankin kannalta suurin
merkitys onkin silld, ettei padmies tee itse oikeustoimia ilman edunvalvojaa. Kaikissa edun-
valvontatilanteissa tulee toimia holhoustoimilain sekd pankin toimintaohjeiden mukaisesti

eikd omia sovelluksia tule kiyttda.

Edunvalvojan tehtiva péattyy, kun kirdjaoikeus edunvalvojan pyynnostid vapauttaa hinet
tehtivistain tai kun padmies ei ole endd edunvalvonnan tarpeessa. Tehtdvi paittyy my0s sil-
loin, kun piddmies kuolee tai jos tehtdva perustuu alaikiisyyteen, silloin kun padmies tayttaa

18 vuotta. Tissi tapauksessa edunvalvojan tehtiva paittyy paamiehen kuolemaan.
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5 POHDINTA

Opinniytetyon tarkoituksena oli selvittdd, miten pankkitoimihenkiléiden tulee toimia erilai-
sissa edunvalvontatilanteissa. Pankilla on omat toimintasdintonsi, joiden mukaan toimihen-
kiléiden tulee toimia, mutta sainnét pohjautuvat kuitenkin holhoustoimilakiin. Pankin toi-
mihenkiléiden tulee siis noudattaa lakia ja toimia holhoustoimilain sekd omien toimintaoh-
jeidensa mukaisesti edunvalvontatilanteita hoitaessaan. Edunvalvontatapausten avulla mah-

dollisiin ongelmatilanteisiin oli tarkoitus saada ratkaisu.

Vanha holhouslaki tunsi vain kaksi edunvalvonnan muotoa, mutta suhteellisuusperiaatteen ja
lievimmin suojelun periaatteen mukaan kolmas muoto oli tarpeen, joka on niiden kahden
aaripain vilimuoto. Padmiehen oikeustoimikelpoisuutta on rajoitettava sen mukaan, mika on
paamichelle hinen etujensa mukaan tarpeen. Pankin toimihenkiléiden tulee selvittid tark-

kaan, mikd edunvalvonnan muoto on kyseessi, jotta he toimisivat lain vaatimalla tavalla.

Jokaisen edunvalvontatapauksen kohdalla huomaa, etti pankin toimihenkiliden tulee edun-
valvontatilanteissa asioida pddsddntoisesti edunvalvojan kanssa. Poikkeuksena ovat tilanteet,
joita padmies voi tehda itse. Pddmies voi hoitaa itse merkitykseltddn vihiiset ja tavanomaiset
toimet, esimerkiksi tililtd nostot ja tilille talletukset. Edunvalvojan on siis huolehdittava siit,
ettd paamichelld on kiytossdan tili, josta hin paittda itse. Edunvalvoja huolehtii myos siité,
ettd paamiehelld on kdytossain riittdvit kayttovarat normaalia elimii varten. Pankin toimi-
henkil6ille tulee ilmoittaa siitd, kuka paimiehen tililld olevia varoja saa kiyttda tai nostaa.
Padasiassa paimies kidyttdd varojaan itse, joita on edunvalvojalta normaalia elimad varten
saanut sekd niitd varoja, joita on omalla ty6lladn ansainnut sekd sen tuotosta. Muista asioista

péattid yleensd edunvalvoja riippuen kuitenkin edunvalvonnan muodosta.

Edunvalvojaa voivat hakea padmichen lisiksi hinen sukulaisensa tai muu liheisensa seka
pankin toimihenkil6t vaitiolosidnnosten estimittd. Pankin toimihenkil6illd on siis vaitiolo-
velvollisuus asiakkaistaan, mutta edunvalvonnan tarpeen huomatessaan, heilld on oikeus ja
joillakin jopa velvollisuus ilmoittaa tarpeesta esimerkiksi holhousviranomaiselle. Ilmoittamat-
ta jattdminen voi johtaa sithen, ettd oikeustoimesta tulee mititén, jos oikeustoimi tehdédin.
Pankki voisi my6s joutua vahingonkorvausvastuuseen, koska toimihenkil6t tiesivit edunval-

vonnan tarpeesta. Tapauksista kdy ilmi, ettd pankin toimihenkil6illi on oikeus ilmoittaa
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maistraatille, jos he huomaavat henkilon olevan ilmeisen edunvalvonnan tarpeessa. Jos tar-
vetta ei kuitenkaan palvelutilanteessa huomattaisi, ei pankille voisi tulla korvausvastuuta te-
kemistdan toimesta. Vahingonkorvausvelvollisuus tulee kysymykseen ilmoittamatta jattimi-
sen lisaksi silloin, kun pankin toimihenkilé tekee oikeustoimen henkilon kanssa, jonka hin
tiesi olevan tai olisi pitinyt tietdd olevan edunvalvonnan tarpeessa. Se, ettd pankin toimihen-
kilon olist pitinyt tietdd henkilon olevan edunvalvonnan tarpeesta, voi tulla kyseeseen esi-
merkiksi sellaisissa palvelutilanteissa, kun asiakas el ymmarra tekeminsi toimen merkitysta
tai hin yrittdisi jatkuvasti toimia hinelle epatavallisella tavalla. Niihin tilanteisiin kannattaa
kiinnittdd huomiota ja, jos pankin toimihenkil6t vihankin eparéivit, voivat he kaintyi esi-
merkiksi holhousviranomaisen puoleen. Holhousviranomaisen piitettiviksi jai tarvitseeko
kyseinen henkil6 edunvalvojaa. Esimerkkitapauksista huomaa selvisti edunvalvonnan tar-
peellisuuden, joten tilanteita ei voi rinnastaa niihin tilanteisiin, joista edunvalvonnan tarpeelli-

suus ei kay ilmi.

Edunvalvojan mairdaminen ei yksinddn vihennd piaimiehen oikeustoimikelpoisuutta, mutta
olipa edunvalvonnan laajuus millainen tahansa, tulisi pankin toimihenkiléiden asioida etu-
péadssd edunvalvojan kanssa. Jokaisessa tapauksessa kay ilmi, ettd vaikka periaatteessa laki ei
kieltaisikddn padmiestd edustamasta itse itseddn tietyissd tapauksissa, on pankin toimihenki-

l6iden turvallisinta mm. itsensd kannalta asioida edunvalvojan kanssa.

Edunvalvoja tarvitsee luvan tiettythin oikeustoimiin, jotka hin tekee pddmichensd lukuun.
Luvanvaraiset toimet on lueteltu holhoustoimilaissa. LLuvanvaraisia toimia tehdessdin tulisi
pankin toimihenkiléiden tietdd, onko edunvalvoja saanut maistraatilta luvan vai ei. Jos lupaa
ei ole saatu, ei oikeustoimea saa tehdi ja toisaalta, jos lupa maistraatilta on, on pankin toimi-
henkil6illd velvollisuus toimia saamansa ohjeen mukaan. Tapauksista muutamissa oli luvan-
varaisia toimia, mutta jokaisessa tapauksessa pankin toimihenkiléiden tulee asioida edunval-

vojan kanssa ja odottaa maistraatin paitostd, saako oikeustoimea tehda vai ei.

Vaikka tapaukset ovat suurimmalta osalta erilaiset, lopputuloksien voidaan katsoa olevan la-
hes samanlaisia. Jokaisessa tilanteessa on kuitenkin toimittava niin holhoustoimilain kuin
pankin toimintaohjeiden, jotka ovat perdisin laista, mukaisesti. Omia sovelluksia ei tule kiyt-
tad, koska ndma voivat johtaa tilanteeseen, jossa pankille voisi tulla vahingonkorvausvastuu

ja oikeustoimesta voisi tulla mitaton.
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