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Taman opinnaytetyon aiheena oli hinnoitella uusteu Tarkoituksena oli tutkia eri-

laisia hinnoittelumenetelmia ja valita niista sapivapa hinnoitella kyseinen tuote.
Tyossa esitellyn hinnoitteluehdotuksen on tarkotiisnia toimeksiantajayrityksen

hinnoittelupaatoksen tukena. Tydssa esiteltya neéméii on tarkoitus jatkossa hyo-
dyntéaa toisen uuden saman tuoteperheen jaseneuvittetussa.

TyOssa kasiteltiin teoriaa kustannuslaskennan fadiitelun kasitteista, erilaisista
kustannuslaskenta- ja hinnoittelumenetelmista, aoman sitoutumisesta tuottee-
seen. Tutkimuksessa tehtiin tuotekohtainen kustlaskenta tuotteelle, jonka jal-
keen hinnoiteltiin tuote myyntia ja vuokrausta eartutkimuksessa esitetylla sopi-
vimmalla tavalla. Tydssa laskettiin mika olisi mimhinta, joka tuotteesta tulisi saa-
da, jotta yritys saisi tuotteen kustannukset k&wtu

Tutkimuksessa tuli esille, etta vaikka hinnoittekmatelmat ovat uudistuneet ja ny-
kytrendind on hinnoitella tuotteita enemman mar&kihtoisesti kuin kustannuspe-
rusteisesti, niin tutkittavana olevaan tuotteesseveltui parhaiten kustannusperus-
teinen menetelma. Kustannusperusteisen hinta ébeillé hintaa, jonka asiakkaat
ovat valmiita tuotteesta maksamaan.
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The purpose of this thesis was to price a new mtoddea was to inspect different
pricing methods and chose best-fitting method toepproduct at issue. Pricing pro-
posal, which is represented in this thesis, purp®s$e help client company’s pricing

decision. Pricing method, which is chosen in thissis, is also meant to be helping
with pricing other products in the same producgen

This thesis handles theory about cost accountidgpaicing concepts, different cost-
ing and pricing methods, and basics about committgital. In research is made
product-specific cost accounting for product, aftdrahat product have been priced
for selling and leasing with method, which has besgresented in this thesis. In this
thesis has also been counted which the lowest fwisell the product is.

In this thesis came seen that, even pricing methadsenewed and in present situa-
tion is to usually price products market orientestéad than by costs, the best way to
price thesis’s product was to use traditional pgcby costs. But in this thesis was
also seen that price by costs was nearly the shamethe price that customers were
ready to pay.
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1 JOHDANTO

Uuden tuotteen hinnoitteleminen on vaikeaa tilasgagjossa kyseesséa on uusi tuote
ja sille maarataan ensimmaista kertaa hinta. Mikiditeelle asettaa lilan korkean
hinnan, voi kysynta loppua jo myynnin alkaessa.tdas tuotteen hinnoittelee liian
alhaiseksi, niin tuotteen kannattavuus voi madafnexrkittavasti, vaikka tuotteen
menekki kasvaisikin suureksi. Vaaran hintapaatoks&eminen voi ajaa yrityksen
taloudellisiin vaikeuksiin. Hinnoittelusta 10ytyyinsaasti materiaalia ja erilaisia me-
netelmia, ja jokaiselle 16ytyy valikoimasta varmasikeanlainen menetelma, joka

soveltuu tietynlaiseen tilanteeseen, tuotteesagrabzeluun.

Syksylla 2007 sain toimeksiannon IS Works Oy:ltAnitella uusi juuri julkaistu

tuote, jonka myyntia ei ollut viela aloitettu. Tagksiantoni koostui kyseisen tuotteen
hinnoittelusta myytavaksi ja vuokrattavaksi. Kiistwin toimeksiannosta, koska tie-
sin, ettd ymmarrykseni hinnoitteluun on hieman lwalnen ja halusin oppia uutta
tehdesséni opinnaytetyota. Paatin ottaa haastestaavaja ryhtyd opiskelemaan uu-

sia asioita, joita tarvitsin opinnaytetyon tekemigarten.

Opinnaytetyon tarkoituksena on kayda lapi erilaidisesti tunnettuja hinnoittelu-

menetelmid ja keskittya erityisesti teollisuudegtasesti kaytettyihin hinnoittelu-

menetelmiin. Hinnoittelumenetelmat on pyritty emitan tekstin lisaksi myds ha-
vainnollistavalla kuvalla esitellystd menetelmagtétkimus on paasaantoisesti luon-
teeltaan kvantitatiivinen eli maarallinen tutkim@saltaan tutkimusmenetelmina on
kaytetty myos kvalitatiivista menetelmaa, haashajee keskusteluja ja havainnoin-
tia. Tyon tarkoituksena on hinnoitella toimeksigaauusi tuote. Huomautan jo tassa
vaiheessa, etta opinnaytetydssa kaikki hinnoitelttuotteeseen tehdyt laskelmat ja

esitellyt vastaukset on tehty muutettuina.



2 TUTKIMUSMENETELMA JA TUTKIMUSONGELMA

Tutkimus on luonteeltaan kvantitatiivinen eli man&n tutkimus. Tutkimus perus-
tuu tuotteesta Bestis 4500:sta saatuihin kustai@oisiin ja vastaavanlaisten teolli-
suustuotteiden markkinahintoihin. Tutkimuksessatédiiyn hyddyksi myds Teolli-
suuden Alihankinnan ammattimessuilla 26.—28.9.2@0yja havainnointeja. Mes-
suilla haastateltiin tuotteen asiakaskuntaa jéa sitatiin kasitys, missé hinnassa asi-
akkaat tamankaltaisen tuotteen nakevat.

Tuotteen kustannustiedot sekd hinnoitteluun tawét muut pohjatiedot on saatu
suoraan aiheeseen liittyvilla keskusteluilla 1S W&1Oy:n toimitusjohtajalta llpo

Salmiselta ja tuotesuunnittelija Veijo Salolta. f@snh keskusteluja tuotteeseen liitty-
vista kysymyksista on kayty myos sahkopostin visiglla edella mainittujen henki-

6iden kanssa.

Opinnaytetyon tarkoituksena on 10ytda toimiva meime& hinnoitella IS Works
Oy:n kasittelypoyta Bestis 4500. Menetelmaa ondituk kayttdd myods muiden Bes-
tis-tuoteperheen kasittelypoytien hinnoitteluunnogiytetyon valmistuttua. Opinnay-

tetyossa hinnoitellaan vain tuote Bestis 4500.



3 IS WORKS OY JA HINNOITELTAVA TUOTE

3.1 IS Works Oy

IS Works Oy on vuonna 1999 perustettu perheyrityketoiminnan yritys aloitti
2000. IS Works Oy on tilauskonepaja, joka tarjosiakkailleen monipuolista kone-
pajapalvelua. Yrityksen toimintaan kuuluu konedgaevalmistukset teollisuudelle,
koneistukset, sorvaus, hionta, levy- ja hitsausggka omat tuotteet. IS Works Oy
hoitaa my6s valmistamiensa koneiden kunnossapitiaollon ja asennuksen. IS
Works Oy:n valttikortteja ovat ammattitaito, laagtidisuus, yhteistyokyky, ajanmu-
kaiset laitteet, toimitilojen viihtyisyys sekd helkunnan koulutus. IS Works Oy:n
likevaihto on vuosittain n. 3 milj. euroa. IS WarlOy toimii Porissa Uudenniityn
teollisuusalueella, jossa on 2002 valmistuneet utadmitilat. Toimitiloissa on 3 300

nelion tuotantohalli, n. 800 nelidn toimistotilaks 750 nelibn varastotilat.

3.2 BESTIS 4500

Syksylla 2007 1S Works Oy:n tuotevalikoima laaj@estis-kasittelypdydalla, joka
kilpailijoihinsa verrattuna tarjoaa entistd matataam pdydan helpottamaan ja no-
peuttamaan hitsaus-, kokoonpano- ja maalausto#aiti€lypoytd on suunniteltu eri-
laisten tyokappaleiden ja materiaalien kasittelyyasittelypoydalla oleva tuote saa-
daan nostamalla, kallistamalla ja pyorittamalléea&n asentoon, jossa tyot parhaiten
sujuvat. Tyokohteen nostamisen, kallistamisen friggamisen ohjaaminen tapahtuu
kevyella kaukosaatimellda. Kasittelypbytien markkinaat suuressa kasvussa, koska
niiden kaytto lyhentaa tytaikaa merkittavasti, diséhokkuutta ja kilpailukykya, pa-
rantaa tyon laatua ja mahdollistaa ergonomisenrjaliisen tydasennon. Kasittely-
poydan kehittdminen on lahtenyt liikkeelle 1S Waork®mista tarpeista. IS Works
Oy tarvitsi kayttoonsa matalamman mallin, kuin nmtéarkkinoilla oli myytavana.



Tutustuin kasittelypdytdan toimiessani Tampereallhankinnan ammattimessuilla

ty6harjoittelijana markkinointikonsultin roolissallkaisemassa tuotetta. Messuilla
tutustuin tuotteen asiakaskuntaan ja heidan kandssskusteltuani sain hyvan kuvan
siita, kuinka paljon téllaisesta tuotteesta ollsalmiita maksamaan. Messuilla tutus-
tuin myos tuotteen mahdollisiin kilpailijoihin sek@staavanlaisten koneiden hintoi-
hin, jolloin sain kasityksen siitd, missa hintalaska markkinat taméankaltaisen tuot-

teen ndkee. Kuvassa 1. on kuva hinnoiteltavastéetgia Bestis 4500.

Bes. -'i‘sr BESTIS 4500

-Hitsarin

Kuva 1. Kuva tuotteesta Bestis 4500.
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4 KUSTANNUSLASKENTA

4.1 Kustannuslaskentamenetelmia

Kaytannon laskentatilanteet vaihtelevat suurestiol& olemassa yhtéa ainoaa tapaa
laskea, kuinka paljon yrityksen valmistamat tudttee myymat palvelut maksavat
yksiloltd. Laskennassa hyddynnetaan paasaanttiaestinnusten jakamista eri kus-
tannuslajeihin. Jarjestelmééan kohdistuvat tarkkaasmukset sen sijaan saattavat
edellyttaa yrityksen jakamista eri kustannuspaikkoi (Neilimo & Uusi-Rauva
1997, 88.)

Eri yritykset kayttavat yrityksen koosta ja tarpaisiippuen erilaisia laskentamene-
telmida. Kustannuslaskentamenetelmat jaetaan yteikefnmeen eri menetelmaan,
joita ovat jakolaskenta, lisdyslaskenta ja toimedkenta. (katso mm. Neilimo &
Uusi-Rauva 1997)

4.1.1 Jakolaskenta

Yksinkertaisimmillaan jakolaskennassa tietyn tatdlasjan aikana syntyneet kus-
on jarkevaa hyodyntaa tilanteissa, joissa yksikdsd@istetaan vain yhta tuotelajia.
(Neilimo & Uusi-Rauva 1997, 108.) Yksinkertaisetkkgiaskennan kaava kuvataan

kuvassa 2.

Tuotteen yksikkdkustannus = Laskentakauden kustamtu Laskentakauden suoritemaara

Kuva 2. Yksinkertainen jakolaskenta. (Neilimo & iHRauva 1997,108)
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Jakolaskennalla on my6s sovelluksia tilanteisimssp tuotelajeja on enemman.
Esim. ekvivalenssilaskenta sopii tilanteisiin, ppsglmistetut erilaiset tuotteet ovat
kuitenkin samankaltaisia, esim. kasittelypoyta Bed4600:n tilanteessa tulevaisuu-
dessa on kehitteilla myos tuoteperheeseen muitarkaleja, joista valmiina on jo

Bestis 2500. Ekvivalenssilaskennassa kaytetadramogksia jaettaessa lopputuot-
teille sopivia painoarvoja eli ekvivalenssilukuj@jden tarkoituksena on muuttaa
hieman erilaiset tuotteet laskennallisesti yhteialmsiksi. Kun erilaiset tuotteet on

saatu laskennallisesti yhteismitallisiksi, voidaammtekohtaisessa kustannuslasken-

nassa ryhtya soveltamaan jakolaskentaa. (Neilinibu&-Rauva 1997, 109.)

Toinen jakolaskennan sovellus on rinnakkaistuotga&vutuotemenetelma. Kyseis-
ta menetelmaa on hyodyllista kayttaa, mikali yhdeastka-aineesta voidaan valmis-
tusprosessissa valmistaa toisille rinnakkaisia Uudpptteita. Tuotteiden valmistus
alkaa yhteisilla kasittelyvaiheilla, mutta eroatkggalostuksessa omiin vaiheisiinsa.
Valmistusprosessi voi olla monimutkainen ja sisiilieitakin eroamispisteita. Lop-
putuotteita voi valmistusprosessissa tulla enemku@m kaksi ja valmistuksen sivu-
tuotteena voi jaada viela arvoa omaavaa jatettd, joidaan hyddyntda muihin tuot-
teisiin tai myyda eteenpain kaypaan arvoon. Tiesdellytyksin Neilimo & Uusi-
Rauva mainitsi esimerkkeina rinnakkaistuotantostsiyutuotemenetelmasta 6ljynja-
lostamon ja teurastamon. (Neilimo & Uusi-Rauva 199T711). Bestis-
kasittelypoytaan rinnakkaistuotanto ei tule kysyssdn, koska tuoteperheen eriko-
koisilla jasenilla on erillinen alkujalostusvaihgten tuotteiden valmistusprosessi

tehdaan erillaan toisistaan.

4.1.2 Lisayslaskenta

Lisdyslaskennassa valittoméat kustannukset kohdetesuoraan tuotteelle. Valilliset
kustannukset kohdistetaan ensin kustannuspaikaiieelta yleiskustannuslisien (yk-
lisét) avulla tuotteille. Kustannuspaikka on piegksikko, jonka kustannuksia seura-
taan erikseen (esim. valmistusosasto). Yk-lisa n&li@an suhteessa johonkin kes-
keiseen muuttujaan (esim. valmistukseen kaytetyhity Laskenta suoritetaan ker-

tomalla yk-lisa tuotteen valmistamiseen kaytetty@httomien yksikdiden maaralla.
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(Neilimo & Uusi-Rauva 1997, 94.) Kuvassa 3. nayatamiten lisayslaskennassa
kustannukset kohdistuvat tuotteelle.

Yrityksen kok. Tuotekalkyyli
kustannukset

Valittdmat kus- Valittomat
tannukset: kustannukset

Ainekustannuk-
set, valittbmat
tyokustannukset
ja muut valit-
témat kustan-
nukse

A 4

kohdistuvat
suoraan tuot-
teelle.

Vlilliset kus- Apukustannus Vlilliset
tannukset: | paikka kustannukset
esim. yleiskus- kohdistuvat
tannukset v yleiskustan-
Paakustannus- Yk-lisat nuslisan avul-
» paikka >
Yrityksen voitto | Voitto

A
A 4

Kuva 3. Lisdyslaskenta (Neilimo & Uusi-Rauva 199%)

4.1.3 Toimintolaskenta

Toimintolaskenta lahtee liikkeelle tuotantoprosasiiheisesta lahtokohdasta. Toi-
minnan perustana olevien resurssien kaytosta keaiskustannukset. Resurssikentta
jaetaan tilanteeseen sopiviin osiin, joiden kaydsuodostuu toimintoja, jotka puo-
lestaan kohdistetaan tuotteisiin tai palveluksiem snukaan, kuinka paljon yksittai-
nen tuote tai palvelu on ndita toimintoja kayttarppinttila & Fogelholm 1999, 117.)

Resurssien kohdistumista tuotteelle kuvataan kavéss

Perustan toimintolaskennan laskentamallille lumtotoanalyysi. Toimintoanalyysin
tarkoituksena on selvittaa, mita yrityksessa tehgdéiten toiminnot kytkeytyvat toi-
siinsa, mika on kunkin toiminnon lisdarvo ja mitdskannuksia tasta lopullisesti
muodostuu. (Anttila & Fogelholm 1999, 117.) BetE00-malliin ei kannata viela
tassé vaiheessa tehda toimintoanalyysia, koska tuovield osittain kehitysvaihees-
sa ja kaikki toiminnot eivat ole viela taysin hahimoeet. Mikéli toimintoanalyysi
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tehtdisiin nyt ja se jouduttaisiin tekemé&an hetkééstd uudestaan, niin hukattaisiin
resursseja (eli aikaa ja rahaa). Toimintoanalyyskeminen hinnoittelun tueksi on

kuitenkin tarpeellista tulevaisuudessa, kun kaikkninnot ovat varmentuneet.

Resurssit

A 4

Toiminnot

A 4

Tuotteet

Kuva 4. Toimintoaskennan kustannusten kohdistaminen

4.2 Kustannuslajilaskenta

Ennen tuotteen hinnoittelemista tulee selvittadnkas paljon kustannuksia tuotteen
eri osa-alueista aiheutuu yritykselle. Kustannegapn monia, mutta tydssa pereh-
dytdan vain niihin kustannuslajeihin, jotka IS WeiRy:n ohjeiden mukaan kohden-
netaan tuotteelle. Tastad syysta tyon ulkopuotatieajattu yleiskustannuksia, joita ei

ole tarkoitus vyoryttaa tuotteelle.

4.2.1 Ainekustannukset

Ainekustannuksiin luetaan yleisesti raaka-aines#t ga puolivalmisteet, apu- ja lisa-
aineet seka kayttdaineet kuten poltto- ja voitelaat, tarvikkeet yms. Niiden kus-
tannuksia voidaan selvittaa tarpeen vaatiessagokakko- tai jalkilaskentana. (Nei-
limo & Uusi-Rauva 1997, 69.)
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Ennakkolaskennalla tarkoitetaan ennen tuotteeninassa valmistamista tehtavaa
laskelmaa, jossa maarat ja yksikkokustannuksetavqerustua vakiohintoihin, stan-
dardeihin, vanhoihin jalkilaskelmiin tai vain tilaekohtaisiin arvioihin. Vakiohintoja
maarittdessa voidaan kayttaa hyvaksi paivan maakiirtoja, joita voidaan tarvitta-
essa korjata arvioilla hinnan tulevista muutoksigieilimo & Uusi-Rauva 1997,
69.)

Ainekustannusten jalkilaskelmassa eli kirjanpidosgadaan ainekustannuksissa
kayttaa inventointimenettelyd. Sen avulla voidaglmigda mittaamalla, punnitsemal-
la, laskemalla yms. tavalla, kuinka paljon kirjatorenon esim. materiaaliostojen
hankinnoista on viela jaljella ja kuluttamatta. K@tuksena on selvittaa paljonko
ainekustannuksiin on mennyt rahaa tietylla kustapetiodilla. (Neilimo & Uusi-
Rauva 1997,71.)

Bestis 4500:n tapauksessa ainekustannuksia tudd@-gneista, osista ja puolival-
misteista ja laskenta suoritetaan ennakkolaskermdwman. Laskenta naiden kustan-
nuksista tehdédéan paasaantoisesti ennakkolaskenPatgatietona on prototyypin

valmistukseen menneiden ainekustannusten tiedistajooitaisiin tehda laskelmat

my0s jalkilaskelmana. Bestis 4500:aa aletaan kkievalmistaa sarjassa ja ainekus-
tannusten hinnat laskevat merkittavasti ja myosnistbkseen kaytetyt osat ovat
osittain vaihtuneet, joten jarkevinta on hyodyné&iakkolaskelmaa ja verrata sita
prototyypin valmistukseen tarvittaviin ainekustaksiin. Vertaamisen tarkoituksena

on tarkistaa, etté kustannukset ovat pienentyneet.

4.2.2 Muut lyhytvaikutteiset kustannukset

Aineiden ja tyokustannusten liséksi tarvittaviinimno lyhytvaikutteisiin tuotannon-
tekijoihin liittyvia kustannuksia ovat esim. enegikustannukset, tietoliikenne-, kul-
jetus-, huolto- asiantuntija- ja konsultointipalviesista aiheutuvat kustannukset seka
tilavuokrat ja koneiden ja kaluston leasingvuoki@teilimo & Uusi-Rauva 1997,
75.)
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Tuotteelle Bestis 4500 tulevia muita lyhytvaikustai kustannuksia ovat lahinna toi-
mitiloista tulevat kiinteat kustannukset ja niiHintyvat lammitys- ja sahkokustan-
nukset. Edella mainitut kustannukset on tarkoitkaa eri yksikdiden kesken tarvit-

tavan pinta-alan mukaan.

Kun ajatellaan varastoinnin kustannuksia yhdent¢égot ndkdkulmasta, saadaan ne
laskemalla tuotteen keskimaarainen aika varastseh siihen suhteutetaan tuotteen
vaatiman tilan kustannukset. Keskimaarainen varasitka saadaan laskemalla va-
raston kiertoaika. Varaston kiertoaika kertoo, kairusein varasto vaihtuu esimer-
kiksi vuotta kohden. Jos esimerkiksi varaston vunan kiertoaika on 6, niin se tar-
koittaa, etta varasto vaihtuu 6 kertaa vuodessssdl tilanteessa yksi tuote on keski-
maarin 2 kuukautta varastossa. N&in ollen tuoteresgenee oman pinta-alansa ver-
ran tilavuokria kahden kuukauden ajalta. Varastmntéajan laskentakaavaa kuva-
taan kuvassa 5.

Varaston kiertoaika = Vuotuinen myyntimaara / Kes&érainen varasto

Kuva 5. Varaston kiertoajan laskentakaava.

4.2.3 Paaomakustannukset

Yrityksen toimintaan sitoutuu kahdenlaisia tuotame&ijoitéa sekad pitkavaikutteisia
ettd lyhytvaikutteisia. Pitkavaikutteiset tuotantekijat ovat esimerkiksi investointe-
ja, jotka voivat olla finanssi-investointeja (esiarvopaperit) tai reaali-investointeja
(esim. t&k toiminta, koneet ja laitteet). Lyhytvaiteisia tuotannontekijoita ovat
mm. varasto ja saamiset. (Leppiniemi 2002, 27-8&3tis 4500:ssa on sitoutunut
rahaa tutkimus- ja kehitystoimintaan, seka toimmiéEhdettyd kayntiin, kayttopaa-
omaa tulee sitoutumaan varastossa oleviin tudtieikidayttopddoman sitoutumista
kuvataan kuvassa 6. Kyseiset kuvassa olevat valspgisessin ja raaka-aine varas-
ton ajat eivat ole vield tiedossa ennen kuin teottealmistus sarjassa on aloitettu.
Talla hetkella on olemassa arvio tuotteen ajastaiggarastossa, joka on huomioitu
tuotteen hintaan. Kun tiedot muista ajoista saadadiaan kayttopddoman sitoutu-

mista laskemaan kuvan 6. mukaisilla kayttépaaontantamisen ajoilla.
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Kuva 6. Kayttépddoman sitoutuminen. (Leppiniemi20&0)

Erityyppisille investoinneille voidaan asettaa @&sla tuottovaatimuksia riippuen in-
vestoinnin tyypista. Investoinnit kohdentuvat téigalsti silhen toimialaan, jolla yri-
tys toimii, ja yritysjohdolla on yleensad nakemysestointiin liittyvista riskeista ja
riskien vaikutuksesta tuottovaatimukseen. Investiointuottovaatimus voi kuvata
yrityksen kannattavuustavoitetta, mutta siihentaaataikuttaa myos pankin lainaus-

korko lisattyna investoinnista riippuvalla riskéiéa. (Leppiniemi 2002, 27-33.)

Investoinnin kannattavuutta voidaan arvioida esilE investointilaskentamenetel-
milla kuten esim. nykyarvomenetelmalla. Nykyarvomigimassa eli diskonttausme-
netelméssa lasketaan yrityksen maarittelemallétdvaatimuksella tulonodotusten
nykyarvo. Jos nykyarvo ylittdéad hankintamenon, owestointi kannattava. (Leppi-
niemi 2002, 21-22.) Nykyarvo lasketaan kertomaliatto-odotus diskonttaustekijal-
l&. Mikali investointi on jo tapahtunut ja se halah tuoda myds nykyarvoon, kerro-
taan investointi vastakkaisella tekijalla eli pnogmintitekijalla. Kuvassa 7. esitetdén

diskonttaus- ja prolongointitekijan laskentakaava.

diskonttaustekija=1/(1+1i)™n
prolongointitekija = (1 + i )™n
n = vuosien maara

i = laskentakorko

Kuva 7. Diskonttaus- ja prolongointitekijan laskeem.
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4.2.4 Tyobkustannukset

TyOkustannukset koostuvat tehdyn tyon maarastédyga tyksikkokustannuksista.
Kustannusten keskeisena tekijana on palkkakustaokonaistydvoimakustannus-
ten lisaksi yrityksen maksettavaksi tulevat vadl tyovoimakustannukset, jotka
ovat suurimmaksi osaksi lakisdateisia. Tyokustammmusnaarittamiseen vaikuttaa
tyontekijoiden palkkaustapa, joka voi olla esimkski kuukausittain tyontekijalle

maksettava kiinted palkka, urakkapalkka tai tultdga (Neilimo & Uusi-Rauva

1997, 65-66.) Taulukossa 1. nahdaan esimerkki stékunusten laskemisesta.

Taulukko 1. Esimerkkilaskelma tuotteen valittdmigtékustannuksista (Neilimo & Uusi-Rauva 1997,
66)

Tyo6vaiheet Kesto Yksikko- Vaiheen kokonais-
h kustannus €/h kustannus €

Esikasittely 0,8 15 12,00

Koneistus 1,5 17 25,50

Viimeistely 1,0 16 16,00

Tyokustannukset yhteensa 53,50




18

5 HINNOITTELUMENETELMIA

Hinnoittelu mielletdan usein helppona ratkaisunaskia se on helppo tehda vaarin.
Erilaisia hinnoittelumenetelmi& on monia, muttaeniioytaa oikea tapa hinnoitella
tyon alla oleva tuote tai palvelu. Hinnoittelun daan ajatella olevan enemman tai-
detta kuin tiedettd. Nain ajaudutaan kuitenkin g#hlaarhaan. (Laitinen 1990, 9.)
Epaonnistunut hinnoittelupdatos voi ajaa yrityksaikeuksiin. Jos tuotteet tai palve-
lut hinnoitellaan liian korkealle, niille ei riitkysyntaa ja niita voidaan joutua myy-
maan myoéhemmin pois liilan pieneen hintaan. Josditiellaan liian matalaksi, ei

myynnista tullut tuotto valttdmatta kata yritykdd@mteitd kustannuksia.

Yritysten hinnoittelumenetelmat ovat yleisesti ettamelko alkeellisia. Yleisimpana
menetelmana yrityksissa kaytetaan vain kustannustekaista hinnoittelua, jossa
lasketaan tuotteen kustannusten suuruus ja sele pigatdan halutun voittomaaran
suuruinen erd. (Anttila & Fogelholm 1999, 51.) Maghtoja hinnoitteluun on kui-

tenkin monia. Hinnoittelumenetelmat jaetaan padsésesti kahteen paaluokkaan,
jotka ovat kustannuksiin perustuva hinnoittelu jarkkinalahtéinen hinnoittelu. (Ks.

mm. Anttila & Fogelholm 1999, 40)

5.1 Kustannusperusteiset menetelmat

Kustannusperusteiset hinnoittelumenetelmét jadtaimeen paaluokkaan, joita ovat
omakustannushinnoittelu, tavoitehinnoittelu ja kadétohinnoittelu. Vaikka kustan-
nusperusteiset menetelméat perustuvatkin omien kossen kattamiseen, eivat ne
ole niin erillaan markkinal&htodisista menetelmiktén voisi kuvitella. Katetuotto-
hinnoittelu vaatii markkinoiden ja myynnin kehitydes arviointia hinnoittelun poh-
jaksi. Tavoitehinnoitteluun sen sijaan yhdistyyt@asn markkinalahtdinen ajattelu-
malli, jonka pohjalta arvioidaan kustannuksia tatka(Anttila & Fogelholm 1999,
43.)
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5.1.1 Katetuottohinnoittelu

Katetuottomenetelméassa lasketaan tuotteen eriitakuuksiksi kaikki ne muuttuvat
kustannukset, jotka ovat loogisessa yhteydesséetssten. Kustannukset, joilla ei
ole suoraa yhteytta tuotteeseen, jadvat pois lakkuluotteen antamaa tuottoa nimi-
tetdan erillistuotoksi. Jos erillistuotot ovat kskustannuksia suuremmat, on tuote
antanut katetta. Katteella pyritdan peittamaansallgskuista pois jatettyja yleiskus-
tannuksia. Kun lasketaan yhteen kaikkien myytyjeotteiden katteet, tulee niiden

olla enemman kuin koituneet yleiskustannukset. ttfan& Fogelholm 1999, 43.)

Katetuottomenetelma perustuu tulevien myyntien wkisin ja on osittain kysynta-
l&htdinen menetelmd, koska suoraan ei osata vasthémn, saadaanko yhteenlaske-
tuilla katteilla peitettya yleiskustannukset vai 8elvaa on, etté yritys ei voi pitkaan
jattaa yleiskustannuksia peittamatta. (Anttila 8getlnolm 1999, 43.)

Katetuottomenetelméssa voi olla vaarana arvioidatkatto lilan korkeaksi, koska
muuttuviin kustannuksiin ei ole laskettu kaikkiatieen aiheuttamia kustannuksia.
Na&in ollen tuotteesta voidaan antaa lilan palj@nauksia ja kauden lopussa huoma-
taan, ettei yleiskustannuksia saadakaan peiteKg#etuottomenetelmassa on siis
kartoitettava tuleva kausi kokonaisuudessaan jamimitava mukaan mahdolliset
alennukset ja hinnan muutokset. (Anttila & Fogethdl999, 43.) Kuvassa 8. esite-

taan katetuottohinnoitteluprosessin vaiheet.

MUUTTUVAT KUSTANNUKSET

v
LISATAAN HALUTTU KATETUOTTO

v
SAADAAN MYYNTIHINTA

Kuva 8. Katetuottohinnoittelu.



20

5.1.2 Omakustannushinnoittelu

Omakustannushinnoittelu on perinteinen ja turvelirhinnoittelumenetelma, jossa
lahdetdan liikkeelle ajatuksesta, etta toimitaanmam paalle pitkalla aikavalilla.
Kaikki tuotteeseen kohdistuvat erillis- ja yleiskarsnusten erilliskustannukset, joilla
on looginen yhteys kyseisen tuotteen valmistukgaenyyntiin, lasketaan yhteen ja
paalle lisataan haluttu voittolisd. Tiukassa kilp@anteessa voi omakustannushin-
noittelu merkita tuotteen hinnoittelua ulos markdita. (Anttila & Fogelholm 1999,

42-43.) Kuvassa 9. naytetaan omakustannushinngttedessin vaiheet.

TUOTTEEN ERILLISKUSTANNUKSET

\ 4

LISATAAN TUOTTEEN YLEISKUSTANNUSTEN
ERILLISKUSTANNUKSET

\ 4
LISATAAN HALUTTU VOITTOLISA

v
SAADAAN MYYNTIHINTA

Kuva 9. Omakustannushinnoittelu

5.1.3 Tavoitetuottohinnoittelu

Tavoitehinnoittelu perustuu toimintokustannuslaséan (activity based costing,
ABC) ja -johtamiseen (activity based managementMA\Bossa tuotteelle kohden-
netaan vain niiden toimintojen kustannukset, jomaaiheutunut sen valmistamiseen
ja toimittamiseen asiakkaalle. Tavoitehinnoittakékaa ajatustapamuutoksen verrat-
tuna omakustannushinnoitteluun ja katetuottohineloitin, jossa kustannusten péalle
on lisatty vain yrityksen haluama voitto-osuus. diéehinnoittelussa katsotaankin
tuotteen tai palvelun kustannuksia asiakkaiden gakkinoiden nakoékulmasta. (Ant-
tila & Fogelholm 1999, 44.)

Tavoitetuottohinnoittelun tarkoituksena on sopettaotantokustannukset markki-

nahintaan huomioiden samalla voittotavoitteen. rReimen kustannusperusteinen
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hinnoittelu lahtee sen sijaan liikkeelle kustaneaskattamisesta ja siihen lisétysta
voittotavoitteesta. (Neilimo & Uusi-Rauva 1997, 207

Tavoitetuottohinnoittelussa suunnitellaan ensin kkiaaosuustavoite. Seuraavaksi
maaritetddn markkinoilta saatava myyntihinta (@Waditehinta), jolla paastaisiin
markkinaosuustavoitteeseen. Tavoitehinnasta val@sameyritykselle kuuluva voit-
to-osuus eli voittotavoite ja jaljelle jaa tuotteetallitut kustannukset eli tavoitekus-

tannus. Kuvassa 10. naytetaan tavoitteluhinnojtelsessin vaiheet.

MARKKINAOSUUSTAVOITE

v
TAVOITEHINTA

v
TAVOITEVOITTO

v
TAVOITEKUSTANNUS

Kuva 10. Tavoitehinnoitteluprosessi. (Anttila & Fadigolm 1999, 42)

5.2 Markkinaldhtdiset menetelmét

Markkinaldhtéinen hinnoittelu on hinnoittelua ogtaj kokeman lisaarvon pohjalta.
Markkinaldhtbiset menetelmat voidaan jakaa kahfggiluokkaan, joita ovat kysyn-
taperusteinen hinnoittelu ja kilpailuperusteinennuittelu. (Ks. mm. Anttila & Fo-
gelholm 1999, 51)

Markkinaldhtéinen hinnoittelu sopii hyvin tuotteljoilla on jo markkinoilla tiedos-
sa selva myyntihinta, esimerkiksi tilanteessa,gdglpailevia samankaltaisia tuottei-
ta on jo markkinoilla saatavissa tiettyyn hinta@mso(Neilimo & Uusi-Rauva 1997,
204.). Bestis-kasittelypoydan hinnoitteluun voi slt&a markkinalahtdista hinnoitte-
lua, koska markkinoilla on samankaltaisia tuotteN#arkkinoilta samankaltaisten
tuotteiden hinnan mukaan voidaan ottaa Bestistefigiiydalle ns. kattohinta eli

hinta, joka on korkein hinta, jolla tuotetta myydaa
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5.2.1 Kysyntaperusteinen hinnoittelu

Kysyntaperusteinen hinnoittelu perustuu asiakkaakekaan hyotyyn ostettaessa
tuotetta tai palvelua. Kysyntdperusteisessa hitelogsa otetaan huomioon asiak-
kaan nakemys tuotteen hinnasta. Hintakasitykset layattajien ja asiakkaiden sub-
jektiivisia arviointeja tuotteiden hinnoista. (Aitdt & Fogelholm 1999, 51-72.) Ku-

vassa 11. esitetddn asiakkaan hintakasityksenmigegn vaikuttavat asiat.

Muut &rsykkeet

A 4

Objektiivinen &rsyke Kokeminen - Subjektiivinen
= hinta hintakasitys

A 4
A

Persoonalliset Tilannetekijat
tekijat

Kuva 11. Hintakasityksen syntyminen. (Laitinen 1968).

Hintakasityksid voidaan tutkia erilaisilla markkinttutkimuksilla. Yksinkertaisin

tapa on mitata asiakkaiden hintatietoisuutta, esniten ostajat muistavat hintoja ja
millaisina he hinnat muistavat. Mikéli ostaja kokeetteen arvoltaan myyntihintaa
alhaisempana, niin han usein myds muistaa sen \@harsempana. Toinen tapa on
tutkia kuluttajien ja asiakkaiden arvioita ylarajatoista (liian kallis) ja alarajahin-

noista (liian halpa ollakseen laadultaan hyva). Myywaaraan vaikuttaa suoraan asi-
akkaan kokema arvo tuotteen hinnaksi. Mikali assakakee tuotteen liian kalliiksi,

ei han ole valmis maksamaan pyydettya hintaa. als dsiakas kokee tuotteen liian
halvaksi, voi asiakas ajatella, etta tuote ei alpdeksi laadukas. (Neilimo & Uusi-
Rauva 1999, 72-74.) Kuvassa 12. esitetaan, mitieh @aikuttavat asiakkaan osto-
hintaan, jonka asiakas valmis maksamaan tuottgestityksen tuotteelle antamaan

myyntihintaan.
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Asiakkaan hinta Yrityksen hinta
—raha — valmistus
—aika — esittely
— kognitiivinen aktiivi- — jakelu
suus — markkinointi-
— toiminnan vaativuus tutkimus
I I
Lisataa Lisdataa
v v
Tuotteen arvo Myyntivoitto
[ [
Saadaa Saadaa
v v
Hinta, jonka valmis Hinta, jolla valmis
maksamaan tuotteestq myymaan tuotteen

A

A 4

Myyntimaara, joka riippuu siita,
kuinka hyvin asiakkaan ja yrityk-
sen hinta kohtaavat.

Kuva 12. Asiakkaan ja yrityksen hinnan kohtaaminaikuttaa myyntimaaraan. (Peter, Olson & Gru-
nert. 2005, 395)

5.2.2 Kilpailuperusteinen hinnoittelu

Kilpailuperusteinen hinnoittelu on markkinalahtéistinnoittelua, jossa haetaan suu-
rempaa markkinaosuutta tarjoamalla tuotetta kiljp&h halvempaan hintaan tai va-
hintddn seurataan markkinahintaa tarkasti. Kilgafusteiseen menetelmaan kuuluu
my0s alhaisella hinnalla myyminen, milla pyritagtdnaan uusien tulokkaiden tu-

loa alalle.

Koska hintamuutokset ovat todella nopeavaikutteisieee niiden kanssa olla varo-
vainen. Kun hintaa muutetaan tietylla prosentMaikutukset kysyntaan ovat kym-
menkertaiset vastaavansuuruiseen mainonnan muetoksgrattuna (Anttila & Fo-
gelholm 1999, 58.) Jos lahdetaan kilpailemaan Hianaoivat kilpailijat vastata ai-
van yhta nopeasti alentamalla omien vastaaviereidehsa hintoja. TAméa voi ajaa

yritykset helposti ns. hintasotaan. Hintasota tamtie, jossa kilpailevat yritykset las-
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kevat tuotteidensa hintoja kiihtyvalla nopeudeKaluttajan nakokulmasta tama voi

vaikuttaa hyvalta asialta, mutta pidemman paali&utakset voivat ndkya esimer-

kiksi tuotteiden laadun rajussa laskemisessa. Um$etden hintaa joudutaan laske-
maan lilan paljon, jotta pysyttaisiin markkinoilludutaan kustannuksia karsimaan
huomattavasti ja tuotteissa tarvittavia laadukkaitateriaaleja ei pystyta enda kayt-
tamaan. (Anttila & Fogelholm 1999, 63-64.)

Toimeksiantajayrityksen tilanteessa kyseessa oméwolyrityksen oligopolinen Kil-
pailutilanne. Oligopoli on heterogeenisen ja honsrgeen valimaastossa eli tuotteet
ovat samankaltaisia, mutta niilla on joitakin eroydndella kilpailijalla on isompia
kasittelypoytia, joilla on suuri kallistusmomentestis-kasittelypdyta sen sijaan tar-
joaa talla hetkella markkinoiden matalimman kasigéydan. Oligopolisella kilpai-
lutilanteella tarkoitan kolmen yrityksen kilpaillsnnetta Suomen kasittelypoyta-
markkinoilla. Jos tdssa kolmen yrityksen kilpaianiteessa lahtisi hinnoittelulla kil-
pailemaan liian rajusti ja tilanne ajautuisi hirttan, niin hintakilpailu vahingoittai-
si kaikkia kolmea yritystd. Hinnan kanssa tuligimi enemman muiden seuraajana

ja kayttdd muita kilpailukeinoja, jotka vaikuttaiat tuotteen menekkiin.
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6 BESTIS 4500:N KUSTANNUSTEN MAARITTAMINEN

Tuotteelle on kohdistettu vain niitd kustannukgigla on looginen syy-yhteys tuot-

teen valmistukseen ja myyntiin. Liikkeelle on lattgieletusarvosta, etta yritys myisi
keskimaarin viisi Bestis-kasittelypoytad kuukaudesgiiden kappaleen kuukausi-
myynti on alle odotetun myynnin ja on marginaaligagtaavan tuotteen markkinois-
ta. Tyossa on kaytetty mieluummin oletusarvona aryoka tulisi tayttymaan, kuin

arvoa, jonka huomattaisiin myohemmin olleen liiammkea. Bestis-kasittelypdytia on
kaksi mallia: 2500 ja 4500. Edella mainittu viidkemppaleen myynti tarkoittaa mo-
lempien myyntid yhteensa. Molempia tuotteita onedija menevan keskimaaraisesti
yhta paljon, joten kaytetdan oletusarvona BestB04ke keskimaaraista 2,5 kappa-
leen kuukausimyyntia. Tasta johtuen tutkimuksessaagattu suurimmaksi tutkitta-

vaksi arvoksi 20 kappaleen tuotantoeran seuraawgsennustilanteissa. Tuotteen
varastointi- ja rahoituskustannukset kasvavat hutavan korkeiksi, jos 2,5 kappa-
leen keskimé&araisella kuukausimyynnilla tuotetiaigii 20 kappaleen eraa. Kysei-

nen asia selvitetaan tarkemmin luvussa 6.4. Tuottaeastointikustannukset.

6.1 Kehityskustannukset

Tuotteen Bestis 4500 kehitysprojekti alkoi keva&RD6. Yritykselle on koitunut
kehitystyosta kustannuksia kahden vuoden ajaltaelsgt kustannukset tulee myds
yrityksen antamien ohjeiden mukaan ottaa huomidomliteen suunnittelijalta saatu-
jen ohjeiden mukaan ndma kustannukset tulisi k&ibéraen tai enintdan viiden tule-
van vuoden aikana siita, kun myynti on aloitettuskannukset piti saada nykypaivan
arvoon. Kehityskustannukset ovat prolongoitu nyky@an ja jaettu tuotetta kohden
olettaen, ettd kuukaudessa myytaisiin keskimaart Kappaletta Bestis 4500:aa
kuukaudessa ja nain ollen vuotuinen myyntimaardilieatlisi 30 kappaletta. Vaik-
ka tuotekehitys on tehty mallille Bestis 4500, njaan tuotekehityskustannukset
valmiin mallin Bestis 2500:n kanssa, joka on sygtyestis 4500:n kehitystyon si-

vutuotteena. Prolongoidessa kehityskustannuksigarykon kaytettiin laskentakor-
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kona yrityksen yleisesti kayttamaa 10 %:n tuottotadta sijoitetulle rahalle. Lopuk-
si laskettiin yhteen kaikki kehitykseen menneettansukset ja kerrottiin prolon-
gointitekijalla.. Jarkevinta oli jakaa kehityskustaikset tuoteperheen jasenille tasai-
sesti, vaikka kehitystyd onkin tehty Bestis 45@):Kehityskustannukset tuli kattaa
kolmen vuoden aikana. Bestis 4500:lle kohdennetuksthityskustannuksista tulisi
siis kattaa kolmannes ensimmaisend myyntivuonndm#ioneksen Bestis 4500:n
kehityskustannuksista jaoin vuotuisella myyntimé#aréli 30 kappaleella. Tuloksek-
si saatiin, paljonko kehityskustannuksista tulebdemnettavaksi yhdelle tuotteelle.
Taulukossa 2. on esitetty, minka verran Bestis 40Rohdistuu kehityskustannuk-

sia ja kyseinen arvo on jaettu tuotteelle ajatethyynnin mukaan.

Taulukko 2. Laskelma kehityskustannuksista ohjattymdelle tuotteelle (kustannukset ovat muutettu-
ja)

Kustannus-

tyyppi Bestis 4500 1 tuote
Kehityskustannukset 155172 € 1724 €
Yhteensa 1724 €

6.2 Komponenttien ostokustannukset

Komponenttien ostokustannukset vaihtuivat sen muk&ainka isoa eraa kom-
ponentteja ostetaan. Ensimmaiset alennukset tubigtattaessa komponentteja 10
valmistettavan tuotteen eréaé varten. Suurempi aketuli kohdalle vasta ostettaessa
yli 50 valmistettavan erda varten. Komponenttieenalisprosentit vaihtelivat 0-10
prosentin valilla siirryttdessa ostamaan erédaa jeflimistettaisiin 10 tuotetta. Ei tut-
kittu ollenkaan 50 tuotteen valmistettavan eran ponenttien ostokustannuksia,
koska myynnista ei viela odoteta niin suurta, aitidetta olisi jarkevaa valmistaa yli
20 kappaletta kerralla. Syy siihen, miksi tuoteitale jarkevaa valmistaa yli 20 kap-
paletta kerralla, on se, etta oletettu myynti oskik®maarin 2,5 kappaletta kuukaudes-
sa ja siitd johtuen varastointi- ja rahoituskustdeset tulisivat kasvamaan kohtuut-
toman suuriksi. Kyseinen asia selvitetdan tarkeniminssa 6.4. Tuotteen varastoin-
tikustannukset. Taulukossa 3. on esitetty, minkdéiavekomponentin maksavat eri-

laisissa erissa ostettuna.
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Taulukko 3. Laskelma komponenttien kustannuksistaigissa erissa (kustannukset ovat muutettuja)

Kustannus- 5 kpl 10 kpl 15 kpl 20 kpl
tyyppi erassa erassa erassa erassa
Komponenttien-

kustannukset (1 tuote) 12200 11400 11400 11400
Keskimaérainen alennus % 0 7 7 7
Yhteensa 12200 11400 11400 11400

6.3 Valmistuksen ja myynnin tyokustannukset

Yhta tuotetta kohden koituneet valmistuksen tydkmstikset vaihtelivat sen mu-
kaan, kuinka isoa eraa tuotettiin. Mitd suurempda éuotettiin, sitd edullisemmaksi
yhden tuotteen tyokustannukset tulivat. Tyokust&set sisaltavat lakisaateiset va-
lilliset tydvoimakustannukset. Tydvoimakustannustemuttuminen on laskettu suo-
raan IS Works Oy:n antamien alennusprosenttien arula tuotantoeriin kohden-
nettuna. Valmistuksen tyovoimakustannuksiin onllsiity laskuissa myds maala-
us, sinkitys ja koneistukset, vaikka kyseiset toinat tehdaankin ulkoistettuna. Tyo-
kustannukset on saatu IS Works Oy:n tuotesuunijaital Taulukossa 4. nahdaan,
minka verran yhdelle tuotteelle koituu valmistukaetytkustannuksia tuotetta val-

mistaessa erikokoisissa erissa.

Kasittelypdyddn myynnin alkaessa tarvitaan yksintgéija hoitamaan myyntia ja
markkinointia. Tehtavakseni oli miettia, minkéa \arkyseisen henkilén tyon vaike-
usasteeseen riippuva palkka voisi olla ja huomididatteen kustannuksissa myos
kyseisen henkilon tydvoimakustannukset. Ajatuksanaetta myyntia hoitaisi vahin-
taan kolmannen asteen ammatillisen koulutuksenusdeemkil6 ja palkkauksen poh-
jamateriaalina kaytettiin Tradenomiliiton ja Insordiiton suosituksia. Myyntitydssa
palkkauksen tulisi jakaantua kiintedan kuukausigadk seka tuloksesta riippuvaan
tulospalkkaosaan. On ajateltu, etta kiinte&n palksuus olisi noin 1700 €/kk ja sii-
hen liittyvan tulospalkan osuus 680 €/myyty tudiesdksi paalle tulevat valilliset
tyovoimakustannukset, jotka kyseisen yrityksemtg@ssa ovat 80 %. Kiinted kuu-
kausipalkka olisi nain ollen kuluineen 3060 €/kkgkolaskennalla jaettuna tuotteel-
le 612 €/myyty tuote. Jakoarvona kaytettiin sit# gritys myisi Bestis-tuoteperheen
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tuotteita arviolta yhteensa 5 kappaletta kuukawdeksaksi tulospalkasta koituu
maksettavaksi yritykselle 1224 €/myyty tuote. Yms& myyntihenkilon palkka tulisi
maksamaan 1836 €/myyty tuote. Taulukossa 4. ottisayyntikustannukset val-

mistuksen kanssa yhteen ja saatu tuotteelle kditapalliset kustannukset.

Taulukko 4. Laskelma tyokustannuksista erilaisesssa (kustannukset ovat muutettuja)

Kustannus- 5 kpl 10 kpl 15 kpl 20 kpl
tyyppi erassa erassa erassa erassa
Tyo6kustannukset (valmistus) 5913 5450 5320 5190
Tyokustannukset (myynti) 1836 1836 1836 1836
Yhteensa 7749 7286 7156 7026

6.4 Tuotteen varastointi- ja rahoituskustannukset

Tuotteen varastointikustannuksia selvittdessa taskensimmaisena varaston kier-
toajan eri valmistuserissa tuotetta tuottaessau€devona kaytettiin, etta vuotuiseksi
myyntim&araksi tulisi 30 kappaletta vuodessa, jgydaan keskiarvoisesti 2,5 kap-
paletta Bestis 4500:aa kuukaudessa. Taulukoss#h8iaan tuotteelle koituvat varas-

tointikustannukset seka sitoutuneesta paaomastataivat korkokustannukset.

Taulukko 5. Laskelma varastointi- ja rahoitusknstzsista erilaisissa erissa (kustannukset ovat
muutettuja)

Kustannus- 5 kpl 10 kpl 15 kpl 20 kpl
tyyppi erassa erassa erassa erassa
Varaston kiertoaika (v) 12 6 4 3
Keskimaarainen varastossa 30 61 91 122
oloaika (pv)

Varastointikustannukset 21 42 64 85
Sidotun kayttbpddoman 153 285 424 561
kustannukset

Yhteensa 174 327 488 646
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6.5 Tuotteen markkinointi- ja hallintokustannukset

Tuotteelle kohdennetaan suoraan myds tuotteen nmaikkin menevat kustannuk-
set. Tuotetta on tarkoitus markkinoida ensimmaigeggntivuotena vahvasti, mika
vaikuttaa my6s markkinointibudjetin laajuuteen. iBmeaisena vuotena Bestis-
tuoteperhetta on tarkoitus markkinoida 39 000 €Tarkoitus myds tdman kustan-
nuksen kanssa on jakaa kyseinen markkinointiindtfiyraha kummankin tuoteper-
heen jasenen kanssa, joten mallille Bestis 450kkivanintikustannuksia syntyy
19500 €. Kun tama jaetaan 30 arvioidun myyntitettenukaan, saadaan yhdelle
tuotteelle markkinointikustannuksia 650 €. Taulide$. ndhdaan tuotteelle Bestis
4500 vuosittain kohdistuvat markkinointikustannukgetka on jaettu yhdelle tuot-
teelle kayttaen oletusarvona 2,5 kappaleen kuukguysitia.

Hallintokustannukset jaetaan myds markkinointiknetgsten tapaan suoraan tuot-
teelle. Vuosittain hallintoon menee kustannuksiastlBsen osalta arviolta noin

26000 €. Kun tdmé& jaetaan tasaisesti kummallekoteperheen jasenelle, tulee
kummallekin mallille kustannuksia hallinnosta 13GKyseinen kustannus jaetaan
30 kappaleen myyntimaaralla ja loppusummaksi saad88 €. Taulukossa 6. nah-
daan Bestis 4500:lle vuosittain kohdistuvat hadlkistannukset, jotka on jaettu yh-
delle tuotteelle kayttden oletusarvona 2,5 kappekeekausimyyntia.

Taulukko 6. Laskelma markkinointi- ja hallintokustauksista ohjattuna yhdelle tuotteelle (kustan-
nukset ovat muutettuja)

Kustannus-

laji Bestis 4500 1 tuote
Markkinointikustannukset 19500 € 650 €
Hallintokustannukset 13 000 € 433 €

Yhteensa 1083 €
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6.6 Tuotteen kustannukset yhteensa

Kun kustannukset on laskettu lopuksi yhteen, namdgaljonko kustannuksia koituu
per yksi myytava tuote. Kustannukset on jaettu reetkaan, kuinka suurta valmis-
tuserda tuotetaan. Seuraava taulukko osoittaa,edtilisimmaksi tulee valmistaa
tuotetta 10 kappaleen erassa vertailtaessa 551j@, 20 kappaleen valmistuseria toi-
siinsa. Taulukossa 7. esitetddan Bestis 4500:ratkunskset yhteenlaskettuna erilai-

sissa tuotantoerissa.

Taulukko 7. Laskelma yhden tuotteen kustannuks@haistettuna erilaisissa erissa.
(kustannukset ovat muutettuja)

Kustannus- 5 kpl 10 kpl 15 kpl 20 kpl
laji erassa erassa erassa erassa
Kehityskustannukset 1724 € 1724 € 1724 € 1724 €
Komponenttien

ostokustannukset 12200 € 11400 € 11400 € 1€400
TyOkustannukset 7749 € 7286 € 7156 € 7026 €
Varastointi- ja 174 € 327 € 488 € 646 €
rahoituskustannukset

Markkinointi ja hallinto 1083 € 1083 € 1083 € 08B €
Kokonaiskustannukset 22930 € 21 &0 21851 € 21879 €

Seuraavana on tarkoitus selvittaa, onko tuotettdlisghta valmistaa 10 kappaleen
erassd, joten varmistetaan, ettei 10 kappaleen laltaikaan puolelta 16ydy edulli-
sempaa eraa. Vertaillaan 10 kappaleen valmistuserii 11 kappaleen valmis-
tuseriin. Huomataan, ettd 10 kappaleen molemmitippotevat erdvaihtoehdot ovat
kallimpia kuin 10 kappaleen erassa valmistamidamtopaatoksené voidaan todeta,
ettd tuotetta on edullisinta valmistaa 10 kappak@ssa, jolloin yhden tuotteen kus-
tannuksiksi tulee 21 820 €. Taulukossa 8. nahdadétteen kustannukset 9:n, 10:n ja

11:n kappaleen tuotantoerissa valmistettuna.
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Taulukko 8. Laskelma yhden tuotteen kustannukSisfid ja 11 kappaleen valmistuseréssa.

(kustannukset ovat muutettuja)

Kustannus- 9 kpl 10 kpl 11 kpl

laji erassa erassa erassa
Kehityskustannukset 1724 € 1724 € 1724 €
Komponenttien-

ostokustannukset 12 200 € 11 400 € 11 400 €
Tyokustannukset 7664 € 7286 € 7262 €
Varastointi- ja rahoituskustannukset 312 € 327 € 360 €
Markkinointi ja hallinto 1083 € 1083 € 1083
Kokonaiskustannukset 22 983 € 2180 21829 €
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7 BESTIS 4500:N HINNOITTELEMINEN

Kun tuotteen kustannukset on saatu selvitettydaam aloittaa hinnoitteluprosessi.
Ensimmaiseksi taytyy valita oikea hinnoittelumelratie Kappaleessa 5 on kayty
erilaiset hinnoittelumenetelmat Iapi ja niist btarkoitus 16ytdd sopiva menetelma
hinnoitella Bestis 4500.

7.1 Sopivan hinnoittelumenetelman valitseminen

Tuotteen hinnoittelumenetelmén valitseminen aladatkatetuottohinnoittelusta. Ka-
tetuottohinnoittelussa on kyse muuttuvien kustatenugattamisesta. Kiinteitéa kus-
tannuksia pyritaan peittamaan myynnistd saadulieedida. Kuten Anttila ja Fogel-
holm kirjassaan sanoivat, niin katetuoton voi adaoliian alhaiseksi ja siina tilan-
teessa voi olla vaarana, ettei katetuotolla saatkttiaa kiinteitd kustannuksia. (Ant-
tila & Fogelholm 1999, 43). Bestis 4500:lle on kmitit paljon kustannuksia jo kehi-
tysvaiheessa ja uuden tuotteen hinnoittelemisesdalmlettava liikkeelle lahtokoh-
dasta, ettd kaikki kustannukset saataisiin peigtykatetuottohinnoittelu sopii pa-
remmin lyhyen tahtdimen hinnoitteluun, jolloin kega Kilpailutilanteessa katteella
pyritdéan peittamaan kiinteita kustannuksia. Koskdan tuotteen kanssa lahtokohtai-
sesti taytyisi saada kaikki kustannukset katetudedietuottohinnoittelu ei ole sopiva

vaihtoehto Bestis-tuoteperheen hinnoitteluun.

Tavoitetuottohinnoittelun lahtékohtana on markkimalan maarittdminen, joka Bes-
tis-tuotteelle onnistuu hyvin, koska markkinoillan go vastaavanlaisia tuotteita
myynnissa tiettyyn hintaan. Sen sijaan tavoitetlottnoittelussa pyritdan loytamaan
sallitut valmistuskustannukset. Sallittuihin valtmskustannuksiin pyritddn paase-
maan karsimalla kustannuksia ja tiukimmassa tilssga myods tuotteen ominaisuuk-
sia. Autoteollisuuteen kyseinen hinnoittelumenetebopii, koska karsittuja ominai-

suuksia voidaan myyda lisavarusteina. Bestis-tatdtedma ei sovi. Mikali tuotteen

ominaisuuksia karsittaisiin, voitaisiin joutua luopaan sellaisista tuotteen osista,
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jotka ovat turvallisen toimivuuden kannalta tar&etEsimerkiksi, jos kaukosaatimes-
ta luovuttaisiin kokonaan ja poytaéd ohjattaisiimviggsittelypdydan peréssa olevasta
sahkokeskuksesta, niin mikali joku olisi kasittetesmsa kasittelypoydalla roikkuvaa
tuotetta alapuolelta, riittaisi, ettd joku nojassihkokeskuksen vipuihin, niin poyta
voisi tulla paalle, eika alla oleva henkil6 pystylman kaukosaadinté sita estamaan.
On erityisen tarkeaa tuotteen laadun ja turvallilwukannalta, etté tuotteen osista ei
lahdetéd karsimaan. Sopivia ja laadukkaita osia aemdkylla pyrkia hankkimaan

edullisemmin Bestis-tuotetta varten. Tavoitetuatiobittelu ei sovellu Bestis-

tuotteelle.

Omakustannushinnoittelua on hyva ja turvallinerat&gstiksen hinnoittelulle niin
pitkaan kuin markkinatilanne sen sallii. Omakustaimnnoittelussa huomioidaan
kaikki Bestis-tuotteelle tulevat kustannukset. Kmséimeksiantajayrityksen ohjeiden
mukaan tulisi huomioida mahdollisimman tarkastikkaikustannukset, omakustan-
nushinnoittelu on sopivin vaihtoehto kyseiseemti@seen. Markkinaldhtoisia hin-
noittelumenetelmid voidaan hyddyntaa tassa hyvikana. Kilpailuperusteista hin-
noittelua voidaan soveltaa seuraamalla markkinoldia kilpailijoiden hintoja niin
kauan, kuin kustannukset sen sallivat. Hinnan kaes&annata lahteé kilpailemaan,
koska kilpailevilla samankaltaisilla tuotteilla @milaisia ominaisuuksia. Samankal-
taisten markkinahintojen mukaan, jokainen kasigéigaa tarvitseva loytaa itselleen
sopivan vaihtoehdon eri tilanteeseen eri valmisiajKysyntaperusteinen hinnoittelu
on ka&sittelypoytien hinnoissa jo huomioitu. On reriintoista, ettd messuilla tuot-
teeseen tutustuneet olivat valmiita maksamaanedesii@ sellaisen hinnan, joka on
hyvin lahelld sitd hintaa, joka Bestikselle loputtaodostuu. Lopulliseksi hinnoitte-
lumenetelmaksi Bestis 4500-kasittelypdydélle valitamakustannushinnoittelu, jos-
sa hyddynnetaan kilpailuperusteista hinnoitteluaasmaarin, ettéa pyritdan seuraa-
maan kilpailijoiden myyntihintoja niin pitkdan kukustannukset sen sallivat.

7.2 Bestis 4500:n hinnoitteleminen myytavaksi

Hinnoittelumenetelmaksi on valittu omakustannusaitialu. Omakustannushinnoit-

telussa lasketaan kustannusten paalle vain yrityksduama voitto-osuus. Tassa ti-
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lanteessa voitto-osuutena on kaytetty XX prosenbigka IS Works:n tuotesuunnit-

telija on antanut. Kuvassa 13. esitetaan Besti®45@innan maaraytyminen

—+

Tuotteen kustannuksg
(XX %):

- kehitys

- komponentit

- tyo

- varastointi ja

rahoitus
- markkinointi ja

hallinto

voitto-osuus (XX %)

Kuva 13. Bestis 4500 hinnan maaraytyminen.

Seuraavaksi kokonaiskustannusten paalle lasketakuttih voittoprosentti. Voitto-
prosenttina kaytetaan laskelmassa 15 %:ia (kysdudenon muutettu). Kun koko-
naiskustannuksiin lisatdan 15 % voittolisa, saadagryntihinta. Bestis 4500:n
myyntihinnaksi tulee 25 671 €. Kuten aiemmin kappaba 7.2 kaytiin lapi, niin jo-
kaisesta myydysta Bestis 4500:sta tulisi vahintsgada 22 148 €. Kaikki, mita sen
paalle saadaan, on voittoa. Taulukossa 9. nayt&aatis 4500:n myyntihinta muu-

tetuilla luvuilla.

Taulukko 9. Bestis 4500:n hinnoitteleminen myyté&iakkustannukset ja voittolisdprosentti ovat
muutettuina)

Kustannus-

laji 1 tuote
Kok.kustannukset 21820 €
Voittolisa (15 %) 3851€

Myyntihinta 25671 €
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7.3 Bestis 4500:n hinnoitteleminen vuokrattavaksi

Bestis-kasittelypoytaa tarjotaan myds vuokrattavakiénimi vuokra-ajaksi on aja-
teltu 3 kuukautta. Vuokrauksen hinnan tulisi obfla@nen, ettd vuoden vuokra-ajalla
saataisiin myyntihinnan mukainen tuotto kasittelyghésta. Ensimmaisista vuokraus-
kuukausista tulee saada eniten tuottoa, koska au&ket koskevat padsaantdisesti
lyhyité projekteja. Vuokraamisen hinnaksi on toisi@kitaja yritys tehnyt ehdotuk-
sen, jossa ensimmaiset kolme kuukautta olisivaiirkahat ja niiden jalkeen vuokran
hinta olisi edullisempi, jotta saadaan vuokraukyataan. Vaihtoehtona asiakkaalla

on myos vuokrauksen jalkeen ostaa tuote.

Tutkitaan ensin toimeksiantajan ehdotusta. Alogetdiskonttaamalla vuokran tuotot
nykyarvoon. Koska vuokratuloja joudutaan odottamaaityksella sitoutuu kaytto-
paaomaa tuotteeseen ja sitoutuvalle paaomalle sikettava myos tuotto. Pddoman
sitoutumisesta odotetaan seuraavassa tilantees8&ri@uottoa. Kun vuokratuotot
vuoden ajalta maksettuna tuodaan nykyarvoon, nigen tulisi olla yli 25 671 €.
Tehdaan diskonttaustaulukko, jossa laskentakorkonk0 % ja vuokran maksuaika-
na kyseisen vuokrakuukauden loppu. Taulukossa taasketoimeksiantajayrityksen
ehdottaman vuokrahinnan antama tuotto nykyarvdskdotettu vuokrahinta perus-
tuu vuokrauksen markkinahintaan. Taulukossa 1@etésin toimeksiantajan ehdot-

taman vuokrahinnan nykyarvo.

Taulukko 10. Toimeksiantajan ehdotettaman vuokradnimykyarvo. (vuokratuotot ovat muutettuina)

1/1,1% Vuokra tuoto Tuotot nykyarvisse
1 kk 0,9921 2475 € 2455 €
2 kk 0,9842 2475 € 2436 €
3 kk 0,9765 2475 € 2417 €
4 kk 0,9687 2107 € 2041 €
5 kk 0,9611 2107 € 2025 €
6 kk 0,9535 2107 € 2009 €
7 kk 0,9459 2107 € 1993 €
8 kk 0,9384 2107 € 1977€
9 kk 0,9310 2107 € 1962 €
10 kk 0,9236 2107 € 1946 €
11 kk 0,9163 2107 € 1931€
12 kk 0.909: 2 107€ 1916€

Yhteensa: 2 388€ Yhteensa: 2 108€
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Kuten edellisesta taulukosta voidaan havaita, kuanhoidaan sitoutuneen rahan
hinta vuokrauksessa, niin kyseisella ehdotukseliakvaus ei ole kannattavaa. Edel-
lisesséa ehdotuksessa on huomioitu rahan arvo etiif,mikali asiakas ostaa tuotteen
alle 12 kuukauden vuokra-aikana, niin hyvitetaampB8tsenttia maksetuista vuokris-
ta. Hyvittaessa 80 prosenttia maksetuista vuokriséedaan rahan sitoutumiselle
tuottoa, mutta vain tilanteessa, jossa asiakas dstdteen. Tilanteissa, jossa asiakas

ei lunasta tuotetta itselleen, ei saada sitoutlmeéiomalle tuottoa.

Seuraava ehdotus on tehty huomioiden pddoman tootbs tilanteessa, jossa asia-
kas ei osta tuotetta itselleen vuokra-aikana. Bhlidgissa on ensimmaiset viisi kuu-
kautta kallimpia ja myds seuraaviin kuukausiin tehty korotus. Laskentakorkona
on 10 prosenttia. Seuraava ehdotus on tehty kaattamuokrahintoja valmiissa Ex-

cel-taulukossa, johon oli tehtyna diskonttauslaslelvalmiiksi taulukon tapaan. Jos
vuokrauksen hinnoittelee seuraavan mallin mukaaa yvsiokrauksen tuottojen nyky-
arvoksi yli 25 671 €. Taulukossa 11. esitetdanituiksen ehdottaman vuokrahinnan

nykyarvo.

Taulukko 11. Tutkimuksen ehdottaman vuokrahinnakyago. (vuokratuotot ovat muutettuina)

1/1,1 Vuokra tuoto Tuotot nykyarvisse
1 kk 0,9921 2475 € 2455 €
2 kk 0,9842 2475 € 2436 €
3 kk 0,9765 2475 € 2417 €
4 kk 0,9687 2475 € 2398 €
5 kk 0,9611 2475 € 2379 €
6 kk 0,9535 2145 € 2045 €
7 kk 0,9459 2145 € 2029 €
8 kk 0,9384 2145 € 2013 €
9 kk 0,9310 2145 € 1997 €
10 kk 0,9236 2145 € 1981 €
11 kk 0,9163 2145 € 1966 €
12 kk 0.909: 2 145€ 1 950€

Yhteensa: 27 39€ Yhteensa26 06% €

Taulukossa 11. vuokran hintaa on korotettu, joti@usuvan paddoman kustannukset

saataisiin katettua. Voidaan todeta, ettd nykyghitia tuotteen myyntihinnan, joten
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padomakustannukset ja tuotteen myyntihinta on skatiettua. Tassé tapauksessa,
kun padomakustannukset on jo saatu katettua vwskasa, niin voidaan asiakkaalle
tarjota parempaa hyvitysta ostaessa tuotteen peid¢akk:n vuokra-aikana. Vuoden
aikana maksettu 27 390 € on 94 prosenttia 25 6th,§oten hyvitysprosenttina voi-
daan kayttaa 90 prosenttia, jolloin vuoden vuoke#laa asiakas saisi ostettua tuot-
teen itselleen vuokra-ajan lopussa 1 020 €:n lushsgttaan.

Vuoden vuokrahinnan hyvittdmisosuus:
27 390 € X 0,90 = 24 651 €

Asiakkaalle maksettavaksi jaa:
25671 € - 24 651 € = 1020 €
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8 JOHTOPAATOKSET

Bestis 4500:n omakustannuslaskennan mukainen nimyytati osui lahelle tuotteen
markkinahintaa., jonka asiakkaat ovat valmiitadsitaksamaan. Vertaillessa mark-
kinahintaa ja Bestis 4500:lle muodostunutta hintaegmataan, ettd omakustannus-
laskennalla paastaan XXX €:a markkinahintaa edutlimaksi. Ero markkinahinnan
ja myyntihinnan valilla on kuitenkin hyvin pienioten pelivaraa ei ole paljoa. Jos
kilpailutilanne tiukkenee, tulee kustannuslaskesadahtea karsimaan kustannuksia.
Karsittavia kustannuksia ovat esim. kehityskust&setijoiden maksuaikaa voidaan
pidentaa seka voittolisdprosentti, jota tiukan &illpn aikaan voidaan pienentaa. Jotta
pelivaraa saadaan lisaa tuotteen hintaan, sutesttetulevaisuudessa tehtavaksi toi-
mintoanalyysia, jossa kustannukset jakaantuvat itdoperusteisesti. Toiminto-
analyysin mahdollisuutta Bestis 4500:lle suositallavasta tilanteessa, kun myynti
on jo kaynnissa ja tiedetaan tarkalleen, mita toioja tuotteen valmistamiseen ja
toimittamiseen asiakkaalle sisaltyy ja kuinka paljoyseisia toimintoja kaytetaan.
Jos toimintoanalyysia aloitetaan tekem&éan tasddegasa, jossa myynnista ei ole
viela yhtaan kokemuksia, niin voidaan tehda turlyéié ja hukata resursseja, koska
joudutaan arvailemaan toimintojen kayttémaariagadaan toimintoanalyysi joutua

tekemaan vahan ajan kuluttua uudestaan.

Vuokrauksen hinta sen sijaan ylitti hieman vuokredin kasittelypdydan markkina-
hinnan. Vuokratessa tuotteen vuodeksi voi asialladas maksuaikaa kasittelypoydan
ostoon. Jarkevéaa on, ettd vuokratessa tuotetta bmtkallimpaa, koska siind tapa-
uksessa saadaan vuokrattuun tuotteeseen sido@gbanpsta pankin lainaa vastaa-
van korkoprosentin suuruinen rahoituskustannusttkate Jos vuokrauksen hintaa
halutaan saada edullisemmaksi, voidaan hytdynté&jaanenetelmia kuin myyta-

van tuotteen kanssa.

Tutkimuksen esittdma myyntihinta perustuu 30:n lkdggn vuotuiseen myyntimaa-
raan. Mikéali vuotuinen myyntimaara muuttuu merkiéigti 30:n kappaleen yli tai

alle niin tutkimuksen arvioima myynti- ja vuokrausta ei ole luotettava ja hinnat
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tulee arvioida uudelleen. Jos myyntimaara on pignetalee Bestis 4500:n myynti-
ja vuokrahintaa nostaa. Jos myyntimaara kasvaa,woidaan miettida, lahdetdanko
hintaa muuttamaan edullisemmaksi. Tarkeintd on saada Bestis-tuoteperhe nope-
asti markkinoille myytavaksi ja vuokrattavaksi. Ensaisten kuukausien jalkeen

nahdaan, osuuko tehdyt arviot myyntimaarista kdadal
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Bestis~

-Hitsarin g

TEKNISET TIEDOT

Kappaleen max.paino
Kallistusmomentti
Pyoritysmomentti
Pyoritysnopeus
Tybpoydan halkaisija
Tybpoydan korkeus
Tybpoydan kallistuskulma
Leveys

Pituus

Paino

LITE 1

BESTIS 4500

4500 kg

14 000 Nm

4 000 Nm
0,05-1,6 rpm
1 000 mm
550-1 800 mm
165

1220 mm

3 000 mm

1 860 kg

IS Works Oy pidattaa oikeudet muutoksiin.



TEKNISET TIEDOT

Kappaleen max.paino
Kallistusmomentti
Pyoritysmomentti
Pyoritysnopeus
Tybpoydan halkaisija
Tybpoydan korkeus
Tybpoydan kallistuskulma
Leveys

Pituus

Paino

Bestis™

BESTIS 2500

2500 kg

6 500 Nm

2 500 Nm
0,05-1,6 rpm
800 mm
450-1 640 mm
165

930 mm

2270 mm

1100 kg

IS Works Oy pidattaa oikeudet muutoksiin.

LIITE 2



LIITE 3

Sahkdpostihaastattelu tutkimusasiamies Jaakko Kuikii 1.4.2008

1. Mika on aloittavan insiné6rin palkkasuositus?

2. Mik& on insindorin palkkasuositus?



