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Un compromiso del Estado. si nos referimos a ta
politica social, es el de elevar el nivel de vida y bien-
estar de la poblacidon, principalmente, de los oru-
pos de mds bajos ingresos. Por ello, en este contexto
en México, es importante reconocer que |a politica
habitacional ha constituido un elemento sustancial
en el intento por dar solucion al problema de vi-
vienda, tanto para la clase trabajadora, como para
la poblacién de bajos recursos.

Desde los afos setenta, el Estado mexicano tuvo
un papel activo en la oferta de soluciones al pro-
blema de la vivienda, por medio de importantes in
versiones del presupuesto federal para la creaciéon
de diversos organismos habitacionales. Esta inter
vencion se tradujo en un apoyo fundamental a fos
destinatarios de la politica a través de distintas for-
mas, entre los que destacan las bajas tasas de inte
résyla aportarcion def suelo en donde se construiria
la vivienda, por contar con reservas territoriales

A mediados de la década de los ochenta, esta
politica llevada a cabo por el Estado sufre impor
tantes transformaciones, pues se reduce su papel
en la economia y se da un retiro paulatino de la
produccién de una serie de bienes y servicios. La
nueva situacion impacto, definitivamente, 1a politi-
ca habitacional, la cual se orientd, principalmente,
a consequir mas recursos para la vivienda y buscar
recuperar los capitales invertidos. A su vez, esto se
man festd en una transformacion de las regfas de
operacion de los diferentes organismos de vivien-
da los cuales ante la disminucion del financiamiento
otorgado por el Estado, se vieron en la necesidad
de reducir subsidios y retirar 1a aportacion de suelo
para la misma. Ademas. se abrieron las puertas al
capital hipotecario bancario y al sector inmobiliario
privado. traduciéndose en un encarecimiento de |a
vivienda de interés social, convirtiéndola en un bien
cadavez mas inalcanzable para la poblacién dees
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casos recursos (Ortiz, 1996; Herrasti y Villavicencio,
1998; Villavicencio y Dusén, 1996).

Eneste trabajo, analizamos dos organismos de
vivienda de interés socia que operan en I3 Zona
Metropolitana de la ciudad de México (ZMCM): el
Fideicomiso Fondo Nactonat de Habitaciones Popu-
lares (FONHAPO) y el Fideicomiso de Vivienda y
Desarrollo Urbano (FIVIDESU).

En su creacién (1981), el FONHAPO tuvo como
objetivo financiar la construccién y el mejoramien-
to de viviendas y conjuntos habitacionales popula-
res, para dar atencién a I3 poblacién de bajos
recursos econémicos, especialmente, no asalar a-
dos. Para la obtencién de un crédito del organis-
mo, se establecié que los solicitantes se encontraran
oficialmente organizados, ser mayores de edad, ser
jefes de familia o tener dependientes econémicos y
no rebasar los 2.5 veces salarios minimos. Ademas,
se estipulé que nodeberlan ser propietarios de otra
vivienda, a3 menos que el crédito fuera para mejo-
rarla. Al inicio el organismo otorgaba un subsidio
de hasta el 50% del monto del créditoy se estable-
¢i6 como indicador el salario minimo (Ortiz, 1996).

Por su parte. el FIVIDESU (creado en 1983), es-
tablecib como objetivo el dotar de viv enda digna a
13 poblacion del Distnto Federal. Aunque }os requi-
sitos para postular no vanaban significativamente
de los establecidos por FONHAPOQ, las condiciones
en el pago del financiamiento, ademaés de estar ta-
sados confoeme at salano minimo, el interés aplica-
do era més elevado (Dusén, 1997).

En |3 actualidad, ambos organismos han modi-
ficado estas reglas de operacion y, entre otros
cambios, exigen que los grupos solicitantes de finan-
ciamiento sean propietarios del predio donde se rea-
lizard la construccién, ademas de contar con el

dinero del enganche que puede ser del 10, 15 o
20% del total. Sostenemos que esto ha hecho cada
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vez mas dificl, para la poblacién de escasos recur-
sos, el poder acceder a una vivienda de interés so-
cial. Enese sentido en el presente trabajo realizamos
un andlisis del proceso de adquisicién, a partir de 13
perspectiva de la propia poblacion que ha sido be-
neficiana de una vivienda de interés social financia-
da por FONHAPO o FIVIDESU.

Es decir, el proceso de adquisicién de la vivienda
en cuanto mecanismo social especifico, requiere
maltiples esfuerzos y compromisos par parte de los
solicitantes, asicomo de |a necesidad de activar dis-
tintas redes de relamones horizontales y verticales,
de tipo solidario o dientelar. Pero el esfuerzo no
termina ahl, es menester enfrentar nuevos gastos
para habitar la vivienda adquirida y paralelamente
mejorar 0 en el peor de los casos, conservar sus
condiciones de vida anterior. El anal'sis desde el
proceso de adquisicion hasta la apropiacién y uso
de la vivienda impiican, de algun modo, evaluar la
propia politica habitacional.

Para el estudio, realizamos una combinacién de
técnicas de investigacién Por un lado, una encues-
ta sobre una muestra de 723 beneficianos,? y esta
informacién que arroj6 la encuesta se combiné con
un enfoque cualitativo® (realizando 17 entrevistas
abiertas a beneficiarios de distintos conjuntos habi-

2. 13 encuesta se aplicd a Wy Muestia probabilistea sotre el total de
conjuntos habitaconales ded FONHAPO y det FIVIDESU locadzados en et
Dsvito Federal y que iveron entregados 3 sus benedicancs entre 1988y
1395. En 10tal, la encuesta se levantd er: 723 viviendas, que forman
parte de 37 Confuntos habitaoona €5 Para el cakulo de la muestra se
tomanon como anenos fundamentales. et 13maho. 13 bcakzzetn ¥ 1
antguedad del conjunzo

3. El acercamiento cuaitalsvo se teatz0 oor medo de entrewstas abrer-
tas de corte biogrificn a los rmembros de algunas fam lias seleccionadas
a party de los antecedentes propoic.onaxdos pof la encuesta Adesnds,
esta mformacion se complements con sxrtas de campo edbciadas 3
ravas de 13 0Dsenvacon s iemat«a de algunos CONHINIOS e o0
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tacionales representativos de Ia muestra). Nuestro
ob’etivo fue el indagar la experiencia indwidual y
colectiva de los solicitantes a lo largo del proceso
de adquisicién y evaluar, cualitativamente, los dis-
tintos factores y procesos que hacen posible (o que
obstaculizan) el conseguir una vivienda. Por ello,
complementamos el estudio con el andlisis del per-
fil de la poblacion que finalmente pudo acceder a
una vivienda de interés social a través de los orga-
nismos senalados.

Expectativas y proceso de adquisicion de la
vivienda

En esta parte, presentaremos algunos insumos de
la encuesta cuantitativa con el fin de explicarlos,
contrastarlos y profund zar en ellos a la luz de fos
relatos biogréficos. Es importante sefialar que en lo
referente a la metodologia, nuestro analisis preten-
der ser una contr' bucion al cruce e intercambio en-
tre distintos enfoques; y en lo referente a tos
contenidos, ofrecer nuevas pistas para el entendi-
miento de la politica social de vivenda, desde el
punto de vista de las repercusiones en la vida coti-
d ana de los beneficiarios.

De este modo, proponemos como marco de ana-
nsis ef eje expectativas-proceso de adquisiciéneva-
uaciones posteriores (a la obtencién de la vivienda)
por parte de los beneficiarios. Este eje nos permite
elaborar una visién cualitativa del punto de vistade
los solicitantes.

En relacién con el andlisis de fas expectativas so-
brela nueva vivienda, se observé que el tema pnnQ-
pal es el de Ia propiedad de un techo donde uno
puede hacer lo que quiere (en oposic 6n a |a cohabi-
taci6n forzosa y a fa situacion de ser inquilino); un
techo seguro del que uno no puede ser sacado; una
seguridad para el porvenir de los hijos. Se trata de
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satisfacer una necesidad que se considera basica, y
que constituye et mivel mimimo de la segundad so-
aal. La expectativa de una vivienda en propiedad se
convierte, al mismo tiempo, en una mportante fuen-
te de motivaciones para emprender el proceso de
adquision

Sin embargo, este proceso no es tgual para to-
dos. En primer lugar, si bien el tiempo promed o de
espera desde que constituyeron el grupo de sol G-
tantes de vivienda, hasta que recibseron Ia vivienda
fue de 3.56 anos, existe un nimero importante de
familias (14.7%) que debieron esperarméas de ocho
anos para que ésta les fuera entregada. Este tiem-
po promedio fue menor para los benefic anos de
F§VIDESU (3.42 anos) mientras que los de FONHAPO
debieron esperar mas (4.06 anos).

Sobre este punto, Ias entrevistas nos arrojanuna
informacién muy Gtil para entender el praceso, sus
mecanmismoyy sus dificultades En los relatos acerca
del proceso de adquisicién aparece un mecanismo
en el que actuan multiples actores —institucionales
y no institucionales—, compuesto de distintas eta-
pas, sobre todo, en las primeras, caracterizadas por
las dificultades y los tremmendos esfuerzos, tanto eco-
némicos como fisicos.

En el psoceso de adquisicién, su funcionamien-
to y sus mecanismos caracteristicos, destacan dos
elementos que se refieren a la activacion de redes
de fidelidades y lealtades verticales y de sofidarida-
des hor zontales. Nos referimos al papel de los lide-
res y la activacién de estrategias familiares.

&l proceso empieza por una situacidn de dificul-
tad -—condiciones habitacicnales precarias, amena-
23 de desalojo o lanzamiento, cohabitacién con
otros familiares en condiciones dificiles— y por la
basqueda de un canal mediante el cual llegar a for-
mar parte de un grupo de solicitantes. Algun vec-
no o panente sugiere al futuro solicitante que vaya
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3 entrewistarse con alguien que puede solucionar
su problema. Aparece aqui la figura del lider.

Y por medio de esta seiiora ella me difo mura, sabes, hayuna
sediora Que ayuda a lagente para que obtenga viviendas, anda
dando casas Entrecomifias “dar”, porque pus no fa dan sino
que las tienes Que pagar, pero sile dan a una fa facilidad para
obtener!a, ;n0? Peio Pus eso no es gratis, ni esa cambio nada
mas asl venes que andar.. Ya fui yo y me med en esto y le
dije, mire y0 wvo asi y asl, y yo fui lanzada y la verdad ahorita
estoy viviendo provisionalmente, y ya hablé con ella y me dijo
que si como ro, pero para que to te puedas integrar al partido
nada mas, porque éstaera ia condicdn, o sea afdiarse al parti-
do y empezar 2 ¥abaifar con ellos Y al mismo tiempo que efics

nos apoyaban, nosotros los apoyabamos ¢1o?

En algunos casos, empieza asi un periodo de
forzosa afiliacion partidista y de cas™ total incondi-
cionalidad hacia las iniciativas del grupo decididas
por el lider. Este alt mo aparece en muchos relatos
al principic como benefactor y al final como un
personaje mucho menos limpio, que acepta rega-
los aunque no los exige, que hace preferencias en-
tre los solicitantes, que en el transcurso del proceso
llega a conflictos abiertos con una parte de los soli-
citantes o con algin funcionario del organismo de
vvienda y que, por eso, se transforma en una figu-
ra problemdtica y hasta en un obstaculo para con-
segurr la vivienda:

Antes eid ella Que nos organizaba para ir a fas marchas, era
ella que nos daba los informes. después ya no, iINCluso ¥a nos
difeion en FONHAPO que efla ya no tiene nada que ver en

esto...

No obstante, el llder nunca dejar de ser un ele
mento clave e indispensable en el mecanismo de
adquisicion, a pesar de que no faltan, a lo largo del
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proceso, lideres corruptos que se aprovechande las
aportacones que hacen los integranites del grupo

Habia muchas anomalias, una de ellas e:a que el sesior mos-
traba elestado de cuenta de lejitos... y nursca decia hay tanto
para va! persona de acuerdo a su pOVt:aCidn y tales inteveses fe

ha genetado. nun@ fo hacia
En otro caso:

L3 owganizacitn estaba presidida porun SeACC Que Como e
mudhos casos se aprovecha de kos Hrenes econdmios £as sedio-
fas sintieron inqueeti «d por saber en Qué se estaban gastando tdo
su dinero de k3 s apovaeiones.  pero pues este sear kes daba
13/9as ¥ la1gas y nun@ fes sodoaraba nadwa La serora X Ase k3
prncipal persona oue empead a sabex, sentir inquieti i POF saber
donde estié mi dinero... a través de vanas reumones se defon
cwenta Que este sener 1o (nko que estaba hatendo esa wiavies
su dinera, poigue no habla .l casa

Al mencionar a los fideres no nos referimos al
sentido pomposo del concepto -—de lideres politi-
cos y de amplios movimientos sociales—, sino a un
sentido mas trivial, peroigualmente valido en cuanto
3 la efectividad y a la necesidad del liderazgo. Nos
referimos al papel clave de personajes mediadores
entre grupos de ciudadanos en busqueda de vivien-
day ias instituciones correspondientes. La llamada
"cnists de los lideres” no aparece en nuestras histo-
rias de busqueda de vivienda, en donde los lideres-
mediadores ocupan unlugar central. Puede hablarse
de una crisis de autoridad de aquellos lideres de
movim entos de amplio alcance. A nivel de nues-
tros entrevistados lo que se ve, mas bien, es un pro-
ceso de fragmentacion del liderazgo, que no reduce
la importancia de los mediadores. Los lideres que
hemos encontrado en las entrevistas son siempre
lideres de rango, sin embargo, siempre estan pre-
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sentes en el proceso de adquisicidn, atgunos lo uti-
izan para acrecentar su capital politico y su fuerza
de negociacion frente a las instituciones.

Otro tema relevante se refiere 3 /a vision que tie-
nen los benericiarios de fos organismos oficiales. Hay
diferentes opinones, pero, en general, las personas
cotndden en sefialar una serie de deficiencias en cuan
10 3 su 0rganizac on adminsstrativa, debido a lo cual
el proceso de adquisidon se prolonga por vanios anos.

Realizar los trdmites para solicitar el finan-
ciamiento al organ:smo:

...es como andar 3 tiegas, Q €3, NO Ve uno 3 un fado a prie-
guntat a otro y hasta que va uno a olio lado y le dicen: tene
Que traer esto y esto y luego otra vez. es cuestidn de macho

temipe, muehos ¥dmites y gastos.

£n muchas ocasiones, por lo tardado de los tra-
mites, los comprobantes que se entregan para in
-egrar el expediente pierden su vigencia y hay que
volver a empezar de nuevo.

Las pocas opiniones favorables estan relaciona-
das con procesos politicos, es decir, cuando los can-
d datos de partidos politicos intervienen para agiizar
y faclitar los trdmites ante autondades y funciona
nos con el fin de hacer proselitismo

ahesa si que el PRI pues nos ayudaron mucho y no fue tan
tardado como hemos visto & olras genies. NoOS cONStiuyeron

en seis meses.. lo taidado fue ef drenaje

Encontramos que los m embros de partidos poli ti
cos, en muchas ocasiones, iogran agilizar los trdmites
para que puedan consegurr el crédito; en otras, utili
zan el espacio de los conjuntos habitaciona es para:

....hacer sus joigorios, reunones y entonces esosi fes benefiga

pero no dan, no apoitan nada

ANUARIO DE ESPACIOS URBANOS, HISTORIA, CULTURA Y DISENO

teresa esqusvet

dngela 9,912

En el caso de las autoridades de la delegacion,
existe una situaadn similar a la anterior, 3 veces
retardan las licenaas, la instaacion de sewvicios y
estoretrasa la entrega-ocupacion del inmueble, hay
mucho burocratismo.

Sin embargo, otros beneficiarios dectararon que
funcionarios de la delegacion, arquitectos, licencia-
dos y hasta el mismo delegado los han apoyado en
diferentes asuntos, como la elaboracion de planos,
agilizacion en la entrega de documentos, e mante-
ner en buenestadola Unidad, aportando tierra para
poder sembrar plantas, agua tratada y también a
recuperar dinero que algun lider se niega a entregar.

Como ya se menciono, en la tramitaciéon del
financiamiento ante fos organismos de vivienda, |a
opinion de los encuestadores va mas en el sentido
de que la burocracia predomina y que en pocas oca-
siones han logrado que el proceso no sea tan pesa-
do. Una constante se refiere a la mala informacidon
que proporcionan los funcionarios de los organis
mos, 1as personas no pueden entender cudl es el
costo final de la vivienda. Un ejemploes lo que afir
ma un beneficiario.

Ahonta estamas pagando und mensualidad de tescianios y
(2nL0S pesos, Més 0 menos, 1o Que pasa es que Como o mane-
jan por salarios minimos, YO ampoco fenis muy cjaro eso,
#0rgue a nosotros nas hicieron firmar un pagaré de 42 mifio-
nes, o sea fos miliones Qque eran anies. . entonces si usted me
estd diciendo que yo debo tres mil y tantos salarios minimos.,
entonces ComMo Que No se compensa Con fos 42 mittones y me
dice no, no, ese pagaré no, se puede decir Que no sirve... el
priesupuesto que nos dijo el seAor Que nosetio s debiamos creo
que es d2 sesenta y dos mil pesos, algo ast.

-Yb me pregunto ¢y e!dfa que yo me muera y no pueda termi-
nar de gagar m’ casa? Como deudor soiidaro ests mi esposo,

yeldn que mi esposo fteque a faltar, yo nocreoque la wwren

da quede &quid'ads, porgue nes ha pasadio con cempaderos

ISSN digital: 2448-8828 No. 6 enero-diciembre de 1999.

279



desartello wrbeno

Que entraron aqul! como Litulares y como deudore's solidariosy
1a casa no quedsd liquidada. Ahofa los fijos 13 ¥enen que esiar
pagando y paganda, y yo me pregunto ;Cudntos 3fios van 3

tatdar pata pagar?

Enrealidad esta situacion es mas aplicable al caso
de FIVIDESU, ya que la deuda ademds de estar ta-
sada en salarios minimos, el interés que se aplicaba
era tan elevado, que efectivamente nunca podian
liquidarla, pero estaba especificado en el contrato
que al cumplir 20 anos de estar pagando ésta que-
daba cancelada.*

Para el caso de FONHAPO las condiciones del
financiamiento son diferentes, ya que esta calcu-
lado que el préstamo sea liquidado en un periodo
no mayor a 8 afos, ademds de que en un princi-
pio se aplicaron descuentos por cumpfimiento en
el pago.®

En la encuesta, el examen de las modalidades
de obtencién dela vivienda destacan ciertas irregu-
laridades con respecto a lo establecido en los pro
gramas de los organismos. A pesar dela necesidad
de estar const'tuidos en grupo para conseguir la
vivienda, sélo el 74.9% de la muestra ha declarado
haber participado en algun grupo para este objeti-
vo. Esto significa que al lado de los solicitantes
involucrados en el grupo, hubo familias que a ulti-
ma hora se incorporaron como demandantes be-
neficiarios con derechos similares a los demads, y con
la prerrogativa de estar en condiciéon de pagar de
una sola vez el monto que los demds solicitantes
han ido acumulando a lo largo de los afios.

4, Como se sefiald, ackssimente las cordiciones ceedicticias ya se modi-
ficzron, el financramiento lo hacen inst tuciones bancarias. e osganiamo
sélo func ona como asteimediario @uran, $996)

5. £57e institubo se ercuentid con una cartera venc da muy elevada, o
que puede provocar su desapasicitn {Cruz. 1996)
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Estas discrepancias en la forma de acceso a la
vivienda repercuten negativamente en las relacio-
nes vecinales en los nuevos asentamientos (Giglia,
1995). endonde al llegar los beneficiatios desconoci-
dos por los que estaban constituidos, se produce
un clima de tensiones y reciprocos resentimientos
que se convierten en un fuerte limite hacia la crea-
a6n del espiritu de colaboracién necesario para lle-
var a cabo las tareas colectivas de la gestidn
condominal.

Sinembargo, a pesar de estas situaciones el 83%
de |a muestra declar6 que es mejor consegurr la
vivienda engrupoque individualmente Justifica esta
afirmacién sosteniendo que es “mas facil* (23.9%)
que “asi las autoridades les hacen caso” (41.8%)y
quese puede ejercer una “mayor presion” (19.1%).
Esta claro, entonces, que existe una considerable
interiorizacion del trdmite grubal, que hay unama-
yor confianza en él y que se asume el corporativis
mo como modelo dominante de la relacién con las
inst tuciones. En otras palabras todavia hayunadi-
ficultad en concebirse como sujetos de derechos a
nivel individual con una valoracion importante de
su fuerza para la accién colectiva y para lograr un
reconocimiento frente al Estado y sus aparatos. Esto
es sustancial de considerar frente al proceso de in-
dividualizacién actualmente impulsado por ta poli-
tica habitacional oficial.

Es necesario anadir en este andlisis, que ademas
del largo periodo que implica conseguir una vivien-
da, esto tiene un fuerte impacto econémico en su
calidad de vida, yaque durante todo ese tiempo y
al ocupar la vivienda, tienen que realizar una serie
de gastos extras, muchos de los cuales nunca son
especificados, pero afectan a su economia famihar

y, por consiguiente, a su calidad de vida. A conti-
nuacién anotamos algunos de los mencionados por
los entrevistados y como les afectan.
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... lavmos que compiar el terreno.  &mmos qQue pagar el ava

{70 del tenveno... realzar muchos trémites

A todos se les exige contratar sequros de vida y
de inmueble, pago de agua, mantenimiento:

-..pata estar al cormenre en el pago tengo Que eliminare!l ©n-
sunio de came . hacer aportadianes 3 @ ccoperativa. . pago

de copias, pago de Ceitifkados, gasto en transportes

Deb:do aque. en general, las wviendas son en
tregadas en obra negra, se requieren realizar adap-
tactones: como poner azulejos en ef bano y cocina,
enyesar paredes, poner boiler y otros acabados:
comprar utensilios de jardineria y hacer arreglos en
areas comunes. Todo esto significa sacrificios eco
némicos.

La casa nos 13 entregaron sin puertas porque L3s Que manda-
mos a hacer no dustaban, era principios de diciembre y no
pediamos esperar mé< porque 1mpikaba pagar 600 de renta
en fa accesoria an donde nos fuimos a vivir mientias nos @ns-
i3, asique Vicente me dijfo "vamos 3 metemos ya y con el
dinerc que nos ahoramos mandamos aplanar fos muros”. Asi
le hicimos, colgamos un trapo pero como no llegeba 3l suefo
pusimos cafas de Carton, despubs, el apianado fue to mds im-
partante perGue en las paredes hablan grandes huews y ef
frio se colaba, aUn a&si, nos sentiamos fefices aunque nuestros

18CcuIsos econémicos ya se habian agotado

El analisis cualitativo nos demuestra, ademas,
que una vez conseguida la vivienda, algunas de las
expectativas que fueron movilizantes en el proceso
no se cumplen en modo satisfactorio: la ilusion de
“poder hacer en su casa lo que uno quiere” se en-
frenta con los nuevos limites y las nuevas obligacio-
nes de la vida condominal; y hasta la certidumbre
de consequir la propiedad —motor principal del
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proceso— se ve cuestionada por las frecuentes d:-
ficultades en el pago que pueden comprometer el
resultado esperado. Y en lo que se refiere a la eva-
luacién del resultado conseguido, en varios casos
son ablertamente criticas, dados los limites de es
pacios y de funcionalidad y, sobre todo, por la en-
trega "en obra negra” que obliga o a vivir en algo
que no puede ser propiamente definido como una
casa terminada (falta de piso y de aplanados y pin-
tura, faltade las puertas interiores, etcétera), por lo
que hay que realizar una inversién considerable en
obras y arreglos, que conviertan el departamento
en un lugar donde sea posible “vivir con dignidad”.

Rere pues p:enso que ali# fa pena, asi poco a3 poco vamas a
poder acondicionar 13 ¢asa, pintar, cambiar fos muebles Gue
estan viey@s .. todavia nas falta mucho, me qustaria contar con
dineropata areglar mi casita, fue una fucha de muchos anos.

pero si. si vaki6 ta pena

;Quiénes son los beneficiarios?

El analisis de las caracteristicas sociodemograficas
y econémicas de las familias a las que finalmente
se les adjudicé una vivienda a través del FONHAPO
y del FIVIDESU, es importante porque refleja los gru-
pos que “soportaron” ese largo y dificil proceso de
adquis aién de una vivienda.

Una vez que los benefic antos obtienen el tan
anhelado suefio de tener su vivienda, las posibili-
dades que tienen para enfrentar la deuda adquin-
da y para mejorar © mantener sus condiciones de
vida, dependen de la capacidad de sus integrantes
para generar y organizar sus recursos, tanto mate-
riales como humanos.

Como se puede apreciar en el Cuadro 1, en e
conjunto de familias estudiadas existe un predomi-
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Variables

Relacién de parentesco
Nuctear

Extend da

Sin componente nuciear

Sexo de jefe
Masculino

Femenino

Ciclo vital

Jefe menor de 35 afios
Jefe de 36 a 60 arios
Jete de mas de 60 anos

Tamaso promedio de! hogar

insercion faboral del jefe
Asatariado manual
Asalariado no manual
Trabajador por Ccuenta propia
Ama de casa

Jubilado, pensionado
Desempleado

Promedio de ingresos familiares

Promedio de ingresos de! fefe

ingresos def jefe por salarios minimos

Menos de 2.5 s/m

De2534.59Ym
Mas de 4.5 ¢/m

Fuente: Encuecta propia, 1995,
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Cuadro 1. Algunas variables por organismo

Distribucion porcentual

Total

726
241
3.3

78.7
213

353
56.3
84

433

11
423

328

87
4.6

2.5

$2.56317

$1,58857

484
26.7

249

Organismo
FIVIDESUY

7586
21.5
2.8

81.0
190

365
56.2
73

4.31

10.9
427
340
5.7
43
25

$2,604.38

$1,60590

48.6

27.6
238

ISSN digital: 2448-8828 No. 6 enero-diciembre de 1999.

FONHAPO

621
323
28

708
292

311
56.5
12.4

439

1.8
41.0
286
10.6
5.6
29

$2.41632

$1,52280

478
236
28.6

ana maria durea maria

nio importante de familias nucleares (72 6%) en
un nivel mas alto que para los datos que arrojan los
censos naaonales, los cuales apuntan un 61% de
este tipo de hogares. La cuarta parte son hogares
extendidos, y su presencia es mayor en las familias
beneficiadas por FONHAPO. Ademas, aunque el
tamano familiar promedio es de 4.33 personas,
existen familias muy grandes, de 8 miembros y mas,
las cuales tienen mayor presencia en las viviendas
del FONHAPO (7%) que en las de FIVIDESU (4%).

En relacion con el jefe de familia, en la mayoria
de los hogares hay un jefe masculino, pero se desta-
€a una importante presencia de hogares encabeza-
dos por mujeres(23.5%), mayormente en os hogares
beneficiados por FONHAPO (29%) con lo que se su-
pera ampliamente la situacion a nivel nacional gue
registra un 17 % de hogares con jefatura femenina.

Otra caracteristica del jefe es su edad, y observa-
mos un predominio de hogares en cclo intermedio,
es decir, cuyos jefes tienen de 36 a 60 afos Sin em-
bargo, sobresale que hay mds familias jovenes que
optaron por F VIDESU, y complementariamente, los
beneficiarios de FONHAPO presentan un mayor por-
centaje de familias (12.4%) encabezadas por una
persona de 60 o0 mds aros.

La mayoria de los hogares cuentan con un jefe
economicamente activo{86%). De ellos, la mitad son
trabajadores “asalariados no manuales” y un tercio
de los activos trabajan “por su auenta®. Se registra,
también, una presencia poco importante de trabaja-
dores asalariados manuales (alrededor del 10%). Esta
situacion es interesante de comentar ya que, COmo
se dijo, los organismos estudiados fueron disefiados
para atender, en espedal, a la poblacién no asalaria-
day en el caso de la muestra, sélo 4 de cada 10
beneficarios corresponde a ese perfil. Ademas, si bien
entre los beneficiarios de FIVIDESU el peso de las
categorlas ocupacionales de los iefes no ha variado
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mayormente entre 1988 y 1995.% en el caso del
FONHAPO se observa una presencia cada vez mayor
de jefes asalariados (de 46.2% antes de 1990 a
69 5% en 1995)(Véase Cuadro 2).

En cuanto a los ingresos, como se dijo anterior-
mente, los beneficiarios de programas de vivienda
deben ser familias de bajos ingresos del Distrito Fe
deral. En un comienzo. los organismos establecie
ron como condicién un limrte de ingresos de hasta
2.5 veces el salario minimo (vsm) y mas tarde, en el
caso se FIVIDESU, se ha variado el tope 3 3.5 veces
el salario minimo mensual.

En el caso de FIVIDESU observamos que el por
centaje de jefes que ganan menos de 2.5 vsm au-
menta en e tiempo, mientras que los jefes con me-
nores ingresos disminuyen su peso en las nuevas vi-
viendas de FONHAPO. Consecuentemente, los jefes
que ganan mds de 4.5 salarios minimos aumentan
en el FONHAPO y disminuyen en el caso de FIVIDESU.
En otras palabras, todo parece indicar que después
de 1992, ios jefes que accedieron a una vivienda de
FONHAPO presentan un perfil econdmico mas alto
mientras que en FIVIDESU los nuevos adjudicados
tienden a percibir menores ingresos, situacion con-
tradictoria ya que este organismo cambia sus reglas
de operacién convirtiéndose sélo en un intermedia-
rio con la banca privada (Véase Cuadro 3).

Las diferencias entre los beneficiar os se dan no
sélo en relacidn con los ingresos sino, también, en lo
que denominamos gasto en vivienda como puede
observarse en el Cuadro 4. En primer lugar, y como
es de esperarse, las viviendas entregadas después de

6. Hemos d vidido 13 muestsa en dos 1ipos de vivienda: aquéllas aue
denominamos vieas correspanden a ias que fueron entregadas de 1988
a 1992,y nuevas a las que se adjudicaron de 19323 1995 Estocon el fin
de comparar dos momentos. antes y después ce las modificacones en a
opevaci¢h de kos organisings
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Cuadre 2. Insercién laboral del jefe por organismo y antigiledad de ta vivienda Cuadro 4. Gasto en vivienda por organismo
y antigledad de tas viviendas
FIVIDESU FONHAPO
Inserciéon laboral del jefe Viejas Nuevas Viejas Nuevas FIVIDESU FONHAPO
(1988-1992)  (1993-1995)  (1988-1992) (1993-1995) Gastos en vivienda Viejas Nuevas Viejas Nuevas
PEA
Asalariado manual 11.9 12.9 15.4 143 Costo de la viv enda 37,498 96 57,454.82 23,122.22 45,548 35
Asalariado no manual 49.4 482 308 552 Cuota de vivienda 288.38 367.33 186.96 380.76
Trab. por cuenta propia 387 389 53.8 305 Predial 17.85 2207 17.21 24 89
PEI Agua 52.05 3097 2845 18 20
Ama de casa 515 44 66.6 577 Fuente: Encuesta propa 1995
Jubilado o pensionado 273 441 346
Desempleado 21.2 11.8 333 77

Fuente: Encuesta propia, 1995.

Cuadro 3. Ingresos del jefe en salarios minimos

por organismo y antigiedad de la vivienda

Ingresos del jefe en vsm

Menos de 2.5

De25a45

Mis ded S

*Viviendas viejas: adjudicadas entre 1988 y 1892
~*Viwendas nuevas: adjudicadas entre 1992 y 1995

Fuente: Encuesta propia, 1995

1992, por ambos organismos, cuestan mucho mas
que las anter ores (viejas). Las de FIVIDESU aumen-
taron su costo en un 53.2%. mientras que as de
FONAHPQ lo hicieron en 96,9%. En sequndo lugar,
el monto de la mensualidad que los beneficiarios
tienen que pagar al organismo o en su caso a la
banca privada, tambtén difiere entre ambos orga-
nismos y segun el momento del beneficio. Asi lo se-
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FIVIDESU FONHAPO
Viejas Nuevas Viejas Nuevas
463 50.7 600 450
274 27.7 13.3 260
263 21.6 26.7 290

falaron los mismos beneficiarios: para mas de la mi-
tad de ellos(51.7%) la nueva vivienda ha significado
pagar mas que en la que habitaban antes y sélo el
21.7% declaré pagar menos. Obviamente, el pago
del predial es mas alto para las familias que obtuvie-
ron su vivienda después de 1992, sin embargo, lla-
ma la atencidn que el pago del agua en las nuevas
viviendas es menor que en las mds antiguas.
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Para enfrentar la nueva situacién econdémica, una
parte (35.9%) de las familias ha buscado nuevos
ingresos, principalmente a través de otro trabajo
para el jefe (aunque no necesariamente lo han en-
contrado). Otra parte {(38.6%) se ha orientado a
restringir gastos, mencionando principalmente re
creacion (29.8%!), vestuario {17.9), bienes muebles
(11.9%) y sélo en el 8.9% de los casos. la alimen-
taqon sufrié la merma de presupuesto. Pero para
un importante porcentaje de las familias (23.6%)
la nueva vivienda ha significado restringir gastos y
buscar nuevos ingresos; es decir, la nueva vivienda
les exige diferentes estrategias y sacrificios. Al con-
t7ario de lo que se esperaba, dadas sus condiqones
socioeconomicas, estas estrategias las asumieron de
manera similar tanto los beneficiarios de FONHAPO
como los de FIVIDESU.

De esta forma, la encuesta amojé importante in-
formacidn sobre el perfil de los beneficiarios que han
adquirido una vivienda de interés social. Ademas,
nos permite construir unaidea de las dificultades con
las que estas familias se enfrentan cotidianamente
para poder pagar la vivienda. Sin embargo, la etapa
anterior a la obtencion de la vivienda no fue menos
dura, mas bien se trata de un largo y desgastante
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proceso en el qQue la expectativa de contar con una
vivienda propia y los lazos de solidaridad, sirv eron
de aliciente en su lucha cotidiana.

Reflexiones finales

Con base en el analisis antes expuesto, pcdemos
afirmar que las modificaciones experimentadas por
FONHAPQ y FIVIDESU han impactado la economia
y la vida cotidiana de las familias que han accedido
a una vivienda de interés social.

Asi, el estudio a través del eje expectativas pro-
ceso de adquisicidon-evaluaadn nos permitio recu-
perar, a partir de los testimonios de los propios be-
neficiarios, la experiencia vividay el significado asig-
nado a dicho proceso. La necesidad de vinculos de
solidaridad, la presencia de personajes medtadores
o lideres salidos de entre los vecinos, permitieron a
estos grupos demandantes llegar a la meta busca-
da: la vivienda, Para la gran mayorla el camino fue
duro, implicéd mdiltiples sacrificios y desgaste no sélo
econdémico sino emocional y fisico, convirtiéndose la
propiedad de la vivienda en el promotor principal
def proceso. Proceso que no finaliza con la obten-
cién de la misma, sino que continya a lo largo de
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varios anos en los que, ademds de pagar a mensua-
lidad de la vivienda, otros gastos aparecen en el pa-
norama: cuotas de mantenimiento, predial, agua y
luz. Aunado a esto, acondiconar i3 vivienda para
poder habitarla y paulatinamente “arreglarla a su
gusto” parece constituir e calvario que los benefi-
canos de vivierda de interéssocial tienen que cami-
nar si quieren convertirse en propietarios y habitar
una vivienda “digna“.

Los datos manejados en el presente trabajo re
sultan insuficientes para el planteamiento de algu-
na conclusion definitiva, pero nos dan la pauta para
cuestionarnos acerca del futuro de la politica de
vivienda, de la supetvivencia de los organismos y
de gquiénes seran sus beneficiaros, ya que la falta
de subsidios, la intervencidn de la banca, la necesi-
dad de organizarse y contar con un predio para
poder acceder al crédito, se han constituido en se-
rios obstaculos para que Ias familias de bajos ingre-
sos puedan acceder a una vivienda. Ademas nos
motiva para continuar investigando con la f'nali-
dad de conocer cudles seran |as alternativas de ia
poblaciébn menos favorecida para cubrir su neces:-
dad de vivienda.

Finalmente es importante resaltar que la
tniangulacion de 1écnicas, esdecir, la combinacion
de datos estadisticos con los relatos de vida, nos
ha permitido conocer el impacto de la politica so-
cial de vivienda, desde el punto de vista de las re-
percusiones en la vida cotidiana de los beneficia-
rios y, con ello, contribuir a la evaluacién de un
aspecto fundamental de |a politica social.
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