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RESUMEN

2E Soluciones S.A.C., es una empresa dedicada a brindar servicios de ingenieria
e infraestructura, en diversos proyectos tanto en Lima y Provincia. La empresa se
encuentra en constante crecimiento, por las cuales, se detecta la falta del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo regida por la Ley N°29783, el
objetivo de este informe de investigacion, es lograr minimizar los riesgos laborales
y a su vez evitar pérdidas econdmicas, ya sea por accidentes suscitados o por las

sanciones impartidas por la entidad nacional el MTPE y la SUNAFIL.

Para llevar a cabo esta implementacion, las cuales es una investigacion aplicada,
se llevd a cabo la recoleccién de datos por medio del diagnéstico de la situacion
actual de la empresa, de esta manera, se logré llevar a cabo la implementacién tal
cual lo exige la ley de seguridad, por las cuales, bajo la normativa exigida se obtuvo
notoriamente 6ptimos resultados, reduciendo de esta manera, los riesgos laborales

en la empresa.

Al analizar los resultados obtenidos de forma favorable, se puede confirmar la
optima implementacion del Sistema de Seguridad, haciendo de esta, una mejora y

crecimiento para la empresa.

Palabras Claves: Riesgos, Seguridad, Gestion, Salud, Calidad.
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ABSTRACT

2E Soluciones S.A.C., is a company dedicated to providing engineering and
infrastructure services, in various projects in both Lima and Province. The company
is constantly growing, for which, the lack of the Occupational Health and Safety
Management System governed by Law No. 29783 is detected, the objective of this
research report is to minimize occupational risks as in turn, avoid economic losses,
either due to accidents caused or the sanctions given by the national entity, the
MTPE and SUNAFIL.

To carry out this implementation, which is applied research, data collection was
carried out through the diagnosis of the current situation of the company, in this way,
it was possible to carry out the implementation as required by the security law, by
which, under the required regulations, optimum results were notably obtained, thus

reducing occupational risks in the company.

By analyzing the results obtained favorably, the optimal implementation of the
Security System can be confirmed, making it an improvement and growth for the

company.

Keywords: Risks, Safety, Management, Health, Quality.



. INTRODUCCION

La realidad problematica a nivel mundial durante el afio 2019, se ha producido un
total de 1.359.549 accidentes laborales, las mismas que, los accidentes de trabajo
sin baja registran 724.321 accidentes laborales. La UGT demuestra accidentes
segun seccion econémica, las cuales, el sector construccion con 71,664 accidentes
en su haber, convirtiéendose en la actividad que experimenta un mayor aumento en
accidentes con baja en la jornada laboral (Ver Anexo 3). Las mayores causas para
que un accidente laboral se manifieste, son los indices de incidencia, asi lo indica
la UGT informando que los principales sectores con mayor accidentabilidad son:
Industria Extractiva con mayor incidencia presenta 8325,2 accidentes laborales, en
segundo lugar, se situa el sector construccidn con una incidencia de 8274,7

accidentes por cada 100,000 trabajadores (Ver Anexo 4).

Mientras que, en el Peru, segun el MTPE, en su boletin estadistico mensual (2019),
informa que: “Durante el mes de diciembre del afio 2019 se han registrado 2763
notificaciones de un total de 1616 empresas, las cuales, esto representa una
disminucién de 4.3%, a lo que fue del afio 2018. El mayor numero de notificaciones
presentadas, corresponde a los accidentes de trabajo no mortales la cual presenta
un total de 97.18%, el 0.9% corresponde a accidentes mortales, 1.88% corresponde
a incidentes peligrosos y el 0.04% corresponde a enfermedades ocupacionales. Asi
como se presenta las notificaciones segun el tipo de incidencia, se presentan segun
la actividad econdmica, las cuales, las notificaciones con mayor numero es el sector
de Industrias Manufacturera con el 22.01%, seguido de las actividades
inmobiliarias, empresariales y de alquiler con un numero de 18.02% de
notificaciones; el sector de medios de transporte, almacenamiento Yy
comunicaciones esta representada con 11.62% de notificaciones; el sector de
construccion con un 12.60% de notificaciones; la fraccidn del comercio al por mayor

y menor representa el 9.74%; entre otras” (MTPE, 2019, p.3) (Ver Anexo 5).

La empresa 2E Soluciones S.A.C., tiene como actividad econdmica principal el
desempeno en las actividades de la construccion civil en el distrito de Lima,
actualmente se realizd un seguimiento y/u observacién en la empresa, la cual se
ha detectado que aun no cuenta con un SGSST; las cuales, pueda obtener la

continuidad del desarrollo en las actividades en las obras civiles, es de caracter



obligatorio contar con dicho sistema. Es por ello, que es de caracter urgente realizar
la implementacion para evitar asi ser reportados y/u observados por los entes

supervisores que es la SUNAFIL y el MTPE.

Para dar a conocer las causas de los riesgos identificados, se hara uso del
Diagrama de Ishikawa, las cuales ilustra la relacion jerarquica entre las causas
segun su nivel de importancia o detalle, por lo tanto, nos brinda un resultado
especifico, que afectan al crecimiento y calidad de la empresa 2E SOLUCIONES

S.A.C. las mismas que nos ayudaran a determinar y actuar sobre el problema

observado.
MANO DE OBRA METODO MAQUINA
Jomada de Maniobras sin
Falta de Exceso de e trabajo en
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Figura 1. Diagrama Causa - Efecto o Diagrama de Ishikawa
Fuente: Elaboracion Propia

Al lograr identificar los litigios, se procedera a elaborar la Matriz de Correlacion (Ver
Anexo 6), las mismas que, se realiza la colocacion de la numeracion, en la cual el
numero uno en rojo (1), identifica la relacién entre si de una causa problematica
con otra. El numero cero (0), identifica que no tienen relacion entre si. Mediante
esta matriz, se lograra identificar la frecuencia de las causas de esta manera, se
procede a la elaboracion del cuadro de frecuencia de las causas, ordenandolas de

mayor a menor segun la frecuencia de ocurrencia.

Para demostrar de forma gréfica los problemas y causas, se procedera a elaborar

el Diagrama de Pareto (Ver Anexo 7). Para continuar con esta investigacion, se



procedié a la elaboracion de la Estratificacion de las Causas (Ver Anexo 8), las
cuales seran agrupadas por los siguientes estratos: Seguridad, Administracion y
Logistica; esto con la finalidad de identificar cual es el area que mas se encuentra
afectadas. Se logra observar que en el estrato de Seguridad se obtiene un 52.63%,
en el estrato Administracion un valor de 36.84% y en el estrato Logistica un valor
de 10.53%; con estos datos obtenidos, se procede a la preparacion del diagrama

de estratificacion.

Analizando los resultados anteriores, se procede a elaborar la matriz de coherencia,
las cuales, el problema general es ;De qué manera la Implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce los riesgos en la empresa
2E Soluciones S.A.C. Lurin 20207, y los problemas especificos es ¢ De qué manera
la Implementacion del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo
reduce la frecuencia de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin
20207, y ¢ De qué manera la Implementacién del Sistema de Gestidn de Seguridad
y Salud en el Trabajo reduce la severidad de incidentes en la empresa 2E
Soluciones S.A.C. Lurin 2020?. Teniendo como hipotesis general la
Implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce
los riesgos en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020; a su vez, se tiene la
hipotesis especifica La Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo reduce la frecuencia de incidentes en la empresa 2E Soluciones
S.A.C. Lurin 2020; y la Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo reduce la severidad de incidentes en la empresa 2E Soluciones
S.A.C. Lurin 2020.

El objetivo general es Determinar como la Implementacién del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce los riesgos en la empresa 2E Soluciones
S.A.C. Lurin 2020; a su vez, se tiene como objetivo especifico determinar como la
Implementacion del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce
la frecuencia de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020; y
Determinar como la Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo reduce la severidad de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C.
Lurin 2020.



. MARCO TEORICO

Para desarrollar de manera correcta el informe de investigacion, los trabajos previos
a utilizar se tomaran como referencia para la aplicacion de la herramienta en

estudio, las mismas que, se da a conocer la investigacion de los siguientes autores.

LANDA Oscar (2015), en su tesis titulada “Implementacién de SST a Labores de
Despacho en el Sector de Hidrocarburos”. Para obtener el titulo Profesional de
Ingeniero Industrial, desarrollada por la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, indica lo siguiente: El SGSST, tiene el principal fundamento la Constitucion
Politica del Peru y su legislacion vigente a la cual se aplica y establece el marco
normativo de deberes y derechos, las cuales se regulan en todas las diligencias de
servicios y productivas. El marco normativo decretado por la legislacion peruana,
debe ser cumplida por todas las empresas, las cuales, se logre orientar sobre La
ley de SST - N°29783, indica que su marco legal es aplicable a todos los sectores
econdmicos, ya que asi lo establece y lo respalda el MTPE; las organizaciones
deberan adecuar sobre su reglamento sectorial hacia la SST segun a lo que estable

la ley.

LESCANO Teresa (2017), en su tesis titulada “Disefio del Sistema de Gestion de
SST en una Empresa de Servicios de Equipos de Aire Acondicionado”, para obtener
la Licenciatura en Ingenieria Industrial y de Sistemas, desarrollada por la
Universidad de Piura, aclara que: Las Micro y Pequefias Empresas (MYPES),
actualmente son el principal motor de toda actividad comercial en el Departamento
de Piura, la cual, dichas empresas tienen como fortaleza, la capacidad de poder
asumir retos y de esta forma emprender en el mercado; sin embargo, una de sus
principales debilidades es la desorganizacion y con ello, la ausencia de diversos
sistemas de gestion, la cual esto hace que sea poco competitivas. El MTPE la cual
promueve a todas las organizaciones desde la etapa de las MYPES, de esta forma,
poder adoptar una erudicion para prevenir los riesgos en el trabajo, de esta forma,
establecer un SST y esta a su vez, desempefia un rol sustancial en la competitividad

de todas las organizaciones.

PALOMINO Alejandra (2016), en su tesis titulada “Propuesta de Implementacion
del SGSST en la Empresa Minera J&A Puglisevich Basado en la Ley N°29783 y



D.S 005-2010-EM”. Para adquirir el titulo profesional de Ingeniera Industrial,
Desarrollada por la Universidad Catdlica San Pablo, informa que: Lo que se
pretende establecer, son los criterios y herramientas que brinda al Implementar el
SGSST en una minera subterranea, las cuales se basan en la Norma Peruana Ley
N°29783 y el D.S.055-2010-E.M; de esta forma, se podra brindar las mejores
condiciones de trabajo, las cuales, se pueden utilizar para realizar la evaluacion del

desempeno y asi verificar el cumplimiento de la mejora continua propuesta.

CISNEROS Prieto (2015); hace conocer que: “La Finalidad de la investigacion es
distinguirse la necesidad de la acogida de un enfoque retrospectivo con un impacto
prospectivo dado por sus efectos a futuro, siendo los componentes principales del
analisis, decretar cuales son las causas, que pueden ser de principio técnico, de
comportamiento humano y organizacional, asi como las secuelas latentes, los
posibles mecanismos de aplacar, los costos directos e indirectos producidos y que

repercuten en los efectos econdmicos y financieros de las empresas” (p.11).

GONZALES Ximena (2018); asegura que: “El sector econémico de la construccion,
es una de las actividades que ha presentado mas puestos de trabajo con mayor
peligrosidad y exposicion riesgosa, tanto ha sido su impacto, que ha llegado a
ocupar el cuarto puesto como actividad econémica del ranking. Segun los datos
obtenidos, se logra verificar que, por cada cien (100) trabajadores, existen nueve
(9) accidentes en las obras civiles; al recopilar la informacion, se detecté que,
durante un afio, se registraron 88,102 casos de accidentes, 268 casos de
enfermedades calificadas, 92 casos registrados de muertes por accidentes
laborales, 99 casos de pensiones por invalidez por accidentes laboral y por ultimo,
se presentaron 1661 trabajadores, las cuales presentaron enfermedad ocupacional,

las cuales fueron indemnizados” (p.18).

BLASQUEZ José (2015), en su tesis titulada “El Marco Juridico en la Prevencion
de Riesgos Laborales en el Sector de la Construccién: Subcontratacion y
Coordinacion de Actividades en las Obras”, para obtener el Doctorado y
desarrollado por la Universidad de Murcia, asegura que: En la esfera de las
relaciones laborales, genera multiples riesgos en diversas actividades

empresariales, las cuales, perjudican a los trabajadores, de esta manera, da lugar



a que hoy en dias, se encuentre en un estado de riesgo constante, dentro de una

colectividad con tecnologia avanzada.

SROKA Angélica (2019), en su tesis titulada “La forma de evaluacién de riesgos
ergonomicos de IKEA Industrias: desarrollo de un estandar global para la
evaluacion de riesgos ergondmicos”, para obtener la Maestria en Ingenieria de
Diseno Industrial, desarrollada por la Universidad Tecnoldgica de Lulea, asegura
que: Para minimizar los riesgos ergondmicos en las empresas y poder comprender
los riesgos de las mismas, es primordial implementar una metodologia comun para
la evaluacidn de riesgos ergondémicos; con la ayuda de entrevistas, encuestas y
observaciones, nos ayudara a encontrar las necesidades de las empresas sobre

este tema. Utilizando estas herramientas, se verificara los resultados evaluados.

WERGELAND y MEHLBERG (2018), en su tesis titulada “El valor de los aspectos
de salud y seguridad en los sistemas de productos y servicios: un estudio de caso
basado en la industria manufacturera”, para adquirir el Grado de Maestria,
desarrollada por la Universidad Karlstad, informa que: Se espera que las empresas
reduzcan el impacto en la sociedad causado por sus operaciones y que, al mismo
tiempo, esta genere ganancias para sus grupos de interés. A medidas que el
negocio de los servicios se vuelve mas rentables, surge la capacidad de agregar
un valor adicional a los productos y servicios; de esta manera, brindar oportunidad
de desarrollar un modelo de negocio sostenible, que pueda beneficiar tanto a la
sociedad como a las partes interesadas. Este sistema puede basarse en las
dimensiones de la linea de base triple, el medio ambiente, lo econémico y lo social;
las cuales se enfoca en el tema de SST, basandose en la dimensién social. Para
este sistema se estudiaron tanto la capacidad de mejorar el rendimiento de la
dimension social, como el papel que desempefa en la propuesta de valor para los

productos y servicios.

ARRISKUEN Lan (2016); detalla que: “No todos los accidentes que se suscitan en
las actividades, son por el descuido de la organizacion, sino también, son por los
actos de los mismos trabajadores, las cuales incurren en un error comun, el exceso
de confianza, las mismas que, los lleva a una incorrecta manipulacion del as
herramientas, equipos y las maquinarias; esto demuestra que, en la prevencion de

accidentes, tienen origen y causas por las que se producen, las cuales se presentan



como: Condiciones Inseguras y Actos inseguros, las cuales lleva a un accidente
laboral. Las principales causas de accidentes laborales, se definen en dos: Causas

Técnicas y Causas Humanas.

JONSSON Hanna (2019), en su tesis titulada “Educacién de Seguridad para la
Mineria Futura”, para obtener la Maestria en Ingenieria de Disefio Industrial,
desarrollada por la Universidad Tecnolégica de Lulea, informa que: Actualmente
las minas se enfocan en aumentar su produccion, lo que significa que las personas
que trabajan en la empresa minera, estan laborando sobre el suelo, en lugar que
sea debajo de él. Con la llegada de la digitalizacion y la automatizacién, las
empresas buscan aumentar un entorno de trabajo seguro, sin embargo, aun es un
problema existente los peligros y riesgos que deben ser gestionados; de esta forma,
mejorara las condiciones de trabajo contribuyendo a un ambiente laboral mas
seguro. Mediante el aumento de la conciencia y el conocimiento sobre los riesgos
y rutinas que esto conlleva; para obtener el alcance de la misma, se desarroll6 una
herramienta educativa como complemento de las educaciones de seguridad

actuales proporcionadas por el Sistema de Seguridad.

La presente investigacion, esta comprendida por las siguientes teorias relacionadas
con el tema, las cuales “La implementacion de este sistema, tiene como propésito
aportar el progreso de los factores que puedan danar el confort de los trabajadores,
salvaguardando la ocurrencia de posibles accidentes laborales y enfermedades
ocupacionales; la responsabilidad que recae sobre el empleador, es lograr adoptar
la perspectiva del sistema en el area de seguridad, la cual, indica que todos los
empleadores de los diversos sectores economicos, la organizacion y los
colaboradores, deban regirse bajo el régimen laboral como una diligencia privada
a nivel nacional, asi como también, los funcionarios publicos, entidades del estado
(FF.AA.y PNP) y los que laboran de forma independiente” (SUNAFIL, 2014, p.1).

"Esta herramienta aplicativa, contribuye a un progreso continuo, en las cuales,
determina que toda empresa debe contar, con el propésito de dominar los riesgos
gue puedan alterar la entereza de los colaboradores " (Ley N°29783, D.S.005-2012-
TR, p.13).



Las principales normas legales y reglamentarias para una buena implementacion
del SGSST, que establece la SUNAFIL, son:

N° NORMATIVA DESCRIPCION
1 Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

2 | D.S.N°005-2012-TR |Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo del 24-04-2012

3 Ley N°30222 Modificatoria de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N°29783

4 | D.5.N°006-2014-TR |Reglamento de la Ley N°30222

Aprobacién de las normas complementarias para una adecuada aplicacidn de la Gnica
5 | D.S.N°010-2014-TR |disposicion complementaria transitoria de la Ley N°30222, Ley que modifica la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo del 19-09-2014

Aprueba el registro Unico de informacidn sobre los accidentes de trabajo, incidentes peligrosos

6 | D.S.N°012-2014-TR .
y enfermedades ocupacionales

7 | R.M.N°148-2012-TR |Guia para el proceso de eleccion de los representantes de los frabajadores ante el comité

8 | D.S.N°014-2013-TR |Reqistro de auditores autorizados para la evaluacion periddica del SGSST

Aprobacion de listado de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, disergondmicos y psicosociales

9 | RM.N374-2008-TR que afectan a la madre gestante, feto o al embridn

Aprobacion de la norma basica de ergonomia y procedimiento de evaluacion de riesgos

10| R.M.N°375-2008-TR | o
disergonémicos

Aprobacion de formatos referenciales que contemplan la informacion que deben de contener los

11| RM.N°050-2013-TR registros obligatorios del SGSST

12| R.M.N°082-2013-TR |Aprobacién del sistema simplificado de registros del SGSST para MYPES

Fuente: SUNAFIL

Durante varios anos, diversas empresas de diferentes sectores econdmicos, se han
visto alteradas al no contar con las condiciones legales que promueve esta ley, las
cuales se encuentra vigente en nuestro pais. Para denotar lo establecido por el
Gobierno Peruano, desde el ano 2015, se ha ido tomando la iniciativa de actualizar
la legislacion en el tema de SST, con todos los requisitos de la normativa ya
establecidas, ya que, actualmente esta area ha demostrado grandes
transformaciones en el desarrollo de las diversas acciones en beneficio de las

organizaciones y de los mismos trabajadores.

El CIS (Coordinadora Interfederal de Salud), menciona que: “ha tenido la gran
complacencia de hacer publico la patente sobre la Ley N°29783 — Ley de SST, las
cuales fue promulgada el 19 de abril del 2011, por el entonces Presidente electo de

la Republica del Peru el Sr. Ollanta Humala Tasso; al igual que su correspondiente



reglamento, las cuales se encuentra como contenido en el D.S. N°005-2012-TR, la
cual fue admitido el 24 de abril del 2012”.

“Esta norma tiene como competencia poder formular, aprobar, ejecutar y supervisar
sus politicas a nivel nacional, las mismas que son aplicables hacia viviendas,
construccion, sector urbano y saneamientos. Este sistema también apoya al sector
de la construccion, debido a que es una de las actividades con mayores puestos
riesgosos y que mas oportunidad laboral que ofrece, es por ello que, muchas veces,
se presentan accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales en los lugares
de trabajo; es por la misma que, se establecen los lineamientos estratégicos para

poder afianzar que las actividades sean mas seguras” (Norma G.050, 2009).

ISAZA Alejandro (2018), asegura que: “El principal objetivo, es lograr restablecer
las posiciones y el contexto de trabajo, sin afectar la salud y bienestar de los
trabajadores, el SGSST es una transformacion légica y adaptada por etapas, para
de esta forma, contribuir a su mejora continua, las mismas que incluye la politica,
la organizacién, la planificacion, la aplicacion, la evaluacién, la auditoria y las
acciones de mejora, con la finalidad de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los

riesgos” (p.283).

El estudio de VELASQUEZ Zaldivar (2014); confirma que: “Al realizar la evaluacion
del SGSST, podemos referirnos a tres criterios, los cuales una de ellas esta
relacionada con la calidad y productividad, las cuales se identifica como Efectividad
en la seguridad; la misma que es un sistema de medida de SSO, en las cuales,
efectia con las finalidades propuestas, para que, en el periodo apreciacion se
pueda relacionar con la prevision de los accidentes y las enfermedades
ocupacionales, de esta forma se podra demostrar el mejoramiento de las

condiciones laborales.

SANCHEZ Sergio (2018), asegura que: “Los riesgos laborales, son los medios de
gue un colaborador sufra un precipitado dafio procedente de la labor. La cual surge
la posibilidad de que se origine un dafo, las cuales no implica que este se vaya a

producir, significa que alguna de ellas pueda causar un dafio en la salud” (p.11).



CHINCHILLA Ryan (2015), informa que: “Una empresa que desea saber como esta
administrando la prevencidn de riesgos laborales, debe recopilar datos para que se

permitan calcular los indicadores de siniestralidad” (p.95).

Por otro lado, el estudio de PEREZ y FOL (2017), confirma que: “El indice de
frecuencia es la probabilidad de que algo fatidico se manifieste en el lugar de
trabajo” (p.472)

Para realizar el calculo, se debe de contabilizar los accidentes ocurridos, mientras
exista alguna exposicion al riesgo y sea estrictamente laboral, sobre el calculo del
total de horas de trabajo laboradas. Dicho indice sera representado por cada millén

de horas trabajadas.

La regla a utilizar es:

N° de Accidentes

IF =
Horas Hombre Trabajadas

x 1000000

Entre las teorias de PEREZ y FOL (2017), confirma que: “El indice de severidad es
aguel que genera coyuntura perdida en media por riesgos de trabajo que suscitan

inhabilidad temporal, permanentes parciales o totales y decesos” (p.472).

Para realizar dicho calculo, se adquiere al fragmentar los dias perdidos debido a
inhabilidad temporal, permanentes parciales o totales y sucesos, sobre el numero

de casos de riesgos de trabajos culminados.

La regla a utilizar es:

_ N°de dias perdidos por Accidentes

IS
Horas Hombre Trabajadas

x 1000000

El analisis de PEREZ y FOL (2017), confirma que: “El indice de Accidentabilidad es
el efecto obtenido del producto del indice de Frecuencia (If) por la Gravedad (lg)”
(p.473).

La regla sera la siguiente:

_IF XIS
100
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. METODOLOGIA
3.1. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION
3.1.1. TIPO DE INVESTIGACION
La presente indagacion, recibira como nombre de Investigaciéon Aplicada, las
cuales, los estudios realizados, generaran cambios en la realidad que, a su vez,
tiene fines practicos presentar las alternativas de termino a las dificultades

identificados como es la ocurrencia actual de la empresa 2E SOLUCIONES S.A.C.

VARGAS Zoila (2009), asegura que: “La investigacion aplicada, también es
identificada como investigacion practica, la misma que, es caracterizada como una
aplicacion de los conocimientos que han sido adquiridos y que, a su vez, se pueden
adquirir mas resultados después de haberse implementado la base de la
investigacién. Este tipo de analisis también ayuda a obtener resultados mas

organizadas y sistematicas, para asi conocer la realidad” (p.06).

BAENA Guillermina (2014), asegura que: “La investigacion aplicada tiene como
finalidad el estudio de la problematica para asi actuar sobre la misma, en caso de
proyectarse la investigacién de modo que se pueda encomendar en los resultados
qgue se han descubierto, debido a que la informaciéon nueva obtenida puede ser de
utilidad” (p.11).

3.1.2. DISENO DE INVESTIGACION
BALLUERKA y VERGARA (2002), sostienen que: “Esta metodologia, es utilizada
para estudiar los efectos causales de los tratamientos situacionales abiertas, es
decir, donde el control es escaso y las asignaciones de las unidades no resulta ser
posible; este disefio aplicativo plantea cuestiones practicas, las cuales, tienen
diversos y diferentes contextos de aplicacion. El objetivo principal de esta
metodologia, es hacer efecto el estudio de las variables en tratamiento, las cuales,

los sujetos no han sido asignados a los grupos aleatorios” (p.19).

Este tipo de disefio cuenta con mediciones periddicas de la variable dependiente,
las cuales, es aplicable a cualquier tratamiento y aporta a las mediciones

periddicas, con el fin de poder determinar el efecto de la misma.
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Con respecto al tipo de disefio de la investigacion, se ejecutara un Pre — Test de la
empresa en estudio para llevar a cabo el objetivo de la Implementacién (Post —

Test); en las cuales, nos basaremos en lo siguiente:

0--0-®

Pre - Test Implementacion Post - Test

Donde:

G: Grupo en estudio

0,: Observacioén de los lineamientos iniciales para realizar la Implementacion
del SGSST.

X : Implementacion del SGSST.

02 Observacion de los indicadores finales y el porcentaje de la reduccion de

los riesgos, a través de la propuesta de implementacién del SGSST.

3.1.3. ENFOQUE DE INVESTIGACION
El actual designio, contara con el Enfoque de Investigacién Cuantitativo, sin
embargo, segun VASQUEZ, FERREIRA, MOGOLLON, FERNANDEZ, DELGADO
y VARGAS (2006), aseguran que: “Busca determinar la extensién de los fenbmenos
sociales y establecer relaciones causales, las cuales utiliza técnicas que permiten
realizar mediciones, los datos son numeéricos y el analisis es fundamentalmente

deductivo y estadistico” (p.30).

El estudio de NAUPAS, VALDIVIA, PALACIOS y ROMERO (2018), aseguran en
que: “Es caracterizada por hacer uso de metodologias y técnicas cuantitativas, por
la mismas que, tiene que ver con la medicidn, uso de magnitudes, la observacién y

las medidas de los analisis, hacia el muestreo y el tratamiento estadistico” (p.140).
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3.2. VARIABLES Y OPERACIONALIZACION
3.2.1. VARIABLE INDEPENDIENTE: “Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo”
Segun el D.S.005-2012-TR (2012), indica lo siguiente: “Es una agrupacion de
elementos interrelacionados, las cuales, tienen como finalidad lograr instaurar una
politica, objetivos, mecanismos y hechos necesarias en torno a la seguridad, para
de esta forma, poder alcanzar las mejores condiciones laborales, previniendo asi,

la ocurrencia de accidentes y enfermedades suscitados por los trabajos realizados”
(p.35).

3.2.2. VARIABLE DEPENDIENTE: Riesgos asociados a las actividades que
realizan en las obras

Segun el D.S.005-2012-TR (2012), indica que: “Los riegos laborales, es una

verosimilitud de que un peligro se consuma en delimitadas circunstancias y genere

infortunio a las personas, equipos y al medio ambiente” (p.35).

Segun las OHSAS 18001:2007 (2007), informa que: “Los riesgos laborales, son una
conjugacion de la posibilidad de que pueda acaecer un acontecimiento o exposicion

peligrosay la severidad del dafio o desperfecto de la salud causado por éste” (p.14).

Para realizar un efectivo analisis de riesgos, es vital aplicar los procedimientos para
la filiacidn, distincidn y valuacién de riesgos, las cuales son unas herramientas muy
valiosas para de esta manera, progresar un sistema optimo de prevencién y salud
laboral, detectando de esta forma situaciones peligrosas para eliminarlas o atenuar

Sus consecuencias.

Las OHSAS 18001:2007 (2007), indica que los Incidentes son: “Acontecimientos
conexos con el trabajo en el cual acontece o podria haber sobrevenir un perjuicio,

una averia de la salud, sin tener en cuenta la grandeza” (p.12).

Esto quiere decir que un accidente es un incidente las cuales ha dado lugar a un
perjuicio o alguna averia de la salud, las cuales, esto se puede definir como un
cuasi accidente y que se ha producido un dafo o una averia de la salud (Ver Anexo
9).
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3.3. POBLACION Y MUESTRA
3.3.1. POBLACION
SOSA Demetrio (2014), asegura que: “Es un contiguo de elementos sobre los que
se realizan un estudio estadistico” (Concepto y Herramientas para la Mejora
Continua, p.88).
En el presente estudio, tendra como poblacion los riesgos laborales que se
presentan en las actividades de la empresa 2E SOLUCIONES S.A.C,, las cuales,

se llevaran a partir de Setiembre del 2019 hasta octubre del 2019.

3.3.2. MUESTRA
SOSA Demetrio (2014), confirma que: “Es una parte o subconjunto de elementos
de una Poblacion” (Concepto y Herramientas para la Mejora Continua, p.88).
Esta investigacion se tomara como muestra las sucesiones operativas de la
empresa 2E SOLUCIONES S.A.C.

3.3.3. MUESTREO

No sera considerado.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS, VALIDEZ
Y CONFIABILIDAD

Para continuar con la técnica y los métodos que se ofrece al presente proyecto, es

de suma consideracion, lograr el grado de validez y confiabilidad, de esta manera,

se podra conseguir los datos que ese habria recabado en el anadlisis con los

instrumentos correspondientes.

3.4.1. TECNICA

ROJAS Estrellita (2014); informa que: “Cada una de las técnicas, se debe definir,
justificar y describir. Ademas, es necesario considerar los indicadores que se
valoraran con cada técnica, sus correspondientes instrumentos, sefalando el
numero del apéndice que presenta el instrumento disefiado, con el propdsito de
ubicar claramente la forma de medir o valorar cada uno de los indicadores de dicha
investigacion. A su vez, existen distintas técnicas y artilugios de recoleccién de
datos utilizados para la investigacién de usuarios y para conocer o reconocer las
necesidades de informacion atendida exitosamente” (El Usuario de la Informacion,
p.128).
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Para el presente proyecto se llevo a cabo las siguientes herramientas para llevar a
cabo la disposicion actual de la empresa 2E SOLUCIONES S.A.C.:

> OBSERVACION

Dicho acto, se realizara con el fin de adoptar la realizacién de cada proceso, a

su vez, tomando el tiempo que toma cada uno de ellos.

> SESION DE GRUPO

Dicha sesion se realizara con el objetivo de compartir ideas en grupo, conceptos,

metodologias de trabajo, fomentar la participacion y de forma dinamica obtener

datos que resultaran favorables para la mejora de cada jornada laboral.

» ENCUESTA

La encuesta se podra ejecutar a todo el personal de la empresa, la cual

obtendremos diversas opiniones sobre el conocimiento de la Ley N°29783, para

asi, medir el conocimiento de definicion de Peligros y Riesgos e identificacion de

zonas de trabajo.

> INVESTIGACION

Se realizara en base a leyes, normas, procedimientos, registros obligatorios,
estadisticas de accidentes laborales en el MTPE, OIT y SUNAFIL.

Tabla 1. Técnicas de Recoleccion de Datos

TECNICAS

INSTRUMENTOS

FUENTES

Observacion

Check List

Por Puesto de Trabajo

Entrevista

Guia de Entrevista

Colaboradores de cada area

Sesion de Grupo

Guia de Discusion

Colaboradores de cada érea

Encuesta

Lista de Preguntas

Colaboradores de la empresa

Investigacion

Documentos

Externo

Fuente: Elaboracion Propia

Esto ayudara a evidenciar la disposicién actual de la empresa, la misma que nos

llevara a los siguientes procedimientos para la correcta implementacién del SGSST:

» Diagnastico situacional de la empresa 2E Soluciones S.A.C.

» Realizar la identificacion y la apreciacion de los riesgos que existen en las

jornadas laborales en las obras de construccion civil.
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» Realizar y disefiar el SGSST.
» Analizar los costos de inversion en el SGSST.
» Realizar la evaluacién del nivel de cumplimiento segun la Ley N°29783, segun

lo propuesto para el SGSST.

3.4.2. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

VALDERRAMA (2013), asegura que: “Los procedimientos de alcanzar los datos, es
un instrumento que va a permitir recabar los datos necesarios y/o adecuados
acerca de las caracteristicas que se desea encontrar, conceptos o0 diversas
variables de las unidades de analisis con el motivo especifico de analizar las

situaciones claves que se puedan presentar” (p.194).

En el presente proyecto, se tomara como mecanismo la ficha de recoleccion de
datos y las fichas de padrén de la empresa en estudio 2E SOLUCIONES S.A.C.

3.4.3. VALIDEZ
ORTIZ Frida (2004), asegura lo siguiente: “En pocas determinaciones, esto refiere

a que una herramienta puede calibrar la variable que se pretende calcular” (p.159).

La validacion de las herramientas presentadas, se realiz6 mediante el juicio de
analistas expertos, las cuales, fueron aprobadas por tres expertos que pertenecen
a la escuela profesional de Ingenieria Industrial de la Universidad Cesar Vallejo,
conocedores del tema, las cuales aceptaron las dimensiones e indicadores de la

presente investigacion.
3.4.4. CONFIABILIDAD

HERNANDEZ, FERNANDEZ y BAPTISTA (2010), indican que: “La confiabilidad, es
considerada una herramienta de medicion, la cual, esto refiere a tal punto de
considerar como aplicaciéon repetida del mismo individuo y/u objeto; las cuales,

puede producir resultados iguales” (p.200).

Los instrumentos que se utilizaron para este presente proyecto, tendra como
finalidad obtener los datos de las formulas constantes para la agrupacion de datos,
es por ello, que es necesario que los instrumentos que se utilizaron debian ser

confiables.
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3.5. PROCEDIMIENTOS
3.5.1. SITUACION ACTUAL
3.5.1.1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

2E SOLUCIONES S.A.C., es una organizacion aplicada a consagrar Servicios de

Ingenieria e Infraestructura dentro del ambito privado como publico.

La empresa fue fundada el 22 de agosto del 2016, esta inspirada en una fuerte
vocacion familiar hacia la Ingenieria, junto con una preparacién profesional y
constante a lo largo de mas de 10 anos; empresa conformada por ingenieros de
experiencia en gestion de proyectos y en obras de construccién, gente joven
altamente capacitada con visién de futuro, quienes comparten los principios que
inspiran a la organizacion.

Las soluciones se adaptan a sus requerimientos y necesidades, garantizando la

exclusividad y originalidad en sus proyectos.

3.5.1.2. BASE LEGAL

Tabla 2. Datos de la Empresa 2E SOLUCIONES S.A.C.

DATOS
RAZON SOCIAL: | 2E Soluciones S.A.C.
REPRESENTANTE LEGAL.: | Esnider Vargas Yupanqui
TIPO DE EMPRESA: | Sociedad Anénima Cerrada
CONDICION: | Activo
ACTIVIDAD ECONOMICA: | Construccion Civil

Calle 11 Mz. O Lt. 16 Urb. Santa Ana
Los QOlivos - Lima

DEPARTAMENTO: | Lima
PROVINCIA: | Lima
DISTRITO: | Los Olivos
TELEFONO: | 992877104
R.U.C.:| 20550909473

DIRECCION LEGAL:

Fuente: Elaboracion Propia
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3.5.1.3. PLATAFORMA ESTRATEGICA

v MISION

Otorgar a nuestros clientes del sector publico y/o privado servicios de calidad,
versatiles y confiables en Ingenieria e Infraestructura, a fin de lograr
satisfaccion y valor a sus proyectos. Somos un grupo humano identificado con
valores de compromiso, honestidad e integridad, buscando siempre la mejora

continua, respeto a la sociedad y sostenibilidad del medio ambiente,

garantizando la rentabilidad de sus accionistas y promover el desarrollo
personal y profesional de sus colaboradores.

v VISION

Ser reconocidos como la corporacion lider en la gestidn integral de proyectos y

por sus servicios de calidad e innovacion en Ingenieria e Infraestructura.

v" VALORES CORPORATIVOS

o COMPROMISO: Nos identificamos con nuestros clientes, cumpliendo sus

expectativas y generando valor a sus proyectos de la manera mas eficiente.
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o HONESTIDAD: Realizamos nuestros servicios con total transparencia
siendo consecuentes a través de nuestras acciones.

o INTEGRIDAD: Somos un grupo humano que conjuga responsabilidad, ética
y disciplina en nuestras labores diarias viéndose reflejado en la calidad de
nuestros servicios; asi como en las relaciones con nuestros clientes,
colaboradores y relaciones internas de nuestra organizacion.

o INNOVACION: Estamos comprometidos con el crecimiento de nuestra
organizacion a través de la implementacion de nuevas tecnologias,
busqueda constante de conocimientos y desarrollo de nuestras habilidades
personales.

o CALIDAD LABORAL: La esencia de nuestro trabajo radica en la relacion
permanente con nuestros colaboradores; es por ello que, buscamos generar
un clima de confianza, respeto e identificacion con la organizacion,
incentivando su desarrollo profesional y personal; ademas de lograr objetivos
compartidos y consolidar la unién del grupo humano.

o RESPONSABILIDAD SOCIAL Y CONCIENCIA AMBIENTAL: Sabemos
gue nuestra labor contribuye al bienestar de la sociedad; respetamos las
leyes, reglamentos y costumbres. A su vez nos ponemos a disposicion de la
problematica sociocultural y apoyamos actividades para preservar el medio

ambiente.

3.5.1.4. SERVICIOS QUE OFRECE LA EMPRESA

|. GERENCIA DE PROYECTO

Un proyecto puede verse bien planificado de manera independiente; es decir, una
buena concepciodn y adecuado financiamiento, contratos correctamente elaborados,
contratistas y trabajadores con experiencia, pero si estos no son adecuadamente
gestionados e integrados, se puede errar en el presupuesto, no cumplir con los

plazos y alcances fijados.

En 2E SOLUCIONES, garantizamos su rentabilidad y velamos por los intereses del
cliente gestionando adecuadamente el costo, plazo, alcance y calidad de su
proyecto a través de una correcta inversion en la Gerencia de Proyectos.

Nos adaptamos a sus requerimientos y brindamos el servicio por etapas o por

objetivos especificos mediante un equipo especializado a su disposicion.
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ll. SUPERVISION DE OBRAS

Un proyecto no esta sujeto solamente a los documentos correctamente
gestionados, sino que estos guarden una correlacién durante la ejecucion de la
obra, ademas de verificar que los procesos constructivos se lleven adecuadamente.
Nuestro servicio lo desarrollamos a través del control técnico, econémico y

administrativo de la obra de acuerdo al contrato de construccion.

En 2E SOLUCIONES, cumplir con la labor de supervisién de obras es asegurar las

expectativas de nuestros clientes para con sus proyectos.

v Nos enfocamos en:
- Control y seguimiento del costo
- Control de plazos de obra
- Control de calidad de los procesos
- Control de seguridad en obra
- Coordinacion de las recepciones parciales y finales de obra
- Liquidacion y cierre del contrato de construccion
- Seguimiento al Dossier de obra y Planos As Built

- Supervisién técnico — financiera (Entidades bancarias)
[1.CONSTRUCCION Y SERVICIOS GENERALES

2E SOLUCIONES cuenta con mano de obra especializada y un equipo de
profesionales altamente calificados con las herramientas necesarias para llevar a
cabo un trabajo de calidad desde la concepcion de su proyecto, procesos

constructivos, y servicios en de post venta.

a) Nuestro servicio de Construccion esta enfocado a obras de:
- Edificaciones: De uso residencial, comercial, educacional, esparcimiento.
- Viales: Pistas, veredas, pavimentaciones, caminos rurales, puentes.
- Saneamiento: Redes de agua y desague, cisternas, camaras de bombeo,

sistemas de drenaje, conexiones domiciliarias.

b) Nuestros Servicios Generales estan enfocados a:
- Albanileria y Revoques
- Suministro e Instalacién de Ladrillo Silico Calcareo

- Tarrajeo de Fachada con Andamio Colgante.
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3.5.1.5. ORGANIGRAMA

El organigrama muestra como se encuentra estructurado la organizacion.

GERENTE
GENERAL

ASESOR LEGAL

R e TR

Figura 3. Organigrama de la Empresa
Fuente: 2E SOLUCIONES S.A.C.

3.5.1.6. DESCRIPCION DEL PROCESO DE SUS PRINCIPALES SERVICIOS
1. ALBANILERIA SiLICO CALCAREO
a) Actividad Preliminar
v' Se deben remover los anclajes, rebabas o restos de concreto que afecten

los trabajos de albafiileria en la zona de trabajo.

v Trazar la ubicacion del tabique y el eje del muro en la losa inferior. Asimismo,
trazar en la losa inferior los puntos de anclaje de las varillas verticales de
3/8” cada 51cm. Las tuberias eléctricas y sanitarias deberan quedar dentro
del ancho del muro y fuera de los puntos de anclaje, sus empalmes y

21



accesorios completos deberan ser colocados antes de la construccion del

tabique.

v Hacer perforaciones en las losas, en los puntos trazados, de 5cm como
minimo y/o de acuerdo con la recomendacion del fabricante del epdxico; las

perforaciones deberan ser hechas tanto en el piso como en el techo.

v’ Las perforaciones deben ubicarse estrictamente en el eje del muro y estas
deben ser de 8mm de diametro para las varillas corrugadas de 6mm y de

10mm de diametro para las varillas corrugadas de 8mm.

v’ Limpiar las perforaciones de los residuos y del polvo mediante el uso de una
compresora pequefia. Introducir el pegamento epoxico segun las

instrucciones del fabricante.

v Anclar las varillas de refuerzo vertical corrugadas en las perforaciones
realizadas. En el caso de los muros de placas P-7 y P-10 hasta 2.65m de
altura debera usarse acero corrugado de 6mm y en el caso de alturas de
hasta 3.50m debera usarse acero corrugado de 8mm. Para el caso de los

muros con placas P-12 se usaran varillas de 8mm.

v’ El traslape minimo debera ser de 30cm para acero de 6mm y de 40cm para
acero de 8mm, de esta manera evitaremos que suceda alguna de estas dos
situaciones:

- Que se presente pandeos o deformaciones debido a que el refuerzo sea
cortado mas largo.
- Que los anclajes sean menores a los indicados porque el refuerzo fue

cortado mas corto.

v' Para fijar este traslape, se podra usar cinta maskingtape de 1” de espesor o
alambre N° 16 en forma opcional, envolviendo ambos fierros y evitando que
el acero se desplace o se salga durante el fraguado del epdxico.
Posteriormente, este debera ser retirado. Empezar con el asentado de las
placas cuando el epéxico del anclaje de varillas haya fraguado debidamente,

esperando un tiempo minimo de 24 horas.
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Figura 4. Asentado de Ladrillo Blanco

Fuente: 2E Soluciones S.A.C.

b) Construccion de Muro de Albaiileria

v Asentar las placas con amarre de soga a mitad en una o mas jornadas,
haciendo uso del Mortero Grueso embolsado. Para todas las placas en sus
diferentes espesores, el asentado de las mismas se realizara insertando las

placas en el acero vertical, en cualquiera de sus 4 alvéolos interiores.

v En el caso de terminar el muro contra un elemento vertical de concreto, dejar
un espacio de 1cm entre el muro y el elemento vertical, colocando Mortero
Grueso embolsado en todo el ancho de este espacio, pegando ambos
elementos. Esta operacion debera realizarse hilada por hilada y nunca al

final de la construccién del muro.

v" Colocar el Concreto embolsado en los alvéolos interiores donde esté ubicada
la varilla de refuerzo vertical, una vez acabada cada hilada de placas. El
concreto debera tener una consistencia adecuada para que no se chorree y
debera tener una resistencia final minima de 140 kg/cm2. En ningun caso,

es necesario rellenar los alvéolos que no llevan el acero en su interior.

v" A medida que se va asentando el muro, se deben ir colocando las varillas

horizontales dentro de la junta de mortero horizontal. En el caso de los muros
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con placas P-7 y P-10 se colocara una varilla de 6mm cada 2 hiladas. En el

caso de las placas P-12 se colocara una varilla de 8mm cada 2 hiladas.

v' En la dltima hilada cortar la placa con la altura faltante para completar el
muro, dejando un espacio de 1.5cm a 2.0cm entre el muro y la losa superior.
Rellenar este espacio con el Mortero Grueso embolsado.

v’ Para asentar la ultima hilada, llenar previamente los semi alvéolos laterales
de las placas con mortero grueso embolsado con un slump que le permita

trabajar como una pasta que se adhiera lateralmente a la placa.

v/ Para el caso de muros empastados, utilizar Mortero Fino embolsado para
realizar el solaqueo de las juntas de mortero y de concreto, los derrames y/o

brufas.

Figura 5. Levantamiento de Muro
Fuente: 2E Soluciones S.A.C.

2. SOLAQUEO DE FACHADA
a) Actividad Preliminar
v Se inicia con la alineaciéon de los muros de fachadas colocando los puntos de
referencia de la siguiente manera:
- Se proyectan plomadas desde el ultimo nivel y se revisan los espesores de
recubrimiento en los distintos niveles, se prorratea el espesor de manera
que sea el minimo aceptable. El topégrafo realizara un alineamiento

general.
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v

v

b)
v

- Se fijan los puntos referenciandolos con dichas plomadas verticales.
- En caso de tarrajear un elemento que contenga una o varias aristas, se
fijaran a estos extremos reglas, considerando en su colocacion el espesor

final del recubrimiento para dicho elemento.

Se realiza la limpieza de rebabas del vaciado de concreto: clavos, alambres,

retiro de pasadores metalicos que hayan podido quedar fijados.

Se procede al picado de todas las superficies de concreto armado para poder
lograr una mayor adherencia entre el mortero y el concreto del elemento. En
caso, se requiera un mayor picado y/o amolado en areas especificas, para
lograr la verticalidad y el aplomo de muros, estas se realizaran con la

maquinaria necesaria y cumpliendo con los indices de seguridad respectivos.

Revoques Exteriores
Se procede con la limpieza de la superficie previo al humedecimiento del
area a trabajar para continuar con la aplicacion de la pasta de cemento. En
caso de las areas picadas considerablemente se forjara y luego se procedera
a darle el acabado final con mortero de cemento y arena fina utilizando una

plancha de jebe o madera.
Se intercala el mortero en proporcion con el cemento - arena 1:5

Se realiza el paleteo se seca la mezcla proyectada con mortero seco y se

alisa la superficie, se repiten estos pasos hasta tener una superficie pareja.

Para alisar la superficie se utiliza una regla de aluminio la que se apoya entre

dos puntos para formar una banda de solaqueo.

Se alisa la superficie a fin de retirar las asperezas o marcas producidas por

el proceso.

En caso de encontrarse una junta de dilatacién o junta constructiva se
procede a hacer una muesca a manera de brufia, segun plano de detalle de

arquitectura.
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v Si el procedimiento se realiza con andamios colgantes, se debera seguir la
tramitacién de utilizacién de andamios volantes y el personal debera estar

debidamente capacitado para esta actividad.

7,

Figura 6. Solaqueo de Fachada

Fuente: 2E Soluciones 3 A.C.

3.5.2. INDICADORES DEL SGSST ACTUAL (Pre —Test)
3.5.2.1. DIMENSION: Efectividad (Pre — Test)
En la presente pesquisa, se detectdé que la empresa 2E Soluciones S.A.C., no
cuenta con un SGSST, por lo que se procedio a realizar un Check List de linea base
(Ver Anexo 10), para verificar si la empresa cumple con las condiciones que exige
la ley. Al realizar la evaluacion con la técnica mencionada, se alcanzaron a obtener

los siguientes resultados:
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Tabla 3. Resultados de la Linea Base segun la Ley N° 29783

LINEAMIENTOS DE SGSST % DE CUMPLIMIENTO
Comité de SST 0%
Evaluacién de Riesgos 0%
Politica de SST 0%
Normas Legales 0%
Documentacion 4.50%
Investigacion de Accidentes, Enfermedades 0%

ocupacionales e Incidentes Peligrosos
Induccidn, capacitacion, Entrenamiento y

Simulacros 4.50%
Registros 0%
Examenes Medicos 0%
Auditorias 0%

Total Cumplimiento 9.0%

Fuente: Elaboracion Propia

Segun la evaluacion determinada para verificar el estado de la empresa, se obtuvo
como resultado un 9% de Cumplimiento en margen de la ley de seguridad, este
resultado es sumamente perjudicial a la empresa 2E Soluciones S.A.C.; este
resultado no tan solo afecta a la organizacién, sino también a los trabajadores, ya
que esto demuestra el alto indice de peligrosidad y exposicion del personal en sus

actividades diarias.

3.5.2.2. DIMENSION: indice de Frecuencia (Pre — Test)

Para obtener los resultados del indice de Frecuencia, se debera de contar con los
registros de Investigacién de Incidentes, las mismas que fueron desarrolladas
activamente en el proyecto la cual se encuentra desempefando, para ello, se
realizo el seguimiento a cada actividad y por cada trabajador en su jornada diaria;

las cuales, se obtuvieron los siguientes resultados:
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Tabla 4. Investigacion de Incidentes de la Empresa 2E SOLUCIONES S.A.C.

INVESTIGACION DE INCIDENTES
(Pre - Test)
2019

S Semana Incidentes
8

11

7

12

<
®

Setiembre

Octubre

QP IWINRFR|IRARWIN|F
[EEN
o

TOTAL 76
84%

Fuente: Elaboracion Propia.
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Gridfico 1. Comparativa de Incidentes de la empresa 2E Soluciones S.A.C.

Fuente: Elaboracion Propia

En el esquema anterior (Ver Grafico 1), se logra visualizar la gran problematica que
esta presentando la empresa, con un resultado altamente alarmante de 84% en
incidencia, ante diversos incidentes que se han suscitado durando el ano 2019 en
la temporada de Setiembre y octubre, esto demuestra claramente la significancia
de este método y el actuar inmediata que se realizara.
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Grdfico 2. Investigacion de Incidentes de la empresa 2E Soluciones S.A.C.
Fuente: Elaboracién Propia.
En el esquema mostrado (Ver Grafico 2), se logra observar la gran diferencia de los
indices de incidencia, en el afio 2019 en los meses comprendidos Setiembre y
octubre demuestra un minimo de 8 y un maximo de 9 incidentes; mientras que, en

el resultado siguiente, se lograra verificar en el Post — Test.

indice de Frecuencia

140.00
120.00
100.00
80.00
60.00
40.00
20.00
0.00
-20.00

=@ |\leta ==@== [ndice de frecuencia +-+-ee: Lineal (indice de frecuencia)

Grdfico 3. Indice de Frecuencia de la empresa 2E Soluciones S.A.C.

Fuente: Elaboracién Propia.
En el esquema presentado anteriormente (Ver Grafico 3), y siguiendo la formula del
indice de Frecuencia, se logra visualizar los altos indices de las mismas en el afio

2019 durante los meses Setiembre y Octubre; los resultados del mes de Setiembre

cuentan con 133 de Frecuencia'y 67.3 de Frecuencia en el mes de octubre.
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3.5.2.3. DIMENSION: indice de Severidad (Pre — Test)

Para obtener los resultados del indice de Severidad, se toma en cuenta las horas

trabajadas en obra y los dias perdidos por las causas suscitadas en sus actividades,

las mismas que se demuestran en el siguiente grafico:

Indice de Severidad

—f— \leta =@ [ndice de Severidad

Grdfico 4. Indice de Severidad de la empresa 2E Soluciones S.A.C.
Fuente: Elaboracion Propia

3.5.2.4. DIMENSION: indice de Accidentabilidad (Pre — Test)

Parao

btener los resultados en este indicador, se basara en los resultados del indice

de Frecuencia y del indice de Severidad, las cuales, va a permitir obtener los

resultados siguientes.

Indice de Accidentabilidad

46.5
50.0

40.0
30.0
20.0
10.0 00 00 00 00 00

0.0
-10.0

==@= |ndice de accidentabilidad

Grdfico 5. Indice de Accidentabilidad de la empresa 2E Soluciones S.A.C.

Fuente: Elaboracion Propia
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3.5.3. PROPUESTA DE MEJORA
Para poder continuar con el sistema de implementacion, se procedera a madurar el
Diagrama de Gantt, las cuales, demuestra el cronograma de la forma y tiempo de
implementacion de la técnica propuesta. Para dicha elaboracion, se realizé el
analisis de las areas las cuales presentan problemas de mejoria, obteniendo como
resultado y mayor puntaje en el area de Seguridad.

Tal se recuerda en el cuadro anteriormente presentado:

Tabla 5. Matriz de Priorizacion

| o|o 2
w -4 =
s elz|E =z o |Z = o |
: Ol z|w|w|Q|Wwa |O Z |0 5 l|o
CONSOLIDACION |G (@i |5 (s |o (28|23 & (£ | g
DE CAUSAS POR | & % S5/ p|d8 |35 & |z |9
AREA o Blwae 22 |8F 2 & 5|05
< | O O 0| = o = ([ Jd | 2
oW Z| 0|2 ok < 4 |
g | |2 | o O | o
(%) = |0 =
|_
SEGURIDAD 3(3|1]2]|1]|ALTO| 10 |435| 3 | 9 | 3
ADMINISTRACION 1112 2] 1]|BAJO 30.4 1
LOGISTICA 0l1]2|2|1]|BAJO 2610010
TOTAL 4(5|5|6/|3 23 | 100

Fuente: Elaboracién Propia.

3.5.3.1. CRONOGRAMA DE APLICACION DE LA MEJORA

Posteriormente, se presentara la cronologia para realizar la implementacién del
SGSST, para la reduccion de riesgos de la empresa 2E Soluciones S.A.C. durante

un periodo de siete (7) meses.
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Tabla 6. Cronograma para la Implementacion del SGSST para la empresa 2E Soluciones S.A.C.

2019 2020
ITEM ACTIVIDADES SETIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO
1]2[3fal1J2al3lal1]2]alal1]a][3]al1]2alalal1]a]3ala][1]2[3]4
POLITICA

Politica de Seguridad v Salud en el Trabajo

2 |Difusidn y exhibicion de la Politica de Sequridad
ALCANCE DEL SISTEMA
3 |Actividades fuera del Centro Laboral y Traslados del Personal | ] [ T T T T T 1 [ T 1 [ | ] [ | ] [ ] ]
PLANIFICACION
Estudio de Linea Base

4 [Fjecutar el estudio de la Linea Base del SGSST [ 1 ] [ T T T T 11 [ T 1 [ | ] [ | ] [ ] ]

Identifiacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos
5 |Elaboracion del Procedimiento v Metodologia del IPER
6 |Desarrollo del IPER por puesto y drea de trabajo
7 |Exhibicidn del IPER segin su actividad
8 |Elaborar y Exhibir el Mapa de Riesgos

Objetivos, Metas y Programas
9 |Concretar los Objetivos y Metas del SGSST
10 |Exhibir los Objetivos v Metas del SGSST
11 |Elaboracidn del Programa Anual de SST
IMPLEMENTACION Y OPERACION

Recursos, Funciones, Responsabilidad y Autoridad
12 |Elaboracion del Organigrama
13 |Elaboracidn de funciones por puesto de trabajo
14 |Eleccign de un representante del empleador para el seguimiento del SGSST
15 |Designar un Supervisor de S5T

Competencia, Formacion y Toma de Conciencia
16 |Elaboracidn del Progragma Anual de Capacitaciones y Entrenamiento
17 |Elaboracion de examen de induccidn a todo personal nuevo
18 |Capacitacidn al personal sobre uso y mantenimiento de EPP’s
19 |Adjuntar recomendaciones de SST al contrato de trabajo

Comunicacion, Participacion y Consulta

20 |Entrega de Uniformes y EPP’s de Trabajo
21 |Elaboracidn de un medio de comunicacién entre el personal v la Gerencia
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Documentacion

22 |Elaboracidn del RISST
23 |Registro de Difusidn de entrega del RISST
Control Operacional
24 |Elaboracidn de Normas de conducta
25 |Elaboracign de Procedimientos de Trabajo
26 |Inspeccion de equipos
27 |Proceso de Seleccidn del personal
28 |Registro de Exdmenes Médicos
29 |Registro de monitoreos de Agentes de Riesgo
Preparacion y Respuesta ante Emergencias
30 |Entrenamiento y Capacitacion a Brigadas de emergencia
31 |Registro de equipos de sequridad o emergencia
32 |Registro de Simulacros
VERIFICACION
Seguimiento y Medicion
33 |Evaluacidn de resultados sequn objetivos del SGSST
34 |Elaboracidn de Estadisticas de 55T
Evaluacion del Cumplimiento Legal
35  |Verificacion del Cumplimiento de Requisitos Legales
Inspecciones
36 |Elaboracidn de Registro de Inspecciones
Auditorias

37 |Elaboracién de Procedimiento de Auditorias

NO CONFORMIDAD, ACCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

Investigacion de Accidentes
38 Elaboracian de Registro de Accidentes, Incidentes y Enfermedades
Ocupacionales
39 |Elaboracidn de Registros de Investigacidn y medidas correctivas
No Conformidad, Accién Preventiva y Correctiva

40 |Registru de No Conformidades, Acciones Correctivas y Preventivas

Fuente: Elaboracion Propia
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3.5.3.2. RECURSOS Y PRESUPUESTOS

En la siguiente tabla, se visualiza el presupuesto para la aplicacién del SGSST, las

mismas que, se cuenta con la reafirmaciéon de Gerencia.

Tabla 7. Presupuesto para la Implementacion del SGSST

GASTOS PARA EL SGSST
DESCRIPCION COSTO

GASTOS ADMINISTRATIVOS S/ 1,980.00
GASTOS DE OFICINA S 219.60
UNIFORME DE TRABAJO S/ 2.280.00
LISTA DE EPP'S S/ 6,139.40
CERTIFICACIONES S 8.100.00
SERALETICA DE SEGURIDAD S/ 499.75
EQUIPOS DE EMERGENCIA S 483.80
MONITOREOS DE AGENTES DE RIESGOS S/ 165.00
AUDITORIA EXTERNA S 1,800.00
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS DE TRABAJO | S/ 14.400.00
CAPACITACIONES DE SEGURIDAD S/ 3,000.00
EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL S/ 260.00

| TOTAL S/ 39,327.55

Fuente: Elaboracion Propia

3.5.3.3. FINANCIAMIENTO

El proyecto presente, fue aprobado por la empresa en estudio, las mismas que,
tomo el compromiso de financiarlo ya que esto ayudara a su crecimiento y avance

diario.
3.5.3.4. EJECUCION DE LA PROPUESTA

Para llegar a concretar la implementacion, para el crecimiento y mejora de la
organizacion, se realizd la coordinacion pertinente con la Gerencia de la
organizacion 2E Soluciones S.A.C., las cuales, se presentd la propuesta a través
de un Plan de Trabajo (Ver Anexo 11), la misma que va a permitir, discutir la postura
actual de la empresa, y el costo de inversion para la misma. Asi mismo, queda
como evidencia, la solicitud del proyecto, las mismas que fue aprobado por el
Gerente General el Ing. Esnider Vargas Yupanqui de la empresa 2E Soluciones
S.A.C.
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SOLLMIOMES
SET COMEULTING
FERMISO PARA LA REALIZACION DEL PROYECTO Y LA

IMPLEMENTACION DE LA INVESTIGACION

Ing. Esnider Wargas Yupangui

Gerente General de 2E Soluciones 5.A.C.

Es grato difigimme a usted, para expresarie mi mas cordial saludo y admiracion,

la cual, mediante este documento, permitame expresare lo siguients:

Yo, Danetzi Maria Garay Martel, identificada con DMI N® 46764516, alumna de

la Universidad Cesar Vallejo: soliciic permiso para la Implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en base a la Ley
MNF28723; esto, debido al diagndstico oritico de la empresa en temas de riesgos
laborales; es por ello que, de poner en marcha este proyecio, la mejora de la

empresa guedara evidenciada notoriamente.

Luego de haber expresado mis intenciones para con la organizacion, solicito
pueda considerar la factibilidad del proyecio y la confirmacion de ejecutar el

desamolle de la Implementacion del Sistema de Seguridad.

Lima, 16 de Setiembre del 2018

GERENTE [
2E SOLUCIKES 3.A.C.
Firma

WWW 2ZESOLUCIONES.COM

Figura 7. Permiso para la Implementacion del Proyecto
Fuente: Elaboracion Propia
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3.5.4. INDICADORES DEL SGSST (Post — Test)
3.5.4.1. DIMENSION: Efectividad (Post — Test)

Para obtener los resultados propuestos en los indicadores de la matriz, se logra

recoger los resultados siguientes, de esta forma, se logra comprobar la efectividad

del cumplimiento tal cual lo demanda la Ley de Seguridad y sus lineamientos.

Tabla 8. Cumplimiento de Capacitaciones de la Politica de Seguridad

INDUCCION DE LA POLITICA A TRABAJADORES (%)

Meses Tiempo | N° de Trabajadores | N° Total de |% Trabajadores
(Hr) Instruidos Trabajadores Instruidos
Noviembre lhr 10 38 26%
Diciembre lhr 8 38 21%
Enero lhr 11 38 29%
Febrero lhr 9 38 24%
TOTAL 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados que se exhibe en la anterior tabla (Ver Tabla 8), demuestra el

cumplimiento al 100% la expansion de la Politica de Seguridad establecida a la

empresa 2E Soluciones S.A.C.; para obtener estos resultados, se conversé con

Gerencia y el area de Produccion la distribucion de personal para que puedan asistir

a las capacitaciones programadas sin afectar su avance diario.

Tabla 9. Cumplimiento de Capacitaciones de Procedimientos de Trabajo

CAPACITACION DE PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO (%)

N Procedimientos Mes Tiempo | N° de Trabajadores | N° Total de |%Trabajadores
(Hr) Capacitados  |Trabajadores| Capacitados
1 |Albafiileria en Silico Calcareo| Noviembre | 2hr 17 38 45%
2 |Solagueo de Fachada Diciembre | 2hr 12 38 32%
3 |Instalacion de Tabiqueria Enero 2hr 5 38 13%
4 |Solaqueo de Juntas Febrero 2hr 4 38 11%
TOTAL 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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En los resultados mostrados anteriormente (Ver Tabla 9), se desempenaron las
capacitaciones segun su actividad de trabajo, las cuales, se obtuvo un cumplimiento
del 100% del personal activo; las mismas que fueron cumplidas de forma periddica,
de esta forma, no perjudicara con el avance de produccion de la Obra Civil donde

desempenan sus jornadas diarias.

Tabla 10. Cumplimiento de Capacitaciones Generales

CAPACITACIONES GENERALES (%)

N Procedimientos Mes Tiempo | N° de Trabajadores | N° Total de
(Hr) Capacitados  |Trabajadores
1 |Trabajos en Caliente Noviembre | 2hr 4 38
2 [Manejo correcto de Herramientas y Equipos| Noviembre | 2hr 4 38
3 |Uso adecuado de EPP’s Diciembre | 2hr 38 38
4 [Manipulacion de Carga Pesada Diciembre | 1hr 7 38
5 |[Trabajos en Altura Enero 2hr 8 38
6 |Uso adecuado de Arnés Enero 2hr 8 38
7 |Uso de Andamio Colgante Febrero 2hr 8 38
8 [Manejo de Extintores Marzo 1hr 4 38

Fuente: Elaboracion Propia

Para el cumplimiento efectivo de las capacitaciones, de igual manera, se realiz6 de
forma periddica, las cuales, cada capacitacion fue establecido por 2hr dentro de su
jornada laboral, tal cual lo exige la ley de seguridad; como se logra visualizar, el
cumplimiento fue efectivo al 100%, evidenciando la instruccion de todo el personal

de la compainia en estudio.

Segun lo establecido por el cronograma de aplicacion del SGSST, se obtiene los
resultados, aplicando nuevamente la herramienta del Check List (Linea Base) (Ver
Anexo 10), las cuales, ayudara a determinar si se ha cumplido con lo que establece
el marco legal de seguridad, gracias a esta herramienta, se podra verificar la

efectividad de esta implementacion; los resultados son:
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Tabla 11. Cumplimiento del Lineamiento del SGSST segun la Ley N° 29783 - Linea Base

N° LINEAMIENTOS DE SGSST SI APLICA |NO APLICA | % DE CUMPLIMIENTO
1 [Comité de SST 82% 18% 100%
2 |Evaluacion de Riesgos 100% 0% 100%
3 |Politica de SST 100% 0% 100%
4 |Normas Legales 100% 0% 100%
5 |Documentacion 87.50% 12.50% 100%
7 {Induccion, capacitacion, Entrenamiento y Simulacros 100% 0% 100%
8 [Registros 100% 0% 100%
9 |Examenes Médicos 50% 50% 100%
10 |Auditorias 100% 0% 100%
Total Cumplimiento 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Segun los resultados obtenidos, se logra visualizar que cada lineamiento que indica
la Ley de Seguridad, se ha cumplido al 100%, demostrando la efectividad de la
implementacion siguiendo la normativa, esto quiere decir que, realizando Ila
implementacion de seguridad, aumenta la confiabilidad y la seguridad de la
empresa, de esta forma, cabe destacar que, cumpliendo la normativa, se reducen
los riesgos, los accidentes e incidentes laborales y ausentismo de los colaboradores

en las Obras civiles.
3.5.4.2. DIMENSION: indice de Frecuencia (Post — Test)

Los resultados adquiridos, fueron recabados posterior a la implementacion del
SGSST, en el periodo de enero y febrero del afio 2020; tal cual se realiz6 la
obtencién de los resultados en el Pre — Test, se realizd la Investigacion de

Incidentes, las cuales, arrojaron los siguientes resultados:

38



Tabla 12. Investigacion de Incidentes de la empresa 2E Soluciones S.A.C.

INVESTIGACION DE INCIDENTES

(Post - Test)

2020

Mes

Semana Incidentes

Enero

2

Febrero

AIWINIRP|IO|RARIW|IN|(PF
R ININPFPIWIFLINFP

TOTAL

[ERN
a1

17%

Fuente: Elaboracion Propia

A comparacion del periodo anterior, se obtuvo un mejor resultado después de la

implementacion de SGSST, las cuales, se llevdé a emprender en la temporada de

enero y febrero, con un resultado de 17% en incidencias.
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Gridfico 6. Comparativa de Incidentes de la empresa 2E Soluciones S.A.C.

Investigacion de Incidentes

84%

“17%

2019 2020

ANO

Fuente: Elaboracion Propia
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Investigacion de Incidentes

14
12
10

incidentes
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Titulo del eje

=@=|ncidentes 2019 ==@=Incidentes 2020

Fuente: Elaboracion Propia

Cabe destacar, que los incidentes laborales, ha disminuido notoriamente (Ver
Grafico 9), dando como resultado el cumplimiento de lo establecido junto a la
organizacion, para llegar a cumplir la meta propuesta del cero accidentes e

incidentes en la empresa.

indice de Frecuencia

40.00
30.00
20.00
1000 o N T 2.50
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=@ |\leta ==@== [ndice de frecuencia  ceeeeeee- Lineal (indice de frecuencia)

Grdfico 8. Indice de Frecuencia de la empresa 2E Soluciones S.A.C.
Fuente: Elaboracion Propia

Con respecto al resultado en el Pre — Test, se alcanz6 un resultado de un pico
elevado con respecto a los incidentes suscitados, las cuales, mostraba un alto
indice de incidentes con mayor frecuencia, actualmente (Ver Grafico 10), se puede

denotar que la frecuencia de la misma ha disminuido, esto quiere decir que, la
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implementacion es o6ptima y que se esta tomando las medidas de control

respectivas.

3.5.4.3. DIMENSION: indice de Severidad (Post — Test)
El resultado obtenido después de la implementacion de este sistema, es favorable,
ya que esto demuestra la efectividad en la disminucion de incidentes, las mismas

gue se refleja en su avance diario en produccion.

indice de Severidad

== |\leta «=@== [ndice de Severidad =~ +eeeeee Lineal (indice de Severidad)

Grdfico 9. Indice de Severidad de la empresa 2E Soluciones S.A.C.
Fuente: Elaboracion Propia

3.5.4.4. DIMENSION: indice de Accidentabilidad (Post — Test)
El resultado de ambas dimensiones anteriores, va a permitir verificar el resultado

actual después de la implementacion del sistema, las cuales se obtuvo lo siguiente:

Indice de Accidentabilidad

o o oy o O > o o
v o o o o & < < <
S & & © ¢ & & & &
\e 3 S N & <<,® N S Q,Q
v N & N &
& O N
(—)
==@== |ndice de accidentabilidad = <eeeccce- Lineal (Indice de accidentabilidad)

Fuente: Elaboracion Propia
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3.5.4.5. ANALISIS ECONOMICO - FINANCIERO

Esta parte de la investigacion, se pasara a efectuar la evaluacion econémica con
respecto al proyecto propuesto y de esta forma, lograr denotar la mejora en la
empresa. Para lograr identificar la mismas, se identificara los costos de inversion

que generara esta implementacion. Con la informacion obtenida, se procedera a

realizar el calculo de los Ratios: VAN y TIR.

Para proseguir con la misma, se mostrara la inversién con respecto a los recursos

que se va a requerir:

Tabla 13. Gastos Administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS
Descripcion Cant. Und | Precio Unitario S/. Total
Supervisor de SST 1 und | S/ 1,980.00 | S/ 1,980.00
Total S 1,980.00

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla anterior (Ver Tabla 13), para la continuidad de la implementacion, se

refleja la contratacidon de un Supervisor de Seguridad, la cual, el costo de la mismas

sera de S/. 1980.00 soles.

Tabla 14. Gastos de Oficina

GASTOS DE OFICINA
Descripcion Cant. Und | Precio Unitario S/. Total
Archivadores 8 und | S/ 470 S/ 37.60
Papeleria 2 umi | S/ 28.00 | S/ 56.00
Tinta para Impresora 4 und | S/ 30.00 | S/ 120.00
Lapiceros 4 und | S/ 150 S/ 6.00
Total S/ 219.60

Fuente: Elaboracion Propia

En este sector, también demuestra el costo de inversidén en Gastos de Oficina (Ver
Tabla 14), las cuales, serda de necesidad contar con las mismas para la

implementacion de este sistema, las mismas que, tendra un costo de S/. 219.60

soles.




Tabla 15. Gastos de Uniforme de Trabajo

GASTOS DE UNIFORME DE TRABAJO

Descripcion Cant. Und | Precio Unitario S/. Total
Polo Manga Larga con Logo de la Empresa 38 und | S/ 15.00] S/ 570.00
Pantalon Drill con cinta reflectiva 38 und | S/ 27.00] S/ 1,026.00
Chaleco con cintas reflectivas y logo de la 38 und | S/ 18.00| S/ 684.00
Total S/ 2,280.00

Fuente: Elaboracion Propia

Para mantener la imagen e higiene del personal activo, los gastos de uniforme (Ver

Tabla 15), también se encuentra involucrado para una adecuada implementacion

de Seguridad, las mismas que, maneja un costo de S/. 2280.00 soles.

Tabla 16. Gastos en Equipos de Proteccion Personal

GASTOS DE EPP'S
Descripcion Cant. | Und | Precio Unitario S/. Total

Casco de seguridad certificada 38 und | S/ 1890 S/ 718.20
Lentes de seguridad claros 38 und | S/ 2501 S/ 95.00
Lentes de seguridad oscuros 15 und | S/ 3.20| S/ 48.00
Barhiquejo 38 und | S/ 190 S/ 72.20
Zapatos de seguridad puntas de acero 20 par | S/ 50.00| S/ 1,000.00
Guantes multiflex 25 par | S 390 S/ 97.50
Tapones auditivos 25 und | S/ 080 S/ 20.00
Respirador Doble Filtro 3 und | S/ 90.00 | S/ 210,00
Filtro Rosado Cod.2907 6 par | S/ 13.00| S/ 78.00
Mascarilla simple 3M 2 cajas | S/ 160.00 | S/ 320.00
Orejera tipo copa 5 par | S/ 23.00| S/ 115.00
Mandil de cuero 3 und | S/ 1650 | S/ 49.50
Escarpines de cuero 3 par | S/ 9.90| S/ 29.70
Careta Facial Transparente 3 und | S/ 8.00| S/ 24.00
Clip para Careta Facial 3 und | S/ 500| S/ 15.00
Guantes de Jebe negro 18 par | S/ 6.80| S/ 122.40
Hombreras 7 und | S/ 1270 S/ 88.90
Equipo de Proteccion Anti Caida (Amés y Cola de Vida)] 8 und | S/ 31200 S/ 2,976.00

Total SI 6,139.40

Fuente: Elaboracién Propia

Se presentd la Lista de requerimiento de los EPP’s que se requiere para el

desempeno de cada actividad, las mismas que arroja el costo de S/. 6139.40 soles.




Tabla 17. Gastos en Certificaciones

CERTIFICACIONES
Descripcion Cant. | Und | Precio Unitario S/. Total
Andamios colgantes 3 Und | S 2,700.00 | S/ 8,100.00
Total S/ 8,100.00

Fuente: Elaboracién Propia

Para llevar la formalidad del caso, es de suma importancia demostrar la
funcionalidad y garantia de del equipo a utilizar, por la cual, generaba un costo de
S/. 8100.00 soles.

Tabla 18. Gastos en Serialética de Seguridad

GASTOS EN SENALETICA DE SEGURIDAD
Descripcion Cant. | Und | Precio Unitario /. Total

Malla Raschel Verde 1 th | S 280.75| S/ 280.75
Sefiales de Advertencia 10 und | S/ 350 S/ 35.00
Cinta de Seguridad Rojo 1 und | S/ 2300 S/ 23.00
Cinta de Seguridad Amarilla 1 und | S/ 23.00| S/ 23.00
Aviso de Prohibicion 10 und | S/ 350 S/ 35.00
Cinta de Inspeccion del Mes 2 und | S/ 3501 S/ 7.00
Cachacos de seguridad 12 und | S/ 8.00| S/ 96.00

Total S| 499.75

Fuente: Elaboracion Propia

Para cumplir con los estandares de seguridad en la empresa, es de suma
Importancia contar con estos materiales, las mismas que, generaran un costo de
S/. 499.75 soles.

En todo proyecto de obra civil, cada empresa debe de contar con una zona de
emergencia, las mismas que va a permitir acudir ante a alguna situacion que se
pueda suscitar en sus actividades, las cuales, va a tener el costo de inversion

siguiente:
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Tabla 19. Gastos en Equipos de Emergencia

GASTOS EN EQUIPOS DE EMERGENCIA
Descripcion Cant. | Und | Precio Unitario S/. Total
Botiquin de Primeros Auxilios Implementado 1 und | S/ 150.00 | S/ 150.00
Camillas 1 und | S/ 99.00| S/ 99.00
Extintores PQS x 6kg 4 und | S/ 58.70 | S/ 234.80
Total S 483.80

Fuente: Elaboracion Propia

El costo de la misma (Ver Tabla 19), sera de S/. 483.80 soles, de esta forma, se

estara cumpliendo con los estandares de seguridad.

Tabla 20. Gastos en Monitoreos de Agentes de Riesgo

GASTOS EN MONITOREOS DE AGENTES DE RIESGO
Descripcion Cant. Und | Precio Unitario S/. Total
Monitoreo de Ruido (Sondmetro) 1 und | S/ 90.00 | S/ 90.00
Monitoreo de Luminosidad (Luxometro) 1 und | S/ 75.00| S/ 75.00
Total S 165.00

Fuente: Elaboracion Propia

Para asegurar la seguridad en el area de trabajo, es de suma importancia realizar
monitoreos para prevenir algun riesgo laboral, las mismas que, tendra un costo de

S/. 165.00 soles (Ver Tabla 20)

Tabla 21. Gasto en Auditorias

GASTO EN AUDITORIAS
Descripcion Cant. Und | Precio Unitario SI. Total
Auditoria Externa 1 und | S/ 1,800.00 | S/ 1,800.00
Total Sl 1,800.00

Fuente: Elaboracion Propia

Para asegurar el cumplimiento de la seguridad en la empresa, es de suma
importancia contar con una auditoria que certifique la misma, la cual, tendra un

costo de S/. 1800.00 soles (Ver Tabla 21).
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Tabla 22. Gastos en Mantenimiento de Herramientas y Equipos

MANTENIMIENTO DE HERRAMIENTAS Y EQUIPOS

Descripcion Cant. Und | Precio Unitario S/. Total
Herramientas y Equipos de Trabajo 18 und | S/ 800.00| S/ 14,400.00
Total Sl 14,400.00

Fuente: Elaboracion Propia

Tomando las medidas correctivas en la empresa, se debera de realizar el

mantenimiento de las herramientas y los equipos de trabajo (Ver Tabla 22), las

mismas que tendran

un costo de S/. 14,400.00 soles.

Tabla 23. Andlisis Economico Antes

COSTO DEL TRABAJADOR

Ne DESCRIPCION MONTO
1 |Trabajador por dia S/ 100.00
COSTO POR ATENCION POR CADA TRABAJADOR

N° DESCRIPCION MONTO
1 |[Botiquin S/ 30.00
2 |Seqguro SCTR S/ 28.50
3 [Hospital S/ 12.00
4 |Revision Médica S/ 35.00
5 |Segunda Revision S/ 12.00
6 |Tratamiento Médico S/ 50.00
TOTAL| S/ 167.50
Incidentes por 6 Personas S/ 1,005.00
Costo por dia de cada trabajador por 6 s/ 600.00

personas

TOTAL/ MENSUAL | S/ 48,150.00

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 24. Calculo del VAN y el TIR

0 1 2 3 4 5 6 1 § g 10 1 12

Incidentes Antes S 8150001 S 4815000\ S/ 48150001 S/ 48.15000( S/ 4815000\ S 4B15000| S/ 4815000( S/ 48.15000(SI 4815000\ S 4815000 ( S/ 4815000( S 48,15000
Incidentes Después S 3| N037H| S 0| S N3wHB| S NH| S 03275 S 800000 S §00000( S 800000| S 800000 (S 8000.00( S/ 800000
Incremento del margen de contribucion S B8R4\ 8824|S 88245 (S 8824 |S 8824\ B824|S 40150005 4015000( S 4015000| S 4015000 (S 4015000| S 40,150.00
Inversion S 393275
Saldo de Cajal Flujo de Caia SO0 | S 884 | S 8824 | S 88245 | S 84| 88245 | S 88245\ A01000(S 4015000( S 4015000( S 4015000 S 4015000| S 40,1500

VAN S/ 88,911.39

TIR 33%

BI/C 2

Fuente: Elaboracion Propia
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Como se logra observar en la Tabla N°24, argumenta que el montante econémico
de los incidentes laborales, muestra un monto antes de S/. 48,150.00 soles, la
misma que se logra verificar en la Tabla N°23; el monto de inversion que se
necesitara para la Implementacion del SGSST es de S/. 39,327.55 soles, las

mismas que, se detalla en la Tabla N°13.

El incremento en el Margen de Contribucion, presenta un monto de S/. 8822.45
soles, las mismas que, se refleja en una fase de seis (6) meses, esto, también
demuestra que se obtienen resultados de forma anual, las cuales, los resultados

son positivos.

Después de haber realizado el flujo econdmico del financiamiento del proyecto, se
tendra como resultado la herramienta de analisis el VAN (Valor Actual Neto)
positivo, con un valor de S/. 88,911.39 soles; y un TIR (Tasa Interna de Retorno)
de 33%, demostrando un resultado positivo; el resultado del Beneficio — Costo es

de 2; de esta manera, se demuestra que el proyecto es viable.

3.6. METODO DE ANALISIS DE DATOS
Para el actual proyecto, los procedimientos de la pesquisa lograda, seran mediante
el programa estadistico SPSS v.25 y el programa Microsoft Excel 2016, ya que,
seran sumamente necesario las herramientas mencionadas para obtener los datos

que seran demostrados en cuadros y diagramas.

Para dicho proyecto, se efectuaron procedimientos para demostrar que la
implementacion del SGSST, aminora la exposicion laboral en la empresa 2E
SOLUCIONES S.A.C,, son las siguientes:

v" Pre — Test: Todos los datos adquiridos, son recabados antes de la
implementacion del SGSST, las cuales, dichos datos seran analizados. El
diagnostico se llevé a cabo desde el 02/09/2019 al 31/10/2019.

v Post — Test: Una vez realizada la Implementacién del SGSST, se procedera a
recolectar los datos a partir del 02/01/2020 al 29/02/2020, para asi, analizar los
datos que se obtendran, las cuales se utilizaran los cuadros estadisticos de

Shapiro Wilk y Wilcoxon.
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3.7. ASPECTOS ETICOS
TORRES, informa que: “La ética aborda el estudio de la normatividad (leyes, reglas,
preceptos, deberes) desde su aparicion, permanencia, decadencia y reforma hasta

su desaparicion o reemplazo” (Torres; 2014; p.14).

El presente proyecto de indagacion, declara que el crecimiento de la misma, ha
presentado indagacion fehaciente, las cuales, se realizé con la seriedad y
autorizacion de la empresa 2E SOLUCIONES S.A.C., asi mismo, tiene como
fundamento los principios éticos, ya que el indagador se compromete con la
franqueza de los resultados y la transparencia de los datos obtenidos, ademas de
cumplir con la normatividad establecida por la Escuela de Ingenieria Industrial,
respetando los materiales de informacion, las cuales sirvieron como fuente de

aporte para la investigacion, siendo asi, referenciada segun la Norma ISO 690.

IV. RESULTADOS
4.5. ANALISIS DESCRIPTIVO
Este analisis, consistié en la comparacion de los datos de cada variable y las
dimensiones
4.5.1. ANALISIS DESCRIPTIVO DE LOS INCIDENTES LABORALES

Tabla 25. Resumen de los Resultados del Pre - Test y Post - Test
de los Incidentes Laborales

INVESTIGACION DE INVESTIGACION DE
INCIDENTES (Pre - Test) INCIDENTES (Post - Test)
2019 2020
Mes | Semana | Incidentes | Mes | Semana | Incidentes
) 1 8 1 2

2
g 2 11 o 2 1
£ 3 7 g 3 2
@ w
2 4 12 4 1
5 10 5 3
U 6 5 6 1
el o
g 7 8 E 7 2
o 8 9 ° 8 2
[T
9 6 9 1
TOTAL 76 TOTAL 15
84% 17%

Fuente: Elaboracion Propia
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Gridfico 11. Resultados de Incidentes Laborales Pre - Test y Post - Test de la Mejora

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N°25, se vigila la pesquisa que se lograron obtener en el Pre — Test y
el Post — Test al realizar la implementacién del SGSST, las cuales, los incidentes
laborales en el Pre — Test, se adquiridé un resultado de 84% y los resultados de los

incidentes Post — Test, se obtuvo un resultado del 17% (Ver Grafico 11).

Tabla 26. Andlisis Descriptivos de los Incidentes Laborales Pre - Testy Post - Test

Estadistico  Desv. Error
Incidentes laborales aflo  Media 4,33 972
b 95% de intervalo de Limite inferior 2,09
confianza para la media Limite superior 6.57
Media recortada al 5% 4,26
Mediana 4,00
Varianza 8,500
Desv. Desviacidn 2,915
Minimo 1
Maximo 9
Rango 8
Rango intercuartil 6
Asimetria 432 J17
Curtosis -1,077 1,400
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Incidentes laborales afio Media 1,89 423
2020 95% de intervalo de Limite inferior 91

confianza para la media Limite superior 2 86

Media recortada al 5% 1,77

Mediana 2,00

Varianza 1,611

Desv. Desviacion 1,269

Minimo 1

Maximo 5

Rango 4

Rango intercuartil 1

Asimetria 2146 17

Curtosis 5,354 1,400

Fuente: SPSS

Como se logré vigilar en la Tabla N°26, la Media de los incidentes laborales en el
Antes (Pre — Test), brind6 un resultado de 4.33; las cuales, en el Después (Post —
Test) con una media de 1.89. Ademas, la Mediana del Pre — Test brinda un
resultado de 4.00, las mismas que, en el Post — Test se encuentra representada
por el resultado de 2.00; las mismas que se logra evidenciar la disminucion en
ambas. Con respecto a la Desviacion Estandar, se logra observar en el Pre — Test

el resultado de 2.915; a diferencia del Post — Test, que resulta un valor de 1.269.

4.6. ANALISIS INFERENCIAL
4.6.1. ANALISIS DE LA HIPOTESIS GENERAL

Ha: La Implementacion del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo

reduce los riesgos en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020.

Para poder contrastar la Hipétesis General, es de suma importancia poder decretar
si la disforme corresponden a la cadena de los Incidentes Laborales en el Pre —
Testy el Post — Test, verificando y analizando el proceder paramétrico, ya que para
ambos campos de datos son de 9; para obtener dicho resultado de la distincion de

normalidad, se obtendra por medio del Estadigrafo de Shapiro Wilk.
Regla de Determinacion:

Si pvalor < 0.05; los datos de la serie tienen un proceder no paramétrico.
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Si pvalor > 0.05; los datos de la serie tienen un proceder paramétrico.

Tabla 27. Prueba de Normalidad de Incidentes Laborales con Shapiro Wilk

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig
Incidentes laborales afio 932 9 504
2018
Incidentes laborales afio 685 9 oo
2020

Fuente: SPSS

En la Tabla N°27, se logra visualizar el nivel de significancia de los Incidentes

Laborales del pre — test tiene un valor de 0.504 y el post — test con un valor de

0.001, las mismas que, queda argumentado que tienen un comportamiento no

paramétrico. Debido a que, lo que se quiere conocer es el nivel de Incidentes

Laborales ha prosperado, se llevd a cabo la distincidon con el estadigrafo de

Wilcoxon.

Contrastacion de la Hipotesis General:

Ho: La Implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

no reduce los riesgos en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020.

Ha: La Implementacion del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo

reduce los riesgos en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020.

Regla de Determinacion:

Ho: 11a > 11d

Ha: [1a < 11d
Tabla 28. Comparacion de Medias de los Incidentes Laborales del Pre - Testy Post -

Test con Wilcoxon

D';' S"«I
M Media Desviacion Minimo Maximo

Incidentes laborales afo g 433 2,915 1
2019
Incidentes laborales ano 9 1,89 1,269 1 5
2020

Fuente: SPSS
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En la Tabla N°28 se logro visualizar los estadisticos relacionados que la Media del
Pre — Test es mayor a la Media del Post — Test, por lo mismo que, segun la regla
de determinacion, se declina la Hipdtesis Nula y se admite la Hipotesis del

indagador.
Regla de Determinacion:

Si pvalor < 0.05, se declina la hipotesis nula.

Si pvalor > 0.05, se admite la hipdtesis nula.

Tabla 29. Estadistica de Prueba con Wilcoxon de los Incidentes Laborales

Incidentes laborales aiio 2020 -
Incidentes laborales afo 2019

z -2,041b

Sig. asintética(bilateral) ,041

Fuente: SPSS

En la Tabla N°29, se logra visualizar la significancia en el ensayo de Wilcoxon
atribuida a los Incidentes Laborales del Pre — Test y Post — Test resulta un valor de
0.041; de acuerdo a la regla de determinacion, se procedié a declinar la hipotesis

nula y admitir la hipdtesis alterna.
4.6.2. ANALISIS DE LA PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA

Ho: La Implementacion del sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo
no reduce la frecuencia de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin
2020.

Ha: La Implementacién del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo

reduce la frecuencia de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020.
Regla de Determinacion:

Si pvalor < 0.05, los datos de la serie tienen un proceder no paramétrico.

Si pvalor > 0.05, los datos de la serie tienen un proceder paramétrico.
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Tabla 30. Prueba de Normalidad de Frecuencia de Incidentes

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig
Frecuencia de Incidentes 883 9 169
Laborales afno 2019
Frecuencia de Incidentes 685 9 ,001
Laborales afio 2020

Fuente: SPSS

En la Tabla N°30, se logré6 comprobar que los datos de la significancia en la
Frecuencia de Incidentes, en el Pre — Test se recabd un valor de 0.169 y en el Post
— Test se obtuvo el valor de 0.001, debido a los datos obtenidos y de acuerdo a la
regla de determinacion, se puede demostrar que tienen un proceder No
Paramétrico, por las cuales, se llevd a cabo la distincidon en el estadigrafo con

Wilcoxon.
Contrastacion de la Hipotesis Especifica:

Ho: La Implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
no reduce la frecuencia de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin
2020.

Ha: La Implementacién del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo

reduce la frecuencia de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020.
Regla de Determinacion:

Ho: Fia > Fid
Ha: Fia < Fid

Tabla 31. Comparacion de Medias de Frecuencia de Incidentes Pre - Testy Post - Test

con Wilcoxon
Desv.
M Media Desviacion Minimo Maximo
Frecuencia de Incidentes 9 3,33 2,345 1 8
Laborales ano 2019
Frecuencia de Incidentes 9 1,89 1,269 1 5
Laborales afio 2020

Fuente: SPSS
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En la Tabla N°31, se logra explicar que la Media de la Frecuencia de Incidentes en
el Pre — Test resulta el valor de 3.33 y el valor obtenido en el Post — Test es 1.89;
debido a los resultados obtenidos, queda argumentado que la regla no se efectua
Ho: Fia > Fid; por lo mismo que, se declina la hipétesis nula y se admite la hipotesis
de la indagacion alterna; asi mismo, queda expuesto que la Implementacién del
sistema de gestiéon de seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia de

incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020.

Con el fin de poder confirmar dicho analisis, se procedio al analisis mediante el
pvalor o la significancia en la obtencién de la aplicacion en el ensayo de Wilcoxon

en ambas Frecuencias de Incidentes.
Regla de Determinacion:

Si pvalor < 0.05, se declina la hipotesis nula.

Si pvalor > 0.05, se admite la hipdtesis nula.

Tabla 32. Estadistica de Prueba con Wilcoxon para la Frecuencia de Incidentes

Frecuencia de Incidentes Laborales afio 2020 -

Frecuencia de Incidentes Laborales afio 2019
z 1,362

Sig. asintética(bilateral) ,013

Fuente: SPSS

En la Tabla N°32, se logré visualizar la significancia del ensayo de Wilcoxon
adjudicada en la Frecuencia de Incidentes del Pre — Test y Post — Test resulta un
valor de 0.013; de acuerdo a la regla de determinacion, se procedié a declinar la

hipdtesis nula y se admite la hipotesis alterna.
4.6.3. ANALISIS DE LA SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA

Ho: La Implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
no reduce la severidad de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin
2020.

Ha: La Implementacién del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo

reduce la severidad de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020.
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Regla de Determinacion:
Si pvalor < 0.05, los datos de la serie tienen un proceder no paramétrico.

Si pvalor > 0.05, los datos de la serie tienen un proceder paramétrico.

Tabla 33. Prueba de Normalidad de Severidad de Incidentes
con Shapiro Wilk

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig
Severidad de Incidentes 733 g 003
Laborales afio 2019
Severidad de Incidentes 536 g ,000

Laborales afio 2020

Fuente: SPSS

En la Tabla N°33, se logré acatar que la significancia en la Severidad de Incidentes
del pre — test y post — test, resultan los valores 0.003 y 0.000; por lo mismo que, de
acuerdo a la regla de decisién, se logra demostrar que ambos resultados se
interpretan como un comportamiento No Paramétrico; esto llevo a proceder a la

distincién con el estadigrafo de Wilcoxon.
Contrastacion de la Hipotesis Especifica:

Ho: La Implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
no reduce la severidad de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin
2020.

Ha: La Implementacién del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo

reduce la severidad de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020.

Regla de Determinacion:

Ho: Sia > Sid
Ha: Sia < Sid
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Tabla 34. Comparacion de Medias de Severidad de Incidentes Pre - Testy Post - Test

con Wilcoxon
Desy.
N Media Desviacion Minimao Maximo
Severidad de Incidentes 9 2,56 2128 1 ]
Laborales ano 20189
Severidad de Incidentes 9 1,44 882 1 3
Laborales afio 2020

Fuente: SPSS

En la Tabla N°34, se logra demostrar que la Media de la Frecuencia de Incidentes
en el Pre — Test resulta el valor de 2.56 y el valor obtenido en el Post — Test es 1.44;
debido a los resultados obtenidos, queda demostrado que la regla no se efectua
Ho: Sia > Sid; por la misma que, se rechaza la hipétesis nula y se admite la hipotesis
de la indagacion alterna; asi mismo, queda argumentado que la Implementacién
del sistema de gestion de SST aminora la severidad de incidentes en la empresa
2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020.

Con el fin de poder confirmar dicho analisis, se procedera al analisis mediante el
pvalor o la significancia en los resultados de la aplicacion en el ensayo de Wilcoxon

en ambas severidades de Incidentes.
Regla de Determinacion:

Si pvalor < 0.05, se declina la hipotesis nula.

Si pvalor > 0.05, se admite la hipdtesis nula.

Tabla 35. Estadistica de Prueba Wilcoxon para la Severidad de Incidentes

Severidad de Incidentes Laborales aiio 2020 -
Severidad de Incidentes Laborales aino 2019

Z -1,604b
Sig. asintética(bilateral) ,009

Fuente: SPSS

En la Tabla N°35, se logra visualizar la significancia de la exploracion de Wilcoxon
destinada en la Severidad de Incidentes del Pre — Test y Post — Test resulta un
valor de 0.009; de acuerdo a la regla de decision, se procede a declinar la hipotesis

nula y reafirmar que se admite la hipotesis alterna.
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V. DISCUSION

La investigacion realizada, de logré determinar que luego de realizar la
implementacion del SGSST para reducir los riesgos en la empresa 2E Soluciones
S.A.C., con los resultados que logré obtener en el Pre — test y Post — Test y sus
respectivas dimensiones, queda demostrado que la hipétesis general propuesto por
el investigador es aceptada, las mismas que se logra manifestar de esta manera La
Implementacion del SGSST reduce los riesgos en la empresa 2E Soluciones
S.A.C., Lurin 2020.

Para determinar el cumplimiento del SGSST, se logra verificar que los resultados
del Post — Test disminuye ante los resultados de la Pre — Test, dando como valor
de 17%, las mismas que cumple la teoria de Velasquez Zaldivar (2014); En su
estudio confirma que, para realizar las evaluaciones del SGSST se tiene que
relacionar con los criterios principales que son la calidad y la productividad, de esta
manera, lograr la efectividad de la seguridad, las mismas que, se lograra cumplir
con los objetivos que propone la normativa de seguridad; realizando las respectivas
evaluaciones y seguimiento para lograr prevenir accidentes y enfermedades
ocupacionales, ya que de esta manera, se logra comprobar la mejora de las

condiciones laborales.

Con respecto al indice de frecuencia, se evidencia que a comparacion del Post —
Test, brinda un resultado menor al Pre — Test, la cual es el valor de 36.5, este
resultado indica que es la probabilidad baja que un siniestro se pueda manifestar
en el centro laboral, las mismas que coincide con la teoria de Pérez y Fol (2017),
aseguran que el indice de frecuencia es la respuesta ante un posible siniestro las

cuales se puedan manifestar en cualquier momento en el area de trabajo

En el indice de severidad se logra mostrar que se mantiene dentro de la meta
establecida para de esta forma contener los riesgos laborales, las cuales esto hace
que, se evite perdidas de dias laborables y/o incapacidades para asistir a las
actividades diarias, por las cuales coincide con el analisis de Pérez y Fol (2017),
confirman que con el indice de severidad se lograra detectar el tiempo perdido por
los riesgos que se hayan suscitado en el lugar de trabajo, ocasionando las

incapacidades temporales, parciales y/o totales.
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Al demostrase los primeros datos obtenidos después de la implementacion, se
demuestra que la empresa en estudio, esta realizando el seguimiento y control para
la permanencia de esta implementacion, con el gran reto de seguir
comprometiéndose con la seguridad y el bienestar de los colaboradores, asi mismo,
cumplir con lo que la normativa legal indica; por lo mismo que, la implementacion
realizada en base a la ley exigida, coincide con la teoria de Oscar Landa tiene como
investigacién la implementacion de SST en el despacho del sector hidrocarburos,
logra confirmar que el SGSST tiene como principio fundamental la Constitucion
Politica del Peru, contando con la legislacion vigente, a la misma que se aplica y se
pueda establecer el precepto de los deberes y derechos, la misma que, es aplicable
a todas las actividades tanto de servicios como las actividades productivas, segun
el decreto normativo legislado por el estado peruano debera de ser cumplida por
todas las empresas, ya que debido a los requerimientos legales son aplicables a

todo tipo de empresa para diversos sectores.

De acuerdo a los hallazgos en los resultados, se logra observar que en la
demostraciéon de normalidad se obtienen los resultados de significancia de 0.504 y
0.001, las mismas que presenta una gran diferencia, eso quiere decir que se
demuestra que la implementacion hace un gran cambio, las cuales este analisis
coindice con Angélica Sroka (2019), tiene como investigaciéon La forma de
evaluacion de riesgos ergonomicos de IKEA Industrias: desarrollo de un estandar
global para la evaluacién de riesgos ergondmicos, las cuales confirma que, con la
ayuda de las entrevistas, encuestas y observaciones en los lugares de trabajo,
ayudara a encontrar las necesidades de las empresas sobre este tema; estas
herramientas a emplear, ayudara a verificar con diversas evaluaciones lograr

comparar los dafios del antes y después de la implementacion.

Realizando la comparacioén de las medias de mismas que, por un error comun en
las actividades, es el exceso de confianza, por las cuales, esta situacion los llevara
a una incorrecta manipulacion de herramientas manuales, equipos eléctricos y las
maquinarias pesadas; las mismas que se puede enfatizar que esto lleva a cabo
como un factor humano; segun esta investigacion se logra verificar que los mayores
indices de incidentes y accidentes logran provenir por omision de normas y

procedimientos de trabajo, malas practicas. La diferencia de los resultados mismas
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que, por un error comun en las actividades, es el exceso de confianza, por las
cuales, esta situacién los llevara a una incorrecta manipulacion de herramientas
manuales, equipos eléctricos y las maquinarias pesadas; las mismas que se puede
enfatizar que esto lleva a cabo como un factor humano; segun esta investigacion
se logra verificar que los mayores indices de incidentes y accidentes logran provenir
por omision de normas y procedimientos de trabajo, malas practicas. La diferencia
de los resultados obtenidos, demuestra que la implementacion es 6ptima, ya que,
a su vez, se comprueba que el plan de capacitaciones e inducciones se estan

cumpliendo segun el cronograma aprobado.

Para continuar con los datos obtenidos en los resultados, se logra verificar que los
datos de la significancia de la primera hipétesis especifica, da como resultado los
valores de 0.169 y 0.001, las cuales este ultimo valor representa al post-test,
demostrando una vez mas lo eficaz que resulta esta implementacion, demostrando
que la frecuencia de incidentes ha reducido, por lo mismo que este analisis coincide
con la teoria de Alejandra Palomino (2016), por las cuales, su investigacion es la
Propuesta de Implementaciéon del SGSST en la Empresa Minera J&A Puglisevich
Basado en la Ley N°29783 y D.S 005-2010-EM, las mismas que asegura que se
podra brindar las mejores condiciones de trabajo, asi como un buen ambiente
laboral y seguro para los trabajadores; esta investigacion también se encuentra
basada en las normativas legales, las cuales respaldan el derecho, la vida y la salud
de los trabajadores. Por lo mismo que continuando con este analisis, se observa
gue las medias de la frecuencia de incidentes son de 3.33 y de 1.89, haciendo de

esta una mayor efectividad en la implementacion.

En la investigacion previa de Martin Novoa (2016), en su indagacion titulada
Propuesta de Implementacion de un SGSSO en una Empresa Constructora,
Amazonas — Peru, las mismas que asegura que actualmente las empresas, se
estan viendo en la necesidad de lograr beneficiarse con este sistema, debido a que
contando con ello, le da un valor agregado y competente en el mercado segun su
sector economico; incluso, se ha llegado a comprobar la mejora del clima laboral, y
demostrando a su vez, la seguridad de los puestos de trabajo para los trabajadores
y futuros colaboradores, ya que, se deja constatar que los trabajadores podra asistir

a su centro laboral sin temor a un posible suceso o dafo a su salud. Esto se
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demuestra en los resultados de la significancia del indice de severidad, las cuales
los valores resultantes son 0.003 y 0.000, esto quiere decir que, se logré disminuir
los dias perdidos en la empresa, ya que los colaboradores se encuentran altamente
deber con la seguridad, y esto lo demuestran en las jornadas diarias sin perdidas

por ambas partes, tanto por el trabajador como para la organizacion.

Los datos que se lograron obtener en esta investigacion, resultaron ser positivos
para la empresa, ya que el objetivo de la organizacién es reducir los incidentes y
accidentes laborales que se suscitan en los proyectos a las cuales brinda servicios;
los resultados obtenidos en el pre - test demostraba tener un alto indice de
incidentes laborales, haciendo que esta se manifieste con un alto indice de
accidentabilidad ante los registros estadisticos, sin embargo, al realizar la
implementacion, se logré obtener en el post - test la reduccion de las mismas, se
redujo los dias perdidos, los accidentes e incidentes laborales, demostrando asi el
alto compromiso con la ley de seguridad; este analisis coincide con Alejandro Isaza
(2018), las cuales, en su investigacion confirma que el objetivo principal es poder
lograr progresar las condiciones y el entorno laboral, de esta manera, se podra
evitar afectar la salud y el bienestar de sus colaboradores, este sistema de gestion,
es una transformacion légica, las mismas que se logra aplicar por etapas para el
correcto funcionamiento de las mismas, las cuales, a su vez contribuye a la mejora

continua.

Para llegar a identificar el correcto funcionamiento de esta aplicacion, es de suma
importancia contar con la Politica establecida por la empresa, la Planificacion, la
Aplicacion, la Valoracion, Plan de Auditorias y las acciones de progreso, esta con

la finalidad de lograr adelantar, distinguir, evaluar y examinar los riesgos.
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VI. CONCLUSIONES

Con la implementacion realizada del SGSST, los indices de incidentes
laborales se llegaron a reducir de forma efectiva, ya que en el pre test obtenido
arroja el valor de 84%, un indice muy alto para la empresa, por lo mismo que
en el post test se logro obtener el valor de 17%, demostrando asi la efectividad
de esta aplicacién y el compromiso de la empresa para el cumplimiento de la
mismas, por otro lado, se obtiene el analisis inferencial, haciendo uso del
estadigrafo Wilcoxon, debido a que los datos son menores e iguales a 30, se
obtuvo una significancia de 0.041, siendo de esta manera segun la regla de
determinacién, se procedio a declinar la hipotesis nula y se admite la hipotesis
alterna.

Por otro lado, continuando con la implementacién del SGSST, la frecuencia
de los incidentes laborales se redujo en gran proporcion, ya que, en
comparacion del pre - test, obtuvo una media de 3.33 y en el post — test de
1.89, haciendo de esta, rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna
del investigador; esto explica que los dias perdidos en la empresa ha
disminuido y que ya no se reflejara perdidas por las mismas.

En el caso del indice de severidad, se obtiene el resultado mediante el
estadigrafo de Wilcoxon el valor de 0.009, las cuales, segun a la regla de
determinacién, se logra declinar la hipétesis nula y se reconocer la hipétesis
alterna, la cual admite que la Implementacién del SGSST reduce la severidad

de incidentes en la empresa 2E Soluciones S.A.C. Lurin 2020.
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VIl. RECOMENDACIONES
En primer lugar, debido a que esta implementacién es novedosa para la empresa
en estudio, es recomendable realizar el control y seguimiento persistente en base
a la informacién recaudada, de esta forma, sea constante obtener los resultados

positivos para la organizacion.

En segundo lugar, cumplir con el programa anual de capacitaciones, sean
programadas o no programadas, siempre se debe de instruir al trabajador, para de

esta forma obtenga una erudicidén de prevencion y seguridad laboral.

Tal cual lo indica la ley, se debe de mantener actualizada la informacion del SGSST,
de esta forma se hace seguimiento y control de toda actividad y movimiento que se
realice dentro de la organizacion, manteniendo de esta forma una erudicion de

prevencion de riesgos laborales.

Asi como también se instruye a los trabajadores, se sugiere a gerencia, la
sensibilizacion del personal staff, de esta forma se demostrara un compromiso del
100% en cultura de la seguridad; a su vez, mejorando la calidad de la empresa,
desempenandose en los proyectos actuales y también brindandoles un puesto

seguro de trabajo.
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ANEXOS
ANEXO 1

Accidente de Trabajo con Baja en Jornada Laboral y Sector Econémico.

Resto de secciones de actividad (D, J, K, L, M, P,R,S, T, U)
Q - Actividades sanitarias y de servicios sociales

0 - Administracion Pablica y defensa; Seguridad social...
N - Actividades administrativas y servicios auxiliares
| - Hosteleria
H - Transporte y almacenamiento

G - Comercio al por mayor y menor; reparacion de...
F - Construccion
E - Suministro de agua, saneamiento, gestion residuos
C- Industria manufacturera
B - Industrias extractivas

A - Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

o

20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000

2019 w2018

ANEXO 2

indice de Incidencia de Accidentes de Trabajo en Jornada Laboral y Sector

Econdmico

Q - Actividades sanitarias y de servicios sociales
0 - Administracion Publica y defensa; Seguridad social...
N - Actividades administrativas y servicios auxiliares
| - Hosteleria
H - Transporte y almacenamiento
G - Comercio al por mayor y menor; reparacion de...
F - Construccion
E - Suministro de agua, saneamiento, gestion residuos
C- Industria manufacturera
B - Industrias extractivas
A - Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

00 1.000,0 2.000,0 3.000,0 4.000,0 5.000,0 6.000,0 7.000,0 8.000,0 5.000,0 10.000,0
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ANEXO 3

Notificaciones segun actividad econdmica; diciembre 2019.

2 )

Peri: Notificaciones seg(in actividad econémica, diciembre

2019
COMERCIO AL POR
TRANSPORTE, MAYOR Y AL POR MENOR.
ALMACENAMIENTO Y REP. VEHIC. AUTOM
COMUNICACIONES 9.74%

11,83%
OTRAS ACTIV. SERV

CONSTRUCCION COMUNITARIOS,
12,80% SOCIALES
Y PERSONALES
8.48%

ACTIVIDADES
INMOBILIARIAS,
EMPRESARIALES Y
DE ALQUILER
18.04%

EXPLOTACION DE
MINAS Y CANTERAS
6.83%

HOTELES Y RESTAURANTES
420%

SERVICIOS SOCIALES
OTRAS Y DE SALUD

5.32% L%

\ J

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS
22.02%

ANEXO 6
Matriz de Correlacion de la Empresa 2E SOLUCIONES S.A.C.

PROBLEMAS CAUSAS C1|C2(C3|C4|C5|CB|CT|C&|CH|C10[C11| C42| C413| C14|C15| C18| C47|C1%| C13| TOTAL
P1 Falta de controles operafivas ajojojqfofojofof1f1 1lofojo]1 ol 1A 0 7
P2 Exceso de confisnza 10 1(1 11|14 [1[1]1 1 o1 1 o1 1 1 o 15
P3 Siobre esfuerzo fisico Q1|01 (111 lof1]1 ol 11 T11]1 111 0 14
P4 E::::f;:::}:";f:::ﬂ::IP:;E:°" ¥ il a|ol1]olafa|1|1 a1 |oflolt]a1]1] 18
P5 Posturas repetitivas g1 1)1faf4)qfof1fjojojofoj1]1]1 111 0 11
P& Jomads de trabajo en exceso gl 4f{o|1jajd4(afoypo|of]o|fi1 o1 1 1 1 o 3
P7 Supenvizidn inadecusda ilof1jojdfdjofoj1]j1|d1]ojoloejo(1folo]|1 3
P8 Zonas de circulacion insegura glijojojofojqjofsfojofojojojoj1foj1fo 5
P3 Mio cuentan con un plan de mantenimientopreventive [ 0| 1| O (1 [ O (1[0 0] O] 1 1101 ol 1)1 0111 10
P10 Manichras sin permisos correspondientes Opf1jofq1jofqf4joj1jojojojojojoj4foj4jo 7
P11 Faltz de Estdndares de Seguridad 1111111 1[1]1 ol 1 1 1 1 ol 1|1 1 17
P12 Faltz de concientizacion en Ia organizacion flofr{afajafajdjajij1fojoj4f1]ji]1[1][1] 15
P13 Falta de inversidn en EFP 1|o0jofo|jojojd4|of1) o] 0|1 ol ofo|d 1 0|0 [
P14 Falts de crganizacién v programacidn ijojojq1jojqjojojojaj1jofjojofjolt1]Oojol1 7
P15 z;nﬁ;:i%bnre;"m cuenta can &l camet de tlofof4|ofofa|4{1|a{a]a]ol4|olo|1]|o|lo]|
P16 Faltz de exdmenes médicos g1t af1f{1|ofoj1]o)]of1]1 110001 0 k]
PAT Falta de esténdares de trabsio 1044 joj4]4(1[1]1 1 1 1 1 1 1 o1 1 16
P13 Faltz de orden y limpieza glojofojojojd(of1yp o] o] o1 o1 1 ofof1 [
P19 Concienfizar al personal zobre el Impacto Ambiental |0 [ 0| OO OO 4| Qf1 (0| 0 O]1 [ orofd 0 ]

SUMA TOTAL 153




ANEXO 4

Diagrama de Pareto

PROELEMAS CAUSAS Frecuencia Ya Acumulado A u:.un.ﬁllado
P11 Falta de Estandares de Seguridad 17 8.81 17 3.81%
P17 Falta de estandares de frabajo 16 §.29 33 17.10%

P2 Exceso de confianza 13 707 43 24.87%
Falta de entrenamiento, capacitacion y concientizacion al
P4 personal obroro p y 15 777 53 32.64%
P12 Falta de concientizacion en la organizacion 15 177 Fi 40.41%
P3 Sobre esfuerzo fisico 14 7.25 g2 47 67%
P5 Posturas repefitivas 11 5.70 103 53.37%
P9 Mo cuentan con un plan de mantenimiento preventivo 10 5.18 113 58.55%
P15 Personal obrera no cuenta con el camet de construccion civil 10 518 123 63.73%
P& Jornada de trabajo en exceso 9 4 66 132 68.39%
P7 Supenvision inadecuada 9 4 .66 141 73.06%
P16 Falta de examenes médicos 9 4 66 150 TT.72%
M Falta de controles operativos 7 3.63 157 81.35%
P10 Manicbras sin permisos comespondientes 7 3.63 164 84.97%
P14 Falta de organizacion y programacion 7 363 1M 85.60%
P13 Falta de inversion en EPP ] N 177 91.71%
P18 Falta de orden v limpieza ] 3.1 183 94.82%
P& Zonas de circulacion insegura 3 259 158 97 41%
P19 Concientizar al personal sobre el Impacto Ambiental 3 259 193 100.00%
TOTAL 193 100
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ANEXO 5

Estratificacion de las causas

CAUSAS Frecuencia Estratos
Falta de Estandares de Seguridad 17 SEGURIDAD
Falta de estandares de trabajo 16 SEGURIDAD
Exceso de confianza 15 SEGURIDAD
concientizacion al personal obraro 15 SEGURIDAD
Falta de concientizacion en la organizacion 15 ADMIMISTRACION
Sobre esfuerzo fisico 14 SEGURIDAD
Posturas repetitivas 11 SEGURIDAD
;I;::gtri'fraﬂn con un plan de mantenimiento 10 LoGIETICA
E:;SSE'TJ?:L?ﬁt:{iriﬂiPD cuenta con el camet de 10 ADMIMISTRACION
Jomada de trabajo en exceso L ADMIMISTRACION
Supenision inadecuada L SEGURIDAD
Falta de examenes médicos 9 ADMIMISTRACION
Falta de controles operativos i ADMIMISTRACION
Maniobras sin permisos comespondientes T SEGURIDAD
Falta de organizacion y programacion T ADMIMISTRACION
Falta de orden v limpieza G LOGISTICA
Falta de inversidn en EPP G ADMIMISTRACION
Zonas de circulacion insegura 5 SEGURIDAD
Concientizar al personal sobre el Impacto 5 SEGURIDAD

Ambiental

ESTRATO FR Igr%l:_I;PII-CIA PDF_{I_%I;:'[AJ E
SEGURIDAD 114 52.63%
ADMINISTRACION 63 36.84%
LOGISTICA 16 10.53%
TOTAL 193 100%
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ANEXO 6: Matriz de Operacionalizacion de Variables

. DEFINICION .
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSION INDICADOR ESCALA
OPERACIONAL
Se realizara la evaluacion por medio de: (%)
del SGSST
Leyenda:
O . Oc = Objetivos Cumplidos
EX1OD% Ot = Dbjetivos Totales
" . i i Li da:
Consiste en el desarrollo de un Capacitaciones Fyenca
proceso logico, basado en una o cr Cr = Capacitaciones Realizadas
; - . Se realizara la =r . I .
mejora continua, las cuales incluye dicién del CPXIDOC}',_\ Cp = Capacitaciones Planificadas
Independiente: la politica, la organizacidn, la medicion e
. ) . . . desarrollo dal
Sistema de planificacidn, la aplicacidn. . )
Gestion de evaluacion, auditoria y las acciones sistema de gestion Cumplimiento del Programa Anual en SST .
. N o de seguridad y salud Efectividad P g Leyenda: Razén
Seguridad y de mejora con el objetivo de en ol trabao de e - .
Salud en el anticipar, reconocer, evaluar y acuerdo allos <7 ¥100% :f_::ctt_“'_:a:'ﬂ EJE;;:aldas
Trabajo controlar los riesgos que puedan - . = Actividages n Tota
afectar la integridad fisica y la objetivos que se iran - .
g . ¥ cumpliendo. Cumplimiento de Simulacros
salud de las personas” (Ley Leyenda:
o 2 - sro
N*23783. D.5.005-2012-TR, P.13) 55"100% Sr=5Simulacros Realizados
Sp = Simulacros Flanificados
Cumplimiento de Requisitos Legales Leyenda:
RLc . -
—— x100% RLc = Requisitos Legales Cumplidos
RLi RLi = Requisitos Legales |dentificados
SANCHEZ Sergio (2018), asegura Indice de Fo %% de Accidentes 1000000 Leyenda:
que: “Los riesgos laborales, son la Frecuencia de = Horas mombre trabajadas ) Razan
posibilidad de que un trabajador Incidentes IF = indice de Frecuencia
. sufra un determinado dafio derivado
Dependiente: . .
) del trabajo. La cual surge la Es en la cual puede
Riesgos s s . -
asociados a las posibilidad o probabilidad de se provocar pérdidas Indice de 42 de dias perdidos morAccidentes L o
L produzca un dafio, las cuales no | debido a actos sub | Severidad de 15 = - £ B x 1000000 syenca- Razdn
actividades que R Ji d ! | id Horas Hembre trabajadas
realizan en las implica que e_ste se vaya a estan ar y/o ncidentes 15 = indice de Severidad
obras producir, significa que ante procesos internos.
situaciones de riesgo a las que
eslta expduestllo el trat;a]ador. ¥ que indice de RIS Leyenda: Razén
alguna de ellas pueda causar un Accidentabilidad =" o . -
dafio en la salud” (p.11). 14 = Indice de Accidentabilidad
Fuente: Elaboracién Propia




ANEXO 7. Check List de Cumplimiento de los Requisitos Legales de Seguridad Pre - Test

CHECHK LIST DE LA LEY N® 29783 LEY DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO PARA LA EMPRESA 2E SOLUCIONES 5.A.C.

ITEM

REQGUISITOS

CUMPLIEMIENTO

51

MO

MO AFLICA

COBSERVACIONES

DIAGNOSTICO
SITUACIONAL DE
LA EMPRE 5A

EmMpress s=ntan con wn Disgndstioo i

=3 CU | d= Seguridad yw Salud =n =l Trabsjo, d= scwerdo 3l articulo 37°
Iz Ley d= S5T7F

W

COMITE PARITARIO
DE SEGURIDAD ¥
SALUD EN EL
TRABAJO

5w

= ha constitwido = CSST =n forma paritaria, de scwsrdo 3] Articule 25° de la Ley d= 55T, =n caso ==
t= con 20 trabajadorss @ mas.

Q

D acusrde al articule 30° de la Ley de SST, == ha slegide al supsrvisor da S5T en caso que la empresa
cusnte con menos de 20 trabsjadores

EL comite de 55T ha recibido capacitacion en materia de SST, de acusrdo al articulo 857 del Reglamento de
Iz Ley 55T

Han efectusdo inspeccionss de Seguridad segin =l articulo 57° 0.5.005-2-2012-TR.

Han efectuado la participacion en investigacion de accidentes de trabajo segin 2l arbcwle 277 0.5, 005-2-
2012-TR

Se rednen mensusiments en forma ordinaria, dentro de la jornads lsborsl articulo 577 0.5 005-2-2012-TR

Crisponen de wn Libre de Actas  las sctas de reuniones son entregadss en copia 3 cads wno de los
integrantes del comite v la gerencia segun 2l articule 717 DS 005-2-2012-TR.

El comité cusnta con distintive gue los identifigue segin =l articule 227 de la Ley N° 25783

Estd o

finido &l tiempo de mandste de=l Comité de SST en la empresa segin 2 articule §2° 0.S.005-2012-TR

El comite elasbora informes anualments de las lsbores gue realiza segin 2l articule 727 0.5, 005-2012-TR

EVALUACION DE
LO5 RIESGOS

ign de Peligros w Evaluscicn d= Rissgos (IFER) segin =l articulo 15° de la Ley N*
del 0.5 I5-2012-TR

Se cwenta con Maps d= Risesgos, debidamente sxhibido segun 2l articule 15° d= s Ley N Z57TE3 v =l articulo
3Z del D5 .005-2012-TR

PCOLITICA DE 55T

Mpress cwents con una id =n 2l Trabajo, exhibida yw difundida a los
lz empress segu 1

NORMAS LEGALES

cado la= Mormas Legsles aplicsbles =n

Salud =n =l Trabsjo, s= evalis
cumplimisnto

DOCUMENTACION

Cuenta con Reglameante Interno de Seguridad v Saled en el Trabajo {(RISST) segin =l Art. 327 del D.S. DRE-Z
D1Z-TR

El RISST ha sido entregado 3 cadsa trabajador {Art. 35 de la Ley Z5TEI).

Se cuenta con wn Programa Anusl de Segurnidad v Saled en 2l Trabajo. (Art. 32 d=l D.S. O0E-Z O1Z2-TR)

El RISST vy =l Programa fuercn aprobades por 2 Comité S5T {(Art. 67 del D.5. 005-2 012-TR)

Se cusnta con Recomendaciones SS5T especi fica por pussto de trabajo w == entregada 3l trabsjador 3 mas
tardar =l primer dia de labores. {Art. 35 o del 0.5, B05-Z D12-TR)

Se cuwents con Certificado de Seguridsd en Defensa Civil (0.5.055-2 0OT-PCM)

En csso de s=r uns empress de
complemsentsric de trabajo d= riesg

ion de “slho riesgo” == cusnta con las polizs
cubra salud ¥ pension (0.5 003-38-5A)

S ha definido los reguisitos de competencia por pussto de trabajo (Art. 27 de s Ley Z87TEI)




INVESTIGACION ¥
MOTIFICACION DE
ACCIDENTES.,
EMFERMEDADES
OCUPACIONALES E
INCIDENTES
PELIGROS0S

S& Inwestigan y notifican los Accidentes de Trabajo, Enfermedades Ooupscionsles & Incidentss Peligrosos
de los trabajadores (Art. 33 del 0.5, 005-2 012-TR w Art. B2 de la Ley ZETEI).

S= inwestiga y notifica sccidentes de empresas an régimen de intermedizcicn o tercarizacion o bajo
modalidad formativa. (Art. 34 d=l 0.5, 0052 D12-TR)

S= consarvan los registros de accidentes de
afos (Art. 35 del 0.5, 005-2 012-TR)

trabajo por 10 afos v las enfermedades ocupacionales por 20

INDUCCIGN,
CAPACITACION,
ENTRENAMIENTO ¥
SIMULACROS

S& sjecutan cspacitaciones en 55T como parte de |3 jornada
Z5TE3).

laboral & los trabajadores (Art. 2T de ls Ley N°

Sa realiza Induccién 55T al momento de la Contratacién, por cambios de puesto de trabaje o tecnologia
43 de 13 Ley N® Z5TE3)

(Art.

S& resliza no menos de custro (04) capscitaciones 3 los trabajadores &n maternis 55T (Art. 35-b d= la Ley N°
Z5TEI)

S= adjunta 3l Contrato de Trabajo lzs recomendacionss 55T por pussto de trabajo (Art. 35-c de
25TE).

la Ley N°

REGISTROS
OBLIGATORIOS

S= dispone de los siguientes registros 55T de sceerdo 3 la RLM. 050-2 013-TR:
Registro de Accidentes de Trabajo.

Registro de Enfermedades Ocupacionales.

Registro de Incidentes Peligrosos.

Registro de Monitores de Agentes Fisicos,
Disengondmicos.

Quimicos, Biokdgicos, Psicosociales v Factores de Riesgo

Registro de Inspecciones Internas de Seguridad v Saled en el Trabajo.

Registro de Estadisticas de Seguridad v Salud.

Registro d= Equipos de Segurdad o Emengancia.

Registro de Induccitn, Capacitacion, Entrenamients y Simulscros de Emergencia.

Registro de Auditon as

EXAMENES
MEDICOS
OCUPACIONALES

de

Se ejecuta los Examenes Médicos Ocupacionales
R.M. 312-2 01 1-MINSA.

ingreso, pericdico y al término de la relacion laboral.

Se cuenta con un Médico Ocupacional gue realiza Vigilancia Medica de
funcion del nimero de trabajadores segin FLM. 312-2011-MINSA

Mas de 200 trabajadores — § dias x § horas diarias

Menos de 200 trabajadores — 2 dias x 4 horas diarias

scusrdo 3 las horas exigidas en

AUDITORIAS

252 han efectusdo Auditon zs Externas?

ilLos resultsdos de las suditorias han sido comuenicadss 3 los trabsjadores?

TOTAL

Fuente:

Elaboracién Propia



Anexo 8. Registro de Incidentes

REGISTRO DE INCIDENTES DE LA EMPRESA 2E SOLUCIONES S.A.C. 2019 - 2020

N° APELLIDOS Y NOMBRES DNI FECHA SUCESO INVESTIGADOS REPORTADOS
1 PARRA LOPEZ, SANDRO ENRIQUE 41494073 2/09/2019 Golpe en el dedo pulgar SI NO
2 |ALVAREZ GUZMAN, DANIEL 42844481 2/09/2019  [Raspones con fierro espérrago NO NO
3 FIGUEROA ONCOY, LINDER 09592772 3/09/2019  |Manipulacién de la Amoladora de forma incorrecta NO NO
4 PEREZ BOLANOS, OVET 76664428 4/09/2019  |Levantamiento de materiales pesados NO NO
5 CABANILLAS BLANCO, IDELSO 45251934 5/09/2019 Inhalacion de Polvo S| NO
6 CARTOLIN PEREZ, LEONCIO 41908566 6/09/2019  |Trabajo en altura sin engancharse en la linea de vida S| NO
7 CASAS IMAN, MAURICIO 44814373 6/09/2019  |Golpe con herramienta manual NO NO
8 OCAMPOS JIMENEZ, JOSE 45827461 7/09/2019  |Prendas de trabajo en mal estado NO S|
9  |HELARIO ACEVEDO, JULIO CESAR 47725440 9/09/2019  |Caida de Objeto sin driza Sl NO
10 |MESTANZA HERNANDEZ, MARCO ANTONIO 41071946 9/09/2019  |Levantamiento de materiales pesados SI NO
11  |VALLE PISCO, EVER 40830131 9/09/2019 Inhalacién de Polvo NO S|
12 |EMBAINO NAVARRO, GIAN CARLO 76265175 10/09/2019 |EPP’s deteriorados NO NO
13 |SULLCA QUILLCA, VICTOR ALFREDO 76685513 11/09/2019 |Amoladora sin guarda S| S|
14  |AROSTEGUI QUINTANA, ALBERTO 46336758 11/09/2019 |Trabajo en altura sin engancharse en la linea de vida NO SI
15 |GUTIERREZ MONZON, ALEXANDER 47799089 11/09/2019 |No usa epp correcto para su actividad S| NO
16  |ALIRAMA REMACHE, ALEX 04399233 12/09/2019 |Caida por correr en obra NO NO
17 |RAMOS ESPINOZA, JOSE MANUEL 46836101 12/09/2019 |Ingreso de esquirla al ojo derecho NO S|
18 |VASQUEZ INGA, GIAN CARLOS 43046421 13/09/2019 |Corte con cutter NO NO
19  [CHAUCA TINEO, OSCAR 10023555 14/09/2019 |Caida por obstruccién del area NO NO
20 |ORTEGA BARRENECHEA, CESAR 25572401 16/09/2019 |Retiro de casco de seguridad en zona restringida S| S|
21  [BARRETO VASQUEZ, FELICIANO 08910270 17/09/2019  |Raspones con fierro esparrago NO NO
22 |CASTANEDA SAQUIRAY, LUIS ALFONSO 48161599 17/09/2019 [Trabajos sin iluminacién S| NO
23 [TECSI MIKY, DAMIANO 45005132 19/09/2019  |Retiro de protecciones colectivas sin autorizacion NO S
24 [LAUREANO ESPINOZA, JOEL 42857038 19/09/2019  |Exposicién a caida a distinto nivel sin linea de vida NO NO
25  |SULCA HUAMAN, TOMAS 08790173 19/09/2019 |Caida a distinto nivel por escalera de tijera en mal estado S| NO
26 |GONZALES VASQUEZ, JORGE LUIS 10231577 21/09/2019  |Manejo del Taladro incorrecto NO NO
27 |PEREZVIGILIO, GAUDENCIO 22471224 23/09/2019 |Dolor de espalda por postura inadecuada Sl NO
28  |TRIGUEROS HUAPAYA, EULOGIO 15414476 23/09/2019 |Corte con pala en la pierna N NO
29 |DE LA CRUZ ROFRIGUEZ, CIRILO 41265526 23/09/2019  |Hinchazén de la mufieca NO S|
30 |BUSTINCIO LLUTARI, JUAN 41662430 24/09/2019 |Caida de fierro esparrago NO NO
31 |CARTOLIN PEREZ, LEONCIO 41908566 25/09/2019  |Raspones con alambres expuestos NO NO
32 |QUISPE CONCA, KEVIN JULIAN 15424240 25/09/2019  |Acumulacién de objetos obstruyendo el paso NO Sl
33 |AGAPITO MESIAS, CARLOS 41289954 27/09/2019  |Rotura de tuberfa en la zona de corte S| S|
34 |RAMOS ESPINOZA, JOSE MANUEL 46836101 27/09/2019  |Uso de polo manga corta NO Sl
35 |PEREZ ERASO, LUIS ALBERTO 43825746 27/09/2019 |Caida por zapatos rotos S| NO
36 |NAVARRO NIZAMA, FELIX 15952599 27/09/2019 |Genera distraccion en el érea de trabajo NO NO
37 |MALASQUEZ TADEO, ILDEFONSO 15425187 28/09/2019  |Uso de anillos para trabajo eléctrico NO S|
38 |EMBAINO NAVARRO, GIAN CARLO 76265175 30/09/2019 |Golpe con pala en la pierna NO NO
39  [CABANILLAS BLANCO, IDELSO 45251934 1/10/2019 Golpe con comba en el dedo NO NO




40 RAMOS ESPINOZA, JOSE MANUEL 46836101 1/10/2019 Ingreso de esquirla al ojo izquierdo N NO
41 ORTEGA BARRENECHEA, CESAR 25572401 2/10/2019 Inhalacién de Polvo NO NO
42 SULCA HUAMAN, TOMAS 08790173 2/10/2019 Golpe con cincel en el dedo anular NO NO
43 TRIGUEROS HUAPAYA, EULOGIO 15414476 3/10/2019 Corte con fierro esparrago N NO
44 PARRA LOPEZ, SANDRO ENRIQUE 41494073 4/10/2019 Trabajos sin iluminacién NO Sl
45 PEREZ BOLANOS, OVET 76664428 4/10/2019 Golpe con pala en la pierna NO NO
46 EMBAINO NAVARRO, GIAN CARLO 76265175 4/10/2019 EPP’s deteriorados NO Sl
47 AGAPITO MESIAS, CARLOS 41289954 5/10/2019 Perforacién en el zapato con taladro N NO
48 MESTANZA HERNANDEZ, MARCO ANTONIO 41071946 5/10/2019 Colocacién de escaleras de tijera en mala posicién NO NO
49 ALIRAMA REMACHE, ALEX 04399233 7/10/2019 Caida a distinto nivel por escalera de dos pasos en mal estado NO S|
50 BARRETO VASQUEZ, FELICIANO 08910270 9/10/2019 Caida de bloque de ladrillo en el pie izquierdo N NO
51 CHAUCA TINEO, OSCAR 10023555 9/10/2019 Corte con cutter en la mano NO S|
52 AROSTEGUI QUINTANA, ALBERTO 46336758 11/10/2019 Irritacion en los ojos por ingreso de cemento S| NO
53 ALVAREZ GUZMAN, DANIEL 42844481 11/10/2019  |Exposicién de punzo cortantes en el drea NO S|
54 FIGUEROA ONCOY, LINDER 09592772 14/10/2019 |Manipulacién de la Amoladora de forma incorrecta Sl NO
55 OCAMPOS JIMENEZ, JOSE 45827461 15/10/2019 |Trabajo en altura sin engancharse en la linea de vida N NO
56 VASQUEZ INGA, GIAN CARLOS 43046421 15/10/2019 Raspones con alambres expuestos NO NO
57 BUSTINCIO LLUTARI, JUAN 41662430 16/10/2019 Caida de materiales perjudicando el drea de trabajo NO NO
58 VALLE PISCO, EVER 40830131 16/10/2019 Caida a distinto nivel por escalera de dos pasos en mal estado N S|
59 DE LA CRUZ ROFRIGUEZ, CIRILO 41265526 17/10/2019 Exposicidn a caida a distinto nivel sin linea de vida NO Sl
60 TECSI MIKY, DAMIANO 45005132 18/10/2019 Sangrado en la nariz SI NO
61 CASTANEDA SAQUIRAY, LUIS ALFONSO 48161599 19/10/2019 Exposicion a ruido mayor a 85 db en el drea de trabajo NO NO
62 GONZALES VASQUEZ, JORGE LUIS 10231577 21/10/2019 Caida por manipulacién de carga mayor a 25 kg N NO
63 PEREZ VIGILIO, GAUDENCIO 22471224 21/10/2019 Dolor de espalda por postura inadecuada Sl NO
64 ORTEGA BARRENECHEA, CESAR 25572401 22/10/2019 Dolor muscular por carga mayor a 25 kg S| NO
65 HELARIO ACEVEDO, JULIO CESAR 47725440 23/10/2019  |Uso de polo manga corta NO Sl
66 BUSTINCIO LLUTARI, JUAN 41662430 23/10/2019 Caida de Objeto sin driza NO NO
67 MESTANZA HERNANDEZ, MARCO ANTONIO 41071946 24/10/2019 |Dolor de espalda por postura inadecuada Sl NO
68 AROSTEGUI QUINTANA, ALBERTO 46336758 25/10/2019  |EPP’s deteriorados NO NO
69 CHAUCA TINEO, OSCAR 10023555 26/10/2019 Corte en el brazo con fierros expuestos NO NO
70 PEREZ BOLANOS, OVET 76664428 26/10/2019 |Caida en pasadizo por aceleracién de trabajo Sl NO
71 SULLCA QUILLCA, VICTOR ALFREDO 76685513 28/10/2019 Exposicion de equipos eléctricos sin uso aun conectados NO S|
72 MALASQUEZ TADEO, ILDEFONSO 15425187 29/10/2019 Corte con fierro espdrrago NO NO
73 TRIGUEROS HUAPAYA, EULOGIO 15414476 30/10/2019 Uso de EPP’s inadecuados NO S|
74 ALIRAMA REMACHE, ALEX 04399233 30/10/2019  |Caida por correr en obra NO NO
75 QUISPE CONCA, KEVIN JULIAN 15424240 30/10/2019  |Acumulacién de objetos obstruyendo el paso N NO
76 RAMOS ESPINOZA, JOSE MANUEL 46836101 31/10/2019 [Ingreso de esquirla al ojo izquierdo NO Sl
77 NAVARRO NIZAMA, FELIX 15952599 2/01/2020 Genera distraccién en el drea de trabajo SI NO
78 CABANILLAS BLANCO, IDELSO 45251934 3/01/2020 Inhalacién de Polvo Sl SI
79 GUTIERREZ MONZON, ALEXANDER 47799089 8/01/2020 No usa epp correcto para su actividad Sl NO
80 TECSI MIKY, DAMIANO 45005132 14/01/2020 Retiro de protecciones colectivas sin autorizacién N N
81 OCAMPOS JIMENEZ, JOSE 45827461 18/01/2020 |Golpe con comba en el dedo NO Sl
82 CARTOLIN PEREZ, LEONCIO 41908566 24/01/2020 |Trabajo en altura sin engancharse en la linea de vida NO Sl
83 AGAPITO MESIAS, CARLOS 41289954 27/01/2020 |Corte en el dedo con espatula NO NO
84 PEREZ ERASO, LUIS ALBERTO 43825746 31/01/2020 |Caida por zapatos rotos Sl SI
85 PARRA LOPEZ, SANDRO ENRIQUE 41494073 31/01/2020 Retiro de casco de seguridad en zona restringida SI SI
86 BUSTINCIO LLUTARI, JUAN 41662430 5/02/2020 Caida de Objeto sin driza SI NO
87 CABANILLAS BLANCO, IDELSO 45251934 11/02/2020 Manipulacién de la Amoladora de forma incorrecta NO N
88 HELARIO ACEVEDO, JULIO CESAR 47725440 14/02/2020 Inhalacién de Polvo NO Sl
89 FIGUEROA ONCOY, LINDER 09592772 17/10/2020 |No usa epp correcto para su actividad SI SI
920 VALLE PISCO, EVER 40830131 20/02/2020 |Dolor de espalda por postura inadecuada Sl NO
91 AROSTEGUI QUINTANA, ALBERTO 46336758 27/02/2020 Trabajo en altura sin engancharse en la linea de vida NO Sl

Fuente: Elaboracién Propia




ANEXO 9: Check List de Cumplimiento de los Requisitos Legales de Seguridad Post - Test

CHECK LIST DE LA LEY N° 29783 LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LA EMPRESA 2E SOLUCIONES S.A.C.

CUMPLIEMIENTO CUMPLIMIENTO %
ITEM REQUISITOS OBSERVACIONES
_ NO APLICA SI APLICA NO APLICA TOTAL
DIAGNOSTICO SITUACIONAL |La empresa cuentan con un Diagnéstico inicial de Seguridad y Salud en el 1
DE LA EMPRESA Trabajo, de acuerdo al articulo 37° de la Ley de SST?
Se ha constituido el CSST en forma paritaria, de acuerdo al Articulo 29° de la 1
Ley de SST, en caso se cuente con 20 trabajadores a mas.
De acuerdo al articulo 30° de la Ley de SST, se ha elegido al supervisor de SST 1
en caso que la empresa cuente con menos de 20 trabajadores
EL comité de SST ha recibido capacitacion en materia de SST, de acuerdo al 1
articulo 66° del Reglamento de la Ley SST
Han efectuado inspecciones de Seguridad segun el articulo 67° D.S.005-2-2012-| 1
TR.
Han' efectua’do la participacién en investigacion de accidentes de trabajo 1 82% 18% 100%
COMITE PARITARIO DE segun el articulo 27° D.S.005-2-2012-TR
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO Se reinen mensualmente en forma ordinaria, dentro de la jornada laboral 1
articulo 67° D.5.005-2-2012-TR
Disponen de un Libro de Actas y las actas de reuniones son entregadas en
copia a cada uno de los integrantes del comité y la gerencia segun el articulo 1
71° D.S.005-2-2012-TR.
El comité cuenta con distintivo que los identifique segun el articulo 33° de la 1
Ley N° 29783
Estd definido el tiempo de mandato del Comité de SST en la empresa segun el 1
articulo 62° D.S.005-2012-TR
El comité elabora informes anualmente de las labores que realiza segun el 1
articulo 72° D.S. 005-2012-TR
Cuentan con la Identificacién de Peligros y Evaluaciéon de Riesgos (IPER) segin 1
el articulo 19° de la Ley N° 29783 y el articulo 32° del D.S. 005-2012-TR
EVALUACION DE LOS
R - - B i 100% 0% 100%
RIESGOS Se cuenta con Mapa de Riesgos, debidamente exhibido segun el articulo 19° 1
de la Ley N° 29783 y el articulo 32 del D.S.005-2012-TR
Cuenta con medidas de control operativas 1
La empresa cuenta con una Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo,
POLITICA DE SST exhibida y difundida a los colaboradores de la empresa segun el articulo 32° 1 100% 0% 100%
del D.S. 005-2012-TR
Se ha identificado las Normas Legales aplicables en materia de Seguridad y
NORMAS LEGALES . . Lo 1 100% 0% 100%
Salud en el Trabajo, se evalua cumplimiento




Cuenta con Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST)
segun el Art. 32° del D.S. 005-2 012-TR

EI RISST ha sido entregado a cada trabajador (Art. 35 de la Ley 29783).

Se cuenta con un Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo. (Art. 32
del D.S. 005-2 012-TR)

EI RISST y el Programa fueron aprobados por el Comité SST (Art. 67 del D.S.
005-2 012-TR)

DOCUMENTACION - — - 87.5% 12.5% 100%
Se cuenta con Recomendaciones SST especifica por puesto de trabajo y es
entregada al trabajador a mas tardar el primer dia de labores. (Art. 35 c del
D.S. 005-2 012-TR)
Se cuenta con Certificado de Seguridad en Defensa Civil (D.S.066-2 007-PCM)
En caso de ser una empresa de clasificacion de “alto riesgo” se cuenta con las
polizas de seguro complementario de trabajo de riesgo, que cubra salud y
pension (D.S.003-98-SA)
Se ha definido los requisitos de competencia por puesto de trabajo (Art. 27 de
la Ley 29783)
Se Investigan y notifican los Accidentes de Trabajo, Enfermedades
Ocupacionales e Incidentes Peligrosos de los trabajadores (Art. 33 del D.S. 005
. 2012-TRy Art. 82 de la Ley 29783).
INVESTIGACION Y
NOTIFICACION DE
ACCIDENTES, Se investiga y notifica accidentes de empresas en régimen de intermediacién o
. . . . 67% 33% 100%
ENFERMEDADES tercerizacion o bajo modalidad formativa. (Art. 34 del D.S. 005-2 012-TR)
OCUPACIONALES E
INCIDENTES PELIGROSOS
Se conservan los registros de accidentes de trabajo por 10 afios y las
enfermedades ocupacionales por 20 afios (Art. 35 del D.S. 005-2 012-TR)
Se ejecutan capacitaciones en SST como parte de la jornada laboral a los
trabajadores (Art. 27 de la Ley N° 29783).
Se realiza Induccién SST al momento de la Contratacién, por cambios de
INDUCCION, CAPACITACION, |puesto de trabajo o tecnologia (Art. 49 de la Ley N° 29783)
ENTRENAMIENTO Y 100% 0% 100%

SIMULACROS

Se realiza no menos de cuatro (04) capacitaciones a los trabajadores en
materia SST (Art. 35-b de la Ley N° 29783)

Se adjunta al Contrato de Trabajo las recomendaciones SST por puesto de
trabajo (Art. 35-c de la Ley N° 29783).




Se dispone de los siguientes registros SST de acuerdo a la R.M. 050-2 013-TR: 1
Registro de Accidentes de Trabajo.
Registro de Enfermedades Ocupacionales. 1
Registro de Incidentes Peligrosos. 1
Registro de Monitoreo de Agentes Fisicos, Quimicos, Bioldgicos, Psicosociales y 1
Factores de Riesgo Disergondmicos.
REGISTROS OBLIGATORIOS 100% 0% 100%
Registro de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo. 1
Registro de Estadisticas de Seguridad y Salud. 1
Registro de Equipos de Seguridad o Emergencia. 1
Registro de Induccion, Capacitacion, Entrenamiento y Simulacros de 1
Emergencia.
Registro de Auditorias 1
Se ejecuta los Exdmenes Médicos Ocupacionales de ingreso, periddico y al 1
término de la relacién laboral. R.M. 312-2 011-MINSA.
EXAMENES MEDICOS Se cuenta con un Médi}ccl) Ocupacionil que reéliza Vigilancia Médica de , 50% 50% 100%
OCUPACIONALES acuerdo a las horas exigidas en funcién del nimero de trabajadores segun
R.M. 312-2011-MINSA 1
Mas de 200 trabajadores — 5 dias x 6 horas diarias
Menos de 200 trabajadores — 2 dias x 4 horas diarias
¢Se han efectuado Auditorias? 1
AUDITORIAS 100% 0% 100%
éLos resultados de las auditorias han sido comunicadas a los trabajadores? 1
TOTAL 89% 0% 11%

Fuente: Elaboracion Propia




ANEXO 10. Plan de Trabajo

Codige:
PLAN DE TRABSID Varahtn: 01
Pagina 1 g2 1
Fecha de Propussta: 1312013
B | MPIEMEntaciin del Sisiema de Geston de Seguidad y Saud en el Trabalo par reduclr ios riesgos
"|laborales.
Propussio por:|Danstd Mana Garay Martsd

I. REFUMEN:

Toda empresa debe contar con un Sistema de Gestion en base a la Seguridad, segin |a Ley M 23753 y su D.S.005-2012-TR: esio
va @ permitir, que 135 empresas demuesiren calidad y 3 suU vez, demussire ser una de 135 eMpresas MAs conflables y SEQUras para
gesempefar sus aclvdades.

IL AREAS INWOLUCRADAS:

1. Gerancia
2. Area de Adminisiracion
3. Area g Logistica

L IDENTIFICACION DEL PROSBLEMA:

Se reallzt un anaksis de la siuacion achual de la empresa, 36 cuales, el desempefio y desemohimientn de los trabaldores en sus
actvidates, no &5 Tavorable, Jebito 3 que 3 SUS constantss mane|os Inadecuados en 2l 0esarTollo de sU jomada, pusde ser
perjudicial para |3 empnasa, ya que ekl 3 estas, pusds ser acresdor 3 Una MUla por Infracoionss por falta de Seguridad yel
5istema que Impilca esias; perdiends eun Tuiuto crecimientio en 2l secior econdmico y competiivdad en 2l Manada,

V. OBJETIVO DEL PROYECTOC V. COMPROMISD DE LA ORGAMIZACION:

Radusdr los accidentas e incldentas |aborales, asl como 135
malas pracicas en sus actvidadas, evitandp asu vez Las Mo
Caormformidades.

Cumplir con |os lingamilerios y Estandares de Sequridad, viglar
el cumplimienio de las mismas an ioda Ia organizaclen.

V. OPORTUNIDAD DEL NEGOCID

1. Apoya al cumplimienio de los requisiios egales.

2. Mejora la Imagen y compelitvidad de la empresa al varsa fortalecida su credibllidad
2. Reguce I3 rolackin constants del personal.

4. Apoya al meforamients de 105 procesos.

Vi. REQUERIMIENTO DE LAS AREAS INVOLUCRADAS

1. Se requiers el compromiso por parte de Gerencia, ya que de esta forma, se podrd evidenciar &l compromiso de |38 mismas.

2. Se requiers que & area de adminlstraciin, Taciite los acces0s necasanos para contriouir 3 la Implementacion.

3. [El area de Logistica debera brindar |as faclldages necesarias para contribulr 3l aporte de esta mejora, frabaande de maner
conjurita

Vill. RESTRICCIONES DEL PROYECTOD

1. El proyestn se encuentra proyeciado en un perlodo de 7 meses, 35 cuales deberdn de suiminarse esta implementacion.

2. M0 nbstacullzar |35 actvidades gue se desempafian en |3 empresa
3. Demostrar & cumplimiento de la Mormatha, tal cual o estalecs 13 Ley N*29753 de Saguridad.

L FACTORES CRITICOS PARS LA IMPLEMENTACION

1. Contar con limitaciones econdmicas para 1a implemeiacion.
2. Segin cranograma establecilo de Implementacitn, no s& conciete an & tempo acortado.

X AMALISIS PRELIMIMAR

COSTO DE INVERSION BEMEFICIO
1. Aumento ge PRESTIGIO, CONFIAEILIDAD y CREDBILIDAD
e la empresa.
839,327 55 2. Reduccion estadistico de Accidentabllidad
3. Ewiar Murtas ante Inspecaiones o2 | SUMAFIL.

T E
Fri T
1E SOLUGHIHES 38,0

Firma
Garents Genaral

Fuente: Elaboracion Propia




ANEXO 11. Capacitaciones Realizadas

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO 15. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Codigo: AN-SS0OMA -

01
m POLITICA DE SEGURIDAD Y | versign: 01
SALUD EN EL TRABAJO

Vigencia: 030272019

Z2E Soluciones S.AC., es una empresa privada dedicada a brindar servicios de
Ingenieria e Infraestructura dentro del ambito privado como publico., v en el alguiler de
equipos eléctricos y mecanicos en general, y conscientes de nuestra responsabilidad
social y legal con el medio ambiente y la segundad vy salud de nuesiros colaboradores,
nos comprometemos a:

= Garantizar la Seguridad y Salud para todos os colaboradores de la empresa 2E
Soluciones 5.4.C., incluyendo a los subcontratistas y personal tercero.

= |mplementar y establecer la mejora continua del Sistema de Gestion de
Segundad, Salud en el trabajo v politica del Medio Ambiente.

= Cumplirde forma ngurosa con los requisitos legakes v otros requisitos aplicables
al Sistema de Gestidn de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

» ‘alorar como elemento clave la participacion y consulta de los colaboradores en
materna de Seguridad, Salud Ccupacional v Medio Ambiente.

=  Promover una cultura de prevencion de rnesgos en el trabajo a traves de la
capacitacion constante al personal & todo nivel.

* Prevenir dafics a la salud de nuestros colaboradores, clientes, comunidades v
todas las personas gue podrian resultar afectadas por nuestras actividades.

= Promover una culiura de uso sostenible de los recursce mediante la
recuperacion, reutilizacion y reciclaje de recursos.

Lima, 03 de Setiembre del 2019

e
N VARZAS YUIPARMOUN
GENENTE GENE LML
2E SOLUCHHES 9.4 C,

Ing. E=anider Vargas Yupangqui
Gerente General

Fuente: Elaboracién conjunta con la Empresa 2E Soluciones S.A.C.



ANEXO 12. |dentificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos - IPER

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGRO Y EVALUACION DE RIESGOS
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PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION Codigo: PR-SS0OMA 02
DE PELIGROS Y EVALUACION DE o
RIESCOS Version: 00

1. OBJETIVO

Establecer y estandarizar la metodologia que se aplica en la organizaciéon para Identificar los
peligros asociados a sus actividades a los que esta expuesto el personal bajo el control de la
empresa, y determinar el nivel de significancia de los riesgos y los controles operacionales.

2. ALCANCE

Este procedimiento es aplicable a todos los trabajadores de 2E Soluciones S.A.C. en su oficina
administrativa y en cada una de las obras en las que participa, de acuerdo a las responsabilidades
establecidas en el mismo.

3. SIGLAS Y DEFINICIONES

a. SIGLAS
e SIG : Sistema Integrado de Gestion
e |IPER : Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos
e CSST. : Comité de seguridad y salud en el trabajo

b. DEFINICIONES

e Peligro: Situacion o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a las personas,
equipo, procesos y ambiente.

e Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en unas determinadas condiciones y sea
generador de dafios a las personas equipos y al ambiente.

e Riesgo Significativo: Aquel Riesgo que como resultado de la evaluacion obtuvo un Nivel de
Riesgo que debe ser tratado con rapidamente, con la finalidad de reducir el Nivel de Riesgo
hasta niveles aceptables.

e Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del
trabajo y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacién funcional,
invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la
ejecucién de 6rdenes del empleador o durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, aun
fuera del lugar y horas del trabajo.

e Accidente leve: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacién médica, genera en el
accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores habituales.

e Accidente incapacitante: Suceso cuya lesion resultado de la evaluacion médica, da lugar a
descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. El dia de la ocurrencia de la lesién no
se tomara en cuenta, para fines de informacion estadistica. Segun el grado de incapacidad los
accidentes de trabajo pueden ser:

- Total Temporal: Cuando la lesion genera en el accidentado la imposibilidad de utilizar su
organismo; da lugar a tratamiento médico al término del cual estara en capacidad de volver
a las labores habituales plenamente recuperado.

- Parcial permanente: Cuando la lesién genera la pérdida parcial de un miembro u érgano o
de las funciones del mismo.

- Total permanente: Cuando la lesidon genera la pérdida anatémica o funcional total de un
miembro u 6rgano; o de las funciones del mismo. Se considera a partir de la pérdida del
dedo menique.

e Accidente mortal: Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. Para efecto de la
estadistica se debe considerar la fecha del deceso.

e Control de riesgos: Es el proceso de toma de decisién, basado en la informacién obtenida en
la evaluacién de riesgo; a través de proponer medidas correctoras, exigir su cumplimiento y
evaluar periodicamente su eficacia.




Enfermedad ocupacional: Es el dafio organico o funcional infligido al trabajador como
resultado de la exposicion a factores de riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos y ergondmicos
inherentes a la actividad laboral.

Equipos de protecciéon personal: Son dispositivos, materiales, e indumentaria especificos,
personales, destinados a cada trabajador, para protegerlo de uno o varios riesgos presentes en
el trabajo que puedan amenazar su seguridad y salud. EI EPP es una alternativa temporal,
complementaria a las medidas preventivas de caracter colectivo.

Evaluacidon de riesgos: Proceso posterior a la identificacion de los peligros, que permite
valorar el nivel, grado y gravedad de los mismos, proporcionando la informacion necesaria para
que la empresa esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la oportunidad,
prioridad, y tipo de acciones correctivas.

Gestion del riesgo: Es el procedimiento, que permite una vez caracterizado el riesgo, la
aplicacion de las medidas mas adecuadas para reducir al minimo los riesgos determinados y
mitigar sus efectos, al tiempo que se obtienen los resultados esperados.

Identificacion de peligros: proceso mediante el cual se localiza y reconoce que existe un
peligro y se definen su caracteristica.

Incidente: Suceso acontecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en el que la
persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que estas solo requieren cuidados de
primeros auxilios.

Incidente peligroso: Todo suceso que puede causar lesiones o enfermedades a las personas
en su trabajo o a la poblacion.

Lesién: Alteracion fisica u organica que afecta a una persona como consecuencia de un
accidente de trabajo o enfermedad ocupacional.

Riesgo Laboral: Probabilidad de que la exposicion a un factor o proceso peligroso en el
trabajo cause enfermedad o lesion.

Salud: Bienestar fisico, mental y social y no meramente la ausencia de enfermedad o de
incapacidad.

Salud ocupacional: Rama de la salud publica que tiene como finalidad promover y mantener
el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones;
prevenir riesgos en el trabajo.

(Leyes, normas, reglamentos ds- ohsas)

. MARCO CONTEXTUAL

- Ley 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Ley 30222 — Ley que modifica la Ley 29783 (Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo)

- RM 312-2011- MINSA - Protocolo de los Examenes Médicos Ocupacionales

- RM-050-2013-TR - Reglamento Ministerial que establece los Formatos Referenciales de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

- RM 111-2013 MEM/DM - Reglamento de Seguridad y Salud en Actividades eléctricas

- DS-005-2012-TR - Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Norma G 050 - Seguridad durante la Construccion

- OHSAS 18001

. RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad del Jefe de SSOMA velar por la correcta ejecucion del presente
procedimiento en todas las instalaciones de la empresa. Es responsable también de garantizar
la actualizacion periddica del presente procedimiento.

El Prevencionista de Riesgos es el responsable de la implementacion y de garantizar el
cumplimiento del presente procedimiento en cada una de las obras en las cuales se le ha
designado.



Es responsabilidad del Médico Ocupacional asesorar y coordinar con las demas areas el
desarrollo del proceso de Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y definicion de
Medidas de Control. Asi como de realizar el seguimiento de las acciones planteadas para
minimizar los riesgos.

Es responsabilidad del Ingeniero Jefe de Obra, facilitar el cumplimiento de la ejecucion del
presente procedimiento en su obra a cargo. Asimismo, gestionar los cambios necesarios para
la implementacién de los controles.

Es responsabilidad del Comité de SST revisar por lo menos una vez al afio, el presente
procedimiento con la finalidad de detectar oportunidades de mejora al mismo.

Es responsabilidad de los Colaboradores participar en el proceso de identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y en la definicion de medidas de control. Los trabajadores con mayor
conocimiento del proceso, experiencia en el puesto, actitud positiva con la SST, comunicativa
y proactiva seran seleccionados para acompafar de forma mas inmediata la ejecucion del
procedimiento

GENERALIDADES

La Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos se realizara con la participacion de todos
los colaboradores que pertenecen a determinada area de trabajo o a un proceso en comun.

Para la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos en 2E Soluciones S.A.C. se utilizaran
los conceptos de higiene industrial para: Anticipar, Reconocer, Evaluar y Controlar las
condiciones en el sitio de trabajo que pueden causar dafio a los trabajadores.

- Anticipar: Realizar el anadlisis de los nuevos proyectos, instalaciones o reformas
estructurales de procesos en los que los trabajadores efectuaran su labor para identificar los
riesgos potenciales y la introduccién de las medidas de control necesarias para su
eliminacion o reduccién, antes de que ocurra la exposicion.

- Reconocer: Recopilar informaciéon asociada a los peligros a la salud en instalaciones o
proyectos que ya se encuentran en funcionamiento.

- Evaluar: Medicién cuantitativa de aquellos riesgos presentes en el trabajo, con lo que es
posible determinar el grado de exposicion de los trabajadores y las medidas de control
necesarias, asi como evaluar peligros no identificados previamente.

- Controlar: Desarrollar e implantar estrategias para eliminar o reducir a niveles aceptables
la presencia de agentes y factores nocivos en el lugar de trabajo, teniendo también en cuenta
la proteccion del medio ambiente.

La revision de la Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos, sera como
minimo una vez al afio y también cuando:

- Existan nuevos peligros

- Se realicen cambios a los procesos de la organizacion

- Se realice cambios a la tecnologia existente con la cual se ejecutan las operaciones.

- Existan cambios en la legislacion nacional referente a Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Se encuentren debilidades durante la investigacion de incidentes, situaciones de
emergencia o en simulacros

- Como resultado de la ejecucién de los Monitoreos de Agentes.



7.

DESARROLLO

NO

Responsable

Actividad

Descripcion

Jefe de SSOMA

Formar grupos de trabajo
IPER

Forma un equipo de trabajo integrado por miembros
de la organizacion para la Identificaciéon de Peligros
y Evaluacién de Riesgos. Estos miembros podrian
tener la siguiente caracteristica:

Miembros del area SSOMA

Miembros del area SIG.

Miembros del area de proyectos (ing. Jefe de obra
y otros)

NOTA 1: El equipo formado debe ser un equipo
multifuncional que laboran en una misma area de
trabajo o comparten un proceso en comun.

Jefe de SSOMA

Identificar los peligros

En cooperacién con el Equipo de Trabajo, recopila
la informacién asociada a los peligros antes de
iniciado el proyecto. Los diferentes tipos de peligros
gue pueden encontrarse se detallan en el Anexo N°
2.

NOTA 2: Se mantendran registros de la
participacion del personal en el proceso de
Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos,
esto mediante la lista de asistencia.

Identifica los peligros relacionados con los
procesos, actividades y tareas realizadas.

NOTA 3: Para la identificacion de los Peligros
pueden tomarse en cuenta los siguientes criterios:

- Trabajos que realizan

- Locales donde los trabajadores
desempefian sus actividades

- Duracién y frecuencia de las actividades

- Distribucién de los trabajadores en los
proyectos

- Instalaciones, magquinaria 'y equipos
utilizados

- Area donde se ubican los trabajadores
dentro de cada proyecto

- Operaciones no rutinarias e intermitentes
(mantenimiento, limpieza) y lugar de
ejecucion

Jefe de SSOMA

Registrar los Peligros

Registra los peligros identificados en el formato
“Matriz de Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos” F01 (PR-SSSOMA-02).

Jefe de SSOMA

Determinar la condicion
del Peligro

Detalla en la “Matriz de Identificacion de Peligros
y Evaluacion de Riesgos” F01 (PR-SSSOMA-02)
si el dafo se puede dar en condicion:

a) Rutinaria: Es parte del desarrollo normal de la
operacion.

b) No Rutinaria: No es parte del desarrollo normal
de la operacion.




c) Emergencia: No es parte del desarrollo normal
de la operacién. Requiere una respuesta basada en
un plan de emergencia.

Registra en la “Matriz de Identificacion de
Peligros y Evaluacion de Riesgos” F01 (PR-
SSSOMA-02) si el personal expuesto al peligro es:

a) Propio

b) De Terceros

Jefe de SSOMA

Evaluar los riesgos

Evalua los Riesgos, en cooperacion con el Equipo
de Trabajo, y registra los resultados en la “Matriz
de ldentificacion de Peligros y Evaluaciéon de
Riesgos” F01 (PR-SSSOMA-02) tomando en
cuenta el indice de Probabilidad y el indice de
Severidad, segun lo sefialado en el Anexo N° 03.

NOTA 4: La evaluacion de los riesgos se realizara
tomando en cuenta las condiciones en las cuales se
realiza la actividad; sin tener que estimar
condiciones futuras.

NOTA 5: El resultado de la evaluacion de riesgos
servira para hacer un inventario de acciones, con el
fin de disefiar, mantener o mejorar los controles de
riesgos.

NOTA 6: Se considerara como “Riesgo
Significativo” a aquellos riesgos con Nivel de
Riesgo:

- Importante
- Intolerable

Jefe de SSOMA

Controlar los riesgos

En cooperacién con el Equipo de Trabajo, proponen
acciones para controlar los riesgos y reducir su nivel
de riesgo, de acuerdo al siguiente orden:

- Eliminar el peligro: Modificar un disefio
para eliminar el peligro. Por ejemplo:
introducir  dispositivos de  elevacion
mecanica para eliminar el peligro de la
manipulaciéon manual de cargas.

- Sustituir el peligro: Sustituir una materia
menos peligrosa o reducir la energia del
sistema. Por ejemplo: reducir la fuerza,
amperaje, presion, temperatura, etc.

- Control de Ingenieria: Pueden ser desde
el ajuste o0 mantenimiento de la maquinaria,
sustitucion de la tecnologia, aislamiento
parcial de la fuente por paredes (pantallas),
encapsulamiento de la fuente, aislamiento
del trabajador en cabinas insonorizadas,
recubrimiento de techos y paredes por
material absorbente de ondas sonoras,
entre otros.




- Control Administrativo: Estan destinados
a limitar el tiempo de exposicion, numero de
trabajadores expuestos, descansos en
ambientes adecuados y rotacién de
puestos, en gran medida se considera los
aspectos laborales. Son muy importantes
ya que definen estandares de trabajo pero
su efectividad esta relacionada al factor
humano.

- Equipos de Proteccidon Personal: Es el
ultimo recurso y solo se utilizan cuando los
demas controles no se pueden
implementar. Por ejemplo: El uso de casco,
gafas, lentes, botas de seguridad, entre
otros.

NOTA 7: De acuerdo a los resultados de las
evaluaciones cuantitativas se priorizara aquellos
trabajadores con mayor exposicion y mayor
posibilidad de dafo.

Una vez definidos los controles, el equipo de trabajo
realiza la evaluacién del Riego Residual tomando
en cuenta el indice de Probabilidad y el indice de
Severidad, segun lo sefialado en el Anexo N° 03.

NOTA 8: Se considerard& como “Riesgo
Significativo” a aquellos riesgos con Nivel de
Riesgo:

- Importante
- Intolerable

Jefe de SSOMA

Enviar para Revision al
area SIG

Finalizada la “Matriz de Identificacion de Peligros
y Evaluacion de Riesgos” F01 (PR-SSSOMA-02)
procede a enviar al Coordinador del SIG para su
revision.

Coordinador del
SIG

Revisar la Matriz de
Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos

Revisa la “Matriz de Identificacién de Peligros y
Evaluaciéon de Riesgos” F01 (PR-SSSOMA-02),
verificando que la misma se haya elaborado de
acuerdo a los requisitos de la Normativa Nacional
Vigente y los requisitos de la norma internacional
OHSAS 18001:2007.

¢ Matriz elaborada adecuadamente?
Sl: Pasa a la actividad 10.

NO: Comunica al Jefe de SSOMA Ilas
observaciones. Pasa a la actividad 09.

Jefe de SSOMA

Levantar las
Observaciones de la
Matriz de Identificacion de
Peligros y Evaluacién de
Riesgos

Corrige la “Matriz de Identificacion de Peligros y
Evaluaciéon de Riesgos” F01 (PR-SSSOMA-02)
levantando las observaciones indicadas por el
Coordinador del SIG.




Complementar con

Revisa la “Matriz de Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos” F01 (PR-SSSOMA-02).

Medico } Complementa la “Matriz de Identificacién de
10 Ocupacional factores relacionados @ pe|igros y Evaluaciéon de Riesgos” F01 (PR-
Salud Ocupacional SSSOMA-02) afiadiendo potenciales dafios de los
peligros y controles operacionales relacionales a la
salud ocupacional.
El Gerente de Operaciones revisa la “Matriz de
Revisar y Aprobar la Id_entificacién de Peligros y Evaluacion de
. Matriz de Identificacion de Riesgos” F01 (PR-SSSOMA-02).
11 Gerencia Peli Evaluacion d . . :
eligros y Evaluacion d€  g| Gerente de Administracion y Finanzas aprueba la
Riesgos “Matriz de Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos” F01 (PR-SSSOMA-02).
Difunde la “Matriz de Identificaciéon de Peligros y
Difundir la Matriz de Evaluacion de Riesgos” F01 (PR-SSSOMA-02)
12  Jefe de SSOMA  Identificacion de Peligros y | en cada una de las instalaciones de la empresa,

Evaluacion de Riesgos

tanto en la oficina administrativa y los proyectos que
viene ejecutando.
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Jefe de SSOMA

Actualizacién de la Matriz
de Identificacién de
Peligros y Evaluacion de
Riesgos

La revision de la Matriz de Identificacion de Peligros
y Evaluacion de Riesgos” F01 (PR-SSSOMA-02,
sera como minimo una vez al afio y también
cuando:

- Existan nuevos peligros

- Se realicen cambios a los procesos de
la organizacion

- Se realice cambios a la tecnologia
existente con la cual se ejecutan las
operaciones.

- Existan cambios en la legislacién
nacional referente a Seguridad y Salud
en el Trabajo.

- Se encuentren debilidades durante la
investigacion de incidentes, situaciones
de emergencia o en simulacro

- Como resultado de la ejecucion de los
Monitoreos ocupacionales.




METODOLOGIA DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
EVALUACION DE RIESGOS:
Se establece por la combinacién entre Probabilidad y la Severidad de los peligros identificados.

PROBABILIDAD DE QUE OCURRA EL DANO:

La probabilidad de que ocurra el dafno depende de 4 indices, cuya suma aritmética da como

resultado el “indice de Probabilidad”, los indices son los siguientes:

e indice de Personas Expuesta (A): N° de personas expuestas a un peligro en jornada de
trabajo.

e Indice de Procedimientos Existentes (B): indice que determina si existen procedimientos
de trabajo.

e Indice de Capacitacién (C): indice que determina el nivel de entrenamiento que poseen los
trabajadores respecto al peligro.

¢ Indice de Exposicion al Riesgo (D): indice que determina el tiempo de exposicién del riesgo
en Seguridad (S) o Salud Ocupacional (SO).

iNDICE PROBABILIDAD
Personas Procedimientos Capacitacion (C) Exposicion al
Expuestas (A) Existentes (B) Riesgo (D)
1 Dela3 Existen, son | Personal Al menos una vez al
satisfactorios y | entrenado, conoce | afo (S)
suficientes el pehgro y lo Esporadicamente
previene. (SO)
2 Ded4al2 Existen Personal Al menos una vez al

parcialmente y no
son satisfactorios o

parcialmente
entrenado, conoce

mes (S)

suficientes el peligro pero no | Eventualmente (SO)

toma acciones de
control.

3 Mas de 12 No existen. Personal no | Al menos una vez al
entrenado. No | dia (S)
conoce el peligro,
no toma acciones Permanentemente
de control. (SO)

Asimismo, a la hora de establecer la probabilidad de dafio, se deben tomar en cuenta las medidas

de control ya implantadas:

1. Control de Ingenieria: Pueden ser desde el ajuste o mantenimiento de la maquinaria,
sustitucion de la tecnologia, aislamiento parcial de la fuente por paredes (pantallas),
encapsulamiento de la fuente, aislamiento del trabajador en cabinas insonorizadas, recubrimiento
de techos y paredes por material absorbente de ondas sonoras, entre otros.
2. Control Administrativo: Sefiales de seguridad, marcas de caminos peatonales, procedimientos
de trabajo seguro, permisos de trabajo, horarios de trabajo, entre otros.
3. Equipos de Proteccion Personal: Uso de casco, gafas, lentes, botas de seguridad, entre otros.
Adicionalmente es necesario considerar:

a) Trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos (caracteristicas personales

o estado bioldgico)



b) Fallos en el servicio. Por ejemplo: electricidad y agua

c) Fallos en los componentes de las instalaciones y de las maquinas, asi como en los

dispositivos de proteccién

d) Actos inseguros de las personas (errores no intencionados y violaciones intencionadas de

los procedimientos)

SEVERIDAD DEL DANO:

Una vez determinada la probabilidad de los peligros y sus caracteristicas debe determinarse la

severidad del dafio que puedan causar.

Para determinar la potencial Severidad del dafo, debe considerarse:

e indice de Severidad (S): indice que determina las consecuencias de la exposicion

pudiendo ser enfermedad en Salud Ocupacional (SO) o en Accidente de Trabajo (S).

iNDICE SEVERIDAD
1 Lesiones sin Discapacidad (S)
Disconfort / Incomodidad (SO)
2 Lesiones con Incapacidad Temporal (S)
Dafo a la salud reversible (SO)
3 Lesiones con incapacidad permanente / muerte (S)
Dafio a la salud irreversible (SO)

La evaluacion del riesgo se determina de la siguiente forma:

Donde

P= A+B+C+D

R=PxS
Por lo tanto

R= (A+B+C+D) x S

ESTIMACION DEL NIVEL DE RIESGO

EL Nivel de Riesgo se calcula de la multiplicacién simple del indice de Probabilidad y el indice de

Severidad:

PUNTAJE (IP x IS) GRADO DE RIESGO RIESGO SIGNIFICATIVO
4 TRIVIAL (TV) NO
5a8 TOLERABLE (TO) NO
9a16 MODERADO (MO) NO
17 a 24 IMPORTANTE (IM) S|
25 a 36 INTOLERABLE (IT) S|
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1. OBJETIVO

Establecer las actividades relacionadas a la Seguridad y Salud en el Trabajo a realizarse en el
periodo 2020 en 2E Soluciones S.A.C.
2. ALCANCE

El presente Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente aplica a todos los
trabajadores de 2E Soluciones S.A.C., para el afio 2020.

3. ELABORACION DE LINEA DE BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

No Aplica para obra.



4. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

Codigo: AN-SS0MA -
01

POLITICA DE SEGURIDAD Y | versién: 01

SALUD EN EL TRABAJO Vigencia: 0302018

Z2E Soluciones 5.AC., s una empresa privada dedicada a brindar servicios de
Ingeniera e Infraestructura dentro del ambito privado comao plblico., ¥ en el alquiler de
equipos eléctricos ¥ mecanicos en general, y conscientes de nuestra responsabilidad
social v legal con el medio ambiente v |a seguridad v salud de nuestros colaboradores,
nos comprometemos a|

*  Garantizar la Segundad v Salud para todos los colaboradores de la empresa 2E
Soluciones 3. A.C. incluyendo a los subcontratistas v personal tercero.

« |mplementar y establecer la mejora confinua del Sistema de Gestion de
Seguridad, Salud en el frabajo v politica del Medio Ambiente.

#« Cumplir de forma rigurosa con los requisites legales v ofros requisitos aplicables
al Sistema de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional v Medio Ambiente.

* Valorar como elemento clave 1a participacion ¥ consulta de los colaboradores en
materia de Seguridad, Saled Ocupacional ¥ Medio Ambiente.

*  Promover una cultura de prevencion de riesgos en el trabajo a fraves de la
capacitacion constante al personal a todo nivel.

* Prevenir dafios a la salud de nuestros colaboradores, clientes, comunidades y
todas las personas que podrian resultar afectadas por nuestras actividades.

*  Promover uma cultura de uwso sostenible de los recurscs medianie la
recuperacion, reutilizacion y reciclaje de recursos.

Lima, 03 de Setiembre del 2019

e ’ L

R GAREAS YUPANGUI
SEREWTE GEMNERAL

2E SOLUCHMIKES 3.A.C

Ing. Esnider Vargas Yupangui
Gerente General



5. OBJETIVOS Y METAS SSOMA
Co6digo: AN-SSOMA-01
OBJETIVOS Y METAS DE SST Versién: 01
Paginaldel
OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS METAS INDICADORES RESPONSABLE
i imi i Cumplir al 100% la
Realizar Ic,)s procedlmlentos FIe Trabajo d'fp i6n de | ? N° Procedimientos actualizados o Divulgados
segun su actividad, bajo su ! USIOh -e °° Total de Procedimientos de la Empresa
Implementacién del Sistema de | responsabilidad de acuerdo a lo que Procedimientos p L
- - i . ) Area de Produccion y
Gestion de Seguridad y Salud |indica los estandares de seguridad, y a Supervisor de SST
en el Trabajo para la empresa su vez, salvaguardar la Salud e Hacer efectiva al 100% la ; P
Integridad de las personas Induccién a todos los % Asistencia a Induccién por Area
involucradas por cada actividad. trabajadores % Total de Asistencia a Induccién Programada
Efe((:jtuar _I: legislacion, ::_omb;?romisos Cumplimiento al 100% de N° Requisitos Legales Cumplidos
adquiridos y otros aplicables en - N° Reauisitos Legales
Afianzar el cumplimiento de la relacion a la SST los Requisitos Legales a g
Normativa Legal, los
Procedimientos de Trabajo y los
eEr?tteir;i;r:rslzz ggﬁg;aiizi’)s Perseverar los planes de emergencia Ejecutar al 100% la N° Simul £ d Supervisor de SST
pte()ricos récticos a todo el para afrontar situaciones que puedan Programacion de m‘m acros Ljecutados p
y pre riegos, lesiones o enfermedad laboral Simulacros Total de Simulacros Programados
personal activo en torno a la
Seguridad y Respuesta Ante
Situaciones de Emergencia Impulsar una cultura de prevencion y Cumplimiento al 100% de o _
compromiso de la seguridad de los las Capacitaciones en N° Capacitaciones Realizadas — Aprobadas
trabajadores, ejecutando programas de torno a la SST Total de Capacitaciones Programadas
capacitacion en torno a la SST
Cumplimiento al 100% de
auditorias, segun la N° de Auditorias Realizadas
Ejecutar revisiones y evaluaciones Programacion anual N° Auditorias Programadas
Evaluar y Controlar el SGSST | constantes al SGSST, de esta forma, .
. Supervisor de SST
en la empresa medir el progreso y asegurar el .
Lo e Numero de No
cumplimiento de la Politica de SST .
conformidades cerradas/ N°de No Conformidades Cerradas dentro del PLazo
Numero total de No N° Total de No Conformidades
Conformidades
La verificacion de la efectividad de las acciones se evidencia con los documentos generados en las revisiones por la Gerencia, Supervisor de SSTy

en los planes y programas de la Organizacion.



6.

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO O SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO Y REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

De acuerdo al Articulo 29 de la Ley N° 29783, No aplica la existencia del Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo, ya que estariamos contando para dicha obra con menos de veinte (20)
trabajadores.

Por lo tanto, de acuerdo al articulo 30° de la Ley N° 29783, con menos de 20 trabajadores se elegira
de forma directa por parte del empleador a un representante para obras con el cargo de Supervisor
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

ORGANIGRAMA OBRA LURIN

INGENIERO
RESIDENTE DE
OBRA
SUPERVISOR DE MAESTRO DE
$3T OBRA
OPERARIOS
OFICIAL

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo:

2E SOLUCIONES S.A.C. cuenta con un “Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo”
(RL-SSOMA-01) el cual es difundido y entregado a todo el personal de la empresa.

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES Y MAPA DE
RIESGOS

La Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos (IPER) se realiza de acuerdo al
procedimiento “Identificacién de Peligros y Evaluacion de Riesgos” (PR-SSOMA-02) actualmente
2E Soluciones S.A.C. cuenta con una Matriz IPER para todos los procesos, la revision y
actualizacion, se realiza anualmente y esta reflejada en el Programa Anual de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Los Mapas de Riesgos se encuentran ubicados en las areas de ingreso a oficina central y en las
obras en los exteriores de almacenes y oficina de obra.

ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES (ORGANIGRAMA)

v' Gerencia General: Aprobar la politica SSOMA, aplicar recursos para la implementacion y

mantenimiento del sistema de Gestion SSOMA.

Gerente de Operaciones: Velar por el estricto cumplimiento de las politicas y normas SSOMA.

Gerencia de Administracion y Finanzas: Aprobar el presupuesto anual de SSOMA

Logistica: Garantizar la oportuna compra y entrega de equipos relacionados a SSOMA

Gestion Humana: Apoyar en la sensibilizacién de las Politicas, Reglamentos y Buenas

Practicas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

v" Ingenieros Jefes de Obra: Velar por el correcto cumplimiento de todas las politicas y normas
aprobadas para sus proyectos.

AN NI NN



Jefe de Seguridad: Dirigir el proceso de Implementacion y Mantenimiento del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo; asi como asegurar su estricto cumplimiento en
cada una de las sedes de la empresa.

Médico Ocupacional: Realizar la Vigilancia Médico Ocupacional a los colaboradores de 2E
Soluciones S.A.C. en cada una de sus sedes.

Prevencioncitas de Riesgos: Garantizar el cumplimiento de los estandares de seguridad en
cada uno de los proyectos en los cuales opera 2E SOLUCIONES S.A.C.

Trabajadores: Cumplir con las normativas y los estandares de seguridad establecidos por 2E
Soluciones S.A.C.

ORGANIGRAMA DE LA EMPPRESA

GERENTE
GENERAL

ASESOR LEGAL

e | S




9. CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Las capacitaciones que se imparte al personal de 2E Soluciones S.A.C. (Oficina y Obras) se
realizan de acuerdo al Programa Anual de Capacitaciones de la empresa el cual incluye las 04
capacitaciones obligatorias minimas en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

10. PROCEDIMIENTOS

AYA Ingenieria Metalica y Servicios Generales cuenta con los siguientes procedimientos
operativos para la gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo:

v Procedimientos de Gestion:

- Informacién Documentada (PR-SIG-01)

- Control de Registros (PR-SIG-02)

- Auditorias Internas (PR-SIG-03)

- Acciones Correctivas y Preventivas, Observaciones y Oportunidades de Mejora (PR-
SIG-04)

- Control de Salidas No Conformes (PR-SIG-05)

- Revision por la Direccion (PR-SIG-06)

v" Procedimientos de Control Operacional:

- Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (PR-SSOMA-02)

- Inspecciones de SSOMA (PR-SSOMA-12)

- Investigaciéon y Reporte de Accidentes e Incidentes Peligrosos (PR-SSOMA-13)
- Plan de Respuesta a Emergencias (PL-SSOMA-02)

- Trabajo en Espacio Confinado (PR-SSOMA-04)

- Trabajos con Riesgo Eléctrico (PR-SSOMA-06)

- Trabajo en Caliente (PR-SSOMA-08)

11. INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

2E Soluciones S.A.C. determina el equipo de trabajo y los tipos de inspecciones internas que
se realizaran en el procedimiento “Inspecciones de SSOMA” (PR-SSOMA-12), asi mismo
establece la frecuencia de realizacion en el Programa Anual de SSOMA.

12. SALUD OCUPACIONAL

2E Soluciones S.A.C. organiza un servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo propio, cuya
finalidad es esencialmente preventiva, se desarrolla el programa el cual incluye la realizacién
de Monitoreos Ambientales de Salud en el Trabajo

13. CLIENTES, SUBCONTRATOS Y PROVEEDORES

Clientes, Subcontratas y Servicios

Se establecen lineamientos Generales de Seguridad y Salud en el Trabajo para
subcontratistas y servicios.

Proveedores

Se establecen lineamientos de seguridad y salud en el trabajo para garantizar el servicio
seguro dentro de las instalaciones.

Clientes

2E Soluciones S.A.C. para los clientes mantiene su Sistema de Gestion y también se alinea
al Sistema de Gestién del Cliente, a fin de garantizar una gestion de seguridad eficiente.
Sub Contratos

Los Sub Contratistas que realicen trabajos para 2E Soluciones S.A.C. se alinearan a nuestro
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo.



14.

15.

16.

17.

18.

19.

PLAN DE EMERGENCIAS

2E Soluciones S.A.C. cuenta con un “Plan de Respuesta a Emergencias” (PL-SSOMA-02)
donde se establecen acciones basicas de respuesta que se toman para afrontar de manera
oportuna, adecuada y efectiva en el caso de un accidente y/o estado de emergencia durante el
desarrollo del trabajo, que cubra:

- Emergencia medica

- Lesiones / enfermedades

- Primeros auxilios

- Derrames de productos combustibles o quimicos

- Incendios

- Sismo

INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES

2E Soluciones S.A.C. cuenta con un procedimiento para la identificacion de los factores,
elementos, circunstancias y puntos criticos que concurren para causar los accidentes e
incidentes. La finalidad de la investigacion es revelar la red de causalidad y de ese modo
permite a la direcciéon tomar las acciones correctivas y prevenir la recurrencia de los mismos.

AUDITORIAS

2E Soluciones S.A.C. realiza auditorias periddicas a fin de comprobar si el Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo ha sido aplicado, es adecuado y eficaz para la prevencion
de riesgos laborales y la Seguridad y Salud de los Trabajadores. En el Programa Anual de
Seguridad Salud en el Trabajo Se establece la frecuencia de ejecucién de las auditorias.

ESTADISTICAS

2E Soluciones S.A.C. registra y evalua los datos estadisticos los cuales se presentan cada tres
meses al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Asi mismo se hace la presentacion de los resultados ante la gerencia general, durante la
revision del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para definir la implementacion de las medidas necesarias que permitan asegurar la correcta
gestion del riesgo.

MANTENIMIENTO DE REGISTROS

2E Soluciones S.A.C. cuenta con el procedimiento para mantener los registros del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, procedimiento “Control de Registros” (PR-SIG-02)
el cual nos permite evidenciar el cumplimiento del Art. 35° del Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo que sefiala los tiempos de conservacion de los
registros.

REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POR
EL EMPLEADOR

2E Soluciones S.A.C. cuenta con el procedimiento “Revisién por la Direccion” (PR-SIG-06) para
la revision del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo, documento donde se
sefiala que la Revision se realiza como minimo una (1) vez al afio.

Las conclusiones de la revisiéon del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se
registran y comunica:

a) A las personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo para que puedan adoptar las medidas oportunas.

b) Al Comité y al Supervisor de Seguridad y Salud del Trabajo.
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OBJETIVO

Detallar las medidas basicas que se deben tomar para dar una respuesta efectiva a los posibles
casos de emergencia que podrian ocurrir en el lugar de trabajo.

Implementar la organizacion y los procedimientos que permitan brindar una respuesta
adecuada y oportuna, ante una situacion de emergencia; utilizando, del modo mas eficiente,
los recursos internos de la empresa y coordinando los apoyos externos.

Minimizar la consecuencia de la emergencia; mediante la prevencion y la deteccion
oportuna de potenciales eventos en las areas de trabajo.

2. ALCANCE

3.

3.1

3.2.

El plan se desarrolla en las instalaciones de las Oficinas de 2E Soluciones S.A.C. y sera
aplicado en todas las instalaciones de la empresa donde realice trabajos (Obras, oficinas,
almacenes) Sera aplicado por los Gerentes, Jefaturas, brigadistas, Supervisores y personal a
cargo de obra durante el inicio de una emergencia o accidente destacandose la cadena de
mando conforme se dé el avancey la presencia de los responsables de la obra y la empresa
durante el evento.

Se identifica y documenta en forma continua y sistémica los escenarios potenciales de
emergencias y sus impactos, asi como las medidas de prevencion, respuesta y mitigacion de
los riesgos que pueden afectar a las instalaciones, procesos, actividades, operaciones,
productosy servicios. Las emergencias tratadas incluyen: derrames de productos quimicos,
incendios, fendmenos naturales que impliquen una evacuacion (sismo) y lesiones corporales
ocasionadas en los lugares de trabajo.

El Plan incluye las acciones de preparacién (antes), durante y recuperacién (después) de
cualquier evento de emergencia identificado como probable.

Los planes de accion para el control de emergencias deben ser documentados, ejercitados
(Simulaciones), evaluados, actualizados y comunicados a todo el personal,incluido los
subcontratistas, el cliente, autoridades competentes y comunidad involucrada. Estos planes
deben ser coordinados en conjunto de ser necesario con los organismos externos competentes,
con funciones y responsabilidades claramente definidas.

SIGLAS Y DEFINICIONES
. Siglas

SSOMA Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente

EPP : Equipo de Proteccion Personal

MSDS : Material Safety Data Sheet (Hojas de datos de seguridad del material)
N/A : No Aplica

IPERC : Identificacion de peligros evaluacion de riesgos y controles

DEFINICIONES

Emergencia: Pérdida del control de un peligro, fuera de los parametros especificados de
operacién que ha resultado en o tiene potencial para:

o Poner en peligro la vida del personal en el sitio y los pobladores en area de influencia.
o Poner en peligro el medio ambiente.

o Causa significativa del valor de la pérdida.

o Dafio a la reputacion de la empresa.

Desastres naturales: Cuando se presentan riesgos a dafos personales, a los equipos,
instalaciones y al ambiente.

Reporte de emergencia: Tomar conocimiento del accidente, desarrollar una idea del mismo,
formarse una imagen general del mismo proyectandola de manera inicial.

Plan de Emergencia: Documento en cual se establece las practicas, los medios y la
secuencia para controlar una emergencia dentro de un proyecto de la empresa.

Primeros auxilios: Los primeros auxilios consisten en la atencién inmediata que se le da a una
persona enferma, lesionada o accidentada en el lugar de los acontecimientos.



20.

21.

22

23.

MARCO CONTEXTUAL

a) Ley 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

a) DS 005-2012 — TR — Reglamento Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
b) Norma G050 - Seguridad durante la Construccion

c) RISST. Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo

d) OHSAS 18001-2015

RESPONSABILIDADES

a) Es responsabilidad del Prevencionista de Riesgo difundir el presente plan.

b) Es responsabilidad del Gerente de operaciones brindar los recursos y verificar el
cumplimiento del presente plan de emergencia.

c) Es responsabilidad del Jefe de SSOMA brindar la asesoria, implementar y verificar el
cumplimiento del presente plan y verificar su eficacia durante la elaboracion de un proyecto.

d) Es responsabilidad del Ingeniero Jefe de Obra liderar la conformacion de brigadas.

e) Es responsabilidad del Prevencionista de Riesgos conformar, capacitar y entrenar a los
brigadistas.

f) Es responsabilidad de los Brigadistas participar en las capacitaciones y actuar ante las
emergencias.

GENERALIDADES

Este plan define la responsabilidad de 2E Soluciones S.A.C. y el compromiso en la respuesta
para situaciones de emergencia en el area donde se ejecutan las operaciones.

El plan contiene detalles de las responsabilidades del personal clave y la naturaleza de la
emergencia.

El perfil del Brigadista debe cumplir los siguientes requerimientos: Capacitaciéon en Primeros
Auxilios, manejo de extintores, debe contar con buen estado de salud fisico y psicoldgico,
con minimo 6 meses como trabajador en la empresa.

La conformacion de la brigada se realizara con el formato FO3 (PL- SSOMA-02) Formato que
se adecuara a cada proyecto o instalacion de la empresa.

Los procedimientos son disefiados para cubrir toda situacién de emergencia. La efectividad
de respuesta depende de que los individuos estén atentos sobre sus responsabilidades
y utilicen sus iniciativas dentro del marco suministrado por estos procedimientos.

Tiene la responsabilidad total del personal que ejecuta los trabajos y se compromete a tomar
las acciones necesarias para tratar las emergencias, para salvaguardar el personal, el medio
ambiente, intereses de poblacién en area de influencia y equipamiento.

Cuando la actividad o la situacion represente un riesgo intolerable para el trabajador o
trabajadores, esta procedera a ser detenida hasta que el nivel del riesgo sea reducido a un
nivel aceptado por la organizacion. (Trivial hasta moderado segun matriz IPERC)

Este plan de emergencia se revisara y actualizara cuando se modifique el procedimiento,
después de pruebas periddicas y después de la ocurrencia de alguna situacién de
emergencia.

Este plan se pondra a prueba mediante los simulacros programados.

Este plan se podra adecuar a las distintas caracteristicas de cada proyecto.

DESARROLLO

23.1. Declaracién y notificacion de una emergencia.

El sistema de comunicaciones y declaracién de una emergencia estara en funcién a la
secuencia establecida por el plan que involucrara, a su vez, una secuencia y niveles de
afectacién, asi como los medios de transmision del mismo acorde con el planeamiento y las
facilidades que sobre el particular se encuentren disponibles.
e Declaracioén.
La declaracién de una situacion de emergencia En los proyectos puede ser realizada
por el ingeniero Jefe de Obra, Prevencionista de riesgo.



¢ Notificacion.
Es responsabilidad de todos los miembros responsables de los proyectosy de las
subcontratistas de notificar a las personas, por cualquier forma directa o via del
supervisor, de cualquier situacion potencial de emergencia. Las emergencias sélo
pueden ser declaradas por los referidos anteriormente.

e Riesgosy Protecciones Requeridas para la ejecuciéon de la Tarea.
En caso de aplicar, los procedimientos del cliente, se  deberda tener un listado de los
riesgos en la realizacion de la ejecucion de las diferentes actividades del Plan de
Respuesta a Emergencia y las protecciones requeridas, basados en un Analisis de
Riesgos.

23.2. Evaluacién y clasificacién de una emergencia.

Adicionalmente, una emergencia se define como la combinacion de circunstancias que
demanda una accion inmediata. Un desastre implica un acontecimiento que causa destruccion
masiva e involucra lesiones serias.

Los factores que influyen en la determinacion del nivel de emergencia, son los siguientes:
e EIl numero de contingencias (victimas) y la extensién de sus dafos (lesiones).

e El potencial de agravamiento de la situacion.

e La habilidad de manejar la situaciéon usando recursos propios de la empresa.

e La probabilidad de atraer interés externo.

e El tiempo necesario para el reinicio de actividades.

23.2.1. Clasificacion de una Emergencia:

Dependiendo del tipo de emergencia que se presente y su desarrollo, el responsable del

frente de trabajo en conjunto con el Prevencionista, jefe del area, o brigadistasdefiniran

las acciones a seqguir:

1) NIVEL 1: Evento de pequefia gravedad (EPG) - AMARILLO
Situacion o evento que pueden ser controlados de forma sencilla y rapida con los medios
y recursos disponibles presentes en el momento y lugar del evento. De ser necesario,
puede requerirse la intervencion de las Brigadas de Emergencia para el restablecimiento
de las operaciones.

2) NIVEL 2: Evento de mediana gravedad (EMG) — urgencia - AZUL
Situacidn o evento que sobrepasan la capacidad de respuesta del personal operativo del
area de trabajo y requiere la intervencién de la Brigada de Emergencias.

3) NIVEL 3: Evento de alta gravedad (EAG) — emergencia — ROJO
Situacién o evento que sobrepasan la capacidad a respuesta inmediata y no pueden ser
controlados por la Brigada de Emergencia y/o requieren de apoyo externo.

4) NIVEL 4: Evento mortal (EM) — NEGRO
Situacién o evento que genera una o varias personas (s) fallecida(s). Se requiere de apoyo
externo.

VER ANEXO 02. Diagrama de flujo de Comunicacién Ante Una Emergencia

7.3. Planeamiento

La efectiva respuesta a la emergencia depende del grado de planificacion y entrenamiento
realizados.

El plan de emergencias es realizado por 2E Soluciones S.A.C. para cubrir y es lo
suficientemente amplio como para enfrentar todo tipo de emergencias especificas de
nuestras actividades.

El Plan incluye los siguientes elementos:

e Casos potenciales de emergencia que sea posible anticipar en el lugar de trabajo.

e Auditoria de peligros para determinar los materiales téxicos en el lugar de trabajo, las
amenazas  de peligro y las condiciones potencialmente peligrosas.

e Hoja de Datos de Seguridad para Materiales - MSDS (fuente: El proveedor).



Uso de planos de pisos o mapas del lugar de trabajo, que identifiguen claramente las
rutas de escape de emergencia, las areas de refugio y de seguridad.

Informacién a todos los trabajadores sobre acciones que deben tomar en aquellas
situaciones de emergencia que puedan ocurrir en el lugar de trabajo (ubicacién del
area designada de reunion luego de la evacuacion).

Procedimiento de manejo de incendios.

Procedimientos de Primeros Auxilios.

Procedimiento para el manejo de derrames.

Procedimiento para evacuacion de emergencia.

Comunicacién para reportar incendios y otros tipos de emergencias:

- Radial.

- Teléfono.
Se mantendra una copia del plan y procedimientos en un lugar donde los trabajadores
puedan leerlo en momentos oportunos como, por ejemplo: Oficinas mas préximas al sitio
de trabajo, comedores, topico, etc.

Nombres o posiciones regulares de trabajo de todas aquellas personas a los que se deben
acudir para obtener informacion adicional o explicacion de las obligaciones establecidas
segun el plan.

24. ORGANIZACION:

24.1. Estructura.

El establecimiento de la autoridad para la toma de decisiones y la responsabilidad para
que se coordinen los trabajos del Equipo de Respuesta a la Emergencia, en el caso de las
obras donde trabajamos recae sobre la estructura definida a continuacién:

Area de Direccién de la Emergencia, conformada por:

e Coordinador de Seguridad de la Emergencia (Gerencia)
o Jefe de brigada de atencién a Emergencias (Jefe SSOMA)
e Segundo jefe o sub jefe (Prevencionista)

Area Operativa de la Emergencia, conformadapor:
¢ Miembros de las brigadas o brigada multifacética

Equipos de Respuestas:
Brigada Contra Incendios.
- Brigada de Primeros Auxilios.
- Brigada de Informacién y comunicacion.
- Brigada de Evacuacion y Rescate.

25. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:
25.1.
Funcién Basica: Dirigir todas las actividades que demandan la situacion de emergencias;
garantizando la oportuna intervencion del personal de Equipo de Respuesta a la Emergencia,
proporcionando los recursos materiales necesarios, y realizando las comunicaciones internas y
externas al cliente.

Funciones Especificas:

JEFE DE BRIGADA

Proporcionar losrecursos técnicos, materialesy humanos necesarios a mediano
plazo en funcién de la dimensién proyectada de la emergencia; determinando el requerimiento
de los mismos y dando las directivas del caso al sub jefe de la Emergencia. Establece en un
plano de la instalacion, las areas de trabajo involucradas, el personal involucrado, asi como
los equipos afectados.

Requerir de ser necesario, la asistencia de organismos externos (Policia, bomberos,
hospitales, clinicas)

Cerciorarse de que aquellos servicios externos de emergencia, como, por ejemplo, ayuda
médica y departamento local de bomberos, sean llamados oportunamente.

Registrar los datos necesarios para elaborar los informes de incidentes / accidentes.



o Direccion del proceso de cierre de las operaciones del lugar de trabajo de ser necesario.

25.2. CUADRO DE EMERGENCIAS

Ne Tipo de Material Area / Nivel de Control de la Procedimiento Coordinador

emergencia peligroso frente Emergencia Emergencia

25.3. BRIGADISTAS:

e Los brigadistas deberan en todo momento aplicar los conocimientos adquiridos en las
capacitaciones y entrenamientos.

e Los brigadistas deberan informar la emergencia de inmediato, al jefe y sub jefe de las brigadas
en las obras.

e Los brigadistas deberan apoyar en el orden y control del personal externo a la emergencia.

25.4. TRABAJADORES:

e Es responsabilidad de todos los trabajadores conocer y hacer cumplir el presente plan. Los
trabajadores seran conscientes de la implicancia de la emergencia suscitada ( contaminacién
del ambiente, dafios a la salud y materiales).

e |Los trabajadores consientes del presente plan y de las consecuencias de una emergencia,
evitaran en todo momento crear condiciones inseguras las cuales nos lleve un accidente o
emergencia.

e Los trabajadores participaran activamente en las capacitaciones y simulacros programados.

26. PLANEAMIENTO:

En todo proyecto de la empresa se establecera como un factor vital en la estrategia para el

control de una emergencia el planeamiento de la misma. La cantidad de sucesos desencadenados

en resolver una emergencia pueden y en muchos casos, son determinados por la cantidad

de avance en el desarrollo de adecuados planeamientos ejecutados por el Responsable de

SSOMA de o el jefe de cada brigada de sus obras.

e Pasos del Proceso de Planeamiento.

Toma de la Informacion.

Andlisis de la Informacion.

Distribucion de la Informacion

¢ Qué Pasa Si?

Practicas y Simulaciones

Toma de la Informacién

Colectar la informacion previa del tipo de proyecto, caracteristicas, cantidad de trabajadores,

facilidades de estadia, instalaciones de los servicios (agua, luz, teléfono, etc.), vias de acceso y

sus condiciones, transporte de equipos y personal, equipos de emergencias, instituciones

hospitalarias, instituciones policiales bomberos (cercania al proyecto y responsables),

instalaciones de almacenaje de provisiones y equipos.

e Andlisis de la informacion.
Toda la informacién debera ser analizada en funcion a los términos de su prioridad para los
diferentes procedimientos en el caso de la respuesta a una emergencia. Dichainformacidn
deberdestar presentadaenun adecuado formato el cual se usard durante los procesos
de respuesta a una emergencia en la obra o proyecto.

e Distribucién de la Informacion.
Toda la informacion sera enviada a la oficina de 2E Soluciones S.A.C. a la jefatura de seguridad,
la cual procedera a su analisis y posterior familiaridad con dicha informacién.



e {Qué Pasa Si?
Durante esa parte del Planeamiento el jefe del Proyecto analizard las posibilidades de la
ocurrencia de algun evento o emergencia y el nivel de incidencia de los mismos en anteriores
proyectos tomados de modo referencial. ¢A fin de desarrollar una idea clara de lo que ocurrié y
que pasaria si?

¢ Equipos de Respuesta a la Emergencia.
Antes de designar al personal para estos equipos, el Jefe de SSOMA se asegura que los
trabajadores que lo conforman tengan la capacidad fisica para realizar las tareas que
implica el tratamiento de una emergencia.

Los equipos de trabajo para el tratamiento de emergencias deben conocer:

Uso de varios tipos de extintores para fuegos.

Primeros Auxilios, incluyendo reanimacién cardiopulmonar (RCP).
Procedimientos de evacuacion.

Procedimientos de control de derrames de combustibles.

e Combate de incendios a niveles basico.

e Entrenamiento
El Equipo de Respuesta a la Emergencia sera entrenado en los diversos tipos de emergencias
posibles y en las acciones de emergencia que se deben realizar:

e Hacer listado de emergencias posibles.

e Clasificar estas emergencias de acuerdo al grado o nivel de magnitud de la
emergencia.

e Para cada posible emergencia desarrollar un plan de accion especifico.

Determinar ¢,cuando no se debe intervenir?

e Si el incendio es tan grande que va mas alla de las habilidades y recursos para manejarlo.

e En caso que los miembros del Equipo de Respuesta a la Emergencia se expongan a
recibir lesiones fatales o incapacitantes, dichos individuos deben esperar a que lleguen los
bomberos o cuerpos de respuesta para emergencias profesionales.

e Simulacros:

Para evaluar la efectividad del Plan de Respuesta a Emergencias es necesario llevar a cabo
periddicamente simulacros que pongan a prueba los procedimientos, los sistemasy a las personas
para asegurar que todo funcione correctamente en una emergencia real.

Los simulacros pueden ser parciales o totales, de escritorio o de accién, anunciados o de sorpresa,
y deben ser programados tanto en turnos de dia como de noche.

La complejidad de los simulacros debe ser consistente con el grado de madurez que tengan los
proyectos en cuanto al conocimiento y aplicacion del Plan, y se debe trabajar con el objetivo de
gue la organizacion sea capaz de responder correctamente en los simulacros mas complejos
(ejemplo: No anunciados, en dias o en turnos de noche).

Los simulacros deben ser planeados de acuerdo a un plan que presente retos diversos al proyecto
de acuerdo con los escenarios potenciales de emergencias que se tengan contemplados.

Se deben incluir ademas de variantes en el tipo y caracteristicas de la emergencia, situaciones
gue involucren otros tipos de eventualidades que puedan dificultar las actividades del personal a
cargo de la emergencia, como fallas en los sistemas de comunicacion, presencia de medios
sensacionalistas, falta de respuesta del personal Staff, etc.

Los simulacros deben ser cuidadosamente planeados, ejecutados y evaluados para detectar
fallas potenciales de los sistemas, de los procedimientos, del equipo y de las personas, para
establecer las acciones necesarias para corregir cualquier deficiencia que se hubiera
presentado.



La programacion de los Simulacros se basara en las posibles emergencias que se puedan
presentar en las areas del proyecto, Oficina central, almacén central y en las actividades criticas
gue se ejecutan tales como: Operacion de equipos de poder y manipulacion productos quimicos
riesgo de factores climaticos Riesgo eléctrico, derrumbes, amagos de incendio etc.

Para la programacion de los Simulacros de Emergencia, se tomara en cuenta la realizacion de 1
simulacro durante todo el Proyecto, con el fin de familiarizar a los trabajadores en las medidas
de seguridad que deben tomar. Se define la frecuencia en el AN-SSOMA-03 Programa Anual
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

26.1. Consideraciones adicionales
v" Proteccion personal.

La proteccion personal esta orientada a proteger de peligros especificos durante la emergencia,
como:

- Caida de objetos y particulas que se desplazan en el aire.
- Peligros de incendios y de choques eléctricos.
- Actos violentos en el lugar de trabajo.

Para esto los Equipos de Proteccion Personal - EPP son:

- Anteojos de proteccion o protectores faciales para la proteccion de los ojos.
- Cascos y zapatos de proteccion.
- Equipos de respiracidon apropiados para proteccién respiratoria.

v' Asistencia Médica

El tiempo constituye un factor critico para reducir al minimo el peligro de lesiones. Se
requiere de servicios meédicos y de primeros auxilios:

Se cuenta con personal capacitado para asesoria, referentes a la salud de los
trabajadores.

En las obras se cuenta con las hojas de atencion en caso de accidentes SCTR y S/. 50 soles
para la movilidad de algun trabajador lesionado, este recurso esta bajo la responsabilidad del
Jefe de brigada (Prevencionista).

v' Seguridad para el reinicio de las actividades

Durante una emergencia, a menudo es necesaria la exclusion de cierta area para evitar el
acceso no autorizado y proteger los registros y equipos vitales. Se establecera un area de
acceso restringido mediante el acordonamiento del area con cuerdas / cintas vy avisos. Es
posible que sea necesario notificar al personal privado de vigilancia o miembros del serenazgo
o policias para proteger el areay prevenir el ingreso de personas no autorizadas.

11.- SITUACIONES DE EMERGENCIAS

v Emergencia_Médica: Se entiende por emergencia médica toda condiciéon repentina e
inesperada que requiere atencion médica inmediata al poner en peligro inminente la vida,
la salud, 0 que puede dejar secuelas invalidantes en una persona o grupo de personas.

Todos los establecimientos de salud, sin excepcion, estan obligados a prestar atencion
inmediata a toda persona en situacion de emergencia, y de poner en conocimiento del publico
ese derecho en algun lugar visible de la zona de atenciéon por emergencia (D.S. N° 016-
2002-SA, Reglamento de Ley N°27604).

v' Lesiones/Enfermedades: Cuando la persona, como resultado de un accidente y/o
enfermedad, sufre dafio que no puede ser tratada inmediatamente a través de Primeros
Auxilios.

v" Primeros auxilios: Cuando la persona como resultado de un accidente solo requiere atencion
inmediata, dentro de la misma instalacion.




v Co

municacién de la ocurrencia y atencién de la emergencia médica.

Se

difundira a los trabajadores del proyecto, a través de charlas y mediante su publicacién en un

lugar visible, los nimeros de emergencia y el presente procedimiento.
Cualquier trabajador de 2E Soluciones S.A.C. que tome conocimiento de una emergencia médica
debe llamar de inmediato a su supervisor inmediato y alertara al personal mas cercano a la zona

de

la emergencia.

Utilizara los medios de comunicacion necesarios para dar notificacion de la emergencia y debera
al momento de reportar brindar la ubicacion exacta y los datos de referencia que sirvan
para encontrar el lugar, descripcion de la emergencia y cantidad de heridos.

Todo accidente o cualquier situacion de emergencia, sera inmediatamente notificada a la
Jefatura de SSOMA.

Si la persona lesionada es trasladada a un hospital o clinica, este sera acompafado por un
representante de 2E Soluciones S.A.C. El cual coordinara lo necesario e informara lo
sucedido.

11.1. Control de derrames:

v

v

Derrame: Para un mejor manejo y control de los derrames, seran clasificados en 3 clases:

e Derrame Menor: De 0 a 5.0 galones.

e Derrame Medio: De 5.1 a 15 galones

e Gran Derrame: Mas de 50.0 galones
Kit de Manejo de Derrames: Este kit, el cual se encontrard ubicado cerca de las zonas
de peligro de potencial derrame, incluye un contenedor de arena, escobas, palas, trapo
absorbente, trapo industrial, balde, salchichas, pico y bolsas para recojo del derrame.

11.2. Procedimiento de respuesta ante emergencias.

11.2.1

11.3.2.

. Acciones inmediatas.

Si el material de derrame es inflamable, eliminar La fuente de ignicién que se encuentra
cerca del area.

El personal procedera a cercar la zona en donde se haya producido el derrame mediante
el uso de arena, posteriormente podra ser levantado como residuo peligroso.

Estar en contacto con la Supervision de SSOMA o con quien se designe.

El Supervisor de SSOMA, asegurara el area y establecera el perimetro de control a una
distancia segura del derrame.

Elmanejo delarea seraresponsabilidad delCoordinador (Supervisor
de Campo) hasta que el personal externo de respuesta a emergencias asuma el control (si
es necesario).

Si no existe amenaza humana o ambiental, el jefe de brigada ordenara la limpieza del
derrame.

Acciones adicionales.

Si se pudiera realizar de manera segura, el Coordinador de la Emergencias (supervisor
de campo) supervisara la limpieza del material derramado y de todo el equipo
contaminado. Este material derramado considerado como residuo peligroso debera ser
transferido al area de almacenamiento de residuos peligrosos. Las acciones especificas
de limpieza para combustibles, lubricantes y derrames quimicos son proporcionadas mas
adelante.

El jefe de la brigada se asegurara que todas las actividades de limpieza hayan sido
completadas.

Cada vez que tenga lugar la ocurrencia de derrames se debera mantener los registros
de lo ocurrido (previo llenado del informe de investigacién de accidente).

Todo incidente o cualquier situacion de emergencia, sera inmediatamente notificada a la
oficina central.



11.4. Manejo de incendios.

v/ Conato de incendio: Fuego incipiente que puede ser controlado usando un extintor.
v" Incendio: Siniestro total o parcial de algun elemento o cosa. Un incendio se produce
cuando se conjugan tres elementos: oxigeno, combustible y temperatura. Es el denominado
“Triangulo de Fuego”. Si a ese triangulo se le quita cualquiera de los tres elementos, el
incendio se extingue.
Respuesta ante emergencias.

e Colocar un extintor portatil de 6 kg. Tipo ABC en cada un (1) m. y en las zonas de
almacenamiento de Materiales (Combustible / Peligroso).

e El personal debera ser capacitado en el uso de los extintores portatiles

e Como utilizar un Extintor:

e El extintor es un cilindro metalico que tiene una manija, un seguro (pasador), un
mandmetro (excepto los de gas carbdnico), una manguera y una boquilla (o corneta en
los de gas) para el descargue. Contiene un gas impulsor el cual puede estar dentro o
anexo al recipiente.

e Un extintor presurizado contiene el gas junto al polvo o al agua, segun sea el tipo de
fuego.

e Este tipo de extintor funciona de la siguiente manera:

a.- Quitar el precinto de seguridad.

b.- Quitar el pasador (seguro)

c.- Dirigir la boquilla a la base del fuego

d.- Apretar la manija, descargando el agente extintor hacia la base del fuego.
e.- Direccionando en sentido del aire la descarga.

11.5. Acciones inmediatas:

Cuando se presente un conato de incendio, se debe actuar de la siguiente manera:

e Dar aviso de la ocurrencia del siniestro a través de una sefial audible.

e Todo incidente/accidente o cualquier situacién de emergencia, sera inmediatamente
notificada a la Jefatura de SSOMA vy al cliente.

e Los Supervisores y/o Capataces deberan dirigir la evacuacion del personal en
forma ordenada hacia las zonas de seguridad establecidas.

e Lucha primaria contra el conato de incendio, dirigida por el jefe de la brigada de la

Emergencia.

Controlar la propagacion del fuego.

Ayudar en la evacuacién al personal que aun no lo ha logrado salir.

Trasladar las victimas a un lugar seguro.

Prestar los primeros auxilios necesarios a los lesionados.

Colaborar con el personal de respuesta externo (Cuerpo de Bomberos) en el

momento que lo requieran.

e El Jefe de brigada (ingeniero jefe de obra), sera quien llame ala Compafia de Bomberos.

e Se deberd mantener los registros de lo ocurrido (previo llenado del Formato de informe
de investigacién de accidente).

11.6. Rescate en Trabajos en Espacio Confinado.

Espacio Confinado: Lugar que no ha sido disefiado para que las personas permanezcan por
tiempos prolongados, de accesos restringidos, con posible deficiencia de oxigeno y presencia de
gases, falta de iluminacién, posible presencia de peligros mecanicos.

v' Procedimiento ante emergencias

Al producirse un evento donde un trabajador o mas quedasen atrapados en el interior de un
espacio confinado se procedera:

e Dar aviso de inmediato a través de medios audibles (sirenas, radios u otros) al personal que
conforma la Brigada de Respuesta a Emergencia.

e Aislar la zona de trabajo para evitar ingreso de personal ajeno a la emergencia.



Se procedera al cierre o corte de energias que se encuentren cercanas a la zona de
operaciéon de la emergencia; salvo en caso de trabajos nocturnos o de espacios de poca
iluminacion donde se debera de contar con iluminacién necesaria.

Previo al ingreso de personal de rescate al espacio confinado se deberan de tomar las muestras
0 mediciones de aire en el interior del espacio confinado.

Se debera de cumplir estrictamente el procedimiento de trabajos para espacios
confinados resaltando las medidas de control de ingreso y acciones previas.

Se mantendra personal de apoyo debidamente entrenado en parte exterior del espacio
confinado, quienes mantendran comunicaciéon en forma permanente con el equipo de
rescate y medios de apoyo externo.

Unicamente el personal de la Brigada de Respuesta a Emergencia (espacios confinados)
ascendera/ descendera hasta el punto de rescate, usando para ello equipos autorizados y
normados (cuerdas, eslingas, arnés, mosquetones, escaleras, camillas, equipos de aire auto
contenido, respiradores con filtros, entre otros).

Constituidos en el punto de rescate evaluaran los signos vitales y conciencia de los involucrados.
Se usaran nuevos arnés o fajas para asegurar en primera instancia al accidentado hacia la
estructura de poleas y/o sistema de remolque; nunca se usara el mismo arnés o equipo que venia
usando el accidentado.

La asistencia médica debera de brindarse al personal involucrado en la parte exterior del recinto.
El personal involucrado sera trasladado a un centro médico para evaluacién médica y descarte de
lesiones.

11.7. Contactos o Shock Eléctrico.

Contacto Eléctrico: Es el shock eléctrico por contacto con elementos en tension.
Procedimiento ante emergencias.

Al producirse un contacto eléctrico se tiene que tener las siguientes consideraciones:

Cualquier trabajador que tome conocimiento de este tipo de emergencias debe llamar de inmediato
al personal de Brigada mas cercano o informar a la Jefatura SSOMA indicando la ubicacién exacta
de la persona (s) afectada (s) y los datos de referencia que sirvan para encontrar el lugar.

Se revisara el area donde se encuentra la victima.

Desconecte la fuente generadora de electricidad.

Si la persona se encuentra unida a un cable, use un elemento aislante (madera, plastico, etc.) no
use las manos para retirar el cable, porque podria resultar electrocutado.

Si la persona no tiene pulso ni esta respirando, apliquele los primeros auxilios - Reanimacion
cardiopulmonar (RCP)

Traslade a la victima al hospital mas cercano, este ser4 acomparado por un representante de 2E
Soluciones S.A.C. El cual coordinara lo necesario e informara lo sucedido.

Esta situacion de emergencia, sera inmediatamente notificada a la Jefatura de SSOMA de 2E
Soluciones S.A.C. y al cliente.

11.8. Sismo:

Los Sismos: Son movimientos vibratorios debido a ondas producidas por el desplazamiento
o disloque de grandes masas de rocas subterraneas originadas por la actividad terraquea.

11.9.1. Procedimiento de Evacuacioén ante Sismos

A) Antes del Sismo:

Sefalizar las Vias de Evacuacién, Zonas Seguras y Puntos de Reunion, para la evacuacion

ante Sismos en las areas oficinas; almacén; areas comunes de la obra.

Respecto a los puntos de reunién, éstos deben ser ubicados en areas abiertas, libre de
proyeccion de caidas de estructuras, materiales y lineas aéreas eléctricas.

Se debe prever de disponibilidad de accesos para que ingrese una unidad movil para el
traslado del personal.



B)

C)

11
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Capacitar y entrenar al personal del proyecto, sobre el manejo emocional y las acciones de
respuesta a seguir en caso se presente un Sismo.

Durante el Sismo:

Si el movimiento telurico es alto e imprevisto:

En areas de oficinas como almacén el personal debera ubicarse en las zonas seguras sefializadas
como interseccién de columnas con vigas o debajo de las mesas.

Una vez terminado el movimiento tellrico, el personal debera evacuar de las oficinas hacia los
puntos de reunion designados, en forma calmada y ordenada, previniendo que se presente una
réplica telurica. No olvidar que los accidentes con lesiones personales, han ocurrido al momento
de evacuar el area.

En areas de operaciones de las obras Los operadores y conductores deberan apagar y estacionar
su magquinaria / equipo pesado y liviano, respectivamente, en un lugar seguro y evacuar con el
resto del personal al punto de reuniéon designado mas cercano.

En caso se presenten lesionados, se respondera a la emergencia con el apoyo del area de SSOMA
Nadie accedera a las instalaciones o area de emergencia sin que lo autorice el jefe de brigada o
jefe SSOMA de la obra.

Si durante la evacuacién se encuentran a visitantes, se les indicara la ruta y acciones a seguir para
su rapida evacuacion al punto de reunién.

Finalizacién del evento:

Una vez finalizada la emergencia, siguiendo 6rdenes de SSOMA y Supervisor de campo,
coordinaran los trabajos.

Se reuniran los supervisores, ingenieros y SSOMA para levantar un informe sobre los aspectos
relacionados con el desarrollo de la emergencia para establecer conclusiones.

El Supervisor y SSOMA, dependiendo de la intensidad del siniestro, coordinaran para verificar el
estado de las instalaciones, para su reparacion, si se diera el caso.

.10. Situaciones de emergencia para Evacuacion

Emergencias en caso de incendios

Son aquellos fendmenos en donde los equipos, materiales e instalaciones son consumidos por
el fuego o destruidos por una explosion. En estos eventos puede sobrevenir y ocasionar una
paralizacion de las operaciones y dafios irreparables al personal, equipos y materiales.
Emergencias en caso de accidentes de trabajo.

Son acontecimientos no deseados que resultan en dafios a las personas, a propiedad o
perdidas en el proceso y que interrumpen el desenvolvimiento normal de trabajo.
Emergencias en caso de sismo.

Los sismos son movimientos vibratorios debido a ondas producidas por el
desplazamiento o disloque de grandes masas de rocas subterraneas originadas por la actividad
terraquea.

Debido a que nuestro pais se encuentra dentro de una zona sismica es inevitable que se
desarrolle un plan de emergencia especifico para mitigar los posibles dafos que podrian
ocasionar estos fendmenos naturales.

Evacuacion Parcial: Aquella evacuacion en la que una parte del personal debe
trasladarse a otra parte de la central o a aquella en la que se evacua a los empleados no
esenciales y se demora en evacuar a otros empleados que pueden ser necesarios para
asegurar apropiadamente la unidad o el area.

Evacuacién Total: Aquellaevacuacion en la que se ha producido una situacién muy grave
y se requiere una evacuacion total e inmediata de

Todos los empleados o contratistas que se encuentren en las instalaciones.

Equipos de Respuestas:

e Brigada Contra Incendios.
e Brigada de Primeros Auxilios.
e Brigada de Evacuaciéon y Rescate.



ANEXO 1: CARTILLA DE COMUNICACION DEL EVENTO

COMUNICACION DE UNA EMERGENCIA

COMO REALIZAR UNA COMUNICACION

COMO RECIBIR UNA
COMUNICACION

Cualquier persona puede comunicar la
“Emergencia” al jefe o Supervisor
RESPONSABLE del Area

La persona que da la alerta debe utilizar la
palabra

EMERGENCIA

La informacién que debe transmitirse sera:
CLARO, CONCRETO y CONCISO,
mencionando:

Nombre de la persona que reporta

el Evento. Localizacion exacta del

Evento.

De conocer mencionar el Cédigo del color de
la Emergencia.

Tipo de Evento (Lesion de personal, Daio a
la propiedad y/o Medio Ambiente).

Numero de victimas.

Estado y situacién actual de la(s) victima(s).

iIMPORTANTE! No cortar la comunicacion
hasta que se haya dado toda la informacion y
mantenerse en linea para establecer
coordinaciones complementarias.

NO LLAME a los medios locales de
comunicacion para informar sobre la
emergencia.

NO LLAME a las familias o amistades de las
personas

involucradas en la emergencia (La
Administracion de la obra se encargara de
efectuar dichas llamadas)

Escuche

cuidadosamente.

Mantenga la calmay la

cortesia.

Registrar el mensaje, no confiar en
la memoria. Repetir el mensaje al
que llama para estar seguro que se
entendio.

Si la informacion no esta completa,
realizar las preguntas
considerando los puntos
establecidos anteriormente.
Recuerde que la persona que
informa puede estar bastante
nerviosa.

Directorio telefonico

PERSONAL CARGO

COMUNICACION

Bomberos Emergencias

116

Serenazgo de Lurin Central (01) 4941210
Clinica San Pablo Central (01) 360 5646
Clinica Santa Martha Central (01) 437 5151

Policia Nacional Emergencias

105




ANEXO 2: FLUJOGRAMA DE COMUNICACION ANTE UNA EMERGENCIA

DETECCION DE
EMERGEMCILA

EMERGEMNCIA

AVISD DE EMERGEMNCIA Y
REPORTE

Supervisor S50MA

EM
[Evemin
RO}




Codigo: FR-AA-SSOMA-045

INFORME DE SIMULACRO

Version: 00

Pagina 1de 3

1. Generalidades
Proyecto: Almacenes Saga Falabella — Lurin 2020
Fecha y hora del evento: 15 de agosto del 2019 horas 15:00 pm
Alcance de la emergencia: A nivel Nacional.
N° de personas involucradas: 08 personas
Duracion: 09 Minutos
Epicentro: Litoral peruano
Tipo: Diurno

2. Objetivos
éCuales son los objetivos de realizar dicho evento?
Evaluar nuestra capacidad de respuesta ante un sismo, cuyas practicas nos permita

minimizar los dafnos y pérdidas humanas y materiales ante un evento real.

3. Descripcion de las areas.
e Instalacion de marcos metalicos con soldadura
e Perforacién de pases con diamantina

4. Secuencia del Simulacro

14:50 hrs. Las diversas actividades contindian con su jornada segun en el punto asignado.

14:55 hrs. Todo el personal se encuentra alerta para identificar facilmente los lugares de
evacuacion.

15:00 hrs. Se da inicio al simulacro, activando la sirena para alertar el sismo.

15:01 hrs. Se realiza la evacuacion de las areas calmadamente con la seriedad del caso,

para formar un circulo en la zona segura de la obra.

15:03 hrs. El supervisor de ssoma asignado segun votacidon por comité, realiza el conteo del
personal, dando la conformidad del personal completo.
15:06 hrs. El personal de SSOMA realiza el recorrido de inspeccidn, para asegurar que todo

el personal haya evacuado.

15:09 hrs. El personal de SSOMA, procede a realizar el analisis de las oportunidades de
mejora identificadas durante el simulacro.

15:20 hrs. Habiéndose cumplido y desarrollado con éxito la evacuacion total, se procede a
reiniciar las labores.

Inicio del evento: 15:00:00 Hrs
Final del evento: 15:09:00 Hrs



5. Informacién Fotografico:

6. Observaciones y Recomendaciones
e Observaciones:
Se dieron las siguientes observaciones:

- El personal reconoce el punto de reunidn (zona segura), pero sugiere una
distribucién adecuada del personal hacia otros puntos que permitan la posterior
evacuacién ordenada.

- El personal sugiere una capacitacion en primeros auxilios.

- El personal sugiere la capacitacién en situacidn de desastre para personal en obra.

e Recomendaciones:
Se dan las siguientes recomendaciones:
- Revisar las observaciones y sugerencias para poder determinar un plan de accion.

7. Conclusiones (Evaluacion)
e Conclusiones finales:
- El personal empleado muestra una participaciéon activa en el simulacro y
contribuye a la mejora de la respuesta a emergencias.
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ANEXO 24. Registro Estadistico de Accidentes e Incidentes Pre — Test

Codigo: FO4[PR-S50MA-13)
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Vigencia:31/10/2015
OLTIMA DE ACTLIALEACHIN: FnEne
2000 FARAACCIDENTES INCEPACTTANTES ENFERMEDAD DCUPACIONAL w
— MeACCIDENTE | AREAT Accan. De: ArEns N amear| M| anear
MORTAL SEDE | TRABAJOLEVE | $EDE = [P T o
e 2ookd. - Total Horas Hombres Indioe ds N dias - Incloe ce went | srEar | Taade
Trab. incan. i rahajacas fmousncia perdidoc Bewaricad aooide ntatilidad ‘Doup. L= e nirind onosr o
agents mrofecional
EMERD ] o o o o o ooo 2m an ] 1z oo oo o ] ] o ] ] o o o
FESRERD o o a o [ o ooo 2m an o i oo oo o [ o o o o o a o
[ o o a o o o ooo 2 ao a 12 oo oo o e o o a o o a a
ABEL o o o o o o ooo 2m an ] 1z oo oo o ] o o ] o o o o
(=] o o o o o o ooo 2m an ] 1z oo oo o ] o o ] o o o o
ETr.) o o o o o o ooo 2m an ] 1z oo oo o ] o o ] o o o o
e o o a o o o ooo 2m an a 1z oo oo o ® o o a o o a a
AcoETo o o a o [ o oon 20 an ] 1z oo on o [ o o ] o o o o
SEFTENERE o o a o X o EEE ] 2m 130 ] 12 £t o ] o o ] o o a o
oCTUBRE o o a o X o ssa100 2m 3 ] 12 1wz S o ] o o ] o o a o
NoVEMERE o o a o [ o ooo 2m ao a 1z oo oo o e o o a o o a a
e ] o o a o o o ooo 2 ao a 12 oo oo o e o o a o o a a
FROMEDID Fe] == w7 a7 1z a1 v
Indice de Frecusncla : 5= N" de Accidentes Incapacitantes (ncluye accldentes falsles) x 100,000
Horas- Hombre Trabajadas
Indice de Severkdad : [EN N de Dias Peridos x 100,000
Horas - homore Trabaadas
Indice de Accidentabllidad : .

190,00
120,00
100.00
20.00
£0.00
40,00
20.00
©.00

-20.00
e

Indice de Frecuencia

Indice de Severidad

(Indiice ge Frecuencla deaccidentes Incap y Mo Incap x Indice de Sevendad)
100

sao
00

a0

Indice de Accidentabilidad

RESPONSABLES DEL REGISTRO

NOMBRE Y APELLIDO CARGO FECHA FIRMA
DANETZ GARAY SUP. 55T INorze1s oy WD TE Al Se?
INGL SLBY HUANGA JEFE DE OPERACIONES 1M 0R013 A




ANEXO 25. Registro Estadistico de Accidentes e Incidentes Post — Test
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ANEXO 26. Validacion Juicio de Expertos N° 1

ﬁi UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE DEL SISTEMA DE GESTION DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

N°* VARIABLE / DIMENSION Pertinencia!® elevancia? Claridad® Sugerencias
Variable independiente Si No Si No Si No
DwmensOn 1: EFECTIVIDAD
%.; S100% Oc = O%jetivos Curmplhdos
T Ot = Objetives Totales
Capactaciones
Cr Cr = Coracrtaciones Peslizadas
G 1os% €p = Cacacntaciones Slanf-cades
Cumphmitanto del Prograva Anual en SST
A Ae = Actiwidades Ejecutadas l/ /
ar *100% Al = Actwwidiades e Total l ‘/
1 Cumolvvents de Simulacros
Sr Se = Srmulacrcs Reatizados
;; ~ 100 SO = Stmulacros Olanificados
Cumphrmsento e Sequisios Lega'es
FLe
73 »1007°- Bic = Regursitos Legales Cumelccs
Bt = Raquisilos Lega'es ide-tdcaos
Observaciones (precisar si hay suficiencia): \;XQ:\) Bl\-\\oe‘m
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ w Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mm - —\W.l.m ......... DNl:.g..%:'§.9'9 .l.":!.C.? ..............
Especialidad del validador-....... ALNNENAR s IOOABRARGR e

'Pertinencia:El item corresponde al concepto tednco formuiado

’Relevancia: E! item es aproprado para representar al componente o

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item. es
cOoNCSO, exacto y drecto

Firma del Experto Informante.

Nota Suficenca. se dice suficcencia cuando los items pianteados
son suficentes para medir 13 dimensidn



ﬁ UNIVERSIDAD CFSAR VALLE IO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE RIESGOS ASOCIADOS A LAS ACTIVIDADES
QUE REALIZAN EN LAS OBRAS

£o o e e e — —_—— =

Si No Si No Si No

|
“Variable dependiente Rwesqos Asociados a ias aclividades que realizan en las Obras i
_Oimensidn 1 INDICE DE FRENCUENCIA DE INCIDENTES

IF = Nt de Accrdentes - 10 U DD G : v \/ V

o Hoves Hombre trobejades

| Dimensibn 2 INDICE DE SEVERIDAD DE INCIDENTES

__ Nede dias perdidos porAccidentes 0000 -
s Horas Hoembre trabajadas x 100 V / V
Dinension 3 INDICE DE ACCIDENTABILIDAD
A = [Fx 16 4 Vv v

ioo

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ﬁaf/& 3 L{,‘\) U QV\C(_{,

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [\X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: MO’-‘IE? Q@(&“ijm‘-@ .......... DNIWOOHQ ,,,,,,,,,,,,,,
Especialidad del validador:...... :X:.r\ (}M '\d.lMLlACﬂ ......................................................................................................

'Pertinencia:E! ilem corresponde al conceplo tedrico formulado

’Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o e
dimensidn especifica de! constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad a'guna el enunciado del item, es -

conciso, exaclo y directo

Firma del Experto Informante.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension



ANEXO 27. Validacion Juicio de Expertos N° 2

ﬁ UNIVERSIDAD CESA® VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

N° _ VARIABLE / DIMENSION Pertinencia' [Relevancia | Claridad?® Sugerencias
Variable independiente Si No Si No Si No
Dimens:6n 1. EFECTIVIDAD
‘0’_.- «100% Oc = Obetivos Cumplidos
T Ot = Objetivos Totales
Capacntaciones
Cr - Cr » Cavacitaciones Pealhizadas
i 100% Co = Capactaciones Planticadas
Cumplimiento del Orograma Anual en SST
Ae oI Ae = Actrnvdades Ejecutadas
ar e At = Actividades en Total
1 Cumpliruento de Simwlacros
Sr Sr = Ssimulacres Reahizados
—— 21007
Sp Sp = Simulacros Planificados
Cumplimiento de Requisitos Legales
RlLc
—— ¥100% Rlc = Reguisitos Legales Cumphdos
RL: Rl = Requisitcs Legales Identificados
=1 HAF S JElclEAST A

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
No aplicable [ ]

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validadoy. Dy/ Mg: ....C“f’.fﬁ{.eﬁ{.----'\--/{-{-\--jnﬁ-----q}{-s--é-------------/-g °°°°°°° DNI:...... 92:{}.{.}.{.7.:{? """""
Especialidad del validador:...AY.S... Z N 2LSTRIAL { EcoronusTA [/ aG sTER ) DOTOR.
U~/
.f.(.'.?....de ........... del 20 4
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. 3
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o ‘7ﬂ : / /

dimension especifica del constructo .
3Claridad: Se entiende sin dificuftad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo
Firma

Nota" Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

| Experto Informante.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE RIESGOS ASOCIADOS A LAS ACTIVIDADES

QUE REALIZAN EN LAS OBRAS

Vanabie dependiente. Riesgos Asociados a Ias actividades que realizan en las Obras
Dimensidn 1: INDICE DE FRENCUENCIA DE INCIDENTES

Ne ]
IF = e Acciasnces x 1000000

= Horas Hombtre trabajadas

Dimensién 2: INDICE DE SEVERIDAD DE INCIDENTES
- Nt de dias perdidos porAccidentes x 1000000

1S Horas Hombre trabajadas /

Dimension 3. INDICE DE ACCIDENTABILIDAD

7
o
>

] 1%

_IFxIG

IA="To0

=/ pARy SJEIeNc/A

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
No aplicable [ ]

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [)4 Aplicable después de corregir 3
CARRION MIN, JOSE LUrS. ... on:.. OF 9L TL0. ...

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o 574;‘/

dimensién especifica del constructo - )
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

. ’ Firma de| perto Informante.
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medr la dimensién




ANEXO 28. Validacion Juicio de Expertos N°3

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE DEL SISTEMA DE GESTION DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

N° VARIABLE / DIMENSION Pertinencia' [Relevancia? |__Qlaridad* | _Sugerencias s
Varnable independente Si No Si No Si No
Dimensién 1. EFECTIVIDAD
gg < 100% Oc¢ = Ohjetivos Cumphidos /- / /
i Ot » Ohjetivos Totales
Carartacranes
Cr Cr = Caractaciones Pealizadas / / /
F"."oo“ Co = Capactacsonss Slaficaday
Cumplimienrto del Programa Anusl en SST
A- ” Ae = Actrvidades Ejecutadas
; X100% Al = Actividades en Total / / /
1 Cumplirvesto de Simularros
Sr ) Sr = Semulacros Paatizadas
sp o <p = Stmulacres Planificados 7~ / /
Cumnpliumianta de Requisitos Lega'es
RlLc
LITh ot ittt s / v, #
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [7& )| Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez gador Dr/ Mg: Ma«y'r«&/jao(o/onzcr ............ DNL:...... L/ 2‘;’7/ __ AR
Especialidad del validador:.....\___J} € .‘.5....................... K?..".’??.Qé ..... 'f ..Q?.‘”.‘f‘f‘.’.’:’.?f?.%!..‘ ____________________________________________________________________
A2 4o) D
'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. S L del 2043
’Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo % 4L
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo r

Nota Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficentes para medir Ia dimensién

Firma del Experto Informante.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE RIESGOS ASOCIADOS A LAS ACTIVIDADES
QUE REALIZAN EN LAS OBRAS

Si No Si No Si No

Vanabie dependente. Resgos Asociados a Ias actividades que realizan en las Obras
Dimensidn 1: INDICE DE FRENCUENCIA DE INCIDENTES

Accidentes
IF x 1000000

i Hovas Hombre trabejades

| Dimension 2- INDICE DE SEVERIDAD DE INCIDENTES

dias perdidos porAccidentes ~ e
IS Horas Hombre trabajadas x1 / =

Dimensidn 3 INDICE DE ACCIDENTABILIDAD
_IFxIG

1A

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [}(] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

4 Z T
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mar«/.Laquc{?aolOMO‘nL‘j. ......... DNlazfigf‘) ...............

(::2.@.*'\0"‘ Ae Q«30’50:. 7 Ooewmccones.

........................................ LT T L L L LT T T

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado ,
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0 " AN
dimensién especifica del constructo = 4z o

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es -
conciso, exacto y directo

Firma del Experto Informante.

Nota Suficiencia. se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficentes para medir 13 dimension





