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Abstract: Both the motivation and the experience of tourists depend on psychological pro-
cesses, being very individual for each person. They are closely related with each other and,
also, they are affected by each other in many aspects. The aim of this article is to charac-
terize the relationship between the motivation and the past mountain and ski experience
of respondents from two Tatra ski resorts: Kasprowy Wierch (Poland) and Tatrzariska F.om-
nica (Slovakia). In order to gain information about the motivation and experience of tourists
a survey using the PAPI technique was conducted during the winter seasons 2014/2015 and
2015/2016. A total of 404 questionnaires was collected (Kasprowy Wierch — 197; Tatrzariska
F.omnica — 207). The results confirm that tourists’ motivation as well as their past mountain
and ski experience are dependent on each other. Past experience and tourist motivation are
both affected by other factors, including the type of activity or the frequency of visits. The
research also shows that especially the past mountain experience affects many other variables
including tourist motivation.
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Zarys tresci: Zar6wno motywacje turystyczne, jak i doswiadczenie turystyczne, sg uzaleznione
m.in. od proceséw psychologicznych zachodzacych w kazdym cztowieku indywidualnie. Sg
one ze sobg $cisle zwigzane pod wieloma aspektami i wzajemnie na siebie oddziatujg. Celem
niniejszego artykutu jest scharakteryzowanie wzajemnych zaleznosci mi¢dzy motywacjami
awczesniejszymi doswiadczeniami gérskimi i narciarskimi respondentéw z dwdéch tatrzariskich
osrodkéw narciarskich: Kasprowy Wierch (Polska) i Tatrzariska f.omnica (Stowacja). W pracy
zastosowano badania ankietowe na prébie tacznie 404 respondentéw (Kasprowy Wierch —197;
"Tatrzariska L.omnica — 207). Badania ankietowe przeprowadzono, stosujac technike PAPI, czyli
wywiad bezposredni, w sezonie zimowym 2014/2015 i 2015/2016. Badania potwierdzaja, ze
zaréwno motywacje turystyczne, jak i wezesniejsze doswiadczenia gérskie i narciarskie sg od
siebie zalezne. Zar6wno wczesniejsze doswiadczenia, jak i motywacje turystyczne sg zalezne
od innych czynnikéw, w tym m.in. od typu uprawianej aktywnosci czy tez czestotliwosci przy-
jazdéw. Z badan wynika, ze przede wszystkim wezesniejsze doswiadczenia gérskie wplywaja
na inne zmienne, m.in. na motywacje turystyczne.

Stowa kluczowe: turystyka narciarska, Tatry, badania sondazowe, doswiadczenie turystyczne,
motywacje turystyczne

Wprowadzenie

Studia nad motywacjami turystycznymi nalezg do najtrudniejszych w psychologii
(Faracik 2011). Wynika to z faktu, iz zar6wno motywacje, jak i do§wiadczenie
turystyczne sg Scisle uzaleznione od proceséw psychologicznych zachodzacych
w kazdym cztowicku indywidualnie (Quan, Wang 2003). Wedtug Larsena (2007)
mimo obszernej literatury studia nad doswiadczeniem turystycznym réwniez nalezg
do stabo rozpoznanych.

W teorii motywacji turystycznych istotng rol¢ odgrywajg potrzeby i pragnienia
definiowane jako pewien rodzaj niespetnienia, braku czegos. Objawia si¢ to w psy-
chice ludzkiej jako motyw do dziatania lub tez zaniechania pewnych dziatan (Faracik
2011; Fodness 1994; Koziot 2012a). Wedtug Murraya (1964, za: Snepenger i in. 2006)
motyw jest wewnetrznym czynnikiem, ktéry wpltywa na zachowanie jednostki.
W literaturze przedmiotu istnieje ponadto wicle definicji motywéw i motywaciji,
np. Armstronga (2006, za: Koziot 2012a), Rheinberga (2006, za: Koziot 2012a) lub
Fukaszewskiego (2000, za: Koziot 2012a), Crompton i McKay (1997). Zadaniem teorii
motywacji turystycznych jest zatem pomoc w wyjasnieniu zachowar turystycznych,
jak réwniez w zaspokajaniu potrzeb i pragnien turystéw (Gnoth 1997). Istnicje wiele
préb klasyfikacji motywo6w turystycznych, m.in. klasyfikacje McIntosha i Goeldnera
(1986, za: Koziot 2012a), Middletona (1996, za: Koziot 2012a), Bocheriskiej i Bujaka
(1975, za: Faracik 2011), Przectawskiego (1996, za: Faracik 2011), lecz z uwagi na
trudnosci interpretacyjne majg one gtéwnie charakter teoretyczny. Zdebski (1979)
dokonat klasyfikacji motywacji gérskich, dzielgc je na: (1) motyw poznawczy — giéd
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nowych doznar, wrazer; (2) ch¢é zdobycia odznaczen gérskich; (3) potrzeba utrzy-
mania/nawigzania wi¢zi z innymi ludZmi; (4) potrzeba kontaktu emocjonalnego;
(5) potrzeba wysitku, ruchu, rywalizacji; (6) potrzeba prestizu oraz (7) motyw
ambicyjny. Winiarski (1991) dokonat natomiast klasyfikacji motywacji zachowan
rekreacyjnych, wyrézniajagc motywacje: (1) aktywnosciows — potrzeba aktywnosci
fizycznej; (2) katarktyczng — potrzeba odpoczynku od codziennosci; (3) zdrowotng —
aktywnosc fizyczna jako metoda dbania o wlasne zdrowie; (4) emocjonalng — potrzeba
przezycia czego$ ekscytujacego; (5) spoteczng — potrzeba poznania nowych oséb;
(6) ambicjonalng — potrzeba podwyzszenia wlasnej samooceny; (7) poznawczg —
potrzeba zdobycia nowych doswiadczen, umiej¢tnosci (Faracik 2011; Zdebski 2010).
W oparciu o czynniki motywacyjne powstaly réwniez liczne typologie turystéw
(Cohen 1979; Loker-Murphy, Pierce 1995, za: Faracik 2011; Pierce 1982, za:
Faracik 2011; Wickens 2002; Winiarski 1991, za: Faracik 2011; Przectawski 1996;
Stankey 1973). Cickawg koncepcj¢ dotyczacqg motywacji turystycznych przedsta-
wil réwniez Dann (1977, za: Snepenger i in. 2006), dziclgc czynniki motywacyjne
na dwie kategorie: czynniki typu push — sktaniajace ludzi do podjg¢cia aktywnosci
turystycznej, oraz czynniki typu pu// — przyciggajace turystéw do konkretnych
destynacji (Bansal, Eiselt 2004; Crompton, McKay 1997; Koziot 2012a, 2012b;
Snepenger i in. 2006).

Motywacje turystyczne i doswiadczenie sg ze sobg Scisle zwigzane pod wieloma
wzgledami (Niezgoda 2013a, 2013b; Quinlan Cutler, Carmichael 2010; Snepenger
i in. 2006). Przede wszystkim samo doswiadczenie w aspekcie emocjonalnym
stanowi istotne Zrédlo motywacji do wyjazdéw turystycznych (Niezgoda 2013a).
Potrzeby przezycia czegos ekscytujgcego, nowych doswiadczen, wrazeri, s uwi-
docznione chociazby w klasyfikacjach Zdebskiego (1979) i Winiarskiego (1991,
za: Faracik 2011). Co wigcej, motywacje i potrzeby turystyczne sg bardzo indy-
widualne i zmieniajg si¢, np. wraz z wezesniejszymi doswiadczeniami (Niezgoda
2013a, 2013b).

Termin ,,doswiadczenie” posiada wiele znaczeni. Stownik Jezyka Polskiego
PWN podaje az cztery. Jedno z nich odnosi si¢ do ogétu informacji i umiejetnosci
zdobytych przez cztowicka na podstawie wlasnych obserwacji i przezy¢ (Stasiak
2016). Podobng definicj¢ podaje takze stownik Merriam—Webster (2020). Ponadto
w literaturze przedmiotu istnieje wiele definicji ,,doswiadczenia”, jak réwniez
»doswiadczenia turystycznego” (Andersson 2007; Dziewanowska, Kacprzak
2016; Mossberg 2007; Nowacki, Kruczek 2019; Oh i in. 2007; Uriely 2005; Walls
i in. 2011). Wedtug Mossberg (2007) doswiadczenie to nie tylko nabyte umiejet-
nosci, ale przede wszystkim potaczenie wielu czynnikéw angazujacych cztowieka
emocjonalnie, fizycznie, intelektualnie i duchowo.

Pod koniec lat 90. XX w. Pine i Gilmore (1998) oglosili nowg koncepcj¢ ekonomii,
tzw. ekonomi¢ doswiadczen (z ang. experience economy). Wedtug autor6w po gospodarce
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opartej na rolnictwie, produkcji oraz ustugach nastgpit czas gospodarki opartej na
doswiadczeniach, przezyciach, doznaniach (Dziewanowska, Kacprzak 2016; Neu-
hofer i in. 2012; Nowacki, Kruczek 2019; Pine, Gilmore 1998; Stasiak 2013, 2015,
2016). Ekonomia doswiadczeri ma swoje zastosowanie w branzy turystycznej, gdyz
turystyka oferuje nie tylko ustugi, ale przede wszystkim wrazenia, doznania, przezycia
(Niezgoda 2013a, 2013b; Stasiak 2016). Na doswiadczenia turystyczne wplywa wiele
elementéw, m.in. motywacje, oczekiwania, wiedza, satysfakcja, pamig¢é, percepcja
czy emocje (Quinlan Cutler, Carmichael 2010; Walls i in. 2011).

Ciekawg koncepcje doswiadczenia turystycznego przedstawit Hall (2003, za: Mika
2014). Wedtug niego doswiadczenie turystyczne to niejako zbiér doznan, wrazen,
przezyé — w sferze zaré6wno emocjonalnej, jak i fizycznej — ktére powstaje, gdy
potrzeby i oczekiwania turystéw ,,spotykajg” si¢ z rzeczywistym produktem, ustugg.
Co wigcej, wedtug Halla (2003) tak rozumiane doswiadczenia turystyczne wpltywaja
na podejmowane przez cztowieka decyzje dotyczace miejsca wypoczynku, rodzaju
turystyki itd. (Hall 2003, za: Mika 2014).

"Turystyka narciarska uwazana jest za druga, po turystyce pieszej, najpopularniejsza
forme turystyki uprawianej na obszarach gérskich (Kurek 2004). Wedtug istniejacych
statystyk Tatrzariski Park Narodowy po stronie polskiej (TPN) odwiedza rocznie
okoto 4 mln turystéw, z czego 14% stanowig osoby odwiedzajgce park zimg (TPN
statystyki 2019). Z danych otrzymanych od operatora kolejek po stowackiej stronie
Tatr wynika, iz okoto 45% wszystkich biletéw sprzedanych na przejazdy kolejkami
w osrodku Tatrzariska f.omnica to bilety sprzedane w okresie zimowym, gtéwnie
dla narciarzy. Tak rosngce znaczenie tej formy turystyki sprawia, iz stanowi ona
duze wyzwanie dla oséb zarzadzajacych obszarami chronionymi (Eagles i in. 2002;
Krzesiwo 2015). Poznanie potrzeb i motywacji turystéw wptywa na lepszg komuni-
kacj¢ migdzy osobami zarzgdzajgcymi obszarami chronionymi a turystami (Cessford,
Muhar 2003; Konu, Kajala 2012).

Operacjonalizacja pojeé

Jak wspomniano we wprowadzeniu, poj¢cie doswiadczenia turystycznego ma wiele
znaczen. Niniejsza praca zostanie poswigcona wezesniejszym doswiadczeniom
turystycznym, rozumianym zgodnie z koncepcjg Halla (2003, za: Mika 2014) jako
zbiér przesztych doznai emocjonalnych i fizycznych, a takze ich relacji z innymi
czynnikami. W tej pracy wezesniejsze doswiadcezenie turystyczne zostato podzie-
lone na wezesniejsze doswiadczenia narciarskie oraz wezesniejsze doswiadczenia
gorskie. Wezesniejsze doswiadczenia narciarskie rozumiane sg tu jako suma
doswiadczeri (fizycznych i emocjonalnych) wynikajgcych z korzystania z réznych
obiektéw narciarskich, natomiast wezesniejsze doswiadczenia gorskie jako suma
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doswiadczeni, wrazeri wynikajacych z uprawiania r6znych form turystyki gérskiej
w réznych porach roku.

Cel pracy

Celem niniejszego artykutu jest scharakteryzowanie wzajemnych zaleznosci mi¢dzy
motywacjami respondentéw a ich wezesniejszymi doswiadczeniami turystycznymi.
Realizacj¢ postawionego celu poprzedzono zidentyfikowaniem potrzeb i motywacji
turystéw, dotyczacych zaréwno uprawiania narciarstwa, jak i wyboru konkretnych
osrodkéw narciarskich.

Obszar badan

Badania prowadzono w dwéch osrodkach narciarskich: Kasprowy Wierch (Polska)
i Tatrzariska F.omnica (Stowacja), znajdujacych si¢ na terenie Tatr — najwyzszego
karpackiego taricucha gérskiego, potozonego na pograniczu Polski i Stowacji. Od
potowy XX w. obszar ten w calosci stanowi park narodowy (polski Tatrzariski Park
Narodowy, TPN, powstal w 1954 r., a stowacki Tatransky Ndrodny Park, TANAP,
w 1949 r.; TANAP 2019; TPN 2019). Dziatanie obydwu osrodkéw narciarskich
opiera si¢ na powstatych w latach 30. XX w. kolejkach linowych. Po stronie polskiej
jest to kolejka z KuZnic (Zakopane) na Kasprowy Wierch (1949 m n.p.m.) ze stacjg
posrednig Myslenickie Turnie. Oddano jg do uzytku w 1936 r. W latach 2006 i 2007
zostata poddana gruntownej modernizacji, co poskutkowato zwi¢ckszeniem przepu-
stowosci do 360 os6b na godzing w sezonie zimowym. Po stronie stowackiej jest to
kolejka z Tatrzariskiej f.omnicy na f.omnic¢ (2632 m n.p.m.) ze stacjami posrednimi
Start oraz Lomnicki Staw. Pierwsza czes¢ kolejki zostata oddana do uzytku w 1938 1.,
a kolejna, juz na sam szczyt L.omnicy, w 1940 r. Obu kolejkom towarzyszg dzis
dodatkowe kolejki krzesetkowe, ktére powigckszajg teren uprawniania narciarstwa.
Osrodek przy Kasprowym Wierchu obstugiwany jest przez kolejke linowg i dwie
kolejki krzesetkowe. Osrodek Tatrzariska Y.omnica — przez dwie kolejki gondolowe,
cztery kolejki krzeselkowe oraz dwa mniejsze wyciggi dla dzieci. Najwyzej usytu-
owana jest 2-osobowa kolejka krzesetkowa z f.omnickiego Stawu (1751 m n.p.m.)
na f.omnickg Przet¢cz (2190 m n.p.m.) (Laszczyk i in. 2007; PKL kolejki 2019;
Skawiriski 2005; Vysoke Tatry kolejki 2019). Osrodek przy Kasprowym Wierchu
oferuje narciarzom dwie trasy narciarskie w Kottach: Goryczkowym i Ggsienico-
wym, okreslane jako trasy trudne i znakowane na czarno; nartostrad¢ przez Doling
Gasienicowy do KuZnic, okreslang jako tatwg; a ponadto szlaki narciarskie w rejo-
nie Doliny Ggsienicowej oraz w rejonie Doliny Goryczkowej i Hali Kondratowej
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(tab. 1; Kasprowy Wierch trasy narciarskie 2019). Osrodek Tatrzariska f.omnica dys-
ponuje znacznie szerszg i dostosowang do ré6znego poziomu ofertg dla ruchu narciar-

skiego. W osrodku znajdujg si¢ dwie trasy o duzym stopniu trudnosci. Sg to trasa czarna
z L.omnickiej Przeteczy oraz strefa free ridu, tzw. Franciizska mulda. Ponadto osrodek
dysponuje czterema trasami o srednim stopniu trudnosci z L.omnickiego Stawu do
Tatrzariskiej Lomnicy (Esitka, Generdl, Cucoriedky vychod i Cucoriedky zapad).
W osrodku znajdujg si¢ réwniez trasy tatwe ze Startu i Bukovej Hory (tab. 1; Vysoke

Tatry trasy narciarskie 2019).

Tab. 1. Trasy narciarskie w osrodkach Kasprowy Wierch i Tatrzariska f.omnica

Table 1. Ski routes in the Kasprowy Wierch and the Tatrzariska f.omnica ski resorts

KASPROWY WIERCH / KASPROWY WIERCH SKI RESORT

Nazwa trasy Stopien trudnosci trasy/kolor Dtugosc trasy (m)
Name of the ski route Difficulty of the route/colour of the ski route Length of the route (m)
Gasienicowa trudna/czarna 1200
Goryczkowa trudna/czarna 1770
Gorychigtv(;ztr—a(}iiz’nice tatwa/niebieska 3500
Hala Gasienicowa — szlaki narciarskie - 8500

Hala Kondratowa — szlaki narciarskie

TATRZANSKA EOMNICA / TATRZANSKA £OMNICA SKI RESOR

Nazwa trasy Stopien trudnosci trasy/kolor Dtugosc trasy (m)
Name of the ski route Difficulty of the route/colour of the ski route Length of the route (m)
tomnicka Przetecz trudna/czarna 1240
Strefa Free Ride Franctizska Mulda trudna -
Esitka Srednia/czerwona 1300
General Srednia/czerwona 1350
Cutoriedky vychod Srednia/czerwona 960
Cutoriedky zapad $rednia/czerwona 880
Bukovd hora vychod $rednia/czerwona 700
Javorova cesta | & II tatwa/niebieska 450/250
Grand Slnecna tatwa/niebieska 1100
Start zapad tatwa/niebieska 2000
Start vychod tatwa/niebieska 850

Zrddfo: Hibner 2018; Kasprowy Wierch trasy narciarskie 2019; Vysoke Tatry trasy narciarskie 2019.

Source: Hibner 2018; Kasprowy Wierch trasy narciarskie 2019; Vysoke Tatry trasy narciarskie 2019.
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Metodyka badan

Giéwnym narz¢dziem badawczym wykorzystanym do celéw niniejszego opra-
cowania byla ankieta. Badania ankietowe przeprowadzono, stosujgc technike
PAPI (Paper & Pen Personal Interview), czyli technike wywiadu bezposredniego
w terenie. Dobdr préby badawczej miat charakter niclosowy, przypadkowy, zwany
réwniez okolicznosciowym. Byl on podyktowany dostgpnoscig respondentéw
w warunkach gérskich. Reprezentatywnos¢ préby zostala zapewniona w zakresie
profilu spoteczno-demograficznego respondentéw — narciarzy korzystajgcych ze
stacji narciarskich Kaprowy Wierch i Tatrzariska F.omnica. Zblizong metodologia,
wykorzystujacg podobng metod¢ badawczg i sposéb doboru préby, postugiwali
si¢ m.in. Svajdy i in. (2018) oraz Hoholikovi i Sturcel (2005). Uzyskane wyniki
dotyczace profilu spoteczno-demograficznego respondentéw we wspomnianych
badaniach sg podobne do wynikéw badan wlasnych autorki. Badania ankietowe
prowadzono w sezonie zimowym 2014/2015 i 2015/2016 przez tgcznie 14 dni,
gléwnie w trakcie weekendéw w rejonach gérnych stacji kolejek linowych,
w obu osrodkach narciarskich. Do analizy wzigto pod uwage tacznie 404 ankiety
(Kasprowy Wierch — 197, Tatrzariska f.omnica — 207). Ankieta podzielona byta
na 4 sekcje tematyczne: I — informacje ogélne nt. wycieczki, II — motywacje,
IIT — opinie, IV — doswiadczenie i bezpieczenistwo oraz metryczka. Do celéw
niniejszego opracowania wykorzystano informacj¢ z sekcji I, 1T oraz IV.
Respondentéw zapytano o czestotliwosé przyjazdéw do badanych osrodkéw nar-
ciarskich oraz rodzaj aktywnosci fizycznej uprawianej na obszarze badani. Ponadto
poproszono ich o wskazanie gléwnego czynnika, z ktérego powodu wybrali kon-
kretny osrodek narciarski, oraz o wskazanie gtéwnego motywu ich pobytu w gérach/
uprawiania turystyki narciarskiej w gérach. W ostatnim przypadku w doborze
czynnikéw motywacyjnych wykorzystano opracowanie Konu i Kajala (2012) oraz
opracowanie dotyczgce motywacji zachowan rekreacyjnych Winiarskiego (1991,
za: Zdebski 2010). Respondenci w pytaniach dotyczacych motywacji najpierw
mieli mozliwosé wielokrotnego wyboru odpowiedzi, a nast¢pnie zostali popro-
szeni o podkreslenie, sposréd wybranych przez siebie czynnikéw motywacyjnych,
jednego, najwazniejszego czynnika motywacyjnego — zwanego dalej gtéwnym
motywem uprawiania turystyki narciarskiej / wyjazdu narciarskiego. Responden-
tom zaproponowano 22 czynniki motywacyjne do wyboru i dodatkowo mozliwosé
wihasnego wpisu. Uzyskane odpowiedzi w zakresie czynnikéw zaklasyfikowano
do kilku kategorii. Wezesniejsze doswiadczenia narciarskie respondentéw okre-
Slono na podstawie pytania o pobyt w innych osrodkach narciarskich (krajowych
lub zagranicznych). Respondentéw zapytano o to, czy bywali takze w innych
osrodkach narciarskich, oraz jakie to byly osrodki (krajowe lub zagraniczne). Na
tej podstawie odpowiedzi respondentéw zaklasyfikowano do 4 kategorii: pobyt
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tylko we wskazanym osrodku, pobyt w innych krajowych osrodkach, pobyt
w zagranicznych osrodkach, pobyt zar6wno w innych krajowych, jak i zagranicz-
nych osrodkach narciarskich. Zatem, wedle zatozen autorki, osoby korzystajace
z ré6znych obiektéw narciarskich w ré6znych osrodkach, w réznych krajach beda
w niniejszej pracy okreslane jako osoby posiadajace ,,bogatsze” doswiadczenia
narciarskie w stosunku do 0séb korzystajacych tylko z jednego wskazanego osrodka.
Wecezesniejsze doswiadczenia gorskie respondentéw okreslono na podstawie liczby
innych aktywnosci uprawianych do tej pory przez ankictowanych w gérach.
Respondentéw zapytano o to, jakie aktywnosci uprawiali do tej pory w gérach
i w jakiej porze roku, tj. spacery dolinami (zima/lato), wycieczki powyzej dolin
(zima/lato), wycieczki w wyzsze partie gér (zima/lato), przejscia tras trudnych
technicznie (zima/lato), wspinaczka skatkowa, wspinaczka gérska, narciarstwo/
snowboarding, skitouring, odwiedzanie turystyczne jaskir, taternictwo jaskiniowe.

Nastepnie podsumowano liczb¢ oraz rodzaje aktywnosci gérskich, ktére
poszczeg6lni respondenci uprawiali, i zaklasyfikowano t¢ zmienng jako doswiad-
czenia goérskie — liczba uprawianych aktywnosci gérskich. Wedle zatozen autorki
osoby, ktére miaty sposobnos$¢ uprawiana wickszej liczby r6znych form turystyki
gérskiej, okreslane bedg w niniejszej pracy jako osoby posiadajgce ,,bogatsze”
doswiadczenia gérskie. Zawarta w ankiecie metryczka pozwolita natomiast na
scharakteryzowanie uzytkownikéw tras narciarskich pod kgtem spoteczno-demo-
graficznym (Babbie 2003; Konu, Kajala 2012; Kurek 2011). Odpowiedzi respon-
dentéw zostaly zakodowane w bazie danych SPSS Statistics, a nastgpnie poddane
analizie statystycznej. Celem sprawdzenia zaleznosci pomigdzy poszczegélnymi
zmiennymi (tj. doswiadczenia gérskie, doSwiadczenia narciarskie, gtéwny motyw
uprawiana turystyki narciarskiej, gléwny czynnik wyboru konkretnego osrodka
narciarskiego, czestotliwosé przyjazdéw, rodzaj uprawianej aktywnosci podczas
pobytu w osrodkach narciarskich oraz wiek i pleé respondentéw) zastosowano testy
statystyczne nieparametryczne, tj. test Chi?Pearsona, test Kruskala-Wallisa, test
U Manna-Whitneya oraz test tau-b Kendalla. W pracy zastosowano testy niepara-
metryczne z uwagi na charakter i liczebnos¢ préby. Zdecydowano o zastosowaniu
kilku rodzajéw testéw, biorgc pod uwage charakter zmiennych analizowanych.
Jako granicg istotnosci statystycznej przyjeto poziom p=0,05.
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Wyniki
Charakterystyka badanej grupy

Grupg respondentéw stanowity zaréwno narciarki (42%), jak i narciarze (58%). Wsréd
respondentéw dominowaty osoby mtode, przede wszystkim w grupie wickowej od
25. do 34. roku zycia (33%), oraz nieco starsze, w przedziale wieckowym od 35. do
44. roku zycia (25%). Zaobserwowano ponadto, iz odsetek oséb po 50. roku zycia
byl niewielki. Odnotowano takze niewiclki odsetek oséb juz petnoletnich, ale jesz-
cze bardzo mtodych, w przedziale wickowym od 18. do 24. roku zycia (8%; tab. 2).
Zdecydowana wi¢kszos¢ respondentéw posiadata wyksztatcenie wyzsze (72%).
Spory odsetek w badanej grupie stanowity takze osoby majgce wyksztalcenie srednie
(22%; tab. 2). Respondenci w badanych osrodkach narciarskich w zdecydowanej
wigkszosci uprawiali narciarstwo zjazdowe (74%). Snowboarding i skitouring, jako
sporty zimowe, byly zdecydowanie rzadziej reprezentowane (tab. 3).

"Tab. 2. Profil spoteczno-demograficzny respondentéw
Table 2. Socio-demographic profile of respondents

Ple¢ / Gender (%) | Wiek/Age (%) Lkematcente (%)
. ponizej 18 podstawowe
kobieta / female 42 less than 18 4 primary 2
mezczyzna / male 58 18-24 8 Iov?/IeTrs]:é]: r!?ery 1
razem / total 100 25-34 33 zanotons 3
35-44 25 Srednie 22
secondary
45-54 20 wyzsze / higher 72
55-64 8 razem / total 100
powyzej 64 3
64 and above
razem / total 100

Zrddio: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.
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"Tab. 3. Rodzaj aktywnosci fizycznej uprawianej przez respondentéw w badanych osrodkach
narciarskich
Table 3. 'Type of physical activity conducted by respondents in both ski resorts

Rodzaj aktywnosci / Type of the activity Odsetek odpowiedzi (%) / Percentage of responses (%)
Narciarstwo zjazdowe / Skiing 74
Snowboarding / Snowboarding 14
Skitouring / Skitouring 12
Razem / Total 100

Zrdddo: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.

Doswiadczenia i motywacje respondentéw

7 przeprowadzonych badani wynika, iz respondenci odwiedzaja wskazane osrodki
narciarskie regularnie: kilka razy w sezonie (38%) lub raz w sezonie (21%). Ponadto,
istotny odsetek stanowili respondenci, ktérzy po raz pierwszy przyjechali do wspo-
mnianych osrodk6éw (24%; tab. 4.). Ankietowani, ktérzy odwiedzili Kasprowy Wierch
po raz pierwszy, stanowili 21% ogétu. Natomiast respondentéw, ktérzy po raz pierwszy
jezdzili na nartach w osrodku Tatrzariska F.omnica, byto 27%.

Tab. 4. Cze¢stotliwos¢ przyjazdéw do badanych osrodkéw narciarskich

Table 4. Frequency of visits in both ski resorts

Czestotliwos¢ przyjazdéw / Frequency of visits Odsetek odpowiedzi (%) / Percentage of responses (%)
Jestem pierwszy raz / It's my first time ... 24

Raz na jaki$ czas bardzo rzadko / Very rarely 11

Srednio co drugi sezon / Every other season 6

Raz w sezonie / Once per season 21

Kilka razy w sezonie / Several times per season 38

Razem / Total 100

Zrddfo: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.
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Wedle przeprowadzonych badari respondenci bardzo czg¢sto korzystaja z réznych
osrodkéw narciarskich. Ponad potowa z nich (52%) bywata w innych, zaréwno
krajowych, jak i zagranicznych osrodkach. Ponadto, 21% badanych to osoby, ktére
odwiedzajg wylgcznie zagraniczne osrodki narciarskie — przede wszystkim alpejskie.
Pozostalte destynacje cz¢sto wybierane przez respondentéw z obu obszaréw badaw-
czych to osrodki narciarskie w: Niemczech, Czechach, Rosji, krajach skandynawskich
oraz USA i Argentynie. Odnotowano takze, iz okoto '/, ankietowanych korzysta
wylgeznie z krajowych osrodkéw narciarskich (polskich i stowackich; ryc. 1)

Na podstawie testu Chi’wskazano zalezno$¢ zmiennej wezesniejsze doswiadczenia
narciarskie od zmiennej obszar badai. W osrodku na Kasprowym Wierchu stwier-
dzono znaczng przewag¢ ankietowanych, ktérzy bywajg nie tylko w polskich, ale
réwniez zagranicznych osrodkach narciarskich (60%). W rejonie osrodka Tatrzariska
F.omnica odnotowano mniejszy odsetek oséb, ktére odwiedzajg zaréwno krajowe,

Ryc. 1. Wezesniejsze doswiadczenia narciarskie — czy respondent korzystal w swoim zyciu
z innych osrodkéw narciarskich i jakie to byty osrodki?

Fig. 1. Past ski experience — whether respondent has visited other ski resorts during his life
and which?

Inne krajowe i zagraniczne
Other national and foreign ski resorts

Tylko krajowe
Only national ski resorts

Tylko zagraniczne
Only foreign ski resorts

Tylko wskazany o$rodek I
Only the ski resort discussed

0 10 20 30 40 50

Odsetek odpowiedzi (%) / Percentage of responses (%)

Zrddio: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.

'Z danych autorki wynika, ze ok. 21% respondentéw, ktérzy przyjechali do osrodka Tatrzariska F.omnica,
stanowili Polacy. Nie ma natomiast takich danych odnosnie do catego Tatrzariskiego Parku Narodowego
po stronie stowackiej, poniewaz TANAP nie prowadzi statystyk dotyczacych ani liczby odwiedzin, ani
narodowosci odwiedzajgcych.
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jak i zagraniczne oSrodki narciarskie. Natomiast w rejonie Tatrzaiskiej F.omnicy
zaobserwowano wigkszy niz w rejonie Kasprowego Wierchu odsetek 0s6b korzysta-
jacych wylacznie z krajowych osrodkéw narciarskich (tab. 5). 66%

Tab. 5. Wezesniejsze doswiadczenia narciarskie respondentéw w zaleznosci od obszaru badar
Table 5. Past ski experience analysed in terms of research area

Odsetek odpowiedzi (%) Test Chi?
Pobyt w innych osrodkach narciarskich | _Percentage of responses (%)
. wciggu zycia Kasprow wartosé | 1S1otoSE asymptotyczna
Stay in other ski resorts in the lifetime Wi[()erchy Tatrzattska tomnica | (dwustronna)
asymp. Sig 2-sided
Tylko wskazany o$rodek 1 1
Only the ski resort discussed
Tylko o$rodki krajowe
Only national ski resorts 22 29
Tylko o$rodki zagraniczne 17 25 10,508 0,015
Only foreign ski resorts
Inne o$rodki krajowe i zagraniczne 60 45
Other national and foreign ski resorts
Razem / Total 100 100

Zrddfo: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.

Istotne statystycznie r6znice odnotowano ponadto pomi¢dzy zmienng wezesnie/-
sze doSwiadczenia narciarskie a czg¢stotliwoscig przyjazdéw do badanych osrodkéw.
7. danych tych wynika, ze wraz ze wzrostem czestotliwosci przyjazdéw do wskazanych
osrodk6w narciarskich spada odsetek 0s6b korzystajacych zar6wno z krajowych, jak
izzagranicznych osrodkéw narciarskich. Natomiast rosnie odsetek oséb korzystajacych
wylgcznie z krajowych osrodkéw. Dla przyktadu: wsréd oséb rzadko odwiedzajacych
badane osrodki odnotowano az 66% tych, ktérzy bywaja zaréwno w krajowych, jak
i zagranicznych osrodkach narciarskich. Natomiast wsréd respondentéw odwie-
dzajacych te osrodki czgsto (kilka razy w sezonie) odsetek ten wynosi juz tylko
50%. Analogicznie, wsréd ankictowanych rzadko odwiedzajacych badane osrodki
odnotowano tylko 18% udzial tych bywajacych wytgcznie w krajowych osrod-
kach narciarskich, ale juz w grupie os6b odwiedzajgcych wskazane osrodki czesto
odsetek ten wzrastat do 30%. Wyjatek stanowity tu osoby, ktére po raz pierwszy
przyjechaty do badanych osrodkéw w celu uprawiania sportéw zimowych (tab. 6).
Nie odnotowano istotnych statystycznie zaleznosci mi¢dzy zmienng wezesniejsze
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Tab. 6. Wczesniejsze doswiadczenia narciarskie respondentéw a czestotliwosé przyjazdéw
do badanych osrodkéw narciarskich
"Table 6. Past ski experience analysed in terms of frequency of visits

Czestotliwos¢ przyjazdéw do badanych o$rodkdw
narciarskich (%) Test Chi?

Pobyt w innych osrodkach Frequency of visits in both ski resorts (%)

narciarskich w ciggu zycia ) kilka razy istotnogé

Stay in other ski resorts in | nierwszy raz bardzo | - co drugi faz | w sezonie .« [asymptotyczna

the lifetime . ) rzadko | sezon | w sezonie wartosc
it's my first several (dwustronna)
. very |every other| once per | .. value )
time rarely season season times per asymp. Sig
season 2-sided

Tylko wskazany o$rodek
Only the ski resort discussed 0 5 5 0 !
Tylko o$rodki krajowe
Only national ski resorts 24 18 24 26 30
Tylko o$rodki zagraniczne
Only foreign ski resorts 31 1 19 19 19 21,519 0,043
Inne o$rodki krajowe
i zagraniczne
Other national and foreign 45 66 52 5 50
ski resorts
Razem / Total 100 100 100 100 100

Zrddifo: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.

doswiadczenia narciarskie a zmiennymi o charakterze spoteczno-demograficznym
(wiek, pte€), zmiennymi dotyczgcymi motywacji (motyw wyjazdu, czynnik wyboru
wskazanego osrodka), czy tez zmienng okreslajaca formy uprawianej aktywnosci.
Gléwng formg aktywnosci uprawiang przez respondentéw w gérach (nie tylko na
obszarze badan) jest przede wszystkim narciarstwo zjazdowe/snowboarding (97%),
blisko 30% uprawia oprécz tego skitouring. Ponadto ok. 80% respondentéw w lecie
spacerowato w obrebie dolin gérskich. Wiecej niz 50% respondentéw deklarowato,
iz w sezonie letnim wybieralo si¢ na wycieczki powyzej dolin, jak réwniez w wyzsze
partie gor, a zimg spacerowato dolinami gérskimi. Ponad 40% badanych odwiedzito
takze udostgpnione dla turystéw jaskinie gérskie, a w okresie letnim przeszto bar-
dziej wymagajgce trasy goérskie (np. Orla Peré — Polska; Priclom — Stowacja). Blisko
40% dcklarowato, iz w sezonie zimowym wybrato si¢ na wycieczki powyzej dolin,
a ponad 20% przeszto w sezonie zimowym szlaki w wyzszych partiach gér.
Wspinaczka skatkowa i gérska, jak réwniez przejscie trudniejszych tras gérskich
w warunkach zimowych to aktywnosci uprawiane przez nieco ponad 10% badanych.
Jedynie 3% respondent6w to osoby uprawiajgce takze taternictwo jaskiniowe (ryc. 2).
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Narciarstwo, snowboard
Skiing, snowboarding
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Ryc. 2. Wezesniejsze doswiadezenia gérskie — inne formy aktywno$ci uprawiane przez
respondentéw w gérach

Fig. 2. Past mountain experience — other activities conducted by respondents in the mountains
Zrédto: na podstawie Hibner 2018.

Source: based on Hibner 2018.

Na podstawie testéw statystycznych Kruskala — Wallisa, U Manna — Whitneya,
a w niektérych przypadkach tau-b Kendalla stwierdzono, iz zmienna wczesniejsze
doSwiadczenia gorskie respondentéw w postaci liczby innych aktywnosci uprawianych
w gérach istotnie wplywa na wlasciwie wszystkie zmienne ujgte w niniejszym opra-
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cowaniu. Zwlaszcza na zmienne dotyczgce motywow wyjazdu na narty, powodoéw,
dla ktérych respondenci wybrali badane osrodki narciarskie, a takze na czestotliwosé
przyjazdéw. Nie zaobserwowano jedynie istotnych statystycznie zaleznosci migdzy
liczbg innych aktywnosci uprawianych w gérach a zmiennymi o charakterze spo-
teczno-demograficznym (wiek, pte¢; tab. 7).

"Tab. 7. Zaleznos¢ zmiennej wezesniejsze doswiadezenia gorskie (liczba aktywnosci uprawianych
do tej pory w gérach) od innych zmiennych ujgtych w opracowaniu — wyniki testéw Kruskala —
Wallisa, U Manna — Whitneya oraz tau-b Kendalla

"Table 7. Past mountain experience (number of other activities conducted in the mountains during
respondents’ life) analysed in terms of other variables included in this research — results of
statistical tests: Kruskal — Wallis, U Mann — Whitney and tau-b Kendall

Weczesniejsze doswiadczenia gorskie (liczba aktywnodci uprawianych do tej pory w gérach)
Past mountain experience (number of other activities conducted in mountains during respondents’ life)
Test Kruskala — Wallisa
warto$é H istotno$¢ asymptotyczna
H value asymp. Sig.
Pobyt w o$rodkach narciarskich
Stay in another ski resorts 8,515 0,036
Motyw wyjazdu 33,311 0,001
Tourists” motive
Czynnik wyboru wskazanego osrodka
Factor for choosing the particular ski 32,289 0,000
resort
Forma aktywnosci
Type of activity 27,003 0,000
Test U Manna — Whitneya
warto$¢ Z istotno$¢ asymptotyczna
Z value asymp. Sig.
Obszar badari / Research area —4,557 0,000
Pte¢ / Gender -1,175 0,240
Test tau-b Kendalla
warto$é istotno$¢ przyblizona
value approx. Sig.
Wiek / Age 0,055 0,162
Czestotliwo$¢ przyjazdéw
Frequency of visits 0,199 0,000

Zrddio: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.
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Na podstawie zebranych danych stwierdzono, ze zmienna wezesniejsze doswiadcze-
nia girskie, rozumiana jako liczba innych aktywnosci uprawianych w gérach przez
respondentéw, jest zalezna od obszaru badan. Odnotowano, iz osoby ankictowane
w rejonie Kasprowego Wierchu uprawiajg wiccej innych niz narciarskie form akeyw-
nosci ruchowej w gérach (potowa badanych uprawia od 5-9 réznych form aktyw-
nosci) niz badani w rejonie Tatrzariskiej f.omnicy (potowa uprawia od 3-7 r6znych
form aktywnosci) (ryc. 3A). Zaobserwowano ponadto, ze istnieje zaleznos¢ migdzy
wezesniejszymi doswiadczeniami gérskim a czestotliwoscig przyjazdéw do obydwu
osrodkéw narciarskich. Wraz ze wzrostem czgstotliwosci przyjazdéw w celu uprawia-
nia sportéw zimowych rosnie liczba aktywnosci uprawianych przez ankietowanych
w gérach réwniez latem. Respondenci, ktérzy przyjezdzajg kilka razy w sezonie
do badanych osrodkéw narciarskich, uprawiajg wigcej ré6znych form aktywnosci

-

Ryc. 3A-F. Wezesniejsze doswiadcezenia gérskie (liczba uprawianych aktywnosci w gérach)
a pozostale zmienne: A — obszar badan, B — cz¢stotliwosé przyjazdéw, C — forma uprawianej
aktywnosci, D — pobyt w innych osrodkach, E — motywy wyjazdu, F — czynnik wyboru wska-
zanego osrodka narciarskiego. Miary statystyczne: mediana i kwartyle

Fig. 3A-F. Past mountain experience (number of conducted activities in the mountains)
analysed in terms of selected variables: A — research area, B — frequency of visits, C — type of
conducted activity in the particular ski resort, D —stay in other ski resorts, E — tourists” motives,
F — factor for choosing the particular ski resort. Statistical measures median and quartiles.
Objasnienia: E — motyw wyjazdu: 1 — kontakt z natura, 2 — widoki, 3 — zamitowanie do gér, 4 — odpoczynek
psychiczny, 5 — potrzeba samotnosci, 6 — potrzeba aktywnosci fizycznej, 7 — motyw poznawczy, 8 — motyw
zdrowotny, 9 — motyw ambicyjny, 10 — potrzeba sp¢dzenia czasu z bliskimi, 11 — motyw spoteczny, roz-
rywka, 12 — motyw sentymentalny, 13 — inne, 14 — brak gléwnego motywu

F —czynnik wyboru wskazanego osrodka narciarskiego: 1 —wracam, bo lubig to miejsce, 2 — dobre warunki
narciarskie, 3 — przyjaciele mnie zachecili, 4 — stawa renoma tego miejsca, 5 — che¢é sprébowania swoich
sit, 6 — inne, 7 — brak odpowiedzi

Explanations: E — tourists’ motive: 1 — contact with nature, 2 — scenery, 3 — love for the mountains,
4 — mental well-being, 5 — solitude, 6 — need for physical activity, 7 — educational motive, 8 — health
motive, 9 — ambition motive, 10 — time with family and friends, 11 — social motive, entertainment,
12 — sentimental motive, 13 — others, 14 — lack of main motive

F — factor for choosing the particular ski resort: 1 — I come back because I like this place, 2 — good ski
conditions, 3 — my friends encouraged me to come here, 4 — fame, popularity of this place, 5 — I wanted

to try my skills here, 6 — others, 7 — lack of an answer

Zrddto: podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.
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ruchowej w gérach (polowa badanych uprawia od 4-9 réznych form aktywnosci,
maksymalnie 15) niz osoby, ktére przyjechaly do obu osrodkéw po raz pierwszy
(potowa uprawia od 3-6 réznych form aktywnosci, maksymalnie 13) (ryc. 3B).
7, badan wynika ponadto, iz osoby uprawiajgce skitouring posiadajg bogatsze
doswiadczenia gérskie, gdyz uprawiajg wigcej innych aktywnosci ruchowych (potowa
uprawia od 6-11 r6znych form aktywnosci) niz osoby, ktére przyjechaty na narty
czy snowboard (potowa snowboardzistéw uprawia od 3—7 réznych form aktywnosci)
(ryc. 3C). Stwierdzono takze, iz zmienna wezesniejsze doSwiadczenia narciarskie respon-
dentéw (pobyt w innych osrodkach narciarskich) jest istotnie zalezna od zmiennej
wezesniefsze doswiadczenia gorskie (liczba aktywnosci). Co cickawe, najwiecej ré6znych
form aktywnosci uprawiajg ankietowani, ktérzy przyjezdzaja wyltacznie do badanych
osrodkéw narciarskich (catg badana grupa uprawia 7 lub 8 r6znych form aktywno-
Sci). Jest to jednak najmniej liczna grupa. Z zebranych danych wynika réwniez, ze
osoby posiadajgce bogatsze doswiadczenia narciarskie (czyli te, ktére mialy okazje
doswiadczy¢ jazdy na nartach zaréwno w krajowych, jak i zagranicznych osrodkach
narciarskich) majg jednoczesnie szersze doswiadczenia gérskie (potowa uprawia
powyzej 6 réznych aktywnosci poza narciarstwem) (ryc. 3D).

Zmienna wezesniefsze doswiadczenia gorskie jest rtéwniez zalezna od motywu wyjazdu
na narty, jaki deklarowali respondenci. Odnotowano, iz istotnie wigcej réznych form
aktywnosci gérskich uprawiajg ankictowani, dla ktérych gléwnym motywem wyjazdu
na narty byta potrzeba sp¢dzenia czasu w gérach, widoki i przyroda. Natomiast zde-
cydowanie mniej aktywnosci gérskich uprawiajg osoby, dla ktérych liczyl si¢ przede
wszystkim motyw ambicyjny (ryc. 3E). Istotne zaleznosci zaobserwowano réwniez
mi¢dzy wezesniejszymi doSwiadczeniami gorskimi a powodem, dla ktérego respondenci
wybrali wskazane osrodki narciarskie. Najwigcej réznych form turystyki gérskiej
uprawiajg osoby, dla ktérych liczyly si¢ dobre warunki narciarskie lub sentyment
do wskazanego osrodka narciarskiego. Najmniej r6znych form turystyki uprawiajg
ci respondenci, dla ktérych liczyla si¢ stawa, renoma osrodka (ryc. 3F).

7, przeprowadzonych badaid wynika, iz respondenci przyjechali w géry przede
wszystkim dla zaspokojenia potrzeb ruchowych (ok. 30%). Odnotowano ponadto,
ze czynniki zwigzane z aspektem przyrodniczym (kontakt z przyroda, zamitowanie
do gér, widoki), mimo iz czgsto wskazywane przez respondentéw, nie stanowily
dominujgcego motywu. Bardzo wazny okazal si¢ takze motyw zwigzany z potrzebg
odpoczynku psychicznego, relaksu (12%). Istnieje takze nieliczna grupa responden-
téw, dla ktérej pobyt w gérach na nartach lub snowboardzie jest forma spedzenia
czasu z bliskimi (rodzina/przyjaciele — 8%). Dla innych uprawianie sportéw zimowych
w obu osrodkach jest sposobem na zaimponowanie innym (réwniez 8%; ryc. 4).

Na podstawie testu statystycznego Chi? stwierdzono istotne statystycznie zalez-
nosci mi¢dzy gtéwng motywacja respondentéw do uprawiania turystyki narciarskiej
a obszarem badan. Najwicksze réznice zaobserwowano mi¢dzy respondentami,
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Potrzeba aktywnosci fizycznej
Need for physical activity
Zamitowanie do gor

Love for the mountains

Odpoczynek psychiczny / Mental well-being
Kontakt z przyroda / Contact with nature

Potrzeba spedzenia czasu z bliskimi
Time with family and friends

Motyw ambicyjny / Ambition motive

Motyw spoteczny, rozrywka
Social motive, entertainment I

Motyw zdrowotny / Health motive -
Motyw sentymentalny / Sentimental motive -
Motyw poznawczy / Educational motive -
Widoki / Scenery [

Potrzeba samotnosci / Solitude [l

Brak gtéwnego motywu / Lack of a main motive
Inne / Others [l

0 5 10 15 20 25

Odsetek odpowiedzi (%) / Percentage of responses (%)

Ryec. 4. Glé6wne motywy uprawiania turystyki narciarskiej w badanych osrodkach
Fig. 4. Main motives for conducting skiing in the research areas

Zrédto: na podstawie Hibner 2018.

Source: based on Hibner 2018.

ktérzy jako gléwny motyw swojego wyjazdu deklarowali potrzebe aktywnego spe-
dzenia czasu. Co prawda byl to najczg¢sciej wybierany pow6d wsréd badanych w obu
osrodkach, jednakze w rejonie Kasprowego Wierchu odnotowano wigkszy odsetek
0s6b (35%), ktére zadeklarowaty potrzebe aktywnosci ruchowej jako gléwny powéd
wyjazdu do wskazanego osrodka narciarskiego. W rejonie Tatrzariskiej f.omnicy
zaobserwowano takze wickszy odsetek respondentéw, dla ktérych wyjazd w celu
uprawiania sportéw zimowych byt spowodowany potrzebg odpoczynku, oderwania
si¢ od codziennosci (16%). Réznicg zarejestrowano réwniez wsréd ankietowanych,
dla ktérych potrzeba kontaktu z przyrodg byla gléwnym motywem wyjazdu.
W rejonie Tatrzaniskiej F.omnicy odnotowano nieco wigkszy odsetek respondentéw
deklarujacych ten motyw (tab. 8).

Test Chi? wykazat réwniez zalezno$¢ migdzy motywem wyjazdu oraz czgstotliwoscig
przyjazdéw do wskazanych osrodkéw narciarskich. Zaobserwowano, ze odsetek respon-
dentéw deklarujacych potrzebg odpoczynku psychicznego oraz potrzebe spedzenia czasu
z najblizszymi jest wigkszy wsréd os6b rzadziej odwiedzajgcych wskazane osrodki

30



26 PrACE GEOGRAFICZNE, ZESZYT 161

Tab. 8. Motywacje respondentéw uprawiajacych sporty zimowe z obydwu osrodkéw
narciarskich
Table 8. Tourists’ motives from both research arecas

Odsetek odpowiedzi (%)

Percentage pf responses (%) Test Ghi2

Motywacje respondentow - —
istotno$¢ asymptotyczna

Tourists” motives Ks\j_prowy Tatrzariska | wartos¢ (dwustronna)
ierch tomnica value asymp. Sig. 2-sided
Kontakt z przyroda / Contact with nature 5 10
Widoki / Scenery 4 0
Zamitowanie do gor / Love for the mountains 13 14
Odpoczynek psychiczny / Mental well-being 8 16
Potrzeba samotnosci / Solitude 1 1

Potrzeba aktywnosci ruchowej

Need for physical activity 3 25
Motyw poznawczy / Educational motive 3 1
Motyw zdrowotny / Health motive 2
Motyw ambicyjny / Ambitional motive 8 31,636 0,003
Potrzeba spedzenia czasu z bliskimi 8 8
Time with family & friends
Motyw spoteczny, rozrywka

X : ’ 1 5
Social motive, entertainment
Motyw sentymentalny / Sentimental motive 4 2
Inne / Others 1 1
Brak gtéwnego motywu 7 6
Lack of a main motive
Razem / Total 100 100

Zrédto: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.

narciarskie. Natomiast odsetek ankietowanych, ktérzy za gléwny motyw swojego
wyjazdu uznali zamitowanie do gér, wzrasta wraz z wigkszg czg¢stotliwoscig przyjaz-
déw do obu o$rodkéw narciarskich (tab. 9).

Stwierdzono silng zaleznos¢ pomigdzy motywem wyjazdéw w celu uprawiania
turystyki narciarskiej a wiekiem respondentéw. W najmtodszej grupie wickowej
odnotowano najwi¢ckszy odsetek ankietowanych, dla ktérych gtéwnym motywem
wyjazdu byla potrzeba aktywnosci ruchowej. Jednoczesnie w grupie mtodych
respondentéw, do 34. roku zycia, stwierdzono najnizszy odsetek oséb, dla ktérych
potrzeba kontaktu z przyroda byta gtéwnym powodem wyjazdu. Odnotowano
ponadto, iz wraz z wickiem respondentéw spadat odsetek oséb, dla ktérych istotg
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"Tab. 9. Motywacje respondentéw uprawiajacych sporty zimowe w zaleznosci od cz¢stotliwosci

przyjazdéw do wskazanych osrodkéw narciarskich

Table 9. Tourists’ motives analysed in terms of the frequency of visits

Czestotliwos¢ przyjazdow (%)

i2
Frequency of visits Test Chi
Motywacje ¢o drugi azw | Kilkarazy istotno$é
reslponydent(_)w plerwszy raz bardzo rzadko | sezon sezonie |V sezonig warto$é asymptotyczna
Tourists’ motives it's my first several (dwustronna)
) very rarely |every other| once per |, value .
time season season times per asymp. Sig.
season 2-sided
Kontakt z przyroda
Contact with nature 8 / 13 6 1
Widoki / Scenery 3 0 0 2 2
Zamitowanie do gér
Love for the mountains 8 / 17 N 18
Odpoczynek psychiczny
Mental well-being 19 13 13 1 9
Potrzeba samotnosci
Solitude 0 0 0 0 1
Potrzeba aktywnosci
ruchowej
Need for physical 2% 46 18 31 28
activity
Motyw poznawczy
Educational motive 6 0 0 0 0
Motyw zdrowotny 81,545 0,006
Health motive 1 2 0 5 8
Motyw ambicyjny
Ambitional motive 9 2 18 7 8
Potrzeba spedzenia
czasu z bliskimi
Time with family 14 13 4 8 4
& friends
Motyw spoteczny,
rozrywka
Social motive, 5 2 4 2 8
entertainment
Motyw sentymentalny
Sentimental motive 1 2 9 6 2
Inne / Others 0 4 0 1 1
Brak gtéwnego motywu
Lack of a main motive 4 2 4 6 10
Razem / Total 100 100 100 100 100

Zrddto: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.
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wyjazdu narciarskiego byta potrzeba spedzenia czasu z bliskimi. Natomiast w naj-
starszej grupie wickowej zarejestrowano najwickszy odsetek oséb, ktére podczas
wyjazdu szukaly samotnosci. Motyw ambicyjny stwierdzono przede wszystkim
wsréd najmtodszych respondentéw. Zaobserwowano takze, iz wraz z wiekiem
potrzeba ,sprawdzenia si¢”, ,,zaimponowania innym” na ogé6t spada, poza najstarszg
grupg wickowg (po 64. roku zycia).

7, badan wynika takze, iz wraz z wiekiem ankietowanych rést odsetek oséb, dla
ktérych gléwnym powodem wyjazdu narciarskiego byto zdrowie (tab. 10.).

Zaobserwowano takze zaleznos$ci migdzy motywem wyjazdu a powodami, dla
ktérych respondenci wybrali osrodki narciarskie objete badaniem. Najwigkszy
odsetek respondentéw, dla ktérych istotny byl motyw zwigzany z potrzebg aktyw-
nosci ruchowej, zaobserwowano w grupie oséb, ktére wybraly badane osrodki
narciarskie ze wzgledu na dobre warunki do uprawiania sportéw zimowych (47%).
Zamilowanie do gér jest istotnym motywem wsréd ankictowanych, ktérzy wybrali
badane osrodki narciarskie z pobudek sentymentalnych, jak réwniez ze wzglgdu na
dobre warunki narciarskie. Najwickszy odsetek motywéw zwigzanych z odpoczyn-
kiem psychicznym, a takze potrzebg spgdzenia czasu z najblizszymi, zanotowano
w grupie respondentéw, ktérzy wybrali wskazane osrodki narciarskie ze wzgledu na
ich ,,renomg¢”, zachete ze strony najblizszych oraz by sprébowac swoich sit w tych
konkretnych osrodkach jako narciarze (tab. 11).

Nie zaobserwowano zaleznosci mi¢dzy motywem wyjazdu a plcig respondentéw
czy tez formami aktywnosci uprawianymi przez ankietowanych w obu osrodkach
narciarskich.

Wedle przeprowadzonych badan blisko polowa respondentéw za gtéwny czynnik
wyboru tych konkretnych osrodkéw narciarskich podata odpowiedz: ,,wracam tu, bo lubi¢
to miejsce” (44%). Ten czynnik sentymentalny przejawial si¢ dosé cze¢sto w rozmowach
z respondentami, szczegdélnie na Kasprowym Wierchu, pomimo czgsto negatywnego
stosunku do funkcjonowania osrodka jako catosci. W przypadku Kasprowego Wierchu
istotny byt takze czynnik zwigzany z dobrymi warunkami narciarskimi (16%). Cho-
dzi tu o charakter tras, a przede wszystkim o dobre warunki sniegowe. Ten czynnik
byt dos¢ czgsto wymieniany przez respondentéw w sezonie zimowym 2014/2015,
kiedy to warunki $sniegowe byly dosé¢ trudne, a Kasprowy Wierch byt jednym
z nielicznych funkcjonujgcych osrodkéw. Okoto 12% respondentéw z Tatrzaniskiej
Lomnicy wybralo to miejsce ze wzgledu na jego stawe, renome. Okoto 14% respon-
dentéw zadeklarowalo, ze rodzina lub przyjaciele zachecili ich do wyboru tych
osrodkéw. Dla nielicznej grupy respondentéw (9%) wybdér wskazanych osrodkéw byt
spowodowany che¢cig sprébowania swoich sil. Wynika z tego, ze istnieje grupa respon-
dentéw, dla ktérych Kasprowy Wierch i Tatrzariska F.omnica stanowig pewien etap
w rozwoju umiejetnosci narciarskich (ryc. 5; tab. 12).
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Tab. 10. Motywacje respondentéw uprawiajgcych sporty zimowe ze wzglgdu na wiek
"Table 10. Tourists’ motives analysed in terms of respondents’ age
Wiek (%) / Age (%) Test Chi?
Motywacie istotnos¢
respondentow ponizej 18 | wiek | wiek | wiek | wiek | wiek | P%% d64 wartosé aéymrﬂl‘;tt%ﬁ;)a
Tourists’ motives | |ess than 18|18-24 | 25-34 |35-44| 45-54 |55-64 value .
above asymp. Sig.
2-sided
Kontakt z przyroda
Contact with nature / 0 5 8 10 15 9
Widoki / Scenery 0 0 3 2 3 0 0
Zamitowanie do gér
Love for the mountains ’ 12 18 12 13 12 9
Odpoczynek psychiczny
Mental well-being 0 15 12 14 1 N 0
Potrzeba samotnosci
Solitude 0 0 0 0 1 0 9
Potrzeba aktywnosci
ruchowej 40 29 24 27 37 36 36
Need for physical activity
Motyw poznawczy
Educational motive 0 6 2 1 1 0 0
Motyw zdrowotny
Health motive 0 01 2 4 1|6 O 0417|002
Motyw ambicyjny
Ambitional motive 20 9 12 3 6 3 9
Potrzeba spedzenia czasu
z bliskimi 20 6 10 7 9 3 0
Time with family & friends
Motyw spoteczny,
rozrywka
Social motive, enterta- 6 9 8 5 1 0 0
inment
Moty_w sentymeqtalny 0 19 0 9 4 6 9
Sentimental motive
Inne / Others 0 3 1 3 0 0 0
Brak gtéwnego motywu
Lack of a main motive 0 0 8 1 8 8 9
Razem / Total 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100

Zrédto: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.
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Wracam, bo lubig to miejsce
| come back because | like this place

Przyjaciele mnie zachecili
Friends encouraged me to come here

Stawa renoma tego miejsca
Fame, popularity of this place

Dobre warunki narciarskie
Good ski conditions

Che¢ sprobowania swoich sit _
| wanted to try my skills here

Inne / Others

Brak odpowiedzi
Lack of an answer -

o
o

20 30 40

Odsetek odpowiedzi (%) / Percentage of responses (%)

Ryc. 5. Czynnik wyboru wskazanych osrodkéw narciarskich
Fig. 5. Factor for choosing the particular ski resorts

Zrddto: na podstawie Hibner 2018.

Source: based on Hibner 2018.

7, przeprowadzonych badani wynika, Ze na czynnik wyboru badanych osrodkéw
narciarskich wptywaja, poza miejscem, wezesniejszymi doswiadczeniami gérskimi
i narciarskimi oraz motywami, takze inne zmienne: przede wszystkim nicktére
o charakterze spoteczno-demograficznym, np. wiek respondentéw (tab. 13), rodzaj
uprawianej aktywnosci w obszarach badan (tab. 14) oraz czg¢stotliwosé przyjazdéw
(tab. 15). Stwierdzono mi¢dzy innymi istotng statystycznie zaleznosé mi¢dzy wie-
kiem respondentéw a wyborem badanych osrodkéw z pobudek sentymentalnych.
Zaobserwowano, iz odsetek odpowiedzi ,,wracam, bo lubi¢ to miejsce” wzrasta wraz
z wickiem respondentéw i jest najwickszy w grupie mi¢dzy 55. a 64. rokiem zycia
(67%). Moze to wynikaé z faktu, iz osoby, aktualnie po 50. roku zycia, w czasach
swojej mtodosci miaty ograniczony dost¢p do innych osrodkéw narciarskich z uwagi
na éwczesng sytuacje polityczng w Polsce. W mlodszych grupach wiekowych, do 34.
roku zycia, odnotowano natomiast wickszy odsetek respondentéw, ktérzy wybrali
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badane osrodki narciarskie zachgceni przez przyjaciét (najwigeej, bo 27% w grupie
wickowej ponizej 18. roku zycia), a takze by sprébowaé swoich sit/umiejetnosci
narciarskich (najwigcej, bo 21% w grupic wickowej 18-24; tab. 13).

Na podstawie testu Chi? potwierdzono réwnie7 istotne statystycznie réznice
mig¢dzy formg aktywnosci a powodem, dla ktérego respondenci wybierali wskazane
osrodki narciarskie. W grupie oséb uprawiajgcych narciarstwo odnotowano najwigk-
szy odsetek oséb, ktére wybraty obszary badawcze z pobudek sentymentalnych
(48%). Osoby uprawiajace skitouring réwniez deklarowaly czynnik sentymentalny
przy wyborze miejsca (40%), ale dla tej grupy istotne byly ponadto dobre warunki
narciarskie (21%). W grupie respondentéw uprawiajgcych snowboarding odnotowano
zdecydowanie mniejszy odsetek powodéw sentymentalnych (25%). Natomiast taki
sam odsetek snowboardzistéw zadeklarowal, iz wybrat badane osrodki narciarskie

"Tab. 14. Czynnik wyboru wskazanych osrodkéw narciarskich w zaleznosci od rodzaju upra-
wianej aktywnosci w badanych osrodkach

"Table 14. Factor for choosing the particular ski resorts analysed in terms of the type of activity
conducted in both ski resorts

Rodzaj aktywnosci (%)

L Test Chi?
Czynnik wyboru osrodkéw Type of activity (%)
narciarskich istotno$¢
Factor for choosing narciarstwo . - wartogé asymptotyczna
the particular ski resorts skiing snowboarding | - skitouring value (dwustronna)

asymp. Sig 2-sided

Wracam, bo lubig to miejsce
| come back because | like 48 25 40
this place

Dobre warunki narciarskie
Good ski conditions

Przyjaciele mnie zachecili
My friends encouraged me 11 25 2
to come here

Stawa, renoma tego miejsca 9 13 s 46,281 0,000
Fame, popularity of this place

Chec¢ sprébowania swoich sit 10 14 9

| wanted to try my skills here

Inne / Others 13 12 25

Brak odpowiedzi

Lack of an answer 2 ! 6

Razem / Total 100 100 100

Zrddfo: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.
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Tab. 15. Czynnik wyboru wskazanych osrodkéw narciarskich w zaleznosci od czgstotliwosci
przyjazdéw do badanych osrodkéw

"Table 15. Factor for choosing the particular ski resorts analysed in terms of the frequency

of visits
Czestotliwos¢ przyjazdéw (%) / Frequency of visits (%) Test Chi?
Czynnik wyboru osrodkow . kilka razy istotnosé
narciarskich . bargio codrug | Tz oo onie s [2Symptotyczna
Factor for choosing ;’)lerv'vszylraz rzadko| sezon |w sezonie|" - 7| wartosé (dwustronna)
the particular ski resorts I'm first time | very |every other| once per times per value asymp. Sig
rarely | season | season season 2-sidéd
Wracam, bo lubig to miejsce
| come back because | like 4 38 70 59 59
this place
Dobre warunki narciarskie
Good ski conditions 8 7 13 6 12
Przyjaciele mnie zachecili
My friends encouraged me 31 18 4 8 2
to come here
Stawa, renoma tego migjsca 189,563 | 0,000
Fame, popularity of this place 14 13 0 8 6
Che¢ sprobowania swoich sit
| wanted to try my skills here 32 9 9 0 0
Inne / Others 12 13 4 16 18
Brak odpowiedzi
Lack of an answer 4 2 0 2 3
Razem / Total 100 100 100 100 100

Zrddto: na podstawie Hibner 2018.
Source: based on Hibner 2018.

zachgcony przez przyjaciét. W tej grupie zanotowano réwniez najwigkszy odsetek
0s6b, ktére wybraly wskazane osrodki narciarskie ze wzgledu na ich renomeg lub tez
z potrzeby sprawdzenia swoich sit czy umiejetnosci (tab. 14). Czestotliwosé przy-
jazdéw réwniez istotnie wpltywa na czynnik, dla ktérego wybrano badane osrodki
narciarskie. Zaobserwowano, iz czynnik sentymentalny (,,wracam, bo lubi¢ to miej-
sce”) jest najwazniejszy wsrod respondentéw przyjezdzajacych regularnie. Natomiast
respondenci, ktérzy przyjechali na obszary badane po raz pierwszy, kiecrowali si¢
przede wszystkim zache¢tg ze strony przyjaciét (31%), jak réwniez potrzebg spraw-
dzenia swoich sit w tych konkretnych osrodkach (32%; tab. 15).
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Dyskusja i wnioski

Hall (2003, za: Mika 2014) zauwazyl w swojej pracy, iz wezesniejsze doswiadczenia
turystyczne wplywajg znaczaco na przyszte wybory turystéw dotyczgce miejsca czy
formy wypoczynku. Co wiecej, Pearce i Lee (2005) réwniez zaobserwowali w swoich
badaniach istotny wptyw wezesniejszych doswiadczen turystycznych na motywacje
turystyczne. Podobne zaleznosci zaobserwowano w uzyskanych wynikach badan.
Wynika z nich, ze wezesniejsze doswiadczenia gérskie istotnie wptywaja na czynniki
motywacyjne, zaréwno typu push, jak i typu pull.

Doswiadczenie w aspekcie emocjonalnym, rozumiane jako potrzeba przezycia nie-
zapomnianych wrazed, przygéd czy ,,dreszczyku” emocji zwigzanych z uprawianiem
narciarstwa (por. motywy wedtug Zdebskiego i Winiarskiego, za: Zdebski 1979,
2010), znalazto odzwierciedlenie w ogélnych motywacjach respondentéw z obu
osrodkéw. Do podobnych zaleznosci nawigzywala w swojej pracy m.in. Niezgoda
(2013a). W czgsci dotyczgcej metodyki badain wspomniano, iz respondentom
zaproponowano 22 czynniki motywacyjne do wyboru, wsréd ktérych duzg grupe
stanowily czynniki zwigzane z doswiadczeniem w aspekcie: (1) emocjonalnym,
ktére zaklasyfikowano do kategorii motywéw ambicyjnych: potrzeba sprawdzenia
swoich sit, przezycia przygody, ,,dreszczyku” emocji, potrzeba zaimponowania
bliskim, wyzwanie; (2) sentymentalnym — wspomnienia, ktére zaklasyfikowano do
kategorii motywéw sentymentalnych; (3) poznawczym, ktére zaklasyfikowano
do kategorii motywéw poznawczych: cieckawosé, poznanie nowych miejsc. Najistot-
niejszg grupe — 8% — stanowity wsréd nich motywy ambicyjne, szczegélnie wsréd
0s6b bardzo mtodych, przyjezdzajacych srednio co drugi sezon do obu osrodkéw
narciarskich. Prawdopodobnie z uwagi na mtody wiek respondentéw cechujgcych
si¢ takimi motywacjami byly to osoby posiadajace jednoczesnie mniej bogate
wezesniejsze doswiadczenia gorskie. 7, badan Olszewskiej (2018) wynika, iz przyczyny
o charakterze ambicyjnym stanowilty najistotniejszy czynnik motywujacy do upra-
wiania ekstremalnych form sportu i turystyki. Istotny w badaniach Olszewskiej
byt ponadto motyw poznawczy zwigzany z cickawoscig (ok. 16%). W niniejszych
badaniach motyw poznawczy zostal wskazany jedynie przez 2% respondentéw.

Do cel6w niniejszych badar czynniki motywacyjne podzielono na dwie kategorie,
zgodnie z koncepcjg Danna (1977) (Crompton, McKay 1997), dzielgc je na czynniki
typu push — sktaniajace ludzi do podjecia aktywnosci turystycznej (rys. 4) — oraz
czynniki typu pull — przyciagajace turystéw do konkretnych osrodkéw (rys. 5).
W pracy odnotowano takze, iz czynniki motywacyjne zaréwno typu push, jak i typu
pull sa od siebie zalezne oraz wplywajg na inne zmienne. Zdaniem autorki czynniki
typu push majg bardziej ogélny charakter, przez co stabiej odzwierciedlajg réznice
mig¢dzy ankictowanymi. Natomiast czynniki typu p#// zdecydowanie lepiej oddaja
ré6znice migdzy respondentami.
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7 analizy doswiadczenia narciarskiego ankietowanych wynika, ze Kasprowy Wierch
jest odwiedzany gléwnie przez turystéw posiadajgcych bogatsze doswiadczenia nar-
ciarskie, nabyte podczas pobytu w innych, zagranicznych osrodkach narciarskich.
Moze to wynikac z faktu, iz Kasprowy Wierch jest jedynym tak wysoko potozonym
osrodkiem narciarskim w Polsce. Mozna przypuszczad, iz jego lokalizacja w ,,sercu”
"Tatr, na wysokosci 1987 m n.p.m., daje mozliwos¢ skorzystania z nielicznych, ale za
to dlugich i trudniejszych tras zjazdowych, co bardziej odpowiada respondentom,
ktérzy doskonalili juz swoje umiej¢tnosci w innych osrodkach.

Cickawg zaleznos¢ odnotowano réwniez mig¢dzy czgstotliwoscig przyjazdéw
a wezesniejszymi doswiadczeniami narciarskimi. Obydwa badane osrodki: Kasprowy
Wierch i Tatrzariska F.omnica, a zwlaszcza ten pierwszy, posiadajg znacznie ubozszg
ofert¢ (liczba tras, wyciggéw, ogdlne przygotowanie osrodka itp.) w stosunku do
bardziej rozbudowanych osrodkéw zagranicznych, np. alpejskich (Osrodki nar-
ciarskie 2020). Wedtug autorki osoby posiadajace bogatsze przeszie doswiadczenia
narciarskie mogg rzadziej wybieraé lokalne osrodki z ubozszg infrastrukturg z uwagi
na przyzwyczajenie do innych standardéw.

7 badan wynika, ze wczesniejsze doswiadczenia gérskie respondentéw wplywajg
na wicele innych zmiennych, przede wszystkim na te dotyczace motywacji. By¢ moze
wynika to z faktu, iz zmienna wezesniejsze doswiadczenia gorskie stanowi w niniejszej
pracy sumg réznorodnych gérskich aktywnosci uprawianych do tej pory przez respon-
dentéw w réznych obszarach gérskich. Jest przez to pojeciem znacznie szerszym
anizeli zmienna wezesniefsze doswiadczenia narciarskie, ktéra koncentruje si¢ wylacznie
na jednej z form turystyki i zwigzanych z nig motywacjach. Doswiadczenia narciarskie
s3 niejako pochodng doswiadczen gérskich i, jak wynika z badan, sg od nich zalezne.
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