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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo Conocer la relacion la gestion municipal con
las estrategias frente al Covid-19 en la municipalidad Distrital de La Banda de
Shilcayo, 2020. Tipo de estudio béasico, disefio descriptivo correlacional. La
poblacién y muestra fue de 18 funcionarios. La técnica empleada fue la encuesta y
el cuestionario como instrumento. Entre los resultados destaca la gestion municipal
de la municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo con un nivel “Regular’ de
39%, y la implementacion de las estrategias frente al Covid-19 muestra un nivel
“‘Regular” con 50%; asimismo, existe una relacion alta positiva entre la gestion
municipal con las estrategias frente al Covid-19 en la municipalidad Distrital de La
Banda de Shilcayo, 2020, sustentado en un coeficiente de Pearson de 0.922.
Asimismo, un coeficiente de determinacion de (0.849) explicando que el 84,9% de
la implementacion de las estrategias frente al Covid-19 es influenciado por la

gestidon municipal del distrito de La Banda de Shilcayo.

Palabras claves: Gobierno municipal, gestion, estrategia
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between municipal
management and strategies against Covid-19 in the District municipality of La
Banda de Shilcayo, 2020. Type of basic study, correlational descriptive design. The
population and sample was 18 officials. The technique used was the survey and the
guestionnaire as an instrument. Among the results, the municipal management of
the District municipality of La Banda de Shilcayo stands out with a “Regular” level
of 39%, and the implementation of the strategies against Covid-19 shows a
“‘Regular” level with 50%; Likewise, there is a high positive relationship between
municipal management with strategies against Covid-19 in the District Municipality
of La Banda de Shilcayo, 2020, supported by a Pearson coefficient of 0.922.
Likewise, a determination coefficient of (0.849) explaining that 84.9% of the
implementation of the strategies against Covid-19 is influenced by the municipal

management of the La Banda de Shilcayo district.

Keywords: Municipal government, management, strategy.
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INTRODUCCION

Cronolégicamente la aparicion del Covid-19, considerado como pandemia que
atafie al Perd, de acuerdo Radio Programas del Peru (2020), se reportaron a
fines del afio 2019 y los primeros dias del mes de enero de 2020, reportandose
44 pacientes con neumonia en la ciudad de Wuhan, China. Segun la
Organizacién Mundial de la Salud, algunos de los pacientes hospitalizados
con esta extrafia neumonia son trabajadores del mercado de alimentos
marinos del sur de China. Descubriendo el expendié de animales salvajes de
manera ilegalmente el 7 de enero de 2020, la agencia cerré el 1 de enero de
2020 por limpieza y desinfeccion. La Comision de Salud Municipal de Wuhan
lanz6 a realizar estudios desde el 5 de enero. Después de saber que este
supuesto caso de neumonia no fue causado por el virus SARS o MERS,
supimos del brote. Al séptimo dia, las autoridades chinas realizaron el

aislamiento del serotipo del nuevo SARCoV2.

El gen 2019-nCoV, proporciond a cientificos una nueva busqueda en poder
identificar y concluir en diagnéstico especificos. El 11 de enero de 2020,
Wuhan, la primera ciudad en reportar casos, reportd la primera muerte
causada por un nuevo coronavirus, el caso fue de una persona de sexo
masculino con 61 afios, cuya causa fue por insuficiencia respiratoria originado
por neumonia. Segun los informes, el 13 de enero de 2020, Tailandia reporta
el primer caso importado proveniente de Wuhan. El 15 de enero de 2020, el
primer ciudadano confirmado de Japon viaj6 a Wuhan. El 17 de enero de
2020, China reporta la segunda muerte de COVID-19. Los Estados Unidos
implemento pruebas para determinar cuadro de sintomatologia, en personas
que transitan por via aérea San Francisco, Nueva York y Los Angeles. El 20
de enero de 2020, Anthon y Fauci, directores del Instituto Nacional de Alergias
y Enfermedades Infecciosas, anunciaron que estan dando el primer paso para

desarrollar productos que generan inmunidad.

El mismo dia, se reportd el primer caso en Corea del Sur, y el primer caso en
los Estados Unidos, confirmandose el 21 de enero de 2020. Para el 22 de
enero de 2020, Wuhan confirmé 17 nuevos casos de muerte. Coronavirus.

China anuncio al menos 547 casos positivos. Para el 26 de enero de 2020,



debido al brote de nuevos coronavirus, China suspendi6 vuelos vy viajes. El 27
de enero de 2020, Canada informé el primer nuevo coronavirus. Para finales
de enero, la OMS hace la declaratoria del brote del Covid-19, mencionando
como emergencia de salud publica. Asimismo, Donald Trump anuncio el cierre
de las entradas para personas que viajaron a China en las udltimas dos
semanas. Filipinas confirmo su primera muerte por el nuevo coronavirus fuera
de China el 2 de febrero de 2020. El 11 de febrero, la OMS nombré la
enfermedad que origina el coronavirus (CoronaVirus Disiase 2019). El 14 de
febrero de 2020, el primer turista chino infectado con un nuevo coronavirus

ocurrio en Francia. También el primer caso confirmado en Egipto.

En América Latina, se detecta el primer contagio en Brasil, en una persona de
sexo masculino de 61 afios, el mismo que ha recorrido parte de Iltalia. Ademas,
se registro la primera vez que el nuevo coronavirus se propago en los Estados
Unidos. Del mismo modo, detectaron la aparicion del virus Covid-19 de
México. El 29 de febrero, detecto aparicion del virus en Ecuador. También
confirmé la primera muerte en Estados Unidos producto del virus. Posterior a
la declaratoria de emergencia dada en Washington, el 1 de marzo de 2020,
sumandose la Florida. Dias subsiguientes se adhieran cinco estados, donde
figura Nueva York. El 3 de marzo de 2020, Argentina y Chile reportaron el
primer caso. El 5 de marzo de 2020, el Pera reporto el primer contagiado por
el virus, siendo de sexo masculino de 25 afos con enfermedad respiratoria
que viajo a diferentes ciudades de Europa 14 dias antes del inicio de los

sintomas. historia.

El 6 de marzo, Colombia detecta la aparicion de virus en su territorio. Este es
un hombre de 19 afios de Milan. El 7 de marzo de 2020, se confirmaron 5
casos mas en Perl, 4 de los cuales eran familiares, correspondiente a un
peruano que habia regresado al Reino Unido desde Perl. A partir del 8 de
marzo de 2020, hubo 7 casos positivos de COVID-19 en todo el pais. El 11 de
marzo, la OMS hace oficial la propagacion del virus, denominandolo como
pandemia, confirmando que este fue el primer caso causado por el

coronavirus. Para el caso peruano, el jefe de Estado declar6é una emergencia



sanitaria en el &mbito nacional por 90 dias. El 13 de marzo, la OMS anunci6

gue Europa superd a China como el nuevo centro pandémico.

El 15 de marzo, el mandatario peruano Martin Vizcarra anuncié que el
gobierno declaré una emergencia nacional de 15 dias para detener la
propagacion del nuevo coronavirus en el pais, incluido el distanciamiento
social y cierre de acceso fronterizos. El gobierno aprobd el Decreto Supremo
N ° 010-2020-SA claramente instruido por los gobiernos subnacionales en
implementar un Plan de Acciony la lista de bienes y servicios necesarios para
responder a emergencias sanitarias nacionales dentro de 90 dias en todo el
pais. Para desempenfiar un papel o cumplir su mision es esencial, para conocer
la relacion de la gestion municipal y estrategia gubernamental para reducir la

propagacion y el impacto de este nuevo coronavirus en la poblacion.

En relacion al contexto del estudio, el distrito de La Banda de Shilcayo,
considerado el distrito de mayor crecimiento demografico, especialmente en
el casco urbano, llamase los Asentamientos Humanos, donde algunos no
lograron ser reconocidos mediante documentacion; en ese sentido, tuvo un
crecimiento sin planificacion urbana, donde las viviendas construidas no
guardan las condiciones necesarias para ser habitadas de manera adecuada,
donde los problemas de hacinamiento es alto, carecen de acceso a servicios
basicos (agua y desagie), a ello se adiciona el nivel educativo de su
habitantes; ante ello la gestibn municipal prioriza esos sectores para
responder a sus necesidades. Ante la situacion sanitaria, es el gobierno local
el primer llamado a responder y poder articular los recursos publicos con el
afan de prevenir el incremento de casos, luego poder manejar oportunamente
los casos diagnoésticos, evitando casos graves que pueden llegar hasta la

muerte, con sus consecuencias en la familia y comunidad.

En tal sentido, el estudio plante6 ¢Cdmo se relaciona la gestiobn municipal con
las estrategias frente al Covid-19 en la municipalidad distrital de La Banda de
Shilcayo, 2020? Problema especifico ¢ Cual es el nivel de gestiébn municipal
de la municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo, 20207 ¢ Cual es el nivel
de implementacion de las estrategias frente al Covid-19 la municipalidad
Distrital de La Banda de Shilcayo, 20207



Plante6 como justificacion; conveniencia, porque permitié identificar como se
desenvuelve la gestion ante los momentos de emergencia sanitaria, donde
debe definir con claridad las estrategias para un manejo adecuado de la
gestion. Relevancia social, conocer el comportamiento de la gestion publica
en un contexto emergente, donde es necesario responder de manera
adecuada y oportuna a las familias y ciudadanos en estado de vulnerabilidad
social y sanitaria mediante las estrategias disefiadas e implementadas por el
gobierno local. Valor tedrico, permitié contribuir con hallazgos propios, y con
ello contribuir a la comunidad cientifica desde un abordaje de la gestién
municipal en respuesta a la emergencia sanitaria. Implicancia préactica,
permitid conocer las estrategias reales y adecuadas a su propia realidad del
distrito, donde el gobierno local pudo gestionar los recursos de manera
eficiente para alcanzar una mayor cobertura en atencion. De la misma
manera, es necesario considerar la parte legal, donde la gestion municipal
debe dar cumplimiento a las diversas normas que lo generd el gobierno
nacional, para responder de manera eficiente a las necesidades sanitarias que
tienen los ciudadanos. Utilidad metodolégica, permiti6 responder
coherentemente la hipotesis planteada, donde identifico la relacion de las

variables.

Respecto al objetivo, es conocer la relacion la gestibn municipal con las
estrategias frente al Covid-19 en la municipalidad Distrital de La Banda de
Shilcayo, 2020. Asimismo, determinar el nivel de gestion municipal de la
municipalidad distrital de La Banda de Shilcayo, 2020. Identificar el nivel de
implementacion de las estrategias frente al Covid-19 en la municipalidad
Distrital de La Banda de Shilcayo, 2020.

Finalmente, la hip6tesis Hi: Existe relacion significativa la gestibn municipal
con las estrategias frente al Covid-19 en la municipalidad Distrital de La Banda
de Shilcayo, 2020. HO: No existe relacion significativa la gestion municipal con
las estrategias frente al Covid-19 en la municipalidad Distrital de La Banda de
Shilcayo, 2020. Hipotesis especifica, H1: El nivel de gestion municipal de la

municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo, es regular. H2: El nivel de



implementacion de las estrategias frente al Covid-19 en la municipalidad

Distrital de La Banda de Shilcayo, es regular.



MARCO TEORICO

Seguidamente se plantea los antecedentes, destacando en el nivel
internacional; Carroz, U.(2015), Modelo de gestion estratégica para el
desarrollo de capacidades tecnoldgicas. (Articulo cientifico). Universidad
Centroccidental Lisandro Alvarado, Barquisimeto, Venezuela. Investigacion
cuali-cuantitativo, disefio no experimental. Poblacién formada por 2500
productores ubicados en el Municipio Urdaneta del Estado Lara, con una
muestra de 86 productores de sisal. Las técnicas utilizadas son la observacion
directa, las entrevistas formales y las herramientas basadas en cuestionarios
estructurados, donde las variables estudiadas estan relacionadas con el
modelo propuesto. Guia de observacion y matriz de andlisis. Concluy6 que, el
impacto de la crisis de varios afios en el sector sisalero es causado
principalmente por politicas nacionales que entran en conflicto con el
desarrollo de capacidades estratégicas. En esencia, el sector tiene tales
capacidades, lo que intensifica la representacion casi fragmentada de las
entidades gubernamentales a nivel local y regional. Esta crisis se ha
exacerbado con la consiguiente ejecucion de proyectos orientados en
promover las capacidades técnicas en el sector de la investigacion.

Bautista, A. (2016), Gestion de gobiernos locales en la calidad de la atencidon
de la salud para nifios. (Articulo cientifico). Universidad Nacional de Colombia.
Bogota, Colombia. Estudio descriptivo, transversal. Poblacion conformada por
ciudadanos colombiana menor de 18 afios. La técnica utilizada fue la
recolecciéon de informacién y los instrumentos fueron: los formatos de
recoleccion de informacion, las herramientas de definicion de alcance y las
indicaciones para la utilizacion de los anteriores. Concluyd que, estos
resultados se presentan como puntos de referencia, y debido al papel de la
municipalidad en calidad de la salud, sustentada en la planificacion hasta la
gestion del proveedor y el control de calidad, es inevitable implementar la

gestion de la calidad antes de planificar nuevos procedimientos de enfermeria.

Castro, N. (2015), El desarrollo local, la gestion de gobierno y los sistemas de
innovacion. (Articulo cientifico). Universidad de Cienfuegos, Cuba. Estudio de

caso, disefio no experimental. Poblacion conformada por municipios de



Abreus y Cumanayagua. La técnica utilizada es la estadistica multivariada,
gue se utiliza para procesar informacion derivada para determinar el progreso
municipal de la ciudad estudiada. Concluyé que, el desequilibrio entre las
acciones sociales y econdmicas tomadas por las entidades cientificas para
apoyar la estructura empresarial territorial y el propio gobierno demuestra que,
en comparacion con otras dimensiones de investigacion, los resultados de la
influencia de la gestion indican esta situacion y este problema debe resolverse
desde el sistema Desde el punto de vista, el uso de indicadores puede
desempefar un papel importante y requiere preparativos especificos para los
tomadores de decisiones.

En el nivel nacional, Mego, O. (2017), Propuesta de calidad total para mejorar
el servicio en la Municipalidad de la provincia de Chiclayo, Perd. (Articulo
cientifico). Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo, Peru. Estudio basico, no
experimental. Poblacion formada por 270 usuarios, muestra de 270 usuarios.
Técnica la encuesta e instrumento cuestionario. Concluyé que la tasa de
utilizacién de los centros urbanos, la urbanizacion, los pueblos jévenes y los
asentamientos humanos de la mayoria de los residentes urbanos (54%)
catalogado como regular en la prestacion de servicios por el Gobierno

Provincial de Chiclayo; Sus diferencias en calidad y cantidad.

Hurtado, A. (2015), La gestién y planificacibn municipal en el Peru. (Articulo
cientifico). Universidad Nacional de Jaén, Jaén, Perd. Estudio inductivo y
deductivo, de caracter no experimental. Poblacion conformada por 1, 838
municipalidades del Peru. Las técnicas utilizadas son métodos inductivos y
deductivos, analizando e interpretando los datos de las herramientas de
planificacion y gestion municipal en 1,838 municipios en Perq, y las acciones
tomadas por la gestién basada en resultados. Concluyé que, en el caso de
Perd, solo el 49.95% de los municipios tienen el "Plan Operativo Institucional”,
lo que hace dificil combinar con la planificacion estratégica y presupuesto, el
mismo que es propulsor de desarrollo local, dotando de servicios adecuados

para las personas.

Avila, J. (2019), Conocimientos Y Practicas Sobre La Nueva Influenza A

(H1nl) En Trabajadores De Salud Y Pacientes Ambulatorios, Peru (mayo



2009). (Articulo cientifico). Direccién General de Epidemiologia, Ministerio de
Salud. Lima, Perd. Estudio transversal, no experimental. Poblacion
conformada por 289 pacientes y personal sanitario por 196. Técnica la
encuesta, instrumento cuestionarios. Concluyd que, dos semanas después
del primer caso de influenza A en Perl y comenzé la epidemia, los pacientes
ambulatorios investigados no sabian lo suficiente sobre la enfermedad y no
tomaron medidas preventivas para practicar regularmente. La difusion de
medidas preventivas en la poblacion ain no ha producido el impacto suficiente
para cambiar los comportamientos riesgosos, este es un proceso a largo
plazo.

En el nivel regional y local, Flores, B. (2019), Gestion Institucional Municipal y
surelacion con los incentivos tributarios, en el distrito de la Banda de Shilcayo,
2018. (Tesis de maestria). Universidad César Vallejo, Tarapoto, Peru. Estudio
transaccional, no experimental. Poblacion conformada por 30 colaboradores,
muestra de 30 colaboradores. Técnica la encuesta, instrumento cuestionario.
Concluyé que la administracion municipal ha tenido un buen desempefio en
promedio, 32.6%. La amnistia fiscal se formula de acuerdo con las
disposiciones del gobierno municipal (Ley de Organizacion del Gobierno
Municipal No. 27972), propuesta por el departamento de administracion

tributaria, y se produce un informe técnico y el consejo delibera su aprobacion.

Ruiz, E. (2020), Relacién de la gestion municipal con el cumplimiento de la
meta 4 en la municipalidad distrital de la Banda de Shilcayo, 2019. (Tesis de
maestria). Universidad César Vallejo, Tarapoto, Perd. Estudio no
experimental, correlacional. Poblacion conformada por 45 funcionarios.
Técnica utilizada encuesta, instrumento cuestionarios. Concluyé que, el
coeficiente de Pearson mostrado es 0.937, lo que indica que se ha establecido
la alineacion entre las variables, lo que indica que el departamento de
administracion del edificio afectara al 87.9% de alcanzar el objetivo 4. El
departamento de gestion municipal mostro el 31% del nivel ordinal propuesto
en este estudio, seguido por el 27%, luego el 19%, de los cuales el 16%. El

nivel para alcanzar el Objetivo 4 muestra un nivel "bueno” del 31%, un nivel



"normal” del 30%, un nivel "muy bueno” del 22%, un nivel "malo” del 13% y un
nivel "malo” del 4%.

Soria, N. (2009), Gestion financiera del gobierno local de la provincia de San
Martin en el periodo 2008. (Tesis de maestria). Universidad Nacional de San
Martin, Tarapoto, Perd. Estudio basico, no experimental. Poblacion
conformada por 220 personas, muestra de 140. Técnica encuesta,
instrumento cuestionarios. Concluyéd que la gestion financiera tiene la
responsabilidad en priorizar las intervenciones, pero no puede optimizar las
prestaciones para beneficiar a los ciudadanos, debiendo articular diversos

procesos para obtener resultados.

Respecto a las teorias, "gestion" origina del latin "gestio" y se refiere a la
gestion de recursos dentro de una organizacion estatal o privada para lograr
sus objetivos establecidos. Por esta razén, una o mas personas guian los
proyectos de trabajo de otros para mejorar los resultados; de lo contrario, no
se obtendran los resultados (Raffino, 2020). Siguiendo con Raffino (2020),
menciona que algunas personas piensan que la gestion es un proceso que
puede identificar ciertas etapas. El primero es el plan: en esta etapa, se
determinaran los objetivos a corto y largo plazo, identificando formas para
alcanzarlos. En esta organizacion, se determinaran las etapas restantes.
Luego se puede mencionar la organizacion, momento en el cual el gerente
detalla el proceso para lograr los objetivos previamente establecidos. Con este
fin, se crearon arreglos para las relaciones de trabajo y quién lideraria. En

otras palabras, se creara la estructura de la organizacion.

La tercera etapa es el liderazgo, en este caso, trate de orientar y motivar a las
personas para logro de metas. Finalmente, se deben mencionar las medidas
de control, en cuyo caso uno o mas gerentes verificaran si se sigue el plan y
si se alcanza el objetivo. Por esta razon, si no siguen las reglas, deben poder
hacer ciertas correcciones e instrucciones. De manera similar, Castillo (2004),
menciond que la municipalidad es la agencia vinculante con la ciudadania. En
esta agencia, la ventaja comparativa puede comprender los problemas locales
y encontrar expresiones democraticas a través de ella. Canales importantes

deseos locales. La razon para promover el involucramiento de la ciudadania,



esta en relacion con los proveedores de servicios estatales y sus

comunidades receptoras pasivas ya no tienen un lugar en la realidad actual.

Siguiendo a Castillo, la participacion de la comunidad ha asegurado el
funcionamiento mejor y razonable de las actividades locales, porque nadie
puede determinar las necesidades y manejo de recursos locales, siendo los
usuarios los entes cercanos a los problemas locales. La participacion propuso
los cambios dindmicos actuales en el campo de la gestion gubernamental,
pasando a una democracia netamente participativa. Donde recobra
importancia la comunidad, convirtiéndose en promotora de iniciativas
publicas, en cambio la gestion ara adopciones de métodos de gestién publica
y se convierte en consultora y ejecutora técnica del trabajo consultivo. La
participacion no es estética, ni es uniforme. En diversas situaciones de la
administracion local y el gobierno, tiene muchas variaciones y grados. Cabe
precisar que los involucrados en la participacion también tienen sus propias

prioridades.

La participaciéon involucra no solo negociaciones, integracion y cooperacion
entre las partes interesadas y los actores, sino también disension y
confrontacion entre ellos. Antes de la propuesta del gobernante, la
participacion no era un simple reconocimiento de la comunidad. Aquellos que
participaron en la verificacion y / o contacto con la gerencia, asi como aquellos
gue se opusieron y protestaron. Las formas tipicas de participacion incluyen
los siguientes aspectos: informacion, consulta, toma de decisiones y gestion.
De acuerdo con la Ley de Organizacion Municipal (2015), las municipalidades
constituyen las organizaciones territoriales nacionales y los canales directos
para que los vecindarios participen en actos publicos. Gestionan de manera
autonoma las prioridades relevantes; en donde ademas se constituye que la
municipalidad, territorios, poblacion y los elementos béasicos de la
organizacion. El poder del gobierno local esta determinado por la Constitucion
Politica, la Ley de Organizacibn Municipal y otras leyes y reglamentos
relevantes. Es necesario precisar que tienen autonomia politica, econdmicay
administrativa en su contexto jurisdiccional. Dicha autonomia se materializa

en las acciones del gobierno, los agentes administrativos y las agencias
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administrativas, y debe llevarse a cabo bajo las restricciones de la
Constitucion y las leyes de orden publico. ElI municipio ha promovido el
desarrollo general de la provincia a través de politicas publicas locales en
coordinacion con los gobiernos nacionales, regionales y regionales a nivel
local, promovié la mejora de las condiciones de vida de sus residentes y la
transform6 en justicia social, medio ambiente sostenible y crecimiento

econdémico.

El gobierno municipal es responsable de la administracion municipal, la
coordinacién con la administracion, las instrucciones y las personas a cargo,
de planificar, orientar, ejecutar y control de actividades administrativas
adecuadas para la gestion, cuyos términos de referencia estan estipulados
por cada organizacién y funcion bajo la guia, ejecucion y control de los
funcionarios relevantes, los proyectos municipales y las acciones
administrativas se llevan a cabo de manera procesal. Las actividades y los
funcionarios anteriores estan bajo supervision. La actual Ley de Organizacion
Municipal establece las funciones y poderes de las autoridades municipales
como gobiernos locales. La implementacién administrativa de esta tarea se
logra a través de un proceso llamado "organizacion”, a través del disefio y
administracion de agencias administrativas. La operacion esta orientada a
alcanzar sus metas y objetivos, y sus resultados deben reflejarse basicamente
en los proyectos publicos locales que se han activado y puesto en usoy en la
provision efectiva de bienes y servicios en beneficio del ciudadano.

La gestion municipal segun Tintaya (2013), incluye acciones tomadas por
municipalidades y agencias para alcanzar las metas y alcanzar las metas
definidas en los documentos de gestién, donde intervienen diversos
procedimientos, cada uno con sus particularidades en busca de articular y
generar productos. La gestion factor fundamental en el cumplimiento y
resolucion de problemas que aquejan los ciudadanos; a través de ella, se
puede establecer y establecer la relacion entre el gobierno y comunidad en
las diferentes instancias de gobiernos. En busca de concretar la vinculacion
ciudadano-gobierno es necesario considerar una adecuada formulacion de

acciones, planificacion de acciones y normativa debidamente conocida por
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ambas partes, generando una gestion eficiente. Asimismo, definir las
responsabilidades de los municipios y su compromiso de los colaboradores.
Donde es preciso actualizar y realizar ajustes a tiempo el sistema, los
procedimientos y los métodos de trabajo. Monitorear, evaluar y controlar

planes municipales, programas y proyectos.

Segun Romero (2017), la gestion municipal debe tener las siguientes etapas
en su proceso. La planificacion municipal es una actividad
administrativamente sélida que tiene como objetivo predecir las actividades
econdmicas y coordinarlas con la problemética que aqueja la poblacion. Las
organizaciones municipales son instituciones que pueden realizar funciones
de toma de decisiones, informacion y consultoria. El Ayuntamiento es un
medio para especificar objetivos para garantizar el desarrollo social y la
modernizacion institucional. El control es el proceso de verificar el desempefio
de la organizacion en diferentes areas o funciones. Un plan estratégico es una
herramienta de gestion que permite a las organizaciones tomar decisiones
sobre las tareas actuales y los caminos que deben seguir para adaptarse a
los cambios y requisitos ambientales en el futuro para lograr una mayor

eficiencia, calidad, calidad de los bienes y servicios prestados.

Del mismo modo, la coordinacién es una de las etapas que la organizacion
debe completar para llevar a cabo cualquier tipo de trabajo, y esta es la etapa
de unificar la informacién. La toma de decisiones es la etapa de identificar y
resolver los problemas planteados a cualquier institucion. Para llegar a tomar
decisiones, tiene que preceder por un problema, siendo considera como el
contexto real, diferenciado del contexto ideal. Para subsanarlo, es necesario
realizar modificaciones de uno u otro, denominandole como la reduccion de
diferencias entra lo real y lo ideal. Los recursos humanos son parte de los
trabajadores o empleados que pertenecen a una empresa u organizacion, y
se caracterizan por realizar varias listas de tareas para cada departamento. El
objetivo representa el nivel de rendimiento que debe lograrse en relacion con
el objetivo, que sienta las bases para la planificacion y el presupuesto de
negocios. La cooperacién es llevar a cabo procedimientos que le permitan la

realizacion de operaciones comerciales o anhelar cualquier.
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Estrategia proviene del griego strategia, stratos (“ejército”) y ago (“dirigir”). En
otras palabras, contiene significados relacionados con planes y tacticas desde
el principio, y usa al oponente. Hoy entendemos el comportamiento y la
disciplina de coordinar el trabajo y administrar los recursos a través de las
mejores decisiones en el proceso. Por ejemplo, en el mundo de los negocios,
la estrategia (o estrategia comercial) de la que estamos hablando se refiere al
comportamiento de una empresa u organizacion para administrar recursos y
coordinar el trabajo antes de un escenario especifico o contra un competidor
especffico. Lo que sigue es planificacion estratégica, gestion estratégica, etc.
(Raffino, 2019).

Asi mismo, Raffino (2019), nos dice que podemos clasificar las estrategias de
acuerdo con diferentes criterios, como sus areas de aplicacion (militar,
comercial, publicidad, estrategias deportivas, etc.), el posicionamiento de los
oponentes (ofensivas, defensivas, estrategias mixtas) o areas de aplicacion
en procesos especificos ( Estrategia general y estrategia especifica). En el
mundo corporativo, otra clasificacion posible y muy frecuente tiene las
siguientes diferencias: estrategia funcional, centrada en los objetivos
especfficos de la empresa o departamento en la organizacion, determinando
los métodos y tareas especificos que deben adoptarse para tener éxito
localmente. La estrategia operacional se enfoca en la operacion de la
institucion, donde las acciones diarias y cotidianas, es decir, sus acuerdos y
procedimientos. La estrategia organizativa se centra en la organizacion, en
donde prevalece la estructura jerarquica. La estrategia publicitaria se refiere
al campo de la publicidad y el marketing, asi como a todo lo relacionado con

la prediccion publica de la organizacion.

En respuesta a esta epidemia, la OMS ha disefiado programas y estrategias
para que los paises de todo el mundo puedan enfrentar y responder a esta
enfermedad. Podemos mencionar las siguientes etapas, por ejemplo: etapa
de preparacion 1, donde se sabe que el virus existe en otros paises /regiones,
y se toman medidas de preparacion cuando se presentan posibles casos: se
define un plan, se establece un hospital para atender posibles casos, El control

de saneamiento comienza en el aeropuerto y otros puntos de entrada al pais.
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En la segunda fase de contencion, se identificaron personas que portaban el
virus desde el extranjero y se tomaron medidas de aislamiento para evitar que
estos casos se propaguen a mas personas. Enfasis en tomar medidas
preventivas, como mantener la distancia, evitar reuniones masivas y lavarse
las manos con frecuencia. La tercera fase de las infecciones en la comunidad
mostré casos locales, que no han sido en un pais infectado o que no tienen
contacto directo con casos importados. Se han tomado medidas mas estrictas,
como cerrar algunas areas densamente pobladas y adoptar medidas de

cuarentena para restringir el movimiento de personas.

En la cuarta fase de transmisién continua, el virus se esta propagando en la
comunidad. La conexion entre los casos se perdidé y aumentd un poco. Se han
establecido medidas mas estrictas, como el cierre de fronteras y restricciones
mas fundamentales a la circulaciéon. Fase 5y fase 6: esto sucede cuando la
infeccidon no se puede controlar y alcanza su pico. Se han tomado medidas
mas extremas: en algunos casos, la movilidad puede estar completamente
prohibida o solo buscar atencion médica en ciertas personas afectadas,

porgue esto no es suficiente. (Paredes, 2020)

Desde la determinacion de la primera infeccion por coronavirus peruano, la
estrategia del gobierno ha sido una serie de decisiones tomadas dentro del
marco politico, las protecciones sociales y econémicas, Paredes (2020), la
estrategia politica se describe de la siguiente manera: el domingo 15 de
marzo, el presidente peruano Ing. Martin Vizcarra se dirigio al pais a traves de
un mensaje al pais a través de las siguientes medidas: Emergencia nacional,
durante 15 dias (del 16 al 31 de marzo de este afio), y luego se extendié por
12 dias (del 1 al 12 de abril de este afio). Durante el "estado de emergencia”,
el aislamiento social y la turbulencia de todos en la calle, se quedan en sus
propios hogares. Suspender sus actividades educativas de nivel inicial,
primario, secundario y superior (técnico y universitario). Suspension de la

produccion, actividades industriales y de trabajo de nivel de servicio.

Cierre el aeropuerto, las fronteras terrestres y maritimas y sus servicios. Solo
las farmacias, los mercados y los centros bancarios pueden operar; otras

actividades no pueden abrirse dentro de los 15 dias posteriores al periodo de
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cuarentena. Restrinja el transporte de automoviles privados en ciudades,
entre ciudades y entre provincias. Solo ellos pueden circular mercancias para
su transporte. Mientras exista un "comportamiento seguro” autorizado por el
Ministerio del Interior, cualquier persona o vehiculo puede moverse
libremente, para que puedan moverse libremente en la calle sin ser detenidos
por la policia. Suspenda todas las actividades sociales, deportivas y religiosas
gue puedan convocar a mas de 300 personas. Cuando el gobierno central
notd el desacato de la poblacién en un bajo porcentaje, el gobierno nacional
declaro el estado de inamovilidad (o toque de queda) para evitar que se
mudaran a las calles de 8:00 p.m. a 5:00 p.m. a la mafana siguiente. Durante
los "estados de emergencia y los disturbios sociales”, el control de las calles

sera responsabilidad de la policia nacional y las Fuerzas Armadas.

Ademés, el gobierno nacional esta convocando al personal de reserva del
ejército peruano en 2018, 2019 y 2020 para unirse y fortalecer el apoyo a las
medidas ya tomadas. Hasta el momento, cuando nuestro pais entr6 en el
"estado de emergencia’, mas de 36,000 personas han sido detenidas por no
cumplir con las regulaciones de distanciamiento social. Es por eso que se
presentaron el "delito de transferencia" y las quejas posteriores. El sector
publico inicia procedimientos judiciales o penales basados en el delito
cometido. Segun la informacién proporcionada por el Ministerio del Interior y
Defensa, el crimen se ha reducido en un 84%. La estrategia de salud, desde
que el Gobierno Nacional decidi6 declarar un "estado de emergencia" a nivel
nacional, también ha tomado medidas de salud, como la obtencion de
1,400,000 pruebas rapidas, que han comenzado a tomar forma. El pais
comenzd la semana pasada la compra de 400,000 pruebas moleculares.
Transferir una cierta cantidad de fondos al gobierno regional para que el
distrito de salud pueda comprar suministros de personal, establecer lugares o
acondicionar espacios para atender a las personas que han sido detectadas
por la enfermedad. Ademas de los cambios presupuestarios para la region,
también es posible inyectar fondos en el sector de la salud y enfrentar el

coronavirus de la region. Contratar mas personal y cambiar el sistema laboral
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de la "ubicacion del servicio", y cambiar al sistema CAS para asegurar sus
intereses; 5) El Comando Nacional que constituye "COVID-19".

Es importante sefialar que, la capital es la ciudad mas poblada del pais, estan
utilizando sitios para transferir personas infectadas con COVID-19, por
ejemplo: un hospital en el distrito de Ate Vitarte, que puede acomodar 150
camas, y se ha implementado cuidados intensivos para cuidar los virus
personas. La torre de la habitacion se utiliza como alojamiento para los atletas
de diferentes paises que vinieron a Perl para participar en los Juegos
Panamericanos el afo pasado. El edificio tiene capacidad para 3.000
habitaciones y puede albergar multitudes COVID-19. La implementacion de
los hospitales de campafa, estos hospitales se instalan en el area para
atender a las personas, en caso de que los hospitales asignados a un cierto
namero de camas puedan superar el nimero excesivo de pacientes, entonces
la situacion de los hospitales de campafa se inundara. Crear espacios en
algunos hospitales para atender a las personas infectadas con el virus,
ampliar los laboratorios para realizar pruebas nucleares en hospitales,

universidades nacionales y privadas, clinicas privadas.

Debemos enfatizar que el gobierno central ha manejado los siguientes
procedimientos a través del Ministerio de Salud: Aquellos que piensan que
tienen sintomas del virus se comunican con la linea telefonica (113)
responsable de los profesionales de la salud a tiempo completo. Escriba datos
generales sobre las personas que se comunican con las personas y llaman la
atencion de las personas. Si creen que él acaba de comenzar a mostrar
sintomas, se recomienda aislar a las personas mediante el monitoreo de la
persona infectada y su familia. En otros casos, los miembros del departamento
de salud irdn a casa para hacerse cargo y ser examinados. Si se determina
qgue su afeccion es muy grave, lo trasladaran al hospital mas cercano para
recibir tratamiento y hospitalizacion, de lo contrario, continuara recibiendo
tratamiento en el hogar bajo la supervision del personal de salud. Segun el
progreso de su condicién, puede ser transferido al hospital de cuidados
intensivos para recibir atencion personalizada, de lo contrario, se quedara en

casa.
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En términos de estrategia econdmica, el gobierno central ha disefiado dos
fases para hacer frente a la pandemia: la primera fase es donde estamos y la
segunda fase después del coronavirus. Con respecto al primero, ha asignado
20 mil millones de soles, que es aproximadamente el 12% de su PIB. Tratar
de aliviar los inconvenientes de viaje de las personas. El gobierno ha ordenado
las siguientes medidas: ¢ Suspender el trabajo de todos los trabajadores
remunerados del sector publico y privado, es decir, pueden realizar sus tareas
en el hogar en circunstancias apropiadas, pero no seran despedidos y se les
pagara. Al final del mes. Los trabajadores no seran despedidos debido a la
pandemia, continuaran trabajando. Subsidios El 35% de todos los salarios de
la empresa a los trabajadores. Todos los trabajadores de empresas privadas
cuyos ingresos no excedan los 1,500 nuevos soles se dividen en dos partes
para una compensacion por tiempo de servicio (CTS) que no exceda los 2,000

nuevos soles.

Del mismo modo, las contribuciones de pensiones se utilizan para aquellos
gue no tienen trabajo y no han pagado 2.000 nuevos soles durante 12 meses
y no han pagado sus tarifas, y pertenecen a un régimen privado. Suspenda el
cobro de intereses y renegocie supago al préstamo bancario. No hay servicio
de agua pagado, electrificado por un mes. Brindar apoyo financiero a las
pequefias y medianas empresas para que no se declaren en bancarrota.
Teniendo en cuenta los estandares nacionales del sistema de metas
familiares calculado por cada ciudad, las 1,700,000 personas que se
encuentran en una situacion vulnerable recibirdn una recompensa econémica
de 760 nuevos soles en dos partes; al final, 200 millones de soles nuevos
seran transferidos a 1,874 provincias, regiones y ciudades, Para que puedan
comprar alimentos (alimentos), proporcionar una canasta de alimentos para

familias vulnerables y sobrevivir a estos tiempos de aislamiento social.

Asi mismo, Paredes (2020), en un extenso articulo titulado "Gobierno local
peruano contra el coronavirus", analizé el papel del gobierno local durante la
era del coronavirus y sefaldé que hay muchas personas en el pais dentro del
alcance de las medidas tomadas por el gobierno central para apoyar el

aislamiento. El gobierno central ha organizado el apoyo a los gobiernos
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locales de la siguiente manera: apoyando 380 n.s. para distribuir canastas de
alimentos a cada familia vulnerable para brindar apoyo. Se proporciona un
apoyo adicional de 760 soles: cada gobierno local tiene un registro
socioeconomico que identifica a todas las familias dentro de su jurisdiccion. El
censo fue preparado por el gobierno de la ciudad, que fue responsable de
visitar casa por casa y redactar registros socioeconémicos basados en
observaciones y entrevistas realizadas por cada jefe de hogar. La tabla debe
actualizarse cada seis meses o cada afio; al mismo tiempo, la informacién en
el archivo debe ingresarse en el software vinculado al Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social (MIDIS).

Por lo tanto, cuando el gobierno central proporciond apoyo financiero para 760
nuevos soles a familias desfavorecidas en todo el pais, y MIDIS estaba a
cargo, solo recurrid al registro municipal para compilar la lista. La familia
beneficiaria. El riesgo es que algunos hogares no estan registrados, al igual
que otros hogares sin informacion actualizada. Porque el municipio ain no ha
verificado, porque en otros casos, algunas familias no han ido al municipio
para registrarse o actualizar. Proporcionar canastas de alimentos a familias
vulnerables: de la mismamanera, el gobierno central realizé una transferencia
econdmica de 200 millones de soles a los gobiernos locales. Permitales
comprar comida y entregarla a familias en pobreza, extrema pobreza y

vulnerables a la infeccion por coronavirus.

Segun la disposicion del gobierno, todo el proceso debe ser transparente e
implicar la participacion de varios participantes locales en la comunidad;
luego, debe explicar la compra de alimentos y la entrega de la canasta. El
gobierno local debe ir a la Oficina de Registro Socioecondmico, que posee e
identifica a las familias vulnerables y las entrega a la puerta.
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. METODOLOGIA
3.1 Tipo ydisefio de investigacion
Tipo de estudio
Estudio basico, siendo su finalidad de mantener a las variables en su
estado normal, evitando todo tipo de manipulacion en el desarrollo
(Hernandez, 2010).

Disefio de investigacion

Aplicéd disefio descriptivo correlacional, donde mide asociacién entre
variables, es decir la importancia que tiene una sobre la otra (Hernandez,
2016).

Esquema:

Donde:

M: Muestra

V1: Gestion municipal
V2: Estrategias

r : Relacion de variables

3.2 Variables y operacionalizacion
Definicion conceptual

Gestion municipal

Tintaya (2013), refiere que son procedimientos estipulados
normativamente para generar productos cuantificables en determinados
periodos de tiempo, alineados a los planes de gobierno en respuesta a

las necesidades de la poblacion.
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3.3.

Estrategias
Son elementos de respuesta ante una necesidad, los mismos que
emergen en etapas 0 procesos que necesitan ser solucionados de la

mejor manera en el momento oportuno (Raffino, 2019).

Definicion operacional

Gestién municipal

Es la implementacion de medidas en donde busca lograr metas y
objetivos, que se establecen en la planificacion y programacion de
trabajo, donde se miden con un cuestionario y se define el nivel

alcanzado.

Estrategias

Conjunto de acciones y criterios para desarrollar una determinada
actividad, donde se medirda como puede ser su area de aplicacion,
pudiendo ser medido mediante el cuestionario, y definir el nivel de

implementacion de las estrategias.

Poblaciéon, muestra y muestreo
Poblacion
Constituida por 18 funcionarios, que son parte del gobierno municipal de

La Banda de Shilcayo en el periodo 2020.

Muestra

Formado por 18 funcionarios de la municipal de La Banda de Shilcayo,
afo 2020.

Muestreo

No utiliz6 muestreo, por considerar el total de la poblacion.

Unidad de analisis

Es considerado como unidad de andlisis a un funcionario municipal.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos:
Técnicas
Aplico la encuesta, cuya finalidad es conocer la vinculacion de la gestion
municipal y estrategias frente a la pandemia Covid-19 en el gobierno de
La Banda de Shilcayo, 2020.

Instrumentos de recoleccion de datos

La gestion municipal como elemento estudiado, su proposito fue medir
la gestion municipal, apoyandose en el estudio de Hurtado (2015). El
cuestionario tuvo cinco dimensiones, planeacion, organizacion,
direccion, control y toma de decisiones; donde lo conformaba cuatro
items evaluables, en suma, conto con 20 items aser respondidos por los
funcionarios. Respecto al puntaje, los valores fluctian entre 1 a 5 puntos,
donde 1 es valorado como muy malo, 2 valorado como malo, 3 valorado

como regular, 4 valorado como bueno y 5 como muy bueno.

El cuestionario de estrategia, su finalidad fue medir la implementacion
de las estrategias frente a la pandemia Covid-19, para el desarrollo se
optdé como base al estudio de Castro (2015). El cuestionario estuvo
formado por cuatro dimensiones; funcional, operacional, organizacional
y publicitario; donde cada uno de ellos tuvo cuatro items, logrando
obtener un total de 16 items evaluables. Respecto al puntaje, los valores
fluctian entre 1 a 5 puntos, donde 1 es valorado como muy malo, 2
valorado como malo, 3 valorado como regular, 4 valorado como bueno y

5 como muy bueno.

Validez

Instrumentos validados por expertos.

Variable N° Especialidad dPerovrQﬁgg)Z Opinidn del experto
. 1 Metoddlogo 46 Existe suficiencia
rr?ueilsigi?a gl 2  Metoddlogo 46 Existe suficiencia
3  Metoddlogo 47 Existe suficiencia
1 Metoddlogo 46 Existe suficiencia
Estrategia 2 Metoddlogo 46 Existe suficiencia
3 Metodéblogo 47 Existe suficiencia
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Los cuestionarios evaluados por los expertos, quienes evaluaron
respetando criterios de coherencia y pertinencia alcanzaron un promedio
de 4.63, que representa un 92.6% de semejanza entre jueces; indicando

una alta validez.

Confiabilidad

La investigacion aplico el alfa de cronbach.

Andlisis de confiabilidad: Gestion municipal

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 18 100,0
Excluidos 0 ,0
a
18 100,0

Total

a. Eliminacion por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de N de elementos
Cronbach
0.843 20

Analisis de confiabilidad: Estrategia

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 18 100,0
Excluidosa 0 0
Total 18 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las
variables del procedimiento.
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3.5.

3.6.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach

0,818 16

Procedimientos:

Para conocer la relacion la gestion municipal con las estrategias frente a
la pandemia Covid-19 implementados por el gobierno de La Banda de
Shilcayo, luego se gestioné por medio adecuado con la municipalidad, y
con previa autorizacion se procedié a conversar con los funcionarios
para coordinar la aplicacién del cuestionario, el mismo que estuvo
formulada por item y su valoracion respectiva. Posterior a ello, se llegd
a un acuerdo para interactuar con el entrevistado y realizar la aplicaciéon

del cuestionario.

Método de anélisis de datos

Para llegar a plantear sus hallazgos, tuvo que pasar por una etapa de
andlisis de los datos recabados, en donde empled el SPSS ver 24, a ello
adiciono como estadistico al coeficiente de Pearson, permitiendo
determino el nivel de acercamiento de las variables abordadas. El
coeficiente muestra un rango de -1 y 1, en donde se identifica
dependencia directa o indirecta, cuando el valor es O indica

independencia total (Valderrama, 2016).

3.7. Aspectos éticos

Este acapite responde a los principios éticos internacionales, siendo
fundamental preservar la integridad de las personas, con un gran
respeto, y su insercion en el estudio es de manera libre, su participacion
de los funcionarios tuvo la confidencialidad de sus aportes al estudio,
preservando el anonimato, donde la utilidad del estudio es netamente
académica, donde se desarroll6 cada proceso de acuerdo al

cronograma.
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IV. RESULTADOS

4.1.

4.2.

Gestion municipal de la municipalidad distrital de La Banda de
Shilcayo, 2020.

Tabla 1l
Nivel de gestién municipal de la municipalidad Distrital de La Banda de
Shilcayo, 2020.

Nivel Intervalo N° %

Muy malo 20 - 36 1 6%
Malo 37 -52 2 11%
Regular 53 -68 7 39%
Bueno 69 - 84 5 27%
Muy bueno 85 -100 3 17%
Total 18 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a funcionarios de la Municipalidad Distrital de La banda
de Shilcayo.

Interpretacion:
La gestion municipal de La Banda de Shilcayo, presenta un predominio
del nivel “Regular” con 39% (7), nivel “Bueno” con 27% (5), nivel “Muy

bueno” de 17% (3), nivel “Malo” con 11% (2), y nivel “Muy malo” con 6%

().

Implementacion de las estrategias frente al Covid-19 en la

municipalidad distrital de La Banda de Shilcayo, 2020.

Tabla 2
Nivel de implementacion de las estrategias frente al Covid-19 en la

municipalidad distrital de La Banda de Shilcayo, 2020.

Nivel Intervalo N° %

Muy bajo 16 - 31 1 6%
Bajo 32 -46 1 6%
Regular 47 - 61 9 50%
Alto 62 - 76 5 27%
Muy alto 77 -90 2 11%
Total 18 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a funcionarios de la Municipalidad Distrital de La banda
de Shilcayo.
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Interpretacion:

La implementacion de las estrategias frente al Covid-19 generado por la
municipalidad de La Banda de Shilcayo, tiene predominio del nivel
“‘Regular” con 50% (9), nivel “Alto” con 27% (5), nivel “Muy alto” con 11%

(2), y nivel “Bajo” y “Muy bajo” con 6% (1) ambos niveles.

Relacion de la gestion municipal con las estrategias frente al Covid-
19 en la municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo, 2020.

Antes de pasar al desarrollo de la correlacion, se planted la hipotesis:

Ho: La gestibn municipal no se relaciona significativamente con las
estrategias frente al Covid-19 en la municipalidad distrital de La Banda
de Shilcayo, 2020.

Hi: La gestidbn municipal se relaciona significativamente con las estrategias
frente al Covid-19 en la municipalidad distrital de La Banda de Shilcayo,
2020.

Nivel de significacion:
Valor teorico es a = 0,05; representado a un nivel de confiabilidad del
95%. Por tanto, se debe rechazar la Ho cuando la significacion

observada de “p” es menor aa. Y no se rechazala Hi con un “p” es mayor

ada.

Tabla 3
Correlacion de la gestion municipal con las estrategias frente al Covid-

19 en la municipalidad distrital de La Banda de Shilcayo, 2020

Estadisticas de la correlacion

Coeficiente de correlacion 0.922
Coeficiente de determinacion R"2 0.849
R”2 ajustado 0.840
Error tipico 6.588

18

Observaciones

Fuente: Base de datos trabajado en SPSS ver 24.
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Figura 1. Dispersion entre la gestiéon municipal con las estrategias frente
al Covid-19 en la municipalidad distrital de La Banda de
Shilcayo, 2020

Fuente: Base de datos trabajado en SPSS wer 24.

Interpretacion:

Observa un coeficiente de Pearson de 0.922, afirmando una relacion alta
positiva entre la gestion municipal con las estrategias frente al Covid-19
en el gobierno local de La Banda de Shilcayo; y coeficiente de
determinacion (0.849) demostrando que el 84,9% de la implementacién
de las estrategias frente al Covid-19 es influenciado por la gestion

municipal.

Tabla4
Varianza de la gestion municipal con las estrategias frente al Covid-19

en la municipalidad distrital de La Banda de Shilcayo, 2020

Grados Promedio Valor
Suma de oy
de cuadrados de los F critico
libertad cuadrados de F
Regresién 1 3921.6162 3921.6162 90.362 0.000
Residuos 16 694.3838 43.3989
Total 17 4616

Fuente: Base de datos trabajado en SPSS wer 24,
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Interpretacion: Para comprobar la correlacion de Pearson, se halla un
valor clave de Fisher (0.000), que sea inferior a la probabilidad de error
5% (0.05); en este sentido, el modelo desarrollado se ajusta a los datos,

aceptando la relacion de las variables abordadas en la investigacion.
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DISCUSION

En este acapite se contrasta los hallazgos, donde se destaca la gestion
municipal de La Banda de Shilcayo donde alcanzé un nivel “Regular’ de
gestion municipal de 39%, luego un nivel “Bueno” de 27%; donde se puede
adicionar ambos valores, el mismo que supera el 50% de eficiencia en la
gestion, siendo preciso mencionar un nivel “Muy bueno” de un 17%; donde
queda evidencia que la gestién desarrollada es adecuada y que la articulacion
desde alcaldia esta generando las condiciones propicias para efectivizar y

concretar el logro sus acciones.

Al comparar con los hallazgos de Bautista (2016), sugirié6 que debe haber un
punto de referencia y, en vista del papel del gobierno local en la calidad de la
salud desde la planificacion hasta la gestion del proveedor y el control de
calidad, se debe implementar un plan de gestion de calidad antes del nuevo
plan de atencion. De acuerdo a lo mencionado antes de gestionar e
implementar determinadas acciones de la gestion es prioritario contar con
linea basal, elemento fundamental que propicia detalles de las condiciones
sanitarias y en base a ello se realiza las proyecciones, donde se define
actividades, responsables y entregables, en funcion de un tiempo para el

cierre de brechas.

De la misma manera Mego (2017), refiere que un gran porcentaje de usuarios
(54%) ubicados en la zona céntrica, con urbanizacion, los pueblos jovenes y
los asentamientos humanos con frecuencia evalian la calidad de los servicios
prestados por el Gobierno Provincial de Chiclayo, y el otro porcentaje refiere
disconformidad en calidad y cantidad del servicio. En ese sentido, se puede
inferir que no solo es ofertar el servicio, si no debe de considerarse la calidad
del servicio y la forma de proveer el mismo, con el Unico propdsito de poder
satisfacer la demanda de la ciudadania y a la vez cubrir sus expectativas como

comunidad.

Contrariamente a la investigacion de Flores (2019), quien refiere que la
gestién municipal de La Banda de Shilcayo, es de promedio bueno con 32.6%,

dicho estudio muestra similitud con el hallazgo del estudio, encontrando un
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nivel bueno de 27%, en donde ambos hacen referencia que la gestion tiene
adecuadas acciones y que trabaja en base a una planificacion.

De la misma manera, Hurtado (2015), llego a hacer predicciones para la
situacion en Peru: solo el 49.95% de los municipios tienen planes operativos
institucionales (POI), lo que dificulta aclarar la planificacion a través de la
asignacion presupuestaria que evalla su eficiencia de la municipalidad, en
responder la problemética de las personas. Esta afirmacion pone de
manifiesto la débil planificacion y articulacion en los documentos claves de la
gestién municipal, donde se pierde el horizonte y solo queda plasmado en solo
planificacion, no concretandose la implementacion por sus falencias propias.
Al contrastar con el estudio, difiere significativamente; donde la municipalidad
en estudio planificacion y articulaciébn es prioritario para que puedan
desprenderse acciones en bien del ciudadano, el mismo que esta alineado a

objetivos y logros de metas.

Por otro lado, el estudio destaca el nivel implementacion de las estrategias
frente al Covid-19 en La Banda de Shilcayo, alcanzado nivel “Regular” de
50%, nivel “Alto” de 27%. En donde prevalece la implementacion de las
estrategias de manera adecuada, donde se resalta también la existencia de
un nivel “Muy alto” de 11%; por tanto, la implementacién de estrategias frente
al Covid-19 ha sido lo adecuado y oportuno en el distrito, el mismo que
permitid tener resultados positivos ante la pandemia, siendo su prioridad las
medidas preventivas, el mismo que es adaptado a su propia necesidad y de

acuerdo a su poblacion y contexto geografico.

Al contrastar con el estudio de Carroz (2015), sefial6 que el impacto de la
crisis en la gestion se debe principalmente a politicas nacionales que son
inconsistentes con el desarrollo de capacidades estratégicas, lo que
intensifica los intercambios entre agencias locales y regionales, lo que
empeora la situacion. Incluso esta crisis ha afectado la formulacién de planes
y proyectos. De acuerdo a lo descrito se infiere que para generar las
condiciones tiene que estar cimentado en los decisores politicos y ello ala vez
en la parte técnica, en donde podrd generarse la articulacion y vincular

diversos actores y apuntalar a un solo propésito que es el bienestar de la
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poblacién. Por tanto, no existe una vinculacion directa con el estudio ya que
los hallazgos del estudio se relacion directamente con el que hacer con la

gestion municipal desde la parte politica, y ello sostenida con la parte técnica.

Asimismo, Avila (2019), en su investigacion, concluyé que dos semanas
después del primer caso de influenza A en Perl y comenzé la epidemia, la
poblacion migrante bajo investigacion no tenia suficiente conocimiento de la
poblacion. Las enfermedades y las medidas preventivas a menudo no se
implementan. La difusién de medidas preventivas en la poblacién ain no tiene
el impacto suficiente para cambiar comportamientos riesgosos, este es un
proceso permanente. Este hallazgo mostrado genera similitud con el estudio,
ya que se puede inferir que a pesar de haber implementado acciones y
estrategias para hacer frente a la enfermedad ha sido insuficiente, porque la
parte preventiva generada por el sector salud no ha sido la mas pertinente
para hacer frente a la pandemia y ello se complementa con el comportamiento
de la poblacién, que desconoce y no pone en practica las medidas
preventivas, haciendo que la enfermedad se prolifere y se incremente con un

mayor numero de casos en el distrito y por ende en la region.

Finalmente, se evidencia relacion alta positiva entre la gestion municipal con
las estrategias frente al Covid-19 en La Banda de Shilcayo, 2020, sustentado
por el coeficiente de Pearson (0.922). También, un coeficiente de
determinacion (0.849) donde el 84,9% de la implementacion de las estrategias
frente al Covid-19 es influenciado por la gestiéon municipal. En ese sentido, la
gestion es determinante para realizar una adecuada implementacién de
cualquier tipo de proceso, y con mas razon al tratarse de un tema emergente
gue el tema de la salud (emergencia sanitaria) el cual es muy valorado en la
actualidad. Asimismo, la gestion del gobierno local se vincula con el tema de
una decisién politica el mismo que debe ser complementado con la parte

técnica que permite una adecuada articulacion.

Al contrastar con el estudio de Ruiz (2020), muestra un coeficiente de Pearson
de 0.937, indicando el alineamiento entre las variables establecidas
explicando que el 87.9% del cumplimiento de la meta 4 es influenciada

administracion edil, dicho resultado se asocia con la gestion, el mismo que es
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determinante para el mejor accionar de la comuna. Respecto, al estudio los
resultados de correlacion son idénticas, donde la gestion es influyente en las

demas variables intervinientes.
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VI.

CONCLUSIONES

1.

La gestion municipal con las estrategias frente al Covid-19 en la
municipalidad de La Banda de Shilcayo, tiene relacién alta positiva, con
un coeficiente de Pearson (0.922), y coeficiente de determinacion
(0.849) demostrando que el 84,9% de la implementacion de las

estrategias frente al Covid-19 es influenciado por la gestion municipal.

La gestion municipal de La Banda de Shilcayo tiene dominio del nivel
“‘Regular” con 39%, nivel “Bueno” con 27%, nivel “Muy bueno” con 17%,
nivel “Malo” con 11%; finalmente, nivel “Muy malo” con 6% de gestién

municipal.

La implementacion de las estrategias frente al Covid-19 en la
municipalidad de La Banda de Shilcayo, tiene nivel “Regular’ con 50%,
nivel “Alto” con 27%, nivel “Muy alto” con 11%; finalmente, un nivel “Bajo”

y “Muy bajo” con 6% de implementacion de estrategias.
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VII.

RECOMENDACIONES

1.

Al alcalde de la municipalidad, promover una gestion municipal
horizontal con la participacion activa del Consejo Municipal y sus
funcionarios, con el propésito de articular acciones concretas y

responder de manera eficiente a la demanda de la comunidad.

Al alcalde de la municipalidad, fortalecer su gestiébn mediante la insercién
de procesos sistémicos, en aras de lograr productos y resultados
tangibles que beneficien a la ciudadania, alcanzando con ello la
generacion de valor publico.

Al Gerente y alcalde de la municipalidad, concertar acciones sanitarias
enfocadas en medidas preventivas promocionales, donde se incluya la
participacion de la ciudadania como elemento de sostenibilidad en la
intervencion, y con ello fortalecer las etapas de monitoreo y seguimiento

de las acciones implementadas.
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Matriz de operacionalizacion de variable

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores scaa
de medicién
. *Prever contingencias.
Planeacién g X
aneacio *Adaptacion al cambio.
Tintaya (2013), comprende las *Ajusta a necesidades.
acciones que realizan las Oraanizacion *Acciones anticipadas.
dependencias y organismos | Eslaoperativizacién de acciones 9 *Promuewe articulacion.
municipales, encaminadas al | para el logro de objetivos y Informa acciones.
. logro de objetivos y | cumplimiento de metas : C *Garantiza
n?uisigiogl cumplimiento de metas | establecidas en los planes y Direccion cumplimiento.
P establecidas en los planes y | programas de trabajo, donde se *Desarrolla procesos.
programas de trabajo, mediante | medird con un cuestionario y Control *Verifica cumplimiento.
las interrelaciones e integracion | definir el nivel alcanzado. *Promueve mejora.
de recursos humanos, *Cuantifica desempefio.
materiales y financieros. *Toma de decisiones.
Toma de *Decisiones
decisiones compartidas. Ordinal
+ Define funciones.
. » Funciones claras.
Conjunto de acciones y criterios Funcional * Necesidad
Las estrategias pueden ) y ; o
. para desarrollar una * Articula actividades.
clasificarse de — acuerdo a1 goioiminada actividad, donde se -Operatividad de
distintos criterios, como puede - ’ . Operacional P!
_ ser su area de aplicacion, su medira <_:om_o,puede ser su area acciones.
Estrategia ’ de aplicacion, pudiendo ser * Alcanza objetivos.

posicionamiento  frente  al
adwersario o bien su area de
aplicacion en un proceso
determinado (Raffino, 2019).

medido mediante el cuestionario,
y  definir el nivel  de
implementacion de las
estrategias.

Organizacional

Publicitario

» Cargo y funciones.
« Distribucion.

« Jerarquia.

* Revisa.

 Define informacion.
* Diversificacion.




Matriz de consistencia

Titulo: Gestion municipal y estrategias frente al Covid - 19 en la municipalidad distrital de La Banda de Shilcayo, 2020

. . NPT Técnica e
Formulacion del problem iv Hi i
ormulacion del problema Objetivos poétesis Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipotesis general Técnica
¢ Como se relaciona la gestion municipal | Conocer la relacion la gestion municipal | Hi: Existe relacion significativa entre la gestion | La técnica

con las estrategias frente al Covid-19 en la
municipalidad Distrital de La Banda de

Shilcayo, 2020?

Problemas especificos:
¢, Cudl es el nivel de gestién municipal en la
municipalidad distrital de La Banda de

Shilcayo, 2020?

¢ Cudl es el nivel de implementacién de las
estrategias frente al
municipalidad distrital de La Banda de

Shilcayo, 2020?

Covid-19 en

con las estrategias frente al Covid-19 en
la municipalidad Distrital de La Banda de
Shilcayo, 2020.

Objetivos especificos

Determinar el nivel de gestion municipal
en la municipalidad distrital de La Banda
de Shilcayo, 2020

Identificar el nivel de implementacion de
las estrategias frente al Covid-19 en la
municipalidad distrital de La Banda de
Shilcayo, 2020

municipal conlaimplementaciénde estrategias
frente al Covid-19 en la municipalidad Distrital
de La Banda de Shilcayo, 2020

Hipotesis especificas

H1:. EIl nivel de gestion municipal en la
municipalidad distrital de La Banda de
Shilcayo, es regular

H2: El nivel de implementacion de las
estrategias frente al Covid-19 en la
municipalidad distrital de La Banda de
Shilcayo, es regular

Disefio de investigacion

Poblacion y muestra

Variablesy dimensiones

El estudio de inwestigacion es de tipo
basico, con disefio correlacional.

S
\

V1: Gestion municipal

V2: Estrategia

r: relacion de variables

Poblacion
La poblacién objeto de estudio, estara
constituido por 18 funcionarios de la

Municipalidad Distrital de La banda de
Shilcayo.

Muestra
La muestra del estudio estara
conformada por 18 funcionarios de la

Municipalidad Distrital de La banda de
Shilcayo.

Variables Dimensiones
Planeacion
Organizacion
Direccion
Control

Toma de
decisiones
Funcional
Operacional
Organizacional
Publicitario

Gestion
municipal

Estrategia

empleada en el
estudio es Ila
encuesta

Instrumentos

El instrumento
empleado es el
cuestionario




Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario: Gestion municipal

Datos generales:
N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [oooiiii.l.

Introduccion:
El presente instrumento tiene como finalidad conocer el nivel de gestién municipal de la
municipalidad Distrital de La Banda de Shilcayo.

Instruccion:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la mas apropiada para
Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo, debe marcar con un
aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo
se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardard confidencialidad y
marque todos los items.

Escala de conversion
Muy malo 1
Malo 2
Regular 3
Bueno 4
Muy bueno 5
Escala de
N° Criterios de evaluacion calificacion
1(2(3]4]|5
Planeacion
o1 Las actividades desarrolladas consideras que permiten prever un suceso
indeseado
02 | Se adaptan con facilidad a los cambios
03 La planeacioén se ajusta a las necesidades de la comunidad
04 La planeacién permite priorizar necesidades
Organizacion
05 La municipalidad organiza sus acciones de manera anticipada
06 La municipalidad promueve la articulacion de acciones
07 | La municipalidad informa de las acciones
08 Los funcionarios realizan consultas para armonizar sus acciones
Direccion
09 La municipalidad permite encaminar sus acciones al cumplimiento de
objetivos
10 | La municipalidad garantiza el cumplimiento de las actividades
11 La municipalidad desarrolla procesos encaminados a la modernizacion del
estado
12 | La municipalidad garantiza los medios para alcanzar las metas
Control
13 La municipalidad cuenta con un plan de control y monitoreo
14 | La municipalidad verifica el cumplimiento de las actividades
15 | La municipalidad retroalimenta y promueve la mejora continua
16 | La municipalidad cuantifica el desempefio de sus funciones
Toma de decisiones
17 La municipalidad permite generar espacios de discusion y propuestas de

cambio




18 | El alcalde toma la decision en el momento preciso
19 | Las decisiones son compartidas con los miembros del consejo
20 | Las decisiones son comunicadas

Fuente: Hurtado (2015). La gestion y planificacion municipal en el Peru.




Cuestionario: Estrategia
Datos generales:
N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [oviiiniin.

Introduccion:
El presente instrumento tiene como finalidad conocer el nivel de implementacion de las estrategias
frente a la pandemia Covid-19 la municipalidad Distrital de Banda de Shilcayo.

Instruccion:

Lee atentamente cada item y seleccione una de las alternativas, la que sea la mas apropiada para
Usted, seleccionando del 1 a 5, que corresponde a su respuesta. Asimismo, debe marcar con un
aspa la alternativa elegida.

Asimismo, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, ni respuestas “buenas” o “malas”. Solo
se solicita honestidad y sinceridad de acuerdo a su contextualizacion.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara confidencialidad y
marque todos los items.

Escala de conversion

Muy baja 1

Baja 2

Regular 3

Alta 4

Muy alta 5

Escala de
N° Criterios de evaluacién calificacion
12 3|45
Funcional
01 Los funcionarios tienen definidos sus funciones
02 Las funciones asignadas son claras
03 Las funciones estan enmarcadas en respuesta a la necesidad
04 Las funciones son comunicadas y monitoreadas
Operacional
05 Los funcionarios articulan sus actividades
06 Considera que existe operatividad en las acciones y tareas
07 La operacionalidad permite alcanzar objetivos
08 Las operaciones permite interaccion con lo planificado y lo emergente
Organizacional
09 Se identifica una estructura funcional en la municipalidad
10 Se identifica los cargos y funciones de manera clara
11 Considera que la distribucion por areas o programas son las adecuadas
12 Identifica con claridad la jerarquia de la municipalidad
Publicitario
13 Existe un formato en la publicidad
14 La informacion es revisada previa a ser publicada
15 Los funcionarios definen la informacion e identifica a que grupo poblacional
esta destinado

16 Existe diversificacion de medios de comunicacion

Fuente: Castro (2015). El desarrollo local, la gestion de gobierno y los sistemas de innovacion.




Validaciéon de instrumentos

.iﬁ ESCUELA DE POSTGRADO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES
Apelicos y mombres cei experio
Ins=tucion donce labora
Ezpeciaiicdad
insrumento de evaluacion
Autor del nstrumento

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

: Mg. Encomendams Bancallsn, ivo Martin
: Universidad César Valelo

: Docent= de investgacion

: Cuestionarioc Gestion municipal

: Br. Guzman Vasquez, Nancy Lux

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEFTABLE {3) BUENA (4) EXCELENTE (§)
CRITERIOS INIDCADORES 1/2|3|4]6
CLARIDAD Los Rems estam redaciados con enguaje apropiado y fhre de x

ambigledades acorde con ios sujsios muesraies.
Las instrucciones y ios Mems del insyumento permiben recoger la
OBJETIVIDAD Informacien objetiva sobre i3 varabie: Gection municipal =n todas x
sus dmenziones en INkacorss Coag

ammmmmwwumacmm

ACTUALIDAD Clenttico, tecnoidgico, mmowacion y legal nhersnte a la varable: X
Gection muniolpal.
Loz Nems del nstrumentc reflejan organicddad ogica ente ia
CRGANCACION definiciin operacional y concepiual respacto 3 la variabie: Gection x

municipal, de manera que permien hacer inferancias en funcén a
1as hipdi=cis, problema y objetvos de ka iInvestioacion.

SURICENCIA

Los fems del insrumento son suficieniss &n canSdad y caiiced x
acorde con b variable, dimensiones e indicadores.
Los Rems del nstrumenio son cohereries con & 8po de Investigacion x
¥ respondan 3 ios cbjetivos, hipotesis y variable de estudio

La nformacion que se recojs a través de los Rems del insrumento,
CONSISTENCIA | permtird anafizar, descridr y expiicar i realdad, mofvo de x
Investigacion.

Instrumento.

Los flems del nstumento expresan refacion con os ingicadores de x
cada dimension de i variabie: Gestion munioipal.
La reiacion entre ia ¥cnica y ef Insrumento propuestos responden al x

siio de &
La redaccion de oz items concuerda con & sscala vaioratva del X

Sesamoilo tecnolégico & imnovacion.

PUNTAJE TOTAL <5

M-f@nmndmm-mm-mammaﬂm ) acrdargo. on purtae menor

»! - - no wiids i spicatue)

. OPMNION DE APLICASILIDAD

Instrumento coherente ¥ viable para su aplicacion.

PROMEDIO DE VALOSACION:

4&

Tarapoto, 20 de mayo de 2020.
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m‘i ESCUELA DE POSTGRADO

INFORME DE OPINSON $OERE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES

Apelicos y nombees del expern
Ins2tucion donde labora

Especiaiicad

Insrumento de evaluacion

Autor del nstrumento

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

: Mg. Encomendaos Bancallan, ivo Martin
: Universidad César Valeo
: Docents de mwessgadon

: Br. Guzman Vasquez, Nancy Luz

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2} ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (§)
CRITERIOS INIDCADORES 112]|3/&]6
CLARIDAD Los ftems estdn redactados con lenguaje aproplaco y dbre o X

ambipDadades acorde con los sujetos muesaies.
Las instrucciones y los flems del Instrumento permien recoger la

CBJETVIDAD Informacién objetva sobre 3 variabie: Ecfrafegisc en todas sus X

dimensionss en Indicodores conceptusies y cperacionales.
El instrumenio demuestra vigencis acorde con & comocimienio
ACTUALIDAD Clenstico, tecnoibgico, mmowacion y legal Inhererte 3 ia vanable: X
Ectrategiac.
Los Nems cel nstrumento refisian organicdad logica entre la
ORGANZACION definicién operacional y conceptual respectn a3 s varable x
Ectrategiac de manera que permiten hacer inferencias en funckén &
Ias nipetests ¥ objesvos de ks Investigacion.
Los fems del instrumento son suficientes en canSdad y calidad X
SUPIGENCA | scome con i varisbie_gimensiones & Indicadores.
INTENCIONALIDAD | L9% Bems del nstrumento son coherentes con &f Spo de Investigacion X
ynm_mw hipotesis y variable de estudio.
La nformacion que se recojs 3 través de jos Rems del Insyumento,
CONSIZSTENCIA permiird anmaiizar, describr y espiicar @ realidad, mofivo de la X
Lummsc;mmemmmde

COHERENG x

= cada dimension de ia variabie:

METODOLOGIA La refacion entre ia YAcnica y el insrumento propuesios responden al x

propdsiio de B Investigaciin, desamoiio temoldgico & Inmovacian.
La redaccién de oz Rlems concusrda conm i@ escala vaoratva del X

PERTINENCA Insrumento. ,

PUNTAJE TOTAL <5

(NG Tl wn Sumrts Jum 8] MArTIeris a8 VIDTO CURDSC S IMNE o SuTiae torees g8 41 Laowieris’, N emoengn, o putae menct

. OPMEON DE APLICABILIDAD

no veids v ashcadsel

Insrumenio cohersrte y viabie para su apiicacion.

PROMEDIO DE VALORACICN:

45

Tarapoto, 30 ge mayo oe 2020

Y
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INFORME DE OPIMION S0BRE INSTRUMENTS DE INVE STIGACION CIENTIFICA

I. DATOS GENERALES
Apellidos v rambres del experio : Montilla Pérez, Lindsay
Institucan donde labara ¢ Universidad César Valkaje
Espacialidad : Magister an Gestion Publica
Irstramenio de evaluscidn L iCusstanano: Sastitn municpal
fuor ded instrumenio B Gurman Vasgquer, Mancy Luz
Il. &5PECTOE DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE [2) ACEPTABLE [3) BIFEMA [4) EXCELENTE |5}
CRITERTCE THIDCEDORE = T2 =1 2] 5
Lo= ilems estan redaclados can lenguae apropado y libee de o
CLARIDAD ambigledades acorde can las sujpios muesirales
La= imsrucoconses ¥ los fems del instrumenta permilen recoger 1a
ORJETHIDAD infermacion abjetiva sobre |a vanasble: Gasthdn municipal en fodas 4
=% dimensiones en indicadares cancephuales y operacionales
El msirumenta demuesia spenas soande con @l conoormiento
ACTUALIDAD dentifics, fecnoltgico, nnavaaon v legal inherente a la vanable b
Gastion munlcipal.
Los items del mstromento rebejan arganicidad Bpca enre [
definicidn aperacional y conceplual especto a la variable: Gestlon ]
ORGANIZACION mundclpal, de manera que permiten bacer inferencias en funcikdn a
l#% hipabagis, prablema v abjethes de |3 investigaciin.
. Los items del mstromenta son sulicienies en canhtad v cakdad W
SUFICIENCILA acorde can la variable, dimensiarss & indicadanes
Lo fams del irstrumenio son coherentes con al Soo de [l g ]
INTENCIONALIDAD ¥ raspanden & las objetivas, hipdiesis v variable de ashdio
La informacion que =& nsooja & s oe las dems oel irsiumenio,
COMNSISTENMCLA permitich analizar, descrbir ¥ explicar la realdad, mativa de [ b
imsastgacicn.
Lo tams del instrumenta axpresan relacon con los ndcadaras de e
COHERENCIA cata dimensitn da la variable: Gestlon munilcipal
. La retacion enfng & secrcs v el instnimenio prapuesios responoen al i
METODOLOGIA propasibo de la imvestigacion, desarmalla tecnakigioo e innovacikin
La redaccitn de los ibems concusrda can la escala valorativa el i
PERTINENCIA imsirumenio
PFONTEIE TOTAL a5
Mote: Teniet an coents g & nebiumeslo es vabds tus=de b IEm us ponlse mnms de 41 "“Exselenie” om aabego, an suniag Aesar

wl anbs o se cornielizs Gl maliumesin no «abde m apbkcatkj

QPINION DE APLICABILIDAD

Instrumenta coherente v viable para su aplicacien.

PROMEDIO DE WALORACION:

Tarapota, 30 de mayo de 7030,

MG, LIRDGEAY RPADORMTILL A PR REE
DOCERMTE -
BAAGCISTER DM GCESTIORN PUBLICA




INFORME DE OPIMION S0BRE INSTRUMENTD DE INVE STHGACION CIENTIFICA

I. DATOS GEMERALES
Apellidos y rambres del axperio M Montilla Péresz, Lindsay
Irstitucian donde labors  Universidad César Valkejo
Espacialidad : Magister &n Gestidn Publica
Instrumento de evaluacian s Cueshionano: Esirategiss
Autor del instrumeanto ¢ Br. Guzman Vasquer, Mancy Luz
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
KUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2] ACEPTABLE [3) EUEMA [4) EXCELENTE |5}
CRITERIDS IHIDCEDORES R T 5]
CLARIDAD Lo flems e=ian redaciados con lenguae aprapado y e de |
ambigledades acords can los sujetos muesiEles
La= insTucoones ¥ los tems del nsbrumenta permilen recoger la
OBJETHIDAD informacian objesiva sobre ks varishle: Estrateglas en bodas sus X
dimensiones en indicadorss conoepiuales ¥ aperacionales.
El mstrumenta demuesia vipenca scarde con el conocrmiento
ACTUALIDAD dentifico, lecnoldgico, nnavacon ¥ legal inherente a la vanable A
Esfrateglas.
Lo= jtems del mstruomento reflejan arganicidad Dgca enve |a
definicidn aperacional vy conceplual  respecta a la varable ]
ORGANIZACION Esftrateglas d= manera que panmiten hacsr inferencias an funcisn a
las hipdbesis, prablema y abjetives de la imvestigacian.
- Lo items del mstrumenta son sulicienies en canboad y caldad X
SUFICIENCIA acorde can la varishle, dimensanes @ indicadaras
Lo= fems del instnimenio son conerenbes con el ipo de invesigaciken |
INTENCIONALIDAD ¥ respanden @ los objetieas, hipdlesis v variable de esiudio
Las indormacion ue =& recoja a traves oe los lems oel irsinumenio,
CONSISTEMCLA permilich analizar, describir ¥ explicar la reaidad, mativo de la X
imvastgacion.
Lo= fams del instrumenta axpresan relacion con ks indicasanss de |
COHEREMCIA catda dimensitn de la variable: Estrataglas.
. La relacion enlne & eormca y el instrumenio propuesios responden al 3
METODOLOGIA propasibo de la imestigacon, desarmalia tecnakigioon & innovacian
La redacoion de los ibams concuerda oan la escala valorativa del |
PERTINENCIA irstrumenio
FORTEJE TOTAL 45
[Mols: Tenes an cuants g o nellumisio as vibde fussds s Ik us ponlsge mnms die 41 "Exeslenie”; o anbego, on gunlap me=ar

ul anlerarae comdets @ nellumesio no vabds m Epbkchtia )

OPIHION DE APLICABILIDAD

Instrumenta cohenente y viable para su aplicacion.

FPROMEDIO DE VALORACION:

Tarapata, 30 de mayo de 2020,

TN, LIMNDSAY PBAOMTILLA PEREZE

DT P T

MACISTER DR GESTION FUOBLICA




DE POSTGRADO -
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. DATOS GENERALES
Apsliidos y nombres del experto
Institucion donde labora
Especialidad
Instrumento de evaluacitn
Autor del instrumento

ll. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1)  DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3)

Universidad César Vallejo

:Cme:Ew

- Delgado Bardales José Manuel

Doctor en Gestion Universataria

:Br.&mnmvmuunyLm

BUENA (4)

EXCELENTE (5)

| CRITERIOS

Los jtems estdn
CLARIDAD contlos

2/3/4]5

L

redactados con lenguaje apropiado y Iibre de
j muestrales.

Las instrucciones y los items del
Mm&mu

dimansiones en indicadores
El insttumenio demuestra

OBJETIVIDAD

ACTUALIDAD

hwmmwh
mm-;m»

ORGANIZACION

SUFICIENCIA
INTENCIONALIDAD

CONSISTENCIA

permitiré

LW.QMM‘ y variable de estudio.

mumamammwm.
analizar, describir y explicar la realidad, motivo de Ia

ias
acorde con la variable, dimensiones o indicadores.
Los MMMMMGM&W

COHERENCIA cada dimensidn de la variable

L %dﬂmmmmbahm&

METOROLOGIA

ummmedmmmd
dola desarrolio tecnolégico e innovacen

PERTINENCIA | @

de los items concuerda con Ia escala

valorativa del

- Tenar an cuente que ef instrumento e valido a
dm-Mdeﬂtd“}

. Mumm
wmnommyvldomwm

un Mmirimao

PROMEDIO DE VALORACION:

el

“

Tarapoto, 30 de mayo de 2020

=
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto Delgado Bardales José Manual
Institucidn donde labora - Universidad César Vallejo
Especialidad ' Doctor en Gestidn Universitena
Instrumento de evaluacion - Cuastionano: Gestion municipal
Autor del instrumento Br. Guzman Vasquez, Nancy Lux

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE(2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)
____CRITERIOS _INIDCADORES = 12[3
CLARIDAD Los items estan redactados con lengusje aproplado y libre de X
acorde con los sujetos muestrales.
mMymmummwh
OBJETIVIDAD informacién objetiva sobre la vanable: Gestién municipal en todas X
sus dimansiones en indicadores
El instrumento vigenca acorde con el conocimiento
ACTUALIDAD cientifico, innovacion y legal inherente a la variable X
Los items del instrumento reflejan logica entre la
ORGANIZACION definicion operacional y conceptual respecto a la variable: Gestién X
de manara qus permiten hacer inferencias en funcidn a
las hipStesis, problema y objetivos de la
SUFICIENCIA Los items del mstrumento son suficientes en cantdad y calidad X
acorde con la dimensiones e indicadores.
INTENCIONALIDAD Los items del instrumento son coherantes con el tipo de investigacion X
y responden & los objetivos, hiptesis y variable de estudio
La informacién que sa recois s fravés de los ilems del instrumento,
CONSISTENCIA | permitiré analizar, descrivir y explicar la reaiidad, motivo de Ia X
COHERENCIA mmumWMmmmm X
cada dimension de fa variable: Gestion
METODOLOGIA La relacin entre (s téonica y e Instrumento propuestas responden ai
propdsito de fa investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion,
PERTINENCIA La redaccion de los items concuerda con la escala valoratva del X
instrumento.
M‘l'wnmmd mg&m

instrumento o4
um-omum:-ownw)

.  OPINION DE APLICABILIDAD
Instrumento coherente y viable para su aplicacién.

PROMEDIO DE VALORACION:

4.7

Tarapoto, 30 de mayo de 2020,



Constancia de autorizacion donde se ejecuto la investigacion

CONSTANCIA

La Municipalidad Distrital de ]a Banda de Shilcayo.
Hace constar:

Que la Sria. NANCY LUZ GUZMAN VASQUEZ, identifcada con NNI N° 45434897
estudianie de l= Maesina en Gestion Publica de la Jniversidad Cesar valie o - Tarapeio
Estd autorizada a realizar la Irvestigacion de tesis titulada: “Relacién de la gestion
municipal con las estrategias frente a la pandamia Covid-19 de la municipalidad
Distrital de La Banda de Shilcayo, 2020", en el presenie ane, tal come consta en el
titulo de |z invastigacion

Se expice la prasente cansienzia a salicitud f2l interesado oara los fines que estime
pertinente

Tarasole, 10 de Julio del 2020.

N\ LA BANDA DE SRILCAYO
&7

Jl. ctnssrsssssafoodssssssssssnne
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Base de datos

N° Gestidn Estrategia
1 33 29
2 45 40
3 48 55
4 55 54
5 63 59
6 60 51
7 59 57
8 67 59
9 65 60

10 59 58

11 78 54

12 76 73

13 80 70

14 79 71

15 72 69

16 89 74

17 93 87

18 91 86




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Declaratoria de originalldad del awtor

Ya, Br. Coemdn Vasouez, harey Luz, sgresada de la Escucla de Poagrada, de
programa ataddémico de Massiria an Semdn Poblica de la Universldesd Casar
Walagn, flla Tarapess, oessl arn: bepn [uranenhs qus aios e danoe & rdarmacion o
oo Ao b iosis 1AulDde: “Sasion s il pal y esrasogion fronto ol Cowid - 10 an
ks rrinicipaliclad distiial de La Banda ds Shicayo, 20207, &5 de i auloria, por o
AN, O] 30 Cji 13 s

1. Ha b ads plagads r wilal, M panc alirssnle

2. He manciansds 1odas e fusres empkeEdeas, oeniificands cofmaciamEnts de
sibd 1exiial & de pardlrass gravaniemta de airas Laniss.

A, Ho ha sda pulbdicado mi pressnlada anlersrments para la cBbiancim da alra grade
ARSI & Uil professnal

d. Lok dabow presenkadcs on e remnilacos ne ban aco falseadse, m duplicades, A
Era i (e

En kal sanhde. asurma o respaneakicad quas comespanda smie cuakquier faleecisd,
oubsmisnic u omisdn lardo de los documenios coma de nformacon aportsds, por

o cual, ms =omeln 8 b cispessio &6 s normas académicas vigesniss de In
Universciad Chaar WVallejo

Terapaio, 04 de agaeio oa 2000

Apsllidos ¥ nambre: Br. Quzman Vaeguez, Mamnsy Luz

DMl a543apaT

QRCID: CO00U0002-1 07 5- 540 i




