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Resumo

O desafio que agora se apresenta mostra de forma clara a importancia de se considerar na
definicdo de literacia em salde, para além do “conhecimento, a motivacdo e as competéncias
das pessoas para aceder, compreender, avaliar e aplicar informagdo em saide”, a importancia
de criar contextos de oportunidade e ativar as pessoas, comunidades e a populacdo a adotar
comportamentos de prevencio da doenca e protecido e promogdo da saude. E conhecido o
impacto da intervengao da Literacia em Salde no ambito da melhoria dos indicadores relativos
as doencas crénicas ndo transmissiveis, o que indica que a transversalidade das intervencdes e
a antecipacado dos periodos criticos surgem como condi¢des centrais na capacita¢do das
pessoas para a gestao e controlo da sua satde, informacdo-chave para a adequacado de
intervencdes noutros contextos como a intervencao em doencas transmissiveis. Face a uma
situacdo de pandemia como a que atualmente se vive, o papel da Literacia em Saude na
prevenc¢ao da doenca e na prote¢do e promogao da saude, alinhado de forma estreita com
comunicagdo de risco e comunicagdo de crise e o estudo dos behavioural insights, surge como
sendo a abordagem mais eficaz, tendo como melhor resposta o comportamento adequado das
populagdes.
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