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ABSTRAK

Mewujudkan Universiti Bertaraf Dunia telah menjadi obsesi global sejak sedekad yang
lalu. Kerajaan di seluruh dunia telah meletakkan pendidikan tinggi dan pembangunan
sistem penyelidikan sebagai tumpuan strategi ekonomi negara. Oleh itu, bagi mana-mana
negara telah membangun atau sedang membangun, membina sekurang-kurangnya satu
universiti bertaraf dunia diperlukan untuk mencapai kemakmuran negara. Walaupun
beberapa kajian tentang universiti bertaraf dunia telah dijalankan, kajian ini merupakan
kajian empirikal yang pertama dilakukan. Kajian ingin bertujuan untuk membangunkan
strategi bagi membina universiti bertaraf dunia di Yaman dengan mengambil Kira
pengalaman Malaysia. Untuk mencapai matlamat tersebut, kajian ini telah mengambil
dua langkah penyelidikan. Langkah pertama adalah untuk menyiasat keadaan semasa
institusi pendidikan tinggi Yaman dan faktor-faktor yang menghalangi Institusi
Pendidikan Tinggi Yaman daripada disenaraikan dalam kalangan universiti bertaraf
dunia. Data bagi bahagian kajian ini diperoleh melalui kaedah kualitatif dengan
mengadakan sesi temu bual secara individu dan telefon dengan pengurusan tertinggi
Kementerian Pendidikan Yaman. Langkah penyelidikan kedua dijalankan untuk
mengetahui faktor kejayaan universiti-universiti Malaysia untuk bersaing dan menjadi
universiti bertaraf dunia dalam masa yang singkat. Langkah kedua ini diperolehi
menggunakan data kuantitatif menggunakan soal selidik yang diedarkan kepada
pengurusan atasan universiti-universiti Malaysia. Menggunakan data kuantitatif dengan
mengaplikasikan Teori Sumber (RBV), langkah kedua penyelidikan ini bertujuan untuk
menyiasat hubungan antara ciri-ciri universiti bertaraf dunia dan status universiti-
universiti Malaysia. Kajian ini juga ingin megkaji pengaruh Kepimpinan Negara
Malaysia dan Pelan Strategik Negara Malaysia sebagai pemboleh ubah moderator di
antara hubungan antara ciri-ciri universiti bertaraf dunia dan universiti-universiti yang di
kaji. Teknik pensampelan bertujuan telah digunakan untuk mengumpul data daripada
pihak pengurusan tertinggi di 28 universiti awam dan swasta di Malaysia. Sampel terdiri
daripada 126 responden daripada pihak pengurusan atasan di universiti-universiti
Malaysia. Perisian pemodelan persamaan struktur (PLS) digunakan untuk mengkaji
hipotesis-hipotesis kajian. Hasil penyelidikan ini berjaya menyokong hubungan di antara
ciri-ciri universiti bertaraf dunia dan status universiti-universiti di Malaysia. Penumpuan
bakat, tadbir urus yang bermanfaat dan kepelbagaian sumber didapati mempunyai
hubungan yang signifikan dengan status berkelas dunia universiti-universiti Malaysia.
Kepimpinan negara sebagai pemboleh ubah moderator tidak mempengaruhi hubungan
antara kepelbagaian sumber tetapi berjaya menyokong hipotesis mengenai hubungan di
antara penumpuan bakat dan tadbir urus yang bermanfaat dengan status universiti bertaraf
dunia. Di samping itu, Pelan Strategik Negara telah didapati dapat memperkukuh
hubungan di antara penumpuan bakat, tadbir urus yang bermanfaat dan kepelbagaian
sumber dengan status universiti-universiti Malaysia. Kajian ini telah memberikan
sumbangan secara teori dan praktikal serta pandangan yang lebih dalam dengan
penambahan ciri-ciri universiti bertaraf dunia berdasarkan universiti-universiti di
Malaysia. Implikasi teori dan praktikal telah dibahaskan dan cadangan penyelidikan masa
depan telah dicadangkan. Kesimpulannya, kajian ini telah membantu menghasilkan
strategi untuk membina universiti bertaraf dunia di Yaman berdasarkan pengalaman
Institusi Pengajian Tinggi Malaysia. Hal ini juga menjimatkan masa dan kos penggubal
dasar Pendidikan Tinggi Yaman.



ABSTRACT

Creating World-Class Universities (WCUs) has become a global obsession over the past
decade. Governments around the world have placed higher education and research system
development at the heart of their national economic strategies. Therefore, for any country,
whether developed or developing, building at least one world—class University is
necessary to achieve prosperity of the nation. Although a few studies about world-class
universities have been conducted, this study is the first empirical study. In this study,
researcher aimed to develop a strategy for building world-class universities in Yemen
taking into consideration the experience of Malaysia in this particular field. To achieve
this goal, this study has taken two directions of investigation. The first direction was to
investigate the current situation of Yemen higher education institutions and the factors
that hamper YHEIs from being listed among World-Class universities. The data for this
portion of the study was gained through qualitative method with interview data. The
interview data was obtained through in-person and phone interview with five top
Management of the Ministry of Yemen higher education. The second direction was to
find out the success factors that could led the Malaysian universities to compete and
became world-class universities in a short time. This second direction was obtained by
quantitative data throughout questionnaire distributed to the top management of the
Malaysian universities. Using quantitative data and by applying the resource based view
theory supported by contingency theory, this study aimed to investigate the relationship
between the world-class university characteristics and its world-class status in Malaysian
universities. This study also determines the influence of National Leadership and National
Strategic Plan as moderating variables on the relationship between world-class
characteristics of the university and its world class status. A judgment/purposive sampling
technique was applied to collect data from top management employees in 28 public and
private universities in Malaysia. The sample consist of 126 respondents of the top
management in the Malaysian universities. A PLS structural equation modelling software
was applied to examine the direct and moderating effects hypotheses. Results of this study
succeeded to support hypothesized relationship between world-class university
characteristics and Malaysian university status. Concentration of Talent, favorable
Governance and Abundant Resources were found to have a significant relationship with
the Malaysian university world-class status. National Strategic Plan and National
Leadership was found to moderate the relationship by strengthening the relationship
between the concentration of talent, favorable governance and abundant resources and
Malaysian universities status. Theoretical and practical implications were discussed and
several insights for future research were identified and proposed. In brief, this research
helped to produce strategies for building world-class universities in Yemen learning from
the Malaysian experience, which saves time and cost of the Yemen higher education
policy makers. Among the recommendations are 1) Adopting the Malaysian strategic plan
2007-2010, 2011-2015 and 2015-2025 especially the transformation agenda and
establishing the Apex universities, 2) the factors (quality of students, staff, researchers,
good governance and abundant resources) that have been examined in this study
represents success factors to gain WCUs which Yemen should follow and apply.
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