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ABSTRACT

Producir un texto que explique lo que hacemos, como lo hacemos —sus riquezas y
sus limitaciones— para poner en accion topicos de debate, que corrijan falencias y potencien
aciertos en la investigacion educativa, supuso re-visar inicialmente, quiénes somos hoy como
investigadores de tematicas educativas y basicamente cémo llegamos a serlo. "... la
reconstruccion de la trayectoria implica también la descripcion analitica del recorrido: qué y
cdmo acontece y su imbricacién con otras trayectorias que forman parte del itinerario
biogréfico."1 Pues es, en nuestra trayectoria como investigadoras en educacion, en que se
inscriben los aportes que brindamos en esta ponencia.

Contribucion que pretende abrir espacios de discusion sobre algunas limitaciones
formales y otras referidas a los campos de dominio de las distintas disciplinas que producen
investigacion sobre temaéticas educativas, pretendiendo superar algunas disonancias entre
"investigadores-intelectuales” e  “investigadores-practicos”, 'y  fundamentalmente,

1 Susana Garcia Salord. (Coordinacion): ;Como llegué a ser quien soy? Una exploracion sobre historias de
vida.. Centro de Estudios Avanzados. Universidad Nacional de Cérdoba. 2000.
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sobreponerse a la concepcion de que basta algo de metodologia para “hacer investigacion
educativa”.
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" ..y estos quiénes son, pregunta la gente ...
y otros mds prudentes,
preguntan a dénde van..."

Introduccion

Producir un texto que explique lo que hacemos, como lo hacemos —sus riquezas y
sus limitaciones— para poner en accion topicos de debate, que corrijan falencias y potencien
aciertos en la investigacion educativa, supuso re-visar inicialmente, quiénes somos hoy como
investigadores de tematicas educativas y basicamente cémo llegamos a serlo. "... la
reconstruccion de la trayectoria implica también la descripcion analitica del recorrido: qué y
cdmo acontece y su imbricacion con otras trayectorias que forman parte del itinerario
biografico."2 Pues es, en nuestra trayectoria como investigadoras en educacion, en que se
inscriben los aportes que brindamos en esta ponencia.

Contribucion que pretende abrir espacios de discusion sobre algunas limitaciones
formales y otras referidas a los campos de dominio de las distintas disciplinas que producen
investigacion sobre temaéticas educativas, pretendiendo superar algunas disonancias entre
"investigadores-intelectuales™ e "investigadores-practicos".

2 Susana Garcia Salord. (Coordinacién): ; Como llegué a ser quien soy? Una exploracion sobre historias de
vida.. Centro de Estudios Avanzados. Universidad Nacional de Cérdoba. 2000.
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Nuestra experiencia en investigacion educativa: enfoques y puntos criticos

Las circunstancias historicas en que se encontraban las universidades nacionales al
inicio de la década de los noventa, donde el modelo econdémico-social neoliberal habia
extendido sus parametros econométricos hacia el sistema educativo, son las que generaron la
conformacion de nuestro equipo de investigacion.

La eficiencia, eficacia y relevancia social de la educacién vira hacia valoradores mas
cuantitativos y las instituciones deben mostrar que son rentable. EI tema "piloto” a analizar
—tal como lo fue en los afios 70 para los niveles primarios— era la "desercion universitaria”,
asi, esta fue la problematica inicial que articulé nuestro trabajo de evaluacion institucional.

En consonancia con ello, las maximas autoridades de la Universidad Nacional de San
Juan, deciden que el tema era prioritario y convoca a la Facultad de Ciencias Sociales para
estudiarlo, y dentro de ella, las autoridades designan a cinco soci6logas para hacerlo. Este fue
el inicio del grupo, al que se le incorpord afios después una psicéloga, que abordd durante
casi diez afios desde distintos ejes de la institucion universitaria. Si bien la razén convocante
fue la "desercion", y con un enfoque investigativo ortodoxo, el desarrollo de la investigacion
fue abriendo nuevas aristas tanto en las tematicas como en las perspectivas epistémicas.

La explicitacion de la formacion disciplinar del equipo tiene como proposito sefialar
la fuerte impronta en investigacion que poseia el grupo, si bien no tenian trayectoria en
investigacion educativa, s6lo una de ellas habia trabajado en planificacion educativa pero en
el &mbito del Ministerio de Educacion Provincial.

En la primera produccion, "Aportes para caracterizar la matricula de la Universidad
nacional de San Juan”, el abordaje de nuestro objeto de estudio —describir al alumno que
asiste a la universidad, y en un sentido general, la matricula universitaria— se comenza desde
un disefio eminentemente descriptivo y se fue tifiendo de explicativo a medida que
profundizdbamos en el estudio. Se trataba de un estudio extensivo que cubri6 las cinco
facultades de la universidad y el hallazgo mas significativo fue detectar la presencia de una
gran variabilidad de situaciones académicas al interior de la aparente homogeneidad
universitaria, que llevé a la construccion de una "tipologia de alumno" que resultd un
instrumento metodolégico muy eficaz en nuestro intento de aproximarnos a la comprension
del funcionamiento de la institucién universitaria tomando como punto de partida la
descripcion de la matricula.

Las dificultades fueron similares a que las de cualquier investigacion: la consistencia
de las fuentes secundarias de informacion, a pesar de la facilidad para el acceso en tanto
miembros de la misma comunidad universitaria. Los resultados fueron valiosimos en
términos de poder dar una pronta respuesta de la magnitud cuantitativa del fenébmeno. Para el
equipo significd un crecimiento tanto en lo profesional al ponernos en contacto con nuevos
materiales bibliograficos, como en nuestro rol de docentes de la misma institucion al
develarnos quiénes eran nuestros alumnos, las debilidades de las normativas académicas y de
los agentes que las implementaban.

La “tipologizacion” de la realidad estudiantil identificé algunos modos de ser y estar
de los alumnos, que no habian sido tenidos en cuenta, en los modelos de evaluacion
institucional vigentes, al momento de iniciarse este estudio que median la eficiencia
institucional por la relacion ingreso-egreso. El foco de la investigacion se orientaba, en este
sentido, hacia el alumno gque abandona los estudios. Sin embargo, a partir de esta herramienta
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metodologica pudo observarse que los “modos de estar o afiliarse” variaban entre los
alumnos pertenecientes a las distintas carreras o campos disciplinares y entre quienes
detentaban caracteristicas socioculturales diferentes.

La descripcién cuantitativa no nos permitié explicitar los procesos subyacentes en la
conformacion de las distintas situaciones académicas de los alumnos. Fue necesario entonces,
replantearse el enfoque futuro de la investigacion, al interior del equipo, llevandonos a
integrar a esta metodologia eminentemente descriptiva, un enfoque interpretativo a fin de
aproximarnos a una comprension mas adecuada de los modos de estar y ser del alumno de la
Universidad Nacional de San Juan. Todo ello significé incorporar al estudio del fendmeno no
solo nuevas estrategias y perspectivas sino la mirada del otro actor involucrado: el docente..

Otra linea de estudio emergié desde la empiria. El estudio de los propositos y
normativas universitarias vigentes mostro las distintas funciones (docencia, investigacion,
extension) de esta casa de estudio y el rol de los agentes en relacion a dichas funciones. La
proximidad de la funcién docencia con la tematica de la desercion, convertia a ésta en el
centro de los cuestionamientos. El estudio de la funcion docente nos aproximo a otra mirada
a la evaluacion universitaria que en esos momentos estaba en el centro del debate, estabamos
ya en los finales del siglo XX.

Las nuevas corrientes epistémicas en ciencias sociales fueron vertientes que
enriquecieron el crecimiento intelectual del grupo y, ya en el abordaje de la mirada del
docente, empezamos a introducir casi intuitivamente la idea de "trayectoria académica” del
informante. De esta etapa dan cuenta dos trabajos: "Propuesta de investigacion evaluativa
para la Universidad Nacional de San Juan" y "Jaque mate a la funcién docente”

Corresponde sefialar aqui otro hecho: la movilizacién personal que supuso cuando
nos encontramos en la doble posicién de sujeto y objeto de la investigacion; nos vimos
"sobreimplicados". Era imprescindible la vigilancia epistemoldgica —aunque no siempre la
logrdbamos— porque, el hecho de ser docente de la misma institucion, si bien facilitaba
considerablemente la posibilidad de aproximarse a los colegas, debia re-visarse
permanentemente “lo naturalizado”, para poder “mirar”. Era inevitable el implicarse —
“envolvimento”, segun Roberto Da Mata—.

La concrecion de las entrevistas en profundidad a los docentes fue otro de los ejes de
las dificultades en el desarrollo de la investigacion: las disponibilidades de tiempo de los
docentes para lograr los encuentros, el compromiso personal que suponia exponerse a tales
entrevistas, porque si bien eran anonimas, en muchas situaciones entrevistadoras y
entrevistados se conocian previamente por ser miembros del mismo espacio educativo. En
algunas situaciones temiamos provocar inquietud o malestar en los entrevistados. “Seria
posible decir que el elemento que se insinda en el trabajo de campo es el sentimiento y las
emociones. Y todo indica que tal intromision de subjetividades y de carga afectiva que va
con ella, dentro de la rutina intelectualizada de la investigacion antropologica, es un dato
sistematico de la situacion” (Da Mata).

El itinerario de la linea de investigacion, se “cruza" entonces, con el itinerario de otro
investigador que estudiaba al alumno universitario, en este caso de la Universidad Nacional
de Cordoba. Este encuentro nos lleva a volver la mirada hacia el anlisis de nuestros
estudiantes, pero tomando como objeto central no ya al que abandona sus estudios, sino al
alumno que ingresa a la universidad y permanece en ella. Los resultados son presentados en
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la produccién "Ser alumnos Universitario hoy”. Se tratd de un trabajo basicamente
interpretativo donde confluyen enfoques socio-antropoldgicos.

Este trabajo marca un hito en nuestra trayectoria como equipo de investigacion y en
nuestras trayectorias personales. Aspiraciones personales de crecimiento en un caso, interés
por continuar con el tema universitario en otros casos, el aliciente de abordar nuevos temas
en otros, dividen al equipo en dos grupos: uno que siguié durante los afios 2000 a 2002
trabajando sobre los docentes universitario y nosotras que abordamos la tematica de la
implementacién de la Ley Federal de Educacion en la provincia.

El cambio en el tdpico de estudio no constituyd un "borrén y cuenta nueva™, nunca es
asi para un investigador. Mutamos el tema, pero nuestro centro de atencion siguio siendo la
docencia. Tal habia sido el grado de implicacion y movilizacién durante los estudios que
habiamos efectuados sobre la universidad, que el foco del nuevo estudio fue "la nueva
institucién docente de EGB 3", a partir de la puesta en marcha de la transformacion educativa
en la provincia. Ingresa al grupo en esta oportunidad, una arquitecta que queria incorporarse
al "Programa de incentivos”. Como equipo considerabamos imprescindible incluir la mirada
de otras disciplinar a fin de mejorar las propias. El enfoque metodoldgico estaba guiado por
un “estudio de caso” entendiendo que “un caso” puede ser “un hecho social total” segin
afirma Mauss. Parafraseando a Geertz, el conocimiento y la accion son siempre locales,
siempre estan situados en una red de particularidades y "sumergirse en la particularidad de
una realidad empirica, histéricamente situada y fechada, pero para elaborarla como "caso
particular de los posible”, en palabras de G. Bachelard, es decir como caso de figura en el
universo de configuraciones posibles (Bourdieu. 1999). Se tratd de un estudio que conjuga la
instancia descriptiva con la interpretativa en la pretension de abarcar mas profundamente la
comprension del objeto.

La experiencia del trabajo interdisciplinario fue un estricto desafio. Los cddigos
discursivos tanto en lo disciplinar como en la concepcion del proceso de investigacion —sin
conocimientos previos— produjeron serios desajustes que solo se saldaron produciendo
independientemente, copiando la elaboraciéon grafica y reconvirtiendo el discurso para la
produccién final. Como conclusién la arquitecta decidié continuar sus experiencias en
investigacién en un area con la que se sentia mas afin.

Actualmente —Ilas cuatro socidlogas— estamos iniciando una nueva investigacion
cuya tematica se desprendié de uno de los resultados del trabajo anteriormente citado: la
problematica de las Ciencias Sociales en las instituciones escolares. Pretendemos un
recorrido sociohistérico de las ciencias sociales a lo largo de la historia de nuestro sistema
educativo, en una primera instancia y una revision de los enfoques epistemologicos de las
ciencias sociales escolarizadas en una segunda instancia. La primera parte detenta un fuerte
componente descriptivo-explicativo y la segunda requerira de un analisis interpretativo de los
agentes que ponen en acto a las distintas disciplinas que conforman las Ciencias Sociales.

Hilvanar el breve raconto histérico antepuesto, pretendidamente sistematico, amen de
ciertos itinerarios interrumpidos y algunas circunstancias no explicitadas, evidencia desde ya
la perspectiva epistémica en que nos ubicamos, en tanto discurso —"cuasi preformativo"—y
en tanto relato de la "historia de la investigacion™. Se trata asi de "desnaturalizar" nuestra
practica investigativa develando su logica: “Esta l6gica paraddjica es la de toda préctica o
mejor, la de todo sentido practico: atrapada por eso "de lo que se trata”, totalmente "presente
en el presente” y en las funciones practicas que en él descubre bajo la forma de
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potencialidades objetivas, la practica excluye el retorno sobre si (es decir, sobre el pasado)
ignorando los principios que la guian y las posibilidades que encierra y que no puede

descubrir mas que convirtiéndolas en acto, es decir, desplegandolas en el tiempo”3
(Bourdieu).

Arietes

Creemos no ser originales al indicar lo que consideramos "nudos gordianos™ en el

desarrollo de las investigaciones sobre temas educativos, o investigacion educativa no
obstante ello instalamos en el debate algunas debilidades.

Comenzamos por las méas simples, relacionadas con dificultades "formales™ como las

referidas a:

los tiempos disponibles en el proceso investigativo, —sobre todo en los trabajos de
impronta interpretativa— y los tiempos requeridos por las instituciones en donde se
desarrolla el trabajo, sea esto por responder a alguna demanda o por cubrir requisitos para
pagos adicionales.

la produccion textual de un informe de investigacion difiere sustancialmente de las de una
publicacién para difundir los hallazgos, lo cual insume un tiempo extra de elaboracion.

Otro grupo de limitaciones se refieren a los campos disciplinares:

en las investigaciones educativas por compartir genéricamente el objeto de estudio,
coexisten las "rupturas" de la investigacion social en términos de perspectivas o
enfoques. Si bien, en el caso de la Sociologia, los trabajos de Pierre Bourdieu han
hegemonizado la perspectiva de los investigadores en Ciencias Sociales y
particularmente en el campo cultural y educativo.

los enfoques interpretativos ofrecen "ruidos” a la hora de inter-relacionarse con otras
disciplinas con trayectoria en investigacion funcionalista como la arquitectura, la
medicina, ingenieros, etc..

la aparente legitimacion de algunas disciplinas sobre otras para hacer investigacion en
educacién, como por ejemplo, la psicopedagogia, ciencias de la educacion, psicologia,
subestima en algunos casos los aportes de otras disciplinas.

hacer investigacion educativa supone siempre un algo de implicacion. De alguna manera
todos somos objetos y sujetos porque quienes hacemos investigacion en educacion
somos parte, o lo hemos sido, de instituciones educativas y no siempre dejamos expresa
tal implicancia.

las permanentes disonancias y distanciamientos entre los "intelectuales-teéricos" que
hacen "investigacion-sin practica" y los docentes que detentan la practica y restringen el
alcance de la teoria. Ambos grupos detentan “su” mirada del objeto y la potencialidad de
la integracion seguramente favoreceria los resultados.

3 P.Bourdieu: "El sentido practico". 1991.
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Los actuales planes de estudio, en casi todas las disciplinas, incluyen asignaturas
metodolodgicas, intentando brindar herramientas para la investigacion lo cual confiere, en
la practica, entidad de “investigador” tanto a disciplinas que cuentan con una asignatura
del area como a aquellas que poseen varias metodologias y teorias, ademas una
trayectoria disciplinar investigativa.

Un punto critico sigue siendo todavia el debate de perspectivas, sobre todo en la
instancia de responder a demandas gubernamentales:

investigaciones macro-cuantitativas versus micro-cualitativas. En un caso adolece del
enfoque comprensivo del fendmeno y en el otro de la instancia generalizable. Presentado
cOmo oposicion y no como yuxtaposicion resulta insalvable.

Reflexiones y sugerencias

Como manifestamos precedentemente nos somos innovadoras en el plantemiento del

"estado del arte" en investigacion educativa, sino que, recuperamos la necesidad de debatir y
ojala de definir, algunos puntos de confluencia en:

la concepciodn de investigacion educativa. Esto es: investigacion "en" (ambito) educacion;
en tematicas educativas; investigaciones realizadas por educadores; investigadores que
estudian tematicas educativas y docentes que también lo hacen. Quién estd preparado
para qué. En este aspecto coincidimos con "la preparacion de los alumnos-maestros para
ser consumidores criticos y personas capaces de participar en la creacion de procesos de
investigacion™.4

la necesidad de superar la disociacion entre quienes hacen investigacion educativa y
dominan el campo tedrico-intelectual (universitarios) y quienes se desempefian en la
practica educativas. Articular propuestas gubernamentales (Ministerio de Educacién) y
universitarias que tiendan a revertir esa brecha.

revisar los sistemas de evaluacién y de formulacion de proyectos educativos desde los
entes gubernamentales provinciales y nacionales donde los pardmetros marcan una fuerte
impronta cuantitativista.

San Juan, 15 de octubre de 2003.-

Mg. Silvia S. Montafiez - Mg. Maria C. Negri -
Lic. Maria M. Demartini - Lic. Maria L. Manchinelli.
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4 "Docentes que hacen investigacion educativa". Tomo 1. Jorge Cardelli, Edgardo Datri y Miguel Duhalde.
Mifio y Davila.2002.
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