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PELASTUSTOIMEN JA SIVIILIVALMIUDEN TOIMINTAYMPARISTOANALYYSI

LUKIJALLE

Tama pelastustoimen toimintaymparistokatsaus on toteutettu osana Pelastustoimen ja
siviilivalmiuden suorituskyky ja suunnitteluperusteet -hankekokonaisuutta. Hankkeen ta-
voitteena on selvittda, miten pelastustoimen ja siviilivalmiuden suorituskyky ja palvelut
nykytilassa vastaavat toimintaymparistoa, riskeja ja asiakastarpeita sekd luoda menettely
ja toimintatapoja muutoksiin vastaamiseksi. Hankkeessa on kymmenen tydpakettia, joista
ensimmainen koostuu kansallisen toimintaymparistéanalyysiprosessin kehittamisesta
seka varsinaisen toimintaympadristdanalyysin tuottamisesta.

Tyopaketti yksi perustuu vuosina 2016-2018 toteutetun Pelastustoimen uudistamishank-
keen riskianalyysitydoryhmén kehittamisehdotukseen (SM 2018/c) pelastustoimen valta-
kunnallisen toimintaympariston analyysista. Lisaksi tyopaketti kytkeytyy hallitusohjel-
massa ilmaistuihin tavoitteisiin 1) Erityistd huomiota kiinnitetadan ihmisten turvallisuuden
paranemiseen, uusiin turvallisuusuhkiin varautumiseen ja turvallisuuden kokemuksen
vahvistamiseen seka 2) Sopimuspalokuntien toimintaedellytyksia pelastuslaitosten kump-
panina vahvistetaan tunnistaen niiden nykyiset ja tulevaisuuden haasteet seka erityispiir-
teet.

Raportti keskittyy kuvaamaan pelastustoimen kansallisen tason toimintaymparistdana-
lyysin, joka kattaa seka nykytilan analyysin etta ennakoivan tiedon siitd, miten kansalli-
sen ja alueellisen tason toimintaymparistdssa havaitut ilmiot, trendit, riskit, uhat ja muut
muutokset vaikuttavat ja/tai heijastuvat pelastustoimen toimintaan ldhitulevaisuudessa.
Toimintaymparistdanalyysissa huomioidaan pelastustoiminnan, varautumisen, onnetto-
muuksien ehkdisyn ja kansainvalisen (pelastus)toiminnan nakokulmat, mutta tydpaketin
tai raportin tavoitteena ei ole tuottaa erillista toimintaymparisto- tai riskianalyysia kysei-
sille toiminnoille. Raportin rakenne kuvataan tarkemmin osana johdantoa.

Toimintaymparistdanalyysiprosessin kuvaaminen ja kehittdminen on moniulotteinen ko-

konaisuus, josta tassa raportissa kuvattu prosessikuvaus vain aloittaa pysyvamman analyy-
sitoiminnan kehittdmisen. Pelastustoimen toimintaymparistdanalyysin kytkeytyy runsas
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joukko kansallisen, alueellisen ja paikallisen tason toimijoita sekd toimintaprosesseja. Nai-
den moninaisuutta ja yhtymadkohtia kuvataan raportin viimeisissa luvuissa.

Me kirjoittajat haluamme kiittda koko Pelastustoimen ja siviilivalmiuden suorituskyky ja
suunnitteluperusteet -hankkeen hanketyontekijoita seka ohjausryhman jasenia arvok-
kaasta avusta ja tuesta katsauksen tekemisen kuluessa. Erityiskiitoksemme osoitamme
Terhi Virtaselle ja Vesa-Pekka Tervolle ajatustemme sparraamisesta, Jari Soiniselle kaikesta
prosessikuvauksen muodostamisessa antamastasi avusta, Esa Kokille Pronto-tilastojen
hakemisesta ja muokkaamisesta sekd Stig Granstromille, Olli Pietikaiselle ja Niki Haakelle
yhteistyosta luvun 7.2 tydstamisessa.

Alisa Puustinen ja Tuula Kekki
Elokuu 2020
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PELASTUSTOIMEN JA SIVIILIVALMIUDEN TOIMINTAYMPARISTOANALYYSI

1 Johdanto

Pelastustoimen uudistushankkeen riskianalyysitydryhman loppuraportin maarittelyn mu-
kaisesti:

“Pelastustoimen valtakunnallinen toimintaympariston arviointi koostuu kahdesta
kokonaisuudesta: varsinaisesta toimintaympdiriston arvioinnista sekd ajantasaisen valta-
kunnallisen tilasto- ja paikkatietoaineiston ylldpidosta. Pelastustoimen valtakunnallinen
toimintaympdristén arviointi tehdddn sisdministerién johdolla ja siiné arvioidaan pelastus-
toimen nykytilaa, tulevaisuuden nédkymidi ja niihin vaikuttavia muutosvoimia valtakunnal-
lisella tasolla. Arvioinnissa pelastustoimen kokonaisuutta peilataan kansallisen turvallisuu-
den kannalta keskeisiin strategioihin, asiantuntija-arvioihin ja muihin asiakirjoihin. Ndihin
lukeutuvat muun muassa hallituksen strateginen ohjelma, sisdisen turvallisuuden strategia,
sisdisen turvallisuuden selonteko, pelastustoimen strategia, yhteiskunnan turvallisuusstra-
tegia ja kansallinen riskinarvio” (SM 2018c, 2.)

Riskianalyysitydryhman loppuraportissa esitetyn mukaisesti pelastustoimen valtakunnalli-
sessa toimintaympadristdn analyysissa tulisi tarkastella erityisesti muutostekijoita ja tren-
deja, jotka vaikuttavat 1) yhteiskunnan jatkuvuuden hallintaan ja hairiéttdmaan toimin-
taan, 2) pelastustoimen toimintaedellytyksiin, 3) pelastustoimen huoltovarmuuteen ja
jatkuvuudenhallintaan, 4) onnettomuusriskeihin seka 5) pelastustoimen suorituskykyyn

ja osaamiseen (ks. SM2018c, 2-3). Samoin tulisi huomioida, millaisia trendeja ja muutoste-
kijoita on havaittavissa vertailumaissa, ja ottaa huomioon kansallisessa riskiarviossa seka
yhteiskunnan turvallisuusstrategiassa kasitellyt pelastustoimen kannalta oleelliset riskit ja
uhkamallit (emt.)

Loppuraportissa ehdotettiin, etta toimintaympariston ja onnettomuusriskien trendien ja
muutosten ennakointi laaditaan esimerkiksi viiden vuoden kaudeksi eteenpain, jolloin
ennakoinnin aikajanne yltaa pelastuslaitosten palvelutasopaatdsten yli. Lisaksi ehdotet-
tiin, etta toimintaympariston analyysissa koostetaan maaravalein paivitettava valtakun-
nallinen yhteenveto, jota hyddynnetdan pelastuslaitosten riskianalyysien pohjana. Yh-
teenveto muodostaa talldin pelastustoimen yhteisen nakemyksen kansallisen tason ja
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pelastustoimen alueiden rajat ylittavista onnettomuusriskeista seka laajasti yhteiskuntaan
ja pelastustoimeen vaikuttavista muutostekijoista. (SM 2018c.)

Pelastustoimen uudistushankkeen riskianalyysitydryhman ehdotuksen mukaisesti valta-
kunnallinen toimintaympadristdanalyysi muodostaa osaltaan pohjan muille pelastustoimen
riskianalyysiprosessin vaiheille (SM 2018c): A - alueen perustietojen selvittaminen, B - toi-
mintaymparistoon vaikuttavien muutosvoimien arviointi, C - alueellisten erityispiirteiden
ja riskikohteiden arviointi, D - onnettomuusuhkien, riskien ja -vahinkojen arviointi, E - ris-
kienhallinnan keinot: suorituskyvyt, F - riskienhallinnan keinot: arviointi suhteessa suori-
tuskykyvaatimuksiin, G - normaaliolojen ja poikkeusolojen riskiarvioiden yhteensovittami-
nen. Erityisesti se tuottaa syotetta prosessin B-vaiheeseen alueellisen, pelastuslaitostason
toimintaymparistoon vaikuttavien muutosvoimien arvioinnille. Téhdn osavaiheeseen pala-
taan tarkemmin raportin lopussa luvussa 7.2, jossa esitettdaan kansallisella tasolla yksinker-
tainen malli siita, kuinka muutosilmioita voidaan arvioida mahdollisuuksien, uhkien seka
niiden pelastustoimelle tuottamien tehtavien ja vaikutusten suhteen.

Kokonaisuutena, organisaatioiden, hallinnon ja ohjauksen nakékulmasta pelastustoimen
toimintaymparistoa voidaan tarkastella esimerkiksi erilaisten toisiinsa kytkeytyvien tasojen
kautta. Tasot on havainnollistettu kuviossa 1.

GLOBAALITASO
YK, OECD, kriisinhallinta jne.

EU-TASO

velvoittava lainsdddantd (pelastuspalvelumekanismisaddokset, direktiivit ym.), muiden EU-maiden pelastustoimet jne.

KANSALLINEN TASO

sisdministerio, muut turvallisuusviranomaiset, muut ministeriot, valtioneuvosto jne.

ALUEELLINEN TASO

pelastuslaitokset, sotepalvelut jne.

PAIKALLINEN TASO

paloasemat, sopimuspalokunnat, muut kunnalliset toimialat, jarjestot jne.

YKSILOTASO

kansalainen

Kuvio 1. Pelastustoimen toimintaymparisto kuvattuna keskindisriippuvaisina tasoina
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Kaiken keskitssa on yksild, kansalainen, joka voi olla pelastustoimen nakdkulmasta saman-
aikaisesti useassa roolissa: asiakas, autettava, pelastettava, vapaaehtoinen, tyontekija, paa-
toksentekija ja niin edelleen. Varsinkin kuntatasolla, johon kuuluvat esimerkiksi yksittaiset
paloasemat ja sopimuspalokunnat seka muut kunnallisten palvelujen toimialat, yksilot
toimivat verkostoissaan usein monialaisissa, joskus ristiriitaisissakin rooleissa. Kuntatason
toiminnassa nousevat viranomaistoiminnan ohella esiin pelastustoimen vapaaehtoistoi-
minnan merkitys seka yhteydet kansalaisyhteiskuntaan seka jarjestoihin. Kuntataso on
edelleen kiintedssa yhteydessa maakunta- tai muuhun aluetasoon. Aluetasolla oleellisim-
massa roolissa ovat luonnollisesti pelastuslaitokset, joilla on ensihoidon kautta kiinted yh-
teys erityisesti sosiaali- ja terveyspalveluihin. Ymparistdterveydenhuolto, muiden turvalli-
suusviranomaisten toiminta, elinkeinoelama seka jarjestot ovat muita oleellisia niin sano-
tun aluetason kumppaneita. Edelleen aluetasolla pelastuslaitosten palvelutasopdatokset
raamittavat pelastus- ja ensihoitotoimintaa.

Kansallisella tasolla sisdministeri® ohjaavana ministeriona on keskeisimmadssa asemassa.
Sisdministerion toimintaa puolestaan sitovat muun muassa hallitusohjelman kirjaukset,
jotka ndin ollen rajaavat myods pelastustoimen toimintaa ja kehittamista. Kansallisella ta-
solla pelastustoimi tydskentelee laheisessa yhteistydssa muiden turvallisuusviranomaisten
(poliisi, rajavartiolaitos ja puolustusvoimat) seka ministerididen kanssa.

Kun liikutaan edelleen kansalliselta tasolta EU-tasolle korostuneimman roolin saa EU:n
pelastuspalvelumekanismi, jonka lisdaksi pelastusalan toimintaa maarittaa esimerkiksi EU:n
yhteinen ulko- ja turvallisuuspolitiikka. Euroopan Unionin toiminta konkretisoituu pelas-
tusalalla myds erilaisten rahoitusinstrumenttien, kuten Horisontti, ESR ja EAKR kautta. (Ks.
Hanhikoski 2015.) Globaalitasolla pelastustoimen toimintaympadristdssa ndyttaytyvat toi-
mijoina esimerkiksi OECD ja YK. Kansainvalisen siviilikriisinhallinnan merkitys ja kansainva-
linen pelastustoiminta ovat tulevaisuudessa yha selkedmmin osa my0s kansallista pelas-
tustoimintaa.

Pelastustoimen toimintaympariston keskindisriippuvaiset tasot vertautuvat yhteiskunnal-
lisen kokonaisresilienssin tasoihin: yksil6, yhteiso, instituutiot ja kansainvalinen kytkeyty-
neisyys. Kokonaisresilienssikdsityksen mukainen yhteisotaso kasittaa kuntatason seka osia
aluetasosta. Instituutioiden tasolle puolestaan sisaltyvat aluetaso ja kansallinen taso, seka
joissain maarin EU-taso. Kansainvélinen kytkeytyminen sisdltaa seka EU-tason ettd globaa-
litason kansainvalisen jarjestelman. (Ks. Hyvonen ym. 2018, 22-23))

Tassa toimintaymparistokatsauksessa taustoitetaan ensin lyhyesti ennakoinnin ja toimin-
taymparistéanalyysityon nykytilaa ja perusteita. Sen jalkeen lahdetaan liikkeelle kansain-
valisten megatrendien analyysista ja edetdan EU-tason trendianalyysien tulkinnan kautta
kansalliseen ennakointitydhon. Kansallisesta ennakointitydsta siirrytaan alueellisten ris-
kiarvioiden analyysin kautta pelastustoimessa tehtyihin toimintaymparistokatsauksiin

15
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verraten niita PESTEL-kehyksen mukaisesti kansallisen tason ennakointitydhon. PESTEL-ke-
hys pilkkoo toimintaympadristdssa esiintyvia trendeja seka muutosajureita poliittisiin, eko-
nomisiin, sosiaalisiin, teknologisiin, ekologisiin seka laillisuutta kasitteleviin teema-alu-
eisiin. Luvussa kuusi tehdaan aiempien tutkimusten ja selvitysten tulosten perusteella
yhteenvetoa kansalaisten kasityksista turvallisuudesta, varautumisesta ja uhkista. Lopuksi
eri tasojen kautta hahmottuva kuva pelastustoimen muuttuvasta toimintaymparistosta
kootaan yhteen luvussa seitseman pitdaen yhteenvedon tausta-ajatuksen pelastustoimen
uudistushankkeen riskianalyysitydryhman loppuraportin maarittelya toimintaymparis-
tdéanalyysin luonteesta. Lopuksi pohditaan, kuinka ja millaisessa prosessissa sekd raken-
teissa valtakunnallista toimintaymparistdanalyysia tulevaisuudessa voitaisiin toteuttaa
osana pelastustoimen jatkuvaa riskianalyysia, varautumista ja kehittamista.

16
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2 Ennakoinnin ja
toimintaymparistoanalyysin taustaa

Vuonna 2007 perustettiin Pelastusopiston vetama Pelastustoimen tulevaisuusluotausraati
kaynnistamaan keskustelua pelastustoimen toimintaympariston muutoksista ja tulevai-
suudesta (Kaukonen 2008). Kansallista ennakointia on kehitetty Suomessa systemaattisesti
vuodesta 2014 alkaen, ja kansallinen ennakoinnin koordinaatioon perustettiin Ennakoin-
tiluotsi seka sen alainen ennakointiverkosto. Ennakoinnin toimijoita on runsaasti niin
kansallisella kuin alueellisellakin tasolla. Julkishallinnon lisaksi ennakointitoimijoita ovat
mm. korkeakoulut, jarjestot, tutkimuslaitokset, etujarjestot, ajatushautomot seka yritykset.
(Pouru ym. 2020.)

Kansallinen ennakointi 2020-selvityksessa (Pouru ym. 2020) analysoitiin ennakoinnissa
kaytettyja tietolahteita. Yleisimmin tietoldhteina kdytetaan kotimaisia asiantuntijara-
portteja, omassa organisaatiossa tuotettua tietoa, keskustelua oman verkoston ihmis-
ten kanssa seka keskusteluja kollegoiden ja muiden ldhimpien yhteistydkumppaneiden
kanssa. Naita tietoldhteita vastanneista kayttaa yli 80 prosenttia. Vahiten tarkeina tieto-
lahteina vastaajat ndkivat kansalaisilta keratyn tiedon (16 % pitaa tarkeana tietolahteenad),
ulkomaisen median (23 % pitaa tarkeana) seka sosiaalisen median (32 % pitda tarkeana).
(emt., 42.)

Mikali ennakointitieto nojaa paasaantdisesti olemassa oleviin asiantuntijalahteisiin, oman
organisaation ja lahimpien kollegoiden seka verkostojen tietoon, on vaarana, etta enna-
kointi toistaa jo todennettuja paatelmid, eika tuota olennaista uutuusarvoa toiminnan
suunnittelun tueksi. Hiljaiset signaalit |10ytyvat my6s useammin marginaalista, omien
padasiallisten tietolahteiden ulkopuolelta. Sosiaalisten verkostojen tutkimuksessa on jo
1970 -luvulla todettu, ettd uuden tiedon lahteind verkostossa eivat toimi niin sanotut vah-
vat (Iahimmat kollegat tai sidosryhmat) vaan heikot siteet. Heikot siteet ovat verkoston
reuna-alueilla olevia toimijoita, jotka usein yhdistavat oman verkoston ytimen esimerkiksi
toisiin verkostoihin tai oman organisaation ulkopuolisiin toimijoihin. (Ks. esim. Granovetter
1973; Puustinen 2017.) Esimerkiksi kansalaisilta kerattya tietoa, jota on olemassa runsaasti
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useiden eri kyselyiden muodossa (ks. luku 6), pystyttaisiin hyddyntdamaan toimintaympa-
ristdanalyysin tukena aiempaa enemman. Samoin erityyppisten media-analyysien kautta
voitaisiin pelastustoimen toimintaymparistdanalyysiin saada asiantuntijaraporteista ja
valtakunnan tason strategioista poikkeavaa uutta nakdkulmaa. (Katso esimerkiksi Pelastus-
toimen ja siviilivalmiuden suorituskyky ja suunnitteluperusteet -hankkeen aikana tuotettu
erillinen media-analyysi (Seppanen 2020).)

Toimintaymparistoon vaikuttavien muutosvoimien arviointi kytkeytyykin valtakunnalli-
sen tason lisdksi olennaisesti myds niin sanotulle aluetasolle (esimerkiksi maakunnat ja
muut yhteistydalueet, kunnat, kuntayhtymat, sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistoimin-
ta-alueet). Kansainvalisesti ja kansallisesti vaikuttavat muutosvoimat ja -ilmiot nayttayty-
vat valtakunnan eri puolilla eri tavoin, ja toimintaympadristdanalyysin taytyy kyetd huomi-
oimaan myds nama alueelliset eroavaisuudet. Kansallisen riskiarvion rinnalla toteutetta-
vat alueelliset riskiarviot ja niihin kytkeytyva toimintaympariston analyysi ja arviointi ovat
esimerkki aluetason tydskentelystd. Ndin valtakunnalliseen toimintaympdristdanalyysiin
saadaan kytkettya mukaan syotteita myos esimerkiksi pelastuslaitoksilta ja muilta alueta-
solla toimivilta viranomaisilta tai sidosryhmilta. (Vrt. SM 2018c.)

Alue- ja paikallistason aiempaa tiiviimpi yhdistaminen osaksi pelastustoimen toimintaym-
péristdanalyysia mahdollistaa palvelutason tai suorituskykyjen suunnittelun lisaksi myos
toimintaymparistdanalyysin kannalta keskeisen niin sanottujen heikkojen signaalien tun-
nistamisen. Heikolla signaalilla viitataan toimintaymparistdssa tunnistettaviin merkkeihin
mahdollisesta nousevasta teemasta, joka saattaa tulevaisuudessa olla merkittava. Heikko
signaali voi olla ensioire muutoksesta, jota ei ole tunnistettu nakyvien kehityskulkujen
analyysin osana. (Ks. Dufva 2019.) Heikot signaalit ndhdaan usein alue- ja paikallistasolla
selkeammin, koska valtakunnallisesti ne eivat ole vield nousseet merkittavaan rooliin.

Heikkojen signaalien ominaisuuksiin kuuluvat, etta ne: 1) ovat merkkeja uudesta asiasta tai
vanhan asian uudesta puolesta; 2) ovat tulkitsijalleen yllattavia; 3) haastavat oletuksia ny-
kyisesta (ja siksi ne on helppo jattaa huomiotta); 4) kuvaavat asioita, joilla voi olla tulevai-
suudessa (merkittava) vaikutus; 5) eivét ole vield merkittavia, vaan vaativat aikaa kypsyak-
seen (Dufva 2019, 5). Esimerkkina voitaisiin pitaa vaikkapa lilkkenneonnettomuuksien yllat-
tavaa lisdantymista jonkin pelastuslaitoksen alueella. Lilkkenneonnettomuuksien lisaanty-
minen itsessdan voi kertoa esimerkiksi liikennemaarien lisddntymisesta (johon jélleen voi
olla useita syitd), sddolosuhteiden muuttumisesta heikommiksi, kuljettajien taitojen puut-
teen kasvusta ja niin edelleen. Nailla kaikilla voi edelleen olla merkitysta onnettomuuspro-
fiilien ja -frekvenssien muuttumiseen, joka puolestaan vaikuttaa suoraan pelastustoimen
resurssi- ja suorituskykyvaatimuksiin.
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Pelastustoimen uudistushankkeen tietohallintoryhma on loppuraportissaan nostanut
esiin tarpeen pelastustoimen resurssi-, tilasto- ja analysointisovelluksen kehittamiselle (SM
2018d). Tama kytkeytyy oleellisena osana myds pelastustoimen toimintaymparisto- ja ris-
kianalyysiin toteuttamiseen. Pyrittdessa seka kohti jatkuvaa tilannekuvaa ettd ajantasaisen
toimintaymparistotiedon hyddyntamista, tiedonkeradminen, tilastointi ja analysointi ovat
keskeisessa roolissa (ks. esim. Takala 2018). Pelkka tiedon kerd@minen ei vield yksin riitd,
vaan kerdttya tietoa tulee pystya analysoimaan kaikille edelld luvussa yksi kuvatuille toi-
mintaympadristdanalyysin tasoille soveltuvalla tavalla. Analysointi edellyttaa niin ikaan eri
tasojen, ja my0s eri viranomaisten, yhteistoimintaa merkityksellisten tulkintojen tekemi-
seksi laajoistakin tietoaineistoista. Talla hetkella eri sisaministerion hallinnon alat tekevat
omat toimintaymparistdanalyysinsa pitkalti toisistaan erillaan (ks. esim. Muttilainen & Huo-
tari 2018; myos RVL 2017; POHA 2019a ja 2019b). Resurssi-, tilasto- ja analysointisovelluk-
sen tulisi optimaalisesti sisaltaa nykyinen Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto
(Pronto), pelastuslaitosten toiminnan suoritteita, tuloksia, tuloksellisuutta seka vaikutta-
vuutta kuvaavien indikaattoreiden tarkastelu seka mahdollisuudet yhdistaa muita oleelli-
sia tietovirtoja (mm. eri toimijoiden tuottama tilastotieto, kuten Tilastokeskus tai Sotkanet
-tietokanta) samaan analyysisovellukseen.
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3 Kansainvaliset megatrendit

Kansainvalisia megatrendeja on tunnistettu useiden kansainvalisten organisaatioiden
suunnitelmissa ja raporteissa, kuten YK:n yleiskokous (UN General Assembly) ja sosiaalisen
kehityksen tutkimuslaitos (UNRISD), Euroopan Unionin strategian ja politiikan analysoin-
tijarjestelma (ESPAS) sekd Maailman talousfoorumin (WEF) globaalit riskit 2018 ja 2020-ra-
porteissa. Ndiden organisaatioiden tunnistamat keskeisimmat muutosilmiot ja trendit on
koottu taulukkoon 1. llmastonmuutos on kaikkien suunnitelmien ja raporttien keskeisim-
massa fokuksessa. Kyseessa ei ole ainoastaan ihmisen toiminnasta tai siita riippumatta
tapahtuva ilmaston lampidaminen ja pilaantuminen, vaan ilmastonmuutokseen liittyvat
yhd enenevdssa maarin kilpailu resursseista ja energiasta. Tama on edelleen yhteydessa
toiseen yleisimmin esille nostettuun trendiin eli teknologian nopeaan kehittymiseen. Tek-
nologian kehitys samaan aikaan seka kiihdyttanee etta hidastanee ilmastonmuutosta. Tek-
nologian kehitykseen yhdistyvat lisdksi tuotannon ja tydmarkkinoiden muutokset, vaestén
ikdarakenteen muuttuminen, eriarvoisuuden monialainen kasvu seka kdyhyys. (ESPAS 2015;
UN 2017; UNRISD 2017; WEF 2018 & 2020.) Tuoreimman Maailman talousfoorumin globaa-
lit riskit raportin (WEF 2020, 2) mukaan vaikuttaa silta, etta riskitietoisuus on 2010-luvun
kuluessa siirtynyt eri tavoin talouteen ja talousjarjestelmaan kietoutuneista riskeista vah-
vasti kohti ilmastonmuutosta kerrannaisvaikutuksineen.

lImastonmuutoksen, vdestorakenteen muutosten seka teknologian kehittymisen lisaksi
kansainvaliselld agendalla esiintyvid globaaleiksi trendeiksi tunnistettuja teemoja ovat
rahoitus- ja talousjarjestelman muutokset, muuttuvat poliittiset ja sotilaalliset valtasuh-
teet seka yha suurempi globaali keskinaisriippuvuus. Kriisit tai erilaiset shokit, olivatpa ne
taloudellisia, sotilaallisia, humanitaarisia tai luonnonmullistuksiin liittyvia seka nadiden ker-
rannaisvaikutukset levidavat keskindisriippuvaisessa maailmassa yha nopeammin ja laajem-
malle. Maailman talousfoorumin vuosien 2018 ja 2020 globaalien riskien listalla nousevat
muita raportteja keskeisemmin esille kyberhyokkaykset seka tietomurrot ja -vdarenndkset
(WEC 2018 & 2020). Epdavarmuutta aiheuttavien tekijéiden voidaan nahda juontavan juu-
rensa valtioiden sisdisesta dynamiikasta, valtioiden valisesta dynamiikasta seka tasapainoi-
lusta lyhyen ja pitkan aikavalin tavoitteiden valilla (NIC 2017).
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Toimintaympariston kuvataankin monissa niin kansainvalisissa kuin kansallisissakin rapor-
teissa olevan yha kompleksisempi (esim. Pouru ym. 2020, WEF 2020, GAR 2019). Komplek-
sisuudella tarkoitetaan kokonaisuuden ja sen eri osien valista, dynaamisesta ja epdlineaa-
risesta vuorovaikutuksesta muodostuvaa ennakoimatonta ja kontrolloimatonta jatkuvaa
yhteenkietoutumista, toisin sanoen erilaisten yhteisvaikutusten kasautumista ennakoimat-
tomalla ja yllattavalla tavalla (Puustinen & Hanén 2018, 12). Taéll6in toimintaymparistossa
voidaan kohdata my®s erilaisia systeemisia riskeja eli toimijoista ja toimista riippumattomia
ennakoimattomia tapahtumakulkuja. Systeeminen riski kuvaa missa tahansa organisaa-
tiossa tai systeemissd olevaa sisddnrakennettua riskipotentiaalia, jonka itsessdan ei katsota
olevan riski, eika sita ndin olleen seurata tai pyrita hallitsemaan, mutta jolla voi olla erilais-
ten piilevien tai kumuloituvien ominaisuuksien kautta negatiivinen riskivaikutus koko sys-
teemien toimintaan, mikali jotkin systeemin ominaisuudet muuttuvat (GAR 2019, 45).

Alkuvuoden 2020 Covid-19-pandemia toi esiin runsaasti konkreettisia esimerkkeja sys-
teemisista riskeista. Lahtokohtaisesti ihmisten kansainvalinen liikkuvuus, tai normaali
liikkuvuus valtakunnan rajojen sisalla eivat ole negatiivisia, systeemin toimintaa halvaan-
nuttavia tekijoita. Covid-19 kuitenkin osoitti, ettd viruksen noustessa esiin tima ihmisten
normaali liikkuvuus muuttuu hyvin nopeasti systeemiseksi, jopa olemassaoloa ja elinkel-
poisuutta uhkaavaksi riskiksi. Samalla tavoin myds esimerkiksi normaali kanssakdyminen,
fyysinen laheisyys ja suurien ihmisryhmien kokoontuminen nousivat pandemian levidmi-
sen aikana esiin negatiivisina systeemisina riskeina.

Taulukko 1. Kansainvalisissa raporteissa tunnistettuja globaaleja trendeja

ESPAS Global Trends 20 UN General Assembly UNRISD Global Trends WEF, Global risks report 2018, 2020
2017 2017

limastonmuutoksen, limastonmuutos limastonmuutos Saan aari-ilmiot

energian ja jaympariston Luonnonkatastrofit

resurssikilpailun kasvava pilaantuminen limastonmuutokseen sopeutumiseen
yhteys tahtddvien toimien epdonnistuminen
Teknologinen ja teollinen Teknologian nopea Teknologian Kyberhyokkaykset

vallankumous kehittyminen kehittyminen Tietomurrot ja -vddrenndkset
Rikkaampi ja vanhempi Tuotannon ja Kdyhyys ja eriarvoisuus

vdestd, globaalin tydmarkkinoiden Demografia

keskiluokan kasvu seka muutokset Rahoitus ja talous

kasvava eriarvoisuus

Haavoittuva Kriisit ja shokit
globalisaatioprosessi

Muuttuvat valtasuhteet,

keskindisriippuvuus ja

hauras monenkeskisyys

Euroopan komissio on osaltaan tunnistanut ja pyrkinyt reflektoimaan erilaisia EU-mai-
den tulevaisuuskehitykseen vaikuttavia skenaarioita (taulukko 2). Nelja keskeisinta tassa
tydssa tunnistettua EU:n tulevaisuutta muovaavaa tekijaa ovat 1) perustavanlaatuisesti
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muuttunut talous- ja yhteiskuntajarjestelmd, 2) Euroopan muuttunut asema kehittyvassa
maailmassa, 3) kasvavat uhkat ja huolet rajoista seka turvallisuudesta ja 4) laillisuuden ja
luottamuksen kyseenalaistuminen. (EC 2017b.) Samat teemat nakyvat vuoden 2017 Sisai-
sen turvallisuuden strategiassa kansallisella tasolla (SM 2017). Monimuotoinen polarisoi-
tuminen, julkisen talouden hidas elpyminen, teknologian kiihtyva murros seka arvojen
pirstaloituminen kuvaavat perustavanlaatuisesti muuttunutta talous- ja yhteiskuntajar-
jestelmaa. Globaalin turvallisuusymparistén muutos yhdistyy Euroopan muuttuneeseen
asemaan kehittyvassa maailmassa ja sen mukanaan tuomiin kasvaviin uhkiin seka huoleen
rajoista ja turvallisuudesta. Maahanmuuton turvallisuusvaikutukset seka aariliikkeiden ja
ideologioiden nakyvampi esiintyminen myds suomalaisessa yhteiskunnassa kuvaavat ko-
mission tunnistamaa laillisuuden ja luottamuksen kyseenalaistamista. Ne ovat luonnolli-
sesti yhteydessa myds kasvavaan huoleen rajoista ja turvallisuudesta. (Ks. taulukko 2).

Taulukko 2. Sisdisen turvallisuuden strategia suhteessa EU:n tulevaisuusskenaarioihin

Future of Europe 2017 (EC2017b) Sisaisen turvallisuuden strategia 2017 (SM 2017)

Perustavanlaatuisesti muuttunut talous- ja Monimuotoinen polarisoituminen

yhteiskuntajarjestelma Julkisen talouden hidas elpyminen
Teknologian kiihtyva murros
Arvojen pirstaloituminen

(Euroopan) Muuttunut asema kehittyvdssd maailmassa Globaali turvallisuusympdristd

Kasvavat uhkat ja huolet rajoista ja turvallisuudesta Globaali turvallisuusymparisto
Maahanmuuton turvallisuusvaikutukset
Rariliikkeet ja ideologiat

Laillisuuden ja luottamuksen kyseenalaistaminen Arvojen pirstaloituminen
Rariliikkeet ja ideologiat

Globaaleissa, eurooppalaisissa seka kansallisen tason tulevaisuusskenaarioissa ja tren-
deissa yhteiskuntien, valtioiden ja jarjestelmien syveneva keskindisriippuvuus nakyy sel-
kedand yhtenevana linjana tasolta toiselle. Ndin ollen on perusteltua olettaa, etta yksi pelas-
tustoimen tulevaisuusskenaarioihin sisaltyva muutostekija on monimuotoisen kansainvali-
sen pelastustoiminnan lisdantyminen nykyisestaan. Kansainvaliset pelastustehtavat voivat
liittya yhta lailla ilmastonmuutoksesta johtuvien sdan aari-ilmididen lisdantymisesta juon-
tuvien kriisien hallintaan tai suoranaisemmin ihmisen aiheuttamiin kriiseihin, kuten vaki-
valtaisuudet, infrastruktuurin pettaminen tai CBRNE -onnettomuudet. Pelastustoimeen
kytkeytyva esimerkki keskindisriippuvaisuuden lisddntymisesta ovat kesan 2018 maas-
topalot. Suomalaisia pelastusmuodostelmia kdytettiin muun muassa Ruotsin maaperalla
olevien maastopalojen hallintaan ja sammuttamiseen. Saan aari-ilmididen lisaantyessa
oletetulla tahdilla vastaavantyyppiset tilanteet yleistynevat, jolloin EU:n pelastuspalvelu-
mekanismin mukaisesti pelastushenkiloston tehtavakentta tullee entisestaan laajenemaan
kotimaisten tehtavien ulkopuolelle. Télla on edelleen vaikutuksia esimerkiksi palvelujen
saatavuuden turvaamiseen kotimaassa seka valillisesti myds pelastushenkildston koulu-
tusvaatimusten muuttumiseen.
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4 Kansallisen tason
toimintaymparistoanalyysi ja ennakointi

Kansallisella tasolla ennakointity6ta tehdaan valtioneuvoston seka kaikkien ministerididen
toimesta, niin kokonaisuutena kuin ministeriokohtaisesti. Valtioneuvoston muutostekijat
(Valtioneuvosto 2019), sisdisen turvallisuuden strategia (SM 2017), sisaministerion tulevai-
suuskatsaus (Valtioneuvosto 2018) seka Sisdisen turvallisuuden tila -raportti (SM 2019a) on
esitetty kootusti rinnakkain taulukossa 3. Eri muutostekijat ja -ilmiot on taulukossa ero-
teltu PESTE-kehyksen mukaisesti siten, etta tarkastellaan erikseen poliittisia, ekonomisia,
sosiaalisia, teknologisia sekd ekologisia tekijoita. Poliittiset ja sosiaaliset tekijat ovat monin
tavoin keskendan yhteenkietoutuneita. Tama nadyttaytyy erityisesti sisdisen turvallisuuden
strategian kohdalla, jossa osan muutosajureista voidaan katsoa kuvaavan yhtaaikaisesti
seka sosiaalisia etta poliittisia tekijoita.

Valtioneuvosto julkaisi tammikuussa 2019 Mahdollisuudet Suomelle -raportin, joka si-
saltaa kaikkien kansliapaallikdiden yhteisen ndkemyksen haasteista ja mahdollisuuksista
seuraavalla hallituskaudelle (Valtioneuvosto 2019). Tavoiteltavat paamaarat hallituskau-
delle ovat 1) yhdenvertaisuuden edistaminen, 2) kestava kasvu ja 3) turvallinen ja vakaa
yhteiskunta. Naita haastavat ilmiot ovat 1) ilmastonmuutos, 2) vdestdnmuutos ja julkisen
talouden kestavyys, 3) teknologinen murros, 4) eriarvoistuminen seka 5) kansainvalisen
jarjestyksen murros ja muuttoliike. (Emt., 11.) Keskeisimmat viisi haastetta noudattavat Val-
tioneuvoston aiempien raporttien seka kansainvalisten trendianalyysien ja toimintaympa-
ristdanalyysien linjoja ja PESTE-kehyksen viitta ulottuvuutta.

Sitran megatrendit 2020 —raportissa todetaan, ettd ennakointiajattelu ja -osaaminen ovat
kehittyneet viimeisen vuosikymmenen aikana. Ennakoinnissa on muodostunut yha keskei-
semmaksi toimijoiden kyky hyddyntda ja tulkita tietoa tulevaisuuden mahdollisista kehi-
tyssuunnista. Oleellista on hahmottaa kehityssuuntien valisia kytkoksiad ja jannitteitd, tren-
dien mahdollisia vaikutuksia seka megatrendien liittyminen laajempaan kokonaisuuteen.
Keskeistd on myds hahmottaa toimet, joita tehdaan erilaisten kehityssuuntien ja tulevai-
suuden toteutumisen suhteen. Sitran ennakointitydssa on tunnistettu viisi megatrendia,
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mika on lukumaaraisesti vdhemman kuin monissa muissa kansallisissa raporteissa, mutta
ndama megatrendit koostuvat useista osatekijoista. Ensimmainen on ekologisen jalleenra-
kennuksen kiireellisyys: miten vastaamme ilmastonmuutokseen, luonnon monimuotoi-
suuden vdhenemiseen, resurssien vaihtelevaan saatavuuteen ja jateongelmaan. Toinen ke-
hityskulku on verkostomaisen vallan voimistuminen: valtasuhteissa siirrytaan moninapai-
sesta maailmasta monisolmuiseen maailmaan. Kolmas kehityskulku liittyy vaeston ikaan-
tymiseen ja monimuotoistumiseen: vdestd muuttuu ikddntymisen lisdksi taustoiltaan,
mahdollisuuksiltaan ja tavoiltaan yhda monimuotoisemmaksi. Neljas kehityskulku on ta-
lousjarjestelman suunnan etsiminen: nahdaanko ymparistd vain resurssina vai otetaanko
talouden tavoitteeksi ympariston parempi tila? Viidenneksi, teknologia sulautuu kaikkeen:
osaksi yhteiskuntaa ja arkea. Teknologia tarjoaa toisaalta uusia ratkaisuja, vaikkapa energi-
antuotantoon, mutta samalla se my6s kasvattaa energiantarvetta. (Dufva 2020.)

Erityisesti Sisdisen turvallisuuden strategiassa (2017), Sisaministerion tulevaisuuskatsauk-
sessa (2018) seka Sisdisen turvallisuuden tila —-raportissa (2019) muutosilmiot painottuvat
vahvasti sosiaalisiin ja poliittisiin tekijoihin tai ilmidihin. My&s Pelastustoimen megatren-
deissa (2016) nakyvat vahvasti sosiaaliset ja poliittiset muutostekijat (katso jaljempana
taulukot 3 ja 4). Sisdisen turvallisuuden tila —raportissa esitetdan viisitoista erilaista kehi-
tyskulkua, joiden katsotaan olevan mahdollisia vuoteen 2025 mennessa.
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Taulukko 3. Kansallisen tason muutosajureita PESTE-kehyksen mukaisesti jaoteltuna

SM:n
tulevaisuuskatsaus

Valtioneuvoston
muutostekijat 2019

Sisdisen turvallisuuden tila 2019

Sisdisen
turvallisuuden

Poliittiset

Ekonomiset

Sosiaaliset

Teknologiset

Ekologiset

strategia 2017

Arvojen
pirstaloituminen
Aariliikkeet ja
ideologiat
Globaali
turvallisuus-
ymparisto
Maahanmuuton
turvallisuus-
vaikutukset

Julkisen talouden
hidas elpyminen

Monimuotoinen
polarisoituminen
Arvojen
pirstaloituminen
Rariliikkeet ja
ideologiat
Maahanmuuton
turvallisuus-
vaikutukset

Teknologian
kiihtyva murros

2018

Yleinen
turvallisuustilanne
paranee,
turvallisuus-
ongelmat
kasautuvat

Ikddntyminen ja
kaupungistuminen
haastavat sisdisen
turvallisuuden
palvelut
Muuttoliikkeet
muovaavat
yhteiskuntaa

Korkean
teknologian
yhteiskunta on
altis hdiridille
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Luottamus viranomaisiin vdhenee
EU:n yhtendisyys
turvallisuusyhteisond rakoilee
Maahanmuutto lisaantyy
Terroriuhka kasvaa

Sosiaalisen median rooli on
merkittdvd

Turvattomuuden tunne jakautuu
epatasaisesti

Ikdantymiseen liittyvat
turvallisuusongelmat lisdantyvat
Tapaturmakuolleisuus laskee
Negatiivinen suhtautuminen
maahanmuuttajiin kasvaa
Kokonaisrikollisuus vahenee, mutta
polarisoituu

Vékivallan kokonaismddra vahenee
Merkittdvin vakivallan selittdja on
edelleen alkoholi

Sosiaalinen koheesio véhenee

Sosiaalisen median rooli on
merkittdva

Tiedonvalityksen nopeus ja
avoimuus kasvaa
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Tydn ja toimeentulon
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Vdestonmuutos
Moniarvoisuus ja
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Eriarvoistuminen

Teknologiamurros
yhteiskunnassa
Tietopolitiikan ja
eettisten kysymysten
nousu
Kyberturvallisuus ja
hybridivaikuttaminen

lImastonmuutos
Ympdriston ja luonnon
tila

Luonnonvarojen kayton
kestdvyys



SISAMINISTERION JULKAISUJA 2020:X

Sosiaalisten ja poliittisten tekijoiden painottuminen ennakointitydssa ja trendianalyyseissa
on sindnsa pelastustoimen nakdkulmasta osittain ristiriitainen asia. Sosiaaliset ja poliittiset
ilmiot, kuten eri analyyseissa esiin nostetut monialainen yhteiskunnan eriarvoistuminen,
polarisoituminen, arvojen pirstaloituminen tai yhteiskunnallisen luottamuksen rapautu-
minen, vaikuttavat pelastustoimintaan usein enemman valillisesti kuin suoraan. Pelastus-
toimen keinot puuttua suoraan yhteiskunnallisiin sosiaalisiin ja poliittisiin muutosajureihin
ovat niin ikdan rajalliset. Muun muassa eriarvoistumisen tai polarisoitumisen ennaltaeh-
kdiseminen tapahtuu paaasiallisesti muualla kuin pelastustoimen ydintehtavien alueella.
Yhteiskunnallisen luottamuksen yllapysymiseen pelastustoimi voi osaltaan vaikuttaa sai-
lyttamalla arvojensa mukaisen, ammatillisen, inhimillisen ja kansalaisten seka muiden si-
dosryhmien silmissa luotettavan toimintakulttuurin.

Kansallisen tason ennakointitydssa sisdisen turvallisuuden kannalta hieman vahemman
huomiota saaneet julkisen talouden kehittyminen seka teknologinen murros puolestaan
voidaan katsoa vaikuttavan pelastustoimeen suoremmin. Riippumatta pelastustoimen
jarjestamismallista (maakunnallinen tai kunnallinen) julkisen talouden kehittymiselld on
suoria vaikutuksia toimialan resursseihin ja sitd kautta seka kaytantoihin etta kehittamis-
toimintaan. Samoin teknologian murros heijastuu pelastustoimen kaytantoihin. Teknologi-
set ratkaisut (kuten robotiikka eri muodoissaan tai varusteiden ja sammutusmenetelmien
kehitys) muuttavat operatiivisen toiminnan edellytyksia, esimerkiksi véhentden tarvetta
kuormittaviin ja vaarallisiin tyotehtaviin. Toisaalta moninaiset teknologiset uudistukset
esimerkiksi liilkenteessa, kuten autonomiset kulkuneuvot tai séhko- ja kaasuautot, voivat
myos kasvattaa onnettomuusriskeja tai muuttaa onnettomuusprofiileja. Teknologinen
murros tuo pelastustoimeen mukanaan niin uhkia kuin mahdollisuuksiakin.

Ekologiset muutostekijat, ilmeisimpana ilmastonmuutos saan aari-ilmididen muodossa,
ovat jo muuttaneet pelastustoimen valitonta toimintaymparistda. Vahingontorjuntateh-
tavat ovat vuosittaisesta runsaastakin vaihtelusta huolimatta tasaisesti kasvaneet vuosien
1996-2019 aikana (kuvio 2). Vahingontorjuntatehtdvista suurin osa on seurausta luon-
nonilmidista (tuuli tai myrsky; tulva, sadevesi, kohonnut vedenpinta; alhainen vedenpinta;
lumi ja jaa; salama; pakkanen; maanvieremd; muu luonnollinen ilmid). Piikkeja tilastossa
aiheuttavat esimerkiksi suuret myrskytuhot. Vahingontorjuntatehtavien laajuus ja kesto
myds koettelevat pelastustoimen resurssien riittavyyttd, kuten esimerkiksi Lapin kevat-
tulvat 2020, kesan 2018 metsapalot tai Kainuun 2017 tykkylumitapaus ovat osoittaneet.
Saan aari-ilmididen osalta kansallisen pelastustoimen valiton toimintaymparisto on laa-
jentumassa eurooppalaiselle tasolle. Tall6in on kyettdva tarvittaessa seka antamaan etta
vastaanottamaan kansainvalistda apua. Molemmat asettavat pelastustoimen henkilostolle
muuttuvia osaamisvaatimuksia seka korostavat my0s sektorirajat ylittavan viranomaistoi-
minnan merkitysta.
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Kuvio 2. Vahingontorjuntatehtavien maaran kehittyminen 1996 - 2019.

Lahde: Pelastutoimen resurssi- ja onnettomuustilasto Pronto.

Kansallisesta nakokulmasta katsottuna ekologisiin tekijoihin kytkeytyvat vahvasti Itame-
ren ja arktisen alueen turvallisuus. Konkreettisena muutoksen vuoden 2019 alusta alkaen
ympadristoonnettomuuksien torjunnan johtovastuu Suomen avomerialueilla on siirretty
ymparistOministeriosta sisaministerion hallinnonalalle, kaytannossa Rajavartiolaitokselle.
Pelastuslaitokset vastaavat jatkossakin alusoljy- ja aluskemikaalivahinkojen torjunnasta
rannikolla ja saaristossa. Arktisen alueen erityispiirteet niin merellisissa kuin muissakin
onnettomuuksissa eivat toistaiseksi ole saaneet (pelastustoimen) uhka-arvioissa merkit-
tavaa roolia. Kuitenkin esimerkiksi niin henkil®- kuin tavaraliikenteenkin lisddntyminen
asettaa pelastustoimelle ja -laitoksille haasteita jo nykyisellaan. Tieliikenneonnettomuuk-
sien madra on vuodesta 2015 vuoteen 2018 lisddntynyt eniten Keski-Suomen, Lapin ja
Pohjanmaan alueilla, joissa keskiarvo on selkeasti valtakunnan tasoa korkeammalla (kuvio
3). Pelkka halytyskaytantdjen muuttuminen ei riita selittdmaan merkittavaa kasvua seka
alueellisia eroja.

27



SISAMINISTERION JULKAISUJA 2020:X

140

120

100

80

60

40

20

Kuvio 3. Liikenneonnettomuuksien maara % 2018 verrattuna 2015-2017 keskiarvoon.

Lahde: Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto Pronto

Valtioneuvoston puolustusselonteossa 2017 esille tuodut kyber- ja teknologiariippuvaisen
yhteiskunnan haavoittuvuus sekd CBRN-uhat ovat relevantteja muutosajureita myos pe-
lastustoimen nakokulmasta (Valtioneuvosto 2017b). Yhteiskunnan digitalisaatio, teknisten
jarjestelmien riippuvaisuus tietoverkoista ja niiden toimintakyvyn yllapysymisesta seka eri
jarjestelmien vahva keskindisriippuvuus ja haavoittuvuudet altistavat yhteiskunnan elintar-
keat toiminnot monimuotoisille riskeille (emt., 9). Kyseessa voivat olla niin aktiivinen kyber-
vaikuttaminen kuin esimerkiksi luonnonilmididen aiheuttamat onnettomuudetkin. Pelas-
tustoimen nakdkulmasta teknologiariippuvaisuus ja tietolilkkenneonnettomuudet voivat
tuoda mukanaan aivan uudentyyppisia onnettomuusskenaarioita tai -riskeja. Pahimmillaan
ne myos voivat hairidtilanteissa rampauttaa pelastus- ja turvallisuusviranomaisten toimin-
takykya. Perinteiset CBRN -uhat sdilyvat myos tulevaisuudessa. Taman lisdksi tieteen ja tek-
nologian kehitys voi aiheuttaa uusia ennakoimattomia uhkia, seka alueellisten erityispiirtei-
den mukaan (mm. teollisuus- ja infrastruktuuri) altistaa uusille onnettomuustyypeille.

Huoltovarmuuskeskuksen skenaarioprojektissa tuotettiin ennakointitietoa valtioneuvos-
ton huoltovarmuuspaétdksen perustaksi sekd organisaation strategiseen ja operatiiviseen
paatoksentekoon. Padmaarana oli luoda pohja skenaarioldhtdiselle ja jatkuvalle toimin-
taympariston seurannalle. Skenaariotydssa on jasennetty yksitoista keskeistd varmuutta ja
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jatkuvuutta seka kymmenen erilaista epdvarmuutta ja epdjatkuvuutta ilmentdvaa muutoste-
kijaa. Suurin osa varmuuksista koskee ekonomisia tai sosiaalisia muutosajureita. Ndita ovat
tydn muutos, globalisaation uudet muodot seka alustatalous ja palvelullistuminen, kau-
pungistuminen, moninaistuvat eldmédntavat ja arvot, eriarvoistuminen, uudet demokratian
muodot, muuttoliike ja tydvoiman liikkuvuus sekd ikddantyminen ja huoltosuhde. Ekologisia
ja teknologia muutosajureita on yksi kumpaakin (ilmastonmuutos ja resurssien niukkuus
seka teknologian murros ja digitalisaatio). Epavarmuustekijoissa korostuvat poliittiset muu-
tosilmi6t globalisaatio ja kansainvaliset suhteet sekd Euroopan kehitys. (HVK 2018.)

Kuviossa 4 on asemoitu edelld mainittuja muutostekijditda epavarmuuden asteen ja vaikut-
tavuuden perusteella. Asiantuntija-arvioiden mukaan kaikkein suurinta epavarmuutta ja
vaikuttavuutta aiheuttavat ilmiot liittyvat informaatioon ja luonnonvaroihin. Suurin vaikut-
tavuus on sellaisilla varmoina pidetyilla muutostekijoilla kuin teknologia- ja digitalisaatio-
kehitys seka ikaantyminen ja huoltosuhteen heikkeneminen.

@ Epdvarmuudet ja epdjatkuvuudet Informaatio, datan avoimuus ja tietoturva globaalisti @

Trendit ja varmuudet Luonnonvarat, resurssit ja globaalit vaestoliikkeet @

Geopoliittiset painopisteet @
Alykkat jirjestelmit ja koneet @ Globalisaatio ja kansainvaliset suhteet @

Maailmantalous @ Turvallisuustilanne @

Elinkeinorakenne ja tyo @ Euroopan kehitys @

Suomen tapa toimia kansainvalisessa politiikassa @
Tydvoiman liikkuvuuden lisdantyminen Eriarvoistuminen limastonmuutos ja resurssien niukkuus

Moninaistuvat elimantavat ja arvot
Kaupungistuminen
Palvelullistuminen ja alustatalous
Ikdantyminen ja huoltosuhteen heikentyminen

PIENI ‘— EPAVARMUUS _’

Teknologiakehitys ja digitalisaatiokehitys

4 5 6 8 10
PIENI ¢ VAIKUTTAVUUS

v

Kuvio 4. Suomen huoltovarmuuden kannalta keskeiset muutostekijat (HVK 2018, 64).

Paivitetty kansallinen riskiarvio julkaistiin tammikuussa 2019. Vuoden 2015 riskiarviossa
esitetyt laajasti yhteiskuntaan vaikuttavat tapahtumat ovat sdilyneet jota kuinkin ennal-
laan. Informaatiovaikuttaminen seka viestintaverkkojen ja -palveluiden vakavien hairi-
Oiden painoarvo on aiempaa suurempi, samoin poliittisen, taloudellisen ja sotilaallisen
painostuksen uhka. Verrattuna riskiarvioon 2015 niiden todennakdisyyden katsotaan
vuoden 2018 riskiarviossa kohonneen. Samoin terveysturvallisuuden hairiot, erityisesti
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mikrobilddkeresistenssi seka vaaralliset kasvi- ja eldintaudit, on arvioitu vuonna 2018 to-
denndkoisemmiksi kuin vuonna 2015. (SM 2016b; SM 2019b.)

Pelastustoimen nakdkulmasta valittdmimmat vaikutukset pelastustoimintaan uhkien reali-
soituessa ovat voimahuollon (séhko, polttoaineet), vesihuollon, elintarvikehuollon, logistii-
kan ja viestintdverkkojen ja -palveluiden hairidissa seka laajoissa onnettomuustilanteissa,
joista kansallinen riskiarvio 2018 nostaa esiin erityisesti merelliset monialaonnettomuudet
seka vakavat ydinvoimalaitosonnettomuudet. Valittomia vaikutuksia pelastustoimen toi-
mintaan aiheuttavat myds yhteiskunnan rakenteisiin tai laajoihin ihmisjoukkoihin kohdis-
tuva terroristinen isku seka isojen vakijoukkojen vakivaltainen liikehdinta. (ks. SM 2019b.)

Vuoden 2015 kansallisessa riskiarviossa esitetyt vakavat alueelliset tapahtumat, jotka oli-
vat pdaasiassa erityyppisia onnettomuuksia, luonnononnettomuuksia ja infrastruktuurin
hairidtilanteita, nostetaan tarkemmin esille alueellisissa riskiarvioissa. Erityisesti pelastus-
toimen nakokulmasta viime vuosina korostuneet sda- ja ilmastoriskeista johtuneet on-
nettomuudet ja hairiot kytketdan alueellisiin riskiarvioihin, koska riskien ja olosuhteiden
katsotaan vaihtelevan merkittavasti Suomen eri osissa. (SM 2016b; SM 2019b.) Alueellisia
riskiarvioita kasitellaan tarkemmin luvussa nelja Pelastustoimen sisdiset toimintaympa-
risto- ja riskianalyysit.

Julkisen talouden ja rahoitusjdrjestelman hairiot heijastuvat realisoituessaan pelastustoi-
mintaan valillisesti seka viiveella. Erilaiset terveysturvallisuuden hairiot puolestaan luon-
teestaan riippuen aiheuttavat seka valittomia vaikutuksia pelastus- ja ensihoitotehtdvien
kautta etta valillisempia pidemman aikavalin tehtavia. (ks. SM 2019b.) Vuoden 2020 koro-
napandemian vaikutuksia on vield taman katsauksen valmistuessa liian aikaista kokonai-
suutena arvioida, mutta arvioinnin ja seurannan kautta saadaan tulevaisuutta varten arvo-
kasta tietoa vastaavien tilanteiden vaikutuksista pelastustoimen tehtavakenttaan.

Realisoituessaan monialaiset ilmastomuutoksesta aiheutuvat onnettomuudet tai terveys-
turvallisuuden hairiét heijastuvat suoraan pelastustoimintaan halytyksina seka pelastus-
tehtavind. Korkean teknologian yhteiskunta on erittdin altis hairioille (SM 2019b), ja ndiden
hdirididen realisoituessa myos pelastustoimen tehtavat lisdantyvat, jonka lisaksi pelastus-
toiminta itsessadn saattaa hairiintya. Esimerkiksi voimahuollon, tietoliikenteen, logistiikan
ja vesihuollon hairiot vaikeuttavat toteutuessaan myds pelastustoimintaa.

Poliittiset, sosiaaliset ja ekonomiset uhkat, riskit ja muutosilmiot heijastuvat pelastustoi-
meen, sen toimintaan ja resursseihin, valillisemmin. Lisaksi voidaan katsoa, ettd pelastus-
toimen mahdollisuudet ennaltaehkaista niiden kaltaisia uhkia ovat rajallisemmat kuin suo-
remmin monialaiseen onnettomuuksien ehkaisyyn kaytettavat keinot.
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5 Pelastustoimen sisdiset
toimintaymparisto- ja riskianalyysit

Pelastustoimen sisalld on tehty toimialan omia toimintaymparistokatsauksia, joista kaksi
uusinta vuosilta 2016 ja 2017 sekd Suomen Palopaallystoliiton 2016 tekema Pelastustoimi
2019 -kysely, on asetettu rinnakkain taulukossa 4 (taulukossa korostettu lihavoimalla Pe-
lastustoimi 2019 -kyselyn kolme toimialan kannalta merkittavimmaksi arvioitua toimin-
taympariston uhkaa). Naiden lisaksi tahan toimintaymparistokatsaukseen on analysoitu
kevaalla 2020 voimassa olleet pelastuslaitosten palvelutasopdatokset, pelastustoimen uu-
distushankkeen eri alatydryhmien loppuraportit seka alueelliset riskiarviot.

Molemmissa pelastustoimen toimintaymparistokatsauksissa muutostrendien nahdaan
keskittyvan padasiassa sosiaalisten ja poliittisten tekijoiden ymparille, erityisesti Pelas-
tustoimen megatrendit 2016-julkaisussa sosiaaliset muutosilmiot korostuvat (SM 2016a;
Deloitte 2017). Samaan aikaan vuonna 2016 tehdyn Suomen Palopaallystoliiton Pelas-
tustoimi 2019 -kyselyssa merkittavimpana yksittaisend uhkana nahtiin julkisen talouden
heikko kehitys (SPPL 2016, 33). Pelastustoimen megatrendeissa 2016 taloudellinen kehitys
ei juuri nouse suoraan esiin (SM 2016a). Pelastustoimen toimintaymparistokuvaus 2017
puolestaan nostaa ekonomisista tekijoista keskioon alueellisten resurssien riittavyyden
seka resurssiohjauksen muuttumisen maakuntauudistuksen osana (Deloitte 2017).

Vdeston ikdantyminen ja yksinasumisen lisddntyminen seka yhteiskunnan teknologinen
haavoittuvuus olivat julkisen talouden kehityksen jalkeen seuraavaksi suurimmat uhkat,
jotka vastaajat nostivat Suomen Palopaallystoliiton kyselyssa esiin (SPPL 2016, 33). Tekno-
loginen kehitys mahdollisuutena ja yhteiskunnan haavoittuvuuden liséantyminen tekno-
logiariippuvaisuuden myd6ta on tunnistettu myos pelastustoimen toimintaymparistokatsa-
uksissa (SM 2016a; Deloitte 2017).
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Erilaiset vaestotason sosiaaliset muutokset, kuten vdestdn ikddantyminen ja monilainen
muuttoliike, ovat tunnistettuja pelastustoimen toimintaympariston muutosajureita. llmas-
tonmuutos ja sen mukana saan dari-ilmict eivat korostuneet Palopaallystoliiton vuonna
2016 tekemadssa kyselyssd, mutta ne on niin ikdan tunnistettu merkittaviksi toimialan tule-
vaisuutta muokkaavaksi muutosajureiksi. (SM 2016a; SPPL 2016; Deloitte 2017.)

Pelastustoimen strategia 2025 nostaa muuttuvan toimintaympariston nakokulmasta
olennaisimmiksi tekijoiksi kansainvalisen toimintaympadriston muuttumisen, vaesto- ja
aluerakenteen muutokset, julkisen talouden niukkenemisen seka teknologian kehityksen
mahdollisuudet (SM 2016d, 9-11). Nama pohjautuvat selkeasti pelastustoimen megatren-
deissa (SM 2016a) seka Suomen Palopaallystéliiton kyselyssa (SPPL 2016) esiin nostettui-
hin keskeisimpiin muutosajureihin.

Verrattaessa keskenaan pelastustoimen 2016 ja 2017 valmistuneita toimintaymparistokat-
sauksia Pelastustoimi 2019 -kyselyyn tulee huomioida ero niiden toteutustavassa. Pelas-
tustoimi 2019 -kyselyssa vastaajille annettiin lista mahdollisista muutosilmitista ja pyy-
dettiin arvioimaan niiden merkittavyytta pelastustoimelle. Kyselyn vastaajajoukko koostui
Palopaallystoliiton jasenistdsta (N=565), ja sen voidaan katsoa vastaavan ns. kentan danta
suuremmassa madrin kuin kansalliset toimintaymparistdanalyysit. (SPPL 2016.) Toimin-
taymparistéanalyysit ja kysely tuottavat siten hieman erilaista aineistoa ja kuvaa merkitta-
vimmiksi koetuista ilmidista. Tdma on kokonaisuuden hahmottamisen kannalta hyva, silla
erilaisista lahteista koottu tieto auttaa kiinnittdmaan toimintaymparistdssa huomiota seik-
koihin, jotka muutoin saattaisivat jadda katvealueelle.

32



PELASTUSTOIMEN JA SIVIILIVALMIUDEN TOIMINTAYMPARISTOANALYYSI

Taulukko 4. Pelastustoimen megatrendit 2016, toimintaymparistokuvaus 2017 ja Pelastustoimi 2019 -kysely rinnakkain

Pelastustoimen megatrendit 2016 Pelastustoimen toimintaympariston kuvaus 2017

Pelastustoimi 2019 -kysely (2016)

POLIITTISET:

Keskindisriippuvuus lisdantyy

Siirtyvét valtasuhteet - uudet konfliktit
Yhteiskunnallinen luottamus rapautuu

EKONOMISET:

(Tiedot haastavat taidot -> tyonmurros)
(Yhteiskunnallinen luottamus rapautuu ->
sadstotoimet heikentaneet palveluiden tasoa
ja saatavuutta)

SOSIAALISET:

Yksildllinen hyvinvointi korostuu
Véestd ikadntyy - elinidt pitenevat
Eriarvoisuus kasvaa

Véeston sisdinen liike
Yhteiskunnallinen luottamus rapautuu

TEKNOLOGISET:
Teknologia muuttaa kaiken
Tiedot haastavat taidot

EKOLOGISET:
lImastonmuutoksen seuraukset laajenevat

LAILLISUUS:

POLIITTISET:

- kansainvalinen pelastus

- EU-pelastuspalvelumekanismi

- voimapolitiikka, [tdmeren alueen turvallisuus

- Idhialueyhteistyo

- valtakunnallisen koordinaation lisd&ntyminen
- yhteistyon lisa@minen pelastuslaitosten valilla
- moniviranomaisyhteistyo

- kolmas sektori

- maakuntauudistus

EKONOMISET:

- alueellinen resurssien riittdvyys - sopimuspalokunnat,
haja-asutusalueet

- pelastustoimen edunvalvonta

- toimintamenojen ja investointimaarérahojen lisé&minen

- asiantuntija- ja analysointitydn lisaaminen

- mittaristot ja tuloksellisuus

- resurssiohjauksen muutos maakuntauudistuksessa
- ulkopuolinen rahoitus, EU

SOSIAALISET:

- kaupungistuminen, muuttoliike

- ikdrakenteen muutos (sen alueellisuus)
- sote-kehitys, erityisesti ikaantymiseen liittyvdt muu-
tokset

- maahanmuuton vaikutukset

- rikollisuus, adriliikkeet, terrorismi

- arvojen pirstaloituminen

- yksilollistyminen

- luottamus palveluihin

- kansalaisvalmiudet

TEKNOLOGISET:

- uudet teknologiat, esim. robotiikka

- analytiikka ja big data, paikkatiedot, mobiiliteknologia
- dlyteknologia rakennuksissa

- dlyliikenne

- uudet materiaalit

- yhteiskunnan haavoittuvuuden lisaantyminen teknolo-
giariippuvaisuuden myota

EKOLOGISET:

- ilmastonmuutos -> sddn dari-ilmiot

- infrastruktuuri: puurakentaminen, kaupunkien tiivisty-
minen, liikenteen lisddntyminen

- ymparistovastuu, mm. sammutusvedet

LAILLISUUS:

- yhteensopivuus EU lainsdddantoon

- pelastuslain muuttaminen

- tyGaikalainsdddantd koskien sopimuspalokuntia

- esim. ajokorttilain muutos, tietosuojalainsdddanndn
muutos
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POLIITTISET:
- valtiotason hdirintd ja hybridisodankaynti

EKONOMISET:
- julkisen talouden heikko kehitys

SOSIAALISET:

- vdeston ikdantyminen ja yksin asumisen lisaan-
tyminen

- sosiaalinen syrjdytyminen

- radikalisoituminen ja adriliikkeet

- vdeston keskittyminen ja harvaan asuttujen alueiden
palvelutason heikkeneminen

- laajamittainen maahanmuutto ja epdonnistunut ko-
touttaminen

TEKNOLOGISET:
- yhteiskunnan teknologinen haavoittuvuus

EKOLOGISET:
- ilmastonmuutos ja ddrimmdiset sadilmiot
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5.1 Palvelutasopaatokset: pelastuslaitostason
toimintaympadristotarkastelu

Palvelutasopaatosten rakennetta ja sisaltoa kuvaa seuraava ohje:

Pelastuslain 29 §:n mukaan palvelutasopaattksessa on selvitettava alueella esiin-
tyvat uhat ja arvioitava niista aiheutuvat riskit, maariteltava toiminnan tavoitteet ja
kaytettavat voimavarat seka palvelut ja niiden taso. Palvelutasopaatokseen tulee
my®os sisdltyd suunnitelma palvelutason kehittamisesta. Riskit arvioidaan paivit-
taisten tilanteiden, hairictilanteiden, poikkeusolojen ja vaestonsuojelutilanteiden
nakokulmasta. Pelastuslaitos arvioi em. riskeja myds oman toiminnanjatkuvuuden
kannalta. Poikkeusolojen uhat johdetaan Yhteiskunnan turvallisuusstrategiassa ku-
vattujen uhkamallien perusteella. (SM 2013, 12.)

Taman toimintaymparistokatsauksen osana analysoitiin kaikki kevaalla 2020 voimassa ol-
leet pelastuslaitosten palvelutasopaatokset seuraavien teemojen mukaisesti:

e Kytkennat kansallisiin ja alueellisiin strategioihin ja muihin dokumentteihin.

e Alueiden merkittavien riskien, uhkien ja maantieteellisten tms. ominaispiirteiden
kasittelytavat.

e Tulevaisuuden ja nykyiset osaamistarpeet viestinndlle, onnettomuuksien eh-
kaisylle, sidosryhmayhteistyolle, johtamiselle, halytystehtaville ja varautumiselle.

e Toiminnan (oma)seuranta ja siind kdytettavat mittarit.

Analyysi toteutettiin kokoamalla edelld mainittujen teemojen mukaisesti tiedot palvelu-
tasopaatoksista taulukkomuotoon. Tassa raportissa esitetdaan taulukkomuotoisen analyy-
sin tuloksia yhteenvedon omaisesti. Analysoidut palvelutasopaatokset olivat Etela-Savo
(2020-2022), Jokilaaksot (2018-2020), Kanta-Hame (2020-2021), Keski-Pohjanmaa ja Pie-
tarsaari (2021), Keski-Suomi (2018-2020), Keski-Uusimaa (2017-2020), Lappi (2020-2023),
Oulu-Koillismaa (2017-2020), Pirkanmaa (2020-2021), Pohjois-Karjala (2019-2022), Poh-
jois-Savo (2020-2023) seka Varsinais-Suomi (2017-2020). Silta osin kuin palvelutasopaatok-
sissa viitattiin erillisiin perustelumuistioihin, ja myds ne olivat julkisesti saatavilla, kdytettiin
analyysissa lisdksi ndita asiakirjoja.

Tarkasteltaessa rinnakkain Pelastustoimen strategiaa ja uusimpia toimintaymparistdana-
lyyseja voidaan todeta ndiden olevan hyvin linjassa keskendan. Samoin seka pelastus-
toimen toimintaympadristdanalyysit etta strategia 2025 noudattelevat kansallisen ja
kansainvdlisen tason trendianalyyseissa ja tulevaisuusskenaarioissa tunnistettuja mah-
dollisuuksia ja uhkia. Kun verrataan analyyseja ja strategioita pelastuslaitosten palve-
lutasopaatoksiin, on kuitenkin havaittavissa melko niukka ohjausvaikutus aluetasolla.
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Toimintaympadristdanalyyseihin viitataan palvelutasopdatoksissa ylatasoisesti ja suurin
painoarvo, luonnollisesti, on riskiluokkiin perustuvassa pelastuslaitoksen alueellisessa ris-
kiarvioinnissa. Huomattava on myds, ettd analyysien keskittyminen vahvasti sosiaalisiin
ja poliittisiin muutostekijoihin jattda huomiotta pelastustoimeen suoremmin vaikuttavia
tekijoita, kuten julkisen talouden heikkeneminen, teknologinen kehitys seka monialaiset
ekologiset toimintamuutokset.

Vahalle huomiolle ovat jadneet myds PESTEL-kehyksen viimeiseen kategorian eli laillisuu-
teen liittyvat muutokset. Pelastustoimessa on tapahtunut ja tapahtuu parhaillaan erilai-
sia lainsaddanndllisia ja toimijoiden rooleihin vaikuttavia muutoksia, joiden merkitysta
tulevaisuudelle ei toistaiseksi ole merkittavasti huomioitu toteutetuissa toimintaymparis-
tdéanalyyseissa tai strategioissa. Ndita ovat esimerkiksi pelastusalan koulutusuudistus (niin
tutkinto-, tdydennys- kuin sopimuspalokuntakoulutuksessa), siviilikriisinhallintaan ja kan-
sainvaliseen pelastustoimeen liittyvat uudistukset, tydaikalainsaadanndlliset ja muutoin
pelastajien seka sopimuspalokuntien tydaikaan liittyvat uudistukset, tai edelld jo mainittu
Suomen avomerialueilla tapahtuvien ympdristdonnettomuuksien torjunnan johtovastuun
siirtyminen ymparistoministeriosta sisaministerion hallinnonalalle. Lisaksi pelastuslaitosta-
son analyysissa esille nousevat muun muassa maakuntauudistus, kansainvalisen pelastus-
toiminnan muutokset, viestinnan lakisaateiset tehtavat, julkisuuslainvelvoitteet, yleiso-
tapahtumien turvallisuusmaaraykset, rakentamismaaraykset, omavalvontaohjelma seka
tietoturvallisuus ja tietosuoja.

Katsaus pelastuslaitosten palvelutasopdatoksiin kertoo pelastustoimen alueellisten ris-
kianalyysien ja -arvioiden olevan tehtyind asianmukaisesti riskiluokkiin pohjautuen. Var-
sinainen toimintaymparistdanalyysin nimella kulkeva osuus palvelutasopaatoksissa on
usein melko lyhyt ja yleisella kansallisella tasolla pysyttelevd, ja tarkemmat perustelut on
osassa palvelutasopaatoksia kirjattu erilliseen perusteluasiakirjaan. Vuoden 2018 jalkeen
paivitetyissa palvelutasopaatoksissa niin ikadn huomioidaan merkittavilta osin alueellisten
riskiarvioiden uhkakuvat. Palvelutasopaatoksissa viitataan yleisimmin kansallisiin strate-
gioihin, kuten Pelastustoimen strategiaan 2025 (SM 2016d), Sisdisen turvallisuuden selon-
tekoon (SM 2016¢), Sisdisen turvallisuuden strategiaan (SM 2017), Suomen kansalliseen
riskiarvioon (SM 2016b) sekd SM:n konsernistrategiaan (SM 2019¢). Yksittaistapauksissa
on viitattu kaupungin, maakunnan tai kuntayhtyman strategiaan. Alueellisen riskiarvion
tai pelastuslaitoksen oman riskianalyysin lisaksi pelastuslaitoksen toimintaympariston ku-
vaamisessa ldhteena kaytetaan tyypillisesti onnettomuustilastoja (PRONTO), tilinpaatok-
sid, taloussuunnitelmia ja toimintakertomuksia. Laajimmissa toimintaymparistokuvaksissa
lahteind on kadytetty muun muassa Tilastokeskuksen ja Vdestorekisterikeskuksen tilastoja
vaestotietojen osalta, lImatieteen laitoksen ja Suomen Ympadristokeskuksen (SYKE), Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) tapaturmatietoja, Traficomin tilastoja sekd MaplInfon
toimintavalmiusaikoja.
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Tapa, jolla palvelutasopaatoksissa on kasitelty pelastuslaitoksen alueen merkittavimpia
uhkia ja riskeja, vaihtelee:

e Viitataan alueelliseen riskiarvioon ja/tai pelastuslaitoksen oman toiminnan ris-
kianalyysiin. Tallgin tavallisesti luetellaan erilaiset hairidtilanteet ja kuvataan
pelastuslaitosten toimintavalmiutta seka osaamistarpeita niihin liittyen. Toimin-
taymparistossa tapahtuvien riskien lisaksi voidaan kasitella pelastuslaitoksen re-
sursseihin, kuten henkilstoon ja talouteen liittyvia uhkia.

e Tarkastellaan onnettomuusuhkia ja halytystehtavia riskialueluokittelun perus-
teella.

¢ Riskit ja uhkat on kirjoitettu sisdlle eri toimintaprosessien kuvauksiin - ei varsi-
naista erillista tilannekuvaa tai riskiarvioita.

o Kasitelladn pelastuslaitoksen alueen erityispiirteita ja niistd aiheutuvia uhkia. Esi-
merkiksi itdrajan, rannikon, harvaan asuttujen seutujen, maakunnallisten infra-
struktuurihankkeiden, suurien rakennushankkeiden, teollisuuden, matkailun tai
muiden alueen ominaispiireiden vaikutusta pelastustoimen toimintaan.

Luvussa kuusi (6) esitetddn yhteenveto pelastustoimeen keskeisimmin vaikuttavista tun-
nistetuista muutosilmidista. Jotta ylatason muutosilmiot saadaan liitettya pelastuslaitok-
sen toiminnan suunnittelun osaksi, timan raportin liitteissa esitetaan lisaksi esimerkki
siitd, kuinka muutosilmididen mukanaan tuomia mahdollisuuksia, uhkia ja vaikutuksia
voidaan pelastuslaitostasolla jasentaa. Pelastuslaitoskohtainen analyysi muutosilmididen
merkityksesta edellyttda oman paikallisen ja alueellisen toimintaympariston kdytannon ja
erityispiirteiden tuntemusta, eika sita ndin ollen ole mahdollista tai relevanttia toteuttaa
ainoastaan "ylhaalta” kasin kansalliselta tasolta. Ideaalitilanteessa kansallisen tason muuto-
silmididen analyysi luo pohjan ja rakenteen pelastuslaitosten omalle paikalliselle ja alueel-
liselle toimintaympariston analyysille, jonka liséksi pelastuslaitostason analyysi luo uutta
syotettd kansallisen tason analyysin tarkentamiselle seka muokkaamiselle. Tahan palataan
edelleen luvussa kuusi, jossa kuvataan mahdollisuuksia pelastustoimen toimintaympaéris-
toéanalyysin tulevaisuuden rakenteelle ja prosesseille.

Muutosilmididen paikallis- ja aluetason jalostamisen lisaksi vastaavaa tarkastelua on mah-
dollista tehda koko pelastuslaitosten toiminnan osalta suhteuttaen sitd PESTEL-kehyksen
eri osa-alueisiin. Talloin esimerkiksi varautumisen osa-alueella tarkasteltavien teemojen
jasentely voisi esimerkin omaisesti olla seuraavan kaltainen:

e POLIITTINEN: Pelastuslaitoksen oman varautumisen kehittaminen hairié- ja poik-
keusoloihin seka pelastuslaitoksen roolin vahvistaminen eri toimijoiden varautu-
misen yhteensovittamisessa.
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EKONOMINEN: Pelastuslaitoksen materiaalinen varautuminen (varmuusvarastot)
ja henkildstoresurssin turvaaminen. Pelastuslaitoksen tuki muiden organisaatioi-
den varautumiselle ja sen edellyttamat resurssit.

e SOSIAALINEN: Vdeston selviytyminen hairiotilanteissa, kuten sahko- ja vesikat-
koissa.

e TEKNOLOGINEN: Tarvittava kalusto eri riskeihin varautumiseksi, esimerkkeina ro-
botiikka, kauko-ohjattavat havainnointivalineet seka analytiikka.

e EKOLOGINEN: Tulvien, helteiden, kuivuuden ja pakkasten aiheuttamien riskien
alueellinen ennakointi ja hallinta.

5.2 Alueelliset riskiarviot: Hairiotilanteiden hallinta
pelastuslaitostasolla

Alueellisen tason riskiarviossa on tarkoituksena keskittya sellaisiin alueellisesti merkitta-
viin riskeihin, joiden hallitseminen edellyttaa normaalista poikkeavaa toimintaa ja joiden
vaikutukset alueellisella tasolla toteutuessaan aiheuttavat merkittavia vaikutuksia. Hai-
ridtilanteet, kuten esimerkiksi tulvat, rajuilmat ja metsapalot, ovat usein alueellisia, mutta
useampi samanaikainen, laajamittainen tilanne voi johtaa valtakunnalliseen hairidtilantee-
seen. (SM 2019b.) Alueelliset riskiarviot on laadittu Euroopan Unionin pelastuspalvelume-
kanismidirektiivin velvoittamana, jolloin pitkdn ajan kuluessa kehittyvat merkittavat uhkat
kuten vaeston ikdantyminen, muuttoliike kasvukeskuksiin tai verotulojen lasku rajautuvat
naiden arvioiden ulkopuolelle. Tarkoituksena on, ettd alueen toimijat hyodyntavat alueel-
lista riskiarviota varautumisessa yhtena lahtokohtana kansallisen riskiarvion ohella.

Alueellinen riskiarvio tuo esille onnettomuusuhkia ja hairidtilanteita, joiden toteutuminen
edellyttaa mittavaa eri toimijoiden yhteistyota. Jotta alueellisesta riskiarviosta saataisiin
paras hyoty, on riskiarvioty6ta hyva jatkaa tarkastelemalla riskitekijoita riskienhallinnan
nakokulmasta. On vastattava kysymykseen: Mita eri organisaatiot ja toimijat voivat tehda
alueellisesti merkittavien onnettomuusuhkien toteutumisen ehkaisemiseksi tai niiden
seurausten rajoittamiseksi? Tama ei sisaltynyt alueellisen riskiarvion laatimista koskevaan
toimeksiantoon.

Kansallisessa riskiarviossa (SM 2019b) ei viitata hallinnonalakohtaisesti eri viranomaisten,
kuten pelastustoimen vastuualueeseen tai rooliin, mutta pelastustoiminnan kohteet kuten
tulipalot mainitaan merkittavimpina uhkina merellisissa monialaonnettomuuksissa ja va-
kavissa ydinvoimalaitosonnettomuuksissa seka saa- ja ilmastoriskien aiheuttamat metsa-
palot, rajuilmat ja tulvat. Alueellisissa riskiarvioissa pelastustoimen rooli painottuu reaa-
liaikaisena pelastustoimintana tai etukateen tehtyna varautumistyona. Esimerkiksi vakava

37



SISAMINISTERION JULKAISUJA 2020:X

kemikaali- tai rdjahdeonnettomuus vaarallisia aineita kasittelevassa teollisuuslaitoksessa,
suuri rakennuspalo kriittisen infrastruktuurin kohteessa tai vakava raideliikenteen onnet-
tomuus edellyttavat pelastustoimelta johtovastuuta pelastustoiminnassa. Useissa uhkas-
kenaarioissa nimettyihin riskeihin varautuminen on vahvasti pelastustoimen osaamisalu-
etta. Tallaisia toimia ovat esimerkiksi tulvariskiin varautuminen ja turvallisuusselvitykset,
laitoksiin tehtdvat ulkoiset pelastussuunnitelmat seka suuronnettomuusharjoitukset.
Kybertoimintaympariston riski saattaa aiheutua valillisesti vaaraa myds pelastustoimelle,
mutta tietojarjestelmahairion poistaminen ei ole pelastustoimen vastuulla.

Pelastuslaitosten kumppanuusverkostoon kuuluvan pelastuslaitosten varautumisen tyo-
ryhman kerdaman kyselyn mukaan pelastuslaitos on ollut kymmenella alueella vetovas-
tuussa tai koordinoivana tahona alueellisen riskiarvion laadinnassa. Muilla 12 alueella se
on ollut aktiivisesti tydskentelyssa mukana tai sen tekemia riskiarvioita on hyddynnetty
alueellisen riskiarvion teossa. (PVT:n tavoitteiden kansallinen tilannekuvakoonti, 2019.)

Alueellista riskiarvioista kerattiin taman toimintaympadristokatsauksen osana tietoa seuraa-
vista teemoista:

e riskiarvion laadinnassa mukana olleet toimijat seka sen aikana syntyneet tai jo
olemassa olleet alueellisen turvallisuustydn yhteensovittamisen rakenteet

e riskien todenndkdisyyden ja vaikuttavuuden arviot

e hadiridtilanteiden vaikutukset pelastustoimen tehtaviin, resursointiin seka kalusto-
ja osaamisvaatimuksiin

¢ palvelutasoa heikentavat ja kustannuksia aiheuttavat tekijat.

Pelastuslaitosten varautumisen tyoryhman keraaman kyselyn (2019) mukaan yhteistyo
viranomaisten kesken kuvataan olevan enimmakseen viikoittaista, erityisesti koskien po-
liisin, ensihoidon ja pelastustoimen yhteistoimintaa. Pelastustoimen kuvataan myds niin
alueellisten riskiarvioiden osana kuin Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston kyselyssa
olevan vahvasti mukana tukemassa kuntien turvallisuussuunnittelua ja varautumista. Nai-
den aineistojen perusteella yhdentoista pelastuslaitoksen alueella on selkedsti olemassa
alueellinen valmiustoimikunta tai muu sita vastaava toimielin. Ndiden lisaksi esiin noste-
tiin ELVAR-toimikunnat, kunnalliset varautumisen verkostot, aluehallintovirastojen vetama
muu yhteistoiminta, maakunnallinen valmiusjohtoryhmatyd, yhteistoiminta mm. Vapaa-
ehtoisen pelastuspalvelun ja maaseudun kehittamisen Leader -verkostojen kanssa seka
laajempi pelastuslaitosten vélinen yhteistoiminta (kuten HIKLU-yhteistyd). Tulevaisuuden
kehittdmisen painopisteiksi esiin nousivat viranomaisten alueellisen turvallisuus-, val-
mius- ja varautumistoiminnan edelleen kehittaminen ja rakenteiden selkeyttaminen, seka
kokonaisturvallisuusmallin mukaisesti elinkeinoeldman, jarjestosektorin seka kansalaisyh-
teiskunnan aiempaa tiiviimpi kytkeminen mukaan alueelliseen turvallisuussuunnitteluun.
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(PVT:n tavoitteiden kansallinen tilannekuvakoonti 2019.) Nadiden toimijoiden roolia osana
pelastustoimen toimintaymparistdanalyysin prosessia tarkastellaan enemman luvussa
kuusi.

Alueellisissa riskiarvioissa riskeja on kuvattu paasaantoisesti seuraavilla tavoilla:

e matriisilla, jossa esitetty riskin kuvaus seka todennakoisyys ja vaikutukset ihmisiin,
taloudelliset vaikutukset, ymparistévaikutukset ja yhteiskunnalliset vaikutukset.

¢ laadittu kuvaus, jossa eritellddn alueella kyseiselle skenaariolle altistavat uhkateki-
jat, uhan kohde, toteutumistapa, vikojen ja hairididen ketjuuntuminen ja kertau-
tuminen seka arvioitu todennakoisyys

Vaikuttavuutta on tarkasteltu laadullisilla ja maarallisilla mittareilla. Maarallisesti tarkastel-
tuna ihmisiin kohdistuvia vaikutuksia on esitetty kuolleiden, loukkaantuneiden ja evaku-
oitujen henkildiden lukumaarilld. Taloudelliset vaikutukset palautuvat aineellisiin vahin-
koihin seka toimintojen keskeytyksista aiheutuviin kustannuksiin (milj.). Ymparistovaiku-
tusten osalta on esitetty vahingoittuneen ympiéristén laajuutta (km?) seka kestoa. Yh-
teiskunnalliset vaikutukset kuvaavat kriittiseen infrastruktuuriin ja toimintoihin liittyvien
vahinkojen lukumaaria seka kestoa. Laadullisissa vaikutuksissa on huomioitu monipuoli-
sesti lilkkkumiseen, tydntekoon, arjen toimintojen ja terveyteen liittyvia tekijoita.

Ketjuuntumisella ja kertautumisella tarkoitetaan uhkamallien valittomia kerrannaisvaiku-
tuksia, joita aiheutuu, kun alueella esiintyy samanaikaisesti useampia riskiarviossa listat-
tuja hairictilanteita tai tapahtumat limittyvat toisiinsa, jolloin kaikkien toimijoiden suo-
rituskyky ei valttamatta riita taysin muuhun normaaliin paivittaistoimintaan. Esimerkiksi
vakava tieliikenneonnettomuus voi vaikeuttaa pelastustoimen ja ensihoidon paikalle pda-
sya ja aiheuttaa hairidita myos paivittdistavaraliikenteelle ja kotihoidon asiakkaille. Talviset
saaolot voivat vaikeuttaa onnettomuuskohteen saavuttamista, pelastustoimintaa koh-
teessa seka altistaa onnettomuuden uhreja lisdloukkaantumisille ja kylmettymiselle.

Todenndkoisyysarvioinnilla oli tarkoitus arvioida, miten usein jokin tapahtuma esiintyy.
Arvioinnin luotettavuus on vahdinen (lukuarvo 1), jos arvio perustuu pelkkaan asiantunti-
ja-arvioon. Arvioinnin luotettavuus on keskimaardinen (lukuarvo 2), jos kyseessa olevasta
tapahtumasta on saatavissa kansainvalista tilastotietoa, mutta vastaavaa tapahtumaa ei
ole sattunut Suomessa. Arvion luotettavuus on korkea (lukuarvo 3), jos kyseisenlaisesta ta-
pahtumasta on olemassa riittavasti kotimaista tilastotietoa.

Kun alueellisista riskiarvioista tarkastellaan niissa tehtyjen riskimatriisien kautta todenna-
koisimpia ja vaikuttavimpia uhkia, kiinnittyy huomio siihen, etta vaikutusta lienee ollut
helpompi arvioida kuin tapahtuman todennakoisyytta. Riskimatriisin muotoon kuvattuna
todennakdoisyyden ja vaikutuksen arviot |0ytyvat kymmenesta alueellisesta riskiarviosta.
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Vaikuttavimpia riskeja ndiden mukaan ovat kriittiseen infrastruktuuriin kohdistuvat voima-
huollon (ml. sdhko) hairiot, talvimyrskyjen tai ukkosen ja rajuilmojen aiheuttamat hairict,
merellinen tai vaarallisen aineiden onnettomuus, laajamittaisen maahantulon aiheuttamat
ilmiot seka hybridivaikuttaminen ja sotilaalliset uhkakuvat.

Todennakoisimpina hairiétilanteina on riskimatriisien perusteella arvioitu olevan kaikki
kriittisen infrastruktuurin hairiot, joissa sahkon ja veden jakelun hairiot korostuvat, seka
laajamittaiset metsapalot. Lahes kaikissa riskimatriiseissa on kuitenkin arvioitu 3-11 eri
uhkakuvan todennékdisyyden olevan tasolla nelja tai viisi. Tama heijastanee, kuten edella
on mainittu sitd, etta riskien todennakdisyyksien arviointi on vaikeampaa kuin niiden
mahdollisen vaikutuksen arvioiminen. Riskiarvioissa on kuvattu myds sitd, kuinka joiden-
kin uhkien ja hairidtilanteiden osalta on tarkastella useampaa riskia yhtena laajempana
uhkakokonaisuutena. Taman voidaan katsoa noudattelevan samaa linjaa kuin on aiemmin
tuotu esiin niin kansainvalisten megatrendien, kansallisten muutosilmididen kuin pelas-
tustoimen muutosajureidenkin kohdalla - eri ilmi6t, riskit ja uhkat ovat usein yhteenkie-
toutuneita ja keskinaisriippuvaisia, eika niita ja niiden vaikutuksia voi tarkastella puhtaasti
toisistaan irrallaan.

Todennakoisimmiksi arvioituja riskeja voidaan peilata myds suhteessa pelastuslaitosten
pelastus- ja avunantotehtdvien maaran kehittymiseen vuosien 1996-2019 vélisena aikana
(ks. liite 2). Merkittavin kasvu on nahtavissd ensivastetehtavien maardssa. Selkeasti kasvava
trendi nakyy niiden lisaksi myos liikenneonnettomuuksissa seka vahingontorjuntatehta-
vissd. Tulipalojen maara on pysynyt tarkasteluajanjakson aika melko vakaasti samalla ta-
solla. Tarkastus- ja varmistustehtdvien maara on hienoisessa kasvussa, samoin niiden teh-
tavien maara, jotka kirjautuvat selitteelld muu pelastus- tai avunantotehtava. Jos riskien
todennéakoisyyksia tarkastelee suhteessa nahtavissa oleviin tehtavamaarien trendeihin,
voitaisiin todennakdisimmiksi arvioida erilaiset tie-, raide-, lento- tai muut vastaavat on-
nettomuudet seka vahingontorjuntatehtavia eniten aiheuttavat kriittisen infrastruktuurin
hdiriot, jotka voivat olla seurausta useista syistd, kuten luonnonilmidista tai saan aari-ilmi-
dista.
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6 Kansalaisten kasityksia turvallisuudesta
ja uhkista

Jotta toimintaymparistéanalyysiin saataisiin syotetta myos pelkkien olemassa olevien
yleisen tason ennakointiraporttien, analyysien ja selvitysten ulkopuolelta, tarkasteltiin
tassa raportissa lisaksi kansalaisten kasityksia turvallisuudesta ja uhkista. Eri ndkokulmista
suomalaisten kasityksia turvallisuudesta, varautumisesta, uhkista, maanpuolustuksesta
tai ulko- ja turvallisuuspolitiikasta on julkaistu vuosien 2017-2019 aikana lukuisissa eri
tutkimuksissa ja selvityksissa. Kokoavasti voidaan todeta, ettd suomalaisten luottamus

eri turvallisuusviranomaisten toimintaan on erittdin korkealla tasolla, pelastustoimen ol-
lessa luottamustilastojen karjessa (Laurikainen & Nikkanen 2020; Vuorensyrja & Fagerlund
2018). Luottamus pelastuspalveluiden saatavuuteen on myos korkealla (esim. Laurikainen
& Nikkanen 2020, Kekki 2017). Turvassa 2017 -tutkimuksessa kansalaiset arvelivat vahiten
muutosta oman asuinalueen palveluissa seuraavien kolmen vuoden aikana tapahtuvan
palokuntien osalla. Esimerkiksi poliisipalveluiden arveli samana aikana heikkenevan jopa
kolmannes vastaajista. (Kekki 2017, 40.)

Palokunta

Peruskoulu

Julkiset paivahoitopalvelut
Poliisipalvelut

Julkiset sosiaali- ja terveyspalvelut
Julkinen vanhustenhuolto

0 2 40 60 80 100 120
W 3=Paranee  m 2=FEimuutosta M 1=Heikkenee
Kuvio 5. Kasitys palveluiden saatavuuden muutoksista seuraavan kolmen vuoden aikana (%)

Lahde: Kekki 2017, 40.
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Kansalaisten mielissa uhkakuvat ja kasitykset turvallisuudesta noudattavat melko samaa
linjaa kuin kansallisen tason ennakointitydssa esiin nostetut uhkat, riskit ja muutosilmiot
(taulukko 5). My6s Sitran Tulevaisuusbarometri 2019 toteaa, ettd kansalaiset tunnistavat ja
tuntevat niin sanotut tulevaisuuden megatrendit varsin hyvin. llImastonmuutos on tren-
deistd tunnetuin, ja sitd pidetdadan mydos yksittdisena suurimpana tulevaisuuden uhkana.
(Dufva ym. 2019.)

Taulukko 5. Kansalaisissa eniten huolta aiheuttavat ilmiot, yhteenveto selvityksista 2017-2019

Kansallisesti eniten huolta aiheuttavat: Kansainvalisesti eniten huolta aiheuttavat:

lImastonmuutos lImastonmuutos
Ihmisten eriarvoistuminen ja syrjdytyminen Kansainvalinen terrorismi
Yhteiskunnan polarisaatio Maailman pakolaistilanne ja muuttoliikkeet

Kansalaisten mielessa keskeisimmat kansallisella tasolla turvattomuutta ja turvattomuu-
den tunteita aiheuttavat tekijat vaikuttavat olevan ihmisten eriarvoistuminen ja yhteiskun-
nan polarisaatio, tai toisin sanoen se, kuinka tulevaisuudessa pystytdan pitamaan huolta
suomalaisten yhtendisyydesta (Laurikainen & Nikkanen 2019; Limnéll & Rantapelkonen
2017; Pekkarinen & Myllyniemi 2019; Kekki 2017; Puustinen ym. 2017). Vuoden 2019 nuo-
risobarometrin mukaan nuorissa eniten turvattomuutta herattavat ilmastonmuutos, kan-
sainvadlinen terrorismi ja nuorten syrjaytyminen (Pekkarinen & Myllyniemi 2019, 74). Selvi-
tettdessa eri sukupuolten ja vaestoryhmien turvallisuuseroja nousivat suurimmiksi uhka-
kuviksi vihapuhe seka perhe- ja Idhisuhdevakivalta (KPMG 2018). Rikollisuudessa eniten
huolta kansalaisissa aiheuttavat rattijuoppoudet, huumeet ja pahoinpitelyt (Vuorensyrja

& Fagerlund 2018). Maanpuolustuksen ndkdkulmasta korostuivat vuonna 2019 maailman
pakolaistilanne ja kansainvalinen terrorismi, joukkotuhoaseiden levidaminen, ilmastonmuu-
tos ja jarjestaytynyt rikollisuus (MTS 2020). Yleiseurooppalaisella tasolla eniten huolta kan-
salaisissa aiheuttavat terrorismi ja muuttoliikkeen hallinta (Iso-Markku ym. 2018).

Suomalaisten pelastusasenteet 2017 selvityksessa todenndkoisyyttd joutua onnettomuu-
teen pidettiin nyt vahaisempana kuin aiempina vuosina (Kokki 2017). Samoin Poliisibaro-
metri 2018 raportoi, etta "suomalaisten suhtautumien kansalliseen turvallisuus- ja rikolli-
suustilanteeseen on varsin jarkiperaista ja maltillista” (Vuorensyrja & Fagerlund 2018, 123).
Onnettomuuksiin tai rikollisuuden uhriksi joutumisen uhka vaikuttaa siis kansalaisten mie-
lissa vahentyneen, mutta samalla on havaittavissa yleisen turvattomuuden tunteen lisdan-
tyminen. Turvattomuuden tunne yhdistyykin ennemmin laajoihin yhteiskunnallisiin ilmi-
oihin, kuten eriarvoistuminen ja polarisaatio, kuin tilastoissa havaittavaan turvallisuuden
lisadantymiseen. Suomalainen yhteiskunta on tilastojen valossa turvallisempi kuin koskaan
aiemmin ja luottamus turvallisuusviranomaisuus erittdin korkealla tasolla, mutta samaan
aikaan turvattomuuden tunne on kasvamassa.
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6.1 Kansalaisten omatoiminen varautuminen

Pelastustoimessa erityisesti siviilivalmiuden ja varautumisen nakdkulmasta on oleellista
huomioida kansalaisten omatoiminen varautuminen seka siihen liittyvat asenteet. Seuraa-
vassa kansalaisten omatoimisen varautumisen tasoa tarkastellaan Suomen Pelastusalan
Keskusjarjeston toteuttaman Varautuminen ja kansalaisten kriisinkestavyys -tutkimuk-

sen (Laurikainen 2019) seka Pelastusopiston toteuttaman Pelastusasenteet 2017 -kyselyn
(Kokki 2018) kautta. Kansalaisten riskitietoisuutta ja -kasityksia, luottamusta viranomaisiin
seka kriisinkestavyytta tiedustellaan myds medioiden toteuttamissa kansalaisgallupeissa
seka kasitelladn muun muassa Maanpuolustustiedotuksen suunnittelukunnan kyselyissa
(MTS 2018 ja 2019) ja Poliisibarometrissa (Muttilainen & Huotari 2018).

Pelastusasenteet 2017 -tutkimuksen mukaan 78 prosenttia ilmoittaa kdyneensa ensiapuun
tai pelastusalaan liittyvan kurssin (Kokki 2018). Turvallisuustaidoista epavarmuutta koe-
taan kuitenkin eniten juuri hatdensiavun suhteen. Vain vajaa puolet kansalaisista ilmoittaa
osaavansa vahintadn hyvin antaa hataensiapua (kuvio 6). Vahan alle kolmasosa (29 %) us-
koo hallitsevansa hataensiavun taidon kohtalaisesti, mutta neljasosa (25 %) ei osaa lain-
kaan tai valttavasti. Yli 65-vuotiaista perdti 38 prosenttia kokee, ettei osaa hatdaensiapua
lainkaan tai vain valttavasti. (Laurikainen 2019, 23.)

Hatdensiapu (v.2018)

Hatdensiapu (v.2015)

Hatdensiapu (v.2010)

o

20 40 60 80 100

W Osaan erinomaisesti ™ Osaan hyvin m Osaan kohtalaisesti ~ Osaan valttdvasti M En osaa lainkaan

Kuvio 6. Hatdensiavun osaaminen. Lahde: Laurikainen 2019, 23.

Kansalaisten omatoimista varautumista kasitelleen kyselyn mukaan alkusammutuksen
taidon vahintdan hyvin osaavia on vuosittain ollut 60-68 prosenttia kyselyyn vastan-
neista (ks. kuvio 7). Miehet kokevat osaavansa alkusammuttaa naisia yleisemmin. Keski-
madrin yhta moni (63 %) arveli varautuneensa tulipalojen varalta vahintaankin hyvin (ks.
kuvio 8) (Laurikainen 2018, 23, 25.) Pelastusasenteet -kyselyn (Kokki 2018) mukaan yh-
deksalla vastaajasta kymmenestad on kotonaan jonkinlainen alkusammutusvaline, kuten
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sammutuspeite (79 %), sammutin (57 %) tai kdsisammutin (46 %). Vastaajia pyydettiin ker-
tomaan myds, miten he toimisivat erilaisissa hatatilanteissa. Tulipalon sattuessa puolet (54
%) vastaajista pelastaisi vaarassa olevia ja varoittaisi muita. Kaksi kolmesta (63 %) yrittaisi
itse sammuttaa palon, jos se olisi mahdollista. Miehet (66 %) yrittdisivat sammuttaa palon
useammin kuin naiset (59 %). 80 prosenttia vastaajista soittaisi 112 ja pyytaisi pelastuslai-
toksen apua. Joka kolmas (33 %) sulkisi ovet ja yrittdisi estdd palon laajenemisen. Naiset
(41 %) muistivat taman useammin kuin miehet (26 %). (Emt. 2018, 8-12.)

Alkusammutus (v.2018)

Alkusammutus (v.2015)

Alkusammutus (v.2013)

20 40 60 80 100

Alkusammutus (v.2010)

o

M Osaan erinomaisesti ™ Osaan hyvin M Osaan kohtalaisesti ~ Osaan valttdvasti m En osaa lainkaan

Kuvio 7. Alkusammutustaitojen osaaminen. Lahde: Laurikainen 2019, 22.

Viimeisimman Pelastusasenteet -kyselyn mukaan vastaajien pelko tulipalon kohtaamista
kohtaan oli vahentynyt kolmen vuoden aikana, ja vain joka viides suomalainen pitaa to-
denndkoisenad kohtaavansa tulipalon (Kokki 2018). Tarkasteltaessa suomalaisten koke-
maa huolta erilaisia arkeen liittyvia turvallisuusuhkia kohtaan, ilmenee, etta ainakin vahan
huolta aiheuttavia uhkia (paljon ja vahan -vastaukset yhteenlaskettuna), koetaan liiken-
neonnettomuuksia (75 %), koti- ja vapaa-ajantapaturmia (65 %) sekd myds tulipaloja (58
%) kohtaan (Laurikainen & Nikkanen 2020, 31).

Harva suomalainen kokee olevansa erinomaisesti varautunut erilaisiin hairiotilanteisiin ja
turvallisuusuhkiin. Varautuminen ja kansalaisten kriisinkestavyys -tutkimuksessa (Lauri-
kainen 2019) vastaajia pyydettiin arvioimaan, ovatko he mielestaan riittdvasti varautuneet
erilaisiin hairidtilanteisiin ja uhkiin asteikolla 1-5 (en lainkaan - erinomaisesti). Tulipalojen
varalta omasta mielestadn vahintaan hyvin on varautunut 63 prosenttia vastaajista. Noin
puolet kokee varautuneensa myos kotitapaturmiin (53 %), vesivahinkoihin (49 %) ja sédh-
kokatkoihin (45 %). Sen sijaan elintarvikkeiden jakeluhdirioon (28 %), vedenjakeluh&iriéon
(25 %) ja myrskyyn (24 %) vahintaan hyvin varautuneita on vain noin neljasosa vastaajista.
Kaikista kysytyista uhkista vahiten varautuneita oltiin puhelin- ja internetverkkojen toimi-
mattomuuteen (13 %) seka tulviin (10 %). Kyselyssa vastaajia pyydettiin lisdaksi arvioimaan,
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kuinka monta pdivaa vastaajataloudet selviytyisivat ilman keskeisia resursseja, kuten ilman
vettad tai sahkoa. Tulosten tulkinnassa keskeista on havaita, kuinka suuri osa kotitalouksista
parjaisi vahintdaan kolme vuorokautta. (Laurikainen 2019, 25.) Haavoittuvimpia selviytymi-
sen suhteen ovat kaupungeissa asuvat henkil6t, nuoret ja taloudellisissa vaikeuksissa ole-
vat henkilot (Kekki 2017, 50).

sankekatko (n=79) [ N L

vestatinko (n=o71) [ TS N

Elintarvikkeiden jakeluun liittyva hdirio (n=971) _ _
Myrsky (n=976) _ _

Vedenjakeluhdirio (n=973) _ _

Puhelin- ja internetverkkojen toimimattomuus (n=964) _ _
Tulva (n=988) _ _

20 40 60 80 1

(=3

0

o

M Erinomaisesti M Hyvin m Kohtalaisesti Heikosti | Eilainkaan

Kuvio 8. Kansalaisten varautuminen erilaisiin hairiotilanteisiin. Lahde: Laurikainen 2019, 26.

Asuinpaikalla vaikuttaisikin olevan merkitysta suhteessa koettuun parjadmiseen. Maalla
asuvat arvioivat parjaavansa lahestulkoon kaikkien resurssien kohdalla pidempaan kuin
kaupunkilaiset. Maalla asuvista 74 prosenttia arvioi parjaavansa ilman juoksevaa vetta va-
hintaan kolme vuorokautta, kun vastaava osuus on pienempi kaupunkien keskustoissa (51
%) ja lahidissa (41 %). Myos sahkotta parjaaminen korostuu maaseudulla, jossa 86 prosent-
tia kotitalouksista parjaisi vahintaan kolme vuorokautta. (Laurikainen 2019, 28.)

Kansalaisten kriisinkestavyytta kasittelevan tutkimuksen (Laurikainen 2019) mukaan puo-
let vastaajista ilmoitti, ettei tarvitsisi ulkopuolista apua pitkan sahkokatkon kaltaisessa va-
kavassa hairidtilanteessa. Kaupunkilaiset arvioivat keskimaaraista harvemmin parjaavansa
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itsenaisesti. Suurin osa vastaajista (86 %) uskoi kuitenkin saavansa apua vakavan hairio-
tilanteen aikana sita tarvitessaan. Yli puolet (57 %) ilmoitti turvautuvansa vahintaankin
perheensa apuun. Vain noin joka kymmenes (9 %) uskoi turvautuvansa poliisin tai pelas-
tustoimen apuun. Suurin osa vastaajista oli myds valmis auttamaan jotain tahoa. Vain kaksi
prosenttia ei auttaisi ketdaan. Yhteensa 60 prosenttia vastaajista arvioi, etta voisi oma-aloit-
teisesti osallistua vahintaankin melko todenndakdisesti vapaaehtoistehtaviin, mikali yhteis-
kuntaa kohtaisi vakava kriisi tai hairictilanne. Mikali vapaaehtoistehtaviin pyydettaisiin,
esimerkiksi viranomaisten tai jarjeston toimesta, perati 77 prosenttia vastaajista olisi val-
mis osallistumaan. (Emt. 2019, 47.)

Oljykatastrofi Itimerell _ I
Yhteiskunnan toimintaa merkittévasti haittaava kyberhyokidys _ I
Ydinvoimalaonnettomuus Suomessa tai Suomen lhialueella _ I
Laajasti levinnyt vakava tarttuva tauti eli pandemia _ I

Isojen vékijoukkojen vékivaltaista liikehdinta tai mellakointia _
Terroriteko, esimerkiksi rajdyttaminen _
Laaja, yhteiskuntaa haittaava metsa- tai kaupunkipalo _I

0 20 40 60 80 100

M Erittdin suuri luottamus = Melko suuri luottamus M Melko vahdinen luottamus

Erittdin véhainen luottamus M Ei osaa sanoa

Kuvio 9. Kansalaisten luottamus yhteiskunnan toipumiseen eri héiriotilanteiden jalkeen.
Lahde: Laurikainen 2016, 23.

Voidaan todeta, ettd kaikkien uhkien kohdalla suurimmalla osalla kansalaisista on suuri
luottamus yhteiskunnan kykyyn toipua ennalleen. Haitallisimpana onnettomuutena, josta
toipuminen olisi vaikeinta, olisi 6ljykatastrofi [tamerelld. Neljasosalla (25 %) vastaajista on
melko vahainen luottamus 6ljykatastrofista toipumiseen. Etenkin naisvastaajilla 27 pro-
sentilla (miehet 22 %) oli vahdinen luottamus palautumiseen. Luottamus yhteiskunnan toi-
pumiseen kyberhyokkayksesta on vahaista viidesosalla (21 %) vastaajista. Viidesosa (20 %)
epadilee yhteiskunnan kykya toipua ydinvoimalaonnettomuudesta. Pandemia ei sen sijaan
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ndyta yhta haitalliselta. Vain 14 prosentilla on vahdinen luottamus yhteiskunnan toipu-
miseen pandemiasta. Mellakoinnista (13 %) ja terroriteosta (11 %) toipumiseen vdahadinen
luottamus oli kymmenesosalla vastaajista. Helpointa yhteiskunnan olisi vastaajien mie-
lesta toipua laajasta metsa- tai kaupunkipalosta (6 %). (Laurikainen 2016, 22-23.)

Yhteenvetona voidaan todeta, etta keskimaarin kansalaiset raportoivat olevansa joko
melko hyvin tai hyvin varautuneita erilaisiin yllattaviin tilanteisiin. Selked enemmisto eri
kyselyiden vastaajista ilmoittaa kdyneensa ensiapuun tai pelastusalaan liittyvia kursseja,
ja olevansa siten alkusammutus- tai ensiaputaitoinen. Harva kuitenkaan kokee olevansa
erinomaisesti varautunut erilaisiin hairidtilanteisiin tai turvallisuusuhkiin. Omatoiminen
varautuminen ja koettu parjaaminen pitkittyneissa hairidtilanteissa vaikuttaa vaihtelevan
asuinpaikan mukaan. Maalla parjataan pidempaan kuin kaupungeissa. Kyselyiden kanssa
yhtenevia tuloksia omasta kriisinsietokyvysta ja parjaamisesta on saatu myos kansalais-
keskusteluihin pohjaavien selvitysten tuloksena (esim. Raisio ym. 2017). Tulevaisuudessa
omatoimisen varautumisen voidaan ennakoiden ajatella eriytyvan aiempaa enemman. Va-
estdn monimuotoistuminen, ikddantyminen seka kansalaisten taloudellisen eriarvoisuuden
lisadntyminen saattavat heikentdd omatoimisen varautumisen seka parjaamisen astetta.
(Katso taulukko 6.)
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7 Yhteenveto - Pelastustoimen
toimintaympariston muutosilmiot

Tarkasteltaessa luvuissa 3-6 esitettyja koonteja kansainvalisistd, valtakunnallisista ja pe-
lastustoimen alalla tehdyistd analyyseista ja strategioista voidaan todeta, etta tarve lisata
aluetason panosta toimintaympadristdanalyyseihin on ilmeinen. Toistaiseksi analyysit vai-
kuttavat keskittyvan kansallisesti vahvasti valtakunnan tasolle, eika niilld kaikilta osin ole
suoraa yhteytta esimerkiksi pelastuslaitostasoisten palvelutasopaatdsten toimintaympa-
risto- tai riskiarvioihin. Tulevaisuuden haasteeksi pelastustoimessa nousseekin, kuinka
liikutaan kansallisen tason strategisista tavoitteista ja tunnistetuista trendeista laitosta-
son arjen ratkaisuihin. Toistaiseksi eri paikoissa tuotettu tieto vaikuttaa olevan viela liian
hajallaan muodostaakseen kattavaa kokonaiskuvaa kansallisesta sisaisen turvallisuuden
toimintaymparistosta. Lisdksi erilaista tilastollista seuranta- seka indikaattoritietoa tulee
jatkossa hyodyntaa niin tata katsausta kuin muita aiempia katsauksen laajemmin. Taman
katsauksen liitteissa kolme, nelja ja viisi on esitetty kooste pelastustoimen nakdkulmasta
hyddynnettdvissa olevista tilasto- ja indikaattoritiedon lahteistad seka mahdollisista mitta-
reista perustuen kahteen aiempaan hankkeeseen (ks. Naumanen ym. 2019 ja Molarius ym.
2020).

Seuraavaksi kokoamme kahdessa alaluvussa yhteenvetoa pelastustoimen toimintaympa-
ristdanalyysin nykytilasta seka kehittamisesta tulevaisuudessa. Ensimmadisessa alaluvussa
tehdaan kansainvalisen, kansallisen, pelastustoimen sisdisen seka kansalaisten mielipitei-
den erillisanalyysin kautta yhteenveto pelastustoimen kannalta merkittavimmista tulevai-
suuden muutosajureista. Toisessa alaluvussa naitd jalostetaan mahdollisuuksien ja uhkien
tarkastelun seka vaikutusten pohdinnan kautta vield hienojakoisemmaksi kuvaukseksi
pelastustoimen toimintaympariston nykytilasta. Tama toimii samalla esimerkking, jota on
mydhemmin mahdollista hyddyntada esimerkiksi pelastuslaitostasolla, kun kansallisten
muutosilmididen merkitysta pohditaan oman alueen ndkdkulmasta.
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7.1 Pelastustoimen kannalta merkittavimmat tulevaisuuden
muutosilmiot

Taulukossa kuusi on esitetty viisitoista PESTEL-kehyksen mukaan jaoteltua pelastustoi-
men kannalta katsauksen aineiston perusteella keskeisimmaksi todettua muutosilmiota.
[Imi6t ovat padosin samoja, mita katsauksen tekemisen aikaan kadynnissé olleessa sisdisen
turvallisuuden selonteon paivityksen ennakointiosiossa on tunnistettu tarkeimmiksi muu-
tosilmidiksi. Pelastustoimen nakokulmasta joitain ilmidita on tassa katsauksessa purettu
sisaisen turvallisuuden selontekoa pienempiin osatekijoihin, jotta niiden analyysi ja hyo-
dyntaminen pelastuslaitostasolla helpottuisi. Lisaksi osa tassa esitetyista ilmidista on spesi-
fimmalla tavalla pelastustoimea koskettavia.

Poliittiseen ulottuvuuteen liittyen pelastustoimen nakékulmasta korostunevat tulevaisuu-
dessa 1) muuttuvat valtasuhteet ja epavakaa globaali turvallisuusymparistd, 2) demokra-
tian murros ja 3) kansalliset uudistushankkeet. Globaalin turvallisuusympariston nakokul-
masta nousevat pelastustoimen kannalta esiin terrorismi, hybridivaikuttaminen seka pako-
laisuus. Demokratian murrokseen puolestaan kytkeytyvat aariliikkeiden ja ideologioiden
nousu, suoran kansalaisosallistumisen lisadntyminen, sosiaalinen media seka laillisuuden
ja yhteiskunnallisen luottamuksen kyseenalaistuminen. Kansalliset uudistushankkeet ovat
erityisesti pelastustoimen sisdista kehitysta kuvaavia hallinnollisia seka rakenteellisia muu-
toksia ja linkittyvat pelastustoimen valtakunnalliseen kehittamiseen.

Ekonomista, taloudellista ulottuvuutta kuvaavat 1) maailman talouden taantuma, 2) julki-
sen talouden heikkeneminen seka 3) kansalaisten taloudellisen eriarvoisuuden lisdantymi-
nen. Maailman talouden taantuma tullee nakymaan myds pelastustoimen kansainvalisen
ja EU-rahoituksen epdavarmuutena, joskin EU-pelastuspalvelumekanismiin on odotetta-
vissa huomattavia korotuksia lahi vuosina. Julkisen talouden heikkeneminen puolestaan
heijastuu suoraan pelastustoimen alueellisten resurssien riittavyyteen ja palveluverkon
kestavyyteen. Kansalaisten taloudellisen eriarvoisuuden lisddntyminen saattaa nayttaytya
pelastustoimessa esimerkiksi kansalaisten omatoimisen varautumisen mahdollisuuksien
eriarvoistumisena.

Sosiaalisista muutosilmidista nostetaan tdssa esiin nelja: 1) sosiaalisen ja yhteiskunnallisen
eriarvoisuuden kasvu, 2) vdestdbn monimuotoistuminen ja vanheneminen, 3) kaupungis-
tuminen seka 4) tydmarkkinoilla tapahtuvat muutokset. Eriarvoisuuden kasvu nayttay-
tyy pelastustoimessa vahintaankin turvallisuusongelmien kasautumisen kautta. Lisaksi
voidaan ennakoida, ettd onnettomuudet sindllddn vahenevat, mutta saattavat jatkossa
keskittya selkedmmin tiettyihin vaestoryhmiin tai alueisiin. Vaeston monimuotoistuminen
nakynee tulevaisuudessa monin tavoin esimerkiksi asumisen ja onnettomuusriskien muu-
toksissa sekad palvelutarpeen muutoksena ja kasvuna. Kaupungistuminen on pelastustoi-
men nakokulmasta olennainen muutosilmid. Sen voidaan ajatella vaikuttavan esimerkiksi
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rakentamisen ja asumisen tiivistymisend, korkearakentamisen lisdéantymisend, haja-asutus-
alueiden tyhjenemisena tai loma-asumisen lisadntymisena haja-alueilla.

Teknologisessa ulottuvuudessa korostuu sen nopea kehittyminen, jonka padsaantoisesti
voidaan katsoa tuovan mukanaan runsaasti mahdollisuuksia kehittaa niin pelastustoimin-
nan toimintatapoja ja prosesseja kuin muitakin pelastustoimen osa-alueita, kuten varautu-
minen ja onnettomuuksien ehkdisy. Esimerkiksi dlyteknologia ja uudet materiaalit raken-
nuksissa, alyliikenne ja uudet liikennemuodot tai sosiaalinen media seka luovat mahdolli-
suuksia ettd aiheuttavat uhkia ja uusia riskeja toimialalla. Erityisesti teknologinen kehitys
korostuu kuitenkin yhteiskunnan kriittisen infrastruktuurin toimintavarmuuden kautta.
Teknologiariippuvainen yhteiskunta on pelastustoimen nakokulmasta jatkuva riskitekija,
joka nakyy myos alueellisten riskiarvioiden riskien todennékdisyyksia ja vaikutuksia arvioi-
taessa.
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Vaikka ekologisissa muutosilmidissa ei ole nostettu esiin kuin yksi teema, ilmastonmuutos,
on tama pelastustoimen nakodkulmasta erittain oleellinen teema. Saan aari-ilmiot, mo-
nista syista juontuvat luonnonkatastrofit sekd ymparistovastuun korostuminen vaikuttavat
suoraan pelastustoimen toimintaedellytyksiin, tehtdvamadriin ja onnettomuusprofiileihin.
Tama on nahtavissa talla hetkelld esimerkiksi jatkuvana nousevana trendina vahingontor-
juntatehtdvien maarissa. Ymparistévastuun korostuminen sekd luonnonvarojen niukkuus
vaikuttavat tulevaisuudessa varmasti myds muun muassa pelastus- ja sas mmutusmenetel-
mien kehitykseen.

Viimeisena muutosilmididen kokonaisuudessa otetaan esiin laillisuuteen liittyvia tekijoita.
Pelastustoimen nakdkulmasta kansainvalisen lainsaddantojarjestelman muutokset ja sen
merkityksen korostuminen nayttaytyvat selkeimmin EU:n pelastuspalvelumekanismin
kautta. Valittdmimpia vaikutuksia on puolestaan kansallisen lainsdaadannén uudistami-
sella, joista tulevaisuudessa huomioitaviksi noussevat muun muassa pelastuslaki, tydaika-
lainsdadanto, julkisuuslain velvoitteet, ajokortti- ja lilkennelainsdaadanndn muutokset tai
yleis6tapahtuminen turvallisuusmaardysten muuttuminen.

Seuraavassa alaluvussa muutosilmiotd jalostetaan pelastustoimen nakdkulmasta mahdol-
lisuuksiksi ja uhkiksi, samalla pohtien niiden vaikutuksia pelastuslaitostason toimintaan.

7.2 Muutosilmioiden jalostaminen toiminnan kehittamisen
tueksi

Tassa alaluvussa tarkastellaan kansallisia ja kansainvdlisia megatrendeja ja muutosilmiota
pelastuslaitostason nakdkulmasta. Nama erilaiset muutosilmiot ilmenevat yhteiskunnassa
erilaisina uhkina, mutta mys mahdollisuuksina. Kolmantena jasennystapana on pohdittu
muutosilmididen aiheuttamia vaikutuksia pelastustoimintaan, kuten halytystehtaviin,
viestintadn, varautumiseen, onnettomuuksien ehkdisyyn, johtamiseen tai yhteistydhon
muiden toimijoiden kanssa. Tyypillisimmin vaikutukset ndyttaytyvat erilaisten onnetto-
muuksien tai riskitilanteiden maaran kasvuna tai heikkenemisena. Vaikutus voi liittya myos
vaadittavaan suorituskykyyn, kuten kalusto- tai osaamisvaatimuksiin tai henkildstomitoi-
tukseen. Lisaksi taulukossa on mainittu mihin kansallisessa riskiarviossa viitattuun riskiin
muutosilmiot liittyvat.

Taulukoissa listatut uhat, mahdollisuudet ja vaikutukset on kooste hankkeen aikana tun-
nistetuista ilmidista ja asioista. Tama esitys perustuu katsauksessa kadytettyyn laajaan lah-
dekirjallisuuteen seka yhteiseen tydstamiseen hankkeen toisen tydpaketin tutkijoiden
kanssa (TP 6 - Pelastustoiminnan suorituskyky suhteessa suorituskykyvaatimuksiin eri
tasoilla). Esityksesta on jatetty pois PESTEL-kehyksen viimeinen kategoria eli laillisuuteen
liittyvat muutokset, ja mahdolliset havaitut lainsdadantomuutokset on lisatty muiden ka-
tegorioiden sisaan.
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7.2.1 Poliittiset muutosilmiot

Poliittiset muutosilmitt jakaantuvat kolmeen teemaan, jotka ovat muuttuvat valtasuhteet
ja epdvakaa globaali turvallisuusymparistd, demokratian muutos ja kansalliset uudistus-
hankkeet. Globaalin turvallisuusympariston riskit eivat kohdistu vain puolustusvoimiin ja
poliisin tehtavakenttda, vaan koskevat myos pelastustoimea. Esimerkiksi kriittisen infra-
struktuurin hairididen vaikutukset voivat nakya tehtdvamaarien kasvuna tai siten, ettd ha-
lytystehtavien hoito vaikeutuu. Demokratian murrokseen liittyvat muutosilmiot nayttayty-
vat pelastustoimessa erityisesti kansalaisten luottamuksena sita kohtaan seka kansalaisten
omatoimisuutena. N&illad on vaikutusta pelastustoimen roolin ja tehtadvien kehittymiseen ja
kehittdmiseen tulevaisuudessa. Kansallisten uudistushankkeiden tavallisin vaikutus tulee
olemaan pelastuslaitostasolla toimintamallien yhtendistyminen ja sita kautta palveluiden
asiakkaiden saaman palvelun laadun yhdenmukaistuminen.

Taulukko 7. Muuttuvat valtasuhteet ja epavakaa globaali turvallisuusymparisto

(KR = kansallisessa riskiarviossa esitetty uhka)

Muuttuvat valtasuhteet ja Terrorismi - ja muu yhteis-  Kriittiseen infrastruktuuriin kohdistu-
epavakaa globaali turvalli- kuntajdrjestystd vaaranta- = va teko seka heikentdd pelastustoimen
suusymparisto va toiminta (KR) toimintavalmiutta ettd lisdd tehtéva-
Yhteiskunnan rakenteisiin =~ maaraa.
tai laajoihin ihmisjouk- Ihmisiin kohdistuva isku lisaa merkitta-
koihin tehty terroristinen = vésti ensihoidon tarvetta. Useampi yh-
isku (KR) tdaikainen laaja isku saattaa rampaut-
taa toiminnan pitkaksi aikaa.
Pakolaisuus
Laajamittainen maahan-
tulo (KR)
Hybridivaikuttaminen Kriittiseen infrastruktuuriin kohdistuva
Informaatiovaikuttaminen = teko (ml. tietoliikenne ja -jarjestelmat)
(KR) sekd heikentdd pelastustoimen toimin-
Poliittinen, taloudellinen  tavalmiutta ettd lisad tehtdavamaaraa.
ja sotilaallinen painos- Informaatiovaikuttaminen ja disinfor-
tus (KR) maatio rapauttavat luottamusta pelas-

Isojen vakijoukkojen vaki- = tustoimen toimintavalmiuteen ja viran-
valtainen liikehdinta (KR) = omaisiin yleensa.

Tietoliikenteen ja tietojar- ~ Laajamittainen vékivaltainen liikehdin-
jestelmien hdiriot — kybe- = td lisdd ensihoidon tarvetta.

ruhkat (KR)
Sotilaallisen voiman kdyt- ~ Poikkeustilanne sitoo pelastustoimen
to (KR) resurssit muualle, jolloin perustehtdvien

hoitaminen ei mahdollista.
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Taulukko 8. Demokratian murros

(KR = kansallisessa riskiarviossa esitetty uhka)

Demokratian murros

Kansalaisten vahva luot-
tamus pelastustoimeen

sailyy.

Sosiaalinen media mah-
dollistaa laajan tiedonku-
lun eri kohderyhmille

Osallisuuden lisdanty-
minen
Vapaaehtoisuuden uusi
nousu, neljds sektori

Luottamuksen rapautu-
minen
Informaatiovaikuttaminen
(KR)

Sosiaalinen media vaaran-
taa uhrien ja auttajien yk-
sityisyyden sekd mahdol-
listaa virheellisen tiedon
levittamisen

Omatoimisen kansalais-
osallistumisen kaanto-
puoli
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Ala koetaan tydpaikkana haluttuna.
Kansalaiset tukevat viranomaisen toi-
mintaa, yhteiskuntajarjestys pysyy ylla.

Ala joutuu perustelemaan olemassa-
olonsa aiempaa selkedmmin kansalais-
ten suuntaan.

Vihamielinen suhtautuminen pelastus-
viranomaisiin heikentad toimintamah-
dollisuuksia. "Maalittamisen” lisaan-
tyminen.

Turvallisuusviestintd ja onnettomuuk-
sien ehkdisytoiminta helpottuvat.
Sosiaalisen median materiaalien hyd-
dyntaminen palon- ja onnettomuustut-
kinnassa helpottuu.

"Maalittaminen” lisdantyy myds pelas-
tusviranomaisia kohtaan. Kuvaaminen
onnettomuuspaikoilla jne. vaikeuttavat
pelastusviranomaisten toimintaa.

Omatoiminen varautuminen lisdéntyy.
Naapuriapu elpyy.
Sopimuspalokuntatoiminnan jatkumi-
nen ja kehittyminen helpottuu.

Spontaanit vapaaehtoiset saattavat vai-
keuttaa viranomaisten toimintaa onnet-
tomuustilanteissa.
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Taulukko 9. Kansalliset uudistushankkeet

Kansalliset uudistushank-  Pelastustoimen kansalli- Toimintamallit yhtendistyvat, resurssien
keet nen yhteistoiminta vah- kdytto “laitosrajojen” ylitse helpottuu.
vistuu.
Tietojohtaminen sel- Toimintamallit yhtendistyvat.
keytyy. Tiedon kdytto paatoksenteossa kaikil-

la pelastustoimen tasoilla vahvistuu ja
suunnittelu sekd paatoksenteko hel-

pottuvat.
Tietojdrjestelmdt yhte- Kaikkialla kansallisesti yhtenevit ja
ndistyvat, tilastointi ja saman tasoiset tietojarjestelmat ja re-
analyysitoiminnot kehit- surssit.
tyvat. Tilastointi, mittarit ja indikaattorit jat-

kuvassa, ajantasaisessa kdytdssa stra-
tegisen suunnittelun sekd toiminnan
kehittdmisen tukena.

Hankkeet jadvat irrallisik-  Kehittaminen jad irralliseksi pelastuslai-
si, kertaluontoisiksi pro- | tosten arjesta.
jekteiksi. Kehittdminen ei ole jatkuvaa.
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7.2.2 Ekonomiset muutosilmiot

Ekonomiset muutostekijat koostuvat maailman talouden taantumasta, julkisen talouden

heikkenemisestd ja kansalaisten taloudellisen eriarvoisuuden lisdantymisesta. Vaikutuk-

set tiivistyvat paineeseen sovittaa toimintaa toimintaymparistossa, jossa kdydaan kilpailua

olemassa olevista resursseista ja jossa toimeentulo-ongelmat heikentavat yleista turvalli-

suuskulttuuria.

Taulukko 10. Maailman talouden taantuma

(KR = kansallisessa riskiarviossa esitetty uhka)

Maailman talouden taan-
tuma

Taulukko 11. Julkisen talouden heikkeneminen

Valtioiden vélinen solidaa-
risuus ja yhteistoiminta
turvallisuustoiminnan var-
mistamisessa lisdantyy,
koska resurssit vahenevit.

(KR = kansallisessa riskiarviossa esitetty uhka)

Julkisen talouden heikke-
neminen

Heikentynyt taloustilanne
pakottaa toiminnallisiin
uudistuksiin.

Tydon murros

Valtiontalouden heikko
kehitys
Rahoitusjdrjestelmdn hai-
rio (KR)

Kansainvalisen tutkimus-,
kehitys- ja hanketoimin-
nan rahoitus vihenee.

EU:n pelastuspalvelume-
kanismin toiminta vaa-
rantuu

Kuntatalouden jatkuvasti
heikentyva tila

Julkisen talouden hai-
rio (KR)
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Kilpailu resursseista kovenee.
Paineita pelastustoimen valtakunnalli-
selle rahoitukselle.

Kilpailu resursseista kovenee.

Paineita pelastustoimen tutkimus- ja
kehittdmistoiminnan rahoitukselle.
Paineita kansainvdlisen pelastustoimin-
nan jatkamiselle ja kehittamiselle.

Uusia toimintamalleja kansainvalisten
kumppaneiden toiminnasta saadaan
kdyttoon kotimaassa.

Paineita pelastustoimen alueelliselle
rahoitukselle.

Paineita pelastustoimen alueelliselle
rahoitukselle.

Toiminnan tehostuminen ja voimavaro-
jen aiempaa parempi hyddyntéminen.

Tydurien monimuotoistuminen mahdol-
lisuus (harva-alueen) pelastustoimelle
(sopimuspalokuntatoiminta, poliisi-pe-
lastaja -"yhdistelmat” tmv.).
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Taulukko 12. Kansalaisten taloudellisen eriarvoisuuden lisadntyminen

(KR = kansallisessa riskiarviossa esitetty uhka)

Kansalaisten taloudellisen
eriarvoisuuden lisddnty-
minen

Taloudellisesti niukkoina
aikoina ihmisten omatoi-
misuus lisdantyy.

Yhd suuremmalla jou-
kolla ei mahdollisuutta
omatoimiseen varautumi-
seen (kotivara, palotur-
vallisuus, alkusammu-
tus). Kansalaisista yhta
suurempi joukko on niin
onnettomuus- kuin hdirig-
tilanteissa puhtaasti ulko-
puolisen avun varassa.

Tehtdvamdarat kasvavat ja tehtévdt vai-
keutuvat yleisen paloturvallisuuden hei-
kentyessd.

Moninaiset tee se itse
-ratkaisut kotitalouksissa
lisddntyvat kdyttotalou-
den heikentyessa, mikd
lisdd tapaturma- ja onnet-
tomuusriskia.

Tapaturmat ja onnettomuudet lisaanty-
vdt, ja/tai niiden tyypit muuttuvat.

Omatoiminen varautuminen tehostuu,
mikd véhentdd viranomaispalveluiden
tarvetta.
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7.2.3 Sosiaaliset muutosilmiot

Sosiaaliset muutosilmiot koostuvat vaeston monimuotoistumisesta ja ikdantymisestd, so-
siaalisen ja yhteiskunnallisen eriarvoisuuden kasvusta, kaupungistumisesta ja tydmarkki-
noiden muutoksista. Kolme ensimmaista muutosilmiota liittyvat pelastustoimen asiakas-
kuntaan seka tilanteisiin, joissa onnettomuuksia tapahtuu. Tydmarkkinoiden muutokseen
sisaltyvat tekijat vaikuttavat pelastushenkiloston toimintakykyyn. Sosiaalisten muutosil-
mididen vaikutukset pelastustoimeen nakyvat yleisimmin erilaisten palveluiden tarpeen
ja onnettomuuksien lisddntymisena. Maarallisten vaikutusten lisaksi sosiaaliset muuto-
silmi6t vaikuttavat palveluiden sisaltoon seka pelastustoimen suorituskykyyn ja osaamis-
vaatimuksiin. Nadiden sosiaalisten muutosilmididen kohdalla taulukossa esitetyt yhteiskun-
nalliset uhat ja vaikutukset pelastustoimelle ovat hyvin samankaltaisia. Vaikutuksissa on
huomioitu myds joitain pelastuslaitosten suorituskykyyn liittyvia vaatimuksia.

Taulukko 13. Véeston monimuotoistuminen ja vanheneminen

Vdeston monimuotoistu-  Paloturvallisuus- Muistisairaiden vanhusten = Asiakasymmarryksen merkitys koros-
minen ja vanheneminen ratkaisuihin kehitetaan kotona-asuminen lisaa tuu. Ensihoidon, palotarkastusten seka
uusia, toimivampia, ja hal- ~ huoneistopalojen riskia ilmoitusten tarve kasvaa

vempia innovaatioita, kos-
ka kysynta lisadntyy.

[Imoitusvelvollisuuden Ikddntyvien sairastuvuus  Turvallisuusviestinndn tarve kasvaa
kdyton (42 §) yleistyessd ~ ja tapaturmat lisddvét en-  erityisryhmien osalta synnyttden uusia
eri viranomaisten (polii- sihoidon tarvetta. osaamistarpeita pelastusalalle.

si, pelastus, sosiaalitoimi
jne.) yhteistyd lisdantyy.

Laitoksissa ja asumispal- = Valvonnan merkitys ja mdara lisaantyy
veluyksikdissa hoivahen-  laitoksissa (palo- ja poistumisturvalli-
kilokunnan alimitoitusja | suus) synnyttden uusia osaamis- ja re-
osaamattomuus (suori- surssitarpeita pelastusalalle.

tuskyky) on heikkoa, sa-

moin hoitolaitosten oma-
varautuminen

Hoiva- ja hoitolaitosten Pelastushenkildston suorituskykyvaati-
tulipalot lisaantyvat. mukset muuttuvat.

Turvallisuuskdytanndt se-  Tulipalot, liikenneonnettomuudet ja

ka tekniset laitteet eivat  hukkumiskuolemat tydllistavat pelas-
ole tuttuja eri kulttuuri- tuslaitosta. Kielitaidon ja kulttuurien
taustoista tuleville henki- = tuntemuksen korostuminen synnyttavat
[ille, mika lisdd tapatur-  uusia osaamistarpeita pelastusalalle.
mariskeja.
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Taulukko 14. Sosiaalisen ja yhteiskunnallisen eriarvoisuuden kasvu

Sosiaalisen ja yhteiskun-
nallisen eriarvoisuuden
kasvu

Taulukko 15. Kaupungistuminen

Kaupungistuminen

Lyhyet etdisyydet ja tihed
paloasemaverkosto hel-
pottavat hdlytysvalmiu-
den ylldpitdmista sekd
lyhentdvat toimintaval-
miusaikoja.

Osaamisvaatimukset pe-
lastustoiminnalle uudis-

tuvat, syntyy uutta osaa-
mista.

Harva-alueilla omatoimi-
nen varautuminen ja tur-

vallisuustaidot ovat hyvat.

Loma-asuminen ja tu-
rismi takaavat alueiden
elinvoimaisuuden ja mm.
infrastruktuurin kunnos-
sapidon.

Syrjdytyminen ja pdihtei-
den kdytto lisaantyvat

Huono-osaisuus heikentaa
materiaalista varautumis-
ta (alkusammutus, palova-
roittimet)

Omatoimisen varautumi-
sen, alkusammutuksen
sekd ensiaputaitojen tasot
eriytyvat

Selviytyminen yhteiskun-
nan hairigtilanteessa ku-
ten sahko- ja vesikatkoista
on heikkoa

Palohdlytysten, tulipa-
lojen ja liikenneonnetto-
muuksien maérén kasvu.

Tapahtumien ja suurten
yleisétilaisuuksien mdara
lisdd suuronnettomuuk-
sien riskid.
Infrastruktuurit monimut-
kaistuvat kaupungeissa.

Osaavan tydvoiman saanti
harvaseuduilla vaikeutuu.

Harvaseudulla pitkdt etdi-
syydet kasvattavat vaste-
ja toimintavalmiusaikoja.

Harva-alueella tieston
kunto heikkenee.
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IIkivalta, itsetuhoisuus sekd toimintaky-
vyn alentuminen lisadvat halytystehtd-
vien madraa

Huono-osaisuuden, yksindisyyden, sai-
rastavuuden, maahanmuuton ja kieli-
taidottomuuden kautta vaatimukset
onnettomuuksien ehkaisylle ja turvalli-
suusviestinnalle kasvavat

Tarve tiiviille yhteistylle muiden viran-
omaisten ja sidosryhmien kanssa pa-
loriskiasumiseen liittyvien ongelmien
poistamiseksi.

Tehtdvamaarien kasvu vaatii lisdresur-
sointia.

Uudet raide-, tunneli-, maanlais- ja kor-
kearakentamisen vaatimukset osaami-
selle ja kalustolle.

Suorituskykyvaatimusten tarkistus.
Edellyttdd osaamisenhallinnan ja uusien
tydtapojen oppimista.

Sopimuspalokunnilla ei toiminta-
edellytyksia, jos ei ole asukkaita.
Rekrytointiongelmat lisdantyvat pelas-
tustoimessa.

Tarve viranomaisyhteistydlle korostuu.

Vaatimukset pelastuskalustolle muuttu-
vat, toimintavalmiusajat kasvavat.
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Taulukko 16. Tyomarkkinoiden muutokset

Tydmarkkinoiden
muutokset

Sopimuspalokunta-
toiminnan jatkuminen ja
kehittyminen helpottuu.

Ty6urien monimuotoistu-
minen harva-alueen pe-
lastustoimessa (sopimus-
palokuntatoiminta, po-
liisi-pelastaja -"yhdistel-
mat”)

Pelastustoimen kilpailuky-
vyn kannalta urakehitty-
mismahdollisuuksien var-
mistaminen.

Pédtoimisen henkiloston
keski-idn nousu asettaa
haasteita toimintakyvylle
ja palvelutuotannolle

Pelastustoiminnan toi-
mintakyky ja tydelaman
vaatimukset seka muut
harrastusmahdollisuudet
vaikuttavat sopimushen-
kiloston saatavuuteen.
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Paatoimisen ja sivutoimisen henkiloston
toimintakyvyn ylldpitaminen vaikeutuu,
sopimuspalokunnat ndivettyvat, suori-
tuskyky heikentyy.

Pelastuslaitoksen roolin vahvistaminen
eri toimijoiden oman varautumisen yh-
teensovittamisessa.

Palokuntatoiminta on muuttunut yhd
ammattimaisemmaksi ja vaatii vahvaa
sitoutumista, kuten jatkuvaa koulut-
tautumista.
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7.2.4 Teknologiset muutosilmiot

Teknologiset muutostekijat koostuvat teknologian nopeaan kehitykseen seka kriittisen inf-
rastruktuurin toimintavarmuuteen liittyvista tekijoista. Teknologinen kehitys voi parantaa
tyoturvallisuutta ja onnettomuuksien ennaltaehkadisya, mutta toisaalta palveluiden riippu-
vaisuus viestinta- ja tietojarjestelmien toimivuudesta voi altistaa muille riskeille ja vaikeut-

taa pelastustoimintaa.

Taulukko 17. Teknologian nopea kehitys

(KR = kansallisessa riskiarviossa esitetty uhka)

Teknologian nopea kehitys

Digitalisaatiokehitys mah-
dollistaa lukuisia teknolo-
gisia innovaatioita (KR)

— tekodly, robotiikka

— esineiden internet

— liikenteen automaatio
— massadata

— automatisoituvan lii-
kenteen paikannus
-aikatietojdrjestelmat

Alyrakentaminen/ tekoaly
liséd asumisturvallisuutta.

Automaattiset tunnisti-
met vahentavit liiken-
neonnettomuuksia ja tuli-
paloja tulevaisuudessa.

Itseohjautuvien autojen
myota liikenneonnetto-
muuksien mdarat vahe-
nevat.

Palvelut ovat aiempaa
riippuvaisempia viestin-
ta- ja tietojdrjestelmien
hdiriottomdsta toimin-
nasta esim. TUVE ja viesti-
liikenne.
Viestintaverkkojen ja
-palveluiden vakavat hai-
riot (KR)

Digitaalisen ohjauksen
vuoksi sahkdisten pal-
veluiden hairiot voivat
aiheuttaa hdiriditd myos
fyysisiin palveluihin, ku-
ten vedenjakeluun
Vesihuollon héiridt (KR)
Sahkon saannin suurhdi-
rid (KR)

Polttoaineiden saannin
vakavat hairict (KR)
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Pelastustoiminta helpottuu, osaamis-
vaatimukset kasvavat, mutta fyysiset
vaatimukset laskevat.

Tekniset ratkaisut voivat lisata tyotur-
vallisuutta, esim. limpdokamerat, dro-
net. Onnettomuuksien ennaltaehkaisy
tehostuu ja varsinaiset onnettomuudet
vahenevit. Analytiikka ja big data voi-
vat tukea paatoksentekoa pelastustoi-
messa ja auttaa tekemdan tarkempaa
riskiarviota. Poikkihallinnollisen yhteis-
tydn lisddntyy digitalisaation avulla.
Vaativien rakennushankkeiden madrén
kasvu lisdd tydturvallisuusriskejd, mutta
dlyrakentaminen toisaalta vahentdd on-
nettomuuksia.

Tilanteet, joissa tekniikka pettad ovat
kriittisid pelastustoiminnan ja viestin-
nan kannalta. Toimintavaatimukset pe-
lastustoimen viesti ja johtamisjarjestel-
mille ja varajarjestelmille muuttuvat.

Ongelmat sahkon, polttoaineen tai ve-
den jakelussa voivat vaarantaa pelastus-
toimen toimintakyvyn. Pelastustoimen
rooli hddan alaisten kansalaisten aut-
tamisessa korostuu esim. sahkdn ja ve-
denjakelussa.
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Taulukko 18. Kriittisen infrastruktuurin toimintavarmuus
(KR = kansallisessa riskiarviossa esitetty uhka)

Kriittisen infrastruktuurin
toimintavarmuus

Lainsaadannolld ja oh-
jeistuksella pystytdan
vaikuttamaan kriittisen
infrastruktuurin luotetta-
vuuteen.

Meriliikenteen automati-
soituminen voi vahentaa
inhimillisista syistd johtu-
vien onnettomuustilantei-
den uhkaa.

Jarjestelmat ovat alttii-
ta kybervaikuttamiselle,
tietoverkkojen hairinnal-
le tai palvelujarjestelmien
muulle tahalliselle hi-
rinndlle.

Satelliittipaikannuksen
hdiriintyminen haittaa
mm. kuljetusten logis-
tiikkaa ja viranomaistoi-
mintaa.

Logistiikan hadiriot (KR)

Kyberhyokkdykset yleis-
tyvat

Tietomurrot lisdéntyvat

Meriliikenteen automa-
tisoituminen voi tuoda
uudenlaisia haavoittu-
vuuksia,

Merellinen monialaonnet-
tomuus (KR)

Vakava ydinvoimalaito-
sonnettomuus Suomessa
tai Suomen lahialueil-

la (KR)
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Tietoturvallisuuden huomiointi ja var-
mistaminen asiakasrajapinnassa sekd
kaikessa toiminnassa.

Hairiot palveluketjuissa vaikeuttavat
tarvikkeiden ja varaosien saatavuutta.
Pelastustoimen riippuvuus paikannus-
jarjestelmista heikentda toimintaval-
miutta.

Asettaa vaatimuksia pelastustoimen
jarjestelmille ja niiden tietoturvalle.
Henkilstdn osaaminen tietoturvakysy-
myksissa korostuu.

Asiakkaiden tietosuojan vaatimukset
kasvavat.

Meriliikenteen onnettomuudet suhtees-
sa liikenteeseen laskevat, mutta saatta-
vat aiheuttaa uusia monialaisia onnet-
tomuusprofiileja.

Uhka on erittdin epatodenndkdinen,
mutta toteutuessaan suuri vaikutus pe-
lastustoimeen ja tydturvallisuusriski.



7.2.5 Ekologiset muutosilmiot
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Ekologiset muutosilmiot koostuvat ilmastonmuutoksen aiheuttamista vaikutuksista pe-

lastustoimen tyotehtdavien maaraan, pitkakestoisuuteen ja suorituskykyvaatimuksiin. II-

mastonmuutoksen aiheuttamat uhat ja vaikutus pelastustoimeen ovat konkreettisempia

ja usein valittdomampia kuin esimerkiksi poliittisten muutosilmididen osalta. Ne nakyvat

muun muassa selkeind nousevina tilastotrendeina vahingontorjuntatehtavien tasaisesti

kasvaessa (ks. kuvio 2 edelld luvussa nelja).

Taulukko 19. limastonmuutos

limastonmuutos

Talvien leudontuminen ja
lumen mdarén vahene-
minen.

Ympdristovastuun koros-
tuminen. (On samaan ai-
kaan osittain myds uhka.)

Sdan ddri-ilmididen li-

sdantyminen (tulvat, uk-
kosmyrskyt, hellejaksot,
metsapalot, tykkylumi).

(Katso myds vaikutuk-
set kriittiseen infrastruk-
tuuriin.)

Hitaat kielteiset vaiku-
tukset ekosysteemeille,
elinkeinoille, terveystur-
vallisuudelle ja infrastruk-
tuurille.

Luonnonvarojen niukkuus.
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Vdhentaa liikenne- ja muiden onnetto-
muuksien madraa ja taten pelastustoi-
men avuntarvetta.

Pitkdkestoisten metsdpalojen yhteydes-
sd voidaan joutua priorisoimaan sam-
mutustoimia, kuten henkildston ja ka-
luston kdyttda ennen kuin saadaan apua
tilanteiden haltuun saamiseksi.

Alalla joudutaan entistd useammin ti-
lanteisiin, joissa pelastustoiminnan
rajapinnat tulevat lahelle tai sekoittu-
vat muiden toimijoiden vastuualueisiin.
Tama asettaa vaatimuksia yhteistoimin-
nalle muiden viranomaisten ja toimijoi-
den kanssa.

Katso myds: Taloudelliset, poliittiset ja
sosiaaliset muutostekijat.

Luo tarvetta miettia korvaavia energia-
muotoja sekd varmistaa uusien energia-
Idhteiden toimintavarmuus ja -kesto.
Uusien energiamuotojen onnettomuus-
herkkyys ja haasteet turvallisuudelle
kdyttodnottovaiheessa.

Pelastustoimen huoltovarmuus heik-
kenee.
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8 Toimintaymparistoanalyysin
arkkitehtuuri

Pelastustoimen valtakunnallisen toimintaymparistdanalyysin tarve ilmenee selkeasti
osana pelastustoimen strategiaa 2025, jossa ensimmaisena strategisena tavoitteena on
kirjattu “pelastustoimella on jatkuvaan analyysiin perustuva kokonaiskuva yhteiskunnan
riskeista” (SM 2016d, 13). Tasta voidaan johtaa toimintaymparistdanalyysin tavoitteeksi
arvioida pelastustoimen nykytilaa, tulevaisuuden nakymia seka niihin vaikuttavia muu-
tosvoimia valtakunnallisella tasolla (ks. SM 2018c). Toimintaympadristdanalyysi on monita-
hoinen ja -tasoinen kokonaisuus, johon varsinaisen pelastustoimen sisalla toteutettavan
analyysiprosessin lisaksi kytkeytyy monia muita toimijoita ja prosesseja. Jokainen prosessi
toimii oman aikataulunsa mukaisesti, eika kaikkien prosessien ajallinen yhteensovittami-
nen liene aina edes mahdollista. Toimintaympadristdanalyysi ja sen paivittaminen on syyta
yhteensovittaa esimerkiksi prosesseihin, joissa tuotetaan seuraavia asiakirjoja:

e kansallinen, alueellinen ja paikallinen riskiarvio

¢ pelastuslaitosten omavalvonta

e palvelutasopdatokset

e sisdisen turvallisuuden selonteko

 ulko- ja puolustuspoliittinen selonteko

e valtioneuvoston tulevaisuusselonteko

e poliisin, rajavartiolaitoksen ja puolustusvoimien toimintaymparistdanalyysit

e pelastustoimen sisdiset kehittamishankkeet

Pelastustoimen valtakunnallinen toimintaymparistdanalyysi itsessaan voidaan paapiirteis-
sdaan purkaa kolmeen erilaiseen toimenpidekokonaisuuteen: 1) olemassa olevan tiedon ana-
lysointi (sisdltden dokumenttiaineistojen analyysin, pelastustoimen onnettomuus- ja tehta-
vatilastojen analyysin kansallisella tasolla ja muun kuin pelastustoimen sisdisen tilastotiedon
analyysin kansallisella tasolla), 2) erillisselvitykset tarpeiden mukaisesti seka 3) tunnistettu-
jen muutosilmididen kautta pelastustoimeen kohdistuvien vaikutusten analyysi.

Dokumenttiaineistojen osalta olemassa olevan tiedon analyysi koostuu muun muassa
kansainvalisten ennakointiraporttien ja strategioiden analyysista, kansallisten monialais-
ten ennakointiraporttien, strategioiden ja selontekojen analyysista, kohdennetusti sisdisen
turvallisuuden toimialan raporttien ja strategioiden analyysista, pelastustoimen sisaisten
raporttien ja strategioiden analyysista seka laaja-alaisesti olemassa olevan tutkimustiedon
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hyddyntamisesta. Liitteessa yksi, jossa on esitetty tassa katsauksessa kadytetyt aineistot, on
suuntaa antava listaus kaytettavissa olevista dokumenttiaineistoista. Olemassa olevan tie-
don analyysiin sisaltyy my0s erilaisen tilasto-, mittari- ja indikaattoritiedon analyysi. Avain-
asemassa on pelastustoimen oman resurssi- ja onnettomuustilastoinnin hyddyntaminen
mm. pitkdn ajan trendien seurannassa esimerkiksi onnettomuustyyppien ja tehtavatilas-
tojen osalta. Tassa katsauksessa on luvussa nelja seka liitteessa kaksi tarkasteltu suppeasti
pelastustoimen onnettomuustilastojen kehitystd vuosien 1996 ja 2019 aikana. Kuviossa 10
esitetadn valtakunnallista, alueellista ja paikallista tilasto-, rekisteri- seka tutkimus- ja selvi-
tystietoa tuottavia tahoja, joiden tietoja voidaan hyddyntda pelastustoimen toimintaym-
paristdanalyysissa.

SUORITUSKYKYA JA TOIMINTAA KOSKEVAT TIEDOT

r="- "= =-=--=-=--"="-="-="-="-="=-=-=-=--=-=-= l
I I
: Pelastusopisto Pelastuslaitokset : Kunnat
| ) 1 q
| Tutkimus- ja Alueellinen | Kuntakohtaista
: ennakointitieto toimintatieto : tietoa
I 1 s [ 1 T
SM:n ennakointi- - Sisaministerion Kumppanuus- - Hyvinvointialueet Kuntaliitto
tyoryhma ja -verkosto 1 pelastusosasto verkosto 1 (sote + pelastustoimi)
I I
Kansallinen riskiarvio, Paikallinen j i i ilastoi
. | \an: ! ; aikallinen ja alueellinen 1 Alueellinen Tilastoja
Megatrendit N seﬁ'gﬁg?('(‘,tg;‘{;}}'ﬁ;‘t‘:"i’ﬁ{‘en toimintaymparistotieto I8 riskianalyysi vertailuryhmittain

Pelastustoimen analyysiyksikko

(Ei vield sijoitettuna mihinkdan organisaatioon)

Kokonaisturvallisuus Megatrendit val:ﬁla:lsjtr:)r;?e!m]en

Muut sisdisen turvallisuuden toimijat Ennakointiryhmat Tilastotietoa tuottavat laitokset Sosiaali- ja
mm. RVL, Migri, puolustusministerio ja-verkostot mm. Tilastokeskus, THL ja SYKE terveydenhuolto

Toimintaymparisto- Poliisin -
ja henkiloresurssitieto toimintatieto Toimintaymparistétieto

Tutkimuslaitokset

Toimmintaymparistotiedot,
alueelliset uhat, riskit seka
niiden vaikutusten arviointi

Pelastusalan jarjestot Poliisi itkir < ]
mm. SPEK, SPAL, SPPL mm. yliopistot, TTL ja AMK:t

TOIMINTAYMPARISTOA KOSKEVAT TIEDOT

Kuvio 10. Toimintaymparistosta tietoa tuottavat ja valittavat tahot
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Tulevaisuuden toimintaympadristdanalyysissa tulee tata kasilla olevaa katsausta selkeasti
laajemmin hyddyntda pelastustoimen oman tilastoinnin ulkopuolista tilastoaineistoa. Liit-
teissa kolme ja nelja on tehty katsaus erilaisiin kdytettavissa oleviin tietokantoihin ja indi-
kaattoripankkeihin, joiden sisdltamien aineistojen analyysi pelastustoimen nakokulmasta
tulee jatkossa sisallyttaa toimintaympariston seurantatietojen analyysiin.

Olemassa olevan tiedon analyysin rinnalla toimintaymparistdanalyysin osana voidaan to-
teuttaa erillisia, jo olemassa olevaa informaatiota tukevia ja syventavia selvityksia ilmidista
ja teemoista, jotka kulloinkin ovat ajankohtaisia. Naitd voivat olla esimerkiksi mediaympa-
ristdn analyysi, asiakastarpeiden tai -tyytyvaisyyden analyysi tai erilaiset kansalaisten asen-
teita ja mielipiteitd mittaavat selvitykset.

Kolmantena osa-alueena valtakunnallisessa toimintaymparistdanalyysissa voidaan kah-
den ensimmadisen vaiheen pohjalta muokattujen muutosilmididen vaikutuksia pelastustoi-
meen tarkastella useillakin menetelmilla. Tassa katsauksessa on esitetty esimerkin omai-
sesti luvussa 7.2 muutosilmididen luomien mahdollisuuksia ja uhkien seka niiden vaiku-
tusten analyysia PESTE-kehyksen mukaisesti. Muutosilmididen analyysi voidaan toteut-
taa my0s esimerkiksi suhteessa pelastustoimen eri toimintoihin, kuten onnettomuuksien
ehkaisy, varautuminen ja siviilivalmius, pelastustoiminta, viestinta ja johtaminen. Kansalli-
sella tasolla toteutettu muutosilmididen vaikutusten tarkastelu luo pohjaa ja tukea pelas-
tuslaitoskohtaiselle analyysille. Pelastuslaitosten alueellisen toimintaympariston erityispiir-
teitd voidaan tarkastella suhteessa kansallisella tasolla tunnistettuihin laajempiin muuto-
silmidihin.

Edellad kuvattujen kolmen kokonaisuuden yhteistuotoksena syntyy pelastustoimen kayt-
toon jatkuvaa, ajassa kehittyvaa toimintaympariston ennakointitietoa. Nyt kasilld olevan
katsauksen perusteella voidaan todeta, tulevaisuudessa toimintaymparistdanalyysin tulee
olla jatkuvaa toimintaa, ei vain maaraajoin toistuvien selvitysraporttien varassa. Taman
luvun alussa mainittiin toimintaymparistdanalyysin olevan monitahoinen ja -tasoinen ko-
konaisuus, jossa useat toisiinsa kytkeytyvat prosessit leikkaavat toisiaan eri ajanhetkina.
Mikali pelastustoimen toimintaymparistdanalyysi toteutetaan maardaikaisina selvityksing,
on sita hyvin vaikea kytkea niin kansallisen tason ennakointityéhon kuin sisdisen turvalli-
suuden tai muiden turvallisuusviranomaisten analyysi- ja ennakointitydhon. Olennaisella
tavalla pelastustoimen valtakunnalliseen toimintaymparistdanalyysiin kytkeytyvét edella
mainitut kansallinen ja alueelliset riskiarviot, selonteot, eri toimialojen toimintaymparis-
téanalyysit, pelastuslaitosten omavalvonta-, palvelutasopaatds- ja muut sisdiset kehitta-
misprosessit. Ndilld kaikilla on oma prosessisyklinsa, eikd niiden kaikkien synkronoiminen
samassa prosessissa tapahtuviksi liene mahdollista, tai kaikilta osin edes tavoiteltavaa-
kaan. Mikali analyysitoiminta olisi jatkuvaa tama yhteensovittamisen tarve pelastustoimen
osalta helpottuisi, silld analyysit ja tieto olisivat seka kdytettdvissa etta jalostettavissa reaa-
liajassa - kulloisen siihen kiinnittyvan prosessin aikataulujen puitteissa.
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Pelastustoimen valtakunnallisen toimintaymparistdanalyysin asiakkaita on niin ikaan
useita. Kuviossa kymmenen on tunnistettu niista selkeimmat: pelastuslaitokset, sisaminis-
terid, muut turvallisuusviranomaiset, kunnat ja maakunnat sekd monialainen muu kan-
sallisen ennakointitoiminta. Tassakin mielessa jatkuva, kokoaikaisesti kehittyva ja kertyva
pelastustoimen toimintaympariston analyysi- ja ennakointitieto pystyisi tuottamaan asi-
akkaille ajantasaisempaa ja hyddynnettavyydeltddn parempaa tietoa kuin maaraajoin val-
mistuvat selvitykset tai katsaukset.

Esimerkkina jatkuvasta toimintaympariston analyysitoiminnosta voidaan tarkastella Poliisi-
hallituksen analyysitoimintoa, joka tuottaa saanndllisin valiajoin julkisia toimintaymparis-
toon liittyvia analyyseja (mm. POHA 2019a ja 2019b) seka jatkuvaa tietoa poliisin sisdisen
toiminnan kehittdmisen tueksi. Jatkuvan analyysin avulla on mahdollista saada entista
parempi kokonaiskuvan yhteiskunnan megatrendeistd, trendeista ja ilmidista seka naiden
vaikutuksista yhteiskunnan turvallisuuteen. Taulukossa 20 on kuvattu poliisin analyysitoi-
minnon vastuualueen kdyttama toimintaympadristdanalyysin jaottelu eri tasoisiin ilmidihin.

Taulukko 20. Poliisin analyysitoimintojen vastuualueen toimintaymparistoanalyysin jaottelu eri tason
ilmidihin (Lahde: Poliisihallitus, Piia Vuori-Murto.)

Teknologinen ymparistd Teknologian aiheuttamat riskit ja hyodyt pelastustoimessa

Poliittinen ja lainsd@danndllinen ympdristd ~ Henkildsto- ja kalustoresurssi saatavuus, osaaminen, rahoitus

Luonnon- ja kulttuuriymparisto Yhdyskuntarakenne, maankdytto, vesistot

limastonmuutoksen aiheuttamat riskit Alueelle ominaiset riskit (alttius myrskyille, tulville, lumikuormalle jne.)
Vdestonkehitys Ikdrakenne, vdestorakenteen ja asuntotuotannon ennusteet, monikulttuurisuus
Véeston liikkuminen maakunnan alueella Tydssdkdynti ja pdivavaestd, turismi, haja-asutusalueet

Rakennettu ymparistd Rakennuskanta, tulevat kaavoitusmuutokset

Liikenneverkko ja -maarat Maantie- ja raideliikenteen onnettomuusriskit

Poliisin kdyttama jaottelu poikkeaa hieman yleisesti kdytossa olevasta PESTEL-kehyksesta.
Vaeston liittyvien ilmididen voidaan katsoa sisaltavan seka sosiaalisia etta poliittisia teki-
joita. Samoin suunnitellut muutokset pitaa sisallddn seka lainséadannon etta poliittisen
ulottuvuuden tekijoita. Julkinen keskustelu, joka on nostettu omaksi kokonaisuudekseen,
voidaan niin ikddn nahda joko sosiaalisen ulottuvuuden sisdisena tekijana tai siten, etta
siind yhdistyy seka poliittisia ettd sosiaalisia tekijoita. Rikollisuus on edelleen oma itse-
ndinen tasonsa, ja sen vastine pelastustoimessa voisivat olla esimerkiksi onnettomuudet.
Huomattava on, ettd analyysia voidaan tehda monien eri kehysten ja jaottelujen kautta,
eivatka PESTEL-kehyksenkaan ulottuvuudet ole toisistaan irrallisia. Eri tasot ja ulottuvuu-
det kytkeytyvat vahvasti toisiinsa, eika niita kaikilta osin ole toimintaymparistdanalyysissa
mahdollista, tai jarkevaa, pyrkia keinotekoisesti erottamaan toisistaan.
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Pelastustoimessa nousee tulevaisuudessa keskeiseksi se, milla tavoin jatkuva toimintaym-
pariston analyysi suunnitellaan toteutettavan. Poliisihallituksen analyysitoimintoa voi kayt-
tda hyvana esimerkkina jatkuvan analyysin kytkemisesta kiintedksi osaksi tietojohtamisen
prosesseja. Sellaisenaan se ei ole suoraan hyddynnettavissa pelastustoimessa, mutta sen
pohjalle on mahdollista Idhted suunnittelemaan paremmin juuri pelastustoimen tarpeita
palvelevaa analyysitoimintoa. Jatkuvan valtakunnallisen tason toimintaymparistdanalyy-
sin tulee olla keskeisessa roolissa pelastustoimen tietojohtamisen, -jarjestelmien ja -pro-
sessien kehittamisessd, mikali siita toivotaan olevan hyotya pelastustoimen kaytannon
toiminnan ja organisoinnin kehittamisessa.
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Liitteet

Liite 1

Kaytetyt aineistot

Kansainvaliset raportit:

Fulfilling the promise of globalization: advancing sustainable development in an
interconnected world. Report of the Secretary-General. United Nations.

Global risks report 2018 ja 2020. World Economic Forum.

Global Assessment Report on Disaster Risk Reduction 2019. United Nations Office
for Disaster Risk Reduction.

Global Trends. Forced Displacement in 2016. United Nations High Commissioner
for Refugees.

Global Trends. Challenges and Opportunities in the Implementation of the Sustai-
nable Development Goals. 2017. The United Nations Research Institute for Social
Development.

Global Trends to 2030: Can the EU meet the challenges ahead? European Strategy
and Policy Analysis System. 2015. European Union.

Overview of Natural and Manmade Disaster Risks the European Union may face.
Commission Staff Working Document 2017. European Commission.

White Paper on the Future of Europe. Reflections and scenarios for the EU27 by
2025.2017. European Commission.

Kansalliset strategiat, suunnitelmat ja selonteot:

Kaikki alueelliset riskiarviot, 15 kpl.
https://intermin.fi/pelastustoimi/varautuminen/kansallinen-riskiarvio

Hyva elama - turvallinen arki. Valtioneuvoston periaatepdatos sisdisen turvallisuu-
den strategiasta. Sisaministerion julkaisu 15/2017. Sisaministerio.

Kansallinen riskiarvio 2015. Sisdinen turvallisuus. Sisaministerion julkaisuja
3/2016.

Kansallinen riskiarvio 2018. Sisdinen turvallisuus. Sisdministerion julkaisuja
5/2019.

Mahdollisuudet Suomelle. Valtioneuvoston julkaisuja 1/2019. Valtioneuvosto.

Suomesta maailman turvallisin maa. Sisdministerion tulevaisuuskatsaus. Valtio-
neuvoston julkaisusarja 12/2018. Valtioneuvosto.

Valtioneuvoston selonteko sisdisesta turvallisuudesta. Sisaministerion julkaisu
8/2016. Sisaministerio.
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e Valtioneuvoston muutostekija -kortit. Valtioneuvoston kanslia.

e Valtioneuvoston puolustusselonteko. Valtioneuvoston kanslian julkaisusarja
5/2017. Valtioneuvoston kanslia.

¢ Yhteiskunnan turvallisuusstrategia. Valtioneuvoston periaatepaatos / 2.11.2017.
Turvallisuuskomitea.

e Sisdisen turvallisuuden tila —internetsivusto. https://sisainenturvallisuus.fi/sisai-
sen-turvallisuuden-tila

¢ Huoltovarmuuden skenaariot 2030. Huoltovarmuuskeskus.

e Kokonaisturvallisuuden ennakointiseminaarin loppuraportti 26.11.2019. Turvalli-
suuskomitea.

Pelastustoimen strategiat, suunnitelmat, katsaukset ja raportit:
¢ Kaikkien pelastuslaitosten palvelutasopaatokset, padhuomio paatoksissa, jotka
voimassa vuonna 2020.
e Pelastustoimen uudistushankkeen seuraavat loppuraportit:
1. Pelastuslain uudistaminen
2. Talousryhma: Talousjohdettua pelastamista
3. Tietohallintoryhma: Loppuraportti
4

Alueellinen yhteistoiminta pelastustoiminnassa ja poikkeusoloissa: Loppura-
portti

5. Riskianalyysi: Riskianalyysitydryhman esitys riskianalyysin prosessikuvauk-
seksi

6. Poikkeusolojen riskianalyysi -alatydéryhma: Pelastuslaitoksen riskianalyysi so-
tilaallisen voimankayton tilanteesta

7. Kansainvalinen pelastustoiminta: Ehdotus kansainvalisen pelastustoiminnan
kehittamiseksi

8. Pelastustoiminnan johtamisen kehittaminen: Ehdotus pelastustoiminnan joh-
tamisen suunnitteluperusteiden kehittamiseksi

9. Viestinta: Suositukset viestinnadn kehittamisesta pelastuslaitoksissa

10. Onnettomuuksien ehkaisyn kehittaminen: Onnettomuuksien ehkaisyn yh-
denmukaistaminen

11. Sopimuspalokuntatoiminnan edistaminen: Loppuraportti
12. Pelastuslaitoksen prosessit: Loppuraportti

13. Palveluiden tuottavuuden kehittdminen: Ehdotuksia pelastuslaitosten palve-
luiden tuottavuuden kehittamiseksi

14. Pelastuslaitokset ensihoidon palveluntuottajana: Pelastuslaitos ensihoidon
palveluntuottajana, selvitys pelastustoimen ja ensihoidon synergiasta

e Turvallinen ja kriisinkestdava Suomi - pelastustoimen strategia vuoteen 2025. Sisa-
ministerion julkaisu 18/2016. Sisdministerio.
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Pelastustoimen megatrendit 2016. Pelastustoimen strategia vuoteen 2025. Sisa-
ministerio.
Pelastustoimen toimintaympariston kuvaus. 2017. Loppuraportti. Deloitte Oy.

Pelastusalan koulutuksen kehittamishanke. Tyéryhmaraportti. Sisaministerion jul-
kaisu 8/2018. Sisaministerio.

Pelastustoimi 2019 -kysely. 2016. Suomen Palopaallystdliitto.

HIKLU riskianalyysitydryhma 2020. Uudenmaan pelastuslaitosten riskianalyysi.

Tutkimus- ja selvitysraportit:

Kansallinen ennakointi Suomessa 2020. Valtioneuvoston selvitys- ja tutkimustoi-
minnan julkaisusarja 2020:17. Valtioneuvosto.

Kansalaismielipide: turvapaikkapolitiikka ja turvapaikanhakijat. 2017. Sisaministe-
rio.
Onko Suomi maailman turvallisin maa kaikille? Turvallisuuden toteutuminen eri

sukupuolten ja vaestéryhmien kannalta. 2018. KPMG Oy Ab.

Poliisibarometri 2018. Kansalaisten arviot poliisin toiminnasta ja Suomen sisdisen
turvallisuuden tilasta. Poliisiammattikorkeakoulu.

Sitran megatrendit 2020. Sitran selvityksia 162.

Tulevaisuusbarometri 2019. Millaisena suomalaiset ndkevat tulevaisuuden? Sitran
selvityksia 147.

Turvassa 2019. Kansalaisturvallisuus Suomessa. SPEK tutkii 20.
Suomalaisten pelastusasenteet 2017. Pelastusopisto.

Suomalaisten mielipiteita ulko- ja turvallisuuspolitiikasta, maanpuolustuksesta ja
turvallisuudesta, 2018 ja 2019. Maanpuolustustiedotuksen suunnittelukunta.

Vaikutusvaltaa Euroopan laidalla. Nuorisobarometri 2018. Nuorisotutkimusseura.

Varautuminen ja kansalaisten kriisinkestavyys. SPEK tutkii 19.

Muut aineistot:

Pelastustoimen mittarit -hankkeen indikaattori- ja mittariaineistot seka muu Pe-
lastusopiston TKI-palveluiden kdyt6ssa oleva téhan liittyva hankeaineisto. (Ks.
myds Naumanen ym. 2019.)

PVT:n tavoitteiden kansallinen tilannekuvakoonti 2019, Pelastuslaitosten Kump-
panuusverkosto. Pelastuslaitosten kunnille tuottamat varautumisen ja valmius-
suunnittelun palvelut, menettelyt ja yhteistyon muodot. Toteutetun kyselyn ai-
neisto kysymysten 10-15 osalta.
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Liite 2 Pelastuslaitosten pelastus- ja avunantotehtavat
1996-2019, kansallinen taso.
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Lahde: Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto Pronto

75



SISAMINISTERION JULKAISUJA 2020:X

Liite 3 Tietokantoja pelastuslaitostason
toimintaymparistoanalyysin tekoon

Alla olevassa taulukossa on hyddynnetty Uudenmaan pelastuslaitoksen riskianalyysissa
esitettya alueen toimintaympariston jasennystapaa. Toimintaympariston tilasto- ja paik-
katietotarkasteluissa on hyddynnetty paadasiassa avoimia valtakunnallisia tilasto- ja paik-
katietoaineistoja, kuten mm. Suomen ymparistokeskuksen (SYKE), Tilastokeskuksen seka
Maanmittauslaitoksen aineistoja seka tietopyynndlla viranomaiskaytté6n on hyddynnetty
Vaestorekisterikeskuksen vaestotietojarjestelmaa ja rakennus- ja huoneistorekisteria.

_ Esimerkkeja kasiteltavista teemoista

Alueen perustiedot SYKEN:n kaupunki-maaseutu-alueluokitus

Teknologinen ymparistd Teknologian aiheuttamat riskit ja hyddyt pelastustoimessa

Poliittinen ja lainsaddannollinen ymparisto Henkildsto- ja kalustoresurssi saatavuus, osaaminen, rahoitus

Luonnon- ja kulttuuriympéristo Yhdyskuntarakenne, maankdyttd, vesistot

lImastonmuutoksen aiheuttamat riskit Alueelle ominaiset riskit (alttius myrskyille, tulville, lumikuormalle jne.)

Véestonkehitys Ikdrakenne, vdestorakenteen ja asuntotuotannon ennusteet, monikulttuu-
risuus

Véeston liikkuminen maakunnan alueella Tydssdkdyntija pdivavaestd, turismi, haja-asutusalueet

Rakennettu ympdristd Rakennuskanta, tulevat kaavoitusmuutokset

Liikenneverkko ja -madrat Maantie- ja raideliikenteen onnettomuusriskit

Lahde: HIKLU riskianalyysitydryhma 2020. Uudenmaan pelastuslaitosten riskianalyysi.

76



PELASTUSTOIMEN JA SIVIILIVALMIUDEN TOIMINTAYMPARISTOANALYYSI

Valtakunnallisia tietolahteita turvallisuustilanteen seurantaan, arviointiin ja
kehityksen ennakointiin
(Lahde: Molarius ym. 2020)

Haka -Turvallisuusosaamisen hallinnointikanta

SPEKin yllapitdama Haka -Turvallisuusosaamisen hallinnointikanta sisaltaa tietoa mm. pa-
lokuntien jasenten koulutus- ja patevyystiedoista, jasenmaarista ja tehtavista toiminnan
suunnittelua, seurantaa ja raportointia varten. Tietoja voi suodattaa alueellisesti pelastuslai-
toksittain tai palokunnittain. Tietokannan tietoja voidaan yhdistaa vaestorekisteritietoihin.

Liiteri

Liiteri on Suomen ymparistokeskuksen (SYKE), ymparistoministerion ja Siton yllapitama
elinympariston tieto- ja analyysipalvelu. Liiteri kokoaa yhteen rakennettua ymparistoa ja
kaavoitusta kasittelevia paikka- ja tilastotietoja. Osa aineistoista on maksuttomia ja julkisia,
osa on avointa ainoastaan sopimusasiakkaille (yleiskaava-aineistot ja yhdyskuntaraken-
teen yksityiskohtaisempi seurantatieto, YKR). Suurimmalla osalla paikkatieto- ja tilastoai-
neistoista on vain vdlillinen yhteys turvallisuuteen, mukana on kuitenkin my6s muutamia
turvallisuustilannetta kuvaavia aineistoja (liikenneonnettomuuksien esiintymat ja tulvaris-
kialueet). https://liiteri.ymparisto.fi/

Liikenne- ja viestintdvirasto Traficom:in tilastot

Traficom tuottaa tilastoja, jotka koskevat tie-, vesi- ja raideliikennettd, ilmailua, tai viestinta-
verkkoja ja -palveluja. Tilastot kattavat muun muassa tavaroiden ja matkustajien kuljetuksia,
liilkennelupia, taksililkenteen seurantaa, matkaviestintaverkon tiedonsiirtomaaria, seka il-
mailu- ja vesiliikenne onnettomuuksia. https://www.traficom.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/tilastot

Patio

Patio on verkkoportaali ja tietopankki, johon kootaan tietoa kansalaisten perusoikeuksien
ja oikeusturvan toteutumisesta, peruspalveluiden saatavuudesta, vaeston hyvinvoinnista
seka asuin-, tyo- ja elinympariston terveellisyydesta ja turvallisuudesta. Tiedot perustuvat
joka toinen vuosi tehtavaan tutkimukseen, jolla arvioidaan peruspalveluiden saatavuutta.
Selvityksen toteuttavat kuntatalouden ja -hallinnon neuvottelukunta (Kuthanek) yhteis-
tyossa ministerididen ja Suomen Kuntaliiton kanssa. Tutkimuksessa arvioidaan varhaiskas-
vatusta, ja koulutusta, kirjasto-, kulttuuri- nuoriso- ja liikuntapalveluita seka sosiaali- ja ter-
veyspalveluita. Lisaksi arvioidaan pelastustoimen toimintavalmiutta maantieteellisissa riski-
ruuduissa ja pelastustoimialueittain (22 aluetta). https://www.patio.fi/web/guest/etusivu

PRONTO

Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilastojarjestelma (PRONTO) on sisdministerion
jarjestelma pelastustoimen seurantaa ja kehittamista sekd onnettomuuden selvittamista
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varten. Jarjestelma sisdltaa tietoja pelastuslaitosten pelastus- ja avunantotehtavistd, tur-
vallisuusviestinndsta seka koostetietoja valvontatehtavistd, varautumisesta ja resursseista.
Tausta-aineistoja ovat pelastuslaitosten riskiarvioissa madritellyt riskialueet, pohjavesi-
alueet, kuntien vdkiluvut, rakennusten arvotiedot, maastotietokanta, rakennusten ja tei-
den tiedot, vesisto- ja maastotiedot. PRONTOn tietovirta koostuu hatakeskuksesta saa-
duista onnettomuuden ldhtotiedoista, pelastushenkildstdon raportoimista tehtavakohtai-
sista tiedoista seka taustatietoina rakennuksen vahinkotiedoista Haahtela-indeksin avulla
sekd maastotietokannan tiedoista.

Sisdisen turvallisuuden tila -indikaattori

Sisdisen turvallisuuden tilan indikaattorit kuvaavat rikollisuustilannetta, hairigita ja onnet-
tomuuksia seka kansallisten ja kansainvalisten ilmididen yhteytta pelon ja turvattomuu-
den tunteeseen. Indikaattorit kertovat ihmisten peloista, avunsaannista hatatilanteessa,
rikosten tutkinnasta ja selvittamisesta seka rikollisuusilmidista kuten vakivallasta, jarjestay-
tyneesta rikollisuudesta ja rikoksista ja hairidista tietoverkkoja kohtaan. Tietoldhteina kdy-
tetdan poliisin, rajavartiolaitoksen, pelastustoimen, hatdkeskuksen, Tilasto-keskuksen ja
tuomioistuimen tilastoja seka kyselyita, kuten poliisibarometria ja kansalais-turvallisuus-,
rikosuhri- sekd pelastusasenteet -kyselyita. Sisdisen turvallisuuden tilan arvioinnin ja enna-
koinnin tulokset on julkaistu Sisdisen turvallisuuden TUOVI-portaalissa. https://sisainentur-
vallisuus.fi/sisaisen-turvallisuuden-tila

Sotkanet

Sotkanet on Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen yllapitdma indikaattoripankki, joka tar-
joaa tilastotietoa suomalaisten terveydesta ja hyvinvoinnista. Aineistoa on saatavilla vuo-
desta 1990 alkaen. Tiedot kasittelevat sosiaali- ja terveysalaan liittyvaa aluetasoista tie-
toa. Sotkanet on uudistuva tietokanta, ja viimeksi sinne on lisatty mm. tietoa THL:n Kou-
luterveyskyselystd, joka on toteutettu vuosina 2017 ja 2019. Kaikki esitetyt indikaattorit
on liitetty yhteen tai useampaan aiheryhmaan hierarkisella rakenteella. Sotkanetissa on
kaytossa yli 400 asiasanaa, joita voidaan kayttad apuna indikaattoreiden valintaan. Palve-
lusta 16ytyy yli 2000 eri tilastotietoa, joista on muodostettu useita tuhansia indikaattoreita.
https://sotkanet.fi/sotkanet/fi/index

VARO-rekisteri

Vaurio- ja onnettomuusrekisteri VARO sisaltaa Tukesin eri lahteista kerddmaa tietoa Suo-
messa sattuneista onnettomuuksista jaoteltuna seuraavasti: painelaitteet, kemikaalit, ra-
jahteet, ilotulitteet/omatekoiset pommit, maakaasu, nestekaasun teollinen kaytto, nes-
te-kaasun pullokdytto, sahkolaitteet, hissit, kaivokset, sdhkolaitteistot ja kuluttajaturvalli-
suus. VARO-rekisterista [0ytyy raportit onnettomuuksista, mutta sen sijaan sielta ei tilasto-
tietoja onnettomuuksien lukumaarista. http://varo.tukes.fi/
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Liite 4 Pelastustoimen mittaristo, tuloskortin muodostavat
indikaattorit ja mittarit

(Lahde: Naumanen ym. 2019.)

Pelastustoimen mittariston mallissa indikaattorit koostuvat mittareista, jotka saavat arvon
valilla 1-5. Mittarit puolestaan muodostuvat lukuisista suoritteista, joista tassa esitetdaan
kooste. Mittareita ja suoritteita, joista ne koostuvat, voidaan alueellisten tarpeiden mukai-
sesti hyodyntaa pelastuslaitostason toimintaymparistdanalyysin toteuttamisessa. Indikaat-
torit, mittarit ja suoritteet muodostavat kokonaisuudessaan seuraavan rakenteen:

Palvelukyky (ind)

« Pelastustoiminta (1-5)

« Onnettomuuksien ehkaisy (1-5)
« Ensihoitopalvelut (1-5)

« Varautuminen (1-5)

« TKI-toiminta (1-5)

« Tukipalvelut (1-5)

Tuottavuus (ind)

« Pelastustoiminta (1-5)

« (Turvallisuuspalvelut (1-5))

« Onnettomuuksien ehkaisy (1-5)
« Varautuminen (1-5)

« Ensihoito (1-5)

- Tukipalvelut (1-5)

TULOKSELLISUUS (IND) YHTEISKUNNALLINEN

Taloudellisuus (ind)

« Pelastustoiminta (1-5)

« (Turvallisuuspalvelut (1-5))

+ Onnettomuuksien ehkaisy (1-5)
- Varautuminen (1-5)

« Ensihoito (1-5)

« Tukipalvelut (1-5)

Vaikutukset asiakkaissa (ind)

« Pelastustoiminta (1-5)

+ Onnettomuuksien ehkaisy (1-5)
- Ensihoito (1-5)

- Varautuminen (1-5)

« TKI-toiminta (1-5)

« Tukipalvelut (1-5)

« Palvelukyky (ind)

- Tuottavuus (ind)

« Taloudellisuus (ind)

« Vaikutukset asiakkaissa (ind)

Henkilosto (ind)

« Osaaminen (1-5)

« Tydhyvinvointi (1-5)
« Tydturvallisuus (1-5)
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Kuviossa siniselld fontilla olevia mittareita ja suoritteita, joista ne koostuvat, ei ole talla het-

kelld saatavilla suoraan Prontosta. Ndiden tietojen kerddminen edellyttaa tulevaisuudessa

erillistd aineistonkeruuta. Mustalla fontilla esitetyt tiedot voidaan kerdta suoraan Pronto

-jarjestelmasta.

Mittarit, joista indikaattorit koostuvat, muodostuvat seuraavista Pelastustoimen resurssi- ja

onnettomuustilastosta (PRONTO) saatavista aineistoista (suoritteista):

PALVELUKYKY-INDIKAATTORI

Pelastustoiminta (1-5)

e Toimintavalmiusaika

Pelastustoiminnan toimintavalmiusajan mediaani, I-riskiluokka
Pelastustoiminnan toimintavalmiusajan mediaani, ll-riskiluokka
Pelastustoiminnan toimintavalmiusajan mediaani, lll-riskiluokka
Pelastustoiminnan toimintavalmiusajan mediaani, IV-riskiluokka
Pelastusjoukkueen toimintavalmiusajan mediaani, I-riskiluokka
Pelastusjoukkueen toimintavalmiusajan mediaani, lI-riskiluokka
Pelastusjoukkueen toimintavalmiusajan mediaani, lll-riskiluokka
Pelastusjoukkueen toimintavalmiusajan mediaani, IV-riskiluokka

1. yksikon toimintavalmiusajan mediaani, I-riskiluokka

1. yksikdn toimintavalmiusajan mediaani, ll-riskiluokka

1. yksikdn toimintavalmiusajan mediaani, lll-riskiluokka

1. yksikon toimintavalmiusajan mediaani, IV-riskiluokka

Ruutujen lukumaara, joissa tavoitteet ei toteudu, % ruuduista, I-riskiluokka
Ruutujen lukumaara, joissa tavoitteet ei toteudu, % ruuduista, ll-riskiluokka
Ruutujen lukumaara, joissa tavoitteet ei toteudu, % ruuduista, lll-riskiluokka
Tehtavien maara, jossa 1. yksikon toimintavalmiuden tavoiteaikaa ei saavuteta %
tehtavien maarasta

Tehtdvien maara, pelastustoiminnan toimintavalmiuden tavoiteaikaa ei saavute-
ta % tehtdvien maarasta

Tehtavien maara, jossa pelastusjoukkueen toimintavalmiuden tavoiteaikaa ei
saavuteta % tehtavista
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e Resurssit

— Vuoden aikana pelastustoimintaan osallistuneiden henkildiden Ikm, paatoimi-
nen henkildstd % asukasluvusta

— Vuoden aikana pelastustoimintaan osallistuneiden henkildiden lkm, sopimus-
henkilostd % asukasluvusta

— Vuoden aikana toimintakykytestin hyvaksytysti suorittaneiden henkildiden Ikm,
paatoiminen henkilostd % asukasluvusta

— Vuoden aikana toimintakykytestin hyvaksytysti suorittaneiden henkildiden lkm,
sopimushenkilosto % asukasluvusta

— Pelastusyksikoiden (vakinainen) tehtavasidonnaisuus

— Pelastusyksikoiden (sopimuspalokunta) tehtdvasidonnaisuus

Onnettomuuksien ehkaisy (1-5)

e Turvallisuusviestinta
— Yleisotilaisuuksien lukumaara % vakiluvusta
— Turvallisuusneuvonnan lukumaara % vakiluvusta
— Turvallisuuskoulutuksen lukumaara % vakiluvusta
— Turvallisuusviestinnalla tavoitettuja % vakiluvusta
e Valvonta
— Yleisten palotarkastusten suunnitelman toteuma %
— Jalkitarkastusten maara % yleisten palotarkastusten maarasta
— Ylimaaraisten palotarkastusten maara % vakiluvusta
e Palontutkinta
"Ei voida arvioida” -syttymissyiden osuus kaikista syttymissyyarvioista

Ensihoitopalvelut (1-5)

e Ensivaste
— Ensivastetehtavien toimintavalmiusaika
— Ensivastetehtavien tehtdvasidonnaisuus
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TUOTTAVUUS-INDIKAATTORI

Pelastustoiminta (1-5)

e Painotetut suoritteet/HTV
— Toimintavalmiusaika
o 1.yksikon toimintavalmiusajan mediaani (sekuntia)
e Pelastustoiminnan toimintavalmiusajan mediaani (sekuntia)
e Pelastusjoukkueen toimintavalmiusajan mediaani (sekuntia)
e Valmius
— Vuoden aikana pelastustoimintaan osallistuneiden henkiléiden lkm, paatoimi-
nen henkildsto
— Vuoden aikana pelastustoimintaan osallistuneiden henkildiden lkm, sopimus-
henkildsto
— Vuoden aikana toimintakykytestin hyvaksytysti suorittaneiden henkildiden Ikm,
padtoiminen henkilostod
— Vuoden aikana toimintakykytestin hyvaksytysti suorittaneiden henkildiden Ikm,
sopimushenkilosto

Turvallisuuspalvelut (=Onnettomuuksien ehkaisy + varautuminen) (1-5)

e Painotetut suoritteet/HTV
— Lausunnot ja neuvottelut
e Lausunnot, lkm
o  Rakennuslupalausunnot, lkm
o Kaavalausunnot, Ikm
o Ympdristolupalausunnot, lkm
o Muut lausunnot, lkm
o Neuvottelut, km (=rakentamisen ja maankaytdn suunnittelun ohjaus, muut
paatokset)
— Tilaisuudet
o Yleisotilaisuuksien lukumaara
e Turvallisuusneuvonnan lukumaara
e  Turvallisuuskoulutuksen lukumaara
— Valvonta
e Valvontakerrat A1, ympdrivuorokautisessa kaytdssa olevat kohteet
e Valvontakerrat A2, opetusrakennukset ja paivakodit
e Valvontakerrat A3, kokoontumis- ja liiketilat
e Valvontakerrat A4, teollisuus- ja varastorakennukset
e Valvontakerrat A5, maatalousrakennukset ja kohteet
o Valvontakerrat A6, muut rakennukset ja kohteet
e Valvontakerrat, omakotitalot
e Valvontakerrat, vapaa-ajan asunnot
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— Tarkastukset
e Jalkitarkastusten maara
e Ylimaardisten palotarkastusten maara
e Kemikaalien asiakirjavalvonta, lkm
o Kemikaalitarkastuskdynnit, lkm
o Kemikaalipaatokset, lkm
e Poistumisturvallisuusselvitykset, lkm
o Kasitellyt itsearviointilomakkeet, lkm
e |I-tasolla tutkitut palot, lkm

TALOUDELLISUUS-INDIKAATTORI

Pelastustoiminta (1-5)

e Painotetut suoritteet/eurot
— Toimintavalmiusaika
e 1.yksikdn toimintavalmiusajan mediaani (sekuntia)
e Pelastustoiminnan toimintavalmiusajan mediaani (sekuntia)
e Pelastusjoukkueen toimintavalmiusajan mediaani (sekuntia)
— Valmius
e Vuoden aikana pelastustoimintaan osallistuneiden henkildiden Ikm, paatoi-
minen henkilosto
e Vuoden aikana pelastustoimintaan osallistuneiden henkildiden lkm, sopi-
mushenkilostod
e Vuoden aikana toimintakykytestin hyvaksytysti suorittaneiden henkildiden
Ikm, paatoiminen henkil6sto
e Vuoden aikana toimintakykytestin hyvaksytysti suorittaneiden henkildiden
Ikm, sopimushenkil6st6

Turvallisuuspalvelut (=Onnettomuuksien ehkaisy + varautuminen) (1-5)

e Painotetut suoritteet/eurot
— Lausunnot ja neuvottelut
e Lausunnot, lkm
o  Rakennuslupalausunnot, lkm
o Kaavalausunnot, lkm
o Ympdristolupalausunnot, lkm
o  Muut lausunnot, [km
e Neuvottelut, km (=rakentamisen ja maankayton suunnittelun ohjaus, muut
padtokset)
— Tilaisuudet
e Yleisotilaisuuksien lukumaara
e Turvallisuusneuvonnan lukumaara
e  Turvallisuuskoulutuksen lukumaara
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— Valvonta

Valvontakerrat A1, ympadrivuorokautisessa kdaytossa olevat kohteet
Valvontakerrat A2, opetusrakennukset ja paivakodit
Valvontakerrat A3, kokoontumis- ja liiketilat

Valvontakerrat A4, teollisuus- ja varastorakennukset
Valvontakerrat A5, maatalousrakennukset ja kohteet
Valvontakerrat A6, muut rakennukset ja kohteet

Valvontakerrat, omakotitalot

Valvontakerrat, vapaa-ajan asunnot

— Tarkastukset

Jalkitarkastusten maara
Ylimaardisten palotarkastusten maara
Kemikaalien asiakirjavalvonta, lkm
Poistumisturvallisuusselvitykset, lkm
Kasitellyt itsearviointilomakkeet, lkm
lI-tasolla tutkitut palot, Ikm

VAIKUTUKSET ASIAKKAISSA-INDIKAATTORI

Pelastustoiminta (1-5)

— Pelastetut

Vilittomasta vaarasta pelastetut % onnettomuuksissa osallisina olleista
henkildista

Ei valittomasta vaarasta pelastetut % onnettomuuksissa osallisina
olleista henkil6ista

Evakuoidut % onnettomuudessa osallisina olleista henkildista
Tulipaloissa pelastetun omaisuuden arvo % uhatusta omaisuudesta
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TOIMINTAYMPARISTON TURVALLISUUDEN TASON INDIKAATTORI

Tapahtuneet korkeariskiset onnettomuudet, joissa osallisena ihmisia,
suhde 10 000 asukkaaseen

Vakavat henkilévahingot rakennuspaloissa (ml. rakennuspalovaarat),
suhde 10 000 asukkaaseen

Vakavia henkilévahinkoja aiheuttaneiden onnettomuuksien osuus
liikenneonnettomuuksista, %

Vakavia henkilévahinkoja aiheuttaneiden onnettomuuksien osuus ihmisen
pelastustehtavista, %

Rakennuspalojen keskimdardiset omaisuusvahingot (rakennus- ja
irtaimistovahingot ml. rakennuspalovaarat), 1 000 €

Levinneiden rakennuspalojen osuus kaikista rakennuksissa tapahtuneista
syttymista, %

Syttymishuoneen ulkopuolelle levinneet palot, suhde 10 000 asukkaaseen
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Liite 5 ATT-mallin indikaattoriaineistot

Lahde: Molarius ym. 2020.

VN-Teas-hankkeena toteutetussa ATT-mallissa (Molarius ym. 2020.) kerattiin turvallisuus-
suunnittelun ja varautumisen kannalta keskeisia uhkia ja haavoittuvuuksia seka alueellisia
vahvuuksia ja resilienssia kuvaavia indikaattoreita, joilla voidaan havainnollistaa turvalli-
suustilanteen muutoksia ja kehitystrendeja. ATT-mallissa alueellista turvallisuutta tarkas-
teltiin neljan turvallisuutta vaarantavan ja/tai turvallisuutta heikentavan teeman avulla:
luonnonilmidt ja ymparisto, teknisten jarjestelmien toiminta, inhimilliset olosuhteet seka
tahalliset haitanteot ja rikollisuus. (Emt. 2020.) Téhan liitteeseen on koottu ne indikaattorit,
joilla on mahdollista seurata erityisesti pelastustoimen toimintaympariston kehitysta.

Luonnonilmidt ja ymparisto

Uhka / llmid Mittarin kuvaus | Mittarin yksikko | Tietoldhde Paivitys- Mittarityyppi Tiedon tuottaja
tiheystarve

Sahkonjakelun hdi- = Tuultenjamyrskyjen = h/a Energiateollisuus vuosittain, tarvit- Takautuva Energiateollisuus ry

riotilanteet aiheuttama keski- ry:n keskeytystilasto ~ taessa kuukausittain

médrdinen vuosit-
tainen keskeytysai-
ka séhkonjakelus-

sa (h/a)
Luonnonilmidista Luonnonilmidista Muutos kpl/a, min/a = Pronto Ennakoiva Pelastusopisto
johtuvat hairioti- johtuvien pelastus-  sekd h/a
lanteet tehtévien lukumdara

vuodessa (kpl/a).
Luonnonilmidsta
johtuvien pelastus-
tehtdvien keskimaa-
rdinen kesto vuodes-
sa (min/a) ja keston
kokonaissumma
vuodessa (h/a).

Alueen tienhoidon Tienhoidosta Ely- valitusten madré Ely-keskusten seu- vuosiseuranta Takautuva Ely-keskus
laatu alueella tulleet tieosuuksittain ranta

valitukset erikseen

liittyen auraukseen,

liukkaudentorjun-

taan, routavaurioi-

hin tai tulviin
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Uhka / lImid Mittarin kuvaus | Mittarin yksikko | Tietoldhde Paivitys- Mittarityyppi Tiedon tuottaja
tiheystarve
Tulvariskit Asukkaiden maara Muutos asukkaat Hallintasuunnitelmat = vuosittain, tarvit- Ennakoiva Ely, SYKE, FK
merkittavilla tulva- 1/100a, toimenpi- (ELY-keskukset), taessa kuukausittain
riskialueilla harvi- teetn/a, korvaukset = Tulvatietojarjestelma
naisella tulvalla (1 euroa (SYKE), tulvariskikar-
%, 1/100a). tatja tulvatietojar-
Tulvariskien hal- jestelma (SYKE),
lintasuunnitelmi- maksetut korvaukset
en toimenpiteiden (vakuutusyhtiot
toimeenpano (%) jaFK)
Vakuutusyhtididen
maksamat korvauk-
set tapahtuneista
vesistd- ja rannikko-
tulvista.
Merkittavd kaupun-  Asuin-, koulu, pdivd- = rakennusten maara Kunta 1/10 v tai tilanteen Ennakoiva Kunta
kitulva (1/100 v) koti- ja soteraken- muuttuessa
alueella nusten sekd teolli-
suuslaitosten maard
merkittavilla tul-
variskialueilla, 1%,
1/100a
Yhteiskunnan kyky Julkisten raken- tunti (montako tun-  Rakennustietokanta, = Tehddan kerran ra- Ennakoiva Tilastokeskus, kun-
selvitd myrskyn tai nusten kyky sie- tia ldmpotilasdilyy  josta saa eristysar- kennuskannalle, sen nat, VTT
lumimyrskynaihe-  tdd limpdkatkoja: yli 15 asteen sahkon  vot. VTT:n tuottamal- = jalkeen vain uudisra-
uttamasta sahko- Rakennusten luokit- = katkettua 25 asteen  lamallilla voidaan kennuksille.
héiriosta telu lammaonpidétys- = pakkasessa) laskea jokaisella ra-
kyvyn mukaan kennukselle ko arvo
Kansalaisten kyky Yksityisten raken- tunti (montako tun-  Rakennustietokanta, = Tehddan kerran ra- Ennakoiva Tilastokeskus, kun-
selvita myrskyn tai nusten kyky sie- tialdmpotilasdilyy  josta saa eristysar- kennuskannalle, sen nat, VTT
lumimyrskyn aihe- tda lampokatkoja: yli 15 asteen séhkon  vot. VTT:n tuottamal- = jélkeen vain uudisra-
uttamasta sahko- Rakennusten luokit- = katkettua 25asteen  la mallilla voidaan kennuksille.
hairiostd telu limmonpidétys- ~ pakkasessa) laskea jokaisella ra-
kyvyn mukaan kennukselle ko arvo
Pitkdkestoisenhel-  Laitosten jadhdytys- = On/Ei Kunnat / rakennus- Kerran perusselvitys, = Ennakoiva Kunnan sosiaali- ja
teen aiheuttamat jérjestelma tarkastus jasen jélkeen tilas- terveystoimi

vakavat terveyshai-
tat alueella kasvavat
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Teknisten jarjestelmien toimimattomuus

Sahkonjakelun
pitkdkestoinen
keskeytys myrsky-
vahinkojen takia

Sadvarman verkon
osuus sdhkdnjake-
luverkostossa

Asukkaiden maara
ei-sdavarman ver-
kon alueella

Vakavat tieliiken-
neonnettomuu-
det lisddntyvat
alueella

VAK-kuljetusten
maara kasvaa

Vedensaannin
pitkdaikainen kes-
keytyminen

Vedensaannin
pitkdaikainen kes-
keytyminen

YIi 6 h keskeytys-
aika sahkonjake-
lussa

Sadvarman verkon
osuus % sahkdnja-
keluverkostossa.

Asukkaiden maara
(ja mahdollisesti
sijainti) jakelu-
verkoston piirissd,
jossa hairioherk-
kyys korkeampi

Tieliikenne-
onnettomuudet
Ikm/tarkasteltu
tieosuus, raskaan
liikenteen maara
onnettomuuksista

Kuljetusten maa-
ran lisddntyminen
SEVESO-laitosten
maadran tai volyy-
min kasvamisen
vuoksi

Kaukoldmpo-
verkon hairict

Sahkon jakelu-
hairididen vaiku-
tus vedenjakeluun
(kriittiset kohteet
ja asukasmaardt)

Mittarin yksikko

verkon keskeytys-
ten keskeytysai-
kah/a

9% verkoston pi-
tuudesta

Ikm, % koko kun-
nan asukasmaa-
rasta

ajoneuvoa/vrk
muutostrendi

tn/ kemikaali/
viikko
laitosten luku-
méara

kpl/jakelualue

kpl/vedenjake-
lualue

Uhka / llmio

Sahkolaitos

Sahkolaitos

Sahkolaitos

Liikennevirasto

Yritykset, Tukes

Vesilaitos

Vesilaitos

88

Paivitystiheys-
tarve

seuranta kuukau-
sittain

vuosittain

vuosittain

vuosittain

vuosittain

seuranta vuo-
sittain

seuranta vuo-
sittain

Mittarityyppi

Takautuva

Takautuva

Ennakoiva

Tieto on saatavilla
tie- ja kuntakoh-

taisesti

Kylla

Tiedon tuottaja

Sahkolaitos

Sahkolaitos

Sahkolaitos

Liikennevirasto

Yritykset

Kaukoldmmadn
tuottaja

Vesilaitos
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Inhimilliset olosuhteet

Uhka / ilmi6

Mittarin yksikko

Tietoldhde

Paivitystiheys-
tarve

Mittarityyppi

Tiedon tuottaja

Alueen asuntokan-
nan yksipuolistu-
minen

Alueen rakennus-
ten turvallisuus-
taso

Yksinasuvien
ikdihmisten asu-
misen turvallisuus
(indeksi)

Kaava-alueiden
osuudet koko
kunnan alueesta,
asuntokunnat hal-
lintaperusteen, ta-
lotyypin ja asumis-
valjyyden mukaan
(%-osuus)

% -osuus, osallis-
tuneiden Ikm

Tilastokeskus,
asunnot ja asui-
nolot tilasto; kun-
tien kaavoitusti-
lastot

Isannditsijat;
Kiinteistoliitto

Tilastokeskus,
Asuntokunnat ja
asuinolot -tilas-
to, Sotkanet ind.
3971; Terveyden

ja hyvinvoin-

nin laitos (THL),
Sosiaalipalvelujen
toimintatilas-

to, Sotkanet

ind. 2259; THL,
FinSote-tutkimus,
Sotkanet ind.
4286, 4293;
Kolmannen sekto-
rin rekisterit

89

vuosittain

vuosittain

vuosittain,
2 vuoden vilein

seuranta/enna-
kointi

seuranta

Tilastokeskus,
kunnat

Isannaitsijat,
Kiinteistdliitto
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