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RESUMO

Este artigo descreve os fatores restritivos para a democratizacdo
da banda larga no Brasil e apresenta propostas de Politica
Publica para promover a inclusdo digital dos cidaddos de baixo
poder aquisitivo que ndo tem renda disponivel para adquirir as
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TICs). As
propostas discutidas neste artigo descrevem estratégias para
permitir que 0s municipios construam suas prdprias redes
publicas de telecomunicagdes (Infovia Municipal) com o
objetivo de democratizar o acesso a Internet e a rede mundial de
computadores. O modelo proposto para a construcdo da Infovia
Municipal é o da Rede Metropolitana de Acesso Aberto —
RMAA (Open Access Metropolitan Area Network — Open
MAN).

Palavras Chaves: Infovia Municipal, democratizacdo, acesso a
banda larga e incluséo digital.

1. INTRODUGCAO

A sociedade contemporanea, marcada pelo uso e aplicacdo de
conhecimento e da informagdo, estd vivendo uma revolugéo
tecnologica. Os efeitos dessa revolugdo permeiam todas as
esferas da atividade humana, moldando as relacBes sociais, a
econdmica e 0 avanco da ciéncia e tecnologia. Neste cendrio o
acesso a informagdo torna-se uma necessidade vital para a
Sociedade [1].

A democratizacdo do acesso a banda larga deve ser um dos
principais objetivos da Politica Pdblica de Estado do Setor de
TelecomunicagBes. Democratizar o acesso & banda larga traz
uma série de beneficios aos paises, tais como o aumento do
Produto Interno Bruto (PIB) e a inclusdo digital e social dos
cidaddos. De acordo com estudos da Empresa de Consultoria
McKinsey um aumento na taxa de penetracdo de banda larga da
ordem de 10% resulta, em média, num crescimento do PIB de
0,6 a0,7% [2].

O modelo regulatério vigente no Brasil é caracterizado pela
universalizagdo dos servigos publicos de telecomunicagdes,
estabelecida no Plano Geral de Metas para Universalizagao
(PGMU), aprovado pelo Decreto n°® 7.512, de 30 de junho de
2011 [3].

O conceito de universalizagdo de servigos de telecomunicagfes
esta relacionado com a disponibilidade do servico em todas as
localidades do pais. Tornar o servi¢o disponivel ndo significa
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que todos os cidadaos poderdo acessa-lo, especialmente aqueles
que néo tém renda mensal disponivel para adquiri-lo.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios de 2013
(PNAD 2013) comprova que somente a universalizagdo ndo tem
capacidade de promover a inclusdo digital no Brasil. De acordo
com a pesquisa, 49,4% da populacéo de 10 anos ou mais de
idade (85,6 milhdes de pessoas) tinham se conectado a Internet e
48,0% (31,2 milhdes) dos domicilios possuiam acesso a Internet
por banda larga [4]. Em relagdo aos computadores de uso pessoal
(de mesa, portétil e tablet), a pesquisa TIC Domicilios de 2013
mostrou que eles estdo presentes em 49% dos domicilios [1].

Os precos praticados no mercado de banda larga no Brasil
restringem a democratizacdo do acesso as novas tecnologias,
além de criar barreiras para a ado¢do de uma Politica Publica de
Estado [5]. Além dos pregos praticados, hd outros fatores
restritivos para a inclusdo digital, os quais serdo estudados
posteriormente.

Especificamente, em relacdo ao acesso a banda larga vérios
paises também tem demonstrado preocupacdo em melhorar a
taxa de penetragdo do servico. A Unido Europeia estabeleceu no
eEurope 2005 e no 2010 que o acesso a banda larga deve ser
uma importante prioridade na agenda politica dos paises
membros.

Uma das propostas para melhorar o acesso a banda larga € a
construcdo de Redes Metropolitanas de Acesso Aberto (RMAA)
a partir do incentivo dos governos. Na Grécia e na Espanha,
paises que apresentam baixas taxas de penetragdo da banda larga,
quando comparados com outros paises da Unido Europeia (UE),
tem se investido na construcéo das RMAAs [6][7].

Na Grécia, tem-se como exemplo o caso da rede metropolitana
de Patras, a terceira maior cidade grega. A rede metropolitana
criada em Patras interliga os principais 6rgdos publicos da
cidade.

Os provedores de servico também podem utilizar a rede
construida a precos mais baixos que os praticados pela principal
prestadora local. Isto é possivel porque a rede metropolitana é
organizada segundo um modelo de acesso aberto, ou seja, a
todos os interessados sdo oferecidas as mesmas condigdes para
utilizar a rede [6].

Na Espanha, hd o projeto de Xarxa Oberta, na Catalunha. O
objetivo do governo da Catalunha é atender 946 municipios

VOLUMEN 12 - NUMERO 2 - ANO 2015 75



com acesso de alta velocidade, oferecendo servigos a 5.843
orgdos publicos. Além disso, a capacidade excedente desta rede
de acesso (backhaul) sera disponibilizada de maneira neutra aos
provedores que tiverem interesse [7].

Com base na experiéncia do Laboratério de Redes de
Comunicacdes da UNICAMP (LaRCom) esse artigo apresenta
propostas para viabilizar a construgdo da Infovia Municipal com
0 objetivo incluir digitalmente os cidaddos no Brasil.

2. FATORES RESTRITIVOS PARA A INCLUSAO DIGITAL

Os aspectos econdmico e social s&o 0s principais pilares para
promover a inclusdo digital da Sociedade brasileira. Em outras
palavras, a inclusdo digital depende diretamente da renda
disponivel da populagdo para adquirir os recursos tecnolégicos
(aspecto econdmico) e da habilidade das pessoas na utilizacéo
das ferramentas disponibilizadas pelas TIC (aspecto social) [8].

Dentre os principais fatores restritivos que impedem o acesso de
quase metade da populagdo brasileira as TIC estdo: a renda
média das familias, o acesso aos dispositivos eletrnicos de uso
pessoal e a Internet nos domicilios, 0 acesso a banda larga fixa
de qualidade a pregos justos e razoaveis e o nivel de escolaridade
da populacéo [8].

2.1 Renda média das familias

O principal fator restritivo para a inclusdo digital é a capacidade
de pagamento da maioria das familias brasileiras, comprometida
com as despesas fixas, tais como: alimentacdo, gua e esgoto,
aluguel, prestacdo do imodvel, educagdo, salde, vestuario,
energia elétrica e telefone, entre outras [8].

De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD), realizada em 2012 pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), 61,8% dos brasileiros ocupados
com 15 anos ou mais de idade tém renda de até dois salarios
minimos e 6,6% declaram nédo ter rendimento, conforme mostra
a Tabela I [4].

Tabela I. Percentual de pessoas em relagéo a renda mensal.

Rendi " Pessoas de 15 anos ou mais de idade, ocupadas na
endimento semana de referéncia
mensal —
Grandes Regides
de todos os Brasil Centro-
trabalhos Norte | Nordeste | Sudeste | Sul entro

Oeste
Até 1 salario 278 | 376 | 487 | 186 |17,1| 226
minimo
Mais de 1 a 2 340 | 289 | 223 392 |396]| 367
salarios minimos
Mais de 2 a 3 110 | 77 52 134 |143| 126
salarios minimos
Mais de 3a 5 103 | 81 5,1 126 |125| 121
salarios minimos
Mais de 5 a 10 51 | 35 | 27 63 |58 71
salarios minimos
Mais de 10 a 20 17 | o9 0,9 21 | 17| 27
salarios minimos
Mais de 20 06 | 03 | 03 07 |o06]| 11
salarios minimos
Sem rendimento 6,6 11,0 12,9 2,8 6,6 3,2

Também de acordo com a PNAD de 2012, 74,6% das familias
residentes em domicilios particulares, segundo as classes de
rendimento mensal familiar per capita, tém renda de até dois
salarios minimos, o que assegura uma renda disponivel para
consumo de TICs muito limitada nos domicilios. A Tabela I
mostra a renda familiar distribuida por regido [4].

Levando-se em consideracdo a renda mensal e as despesas fixas
das familias verifica-se que a renda mensal disponivel para
consumo, em reais (R$), também ¢é limitada, conforme mostra a
Tabela Ill.
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Tabela Il. Percentual de familias em relagdo a renda mensal.

Rendimento Familias residentes em domicilios particulares
mensal Grandes Regides

far’r;!;)ai{aper Brasil Norte | Nordeste | Sudeste | Sul CSZE::'
Numero de
domicilios [em | 65.894 | 4.962 17.445 28.593 | 9.865 | 5.029
mil domicilios]
Atelasalario | g, | g5 | 149 25 | 21| 29
minimo
Mais de 1/4 a
1/2 salério 14,6 22,4 24,0 10,2 8,6 11,7
minimo
Maisde12al | 577 | 289 | 311 | 259 | 261 | 289
salario minimo
Maisdela?2
salarios 25,9 19,6 16,1 29,8 34,0 28,2
minimos
Maisde2a3
salarios 8,6 5,6 39 10,7 12,0 9,6
minimos
Maisde3a5
salarios 59 3,7 2,8 7,4 7,5 7,5
minimos
Mais de 5
salarios 4,7 2,2 23 6,0 53 6,8
minimos
Sem rendimento 2,1 3,0 2,4 2,1 1,6 18

Tabela 11l — Renda disponivel para consumo mensal.

A renda mensal disponivel é calculada de acordo com a
expressao Ryp (1).

Ryp= Rendayonsai — Despesasgirqas [Reais] (1)

2000 | 2002 | *2007 *2013
1° Decil -149 | -143 -148 -151
2° Decil -119 | -117 -126 -128
3° Decil -93 -94 -107 -107
4° Decil -18 -24 -40 -37
5° Decil 35 26 7 13
6° Decil 112 97 74 83
7° Decil 264 237 212 226
8° Decil 438 395 369 393
9° Decil 850 768 741 785
10° Decil 3.833| 3.520 3.420 3.576
Total 515 470 451 476

*QOs dados referentes a 2007 e 2013 sao estimados.

Os dados da Tabela 11l demonstram que apenas no 6° decil ha
renda disponivel para adquirir TICs (estimativa de R$ 83,00 em
2013), indicando que cerca de metade das familias brasileiras
estd excluida digitalmente. Pode-se observar que no quinto
decil (ano de 2013) a renda disponivel ¢ de R$ 13,00,
insuficiente para pagar uma prestacdo de um computador ou
adquirir um plano de banda larga de menor valor ofertado no
mercado [5].

Em relacdo a unidade utilizada para avaliar a renda disponivel
para consumo foi utilizado o decil que representa qualquer valor
extraido de um conjunto de dados dividido em dez (10) partes
iguais, tal que cada parte represente 1/10 da amostra ou
populagdo. O 1° decil representa o ponto de corte para 10% dos
dados, em que 0s 90% restantes sdo maiores ou iguais a ele.
Seguindo este raciocinio, o 9° decil representa o ponto de corte
abaixo do qual estdo 90% da amostra ou populagéo.

2.2 Proporgéo de domicilios com computador

Nos ultimos anos a pesquisa TIC Domicilios, realizada pelo
Centro de Estudos sobre as Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo (CETIC.br) sob os auspicios da Organizacdo das
Nagbes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization —
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UNESCO), mostrou um crescimento no acesso aos
computadores de mesa, portatil e tablet presentes em 49% dos
domicilios brasileiros, conforme mostra a Figura 1. Em ndmeros
absolutos, essa proporcéo totaliza 32,29 milhdes de domicilios
com computadores em 2013 [1].

Proporcéo de domicilios com computador
[%]
60
49
50 46
/4.3/0/.
40
32 99
30 4.5/
20
10
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013

Figura 1. Propor¢&o de domicilios com computador.

De acordo com dados da Unido Internacional de
Telecomunicagdes — UIT (International Telecommunication
Union — ITU), Entidade da Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU), publicada em 2014, o Brasil encontra-se entre os paises
com menor porcentagem de domicilios com computador no
mundo, conforme mostra a Tabela IV [9].

Tabela IV. Domicilios com acesso a computador.

Pais % dos domicilios | Ano da informacé&o
Islandia 96,7 2013
Dinamarca 93,1 2013
Suécia 91,9 2013
Alemanha 88,9 2013
Reino Unido 88,2 2013
Canada 84,1 2012
Austrélia 82,6 2011
Bélgica 81,9 2013
Franca 81,6 2013
Coréia do Sul 80,6 2013
Japao 75,8 2012
Espanha 73,4 2013
Italia 71,1 2013
Portugal 66,7 2013
Uruguai 63,7 2012
Turquia 52,9 2013
Argentina 51 2011
Brasil 49 2013
Colémbia 42,2 2013
Venezuela 37,8 2012
México 35,8 2013
Equador 35,7 2013
Paraguai 29,5 2012
Africa do Sul 21,5 2011
Gana 13,8 2012
Cuba 12,7 2013

Apesar do crescimento do ndmero de domicilios com
computadores ainda ha distor¢Bes importantes relacionadas a
condicédo socioecondmica e entre as diferentes regides do Brasil.
A pesquisa TIC Domicilios 2013 mostra que quanto mais alto o
poder aquisitivo maior é a presenca de computadores, conforme
mostra a Figura 2 [1].
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Figura 2. Proporcéo de domicilios com computador.

Comparando-se a pesquisa TIC Domicilios 2013 com as dos
anos anteriores verifica-se que o cenario de desigualdade
regional ainda persiste, conforme mostra a Tabela V [1].

Tabela V — Proporcéo de domicilios com computador, por area

e regido.
Percentual (%) Domicilios com computador
Ano 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Média nacional 35 45 46 49
Area Urbana 39 51 51 53
Rural 12 16 15 21
Sudeste 45 57 54 57
Nordeste 14 25 31 34
Regido | Sul 42 56 55 58
Norte 23 32 30 32
Centro-Oeste | 40 47 46 49

Enquanto nas regides Sul e Sudeste a proporcdo de domicilios
com computador, em 203, fica acima da média nacional (58% e
57%, respectivamente) e no Centro-Oeste é igual a média
(49%), nas regides Norte e Nordeste sdo observadas proporcoes
menores (32% e 34%, respectivamente). A pesquisa também
mostra que em 79% dos domicilios da area rural ndo ha
computadores [1].

Também de acordo com a pesquisa TIC Domicilios 2013, 58%
dos domicilios ndo tém computadores devido ao custo elevado
ou porque ndo tem como pagar e 31% devido a falta de
habilidade ou por ndo saberem usar computador, conforme
mostra a Figura 3 [1].

Proporg&o de domicilios, por motivos para falta de
computador - 2013 [%]
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Figura 3. Motivos alegados para falta de computador.

2.3 Domicilios com acesso a Internet

Em relacdo ao nimero de domicilios com acesso a Internet, de
acordo com a pesquisa TIC Domicilios 2013, 43% dos
domicilios brasileiros tinham acesso a Internet com maior
presenga do servigo na area urbana (48%) e menor na area rural
(15%), conforme mostra a Figura 4 [1].
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Figura 4 — Proporcao de domicilios com acesso a Internet.

Comparando-se a taxa de domicilios brasileiros com acesso a
Internet com a dos paises membros da UIT, verifica-se que ha
muito a ser feito para aumentar a taxa de penetracéo do servico,
conforme mostra a Tabela V1 [9].

Tabela VI — Domicilios com acesso a Internet.

Pais % dos domicilios | Ano da informacé&o
Coréia do Sul 98,1 2013
Islandia 96,4 2013
Suécia 92,6 2013
Reino Unido 88,4 2013
Alemanha 87,7 2013
Japao 86,2 2012
Austrélia 82,7 2013
Franca 81,7 2013
Canada 81,5 2012
Bélgica 80 2013
Espanha 69,8 2013
Italia 68,9 2013
Portugal 62,3 2013
Turquia 49,1 2013
Uruguai 48,4 2012
Argentina 47,5 2012
Brasil 39,6 2012
Coldmbia 35,7 2013
Africa do Sul 33,9 2012
México 30,7 2013
Venezuela 28,6 2012
Equador 28,3 2013
Paraguai 25,1 2012
Gana 11 2012
Cuba 34 2013

De acordo com a pesquisa TIC Domicilios 2013 também ha
distorcOes relacionadas & condi¢do socioecondmica e entre as
diferentes regiGes. Quanto mais alto o poder aquisitivo maior é a
presenca da Internet nos domicilios brasileiros, conforme mostra
a Figura 5 [1].

Proporgdo de domicilios com acesso a Internet, por classe
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Figura 5 — Proporgao de domicilios com acesso a Internet.
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Em relacéo & propor¢do de domicilios com computador e sem
acesso a Internet, 37% dos domicilios ndo tém acesso ao servico
devido ao custo elevado ou porque ndo tem como pagar e 24%
por falta de disponibilidade do servico na area, conforme mostra
a Figura 6 [1].

Proporgéo de domicilios com computador e sem acesso a Internet,
por motivo [%6]

40 - 37
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Figura 6 — Proporgao de domicilios com computador e sem
acesso a Internet, por motivo.

2.4 Acesso a banda larga fixa

Dados apresentados anteriormente comprovam que a proporcao
de domicilios com computador no Brasil esta abaixo do nivel
observado em outros paises, tanto em relacdo ao acesso ao
dispositivo eletrdnico de uso pessoal e a Internet quanto ao seu
uso pelos cidadédos (trecho extraido e modificado da pesquisa
TIC Domicilios e Empresas 2011 [1]).

De acordo com dados da Anatel, a banda larga fixa terminou
2014 com 23,97 milhdes de assinantes, com presenca em 36,5%
dos domicilios [10]. No célculo da densidade do servigo por 100
domicilios, a Anatel considera o total de assinaturas no ano ou
més de referéncia e o nimero de domicilios estimado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) na pesquisa
PNAD [4].

Analisando-se os dados publicados pela Anatel, verifica-se que
ao longo dos Gltimos anos o crescimento da densidade de acesso
a banda larga fixa nos domicilios é lento perante as necessidades
do pais em incluir digitalmente os cidaddos, conforme mostra a
figura 7 [10].

Densidade de acesso banda larga fixa por 100 domicilios
40 35,6 36,5
35 333 _o—¢
30 28,3
254
25
" 197 215
15,7
15
10
5
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Figura 7 — Densidade de acesso a banda larga.

ISSN: 1690-8627



Comparando-se a taxa de domicilios brasileiros com acesso a
banda larga fixa com os paises desenvolvidos da Organizacao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico — OCDE
(Organisation for Economic Co-operation and Development —
OECD), verifica-se que o Brasil ficou numa posi¢do abaixo de
paises como Australia, Eslovénia, Replblica Checa e Grécia,
conforme mostra a Tabela V11 [10][11].

Tabela VII — Domicilios com acesso a banda larga fixa.

Pais % dos domicilios | *Ano da informacé&o
Coréia do Sul 97,2 2011
Islandia 92,4 2011
Suécia 85,5 2011
Holanda 82,9 2011
Finlandia 81,3 2011
Reino Unido 80,4 2011
Noruega 80,4 2011
Alemanha 77,5 2011
Australia 73 2010
Austria 72 2011
Franca 70 2011
Estados Unidos 68,2 2010
Eslovénia 67 2011
Irlanda 65,4 2011
Japao 65,1 2011
Republica Checa 63,4 2011
Espanha 61,9 2011
Portugal 56,6 2011
Italia 51,7 2011
Grécia 45,4 2011
Brasil 36,5 2014
Turquia 33,7 2010
México 22,1 2011

*Foram utilizados dados de anos diferentes porque ndo haviam
informagdes mais atualizadas no sitio da OCDE.

Estudos recentes realizados anualmente pela UIT revelam que a
banda larga fixa continua sendo um servico essencial para
alcangar os beneficios da Internet como facilitador do
desenvolvimento porque ainda € o principal meio de acesso de
alta velocidade, alta capacidade e alta confiabilidade (trecho
extraido e modificado do estudo “Measuring the Information
Society 2013”) [9].

O estudo “Measuring the Information Society 2013 também
analisou o prego da banda larga fixa em 169 paises tendo como
base uma conexdo de 256 Kbps com franquia de dados de 1 Giga
Byte (GB) e mostrou diferencas significativas no preco e
acessibilidade ao servico, conforme mostra a Tabela V11 [9].

Tabela VIII. Precos dos pacotes de banda larga em PPP.

L x . % PIB per
Posicéo Pais capta Preco US$ | PPP$
1 Macau, China 0.2 7.9 9.3
2 Kuwait 0.4 14.5 12.6
3 Estados Unidos 0.4 15.0 15.0
4 Suica 0.6 38.3 23.4
12 Franca 0.8 29.2 24.1
13 Suécia 0.8 36.8 26.7
32 Espanha 1.3 335 33.6
34 Turquia 14 12.5 20.8
37 Uruguai 15 14.9 16.3
39 Venezuela 15 15.4 18.3
46 Portugal 1.6 29.2 33.1
55) Brasil 2.0 17.8 16.6
67 Chile 2.5 25.8 31.1
124 Bolivia 14.4 24.5 51.9
167 | Afeganistéo 221.3 53.5 129.0
169 | Cuba 386.9 1760.4 N/A
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No estudo da UIT foram utilizados os seguintes critérios:
a) preco mensal do servigo em ddlares (Preco US$);

b) preco baseado na porcentagem do PIB per capita (% PIB per
capta): € o PIB (Produto Interno Bruto, soma de todas as
riquezas produzidas no pais) dividido pelo ndmero de
habitantes. Este indicador relaciona o crescimento da
producéo (PIB) com o crescimento populacional para avaliar
se, na média, o pais esta "enriquecendo™ ou néo;

c) prego em paridade de poder de compra (PPP$): é um método
usado para se calcular o poder de compra do délar (US$)
entre diferentes economias ou paises. A teoria da PPP parte
do pressuposto que bens e servicos devem ter o mesmo valor
em todos os lugares analisados ap6s a conversao para uma
moeda comum (no caso em questdo o délar — US$).

Por fim, analises qualitativas da pesquisa TIC Domicilios e
Empresas 2012 sugerem que a ampliacdo e a melhoria da
infraestrutura tecnoldgica ainda requerem especial atengéo dos
gestores publicos para atender de forma ampla e integral as
demandas de novos modelos de  desenvolvimento
socioeconémico, educacional, cultural, ambiental, e, sobretudo,
as necessidades para o desenvolvimento da sociedade da
informac&o e do conhecimento em nosso pais [1].

2.5 Nivel de escolaridade da populagao

Outro fator restritivo importante para a inclusdo digital é o nivel
de escolaridade da populagdo brasileira. De acordo com a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 2012
a taxa de analfabetismo das pessoas de 10 anos ou mais de idade
é de 8%, conforme mostra a Tabela IX [4].

Tabela IX — Taxa de analfabetismo das pessoas de 10 anos
ou mais de idade.

Taxa de analfabetismo das pessoas de 10 anos ou mais
Grupos de idade (%)
de idade Grandes Regides
esexo | Brasil Centro-
Norte | Nordeste | Sudeste | Sul Oeste
Total 8 9,1 15,8 44 4,1 6,1
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Considerando-se o Indicador de Alfabetismo Funcional (Inaf),
implementado pelo Instituto Paulo Montenegro e pela
Organizagdo Ndo Governamental (ONG) Acdo Educativa, 0
percentual da populagdo alfabetizada funcionalmente, no biénio
2011-2012, foi de 73%, conforme mostra a Tabela X [12].

Tabela X. Evolugdo do Indicador de Alfabetismo Funcional.

- 2001- | 2002- | 2003- 2004- 2011-

Classificacao 2002 | 2003 2004 2005 2007 | 2009 2012
Analfabeto 12 13 12 11 9 7 6
Rudimentar 27 26 26 26 25 21 21
Basico 34 36 37 38 38 47 47
Pleno 26 25 25 26 28 25 26
Analfabetos
funcionais
(Analfabeto e 39 39 38 37 34 27 27
Rudimentar)
Alfabetizados
funcionalmente 61 61 62 63 66 73 73
(Bésico e Pleno)

Considerando-se que somente 26% da populagdo sdo
alfabetizados funcionalmente pleno tem-se que apenas 1 (um)
em cada 4 (quatro) brasileiros domina totalmente as habilidades
de leitura, escrita e matematica [12].

A influéncia do analfabetismo funcional no uso dos recursos
TICs pode ser comprovada pela pesquisa TIC Domicilios e
Empresas 2013 na qual 10% dos entrevistados, que tem
computadores no domicilio, responderam ter falta de habilidade
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ou nao saberem usar a Internet (para maiores detalhes consulte a
Figura 6) [1].

3. PROPOSTA DE POLITICA PUBLICA PARA PROMOVER A
INCLUSAO DIGITAL PELA CONSTRUGAO DA INFOVIA
MUNICIPAL

A demanda crescente por conteddo multimidia e a necessidade
de superagdo do hiato digital, que exige transmissdo de dados
em alta velocidade com elevada capacidade e faixas de
radiofrequéncias disponiveis, bem como as possibilidades de
inclusdo social que esse conteGdo permite, resulta na
necessidade de massificar o acesso em banda larga para as
diversas camadas da populagéo [13].

Aspecto igualmente relevante diz respeito as exigéncias de
aplicagdes especificas para cada segmento social (Plano Geral
de Atualizagdo da Regulamentacdo das TelecomunicagBes no
Brasil — PGR, aprovado pela Resolugdo n° 516, de 30 de
outubro de 2008) [8][13].

Diante do cenario apresentado no capitulo anterior e da
necessidade de incluir digitalmente a Sociedade é fundamental
adotar uma Politica Pablica de Estado com capacidade de
eliminar as barreiras que restringem o acesso de quase metade
da populacdo brasileira as tecnologias de informacdo e
comunicagéo (TICs) [8].

Neste capitulo serdo apresentadas propostas para incluir
digitalmente as classes sociais que ndo tém renda disponivel
para consumo de TICs nos domicilios.

3.1 Infovias Municipais

A democratizacdo do acesso & banda larga deve ser o principal
objetivo da Politica Publica de Estado do Setor de
Telecomunicagdes. Democratizar 0 acesso a banda larga
promoverd o aumento do Produto Interno Bruto (PIB) e,
consequentemente,  proporcionard  meios  para incluir
digitalmente os cidad&os brasileiros.

Devido a sua importancia para o desenvolvimento do pais e para
inclusdo digital, a democratizagdo do acesso a banda larga
necessita de medidas capazes de aumentar, substancialmente, a
taxa de penetragdo da banda larga fixa no Brasil, que atualmente
é de 36,5 acessos por 100 domicilios (dados retirados da Figura
7).

A Infovia Municipal tem se tornado um instrumento importante
para expandir 0 acesso da populagdo aos servicos banda larga e a
rede mundial de computadores. Existem diversas iniciativas no
mundo que utilizam este modelo [14]. Um exemplo existente no
Brasil ¢ a cidade de Pedreira, que possui cerca de 3000
residéncias conectadas a sua infovia através de acessos banda
larga.

Mendes define Infovia Municipal como sendo um ambiente
(rede) publico de comunicacBes com 0 objetivo de atender as
necessidades de interconexdo de governos municipais e de
proporcionar universalizagdo e inclusdo digital para toda a
populagdo municipal [14].

A Infovia Municipal representa uma alternativa com menor custo
ao usudrio final e permite a construcdo de um modelo de
universalizagdo que viabiliza a modernizacéo da administracéo
publica, a inclusdo digital em todos os niveis, a inclusdo social
dos cidadéos, a ativacdo da economia digital, a redugdo de custos
de servicos de comunicacfes e o fortalecimento econdémico do
municipio. Existem diversos modelos que podem ser utilizados
para a constru¢do do acesso universal aos servigos banda larga
numa Infovia Municipal. Segundo Mendes o modelo mais

80 SISTEMAS, CIBERNETICA E INFORMATICA

VOLUMEN 12 - NUMERO 2 - ANO 2015

adequado para a construgdo do acesso universal é o de Rede
Metropolitana de Acesso Aberto (RMAA) [14].

A Rede Metropolitana de Acesso Aberto (RMAA) pode ser
definida como uma rede de comunicagdo de dados publica que
permite 0 acesso a sua infraestrutura de maneira igualitaria para
os interessados. Uma diferenca entre as redes de comunicacdes
existentes e as redes metropolitanas de acesso aberto é que as
RMAAs possuem um carater universal e por serem multisservigo
permitem a distribuicdo de diversos contelidos (voz, mensagem,
video e dados) de forma simples e unificada, que hoje sdo
tratados de forma separada pelas prestadoras tradicionais [14].

A arquitetura da Rede Metropolitana de Acesso Aberto é
composta pelas partes fisica e I6gica [15]. A arquitetura fisica
da RMAA ¢ dividida em trés camadas: camada de acesso, de
distribuicdo e de ndcleo de rede, conforme mostra a figura 8
[15].

Nucleo de rede

Células de
distribuicag

Camada de acesso

Camada de distribuicéo

Figura 8. Arquitetura fisica da RMAA.

O nlcleo de rede é a camada principal da Infovia Municipal,
sendo responsavel pelo transporte da informacdo entre os
diversos elementos da RMAA. Do ponto de vista fisico, o nicleo
de rede é o backbone da Infovia Municipal, que prove a
interconexdo entre os elementos de rede com as redes de servigos
publicos [15].

O nucleo de rede também prove os pontos de interconexdo de
alta velocidade com a camada de distribuicdo, chamados de
Gigabit POntos de Presenca (GPOPs) [15].

A camada de distribuicdo é responsavel pela concentracdo do
fluxo de dados dentro e fora dos pontos de acesso. Essa camada
€ composta pelos n6s de Distribuicdo POntos de Presenga
(DPOPs), interconectados diretamente aos pontos GPOPs do
nucleo de rede. A camada de distribui¢do pode ser construida por
meio de enlaces dpticos, sem fio, cabos coaxiais ou par trancado
[15].

Por fim, a camada de acesso é responsavel pela interconexdo dos
usuarios a RMAA, sendo derivada dos pontos DPOPs,
formando, desta forma, as chamadas células de distribuicdo ou
Gltima milha [15].

A camada de acesso foi desenvolvida utilizando-se células sem
fio baseadas nos padrdes IEEE802.11 b/g, conectadas aos pontos
de distribuicdo rede por meio de fibra optica ou enlaces de radio
no padréo IEEE802.11a, conforme mostra a figura 9.

A interface escolhida foi a Ethernet devido a versatilidade e
capacidade técnica para permitir a implementacdo de diversas
camadas da infraestrutura fisica da RMAA em uma Unica e
uniforme camada. Essa interface € amplamente utilizada no
projeto de redes sem fio (wireless), de par trancado, coaxiais e
fibra optica [15].
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Outras vantagens da interface Ethernet sdo o baixo custo quando
comparado com outras tecnologias de rede e a simplicidade na
operacdo, manutencdo e supervisdo do backbone [15].

A camada de transporte utilizada na Infovia Municipal é a TCP
(Transmission Control Protocol), responsavel pelas fungdes de
interconexdo entre redes RMAAs de diferentes municipios e
entre uma RMAA local com as demais redes externas, tais
como Rede Telefonica Publica Comutada (RTPC) e Internet
[15].

Ndcleo de rede

GPOP GPOP

O— Fibra 6ptica -O«

¥ IEEE802.11a

Fibra éptica
1

Célula de distribuicéo Fe i

Figura 9. Infraestrutura da camada de acesso.

Um importante exemplo de aplicacdo da RMAA no Brasil é o
do municipio de Pedreira, no estado de S&o Paulo, ilustrado na
figura 10. A rede fisica da Infovia de Pedreira interliga diversos
prédios publicos, tais como: prefeitura, delegacia, hospital,
escolas municipais, creches, secretarias e residéncias.

A interligacdo é feitas por meio de duas tecnologias: enlaces
opticos e de radiofrequéncia. Os enlaces oOpticos utilizam
conexdes de 1 Gigabit (1000BaseLX), enquanto os enlaces de
radiofrequéncia implementam a conexdo dos GPOPs aos
DPOPs (IEEE 802.11a) e as areas de cobertura sem fio
(wireless) para conexdo dos cidaddos a Infovia (IEEE802.11
b/g/n) [15].
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Figura 10. Estrutura fisica da RMAA do municipio de Pedreira.

A experiéncia de Pedreira mostrou as diversas dificuldades
enfrentadas pelo poder publico municipal para implantar a
Infovia. As principais foram [15]:

] falta de fontes de financiamento: as prefeituras possuem
orcamento limitado e muitas vezes iniciativas como a
implantacdo de uma Infovia esbarram na capacidade de
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financiamento, seja ela de forma local, estadual, ou
mesmo, federal;

= falta de espectro de frequéncias especifico: as prefeituras
possuem banda de frequéncia limitada para a construcéo da
Infovia. Geralmente, as Prefeituras utilizam as faixas de
frequéncias de 2,4 e 5,8 GHz, que sdo usadas pela maioria
das prestadoras de servico SCM (para maiores detalhes
veja a Figura 12). Essas faixas de frequéncias também séo
utilizadas pela populagdo para a criacdo de pontos de
acesso locais. Isto torna o espectro bastante poluido, ou
seja, a qualidade do servigo ofertado pode baixa devido ao
aumento do ruido e interferéncia;

= falta de regulamentagdo especifica; tendo em vista o
escopo do poder pulblico, o municipio encontra
dificuldades quando necessita obter autorizacdo para
operacdo de um servigo de comunicacao. Por exemplo, a
falta do termo telecomunicacdo no objeto presente no
Estatuto (Ato de Constituicdo) de uma prefeitura implica
na impossibilidade desta de conseguir as licengas SCM
(Servico de Comunicagdo Multimidia) e STFC (Servigo
Telefonico Fixo Comutado), entre outras.

3.2 Reserva de faixas de frequéncias exclusivas para
permitir a operacdo da camada de acesso sem fio da
Infovia Municipal

De acordo com o marco regulatdrio vigente a prestacdo do
servico banda larga pela Infovia Municipal pode ser realizada
conforme determinam o0s Regulamentos do Servico de
Comunicacdo Multimidia (SCM) [16] e do Servigo Limitado
Privado (SLP) [17].

O Servico de Comunicagdo Multimidia (SCM) é um servico fixo
de telecomunicagBes de interesse coletivo, prestado em ambito
nacional e internacional, no regime privado, que possibilita a
oferta de capacidade de transmissdo, emissdo e recepcdo de
informagBes multimidia, utilizando quaisquer meios, a assinantes
dentro de uma érea de prestacéo de servico [16].

O Servigo Limitado é classificado em duas modalidades [17]:

a) Servico Limitado Privado: servigo limitado, telefonico,
telegréfico, de transmisséo de dados ou qualquer outra forma de
telecomunicacdes, destinado ao uso prdprio do executante seja
este uma pessoa natural ou juridica;

b) Servico Limitado Especializado: servico limitado, telefénico,
telegréfico, de transmisséo de dados ou qualquer outra forma de
telecomunicacdes, destinado a prestacdo a terceiros, desde que
sejam estes uma mesma pessoa ou grupo de pessoas naturais ou
juridicas, caracterizado pela realizacéo de atividade especifica.

Nos termos da Regulamentacdo vigente, as Prefeituras poderdo
prestar os servicos de telecomunicag8es, no ambito municipal, de
forma indireta, por meio de empresas publicas ou privadas
autorizadas para prestacdo do Servico de Comunicagao
Multimidia ou, de forma direta, pela prestagdo do Servico de
Rede Privado, submodalidade do Servico Limitado Privado, de
interesse restrito, ndo aberto a correspondéncia publica, de forma
gratuita, limitado o acesso aos servigos da Prefeitura, ao
territério municipal e aos seus municipes, mediante autorizagdo
da Anatel.

Analisando o cenario atual, verificam-se dois aspectos
importantes para a construcdo da Infovia Municipal:

a) crescimento vertiginoso das prestadoras do servico SCM nos
Gltimos anos, conforme mostra a figura 11 [10][18];
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b) crescimento do padrdo IEEE 802.11 a~g como infraestrutura
de acesso a banda larga (Gltima milha ou last mile),
conforme mostra a figura 12 [10].

Evolucéo do Numero de Autorizagdes SCM
6000 5643
5000
4000
3000 -
2000
1000 + 993 405 960

0 : : : : : : : - : - ’
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 nov/l5

1095

Figura 11. Crescimento das autorizagdes SCM.
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Figura 12. Crescimento no uso do padrdo WiFi.

Em termos percentuais, 65% das prestadoras SCM utilizam o
padrdo IEEE 802.11 a~g, conforme mostra a figura 13 [10].
Cumpre informar que o célculo do nimero de prestadoras SCM
foi consolidado por Empresas individuais ou Grupos
Econdmicos, independente da localidade de prestacéo do servigo
no territério nacional.

XDSL Cable Modem
0,
4% 4%

Fiber to the
Home
27%

Figura 13. Proporcdo de prestadoras que usam o padrdo WiFi.

O aumento de prestadoras que utilizam o IEEE 802.11 a~g é
plenamente justificavel pelos custos menores de implantagdo do
acesso ou Ultima milha sem fio, se comparados as redes de fibra
Optica, coaxiais, hibridas ou de pares trangados.

Outro aspecto importante que justifica 0 aumento de prestadoras
SCM que utilizam o IEEE 802.11 a~g é Regulamentacéo vigente
que estabelece as condicdes de uso de radiofrequéncia.

O Art. 1° da Resolugdo n° 506, de 1° de julho de 2008,
caracteriza 0s equipamentos de radiagdo restrita e estabelece as
condicbes de uso de radiofrequéncia para que possam ser
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utilizados com dispensa da licenca de funcionamento de estacéo
e independentes de outorga de autorizagdo de uso de
radiofrequéncia, conforme previsto no Art. 163, § 2°, inciso | da
Lei n°9.472, de 16 de julho de 1997 [19][20].

Complementarmente, o Art. 9° da Resolucéo n° 397, de 6 de abril
de 2005, estabelece as condi¢Bes de operacdo das estacBes de
radiocomunicacdo que utilizam as técnicas DSSS (Direct
Sequence Spread Spectrum) e OFDM (Orthogonal Frequency
Division Multiplexing) em carater secundario [21].

A destinacdo da faixa de frequéncias 2.400 MHz~2.483,5 MHz
em carater primario estd definida no Plano de Atribuicéo,
Destinagdo e Distribuicdo de Faixas de Frequéncias no Brasil
(PDFF). De acordo com o PDFF, essa faixa de frequéncia esta
destinada, em carater priméario, ao Servico Auxiliar de
Radiodifusdo e Correlatos (SARC) e Servico de Repeti¢do de
Televisdo em UHF (RpTV) [22].

A principal caracteristica da operacdo em carater primario € a
protecdo dos sistemas de transmisséo sem fio das interferéncias
e ruidos causados por outras fontes emissoras de
radiofrequéncias, sejam elas primarias ou secundarias.

Portanto, de acordo com as condi¢Bes estabelecidas nos
Regulamentos relacionados a utilizagdo da faixa de frequéncias
2.400 MHz~2.483,5 MHz e da expansdo de redes de acesso sem
fio, baseadas no padrdes IEEE 802.11 a~g, nédo esta garantida a
oferta de servigos banda larga nos municipios com qualidade,
porque ndo estdo definidas regras que protegem 0s usuarios
contra interferéncias e ruidos provenientes de sistemas que
operam em carater primario, nem de interferéncias provenientes
de sistemas que também operam em carater secunddrio,
incluindo os sistemas que utilizam equipamentos de radiacdo
restrita (IEEE 802.11 a~g).

O aumento do nivel de ruido na faixa de frequéncias 2.400
MHz~2.483,5 MHz, pode inviabilizar a construgdo da Infovia
Municipal pela redugdo da taxa de transmissdo admitida no canal
de comunicagdo, conforme demonstra o0 Teorema de Shannon —
C(2).

C=Blog, (1 +3) [bits/s] (2)

Diante do exposto, o sucesso da Infovia Municipal depende da
adogdo de uma Politica Publica de Estado que destine, em
carater primario, faixas de frequéncias exclusivas para as
Prefeituras.

A destinacdo de frequéncias para a construcdo da Infovia
Municipal pode ser realizada reservando-se faixas especificas
para este modelo de rede (RMAA Publica) nos Editais de
Licitagdo realizados pelo Poder Publico Federal.

3.3 Alteracdo da Lei n° 9.998/00, que instituiu o Fundo de
Universalizagdo dos Servigos de Telecomunicagdes —
FUST

A legislagdo do setor de telecomunicagdes, formada pela Lei n®
9.472/97 (LGT), Lei n® 9.998, de 17 de agosto de 2000 (Lei do
Fundo de Universalizacdo das Telecomunicagdes - FUST) e
Regulamentos correlatos, deve ser aprimorada com o objetivo
de adaptar-se aos novos cenarios tecnoldgicos convergentes,
além de promover a competicdo, fomentar a pesquisa e
desenvolvimento, garantir os direitos dos usuérios e prestadoras
e democratizar 0 acesso a banda larga [20][23][24].

De acordo com o Art. 1° da Lei 9.998/2000 o FUST tem por
finalidade proporcionar recursos destinados a cobrir a parcela de
custo exclusivamente atribuivel ao cumprimento das obrigagdes
de universalizacdo de servigos de telecomunicacgBes, que ndo
possa ser recuperada com a exploracéo eficiente do servico, nos

ISSN: 1690-8627



termos do disposto no inciso Il do art. 81 da Lei n® 9.472, de 16
de julho de 1997 [20][24].

Portanto, de acordo com disposto na Lei n° 9.998/2000 os
recursos do FUST s6 podem ser aplicados nas redes das
concessiondrias do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC),
as Unicas prestadoras que tém obrigacdes de universalizagéo
[24].

Diante da restricdo legal de aplicagdo dos recursos do FUST na
universalizacdo do acesso aos servicos de banda larga e dos
fatores restritivos para a democratizacdo do acesso & banda
larga no Brasil, propde-se alterar a Lei n® 9.998/2000 para
permitir o uso dos recursos do FUST na construgéo de uma rede
de transporte de alta velocidade (backhaul) com capacidade de
prover a interconexdo da RMAA a rede Internet, conforme
mostra a figura 14.

Ndcleo de rede

Backhaul

Células de
distribuicéag

Camada de acesso

Camada de distribuicéo

Figura 14. Backhaul de alta velocidade.

Em linhas gerais, propde-se a alteracdo do Art. 5° Lei n°
9.998/2000, visando prever os mecanismos de democratizagdo
da banda larga publica, da seguinte forma [24]:

“Os recursos do Fust serdo aplicados em programas, projetos e
atividades que estejam em consonancia com plano geral de
metas para universalizagcdo de servico de telecomunicacdes e
com a democratizacdo do acesso a banda larga ou suas
ampliacdes que contemplardo, entre outros, 0s seguintes
objetivos:

VII — implantacdo de rede de transporte de alta velocidade
destinada ao acesso publico, inclusive Internet, em condicdes
favorecidas, aos municipios brasileiros detentores de redes
metropolitanas de acesso aberto”

A construcdo de uma rede de transporte de alta velocidade para
prover a interconexdo da RMAA a rede Internet é fator
fundamental para democratizar o acesso a banda larga,
promover a inclusdo digital dos cidaddos e reduzir as
desigualdades sociais Brasil [23].

3.4 Capacitacdo em Tecnologias de Informacdo e
Comunicagéo

A Politica Publica de Inclusdo Digital também precisa
desenvolver programas educacionais que resolvam os motivos
alegados pela Sociedade brasileira para ndo usar computador ou
acessar a Internet [8].

De acordo com a pesquisa TIC Domicilios 2013, 31% dos
domicilios ndo tém computadores por falta de habilidade ou por
ndo saberem usa-los e 10% dos domicilios ndo tem acesso a
Internet por falta de habilidade ou por ndo saberem usa-la [1].

Uma proposta para equacionar os problemas relacionados a falta
de habilidade no manuseio de computadores e Internet é
desenvolver programas de capacitacdo customizados para a
populacdo de baixa renda utilizando as Escolas Publicas e
Centros Digitais como meio de disseminagdo do conhecimento

[8].
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Investir em capacitagdo é a Unica forma do Estado equacionar as
barreiras culturais que separam as classes sociais e excluem
digitalmente cerca de 50% da Sociedade brasileira [8].

3.5 Fontes de financiamento para a aquisicdo de
computadores

A falta de computadores nos domicilios também é uma grande
barreira para a inclusdo digital da Sociedade brasileira. De
acordo com a pesquisa TIC Domicilios 2013, 58% dos
domicilios ndo tem computador devido ao custo elevado ou
porque ndo ter como pagar [1].

Nas regides Sul e Sudeste a proporcdo de domicilios com
computador é de 58% e 57%, respectivamente, no Centro-Oeste
de 49% enquanto nas regides Norte e Nordeste sdo de 32% e
35%, respectivamente. A pesquisa também mostra que em 79%
dos domicilios da area rural nao ha computadores [1].

Analisando-se os dados da pesquisa TIC Domicilios verifica-se
a urgéncia de aumentar 0 numero de computadores nos
domicilios, especialmente nas regiGes Norte, Nordeste e areas
rurais [8].

Uma proposta para aumentar a densidade de computadores nos
domicilios é criar fontes de financiamento especificas para a
populacdo de baixa renda com juros subsidiados e prazos de
pagamentos longos. Desta forma, os excluidos teriam acesso a
principal ferramenta TIC de incluséo digital [8].

3.6 Redugdo da carga tributével aplicavel aos servicos de
telecomunicacgoes

Outro fator importante que contribui, significativamente, para
elevar os precos praticados no mercado de telecomunicagdes no
Brasil é a alta carga tributéria incidente sobre os servicos.

A incidéncia de tributacdo direta sobre a receita bruta ou total
das prestadoras de servicos de telecomunicagdes,
desconsiderando-se a tributacdo indireta, é elevada para os
padrdes mundiais, conforme mostra a tabela XI.

Tabela XI. Tributagdo direta incidente sobre servigos de
telecomunicagoes.

Tributo Base de célculo
ICMS | De 25% a 35% sobre a receita bruta
PIS 0,65% sobre receita bruta

Cofins | 3% sobre receita bruta

Fust 1% sobre receita bruta com dedugdes

Funttel | 0,5% sobre receita bruta com dedugdes

Total 30,15 (ICMS de 25%) / 40,15 (ICMS de 35%)

O tributo que representa a maior parcela da carga tributaria
incidente sobre os servigos de telecomunicacdes é o ICMS
(Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos), cuja
aliquota pode ser de até 35%. O ICMS é um imposto que se
destina essencialmente a financiar as atividades dos Estados e
tem fundamentacdo no Art. 155 da Constituicdo Federal,
embora haja o repasse de parcela da arrecadagdo aos Municipios
[25].

De acordo com o inciso Il e § 2.° do referido artigo, o ICMS
incide sobre a circulagdo de bens, mercadorias e servicos
(comunicacdes), sendo ndo cumulativo, ou seja, que ndo incide
em cascata, podendo ser compensado de uma operagao seguinte
[25].

O Programa de Integragdo Social (PIS) é uma contribuicdo
social federal de natureza tributaria criada pela Lei
Complementar n® 7, de 7 de setembro de 1970, destinada a
promover a integragdo do empregado na vida e no
desenvolvimento das empresas. As contribuicdes sdo
administradas pela Caixa Econdmica Federal e distribuidas
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entre todos os servidores privados, regidos pela Consolidacéo
das Leis do Trabalho (CLT) em atividade [26].

O Programa de Formagdo do Patrimonio do Servidor Publico
(PASEP) ¢é uma contribuicdo social federal de natureza
tributaria criada pela Lei Complementar n° 8, de 3 de dezembro
de 1970. As contribui¢des sdo administradas pelo Banco de
Brasil e distribuidas entre todos os servidores publicos em
atividade, civis e militares, da Unido, dos Estados, Municipios,
Distrito Federal, bem como das suas entidades da
Administracdo Indireta e fundaces [27].

A Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social
(Cofins) é uma contribuicéo federal de natureza tributaria criada
pela Lei Complementar n° 70, de 30 de dezembro de 1991,
destinada exclusivamente as despesas com atividades fins das
areas de salide, previdéncia e assisténcia social [28].

O Fundo para o Desenvolvimento Tecnologico das
Telecomunicacdes (Funttel) € um fundo federal de natureza
contabil criado pela Lei n° 10.052, de 28 de novembro de 2000,
com o objetivo de estimular o processo de inovagao tecnoldgica,
incentivar a capacitacdo de recursos humanos, fomentar a
geracdo de empregos e promover o acesso de pequenas e médias
empresas a recursos de capital, de modo a ampliar a
competitividade da industria brasileira de telecomunicacdes
[29].

Para ilustrar o efeito da incidéncia de tributos diretos sobre a
prestacdo de servicos de telecomunicag@es, suponha uma fatura
de R$ 100,00 (cem reais). Sobre essa fatura a incidéncia de
tributos pode representar até 39,57% da receita bruta e 65,48%
da receita liquida, para a aliquota méaxima de ICMS de 35%,
conforme mostra a tabela XII.

Tabela XII. Efeitos da incidéncia de tributos sobre a prestacéo
de servigos de telecomunicagdes no Brasil.

Item Base de Calculo SP RJ RO
1 | Receita Bruta [R9] 100,00 | 100,00 | 100,00
2 |icms | D& 25% a 35% sobre | 5401 3500 3500

Receita Bruta

0,65% sobre Receita
3 |PIS Bruta 0,65 0,65 0,65

4 | Cofins | 3% sobre Receita Bruta 3,00 3,00 3,00

5 -
5 | Fust 1% sobre I?ecelta Bruta 071 0,66 0,61
com dedugdes*

0,5% sobre Receita

6 | Funttel Bruta com deducdes*

0,36 0,33 0,31

Total Tributos
! (2)+(3)+(4)+(5)+(6) [R$] 29,72 | 34,64 3957

8 Receita Liquida (Receita Bruta
- Tributos) [R$]

70,28 | 6536 | 60,43

Relacdo entre o total de tributos e a

0, 0, 0,
Receita Liquida (7)/(8) 42,29% | 53,00% | 65,48%

Relacdo entre o total de tributos e a
Receita Bruta (7)/(1)

29,72% | 34,64% | 39,57%

*Receita com dedugbes calculada sem a incidéncia de ICMS,
PIS e Cofins.

Apesar da alta aliquota do ICMS, h4 iniciativas para reduzir a
carga tributaria sobre alguns servicos de telecomunicagdes,
como o Convénio ICMS 38, de 3 de abril de 2009, que
autorizou os Estados do Paré e S&o Paulo e o Distrito Federal a
conceder isencdo do ICMS nas prestacBes de servigo de
comunicagdo referentes ao acesso a Internet por conectividade
em banda larga prestadas no &mbito do Programa Internet
Popular. Ha adendos ao Convénio ICMS 38/09 com a adesao de
mais estados ao programa [30].
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Nos Estados que adotaram o Convénio ICMS 38/09, o preco da
banda larga é de, aproximadamente, R$ 30,00 (trinta reais) para
um acesso de até 1 Mbps (Mega bit por segundo).

Apesar da redugdo do preco da banda larga cerca de metade das
familias brasileiras estara excluida digitalmente por ndo ter
renda disponivel para pagar o prego de R$ 30,00 (trinta reais).

4, CONCLUSOES

A democratizagdo da banda larga nos municipios brasileiros
depende da adocéo de uma Politica Publica de Estado capaz de
eliminar ou, no minimo, reduzir os fatores restritivos que
impedem 0 acesso ao servico para aproximadamente 50% da
populagio.

A Politica Publica deve ser capaz de manter e aprofundar as
medidas regulatérias adotadas pelo Estado, especialmente as
relacionadas a reserva de frequéncias no espectro radioelétrico
brasileiro, em carater primario, para a construcdo da Infovia
Municipal.

Desta forma, evita-se que as Infovias Municipais sejam
obrigadas a utilizar as faixas de frequéncias de 2.400 MHz e
5.800 MHz, amplamente utilizadas pelas prestadoras do servico
SCM e residéncias que utilizam o padrdo IEEE 802.11 como
rede de acesso a Internet (Gltima milha).

Complementarmente, outras medidas devem permitir o0 acesso as
principais tecnologias de informagdo e comunicagédo (TICs) pela
adogdo de fontes de financiamento e programas de capacitacéo
para a populagdo de baixa renda.

As propostas apresentadas neste artigo permitem concluir que a
construcdo da Infovia Municipal e as demais medidas
regulatérias complementares séo importantes ferramentas de
democratizagdo do acesso aos servicos banda larga para a
Sociedade brasileira.

A democratizacdo do acesso a banda larga pela construcdo da
Infovia Municipal aumenta o Produto Interno Bruto (PIB) e
incentiva o crescimento econdmico como forma de melhoria da
qualidade de vida da Sociedade brasileira, além de promover a
inclusdo digital e social dos cidaddos com baixo poder aquisitivo
e sem acesso as principais tecnologias de informagdo e
comunicagdo (TICs).
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