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Poczucie kompetencji spotecznych
uczniéw w mlodszym wieku szkolnym

Wprowadzenie

Kompetencje spoteczne s3 pojeciem dos¢ ztozonym i trudnym do jed-
noznacznego zdefiniowania, poniewaz sprawnosci spoleczne czesto
utozsamiane sg z okreSlonymi predyspozycjami osobowosciowymi,
a ponadto mozna zaobserwowaé tendencje do laczenia stworzonych
dotychczas definicji i zamiennego korzystania z nich".

Na predyspozycje osobowo$ciowe zwraca uwage Stephen Green-
span®. Kompetencje spoleczne okresla on jako umiejetnosci bedace
konsekwencja: temperamentu, czyli fizjologicznego aspektu relacji
jednostki, charakteru, czyli pozytywnych zachowarn spolecznych,
oraz $wiadomo$ci spolecznej. Ten sam autor ukazuje znaczace miejsce
kompetencji spotecznych w hierarchii kompetencji osobistych kazdego
czlowieka. Kompetencje spoteczne naleza réwniez do dwéch innych
kategorii kompetencji cztowieka: intelektualnych oraz emocjonalnych.
Kompetencje emocjonalne (temperament i charakter) oraz inteligencja
spoteczna (wchodzaca w sktad kompetencji intelektualnych) tworza

'W. Otrebski, K. Rutkowska: Kompetencje spoleczne instruktoréw
sportu. ,Studia z Psychologii w Katolickim Uniwersytecie Lubelskim” 2006,
T.13 [red. P.Francuz, W.Otrebski], s. 84.

? S.Greenspan: Defining Childhood Social Competence a Proposed Working
Model. ,Advances in Special Education” 1981, vol. 3; Idem: Social Competence
and Handicapped Individuals. Practical Implications of a Proposed Model. ,Advan-
ces in Special Education” 1981, vol. 3.
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kompetencje spoteczne. Zdaniem Greenspana, temperament, charak-
ter oraz $§wiadomo$¢ spoteczna wyznaczajg konkretne, bardziej szcze-
gétowe elementy zachowan, a takze w nich sie ujawniaja. Do tych
elementéw zachowan mozna zaliczy¢: koncentracje uwagi na wyko-
nywanym zadaniu, radzenie sobie w sytuacjach trudnych, wspétdzia-
tanie, nawigzywanie kontaktéw, wczuwanie sie, czyli empatie, stoso-
wanie regut moralnych oraz rozwiazywanie probleméw spotecznych®.
Scharakteryzowany teoretyczny model kompetencji spotecznych be-
dzie stanowit ptaszczyzne odniesienia w toku analizy wynikéw badan,
ktére zostang zaprezentowane w dalszej czesci niniejszego artykutu.
Rozwéj poszczegdlnych umiejetnosci wchodzacych w skiad kompe-
tencji spotecznych wiagze sie z innym waznym zagadnieniem, a mia-
nowicie poczuciem kompetencji spotecznych. Sam termin ,poczucie
kompetencji” oznacza ,system przekonari na temat wilasnej wiedzy
i umiejetnoéci w réznych dziedzinach (co wiem, co umiem, co stano-
wi méj atut, w czym tkwig moje najwieksze mozliwosci, w czym tkwig
moje stabosci, co jest moim ograniczeniem)”*. Natomiast termin ten
w odniesieniu do spotecznego kontekstu nazywa wyobrazenia jedno-
stki na temat jej wlasnych mozliwosci i zdolnosci do okreslonych za-
chowan spolecznych®. W przypadku dziecka w mtodszym wieku szkol-
nym rozwdj poczucia kompetencji, mozliwy dzieki doznawaniu przez
dziecko sukceséw w sferze zadaniowej i spolecznej, stuzy zapewnieniu
mu prawidiowego rozwoju spoteczno-emocjonalnego, a takze stanowi
jeden z najwazniejszych krokéw prowadzacych do przystosowania sie
ucznia do spoteczenistwa oraz pelnego rozwoju osobowosci dziecka.

Opis badan

Celem przeprowadzonych badan empirycznych bylo dokonanie diag-
nozy poszczegélnych sktadowych kompetencji spotecznych z perspek-

®*H. Hetmanczyk-Bajer: Ksztattowanie kompetencji spotecznych
w Srodowisku szkolnym. W: Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna w sytuacji
zmiany spotecznej, kulturowej i oSwiatowej. Studia - rozprawy - praktyka. Red.
S.Juszczyk, M. Kisiel, A. Budniak.Plyta CD. Katowice: Katedra Pe-
dagogiki Wczesnoszkolnej i Pedagogiki Mediéw Uniwersytetu Slaskiego, 2011,
s. 83.

* A.Brzezinska: Wspomaganie rozwoju. ,Edukacja i Dialog” 1995, nr 48,
s. 28.

® P. Huget: Kompetencje spoteczne dzieci z zaburzeniami w zachowaniu. W:
Spoteczne konteksty zaburzer w zachowaniu. Red. B. Urban. [Zeszyty Nauko-
we Uniwersytetu Jagielloriskiego]. Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Ja-
gielloniskiego, 2001, s. 53.



Poczucie kompetencji spotecznych uczniéw... 163

tywy ucznia w mtodszym wieku szkolnym. Badana grupa 36 uczniéw
klasy III zostata poproszona o ocene swoich umiejetnosci koncentracji
uwagi, radzenia sobie z trudno$ciami, wspétdziatania, nawigzywania
kontaktéw, empatii, stosowania regut moralnych oraz rozwigzywania
probleméw spolecznych. W pozyskaniu oceny postuzono sie metodg
sondazu z wykorzystaniem Kwestionariusza do Badania Poczucia Kom-
petencji Spotecznych Uczniéw, opracowanego na podstawie Kwestiona-
riusza Przystosowania Spotecznego autorstwa Ewy Jackowskiej®. Kaz-
dy z badanych uczniéw dokonat samooceny w zakresie przejawianych
kompetencji spotecznych, co zostalo skonfrontowane z opinig wycho-
wawczyni klasy na ten temat.

Kwestionariusz w swojej pierwotnej wersji zawiera 12 stwierdzen.
Na potrzeby niniejszych badan niektére z nich zostaly zmodyfiko-
wane, inne zastapione nowymi. Ostatecznie stworzono liste 14 pytan
opartych na modelu kompetencji spotecznych Stephena Greenspana.
Pod kazdym z pytari znajduja sie 3 warianty odpowiedzi. Badany uczenl
podkresla te odpowiedz, ktéra jest zgodna z jego sadem na temat wtas-
nej osoby. Mozna bylo wybraé tylko jedna z odpowiedzi, natomiast
nie mozna bylo nie wybraé zadnej. Za kazdg odpowiedz ,a” uczniowie
otrzymywali 3 punkty, za odpowiedZ ,b” - 2 punkty, a za odpowiedz
,C - 1 punkt, natomiast pytania nr 7, 9 i 14 mialy inna punktacje -
zaréwno odpowiedzi ,b”, jak i ,¢” wyceniono na 1 punkt. Maksymal-
nie mozna bylo uzyskaé 42 punkty, a minimalnie - 14. Wysoki wynik
uzyskany w badaniu za pomocg Kwestionariusza §wiadczy! o wysokim
poczuciu kompetencji spotecznych, natomiast niski - o niskiej samo-
ocenie w tym zakresie.

Prezentacja wynikow badan

Pierwsza oceniang kategorig poczucia kompetencji spotecznych ucz-
niéw byta umiejetnos¢ koncentracji uwagi na wykonywanym zada-
niu, ktéra zostata scharakteryzowana na podstawie pytan dotyczacych
koncentracji uwagi w trakcie odrabiania zadania domowego oraz zaje¢
lekcyjnych.

Szczegblowe dane z badania samooceny uczniéw w zakresie tej ka-
tegorii zamieszczono w tabelach 11 2.

¢ E.Jackowska: Srodowisko rodzinne a przystosowanie spoteczne dziecka
w miodszym wieku szkolnym. Warszawa: Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne,
1980, s. 49.
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Tabela 1
Samoocena umiejetnosci koncentracji uwagi
w trakcie odrabiania zadania domowego
Kiedy odrabiam zadanie domowe: N Procent
a) pracuje tak dtugo, az uda mi sie doprowadzié 31 86
zadanie do korica.
b) potrzebuje zachety do skoriczenia pracy. 3 8
c) przerywam prace i nie koticze jej. 2 6
Razem 36 100

W pytaniu dotyczacym samooceny umiejetnosci koncentracji uwagi
w trakcie odrabiania zadania domowego wigkszo$¢ uczniéw zaznaczy-
ta odpowiedz ,a”, co $wiadczy o tym, iz wykazuja sie oni duza wytrwa-
loscig przy odrabianiu zadania. Pojedyncze dzieci ocenity swéj poziom
koncentracji jako niski, skutkujacy przerywaniem pracy i nieumiejet-
noscia jej zakonczenia. Przewaga dzieciecych zachowan, w tym uwaga
i aktywnos¢ poznawcza, sa regulowane przez dorostych za posrednic-
twem poleceni, okazywanego zadowolenia badZ tez uwag krytycznych.
W miare rozwoju i pod wpltywem wychowania dziecko rozwija jed-
nak swojg zdolnos¢ do samokontroli zachowan. Takze uwaga podlega
tym procesom, dzieki czemu dziecko ma mozliwo$é coraz dluzszego
skupiania swojej uwagi oraz gospodarowania wtasng aktywnoscig tak,
aby osiagnaé zamierzony cel’. Warto jednak sprawdzié¢, czy podobny,
wysoki poziom w zakresie samooceny umiejetnosci koncentracji uwagi
utrzymuje sie réwniez w odniesieniu do zaje¢ lekcyjnych.

Tabela 2
Samoocena umiejetnosci koncentracji uwagi
w trakcie zaje¢ lekcyjnych
Jesli w klasie panuje hatas: N Procent

a) zachowuje spokéj i nie przerywam zajecia. 23 64
b) przez chwile skupiam uwage na lekeji, 12 33

a pdézniej zajmuje sie czyms$ innym.
c) kazdy hatas i ruch od razu odciagaja moja 1 3

uwage.

Razem 36 100

" E. Gruszczyk-Kolczynska, E. Zielifiska: Wspomaganie dzieci
w rozwoju zdolnosci do skupiania uwagi i zapamietywania. Warszawa: Wydawnic-
twa Szkolne i Pedagogiczne, 2005, s. 70.
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Poréwnanie danych z tabel 11 2 pokazuje, ze dzieci w warunkach do-
mowych sa w stanie pracowaé efektywniej niz w w klasie - az 33% ba-
danych przyznato, ze w klasie tylko przez chwile potrafi skupi¢ swoja
uwage na temacie lekcji, a nastepnie zajmuje si¢ czyms$ innym. Z pew-
no$cig duze znaczenie ma tutaj iloé¢ bodzcéw zewnetrznych, ktére do-
cierajg do dziecka w obydwu sytuacjach. Podczas odrabiania zadania
w domu wystepuje mniej bodzcéw, ktére moga te uwage zaktécié, nato-
miast juz samo przebywanie w klasie, w ktérej funkcjonuje obok sobie
spora grupa réwiesnikéw, moze wpltywaé dekoncentrujaco na niektd-
rych uczniéw.

Kolejna kategoria podlegajaca samoocenie badanych to umiejetnosé
radzenia sobie w sytuacjach trudnych. W pierwszej kolejnosci zba-
dano poczucie kompetencji uczniéw w trakcie ekspozycji publicznej.

Tabela 3

Samoocena umiejetno$ci radzenia sobie z trudno$ciami
w trakcie ekspozycji publicznej

Jak sie CZUJQ., gdy mam sta,nqc. przed calg klasg N Procent
i wyrecytowaé wiersz?
a) Bardzo lubie wystepowaé przed klasa. 12 34
b) Czuje sie onie§mielony, ale potrafie 17 47
powiedzie¢ to, czego sie nauczylem.
c) Czuje sie bardzo skrepowany, zapominam, co 7 19
mam powiedzieé.
Razem 36 100

Niespelna potowa badanych to, jak pokazujg dane z tabeli 3, osoby
onie$mielone w trakcie prezentacji na forum klasy, potrafigce jednak
opanowa¢ swoje zaklopotanie. W grupie znajduja sie réwniez ucznio-
wie, ktérzy bardzo dobrze czujg sie w takich sytuacjach, oraz tacy,
ktérzy przyznaja, iz nie radza sobie w trakcie ekspozycji publicznej,
przez co wypadajg gorzej niz koledzy z klasy. Warto podkresli¢, iz
zdolnos¢ osoby do skutecznego zachowania w réznorodnych sytuacjach
spotecznych, takze tych bardzo stresujacych i wymagajacych opano-
wania tremy, nalezy do najwazniejszych czynnikéw determinujacych
samopoczucie i zdrowie psychiczne czlowieka®. Osoby zaktopotane
i onie$mielone sg narazone na zaburzenia rozwoju spoleczno-emocjo-

8 M. Oles: Asertywnos¢ u dzieci w okresie wczesnej adolescencji. Lublin: Wy-
dawnictwo Towarzystwa Naukowego Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego,
1998, s. 9.
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nalnego. Bill Rogers w swojej publikacji przytacza stowa N. Cowarda,
iz ,sekretem sukcesu jest zdolno$¢ przezywania niepowodzen”. Do-
znawanie porazki na forum grupy moze wywolaé, szczegdlnie u oséb
nie$miatych i zahamowanych, nieche¢ do chodzenia do szkoty, proble-
my z nauka oraz dalsze wycofywanie sie z zycia spolecznego.

Jako kolejna samoocenie badanych poddana zostata umiejetnosé ra-
dzenia sobie z trudno$ciami w trakcie sytuacji konfliktowej. Tabela 4
prezentuje uzyskane w toku badan wyniki.

Tabela 4

Samoocena umiejetno$ci radzenia sobie z trudno$ciami
w trakcie sytuacji konfliktowej

Kiedy dochodzi w naszej klasie do ktétni: N Procent
a) jestem spokojny i opanowany. 23 64
b) jestem zdenerwowany, gniewam sie, tupie 6 17
albo krzycze.
c¢) zwykle ustepuje innym, poddaje sie w razie 7 19
konfliktéw.
Razem| 36 100

Okazuje sie, ze wiekszo$¢ badanych uczniéw uwaza, iz potrafi po-
dej$¢ do sytuacji konfliktowej ze spokojem i z opanowaniem, a zaledwie
17% przyznaje si¢ do wybuchéw gniewu i agresji. Opinia wychowawcy
klasy na temat zachowania uczniéw wskazuje na zupeinie odwrotna
tendencje. Wynika z tego, iz uczniowie albo w sposéb celowy nie przy-
znaja sie do wlasnej ekspansywnosci w sytuacjach konfliktowych, albo
po prostu nie dostrzegaja negatywnych konsekwencji swojego zacho-
wania. Z kolei bardzo rzetelnej samooceny dokonujg osoby sktonne do
wycofywania sie z kontaktéw réwieéniczych (19%) - potrafia przyznaé
sie, iz zwykle ustepujg innym i poddajg sie w razie konfliktéw. Zaréw-
no grupa oséb ekspansywnych, jak i przyhamowanych powinna by¢
otoczona szczegblna opieka wychowawcy, poniewaz wszelkie negatyw-
ne emocje pojawiajace sie w sytuacjach trudnych zazwyczaj zaklécaja
lub wrecz niszczg spoteczne interakcje, w przeciwienistwie do emocji

° N. Coward - cyt. za: B. Rogers: Uczniowie w szkole. Rzecz o zachowaniu.
Praktyczny przewodnik do skutecznego nauczania. Warszawa: Wydawnictwo
Fraszka Edukacyjna, 2007, s. 39.
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pozytywnych, ktére pozwalaja na nawigzywanie relacji oraz ich pod-
trzymywanie'.

Przeanalizowano réwniez samoocene uczniéw z zakresie umiejet-
nosci wspéldzialania na zajeciach pozalekcyjnych oraz w trakcie
trwania lekcji. Wspétpraca i wspdtdziatanie polegaja na otwartosci,
dzieleniu sie pomystami i planami oraz informacjami i mozliwo$cia-
mi. Osoby posiadajace te kompetencje potrafia wywazy¢ koncentracje
na osigganiu celu i dbatos¢ o stosunki z innymi, nie szukaja rywali,
lecz wspélpracy. W tabeli 5 zaprezentowano wyniki badanych w za-
kresie samooceny umiejetno$ci wspétdziatania w trakcie realizacji
zaje¢ pozalekeyjnych.

Tabela 5

Samoocena umiejetno$ci wspétdziatania
w trakcie realizacji zaje¢ pozalekcyjnych

Gdy nasza pani mowi, ze zorganizujemy wspdlna N Procent

wycieczke lub zabawe:

a) jestem jednym z organizatoréw. 17 47
b) ciesze sie na my$l o tym projekcie, ale 16 45

wstydze sie wypowiedzie¢ gloéno swoje

uwagi.
c) nie lubie wspélnych wycieczek i zabaw. 3 8

Razem 36 100

Okazalo sie, iz liczba wyboréw odpowiedzi ,a” i odpowiedzi ,b” jest
poréwnywalna, co §wiadczy o wystepowaniu w grupie zaréwno takich
o0s6b, ktére uwazaja sie za przywddcdw, jak i dzieci, ktére wstydza sie
wyrazi¢ swojg opinie ze wzgledu na nie$miatos¢ lub obawe przed kry-
tyka ich wtasnego pomystu. Niestety w grupie badanych uczniéw zna-
lazly sie réwniez 3 osoby, ktére nie lubiag wspélnych wycieczek i zabaw,
a tym samym przebywania w gronie réwie$nikéw.

Mozna przypuszczaé, iz w podobny sposéb bedzie wygladata samo-
ocena uczniéw w zakresie umiejetnosci wspétdziatania w trakcie zaje¢
lekcyjnych. Dane dotyczace badania tej kategorii zostaly przedstawio-
ne w tabeli 6.

1. 0Obuchowska: Wspomaganie rozwoju. Psychostymulacja i psychokorek-
cja. T. 1. Red. B.Kaja. Bydgoszcz: Wydawnictwo Uczelniane WSP, 1997, s. 38.
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Tabela 6
Samoocena umiejetnosci wspétdziatania
w trakcie zaje¢ lekcyjnych
Co czuje, gdy cal'a klafa wspolnif: pracuje nad N Procent
rozwigzaniem zadania?
a) Bardzo lubie, kiedy razem pracujemy, jestem 28 78
wtedy aktywny.
b) Ciesze sie, Ze nic nie musze robié, a koledzy 5 14
beda za mnie pracowali.
c) Nie lubie pracowaé wspélnie z kolegami. 3 8
Razem 36 100

Przewazajaca cze$¢ uczniéw zadeklarowala, ze bardzo lubi prace
w grupie (podczas zaje¢ lekcyjnych), a tylko 5 badanych przyznaje, ze
ze wspoélpracy z kolegami czerpie korzysci - osoby te sa wyreczane
przez innych z powierzonych przez nauczyciela obowigzkéw.

Badania eksperymentalne dotyczace samopoczucia dzieci i mlodzie-
zy w sytuacji wspétpracy i rywalizacji wykazaty, iz zdecydowanie
wiekszy komfort psychiczny majg uczniowie wspétpracujacy; podczas
pracy w grupie kazdy jej czlonek ma takie samo prawo do wyrazenia
wlasnego zdania, przez co czuje sie wazny i doceniony'. Nie wszyst-
kim jednak taka sytuacja moze odpowiadaé, co potwierdzita rozmowa
z wychowawczynia badanej grupy trzecioklasistéw. Zdaniem nauczy-
cielki, uczniowie petniacy role przywédcéw w sposéb otwarty wyra-
zaja swojg niecheé do tych dzieci, ktére wykazuja wieksza inicjatywe
w trakcie trwania zajeé, zglaszaja swoje propozycje, aktywnie odpo-
wiadajg na polecenia nauczyciela. Nalezy podkreslié, ze jezeli w ze-
spole klasowym dominuje rywalizacja, a brakuje umiejetnosci wspét-
pracy, to nie bedzie mowy o nawigzaniu pozytywnych wiezi miedzy
dzieémi.

W tabeli 7 zaprezentowano wyniki badania samooceny dzieci w za-
kresie umiejetno$ci nawigzywania kontaktéw klasowych.

"' E. Gawlik: Budowanie wiezi partnerskich w grupie réwiesniczej za pomo-
cq zabawy. ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Pedagogika” 2009,
nr4 [red. D.Krzywon], s.114-118.
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Tabela 7
Samoocena umiejetno$ci nawigzywania kontaktéw klasowych
W klasie, do ktérej uczeszczam: N Procent
a) mam wielu dobrych przyjaciét. 28 78
b) mam jednego, a moze dwéch przyjaciét. 8 22
c) nie mam zadnego przyjaciela. 0 0
Razem 36 100

Przyjazn dla dziecka w mtodszym wieku szkolnym to wzajemne za-
ufanie oraz wzajemne udzielanie sobie pomocy; inaczej dzieci rozumie-
ja przyjazn w okresie przedszkolnym, kiedy to wiaza ja z korzysciami
materialnymi oraz przybywaniem w bliskosci fizycznej'?. Przewazaja-
ca wiekszo$¢ badanych uczniéw zadeklarowata, iz ma w klasie wielu
dobrych przyjaciét, co powinno oznaczaé, iz moze liczy¢ na wsparcie
z ich strony, szczegélnie w sytuacjach trudnych i stresujacych. Zasad-
ne wydatlo si¢ wiec zapytanie o jakos¢, a szczegdlnie o bezkonflikto-
wos¢ tych bliskich relacji wewnatrzklasowych. Odpowiedzi zestawiono

w tabeli 8.
Tabela 8
Samoocena umiejetnosci nawigzywania
bezkonfliktowych kontaktéw spotecznych
Z kolezankami lub kolegami: N Procent
a) w ogdle sie nie kiéce. 3 8
b) kiéce sie od czasu do czasu. 30 84
c) kibce sie bardzo czesto. 3 8
Razem 36 100

Az 30 uczniéw przyznalo, iz od czasu do czasu znajduje sie¢ w sy-
tuacji konfliktowej z kolegami i kolezankami z klasy, co potwierdzita
w rozmowie wychowawczyni klasy. Pojedyncze dzieci stwierdzily, ze
nie ki6ca sie z réwiesnikami; co ciekawe, byla to tréjka zaliczana do
grona najbardziej ekspansywnych uczniéw w klasie. Natomiast ko-
lejne 3 osoby potrafily szczerze przyznaé, ze w kiétniach z kolegami
uczestnicza bardzo czesto. Warto doda¢, iz dzieci w mtodszym wieku

2 K. Appelt: Wiek szkolny. Jak rozpozna¢ potencjat dziecka? W: Psychologicz-
ne portrety cztowieka. Praktyczna psychologia rozwojowa. Red. A.l. Brzezin-
ska. Gdansk: Gdaniskie Wydawnictwo Psychologiczne, 2005, s. 286.
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szkolnym sg bardzo krytyczne wobec swoich przyjaciél, przez co cze-
sto popadaja w rozmaite konflikty. Przyjazni petni jednak, jak pisata
Helen Bee, funkcje poligonu doswiadczen, dzieki ktéremu dzieci ucza
sie postepowania w sytuacjach trudnych®.

Kolejng kategoriag poddana przez dzieci samoocenie byty umiejetno-
$ci empatyczne w sytuacjach przykrych i trudnych dla otoczenia.
Rozklad procentowy i liczbowy wynikéw uzyskanych w grupie badane
dzieci obrazuja tabele 9 i 10.

Tabela 9
Samoocena umiejetno$ci empatycznych
w sytuacjach przykrych dla otoczenia
Gdy moi koledzy dostajg ,minusy w karcie pracy”™: N Procent
a) jest mi przykro. 21 58
b) jest mi to obojetne. 12 34
c) nieraz sprawia mi to przyjemno$é. 3 8
Razem 36 100

Wyniki badania samooceny umiejetnoéci empatycznych w sytua-
cjach przykrych dla otoczenia wykazaly, iz ponad potowa badanych
uczniéw w swojej ocenie potrafi identyfikowaé sie z kolegami w sy-
tuacjach przykrych. ,Badania wskazuja, ze dzieci szczegdlnie wpraw-
ne w »odczytywaniu« emocji innych ludzi osiagaja zwykle wyzszy
status spoleczny wsréd swoich réwiesnikéw. Dzieci wychowujace
sie w rodzinach patologicznych moga wykazywaé nizszy stopieri ro-
zumienia emocji innych ludzi i w interakeji z réwiesnikami taczyé
agresje z wycofywaniem”"*. Takiej zalezno$ci nie mozna byto spraw-
dzi¢ w przypadku badanych trzecioklasistéw, poniewaz zadne z dzieci
nie wychowuje sie w rodzinie patologicznej, natomiast faktem jest, iz
w badanej grupie znalazty sie osoby, ktérym trudna sytuacja kolegéw
jest obojetna lub, co gorsza, moze sprawiaé przyjemno$¢. Co ciekawe,
te osoby to 3 uczniéw, ktérzy starali sie dominowaé w klasie, a ich

* H.Bee: Psychologia rozwoju cztowieka. Poznan: Wydawnictwo Zysk i S-ka,
2004.

* Rozwdj emocjonalny a inteligencja emocjonalna. Problemy edukacyjne. Red.
P.Salovey, DJ.Sluyter. Przel. M. Karpiniski. Poznan: Wydawnictwo
Rebis, 1999 - cyt. za: E. Niczyporuk: Dziecko u progu szkoty - kompetencje
emocjonalne i ich uwarunkowania. W: Rozwdj i edukacja dziecka - szanse i zagroze-
nia. Red. S. Guz. Lublin: Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sklodow-
skiej, 2005, s. 336.
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samoocena byta zdecydowanie zawyzona i odbiegata od rzeczywistych
umiejetno$ci zachowania sie w sytuacjach spotecznych.

Tabela 10
Samoocena umiejetnosci empatycznych
w sytuacjach trudnych dla otoczenia
Kiedy widze, ze moja kolezanka lub kolega maja N Procent
ktopoty:
a) staram sie pomdc. 30 83
b) zal mi jej/jego, ale nie pomagam. 5 14
c) nie interesujg mnie klopoty moich kolegéw. 1 3
Razem 36 100

Az 30 uczniéw przyznatlo, ze deklaruje swoja pomoc, gdy klopoty
ma kolega lub kolezanka z klasy, natomiast tylko 1 osoba stwierdzita,
ze nie interesuje sie problemami réwie$nikéw. Gorsze wyniki bada-
nych uzyskane w poprzednim pytaniu dotyczacym ich umiejetnosci
empatycznych w sytuacjach przykrych dla otoczenia moga wynikaé
z faktu, iz uczniowie w miodszym wieku szkolnym, wedtug koncepcji
Lawrence’a Kohlberga, znajduja sie na poziomie przedkonwencjonal-
nym rozwoju moralnego'®. W tym okresie dzieci rozumiejg, ze ludzie
majg rézne potrzeby i punkty widzenia, nie potrafig jednak jeszcze
w pelni postawié sie na czyim$ miejscu.

Jednym z wazniejszych skladnikéw kompetencji spotecznych, nie-
zbednym w budowaniu poprawnych relacji miedzyludzkich, jest umie-
jetno$¢ stosowania regut moralnych. Prawidtowy poziom tej kompeten-
cji zwieksza szanse na powodzenie dziecka w warunkach szkolnych.
W zwiazku z tym w zastosowanym Kwestionariuszu znalazty sie pyta-
nia dotyczace wlasnie samooceny w zakresie umiejetnosci dostosowa-
nia sie¢ do obowigzujacych zasad oraz regulaminu klasowego. Dane
zbierajgce wyniki badania tej umiejetno$ci za pomoca Kwestionariusza
zamieszczono w tabelach 11 i 12.

' A.Birch, T. Malim: Psychologia rozwojowa w zarysie. Od niemowlectwa
do dorostosci. Warszawa: Paristwowe Wydawnictwo Naukowe, 2002, s. 92-93.
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Tabela 11

Samoocena umiejetnosci stosowania regut moralnych

Kiedy jestem upominany przez nauczyciela: N Procent
a) przepraszam i zmieniam swoje zachowanie. 16 44
b) staram sie poprawié¢ swoje zachowanie, ale 20 56
zwykle mi sie to nie udaje.
c) protestuje, kiedy nie moge robié tego, na co 0 0
mam ochote, i nie zmieniam zachowania.
Razem 36 100
Tabela 12

Samoocena umiejetnoéci przestrzegania regulaminu klasowego

Mysle o sobie, ze: N Procent
a) jestem postuszny i przestrzegam regulaminu 10 28
klasowego.
b) staram sie dostosowaé do zasad, ale czasem 22 61

mi sie to nie udaje.

c) jestem czesto upominany, bo nie 4 11
przestrzegam regulaminu klasowego.

Razem 36 100

Wpajanie norm zycia spotecznego i potrzeba ich przestrzegania dla
dziecka w mlodszym wieku szkolnym nabieraja coraz wiekszego zna-
czenia, poniewaz pozwalaja na przygotowanie do pelnienia réznorod-
nych rél spotecznych w kolejnych latach zycia jednostki. Okazuje sie,
ze badani uczniowie sa §wiadomi wymagan stawianych im przez na-
uczyciela, zespét klasowy i regulamin szkolny, ale nie zawsze sg w sta-
nie podporzadkowaé sie tym zaleceniom. Ponad potowa uczniéw przy-
znaje, ze w sytuacji upominania przez nauczyciela stara si¢ poprawi¢
swoje zachowanie, ale zwykle nie przynosi to pozadanych rezultatéw,
a kolejne 61% badanych stara si¢ przestrzega¢ regulaminu klasowego,
co réwniez czasem sie nie udaje. Co ciekawe, zadna z badanych oséb
nie przyznala si¢ do tego, ze protestuje, kiedy nie moze robi¢ tego, na
co mam ochote, a jak wynika z prowadzonej rozmowy z wychowawca
klasy, takie sytuacje réwniez miaty miejsce w badanej grupie dzieci.
Warto takze zwréci¢ uwage na spora czes¢ klasy, ktora potrafi wyrazi¢
skruche i poprawi¢ swoje zachowanie, oraz na osoby przestrzegajace
regulaminu klasowego. Dzieci w mtodszym wieku szkolnym podpo-
rzadkowuja sie obowigzujacym normom gléwnie wtedy, gdy jest to
zbiezne z dzieciecymi interesami, przy czym na to samo zezwalajg in-
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nym, a zatem sagdy moralne uzasadniane sg z punktu widzenia nagréd
i przewidywanych osobistych korzysci'®.

Jako ostatnia za pomocg Kwestionariusza do Badania Poczucia Kom-
petencji Spotecznych Uczniéw samoocenie poddawana byla umiejet-
no$¢ rozwiagzywania probleméw spotecznych.

Tabela 13
Samoocena umiejetno$ci rozwigzywania probleméw klasowych
Kiedy w naszej klasie pojawia sie problem: N Procent
a) staram sie wymys$lié najlepsze rozwiazanie, 20 56
szanujac jednoczesnie zdanie moich kolegéw.
b) za wszelka cene staram sie postawié¢ na 9 25
swoim.
c) nie interesuja mnie problemy klasowe. 7 19
Razem 36 100

Nieco ponad polowa badanych uczniéw w swojej ocenie szuka najlep-
szego rozwigzania pojawiajacego si¢ problemu, szanujac jednoczesnie
zdanie pozostatych kolegdéw. Dziewie¢ oséb twierdzi, iz za wszelka cene
stara sie pozostaé przy swoich racjach, a pojedynczy uczniowie w ogéle
nie interesuja sie problemami klasowymi. Michael Argyle uwaza, ze je-
dnostki spotecznie kompetentne charakteryzuja sie zdolno$cia do wy-
wierania pozadanego wplywu na innych', nie mozna jednak méwié
o wysokim poziomie kompetencji spotecznych u osoby, ktéra nie szanu-
je zdania, pogladéw czy tez pomystéw swoich wspdttowarzyszy. Warto
zatem przyjrzeé sie, w jaki sposéb uczniowie oceniajg swoje sposoby
na rozwigzanie problemu w klasie (tabela 14).

' R.Vasta, M\M. Haith, S.A. Miller: Psychologia dziecka. Warszawa:
Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, 1995, s. 384-385.

7 M. Argyle: Zdolnosci spoteczne. W: Psychologia spoteczna w relacji ja -
inni. Red. S. Moscovici. Ttum. M. Cielecki. Warszawa: Wydawnictwa
Szkolne i Pedagogiczne, 1998, s. 77.
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Tabela 14
Samoocena pomystowosci
w trakcie rozwigzywania probleméw klasowych
Uwazam, ze w trakcie rozwiazywania probleméw
klasowyca}}l:y ’ N Procent
a) moje pomysty sa réwnie dobre jak 24 66
rozwiazania moich kolegéw.
b) moje pomysty na rozwigzanie problemu s3 2 6
najlepsze.
c) moje pomysly sa gorsze od propozycji moich 10 28
kolegéw.
Razem 36 100

Rozwigzywanie probleméw polega na angazowaniu wielu proceséw
umystowych, takich jak: rozumowanie, wnioskowanie, okreslanie
zwigzkéw przyczynowo-skutkowych. Dziecko napotykajgce trudno-
$ci, ktérych nie moze przezwyciezy¢ z wykorzystaniem znanych so-
bie sposobéw dziatania, poszukuje, stara sie odkry¢ najlepsze w da-
nym momencie rozwigzanie. Wyniki badan samooceny pomystowosci
w trakcie rozwigzywania probleméw klasowych wykazatly, ze wiek-
szo$¢ uczniéw uwaza swoje pomysty na rozwigzywanie probleméw za
réwnie dobre jak propozycje kolegéw. Warto w tym miejscu podkres-
lié, iz az 10 ucznidw uwaza swoje pomysly za gorsze od propozycji
kolegéw. Dzieci o niskim poczuciu wlasnej wartosci czesto pozostaja
w stanie ciaglego napiecia wewnetrznego. Dreczacy je niepokdj moze
wywolywaé reakcje niezrozumiale i nieprzewidywalne dla otocze-
nia, wyrazajace si¢ w agresji badZ tez w postawie izolujacej lub bier-
nej'®. Stwierdzenie to dobrze charakteryzuje zachowania niektérych
cztonkéw badanej grupy, o czym informuje wychowawczyni klasy.
Wsréd badanych trzecioklasistéw znalazto sie réwniez 2 dzieci, ktére
swoje pomysty oceniaja jako lepsze od pomystéw pozostalych uczniéw.

Na zakonczenie

W ramach zakoniczenia przedstawione zostang statystyki dotyczace
poziomu poczucia kompetencji spotecznych badanych uczniéw obej-
mujace 7 sktadnikéw kompetencji spotecznych (tabela 15).

* T.Lewandowska-Kidon, D. Wosik-Kawala: Rozwijanie poczu-
cia wlasnej wartosci u dzieci w mtodszym wieku szkolnym. Krakéw: Oficyna Wy-
dawnicza ,,Impuls”, 2009, s. 29.
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Tabela 15
Statystyki dotyczace poziomu poczucia kompetencji spotecznych
badanych uczniéw
Poczucie .. | Minimum | Maksimum Srednia Wariancja Odchylenie N
kompetencji standardowe
spotecznych 24 42 34,084 20,65 4,54 36

W tabeli 15 podano wyniki maksymalne oraz minimalne uzyska-
ne przez badane dzieci w toku badania za pomoca Kwestionariusza.
Najwyzszy wynik, jaki udato si¢ osiagnaé, to 42 punkty, a to maksy-
malna liczba punktéw, jakie mozna byto uzyskaé. Z kolei minimalny
mozliwy wynik do uzyskania to 14 punktéw - w badanej grupie dzieci
osoba, ktéra cechowala sie najnizszym poziomem poczucia kompeten-
cji spotecznych, uzyskala 24 punkty. Srednia dla calej grupy wyniosta
34 punkty, w zwigzku z czym poziom poczucia kompetencji spotecz-
nych badanych trzecioklasistéw mozna uzna¢ za stosunkowo wysoki.
Lekko podniesiony poziom samooceny niesie z sobg wiele korzysci, po-
niewaz pozwala na realizacje wiasnych celéw i zamierzen, podejmowa-
nie trudnych decyzji, rozwigzywanie probleméw, a przy tym zmniejsza
uczucie leku, dzieki czemu jednostka lepiej radzi sobie w sytuacjach
doznawania ewentualnej porazki’’. Ponadto wiara w siebie, swoje
zdolno$ci, mozliwoéci i umiejetnosci przektada sie na sukces szkolny
dziecka i pozytywnie wplywa na wyniki jego funkcjonowania intelek-
tualnego lub spotecznego. Poczucie wtasnych kompetencji jest zatem
waznym wyznacznikiem poczucia wtasnej wartosci u dzieci w mtod-
szym wieku szkolnym?°.

Natomiast sytuacja dziecka przedstawia sie nie najlepiej, jezeli jego
samoocena jest zdecydowanie zawyzona i zupelnie nie odpowiada
rzeczywistemu zachowaniu jednostki i postrzeganiu jej przez otocze-
nie. Taka sytuacja miala miejsce w przypadku 3 dzieci, ktére w oce-
nie wychowawcy sg postrzegane jako agresywne, nieprzestrzegajace
regulaminu klasowego, zarozumiate oraz ktétliwe. Wspomniane oso-
by w zdecydowanej wigkszosci pytann wybraty odpowiedzi najwyzej
punktowane, ktére wskazywaty na ich wysoki poziom poczucia kom-
petencji spotecznych. Zastanawiajaca jest przyczyna takiej samooce-
ny, poniewaz z jednej strony moze $§wiadczy¢ o niedostrzeganiu przez
dziecko wlasnych wad i zachowan odbiegajacych od obowigzujacych

" J.Chodkiewicz: Zasoby osobiste w rozwoju cztowieka, cz. I. ,Remedium”
2005, nr 1, s. 15.

20 J.Uszynska-Jarmoc: Odtwérczosci potencjalnej do autokreacji w szko-
le. Biatystok: Wydawnictwo Trans Humana, 2007.
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norm, natomiast z drugiej strony moze stanowi¢ pewien rodzaj reakcji
obronnej na niskie poczucie wtasnej wartosci. W konsekwencji swoim
wyborem odpowiedzi pozytywnych dzieci kresla taki obraz wiasnej
osoby, jaka chciatyby byé¢, a nie sa w rzeczywisto$ci. Niestety zaréwno
niska, jak i zawyzona samoocena w zakresie kompetencji spotecznych
przyczynia sie wiasnie do budowania nieadekwatnego obrazu wiasnej
osoby, a tym samym do angazowania sie przez dziecko w dziatania,
ktére nie odpowiadajg jego realnym mozliwo$ciom, co zwigksza ryzyko
doznawania licznych niepowodzenn w kontaktach spotecznych.
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Hewilia Hetmanczyk

The Sense of Social Competences
among Studentsat Early School Age

Summary: The article discusses the issue of social competences from the per-
spective of a student at early school age. In this case, the author made use of
a questionnaire to gauge and determine the level of the sense of social com-
petences of students. The author used a percentage perspective of each of the
questions, which allowed for a general look onto the level of the sense of social
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competences in the surveyed group of third-graders and which helped deter-
mine the frequency of selecting particular answers. Finally, the gathered data
was thoroughly analysed on account of the number of points scored after sum-
ming up each student’s points.

Key words: social competences, sense of social competences, pupil at early
school age

Hewilia Hetmanczyk

Das Empfinden sozialer Kompetenzen
unter den Schiilern im jiingeren Schulalter

Zusammenfassung: Im vorliegenden Artikel wurde das Problem der sozialen
Kompetenzen aus Perspektive der Schiler im jiingeren Schulalter bespro-
chen. Sehr behilflich wurde in diesem Fall der ,Fragebogen zur Erforschung
des Empfindens sozialer Kompetenzen der Schiiler”, der das Niveau des Emp-
findens sozialer Kompetenzen bestimmt. Die Verfasserin hat die prozentuale
Auffassung jeder Frage herbeigefithrt, was ihr erlaubte, das Empfinden sozia-
ler Kompetenzen bei befragten Drittkldsslern allgemein zu betrachten und die
Hiufigkeit des Wiahlens von bestimmten Antworten zu zeigen. Zum Schluss
wurden gesammelte Daten im Hinblick auf die nach der Abrechnung der Er-
gebnisse aller Schiiler erhaltene Punktzahl einer detaillierten Analyse unter-
zogen.

Schliisselworter: soziale Kompetenzen, Empfinden sozialer Kompetenzen,
Schiiler im jungeren Schulalter
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