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RESUMEN

En el presente trabajo de tesis se plantea la propuesta para la implementacién de
un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional utilizando el SART en
la Empresa PROVEFRUT S.A., con ello desarrollar un Sistema de Gestion para
eliminar o disminuir los riesgos que existen en el trabajo cotidiano de las
empresas. Se plantea una propuesta que pretende ser econdmica, Vviable, actual,
segura, confiable y eficiente para la instalacién de un Sistema de Gestion en los
tres niveles de seguridad y salud en cualquier &mbito laboral, que es la Gestion
Administrativa, Gestion del Recurso Humano y Gestion Técnica.

Los capitulos que describe en esta tesis son en funcién del Sistema a
Implementarse teniendo en el primer capitulo los fundamentos claros que se
persigue en el estudio para llegar al funcionamiento del Sistema de la Seguridad y
Salud en el Trabajo. En el segundo Capitulo se enmarca el Modelo del SART
dado por Riesgos del Trabajo IESS contemplando los 3 Niveles de gestion que se
debe aplicar en la gestion para la seguridad y salud en el trabajo.

En el capitulo tercero se realiza el analisis y el diagndstico de la seguridad y salud
en la planta de PROVEFRUT S.A. para evaluar todos los riesgos existentes en la
misma con el respectivo mapa de riesgos, se hace recomendaciones para evitar o
disminuir los riesgos mas relevantes de la empresa, ademas en este capitulo se
describe la siniestralidad de la empresa en cuanto accidentes y enfermedades
ocupacionales para que se vea una comparacion de afio a afio y se pueda ver la
evolucion cuando se implemente el sistema de seguridad y salud en la empresa.

En el capitulo cuarto ya se hace la propuesta con toda la metodologia aplicarse en
la Gestidn del Sistema de la Seguridad y Salud en el Trabajo del como se lo debe
Ilevar y todos los registros que la misma genera como la préactica del personal para
eliminar o disminuir los riesgos de la empresa PROVEFRUT S.A.

Aplicando el sistema del estudio que se presenta se dard como resultado el cuidar
de los trabajadores para que se desenvuelvan en un ambiente seguro y saludable,
con ello la empresa que lo aplique 0 empresas se veran retribuidas en un constante
crecimiento y mejoramiento continuo de su produccion, porque una empresa con
responsabilidad en seguridad y salud para sus trabajadores da fuentes de trabajo
sin riesgos.
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SUMMARY

This Thesis work develops a study for the Implementation of a System of
Administration in Security and Occupational Health using the SASST in
PROVEFRUT S.A., with this work the company wants to develop a System of
Administration to eliminate, and diminish the daily risks.

The proposal is an investment for the company, being it economic, viable, current,
secure, reliable and efficient for the implementation of a System of
Administration in the three levels of Security and Health in any labor environment
that is the Human Resource and Technical Administration.

The chapters described in this thesis are in function of the System to be
implemented having in the first chapter the clear basis that this study pursues to
get to the operation of the System of the Security and Health in the Work. The
second chapter treats about the SASST model; it was given by Risks of the Work
of the IESS contemplating the 3 levels of Administration that should be applied in
the Administration for the Security and Health in the Work.

In the third chapter is carried out the analysis and the diagnostic of the Security
and Health in the plant of PROVEFRUT S.A. to evaluate all the existent risks
with the respective Map of Risks, there are recommendations to avoid or to
diminish the most outstanding risks in the company, besides in this chapter it is
described the sinister that the company used to have such us accidents and
occupational illnesses so that there is a yearly comparison and the evolution can
be seen when it is implemented.

In the quarter chapter the proposal is already made with the whole methodology to
be applied in the Administration of the System of the Security and Health in the
Work. The way in which all the registrations are taken; the practices that are
taken to eliminate or to diminish the risks of the company.

The result of this system is taking care of the workers so that they are developed
in a sure and healthy atmosphere, with this the companies that applies it will be
rewarded in a constant growth and continuous improvement of their production,
because a company with responsibility in Security and Health for its workers
gives sources of work without risks.
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INTRODUCCION

La seguridad y la salud en el pais no esta en niveles en el que podamos sentirnos o
decir que se controla los riesgos en las diferentes empresas, la seguridad y salud
de quienes prestan sus servicios 0 mano de obra a cambio de un salario en las
diferentes empresas del pais merecen que tengan las garantias necesarias cuando
estan laborando, es decir que no estén expuestos a riesgos en el trabajo que les

cause accidentes y/o enfermedades ocupacionales.

Por ello en las diferentes empresas del pais, sea del servicio que esta sea, deben
cumplir con estandares, normas, leyes y demas organismos que promuevan la
seguridad y salud de los trabajadores en los centros de trabajo, con una alta
responsabilidad tanto del empresario como trabajador en materia de seguridad y

salud.

El aplicar métodos que prevengan y mantengan controlados los riesgos en el
trabajo son los pilares fundamentales para garantizar la seguridad y la salud de
los trabajadores, por ello se vuelve importante aplicar la metodologia del sistema
de gestion de riesgos del trabajo dado por el IESS, enfocado a la seguridad y
salud de los trabajadores.

El hacer seguridad y salud en el trabajo no solo trae beneficios a los trabajadores
sino también a los empresarios que al haber una produccion continua, sin paros
por dafios materiales y/o humanos a causa de los accidentes de trabajo por la falta
de prevencion y control de los riesgos, siendo estos uno de los factores
primordiales que elevan los costos en la produccion, donde se busca producir mas

a menor costo para que su rentabilidad sea mayor.

El estudio a realizarse pretende mejorar la seguridad y salud de los trabajadores
en PROVEFRUT S. A., y que se refleje en los costos anuales de produccion,
dando un beneficio para el empresario al darse cuenta que hacer seguridad no es
un gasto sino una inversion.

El cumplir con la ley le trae beneficios al empresario evitando sanciones o
multas por una falta de gestion en la seguridad y salud en el trabajo, el sistema de
gestion de Riesgos del Trabajo es un deber implementar en las empresas, por ello

sera de muchos beneficios el estudio para la empresa PROVEFRUT S.A.
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PROVEFRUT S.A. Funciona desde el afio de 1989 en la exportacion de sus
productos en contenedores refrigerados a diferentes partes del mundo como es:
Estados Unidos, Japdn, Alemania.

En el afio 2005 se conforma la Unidad de Seguridad y Salud de los Trabajadores
en la empresa, existia un Reglamento de Seguridad y Salud calificado por el
Ministerio del Trabajo el 15 de mayo de 1997, a la fecha tienen Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Unidad de Seguridad y Salud actualmente esta trabajando en el levantamiento
de riesgos, creando procedimientos de seguridad para disminuir los riesgos en el
trabajo.

El estudio que se propone contribuira notablemente para el bienestar y seguridad
de los trabajadores ya que se plantea una evaluacién del sistema de seguridad
actual y proponer un sistema alternativo como el método del sistema de gestion de
Riesgos del Trabajo, con esto normar la seguridad en la empresa PROVEFRUT
S.A.

La seguridad y la salud en las empresas del pais deben ir tomando fuerza para la
gestion en un sistema que elimine o reduzca los accidentes y enfermedades
profesionales para que las labores cotidianas de los trabajadores sean de mejora

continua en las empresas en la gestién en seguridad y salud.



CAPITULO I

1 EL PROBLEMA
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Evaluacién del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo de la Empresa
PROVEFRUT S.A. y la Propuesta de un Sistema Alternativo Modelo Sistema de

Gestion de Riesgos del Trabajo.
1.1.1 Ubicacion del Problema

La investigacion del estudio planteado se aplica para la Planta Industrial PROVEFRUT
S.A. que es una empresa que procesa los vegetales congelados para la exportacion,
siendo su producto principal el brdcoli, donde ain no existe un modelo de gestién en

seguridad y salud en el trabajo.
1.1.2 Situacion conflicto que debo sefalar

El sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo en PROVEFRUT S.A., podra
tener logros importantes para el desarrollo de la empresa, con un sistema de gestion
tanto de la produccién, calidad, ambiente y seguridad, pilares importantes dentro de
toda empresa, donde se persigue la optimizacion de la produccion, como resultados en
el crecimiento de los sistemas y puede quedar estancada por la falta de competitividad
por costos altos, resultado de accidentes de trabajo, sanciones, multas, etc. Es decir
pérdidas econdmicas para las empresas que no tienen sistemas de gestion en la
seguridad y salud en el trabajo.

1.1.3 Causas del Problema, consecuencia

Causas
e La falta de un sistema de gestién en seguridad y salud en las empresas da
indices altos de accidentes de trabajo.
e Cuando se identifica una enfermedad profesional en el trabajo se debe hacer
seguimientos con sistemas de seguridad o metodologia.
e Las Unidades de Seguridad y Salud en las empresas deben tener

lineamientos. esquemas y formas de hacer gestion en seguridad y salud



Falta de programas de capacitacion en seguridad y salud.

Riesgos innecesarios en el trabajo al no identificar los riesgos.

La falta de llevar indices de Frecuencia y Gravedad en las empresas para
evaluar el indice de accidentalidad.

Las empresas deben tener Politicas de seguridad, la falta de las mismas no
identifica a donde quiere ir la empresa en temas de seguridad y salud de los

trabajadores.

Consecuencias

Trabajadores con problemas para el trabajo al no desenvolverse bien por la
falta de capacitacion en riesgos.

Enfermedades profesionales, que merman la salud de los trabajadores.
Lesiones por accidentes de trabajo.

Trastornos emocionales en los trabajadores.

Dafios econdmicos para la empresa por los accidentes.

Dafios econémicos para el trabajador y su familia por no poder trabajar
normalmente.

Sanciones, multas econdémicas por incumplimientos con la ley con Riesgos

del Trabajo al no tener gestion en seguridad y salud.

La seguridad y salud en un ambiente de trabajo, que como consecuencias tiene las

pérdidas econdémicas, materiales y hasta las vidas humanas de los trabajadores por los

mismos accidentes de trabajo, por ello lo importante de hacer una buena gestion en

seguridad y salud dentro de las empresas e implementar un modelo con lineamiento y

que cumpla normas como es el modelo del sistema de gestion de Riesgos del Trabajo.

1.1.4 Delimitacion del Problema

Campo

El estudio realizado se hace a la empresa PROVEFRUT S.A. donde se procesa

productos vegetales congelados para la exportacion, esta ubicada en la provincia de

Cotopaxi ciudad de Latacunga en la Panamericana Norte Km 10.



Area
El 4rea del estudio planteado se aplica para la Planta Industrial que es la que procesa los

vegetales congeladas para la exportacion, siendo su producto principal el brocoli.

Aspecto
El estudio presente se realiza porque la empresa PROVEFRUT S.A al momento no

cuenta con una evaluacion del sistema de gestion en seguridad y salud, al no realizar
éste estudio la empresa PROVEFRUT SA., no podra implementar sistemas de seguridad
y salud para sus trabajadores, de ahi la importancia del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo da como beneficios los siguientes:
» Cuidar del recurso humano que labora en PROVEFRUT S.A.
» Minimizar el riesgo de accidentes y de enfermedades profesionales en
PROVEFRUT S.A.
» Disminuir las pérdidas econémicas para la empresa por la falta de un
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
» Cumplir con la Ley y Reglamentos del Ministerio de Relaciones
Laborales y de Riesgos del Trabajo del IESS.
Tema
Evaluacién del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa
PROVEFRUT S.A. propuesta de un Sistema Alternativo.

1.1.5 Planteamiento

¢Si una vez terminada la evaluacion del Sistema actual referente a la Gestion y Salud en
el trabajo de la empresa PROVEFRUT, se puede proponer un Sistema Alternativo de
Gestion para el mejoramiento de la Seguridad y Salud de los trabajadores de la empresa
PROVEFRUT?

1.1.6 Evaluacion del Problema

En el presente proyecto se plantea una evaluacién del sistema actual de Gestion y Salud
en el trabajo de la empresa PROVEFRUT, para posteriormente implementar un
Sistema de Gestion alternativo para mejorar la Seguridad y Salud en el Trabajo en la



empresa PROVEFRUT S.A., con ello se pretende eliminar o disminuir los riesgos que
existen en el trabajo diario de la empresa.
Es Claro porgue se plantea una propuesta que pretende ser econOmica, Viable,
actual, segura, confiable y eficiente para el sistema de gestion en los diferentes
niveles de seguridad y salud en el &mbito laboral.
Es Original porque aplicando el sistema del estudio que se presenta para cuidar de
los trabajadores en un ambiente seguro y saludable, con ello la empresa que lo
apligue o empresas, se verdn retribuidas en un constante crecimiento y
mejoramiento continuo de su produccion, porque una empresa con responsabilidad
en seguridad y salud para sus trabajadores da fuentes de trabajo sin riesgos.
Es Relevante el estudio del proyecto planteado por la tematica actual sobre la
seguridad y salud en las empresas del Pais, el factor humano es la fuente del
movimiento del pais de lo econémico con personas sin accidentes dan mejores

perspectivas de crecimiento.

La Delimitacion del estudio planteado sobre la seguridad y salud se enfocara
concretamente solo para una empresa perteneciente a la Industria Ecuatoriana como
es PROVEFRUT S.A. ubicada en la ciudad de Latacunga para el afio 2013.

Es Factible el estudio del proyecto por la metodologia dada por el IESS, aplicable a
todas las empresas que quieren hacer gestion en seguridad y salud como es el caso

de PROVEFRUT S.A. quien asignara recursos para un buen término del proyecto.

Es Concreto la metodologia del sistema dado por el IESS es tener un sistema de
gestion porque delimita, alinea la Seguridad y Salud en el Trabajo para evitar

accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivos Generales

Evaluar el Sistema actual de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa PROVEFRUT S.A.

Disefiar una propuesta para implementar un Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud en el Trabajo.



1.2.2 Objetivos Especificos

e Identificar los factores de riesgos en la empresa PROVEFRUT S.A.

o Diagnosticar la situacion actual de PROVEFRUT S.A. en su Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Investigar las causas de accidentes y de enfermedades profesionales en
PROVEFRUT S.A.

e Realizar una propuesta de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo con
el modelo dado por el IESS.

e Disefiar un sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo como el modelo del
IESS en la empresa para reducir los accidentes de trabajo.

e Implementar un sistema de seguridad y salud como el modelo del IESS en la
empresa lo cual conduciria a la reduccién de los accidentes y enfermedades

profesionales.

1.3 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

La importancia del estudio presente se realizard porque la empresa PROVEFRUT S.A
al momento no cuenta con un Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo,
al no implementar éste estudio o un modelo similar de gestidn en seguridad y salud, la
empresa PROVEFRUT S.A. no podra implementar sistemas de seguridad y salud para
sus trabajadores, de ahi la importancia del sistema del SART del IESS que da como
beneficios lo siguiente:
» Cuidar del recurso humano que labora en PROVEFRUT S.A.
» Minimizar el riesgo de accidentes y de enfermedades profesionales en
PROVEFRUT S.A.
» Disminuir las pérdidas econémicas para la empresa por la falta de un
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
» Cumplir con la Ley y Reglamentos del Ministerio de Relaciones
Laborales y de Riesgos del Trabajo del IESS.
El tener un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo servira para que los

recursos utilizados en el proceso productivo no sean afectados por los accidentes y



enfermedades profesionales que causan un incremento de los costos, pérdidas de
tiempo por ausentismos laborales y sobre todo cuidara del bienestar del trabajador de
PROVEFRUT S.A., ademas que contribuye con los sistemas integrados como es el
sistema de gestion de la Calidad, Medio Ambiente, Produccion.

El implementar un sistema de gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, viene
directamente relacionado a minimizar los riesgos que tiene la empresa para el trabajador
y permitira el cumplimiento técnico legal que debe realizar la empresa.

PROVEFRUT S.A. se vera beneficiado en su mejora continua de produccién lo que
sera un factor determinante en el costo de produccion para ofrecer en el mercado con la

aplicacion de este estudio.

El estudio que se propone contribuird para el bienestar y seguridad de los trabajadores
ya que se plantea un sistema de seguridad y salud con el Modelo del IESS, con esto

normar la seguridad y salud en la empresa PROVEFRUT S.A.

Por lo antes indicado es necesario el estudio para PROVEFRUT S.A., al momento no

cuenta con sistemas de seguridad y salud para sus trabajadores.

1.4 HIPOTESIS

e En la empresa PROVEFRUT S.A., se cuentan con datos estadisticos sobre la
accidentalidad y la presencia de enfermedades profesionales, en un promedio
anual de 17 accidentes por afio y 2 enfermedades profesionales calificadas por
afio, lo que indica que hay un déficit en el control del sistema de gestion en
seguridad y salud, con el método que se propondra estos indicadores bajaran a

indices minimos o a cero.

e La empresa PROVEFRUT S.A. al implementar un sistema de gestion en
seguridad y salud adecuado y sostenible en el tiempo, tendrd como rédito la
disminucion de los accidentes y enfermedades laborales, tema que actualmente

no se le da la debida importancia.



e Los trabajadores de la empresa PROVEFRUT S.A. tienen capacitacion en
riesgos laborales en un porcentaje de un 60%, con un sistema de gestion
implementado se debe llegar alcanzar en el conocimiento de los riesgos en un
100%, con ello se disminuye el riesgo de accidentes como de contraer

enfermedades profesionales.

e PROVEFRUT S.A. esta en busca de la mejora continua en todos los pilares que
sostienen la produccion como es la calidad, la seguridad alimentaria, el elemento
humano, etc. pero hay un pilar importante en toda industria que es la seguridad y
salud en el trabajo que se descuida y no se la ve con la importancia del caso, con
un sistema de gestion en seguridad y salud a proponer se evidenciara que es un

pilar mas para la mejora continua de la produccién de la empresa.



CAPITULO 1l
2 MARCO TEORICO
ANTECEDENTES
Ecuador se mantiene como uno de los mayores proveedores de brocoli a nivel mundial
siendo la firma emisora PROVEFRUT S.A., la empresa con mayor volumen exportado
a los mercados internacionales. En el afio 2012 sus ventas en kilogramos superaron
36.45 millones con un precio promedio de $1.1098 por kilo, llegando a reportar
ingresos totales de $42.65 millones PROVEFRUT S. A. se dedica al procesamiento de
productos agricolas, cuyos principales productos son vegetales congelados bajo el
proceso IQF (Individual Quick Freezing) especialmente el brécoli, coliflor y romanesco.
Las actividades de produccion las realiza en Lasso - Provincia de Cotopaxi, donde se
encuentra la planta y las oficinas del area operativa, al igual que una planta de
tratamiento de agua.
Cumple con los maés estrictos estandares de calidad en los productos ofertados, como en
el desarrollo de nuevos productos y presentaciones. Provefrut ha recibido certificaciones
internacionales por desarrollar un programa de agricultura sustentable, el cual es muy
reconocido por sus clientes internacionales. Su planta mantiene un riguroso control con
lo cual garantiza conformidad con la legislacion internacional y requerimientos de sus
clientes acorde a las especificaciones comerciales requeridas por cada pais, en términos
de calidad, volumen y condiciones competitivas.
La planta opera bajo principios de HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point).
También podemos mencionar, que la tendencia de la industria en los proximos afios es
la intensificacion en el uso de nuevas tecnologias con el objetivo de disminuir los costos
de produccion, en especial la reduccion en el costo de mano de obra, y la inversion en la
capacitacion del personal.
Dada la importancia de esta industria a nivel nacional se hace indispensable
implementar un sistema alternativo de Gestion en Seguridad y Salud para todo el

personal de la empresa



La evaluacion del sistema de administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, se
basa en las disposiciones legales vigentes dado por el IESS de Riesgos del Trabajo

quien desarrolla la matriz del SART

2.1 MODELO DEL SART
“SISTEMA DE AUDITORIA DE RIESGOS DEL TRABAJO”

2.2 AMBITO DE APLICACION
El plan de asesoria del Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo. Se aplicara como
un plan de asesoramiento a los empleadores y trabajadores cubiertos por el Seguro de
Riesgos del Trabajo y su operacion serd responsabilidad de los funcionarios de las
unidades Provinciales de Riesgos del Trabajo.
Este plan sera revisado periédicamente sobre la base de las observaciones provenientes

de todos los sectores involucrados.

2.3 ELEMENTOS DEL SISTEMA SART
Los Elementos del Sistema del SART son 3 Elementos que se indican a continuacion.
2.3.1 Elemento I Gestion Administrativa:
2.3.2 Elemento Il Gestion del Talento Humano:
2.3.3 Elemento 111 Gestion Técnica:

FUENTE: IESS MATRIZ DEL SART
Elaborado por: Riesgos del Trabajo IESS

24 MARCO LEGAL

e CUMPLIR CON LAS REGULACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD
Y SALUD DEL MINISTERIO DEL TRABAJO REGLAMENTO 2393 DE
SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES.

o CUMPLIR CON EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL DIRECCION DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL
TRABAJO CON EL MODELO DEL SART.
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INSTRUMENTO ANDINO DE SEGURIDAD
OHSAS 18000
Marco Legal del SART

El plan de asesoria: Implantacion del Sistema de Auditoria de Riesgos del

Trabajo, se basa en las siguientes disposiciones legales vigentes.
INSTRUMENTO ANDINO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (SST)

Capitulo I1.- Politica de prevencion de riesgos laborales.

Avrticulo 4.- En el marco de sus Sistemas Nacionales de Seguridad y Salud en
el Trabajo, los paises miembros deberan propiciar el mejoramiento de las
condiciones de SST, a fin de prevenir dafios en la integridad fisica y mental
de los trabajadores que sean consecuencia, guarden relacion o sobrevengan
durante el trabajo.

Articulo 9.- Los paises Miembros desarrollaran las tecnologias de
informacion y los sistemas de gestion en materia de seguridad y salud en el
trabajo con miras a reducir los riesgos laborales.

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES
Y MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Art. 5.- Responsabilidades del IESS.

“N°. 2.- Vigilar el mejoramiento del medio ambiente laboral y de la
legislacion relativa a prevencion de riesgos profesionales, utilizando los
medios necesarios y siguiendo las directrices que imparta el Comité
Interinstitucional”

“N°. 5.- Informar e instruir a empresas y trabajadores sobre prevencion de
siniestros, riesgos del trabajo y mejoramiento del medio ambiente.”
REGLAMENTO GENERAL DEL SEGURO DE RIESGOS DEL
TRABAJO, (RESOLUCION C.D. 390)

Acrticulo 44.- Las empresas sujetas al régimen del IESS deberan cumplir las
normas Yy regulaciones sobre prevencion de riesgos establecidas en la Ley,

Reglamento de Salud y Seguridad de los Trabajadores y mejoramiento del
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medio ambiente de trabajo, Decreto Ejecutivo 2393, en el propio
Reglamento General y en las recomendaciones especificas efectuadas por
los servicios técnicos de prevencion, a fin de evitar los efectos adversos de
los accidentes del trabajo y las enfermedades profesionales, asi como
también de las condiciones ambientales desfavorables para la salud de los
trabajadores.

REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL DEL IESS, (RESOLUCION
C.D. 021) DE LA DIRECCION DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS
DEL TRABAJO

Art. 41.- COMPETENCIA.- La Direccidn del Seguro General de Riesgos del
Trabajo es responsable de administrar los programas de prevencion y
ejecutar acciones de reparacion de los dafios derivados de accidentes y
enfermedades profesionales o de trabajo, incluida la rehabilitacion fisica y
mental y la reinsercién laboral.

Art.- 42.- RESPONSABILIDADES.- La Direccion del Seguro General de
Riesgos del Trabajo tendran las siguientes responsabilidades:

No. 15.- “La organizacion y puesta en marcha del sistema de auditoria de
riesgos del trabajo a las empresas, como medio de verificacion del
cumplimiento de la normativa legal.”

El Art. 44.- RESPONSABILIDADES DE LA SUBDIRECCION DE
PREVENCION DE RIESGOS Y CONTROL DE LAS PRESTACIONES.-
La Subdireccion de Prevencion de Riesgos y Control de las Prestaciones
tendra las siguientes responsabilidades:

N° “7.- La formulacion y evaluacion del Plan de Auditoria de Riesgos del
Trabajo a las empresas, para aprobacién de la Direccién del Seguro General
de Riesgos del Trabajo.”

Art. 46.- RESPONSABILIDADES DE LAS UNIDADES PROVINCIALES
DE RIESGOS DEL TRABAJO.- Dependiendo del nivel de complejidad de

la respectiva Direccion Provincial, las unidades provinciales de Riesgos del
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Trabajo, podran ser subdirecciones, departamentos o grupos de trabajo; y
tienen las siguientes responsabilidades:

e No. ” 5.- ElI cumplimiento de los Programas de Auditoria de Riesgos del
Trabajo a las empresas de la provincia; la proposicion de ajustes,
modificaciones a las normas y procedimientos de salud ocupacional y

seguridad del trabajo.”

2.5 PREGUNTAS DE LA INVESTIGACION

¢Si se implementa un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo con la
metodologia del SART en PROVEFRUT S.A., en el 2013 se podra lograr reducir o

minimizar los riesgos de laborales que actualmente tiene la empresa?

¢Podra cumplir con la Ley y Reglamento del Ministerio del Trabajo y de Riesgos del
Trabajo IESS.

¢Qué contenidos técnicos aplican el modelo de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo para aplicarlos a la empresa PROVEFRUT S.A.?

¢Los trabajadores de las diferentes empresas conocen los riesgos que estan expuestos y
causan accidentes de trabajo o enfermedades profesionales en su dia a dia de labor?

¢La empresa PROVEFRUT S.A mantiene un sistema de gestion en seguridad y salud, el
mismo que puede ser auditado por el IESS para cumplimiento de la ley pero no seréa
competente con la ley si no tiene un modelo claro y especifico como es el método del
SART?

2.6 VARIABLES DE LA INVESTIGACION
2.6.1 Variable Independiente
Gestion en Seguridad y Salud en la empresa PROVEFRUT S.A.

2.6.2 Variable Dependiente
Seguridad Laboral

Sistema alternativo en base al modelo SART
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2.7 DEFINICIONES CONCEPTUALES

Para propositos de la presente evaluacion del sistema de administracion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo, aplican los siguientes términos y definiciones
e Seguridad y Salud en el Trabajo:
Es la disciplina que determina las normas y técnicas para prevencion de riesgos
laborales, que afectan el bienestar de los empleados, trabajadores temporales,
contratistas, visitantes y cualquier otra persona en el sitio de trabajo
e Accidente:
Todo suceso imprevisto y repentino que ocasione al trabajador una lesion
corporal o perturbacion funcional, con ocasion o por consecuencia del Trabajo,
que ejecuta por cuenta ajena
Para efectos de la concesion de las prestaciones del IESS, se considera como
accidente de trabajo:
a. El que se produjere en el lugar de trabajo, o fuera de el con ocasién o

como consecuencia del mismo

b. EIl que ocurriera en la ejecucion de 6rdenes del empleador o por comisién
de servicio fuera del propio lugar de trabajo con ocasibn o como

consecuencia de las actividades encomiendas

c. El que ocurriera por la accion de terceras personas o por accion del
empleador o de otro trabajador durante la ejecucion de las tareas y que

tuviere relacion con el trabajo

d. El que sobreviniere durante las pausas o interrupciones de las labores, si
el trabajador se hallare a orden o disposicion del patrono

Causales para no ser calificado como accidente
a. Cuando el trabajador labora en estado de embriaguez, o bajo la accién de

cualquier toxico, droga o sustancia psicotropica

b. Si el trabajador intencionalmente, por si solo, o valiéndose de otra

persona causare incapacidad
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c. Si el accidente es el resultado de alguna rifia, juego o intento de suicidio,
caso de que el accidentado sea sujeto pasivo en el juego o la rifia, y que,

se encuentre en cumplimiento de sus actividades laborales

d. Si el siniestro es producto de un delito, por el que hubiere sentencia

condenatoria contra el asegurado
e. Fuerza mayor extrafa al trabajo

f. Cuando el accidente no tenga relacion alguna con la actividad normal

que realiza el trabajador

g. Cuando un trabajador se niegue a colaborar con los funcionarios de
Riesgos del Trabajo del IESS en el tramite o investigacion de los riesgos
laborales, 0 no cumpla con las medidas preventivas aconsejadas por el
IESS.

Incidente:
Evento que puede dar lugar a un accidente o tiene el potencial de conducir a un
accidente
Nota: Un incidente que no resulte en enfermedades, lesiones, dafio u otra
pérdida, se denomina también como un cuasi-accidente.
Peligro:
Caracteristica o condicion fisica de un sistema/proceso/equipo/elemento con
potencial de dafio a las personas, instalaciones 0 medio ambiente 0 una
combinacion de estos.
Situacion que tiene un riesgo de convertirse en causa de accidente
Enfermedad Ocupacional:
Las afecciones agudas o crdnicas causadas de una manera directa por el ejercicio
de la profesidn labor que realiza el trabajador y que producen incapacidad
Clasificacion de los agentes especificos que entrafian riesgo de enfermedad
ocupacional:

% Riesgo Fisico

o,

% Riesgo Quimico
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% Riesgo Bioldgico
% Riesgo Psicolbgico
% Riesgo Ergondmico
% Riesgo Ambiental

Identificacion de peligros:

Proceso de reconocimiento de una situacion de peligro existente y definicion de
sus caracteristicas

Sistema de Administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SART):
Parte del sistema general que facilita la administracion de los riesgos SST
asociados con el negocio de la organizacion. Esto incluye la estructura
organizacional, actividades de planeacion, responsabilidades, practicas,
procedimientos, procesos Yy recursos para desarrollar, implementar, alcanzar,
revisar y mantener la politica de SST de la organizacion

Riesgo:

Combinacién de la probabilidad (s) y la consecuencia (s) de ocurrencia de un
evento identificado como peligroso

Es la posibilidad de que ocurra: accidentes, enfermedades ocupacionales, dafios
materiales, incremento de enfermedades comunes, insatisfaccion e inadaptacion,

dafios a terceros y comunidad, dafios al medio y siempre pérdidas econdémicas.

Evaluacion del riesgo:

Proceso integral para estimar la magnitud del riesgo y la toma de decision si el
riesgo es tolerable o0 no

Es la Cuantificacion del nivel de riesgo, y sus impactos, para priorizar la
actuacion del control del mismo.

Analisis de riesgos:

El desarrollo de una estimacion cuantitativa del riesgo basada en una evaluacién
ingenieril y técnicas matematicas para combinar la consecuencia y la frecuencia

de un accidente
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Riesgo tolerable:

Riesgo que ha sido reducido al nivel que puede ser soportado por la organizacién
considerando las obligaciones legales y su politica de SST

Seguridad:

Condicion libre de riesgo de dafio no aceptable para la organizacion

Desempefio:

Resultados medibles del Sistema de Administracion de SST, relacionados a los
controles de la organizacion para la prevencion de los riesgos de salud y
seguridad, basados en la politica y objetivos de SST

Auditoria:

Revision sistematica para determinar si las actividades y sus resultados son
conformes a la planeacion, si dicha planeacion es implantada efectivamente y es
adecuada para alcanzar la politica y objetivos de la organizacion.

Verificacion del grado de cumplimiento de los estandares legales en el campo de
la Seguridad y Salud en el trabajo

Evidencia Objetiva:

Informacion, Cualitativa o Cuantitativa, constancia 0 estados  de
hechos pertinentes a la SST , de un elemento o servicio, 0 la  existencia
de wunelemento del Sistema de Administracién de la Seguridad y Salud en
el Trabajo, que  esta basado en observacion, medida o prueba y que

puede ser definido.

No Conformidad:

El no cumplimiento de los requisitos especificos y legales en materia de
Seguridad y salud en el Trabajo

La violacién de los criterios documentados que estan definidos en los procesos,
especificaciones instrucciones, etcétera

Violacion de un requisito del SART

Tiene que ser real verdadera



17

Requiere de una declaracion escrita de la falta de cumplimiento del SART contra
los requisitos especificados

Observacion:

Alguna inconformidad

Potencial o situacion especial no detectada pero con mucha posibilidad
de que se presente.

Requieren acciones preventivas

Puede ser positiva 0 negativa
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CAPITULO II1
3 METODOLOGIA

3.1 DISENO DE LA INVESTIGACION
3.1.1 Modalidad de la Investigacion

La modalidad de la investigacion propuesta en el tema es totalmente factible.
Segun YEPEZ 2002 (pag. 36)

Comprende la elaboracion y desarrollo de una propuesta de un
modelo operativo variable, para solucionar problemas,
requerimientos o necesidades de organizaciones 0 grupos
sociales; puede referirse a la formulacion de politicas
tecnologias, métodos o procesos. Para su formulacién vy
ejecucion debe apoyarse en investigaciones de tipo documental,
de campo o un disefio que incluya ambas modalidades.

En mi estudio el proyecto es viable, porque voy hacer encuestas, investigacion de
campo, entrevistas, propondré un proyecto de gestién en la seguridad y salud bajo
parametros como es el modelo SART.

3.1.2 Tipo de Investigacion

Explorativa

Sé trabajara con diagnostico actual de la empresa.

Descriptiva

Sé realizard una evaluacion entre los diferentes procesos de produccién actuales con el
sistema a implementar.

Meétodo Deductivo

Por lo que se iniciara a partir de un andlisis que incluye una observacion general para
Ilegar al desarrollo particular del proyecto propuesto para la empresa PROVEFRUT SA.

3.1.3 Poblaciéon y Muestra

Poblacion:
La poblacion esta determinada por la cantidad de personas que laboran en la empresa
PROVEFRUT S.A., para lo cual, se debe aplicar el siguiente cuadro de informacion.



Cuadro No. 1 PERSONAL PROPIO
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PERMANENTE TEMPORALES TOTAL

HOMBRES HOMBRES HOMBRES

MUJERES MUJERES MUJERES
ADMINISTRATIVO |10 15 0 0 10 15
PLANTA 100 128 0 0 100 128
OTROS 20 0 0 0 20 0
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Cuadro No. 2 PERSONAL TERCERIZADO

PERMANENTE TEMPORALES TOTAL

HOMBRES HOMBRES HOMBRES

MUJERES MUJERES MUJERES
CONTRATISTA 2 0 0 0 2
TECNICO 1 0 0 0 1
NO TECNICO 4 0 0 0 4

Elaborado por: Paul Calero (2013)

Muestra:

La muestra se tomara del namero total de trabajadores de un solo turno que son del area

de Proceso, Empaque, Corte, Camaras, Mantenimiento,

trabajadores de un turno de trabajo.

es decir el 100% de

La empresa PROVEFRUT S.A. tiene en promedio 76 Trabajadores por turnos, por el

cual el calculo del tamafio de la Muestra es la siguiente:

Tamaiio de la Poblacién: 76

Desviacién Estandar: 50%
Nivel de Confianza: 90%

Limite aceptable de error de la muestra: 5%

Tamafo de la muestra: 60




3.1.4 Operacionalizacion de las Variables

Cuadro No. 3 Operacionalizacion de las variables

VARIABLE

DIMENSION

INDICADORES

Sistema de Gestion de
PROVEFRUT S.A.

la Empresa

Seguridad y Salud laboral de la empresa
PROVEFRUT SA

Riesgos

Fisicos, Quimicos,
Biologicos,
Ergondémicos,
Mecénicos,

Sicosociales

Accidentes

Lesiones, Fracturas,

desmembraciones

Enfermedades

Profesionales

Incapacidad
Temporal,
Permanente, Parcial,

Muerte

Capacitacion

Riesgos en el puesto

de Trabajo

Propuesta de un Sistema Alternativo
Modelo SART.

Seguridad

Cero accidentes

Salud

Bienestar laboral

Sistemas de Gestion

Mejora continua

Indice de Accidentes

indice de Gravedad,
indice de

Frecuencia

Elaborado por: Paul Calero (2013)

3.15

Instrumento de Recoleccion de Datos

Los instrumentos de la investigacion que se realizara en el presente proyecto es:

Encuesta

Entrevista

20
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Observacion

De campo

Encuesta a los trabajadores de la empresa PROVEFRUT S.A. en temas de seguridad y
salud en su trabajo diario.

Entrevista a las personas que trabajan para la unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo
como a los jefes de areas y jefe de DHO.

Se observara las actividades de trabajo en las diferentes areas.

De campo porque se hara pruebas, evaluaciones y mediciones de riesgos existentes en la
eempresa PROVEFRUT S.A.



MODELO DE ENCUESTA

RIESCGOS LABORALES EN LOS

@ ENCTESTA SOBRE PREVENCION DE

TREABAJADORES DE PROVEFELT 5. A

gz PROVEFEUT 5. A, pamm formmlar la prevencien de sepuridad y
proporcionada sera manejada con absohuta confidencialidad, por bo que solicitamos confeste con la
mavor veracidad 5 tiene alguna duds, consulte con 2l encuestader.

La presemte encuesta tiene comu proposito evaloar la sitaacion de segoridad v salud de bos trabajadorss

salid. La informacico

DETALLE

E A (B

& NE MDD
L]

TR PRUMC B

LI
[

;Le han informade sobre la existenciy del Replwmento Interno ds
Sezuridad v Sahud?

;Ha tenido problemas de salud en las mstalackopes de Provedud?

;Le han capacitado sobre la politica de Seguridad y Sahed de la
empresa’

252 ha realizada la ientificacion de respas en su possto de trabajo?

Se slente comodo () en su pusste de rabajo?

;Las condiciones de trabajo en las gue 52 desemyuslve en sus laborss
500 adecuadas?

25e realizan medicionss de los factores de mespos en los puestos de
trabajo?

;50 poesto de trabajo es visHado por el tecmico de seguridad
imdusmial”

q

2Se realizan evahmariones v cantrales de los factores de risspos en Lag
puestos de mabajo”?

10.

;Le hap instruido v enterado en la manera comecta de realizar sus
labares, as1 como en los rieszos inherentes en su actvidad?

1L

;51 puesto de Tabajo lo obliza a adoptar posiciones incomodas o
forzadasT

12

Para realizar sus labares permanece de pis?

13

 Realiza levantamisntos de cargas en forma manaal®

14.

;Le han informado sobre &l sistema de Geston de Seguridad v Sakud
en el Trabaje de 1a empresa FROVEFRUT?

15

;Cree que con 1a elaboracion del Sisterna de Gestion de Seguridad v
Sahud en el Trabajo ayudara a la prevencion de la seruridad v salod?

GRACIAS POR 5U COLABORACTON!

3.1.6 Recoleccion de la Informacion

Las técnicas de investigacion y fuentes son:

a) Entrevistas a los trabajadores

b) Revision de procedimientos y archivos

22
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Identificacion Objetiva:
Diagnostico, establecimiento e individualizacion de los factores de riesgos de la
organizacion o empresa con sus respectivas interrelaciones.

Identificacion Cualitativa:
Diversas técnicas estandarizadas que facilitan la identificacion del riesgo tales como:
a) Analisis preliminar de peligros.

b) Qué ocurriria Si (What If ?).

c) Listas de Comprobacion (CheckList).

d) Analisis de Seguridad en el Trabajo (JSA).

e) Anadlisis de Peligros y Operatividad (AOSPP).

f) Analisis de Modos de Fallos, Efectos y Criticidad (AMFEC).
g) Mapa de Riesgos.

h) Otras.

Identificacién Cuantitativa
Técnicas estandarizadas de identificacion:
i) Arbol de fallos.

i) Arbol de Efectos.

k) Analisis de Fiabilidad Humana.
) Mapa de Riesgos.

m) Otras.

Identificacién Subjetiva
Tablas de probabilidad de ocurrencia.
Realizadas en base a niUmero de eventos en un tiempo determinado:

n) Observaciones e interrogatorios
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o) Otras.

3.2 PROCESAMIENTO Y ANALISIS

Los procedimientos y analisis se haran con el sistema de administracion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo.

La investigacion que se plantea en el proyecto propuesto para desarrollar las diferentes
facetas de investigacion estd dada por la metodologia del SART que a continuaciéon se
describe y que se busca encontrar para plantear el informe de la propuesta para la
empresa PROVEFRUT S.A.
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CAPITULO IV
4 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

La investigacion empez6 por definir la poblacion que es de 76 trabajadores de un turno
de trabajo, dandonos una muestra de 60 trabajadores, los mismos que intervienen de
manera directa en las actividades operativas de la empresa PROVEFRUT S. A. para la
encuesta en primer lugar se realizd una visita de campo en cada puesto de trabajo del
area administrativa y operativa, luego se les explicd la manera de ir contestando las
preguntas planteadas en la encuesta. En alguno de los casos se tuvo un poco de
inconvenientes por el nivel de estudio que tienen el personal de los areas estudiadas. El
tiempo que tomo para la realizacion de las encuestas fue de 3 dias.
Cuadro No. 4 PREGUNTA 1

INFORMACION SOBRE EL REGLAMENTO INTERNO DE SST?
PREGUNTA VALORACION fi %

Siempre 5 0 0

A Menudo 4 3 5

1 A Veces 3 9 15

Casi Nunca 2 25 42

Nunca 1 23 38

TOTAL 60 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 1 PREGUNTA 1

INFORMACION SOBRE EL
REGLAMENTO INTERNO DE SST?

0% 5%

15% m Siempre

' B A Menudo

AVeces

m Casi Nunca

B Nunca

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)
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La mayoria de los trabajadores encuestados coinciden en sefialar que la empresa no
se ha preocupado en informarles sobre el Reglamento interno de Seguridad y Salud
lo que se refleja en el 38% que dicen nunca, 42% casi nunca, 15% a veces y 5% a

menudo.

La empresa PROVEFRUT S. A., no les han informado sobre el Reglamento interno
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Por lo tanto se debe programar las respectivas

capacitaciones sobre este tema.

Cuadro No. 5 PREGUNTA 2

HA TENIDO PROBLEMAS DE SALUD EN LAS INSTALACIONES
DE PROVEFRUT?
PREGUNTA VALORACION fi %
Siempre 5 0 0
A Menudo 4 4 7
2 A Veces 3 35 58
Casi Nunca 2 17 28
Nunca 1 4 7
TOTAL 60 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 2 PREGUNTA 2

HA TENIDO PROBLEMAS DE SALUD EN
LAS INSTALACIONES DE PROVEFRUT?

0%

= Siempre
B A Menudo
58%

AVeces
m Casi Nunca

M Nunca

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)
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Del andlisis del grafico podemos concluir que los trabajadores ha tenido problemas
de salud, aprecidndose que el 58% que dicen a veces, 28% casi nunca, 7% nunca y

7% a menudo.

La empresa PROVEFRUT S. A. no dispone de un area de salud ocupacional Por lo
tanto se debe implementar el servicio de salud ocupacional para prevenir los
problemas de salud de los trabajadores.

Cuadro No. 6 PREGUNTA 3

LE HAN CAPACITADO SOBRE LA POLITICA DE SST DE
PROVEFRUT S. A.?
PREGUNTA VALORACION fi %

Siempre 5 0 0

A Menudo 4 0 0

3 A Veces 3 8 13

Casi Nunca 2 21 35

Nunca 1 31 52

TOTAL 60 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 3 PREGUNTA 3

LE HAN CAPACITADO SOBRE LA
POLITICA DE SST DE PROVEFRUTS. A.?

0% 0%

13%

m Siempre
B A Menudo
AVeces

m Casi Nunca

B Nunca

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

De los datos de la encuesta, los trabajadores sefialan que no les han capacitado sobre la
politica de SST, lo que se evidencia en el 52% que dicen nunca, 35% casi nunca y 13%

a Veces.
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La empresa PROVEFRUT S. A., debe realizar un programa periodico de capacitacion
sobre la politica de SST.
Cuadro No. 7 PREGUNTA 4

SE HA REALIZADO LA IDENTIFICACION DE RIESGOS
EN SU PUESTO DE TRABAJO?
PREGUNTA VALORACION fi %
Siempre 51 0 0
A Menudo 4( 0 0
4 A Veces 3 1 2
Casi Nunca 2| 17 28
Nunca 1| 42 70
TOTAL 60| 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 4 PREGUNTA 4

SE HA REALIZADO LA IDENTIFICACION
DE RIESGOS EN SU PUESTO DE

TRABAIJO?
0% 0% _—2%
/ W Siempre
B A Menudo

AVeces

M Casi Nunca

B Nunca

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Los trabajadores exponen que no se identifican los factores de riesgo en los puestos de

trabajo, lo que se manifiesta en el 70% que dicen nunca, 28% casi nunca y 2% a veces.
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Es necesario que el responsable de prevencion de riesgos laborales de la empresa
PROVEFRUT S. A., realice la identificacién de los factores de riesgo en todos los

puestos de trabajo.

Cuadro No. 8 PREGUNTAS

SE SIENTE COMODO EN SU PUESTO DE TRABAJO?
PREGUNTA VALORACION fi %

Siempre 5| 1 2

A Menudo 4 3 5

5 A Veces 31 7 12

Casi Nunca 2 17 28

Nunca 1] 32 53

TOTAL 60 [ 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 5 PREGUNTA5

SE SIENTE COMODOEN SU PUESTO DE
TRABAJO?

2% 5%

’ 12% -
M Siempre
B A Menudo
AVeces
m Casi Nunca
B Nunca

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Con relacién a que si se sienten coémodos en su puesto de trabajo, el mayor porcentaje
de la respuestas emitidas por los trabajadores coinciden que el 53% dicen nunca, 28%
casi nunca, 12% a veces, 5% a menudo y 2% siempre.

La empresa PROVEFRUT S. A., debe realizar estudios para dotar a sus trabajadores un

puesto de trabajo que les de comodidad para el desarrollo de sus labores.
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Cuadro No. 9 PREGUNTA 6

LAS CONDICIONES DE TRABAJO SON
ADECUADAS?
PREGUNTA VALORACION fi | %

Siempre 5|/ 0 0

A Menudo 41 4 7

6 A Veces 3] 6 10

Casi Nunca 2|27 45

Nunca 1123 38

TOTAL 60 | 100

Fuente: PROVEFRUT S. A
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Gréfico No. 6 PREGUNTA 6

LAS CONDICIONES DE TRABAJO SON
ADECUADAS?

0% 7%

10%

H Siempre
m A Menudo
A Veces

m Casi Nunca

® Nunca

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Los trabajadores manifiestan que las condiciones de trabajo son adecuadas, lo cual se
refleja en el 45% que dicen nunca, 38% casi nunca, 10% a vecesy 7% a menudo.

El responsable de prevencién de riesgos laborales de la empresa PROVEFRUT S. A,
debe realizar un estudio para dotar de las condiciones de trabajo adecuadas para realizar

sus actividades.
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Cuadro No. 10 PREGUNTA 7

¢, Se realizan mediciones de los factores de riesgos en los puestos de trabajo?
PREGUNTA VALORACION fi %

Siempre 5 0 0

A Menudo 4 0 0

7 A Veces 3 9 15

Casi Nunca 2 23 38

Nunca 1 28 47

TOTAL 60 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 7 PREGUNTA 7

éSe realizan mediciones de los factores
de riesgos en los puestos de trabajo?

0% 0%

15%

m Siempre

B A Menudo

AVeces
38%

Casi Nunca

M Nunca

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

De los trabajadores encuestados el 47% dicen nunca, 38% casi nunca y 15% a veces, se
realizan mediciones de los factores de riesgos.
El responsable de prevencidn de riesgos laborales de PROVEFRUT S. A., debe realizar

las mediciones de los factores de riesgo en los puestos de trabajo.
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Cuadro No. 11 PREGUNTA 8

SU PUESTO DE TRABAJO ES VISITADO POR EL TECNICO DE SEGURIDAD?
PREGUNTA VALORACION fi %

Siempre 5 0 0

A Menudo 4 0 0

8 A Veces 3 0 0

Casi Nunca 2 22 37

Nunca 1 38 63

TOTAL 60 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 8 PREGUNTA 8

SU PUESTO DE TRABAJO ES VISITADO
POR EL TECNICO DE SEGURIDAD?

0% %U%

m Siempre

B A Menudo
AVeces

m Casi Nunca

M Nunca

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

El personal de PROVEFRUT S. A., manifiesta que no visita los puestos de trabajo el
responsable de prevencion de riesgos laborales, lo cual se evidencia en el 63% que
dicen nunca y 37% casi nunca.

PROVEFRUT S. A., debe solicitar al responsable de prevencién de riesgos laborales
realice una programacion para que inspeccione los puestos de trabajo con el objeto de

que identifique, mida, evalué y controle los factores de riesgo.
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Cuadro No. 12 PREGUNTA 9

¢ Se realizan evaluaciones y controles de los factores de riesgos en los puestos de
trabajo?
PREGUNTA VALORACION fi %

Siempre 5 0 0

A Menudo 4 0 0

9 A Veces 3 0 0

Casi Nunca 2 19 32

Nunca 1 41 68

TOTAL 60 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 9 PREGUNTA 9

éSe realizan evaluaciones y controles
de los factores de riesgos en los
puestos de trabajo?

0% 0% _—0%

W Siempre

B A Menudo
AVeces

M Casi Nunca

M Nunca

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Que no se realizan evaluaciones y controles de los factores de riesgos en los

puestos de trabajo manifiestan el 68% que dicen nunca y 32% casi nunca.

PROVEFRUT S. A, a través del responsable de prevencion de riesgos laborales
debe programar la realizacion de evaluaciones y controles de los factores de

riesgo en los puestos de trabajo.
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Cuadro No. 13 PREGUNTA 10

¢Le han instruido y entrenado en la manera correcta de realizar sus
labores, asi como en los riesgos inherentes en su actividad?

PREGUNTA VALORACION fi %

Siempre 5 0 0

A Menudo 4 1 2

10 A Veces 3 4 7

Casi Nunca 2 15 25

Nunca 1 40 67

TOTAL 60 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 10 PREGUNTA 10

éLe han instruido y entrenado en la
manera correcta de realizar sus labores,
asi como en los riesgos inherentes en
su actividad?

0% 2% 7%

M Siempre
/ B A Menudo
AVeces
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Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

En PROVEFRUT S. A., no les han instruido y entrenado en la manera correcta de
realizar sus labores sefialan la mayor parte de los trabajadores, lo cual se evidencia en el
67% que dicen nunca, 25% casi nunca, 7% a veces y 2% a menudo.

PROVEFRUT S. A., a través del responsable de prevencion de riesgos debe realizar
una programacion en la que se les instruya y entrene a los trabajadores en la manera

correcta de realizar sus labores, asi como en los riesgos inherentes en su actividad.
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Cuadro No. 14 PREGUNTA 11

EN SU PUESTO DE TRABAJO ADOPTA POSTURAS INCOMODAS?
PREGUNTA VALORACION fi %

Siempre 5 27 45

A Menudo 4 16 27

11 A Veces 3 12 20

Casi Nunca 2 4 7

Nunca 1 1 2

TOTAL 60 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 11 PREGUNTA 11

EN SU PUESTO DE TRABAJO ADOPTA
POSTURAS INCOMODAS?

2%

m Siempre

B A Menudo
AVeces
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Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Los trabajadores manifiestan que para realizar su trabajo si adoptan posiciones
incomodas o forzadas, lo cual se refleja en el 45% que dicen nunca, 27% a menudo,
20% a veces, 7% casi nunca y el 2% siempre.

PROVEFRUT S. A., dentro de los factores de riesgos ergonémicos deben capacitarlos
sobre las posiciones correctas que deben tener en la realizacion de sus labores, asi como

también realizar las pausas activas cada hora de trabajo.



Cuadro No. 15 PREGUNTA 12

PARA REALIZAR SUS LABORES PERMANECE DE PIE?

PREGUNTA VALORACION fi %
Siempre 5 11 18
A Menudo 4 4 7
12 A Veces 3 19 32
Casi Nunca 2 25 42
Nunca 1 1 2
TOTAL 60 100
Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)
Grafico No. 12 PREGUNTA 12
PARA REALIZAR SUS LABORES
PERMANECE DE PIE?
2%
m Siempre
M A Menudo
AVeces

m Casi Nunca

M Nunca

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)
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Las labores realizan de pie responde los trabajadores de PROVEFRUT S. A, en el 42%

que dicen casi nunca, 32% a veces, 18% nunca, 7 a menudo y el 2% siempre.

A los trabajadores que realizan sus labores de pie, PROVEFRUT S. A., debe

capacitarles en técnicas de como ejecutar las labores en esa posicion para evitar dafos

en su salud.
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Cuadro No. 16 PREGUNTA 13

REALIZA LEVANTAMIENTOS DE CARGA EN FORMA MANUAL?
PREGUNTA VALORACION fi %

Siempre 5 10 17

A Menudo 4 1 2

13 A Veces 3 19 32

Casi Nunca 2 19 32

Nunca 1 10 17

TOTAL 59 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 13 PREGUNTA 13

REALIZA LEVANTAMIENTOS DE CARGA
EN FORMA MANUAL?
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Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Los trabajadores expresan que si realizan levantamiento manual de cargas, lo que se
puede evidenciar en el 32% que dicen a veces, 32% casi nunca, 17% nunca, 17%
siempre y 2% a menudo.

PROVEFRUT S. A., debe capacitar en forma periddica a los trabajadores que realizan

levantamiento manual de cargas en técnicas de levantamiento seguro.



Cuadro No. 17 PREGUNTA 14

¢Le han informado sobre el sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo de la empresa PROVEFRUT?

PREGUNTA VALORACION fi %
Siempre 5 0 0
A Menudo 4 0 0
14 A Veces 3 0 0
Casi Nunca 2 20 33
Nunca 1 40 67
TOTAL 60 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 14 PREGUNTA 14

¢Le han informado sobre el sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa PROVEFRUT?
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Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)
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El mayor porcentaje de los encuestados sefialan que no conocen si existe un sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa PROVEFRUT, lo cual se

refleja en el 67% que dicen nunca y 33% casi hunca.

PROVEFRUT S. A., debera elaborar en forma inmediata el sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo con el proposito de minimizar los accidentes laborales y

las enfermedades ocupacionales.
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Cuadro No. 18 PREGUNTA 15

¢ Cree que con la elaboracion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo ayudara a la prevencion de la seguridad y salud?

PREGUNTA VALORACION fi %

Siempre 5 53 88

A Menudo 4 7 12

15 A Veces 3 0 0

Casi Nunca 2 0 0

Nunca 1 0 0

TOTAL 60 100

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

Grafico No. 15 PREGUNTA 15

¢Cree que con la elaboracion del
Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo ayudara ala
prevencion de la seguridad y salud?

0% 0% oy

M Siempre
B A Menudo
AVeces

M Casi Nunca

M Nunca

Fuente: PROVEFRUT S. A.
Elaborado por: Paul Calero (2013)

De acuerdo al grafico se puede evidenciar que el 88% dicen siempre y el 12% a
menudo, que la empresa PROVEFRUT S. A., si deberia elaborar el sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo.

Con el objeto de cuidar la seguridad y la salud de los trabajadores, PROVEFRUT S. A.,
deberia en forma inmediata elaborar el sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo.
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4.1 ANALISIS Y DIAGNOSTICO DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN LA

EMPRESA PROVEFRUT S.A.

La Planta tiene varios procesos de produccion del brocoli que es lo que se describe a

continuacioén con cada area que esta dentro del flujo del proceso productivo:

4.1.1 AREAS DE LA PLANTA CON SU FLUJOGRAMA DE PRODUCCION

Diagrama No. 1 FLUJO VEGETALES

MATERIA PRIMA

RECEPCION

A 4

DESCARGA

(Evaluacion de Calidad) CUMPLE

Pl

NO CUMPLE

[ .

!

ALMACENAMIEN | | Temperatura<10° C
TO DE MATERIA
PRIMA

PRODUCTO
RECHAZADO

DISTRIBUCION EN
AREA DE CORTE

CORTE

DISTRIBUCION DE
PRODUCTO EN LINEAS DE




NO CUMPLE

CORTE

Punto de Control

ALMACENAMIENTO
PRODUCTO SEMI

Y

TAMIZADO

l

ALIMENTACION

— | POR TAMANOS

\ 4

TAMIZADORAS

A\ 4

SEPARACION

Punto de Control

ALMACENAMIENTO
SEMI PROCESADO

A 4

PROCESAMIENTO

|
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ALIMENTACION

|
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(Especificaciones cliente)

EMPAQUE

!
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METALES

D
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PRODUCTO

En cajas

En slip sheet
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A 4

ETIQUETADO

DESPACHO

CONTENEDOR

A 4

FORMACION DE BULTOS

TERMO SELLADO

l

DESPACHO
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4.2 MAPA DE RIESGOS

El mapa de riesgos de PROVEFRUT S.A. esta dado en base al levantamiento de riesgos
en la Planta al afio 2007.

Gréfico No. 16 Mapa de riesgos de la empresa PROVEFRUT S.A.

MAPA DE RIESGOS o PROVEFRUTSA.

¢ RUIDOS ALTOS BAIA TEMPERATURA b ACIDO - CLORO - DETERG. a INCOMODIOAD VIGIHLANCIA

.
' VIBRACIONES l ALTA TEMPERATURA ‘ GLP  CO2 AMONIACO d CARGA PESADA " TIPO DE ACTIVIDAD
£ numiNAciON . RADIACIONES . HONGOS - LISTERIA & CAMBIO DE TURNO Z3 CALIDAD OF TRABAJO
* VENTIACION 7 POLVO DE CARTON i3 FATIGA MUSCULAR & ANTIOAD TRABAIO

msmmoom.s - INCENDIOS .(u.cnucos A CONDICIONES PELIGROSAS

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.
Elaborado por: Unidad de Seguridad y Salud de PROVEFRUT S.A.
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4.3 EVALUACION INICIAL DE RIESGOS PROBABILIDADES

La empresa PROVEFRUT S.A. para la evaluacién inicial de riesgos hace un analisis en

base a la gravedad de los riesgos estos son y se explican en la Tabla siguiente:

Cuadro No. 19 Parametros de Evaluacion Inicial de Riesgos en la Empresa

GRAVEDAD DE LAS CONSECUENCIAS

LEVE MEDIA ALTA
< RIESGO
5) LEVE RIESGO TOLERABLE |RIESGO MODERADO
pd TRIVIAL
w
4
14
)
S
w RIESGO
=) MEDIA RIESGO MODERADO |RIESGO IMPORTANTE
o TOLERABLE
<
Q
=
foa)
& RIESGO RIESGO
O ALTA
o MODERADO IMPORTANTE
RIESGO ACCIONES
TRIVIAL No se requiere accion especifica si hay riesgos mayores.
No se necesita mejorar las medidas de control pero deben considerarse soluciones
TOLERABLE 0 mejoras de bajo costo y se deben hacer comprobaciones periddicas para
asegurar que el riesgo aun es tolerable.
Se deben hacer esfuerzos por reducir el riesgo y en consecuencia debe disefiarse
MODERADO un proyecto de mitigacion o control. Como esta asociado a lesiones muy graves

debe revisarse la probabilidad y debe ser de mayor prioridad que el moderado con
menores consecuencias.
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IMPORTANTE

En presencia de un riesgo asi no debe realizarse ningun trabajo. Este es un riesgo
en el que se deben establecer estandares de seguridad o listas de verificacion para
asegurarse que el riesgo esta bajo control antes de iniciar cualquier tarea. Si la
tarea o la labor ya se han iniciado el control o reduccion del riesgo debe hacerse
cuanto antes.

Fuente: Empresa PROVEFRUT SA.
Elaborado por: Unidad de Seguridad y Salud de PROVEFRUT S.A.
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Cuadro No. 20 Evaluacion Inicial de Riesgos de la Empresa PROVEFRUT S.A.

FACTORES DE RIESGOS PROBABILIDAD GRAVEDAD RIESGO ACCIONES
DE LA OCURRENCIA DE LAS CONSECUENCIAS
LEVE MEDIA ALTA |LEVE MEDIA ALTA
RIESGOS FISCOS
RUIDO X X MODERADO TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS
VIBRACIONES X X TOLERABLE MEDIDAS NO URGENTES
ILUMINACION X X TRIVIAL NO SE REQUIERE ACCION ESPECIFICA
VENTILACION X X TOLERABLE MEDIDAS NO URGENTES
FRIO - CALOR X X MODERADO TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS
RADIACIONES
NO IONIZANTES X X TRIVIAL NO SE REQUIERE ACCION ESPECIFICA
RIESGOS QUIMICOS BIOLOGICOS
POLVO DE CARTON X X TRIVIAL NO SE REQUIERE ACCION ESPECIFICA
ACIDO,CLORO, DETERGENTE X X MODERADO TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS
HONGOS, LISTERIA X X TOLERABLE MEDIDAS NO URGENTES
RIESGOS ERGONOMICOS
FATIGA MUSCULAR X X IMPORTANTE | TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS URGENTES
POSICIONES INCOMODAS X X IMPORTANTE | TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS URGENTES
LEVANTAMIENTOS DE PESO X X IMPORTANTE | TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS URGENTES
RIESGOS PSICOSOCIAL
CAMBIOS DE TURNO X X TOLERABLE MEDIDAS NO URGENTES
CANTIDAD DE TRABAJO X X MODERADO TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS
VIGILANCIA X X TRIVIAL NO SE REQUIERE ACCION ESPECIFICA
ACTIVIDAD X X TRIVIAL NO SE REQUIERE ACCION ESPECIFICA
CALIDAD DE TRABAJO X X TOLERABLE MEDIDAS NO URGENTES




RIESGOS MECANICOS
CONDICIONES PELIGROSAS
DEFECTOS DE INSTALACION
PELIGRO DE INCENDIOS
RIESGOS ELECTRICOS

X
X
X

X

X

MODERADO
MODERADO
MODERADO
MODERADO
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TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS
TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS
TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS
TOMAR MEDIDAS CORRECTIVAS

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.
Elaborado por: Unidad de Seguridad y Salud de PROVEFRUT S.A.
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322, FACTORES DE RIESGOS EN PLANTA POR. NIVELES DE RIESGO
En la empresa PROVEFRUT las evaluaciones por niveles de riesgos fueron realizadas por areas de trabajo.

Tabla N° 6 - RIESGOS EN PLANTA NIVELES DE RIESGO
RIESGOS FISICOS _ [QUINICOSBIONOE] £ R GONOMICO

RUIDO| VIERA| LUMI|VENTI| FRIO |[RADIA[POLvO{ACIDO| GLP |HONGOFATIGAPOIICIqLEVANEAMBI]CANTI| VIGL |ACTIV] CALI |CONDI|DEFECPELIGRY RIESGD
CIONESJACION. ACIONCALOR/CIONEY DE |CLORO| CO2 |ISTERL] MUS | INCO | TAMI| DE | DAD [ANCIY DAD | DAD |CIONEY TOS | DE | ELEC
AREA NO [ARTONDETER|AMON] (CULARMODAY ENTO [TURNG DE DE PELIGR{ DE |INCEN| TRICO
TONI GENTE| aco DE TRABA] TRaBa| sas |misTA| DIOS
ZAN DESOS 10 10 LACION
TES
RECEPCION MATERLA PRIMA 1 2 1 2 2
CORTE 2 2 2 > DEREE - - 2 2 2
CANARAS DE FRESCO 1 2 1 1 2 2 1 2 2 1
PROCESC 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
EMPAQUE 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
CAMARAS 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
CARGA DE CONTENEDORES| 2 2 2 1 T E - E - el 2 2 2
TALLER MECANICO 2 2 2 2 2 2 2 2
COMPRESORES 2 2 1 1
SAT A DE MAQUINAS 2 2 1 1
CALDEROS 2 2 1 1
TANQUE BUNKER 2 1 2 2
TANQUE DIESEL 2 1 2 2
DISCINAS 1
BODEGA DE INSUMOS 2 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2
BODEGA DE QUIMICOS 2 1
BODEGA COMBUSTIBLES 1 2 1
BODEGA DE CARTON 1 2 2 2 1 2 1 2 2 2
BODEGAS PARA LIMPIEZA 2
TECHOS SOBRE CAMARAS 2 2 2
TECHOS S0BRE IQF 1-2-3 1 2 2 2 2 2 2
AREAS ADMINISTRATIVA 1 2 2 2 2
DISPENSARIO MEDICO 2
COMEDOFR. 1 2 2 2
GARITA DE GUARDIAS 1 1 2 2 2 2
CONTROL DE CALIDAD 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2
RIESGO LEVE 1 FUENTE: EMPRESA PEOVEFRUT 8.A
RIESGO MEDIO 2

___RIESGOALTO | 3 | REALIZADO POR: UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD DE PROVEFRUT S.A.
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4.4 MEDICIONES DE RIESGOS RUIDO E ILUMINACION

Las evaluaciones para ruido se la realizo con consultores externos y la lluminacion se la

realiza internamente con el departamento de Metrologia.

4.4.1 Ruido

Riesgo Fisico que debe ser controlado en las diferentes fases del proceso para evitar dafio

en los trabajadores:

e En el disefio de la planta 0 méaquina, de ser posible si hay areas 0 maquinas nuevas

e En lafuente que emite el riesgo

e En el medio de contaminacion

e Y por ultimo en el hombre, siendo esto primero colectivamente y luego individual.
Los Niveles sonoros, medidos en decibeles con el filtro “A” en posicion lenta, que se

permitird, estaran relacionados con el Tiempo de exposicion segun la siguiente tabla:

NIVEL SONORO/ dB TIEMPO DE EXPOSICION POR JORNADA/HORA
85 8
90 4
95 2
100 1
110 0.25
115 1.25

FUENTE: MINISTERIO DEL TRABAJO 2393 REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Ver ANEXO 1

4.4.2 lluminacion

En los lugares de trabajo y transito de la Planta deberan estar dotados de suficiente
iluminacién natural como artificial para que el trabajador pueda efectuar sus labores con

seguridad y sin dafio para la visién. Los niveles de iluminacidn se dan de la siguiente tabla:
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ILUMINACION
MINIMA ACTIVIDADES
(Luxes)

20 Pasillos, patios, y lugares de paso

50 Operaciones en las que la distincién no sea esencial como manejo de
materiales, desechos de mercancias, embalaje, servicios
higiénicos.

100 Cuando sea necesaria una ligera distincion de detalles como: fabricacion de
productos de hierro y acero, taller de textiles y de industria manufacturera;
salas de maquinas y calderos, ascensor.

200 Si es esencial una distincion moderada de detalles, tales como: Talleres de
Metal mecénica, costura, industria de conserva, Imprentas.

300 Siempre gue sea esencial la distincion media de detalles, como: trabajos de
montaje, pintura a pistola, tipografia, contabilidad taquigrafia.

500 Trabajos en que sea indispensable una fina distincion de detalles bajo
condiciones de contraste tales como: correccion de pruebas, fresado y
torneado, dibujo.

1000 Trabajos en que exijan una distincion extremadamente fina o bajo

Condiciones de contraste dificil es, tales como: trabajos con colores o
artisticos, inspeccion delicada, montajes de precision electronicos, relojeria.

FUENTE MINISTERIO DEL TRABAJO

2393 REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Elaborado por: Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio del Trabajo

4.5 ESTUDIO DE ERGONOMIA METODOS Y TECNICAS

Introduccién

Establecido en 1989, PROVEFRUT S.A. es una empresa Agroindustrial que procesa

verduras congeladas en Ecuador. Son reconocidos en mercados europeos, americanos y

asiaticos por proporcionar productos y servicios que cumplen las expectativas de sus

clientes en términos de calidad prima, y volumen y requerimientos de procesos.

Como parte del cumplimiento legal, se realizé la evaluacion de riesgos Ergondmicos en el

area de Corte de la planta de Latacunga para lo cual contrata los servicios de la consultora
CONAVEX Cia. Ltda. CONAVEX Cia. Ltda. presenta el informe de resultados obtenidos.

Objetivo

Realizar la evaluacion y el andlisis de todos los riesgos Ergonémicos de los puestos de

trabajo del area de Corte de la planta en Latacunga,
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Alcance

Pais: Ecuador

Provincias: Pichincha

Latacunga Cotopaxi

Aplicacion: Cinco puestos de trabajo del area de procesamiento de corte y que incluye:

1. Proveedor externo de materia prima.

2. Proveedor interno de materia prima.

3. Cortador

4. Paletizador y pesaje de producto procesado.

5. Limpieza de desechos.

Areas: evaluaciones ergondmicas por riesgos especificos.

Monitoreo

Metodologia Aplicada

La evaluacion de los riesgos ergonémicos debe cumplir un proceso determinado a fin de
cubrir todas las relaciones que podrian influir en el presencia, intensidad y gravedad de las
lesiones producidas por riesgos ergonémicos.

La gestion de evaluacion ergondmica debe realizarse desde dos vertientes:

a. Componentes del riesgo ergonémico: Debido al principio integral e integrador de la
ergonomia.

[J[JHombre: incluye la medicion de segmentos del cuerpo y destrezas y aptitudes que
caracterizan a la persona.

[1[JMaterial y equipos: Los productos que son transformados en el proceso en este caso
brdcoli y equipos utilizados cuchillo, equipos de proteccidn, gavetas, medios mecanicos de
transporte, materiales para paletizaje, etc.

[J[JAmbiente: las condiciones del area de trabajo que influyen en el trabajo; entre ellos:
temperatura, humedad, posicion, espacio fisico, ruido, relaciones entre empleados de
diferentes de niveles de gestion.

b. Desde una perspectiva de proceso de actividad.

[J[JEntradas y salidas de la actividad.

[1[JProductos y resultados de las actividades.

Estas dos vertientes determinan el siguiente proceso de evaluacion ergonomica.
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a. Inspecciones inicial de tareas: Definicion de procesos y componentes de las actividades
a ser evaluadas.

b. Evaluacion Global de Riesgos ergonomicos: Para obtener un panorama de las
actividades y sus posibles impactos. Se utiliza una herramienta que sea participativa en la
percepcion del riesgo ergondmica y defina las &reas de evaluacion mas especificas
priorizando diferentes niveles de accidén. Una evaluacion global de riesgos permite tener
una mirada general de los riesgos y favorecer el seguimiento de las modificaciones
realizadas por los riesgos detectados y el impacto que estos cambios ha determinado.

En el presente estudio se utilizo una herramienta de evaluacion semi-cuantitativa de riesgos
ergondmicos globales en los cinco cargos o puestos de estudio.

c. Evaluacion cualitativa del impacto del riesgo ergonémico. Mediante procedimientos de
evaluacion de la percepcion de los efectos de los riesgos ergondmicos sobre los
trabajadores.

Una evaluacién cualitativa y participativa ademas favorece el compromiso del personal e
identifica situaciones o condiciones que podrian tener un impacto laboral importante y no
han sido consideradas adecuadamente.

En el presente estudio se utiliz6 un test de evaluacion de dolencias osteomusculares.

d. Evaluacion especifica de riesgos ergonémicos: En base a la visita en el sitio del trabajo,
a la evaluacién global de riesgos ergondmicos y a la obtencion de ciertos datos
cuantitativos de las actividades se identifican los riesgos ergondmicos especificos y se
determina una herramienta especializada en la evaluacion del tipo de riesgo ergonémico
identificado.

En el presente estudio se identificaron los siguientes riesgos ergonémicos especificos:
levantamiento de carga, posicion forzada y movimiento repetitivo. Existen ademas otros
riesgos laborales que no se encuentran en el alcance del estudio pero se los menciona y se
los pone en consideracion para evaluaciones especificas y/o recomendaciones.

Meétodos utilizados

Todas las herramientas metodologicas de evaluacién ergondmica utilizadas por Conavex
Cia. Ltda. En el presente estudio son:

1. Reconocidas como herramientas probadas para su uso especifico.

2. Son herramientas utilizadas y abalizadas en poblaciones laborales similares a la

ecuatoriana y recomendadas por el Sistema de Administracion de la Salud y Seguridad de
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los Trabajadores (SART) elaborado por la Direccion General de Riesgos Laborales del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).
3. En el caso de los métodos semicualititativos para ser considerados en el presente
estudio, debid ser calificado en su puntuacion por el trabajador de la tarea en estudio, por el
supervisor de seguridad o del area y por del evaluador técnico de la Consultora
CONAVEX Cia. Ltda. En todos los casos la calificacion otorgada fue en consenso.
Método de Renault modificado para anélisis de riesgos ergonomicos globales se aplico
para las actividades que se realizan en la nave industrial que utiliza Provefrut S.A. En el
caso de las actividades de los puestos de trabajo analizados y que se realizan fuera del
perimetro de la nave industrial no se consideran. De requerir una evaluacion se procedio en
el punto de acceso de la nave industrial y de la actividad o tarea que se realice en ese sitio y
momento.
Esta exclusion del estudio se lo considera a fin de garantizar la interpretacion de los
resultados y permitira que las modificaciones a los cargos, tareas y/o actividades puedan
ser evaluadas desde el ambito de estudio.
Test de percepcion Nordico de molestias ergondmicas. Este test desarrollado en Suecia
para identificar molestias osteoligamentosa y muscular en especial de extremidades
superiores relacionadas al trabajo.
Antropometria utilizando un equipo especifico de antropometria que incluye: segmometro
grande y pequefio, goniémetro, plicometro, medidor de grosor 6seo y cinta métrica. Se
realizd en el Dispensario Médico de Provefrut S.A.
Se estandarizé el proceso de antropometria segln descripcion de programa informatico y
normas de evaluacion antropométrica.
b. Métodos especificos:
Snook y Ciriello. Tablas Liberty Mutual Research Institute for Safety

e Fecha de elaboracion: Version 1991,

e Metodologia fundamentada en norma 1SO? 11228-2 (2007), certificada para su uso

entre otros paises por México, Chile y Brasil
e Especificacion: Evaluacién de levantamiento y descenso de carga basado en

criterios psicofisicas de empuje y jalar carga. 2

1 Normas de Calidad
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e Parametros de evaluacion:
Snook SH, Ciriello VM. 1991.
The design of manual handling task.Ergondmicas. 34(9): 1197-1213. 2 Referido a paises
de condiciones similares al nuestro.
0 Peso de carga y frecuencia.
o Distancia horizontal
o Diferencia de altura de inicio y entrega.
0 Género del trabajador.
Tipo de reporte: Define los valores maximos de fuerza que podria utilizarse. Utiliza para
ello dos parametros:
a) Si es hombre o mujer el operador de la carga, y
b) El investigador define el percentil de seguridad. Es decir se debe definir el nivel de
sensibilidad que tendré la evaluacion; en el caso de Provefrut S.A. El percentil utilizado se
define en cada evaluacion. Un ejemplo del resultado que se obtiene es el siguiente: Se
quiere saber qué seguridad de empuje tiene una carga para un hombre en la que se aspira
proteger de lesiones agudas en el 90% de la poblacion para una distancia y altura definida.
El céalculo determina que con un peso de 11 Kg. Una carga podria ser empujada por 8
metros sin producir lesiones agudas en el 90% de personas. El valor obtenido es 8 metros y
11 Kg.
Método MAC.3?
[100Fecha de elaboracion: 1998. Desarrollado por Health and Safety Executive. Reino
Unido.
[1[JEspecificaciones: Permite evaluar el levantamiento, descenso y transporte manual de
una carga basado en criterios biomecéanicas, psicofisicas y factores de entorno ambientales.
Puede evaluar para una, dos 0 mas personas.
[J[JParametros de evaluacion:
0 Peso de carga y frecuencia de traslado.
o Distancia mano y espalda
0 Asimetria de carga.

0 Restricciones posturales.

2 Para Estudios de Ergonomia en el Trabajo
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0 Acoplamiento.

o Superficie de trabajo.

o0 Factores ambientales.

o Distancia de traslado.

0 Obstaculos en la ruta.

[10Tipo de reporte. Reporta en nivel bajo, moderado, alto y muy alto de riesgo
ergonémico para dolencias sea para levantar o bajar cargas.

Método REBA. (4) Rapid Entire Body Assessment.?

[1[0Fecha de elaboracion: 2000. Autor Hignett y McAttammey.

[100Especificaciones: Evaluacion de movimiento repetitivo de extremidades.
[J[JParametros de evaluacion:

o Angulos que formar segmentos del cuerpo humano.

o0 Carga o fuerza utilizada.

o Nivel de agarre.

o Tipo de esfuerzo fisico (estatico, dinamico).

o Tipo de reporte: Un sistema de evaluacién de carga postural estatica y dinamica, la
interaccion persona-carga y la gravedad asistida para el mantenimiento de la postura de las
extremidades superiores. Define actividades con riesgo bajo, alto, muy alto e inaceptable.
Método NIOSH.

[J[JFecha de elaboracion: 1991.

[1[Especificaciones: Evaluacidon de la probabilidad de riesgo ergondémico para producir
dolencias de columna lumbar asociada al levantamiento manual de carga.

[1[JParametros de evaluacion:

0 Condiciones biomecanicas. Este método determina el limite maximo de peso (fuerza)
que produce comprension de disco intervertebral lumbar. Limite por encima del cual la
carga puede producir lesion del cojinete que separa a los huesos de la columna lumbar.

o Fisioldgicos. Gasto Energético, que es el consumo de energia necesario para proceder

con la actividad descrita.

8 Para Estudios de Ergonomia en el Trabajo
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[10Tipo de reporte: Sobre la base de un limite permisible de levantamiento para un
percentil definido se evalua la desviacion 4 Hignnet S y MacAtammey L.
RappidEntireBodyAssessment. (REBA). Applied.

Ergonomicas. 31: 201-205 al limite en funcién de: distancia horizontal y vertical en
relacion al sitio de origen de la carga y el sitio de deposito de la carga, desplazamiento de
la carga, asimetria del objeto a ser levantado, frecuencia de levantamiento y acoplamiento
(facilidades para levantamiento con manos que tenga el material a ser levantado).

Método Strain index.*

Fecha: elaboracion: 1995. Steven Moore y ArunGarg

[1[JEspecificaciones: Evaluacion ergondomico de riesgos por movimiento repetitivo de
extremidades superiores. La Occupational Safety &HealthAdministration (OHSA), valida
al Strainlndex como una herramienta cuantitativa en el andlisis de riesgos de disfunciones
dolorosas de miembros superiores (DDMS) y Sindrome de Dolor Lumbar relacionado al
trabajo (SDL). Se basa en estudios epidemioldgicos, fisiologicos y biomecénicas.
[J[JParametro de evaluacion:

[JOIntensidad de esfuerzo.

[J[0Duracion del esfuerzo.

[1[JFrecuencia de movimiento.

[J OOJPostura mano, murieca.

[1[0Velocidad de trabajo y

[J[0Duracion de la tarea por dia

[10Tipo de reporte: Estudio semicuantitativo que genera un numero que determina un
indice numérico de la posibilidad de desarrollar DDMS en el segmento antebrazo-mano en
operaciones asociadas a puestos de trabajo asociados a movimientos repetitivos. Ha pesar
de la descripcion del SDL en el reporte no se reporta como un valor, informacion o criterio
al respecto, se considera que la valoracion realizada por Moore y Garg realiza una

interpretacion del DDMS relacionado al SDL.
FUENTE: EMPRESA PROVEFRUT S.A. ESTUDIO DE ERGONOMIA

Elaborado por: CONAVEX (Pag. De la 1 ala 14)

CONSULTORA: CONAVEX Cia. Ltda.

4 Para Estudios de Ergonomia en el Trabajo
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EQUIPO TECNICO:
Responsable Técnico: Dr. Mario Avila Responsable Estudio: Ing. Alexandra Lombeyda, Ingeniera de

Proyecto: Ing. Isabel Latorre

46 LEVANTAMIENTO DE RIESGOS DE LA PLANTA DE PROVEFRUT
S.A.

Los levantamientos realizados en la Planta tienen como objetivo disminuir o eliminar los

riesgos existentes en la misma dadas por las recomendaciones descritas.

4.6.1 Levantamiento de Riesgos en el area de Corte

Foto No. 1Cortadoras del Brocoli en las mesas de Corte

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.

Elaborado por: Paul Calero

DESCRIPCION DEL PROCESO DE CORTE

No. De OPERADORES: 290 Cortadoras

En esta area de corte en su mayoria el personal es femenino, quienes realizan los cortes de
distintos calibres y medidas del producto sea, (brécoli, romanesco, pimiento, zanahoria,
etc.), el personal masculino que es poco son los que se encargan de alimentar las lineas con
materia prima, el proceso de corte realizado es supervisadas por el personal de control de
calidad segln sea la tarea asignada, el personal de Corte esta dividido en cuatro grupos
segun la destreza, habilidad, y rapidez de ellas al realizar los respectivos cortes por calibres

y medidas.
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Los grupos de corte estan conformados desde el personal méas antiguo que es el “A” asi
como el personal nuevo que ingresa que tiene menos experiencia que es la escuelita donde
tienen un periodo de aprendizaje para luego ir ascendiendo de grupo.

Corte “A” 120 personas

Corte “B” 70 personas

Corte “C” 50 personas

Corte Escuelita 50 personas

Corte “A”, y “B” grupos diestros para realizar cortes de acuerdo al calibre o
necesidad que el cliente solicite, o el departamento de produccion asigne.

Corte “C” y escuelita, estos dos grupos cumplen con un periodo de adaptacion y
desarrollo de habilidades para cumplir con requisitos de destreza de corte.
DESCRIPCION DE LA LIMPIEZA
Se realiza la limpieza dentro del area de corte, de mesas, pisos, gavetas, palets, con
desinfectante y agua, dejando todo en su respectivo lugar y en orden para retornar al
siguiente dia de labores
RIESGOS DEL AREA
De acuerdo al seguimiento realizado se ha podido determinar los siguientes riesgos:

» Caidas o resbalones en area de corte debido al piso que por lo general permanece
mojado, porque se realizan continuas limpiezas.
» La falta de espacio fisico, para realizar las labores de corte, origina que sea
reducido el espacio, cuando estan los tres grupos laborando.

> Horas de corte.

» El tratar de mover solo el bins llenos, sin el apoyo necesario de los comparieros.

» El traslado de producto de materia prima al area de corte, con el debido cuidado por
el cruce de vehiculos (montacargas y camiones).

» La caida de producto cuando traslada con exceso de producto.

» Trastornos y malestares en las mufiecas (tendinitis) de las cortadoras.

» Trastornos y malestares en la columna.

» Cortes pequefios en manos y dedos.

> Rejillas desoldadas y abiertas.
PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO PARA RIESGOS
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» EIl personal deberd laborar con equipos asignados de proteccion para evitar
accidentes.

» Utilizar cinturones de fuerza para realizar fuerzas mayores y deberan hacerlas entre
dos personas, levantamientos de BINS.

» Cambio de rejillas cuando sea necesario, de drenes y deberan estar siempre tapadas.

Y

El personal deberé usar botas reforzadas (masculino).
» Se mantendra el orden de gavetas y palets uno sobre otro y no mas de veinte
cuando estén vacias, para evitar caidas o accidentes.
» Al trasladar gavetas con producto no méas de seis y con su respectiva liga de
seguridad.
» Se les debe suministrar de equipos de trabajo como hidraulicos, ligas, y bines, cte.
» Antes de ingresar a laborar se recomienda realizar ejercicios de calentamiento para
el personal de corte.
» Capacitar al personal de corte sobre labores a realizar para evitar a futuro
accidentes.
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
Botas, Mascarilla, Guantes, Pecheras, Cinturones para Fuerza.
CAPACITACION
Capacitar a todo el personal sobre riesgos existentes dentro del area de corte para evitar
accidentes.
Capacitar al personal en levantamientos de peso (Personal Masculino).

Capacitar al personal nuevo que ingresa de acuerdo al area de fuese asignado.
4.6.2 Levantamiento de Riesgos en el area de Procesos

Foto No. 2 Inspeccion del Brocoli Linea en Proceso

Elaborado por: Padl Calero
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NOMBRE DE LA MAQUINA O PROCESO: LINEA DE PROCESO

No DE OPERADORES: 6 Personas POR TURNO

DESCRIPCIONES DEL PROCESO

Una vez seleccionado el producto floreteado (brécoli, romanesco, coliflor), ingresa al area
de proceso que se determina de la siguiente manera:

Cinta de Inspeccion: En esta area laboran cuatro personas: Una persona alimentando, tres
inspeccionando, donde verifican que el producto no tenga materiales extrafos.

Lavadora: Donde el producto es lavado en agua con una concentracion de cloro de 10 ppm
para librar impurezas.

Blancher: Este equipo se encarga de la coccion del producto a una temperatura de 88° a
92°, y de bajar la carga microbioldgica.

Hidrocooler: Se encarga de enfriar el producto bajo una temperatura de 8°, con una
concentracion de 8 ppm de cloro.

Zaranda: Sacude el producto con la finalidad que no se amontone, lo expande v estile el
agua, esta verificado por una persona para que no pase materiales extrafos.

IQF: Donde el producto es congelado a una temperatura de -18° a —22° bajo cero, es
necesario mantenerlo en esta temperatura para evitar contaminacion cruzada, y una persona
que se encarga de igualar el producto en la entrada del IQF® verificando que el producto no

se amontone he inspecciona toda la linea.
4.6.2.1 DESCRIPCION EN LIMPIEZAS

Se realizan limpiezas de dos tipos:

» Diarias: estas se realizan cada fin de proceso, que dura aproximadamente de 1 hora
a 1 hora con 10 min., en este tipo de limpieza solo se usa desinfectantes.

» Semanales: Se realizan una vez por semana donde se mueven piezas, se desmontan
las cintas, este tipo de limpieza dura aproximadamente 8 horas, es necesario usar

quimicos, desinfectantes y detergentes como:

Detergente Desinfectantes Quimico

5 Sistema de congelado para vegetales
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Crudex F—25¢g Acido desincrustante
Sunbath

Tensol Peraclean
Rochet Cloro

4.6.2.2 RIESGOS EN LA MAQUINA O AREA

De acuerdo al seguimiento realizado se ha podido determinar los siguientes riesgos:

>

V V.V V V VYV VY

En rodillos, cadenas de motores, pueden existir remordimientos de algin miembro del
cuerpo (atrapamientos de manos).

En el Blancher se corre riesgo de quemaduras debido a la alta temperatura de coccion.
En las escaleras el personal puede sufrir caidas (pisos mojados o lisos).

El exceso de apilamiento de gavetas.

El permanecer mas de 8 horas de trabajo en la zaranda (vibraciones).

Se determina que en esta de area de trabajo es insegura, Zaranda (piso y pasamanos).
Las puertas del Blancher son inseguras se escapa el vapor.

El personal esta expuesto al frié de los 1QF.

4.6.2.3 RIESGOS EN LIMPIEZAS

>

YV V VYV V V

Y VvV

El personal corre el riesgo de sufrir quemaduras con acidos y vapores (limpiezas
diarias).

Pueden existir cortos circuitos al manguerear areas como motores, paneles, y enchufes.

Pueden haber caidas de tapas del blancher.

El exceso de confianza al realizar labores puede originar atrapamientos de manos.

Se debe retirar las gavetas con producto en limpiezas diarias.

Es necesario mantener equipos metalicos provenientes de las lineas sobre palets, y no
poner directo en el piso.

Verificar dosificacion de quimicos.

El personal debe contar con equipos de proteccion en alturas al limpiar las chimeneas.

4.6.2.4 PROCEDIMIENTO DE TRABAJO PARA EL RIESGO

» El personal debera laborar con los equipos asignados para procesar y para realizar

limpiezas.



A\

A\ 4

>

63

Controlar que al manguerear los equipos no se mojen paneles, bombas de aguas y
motores para evitar cortos circuitos.

Verificar que los rodillos y cadenas de motores estén en sus respectivos canales.
Controlar que los equipos se encuentren apagados cuando realizan limpieza.

Las limpiezas con maquina en movimiento se las hard exclusivamente con la
manguera y agua a presion para retirar residuos del producto, bajo ningun concepto
se las retirard o limpiara con la mano.

Se recomienda que el personal que labora en zaranda debe rotar a diario, (cambio
de persona por dia).

Se debera mantener un control al personal de dobla turno, es necesario que cambie
de puesto y no se mantenga en la misma linea por que origina estrés y el trabajo se
vuelve monétono.

Se debera asegurar pasamanos Y fijar piso del area de zaranda para evitar caidas.
Personal tenga su equipo de proteccion al realizar cepillado de cintas.

En el blancher es necesario colocar sefializacion de advertencia, para evitar
guemaduras.

Colocar dispositivos de apertura de puertas tanto internas como externas es el I1QF,
para evitar que queden atrapadas.

El personal al ingresar a los IQF, deberd utilizar chompa térmica.

4.6.2.5 EQUIPO DE PROTECCION

Guantes, monogafas, pecheras, botas, mascarilla, cofias.
CAPACITACION

>

>
4.6.3

Es necesario que a todo personal del tercer turno se mantenga un refrigerio, como
café con la finalidad de mantenerlo mas activo o despierto.

Capacitar a todo el personal sobre riesgos existentes dentro de la planta para evitar
accidentes.

Capacitar al personal nuevo que ingresa de acuerdo al area que fuese asignado.

Levantamiento de Riesgos en el area de Empaque

NOMBRE DE LA MAQUINA O PROCESO: LINEA DE EMPAQUE
No DE OPERADORES: 9 personas POR TURNO
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Foto No. 3 Inspeccion del Brocoli Linea en Empaque

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.
Elaborado por: Padl Calero

4.6.3.1 DESCRIPCIONES DEL PROCESO

Una vez procesado el producto (brécoli, romanesco, zanahoria, coliflor) ingresa al area de
empaque

Cinta de re inspeccién: En esta area laboran dos personas re-inspeccionando el producto
que no tenga materiales extrafios, que este compacto y que esté norma de acuerdo al pedido
del cliente.

Zaranda: Este equipo sacude el producto para desalojar los finos para luego ser enfundado,
pesado y encartonado.

Cinta de recepcion de producto: En esta cinta el producto es pesado y enfundado al granel
de acuerdo a lo solicitado por los clientes.
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Cinta transversal: A través de esta cinta se alimenta la linea 1, linea 2,
YAMATO® 1, y YAMATO 2.

Cinta de ascenso: Se encarga de alimentar el producto hasta la tolva.

Ishida - tolva: En esta rea laboran siete personas:

Una persona en la tolva controlando que no existan materiales extrafios, un operador el
cual supervisa el desarrollo de la maquina y el sellado de las fundas, dos personas
encartonando y una estibando.

Detector de metales: Una vez que el producto es sellado y encartonado pasa por el detector
de metales para verificar que en su interior no lleve ningin material metalico, luego los

cartones son estibados para ser trasladados y almacenados en cdmaras de congelacion.
4.6.3.2 DESCRIPCION EN LIMPIEZAS

Se realizan limpiezas de dos tipos:

» Diarias: Estas se realizan cada fin de proceso, que dura aproximadamente de 1
hora, en este tipo de limpieza solo se usa desinfectantes.

» Semanales: Se realizan una vez por semana donde se mueven piezas, se desmontan
las cintas, este tipo de limpieza dura aproximadamente 8 horas, es necesario usar,

desinfectantes y detergentes como:

Detergente Desinfectantes
4.6.3.2.1.1.1 Crudex F —25¢
Tensol Peraclean
Rochet Cloro

4.6.3.3 RIESGO DE LA MAQUINA O AREA

De acuerdo al seguimiento realizado se ha podido determinar los siguientes riesgos:

» En rodillos, chumaceras, cadenas de motores, pueden existir remordimientos de algin
miembro del cuerpo (atrapamiento de manos).

» En las escaleras el personal puede sufrir caidas (pisos o escalones mojados).

» El exceso de apilamiento de gavetas.

6 Maquina selladora de fundas
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> El estar expuesto al ruido més de ocho diarias de labores.

» En el sellado de cartones el brazo mecanico al empujar el carton puede golpear a la

persona que se acerque en el momento del sello.

» Riesgo eléctrico.

4.6.3.4 RIESGO EN LIMPIEZAS

>

>
>

Pueden existir cortos circuitos al manguerear &reas como motores, paneles, y
enchufes.

El exceso de confianza y la falta de conocimiento al realizar labores puede originar
atrapamiento de manos o cualquier tipo de accidente.

Se debe retirar las gavetas con producto en limpiezas diarias.

Es necesario mantener equipos metélicos provenientes de las lineas sobre palets, y
no poner directo en el piso.

Verificar dosificacion de desinfectantes y detergentes.

El personal al realizar limpieza puede sufrir caidas (piso mojado).

4.6.3.5 PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO PARA EL RIESGO

>

A\

>
>

El personal debera laborar con los equipos asignados para procesar y para realizar
limpiezas.

Controlar que al manguerear los equipos no se mojen paneles, bombas de aguas y
motores para evitar cortos circuitos.

Verificar que los rodillos y cadenas de motores estén en sus respectivos canales.
Controlar que los equipos se encuentren apagados cuando realizan limpieza.

Se debera mantener un control al personal de dobla turno, es necesario que cambie
de puesto y no se mantenga en la misma linea por que origina estrés y el trabajo se
vuelve monétono.

Personal tenga su equipo de proteccion al realizar cepillado de cintas.

Se recomienda realizar mediciones de ruido y dotar de equipos de proteccion.

4.6.3.6 EQUIPO DE PROTECCION

Guantes, pecheras, botas, mascarilla, cofias
CAPACITACION
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» Capacitar a todo el personal sobre riesgos existentes dentro de la planta para evitar.

Y

Capacitar al personal nuevo que ingresa de acuerdo al &rea que fuese asignado.
» Es necesario que a todo personal del tercer turno se mantenga un refrigerio, como

café con la finalidad de mantenerlo mas activo o despierto.
4.6.4 Levantamiento de Riesgos en el area de Camaras

Foto No. 4 Armado de Cajas para exportar en el a&rea de Camaras

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.
Elaborado por: Padl Calero

4.6.4.1 NOMBRE DE LA MAQUINA O PROCESO: CAMARAS DE FRIO

No. De OPERADORES: 10 PERSONAS POR TURNO

DESCRIPCION DEL PROCESO

Esta area cuenta con cuatro camaras de almacenamiento de producto terminado.

Una vez que el producto sale del area de empaque en bines, son distribuidos y almacenados
en las camaras de congelacion de acuerdo a la necesidad si va a ser traslapado o para ser
exportado, y clasificados por clientes, son transportados o trasladados por medio de
montacargas, o directamente a ser despachados y cargados al contenedor.

Las cAmaras de congelacion se mantienen a una temperatura promedio de 18 °C a 20 °C
grados bajo cero.

Son almacenados en bines metalicos formando perchas de tres o cuatro hileras, de acuerdo
a calibres y clientes asignados, una vez que son designados el destino van a ser
despachados, estibados por seis persona, y un supervisor de control de calidad el cual
controla y verifica que los cartones vallan en buen estado, que la estibacion este correcta y

de colocar los sellos una vez terminado de llenar los contenedores.
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DESCRIPCION DE LA LIMPIEZA
Se realiza la limpieza dentro de las &rea de camaras sin mayor peligro, se origina una capa
grande de hielo por el deshielo de los condensadores, la cual es retirada picando con una
barra, y retirado con escobillones. Tiempo aproximado media hora.
RIESGO DEL AREA
De acuerdo al seguimiento realizado se ha podido determinar los siguientes riesgos:
» Caidas o reshalones en cdmaras debido a la capa de hielo producido por el deshielo
de los condensadores.
» La caida de cajas o producto sobre algin trabajador en cdmaras.
» La caida de algin trabajador de la parte alta por no usar seguridad (cinturon) al
realizar maniobra.
» Choques de personas con las ufietas de los montacargas por la falta de visibilidad al
ingreso de las camaras por el desgaste de las cortinas.
» Falta de iluminacion en las camaras 3 y 4.
» Estar expuesto méas del tiempo permitido dentro de las camaras por trabajos a ser
realizados.
» EIl desprendimiento de las astas de los condensadores por la falta de rejillas
protectoras.
» El aparcamiento de los contenedores en las fosas debido a la falta de
mantenimiento a los soporte de los contenedores, se pueden virar o se hunden.
» Al realizar la maniobra de aparcamiento del contenedor hacia la fosa, puede
atropellar a la persona si no lo hace desde la parte alta de la fosa.
PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO PARA EL RIESGO
» EIl personal deberd laborar con equipos asignados de proteccion (traje térmico,
casco, calzado térmico, guantes, etc.).
El uso de casco es obligatorio.
Dar mantenimiento a los condensadores cada tres meses.

Las camaras deben contar con la suficiente iluminacién.

vV V VYV V

Al realizar algin tipo de trabajo dentro de las camaras, no lo deben realizar solo

siempre deben laborar en parejas.
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El rea de contenedores es necesario mas iluminacion en las noches debido a la
oscuridad que se origina entre contenedor y contenedor al momento de cuadrarse
para ser cargado.

Efectuar el mantenimiento adecuado de los montacargas, cambios de aceites,
pitos, iluminacion, hidraulicos cte.

Senalizar y dejar el espacio de transito libres entre hileras de bines y pared para
salidas de emergencias.

Alzar y transportar cargas con ayuda de otras personas.

Respetar las cargas maximas segln sexo y edad (estibado).

Mantener las cdmaras y areas de carga limpias y ordenadas.

Evitar transportar las cargas por encima de los trabajadores.

Para cuadrar los contenedores lo deben realizar desde la parte alta de la fosa.

Es necesario que todo el personal del tercer turno se mantenga en refrigerio, como

café con la finalidad de mantenerlo mas activo o despierto.

Foto No. 5 Cajas para Exportar en Contenedores

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.
Elaborado por: Paul Calero
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EQUIPO DE PROTECCION
Botas térmicas, mascarilla, traje térmico, casco
CAPACITACION
» Capacitar a todo el personal sobre riesgos existentes dentro de la planta para evitar
accidentes.
» Capacitar al personal nuevo que ingresa de acuerdo al &rea de fuese asignado.

4.6.,5 Levantamiento de Riesgos en el &rea de Mantenimiento Servicios

Foto No. 6 Sala de Calderos

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.
Elaborado por: Padl Calero

NOMBRE DE LA MAQUINA O PROCESO: CALDEROS

No. De OPERADORES: 3 PERSONAS POR TURNO

Para el suministro de vapor la planta cuenta con tres caleros, de la cual se encarga una
persona por turno del funcionamiento y mantenimiento del mismo durante la semana.
Marca: CLEAVER - BROOKS - 1

Modelo: CB, 600 — 100 — HP — 150

Combustible: Bunker

Vapor: generado / caldero + o — 120 psi

Vapor: generado en planta 90 °C

Consumo mensual: Bunker 13.000 Gls
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Marca: CONTINENTAL - 2

Modelo: CB, 600 — 100 — HP — 150

Combustible: Diesel

Vapor: generado / caldero + 0 — 120 psi

Vapor: generado en planta 90 °C

Consumo mensual: Bunker 8.000 Gls

Marca: CLEAVER - BROOKS - 3

Modelo: CB, 600 — 150 —-150

Combustible: Bunker

Vapor: generado / caldero + 0 — 120 psi

Vapor: generado en planta 90 °C

Consumo mensual: Bunker 13.000 Gls

DESCRIPCION DEL PROCESO

El agua que ingresa a la planta procede de una vertiente natural y de sequias la hacienda
Nintanga, para los distintos procesos dentro de la planta necesita ser tratada el agua debido
al alto indice de minerales que trae. Al ingreso de ella es pasada por unos laberintos y
almacenada en cuatro piscinas con una capacidad de 280m?3, bajo una concentracion de
3pm de cloro y polimero, con la finalidad de que se asiente todo tipo de lodos y sustancias
extrafias, luego pasa por tres tanques con filtros de arena, y filtros de mallas, y es
distribuida a través de tres bombas, distintas bomba 1, bomba 2, bomba 3, bomba 4:
Bomba 1.- Distribuye agua tratada al tanque de floculacion, con una capacidad de 5500
Gls, que son para el proceso y distribucién de uso de la Planta en general.

Bomba 2.- Distribuye agua que va directa al sistema de riego de materia prima, recepcion,
Yy proceso.

Bomba 3.- Distribuye agua utilizada para los calderos, es tratada de la siguiente manera, se
desmineraliza con quimicos como la sosa al %100 y &cido sulfarico al %100 son diluidos
en un tanque de almacenamiento con capacidad de 15.000 litros y que da a un %10, pasa
por tanques ablandadores cataténicos — torre de aireacién — aniconica para su regeneracion
este proceso dura aproximadamente 3 horas, para luego pasar a los calderos y generar

vapor a los equipos internos de planta.
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ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLE
La planta cuenta con dos tanques de almacenamiento de combustibles un tanque

para el Bunker con una capacidad de 8.000 Gls, y para el diesel 2.000 Gls, cada una cuenta
con su respectivo dique de contencion en caso de algun derrame.
RIESGOS DURANTE EL PROCESO DE AGUA
De acuerdo al seguimiento realizado se ha podido determinar los siguientes riesgos:

» El contacto directo del trabajador con los quimicos, (piel y via respiratoria).
Al realizar el mantenimiento del tanque (limpieza).
Riesgo de caidas.

El uso de escaleras inadecuadas al alimentar los quimicos.

YV V VYV V

La manipulacion de productos pesados sin la proteccion del caso o ayuda.

» El transvase de sustancias peligrosas (quimicos) sin el cuidado respectivo.
PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO PARA EL RIESGO

» El personal debera laborar con equipo asignado de proteccion (mascarillas, guantes,

pechera, botas).

» Alzar o transportar las cargas con ayuda de otras personas.

» Evitar el contacto directo con los quimicos.

» Evitar la inhalacion de cualquier quimico.

» Rotulacién de los tanques de almacenamiento.

» ldentificacion de los quimicos.

» Uso de orejeras y mascarillas para llevar el control de los compresores.

» Mantener cerrado los tanques con sus respectivas tapas y valvulas
correspondientes.

» Disponer de rebosadero controlado para evitar derrames.

» Existencia del control visual del llenado.

» Instalacion de duchas de emergencias y lavaojos.

EQUIPO DE PROTECCION
Mascarilla facial completa con filtros, guantes, pechera, botas
CAPACITACION

Dotacion de equipos de proteccion al personal que labora en esta area.
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Capacitar a todo personal sobre riesgos existentes en la manipulacion de quimicos, y
abastecimiento de combustible, para evitar accidentes.
Cumplir con normas de seguridad implantadas por la planta parar el control de los calderos

y tratamiento de agua.

NOMBRE DE LA MAQUINA O PROCESO: COMPRESORES
No. De OPERADORES: 3 PERSONAS POR TURNO
Foto No. 7 Tableros de Control

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.

Elaborado por: Paul Calero
Para el suministro del sistema de fri6 y la distribucion en planta cuenta con diez
compresores, de los cuales se encargan dos persona por turno, un operador y un asistente,
de los funcionamientos y mantenimientos del mismo durante la semana.
Son cuarto compresores de alta concentracion para las cAmaras y seis compresores de baja
concentracion para los IQF sistema en general dentro de planta.
Compresores adquiridos Gltimamente con un sistema automatico y nuevo.
Para el correcto funcionamiento del sistema de frié es necesario que el agua se tratada.
Bomba 4.- El agua que es distribuida por esta bomba, es necesario que sea tratada por los
ablandadores, es regenera con sal en grano de toda resina o calcio existente en ella, por
medio de dos tanques ablandadores los cuales en su interior tiene tres capas de graba
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gruesa mediana y pequefia, los cuales absorberan todo tipo de sustancias encontradas en
ellas.

DESCRIPCION PROCESO DE FRIO

Los compresores son la fuente generadora del sistema de frio para el desarrollo del proceso
dentro de la planta, es un sistema totalmente nuevo y automatico lo que garantiza el
desarrollo de la misma.

PURGADO

El purgado de los compresores es una accion necesaria debido al mantenimiento que se
debe hacer por bajas temperaturas (taponamiento de filtros) presentadas en los procesos
durante la semana o durante el mantenimiento preventivo una vez por semana (sabados o
domingos de acuerdo al cronograma del trabajo).

» Bajas temperaturas.- Origina que el filtro que se encuentra dentro de las valvulas de
las cafierias boqueen el amoniaco con el aceite lo que forma una masa pegajosa y
gruesa que tapa el filtro y no permite la circulacién del gas. Produciendo asi, el
purgado se procede a cerrar las valvulas, la alimentadora de amoniaco y la de
ingreso al IQF, en el tramo de vélvula y valvula que aproximadamente es de un
metro aln se mantendra el gas lo que origina la contaminacion del amoniaco dentro
del &rea de trabajo.

» Mantenimiento preventivo.- Este mantenimiento se da una vez por semana donde
se cambian filtros, evaporadores, recirculado, enjuague de bombas, y el purgado de
amoniaco.

ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLE
La planta cuenta con tres tanques de almacenamiento de amoniaco un tanque 1 para
el bombeo de los IQF recirculador72” Cap., tanque 2 bombeo de camaras recirculado 24”

Cap., tanque 3 con una capacidad de 90 Cap., reserva.

RIESGO DURANTE EL PURGADO
De acuerdo al seguimiento realizado se ha podido determinar los siguientes riesgos:

» El contacto directo de trabajador con el gas (piel y via respiratoria).

» El cambio de empaques y filtros en las valvulas sin la debida proteccion del caso.
» Riesgo de caidas de alturas en las cafierias por no usar escalera.
>

El realizar solo el trabajo en altura sin tener conocimiento sus comparieros.
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Contaminacion del ambiente por el amoniaco al personal de turno.

Mediante el cierre de valvulas no se lograra el debido aislamiento.

PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO PARA EL RIESGO

>
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El personal debera laborar con equipo asignado de proteccion (mascarillas con

filtros, guantes).

Alzar o transportar las cargas con ayuda de otras personas (herramientas o
repuestos).

Evitar el contacto directo con el amoniaco.

Rotulacion de los tanques de almacenamiento.

Uso de orejeras y mascarillas para llevar el control en los compresores.

Mantener bien cerradas las valvulas correspondientes al sistema.

Utilizar casco

Para realizar el mantenimiento en caso de una fuga grande realizar el trabajo entre
dos personas con las respectivas seguridades del caso.

Crear una puerta de escape en caso extremo.

Utilizar cinturon de seguridad en altura para cierres de valvulas.

Instalacion de duchas de emergencias y lavaojos.

Chequeo de mandmetros, e indicadores de regulacion y de presion por seguridad.
Mascarilla adicional en caso de emergencia.

Se instale extractores de gases.

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

Mascarilla facial completa con filtros, mascarilla facial completa con oxigeno casos

(extremos), guantes, orejeras.
PRIMEROS AUXILIOS EN ACCIDENTES CON AMONIACO

>

>

>

Estar preparados: mantener siempre preparada y disponible, una botella de
irrigacion conteniendo una solucion isotdnica estéril (0.9%) de CINA (agua salada).
Cerca de una instalacién con amoniaco, se debe disponer siempre de un servicio de
ducha o de un tanque con agua.

Cuando se apliquen los primeros auxilios, la persona asistida permanecera a salvo

de cualquier otro posible dafio.
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» Llamara al médico inmediatamente.

En caso de Inhalacién:

>

Y

>

Trasladar inmediatamente la persona afectada al aire libre y aflojarle las ropas
que puedan dificultar su respiracion.

Llamar inmediatamente a un médico, ambulancia con servicio de oxigeno.
Mantener al paciente tranquilo y abrigado con sabanas.

Si existen quemaduras en la boca garganta (quemaduras por congelacion o
acido), permitir que paciente beba agua a pequefios sorbos.

Si el paciente esta consciente y no tiene quemaduras en la boca, darle te o café
caliente con azucar (nunca se debe alimentar a una persona en estado de
inconsciencia).

Se puede administrar oxigeno, pero solamente si ha sido autorizado por el
medico.

Si falla la respiracion, aplicar la respiracion artificial.

CAPACITACION

Dotacion de equipos de proteccidn al personal que labora en esta area.

Capacitar a todo personal sobre riesgos existentes en la manipulacion de quimicos, y

abastecimiento de combustible, para evitar accidentes.

Cumplir con normas de seguridad implantadas por la planta parar el control de los calderos

y tratamiento de agua.

Se debera coordinar con el departamento de seguridad industrial los cambios o

mantenimientos que se realicen entre semana.

4.6.6 Levantamiento de Riesgos en el area de Mantenimiento Industrial

Foto No. 8 Zona de Mantenimiento
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Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.

Elaborado por: Padl Calero
En esta area laboran en tres turnos un supervisor y dos personas adicionales un eléctrico y
un mecanico.
DESCRIPCION DE LABORES
El taller mecénico de la planta se encuentra en la parte noreste, donde el personal realiza
todo tipo de trabajo, de soldadura, instalaciones eléctricas, transporte de equipos,
reparaciones de maquinas, pintura, etc.
RIESGO, MANTENIMIENTO DE EQUIPOS
De acuerdo al seguimiento realizado se ha podido determinar los siguientes riesgos:

» El personal esta expuesto quemaduras por sueldas.
Exposiciones a ruido.
La manipulacion de repuestos pesados sin la proteccion del caso o ayuda.
Exposicion de caidas por el uso de escaleras inestables.
Desorden en puesto de trabajos.

YV V V VYV V

El exceso de confianza al realizar maniobras de cambios de repuestos sin
apagar los equipos.
PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO PARA EL RIESGO

» EIl personal deberad laborar con equipo asignado de proteccion (Mascarillas,
mondgamas, guantes, casco, pantallas de soldadores, tapones auditivos,
orejeras, etc.).
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Y

Alzar o transportar las cargas con ayuda de otras personas (herramientas o
repuestos).

Rotulacién del area de trabajo.

Utilizar casco.

Utilizar cinturdn de seguridad en trabajos que se realicen en altura.

Calzado con punta de acero.

YV V V V V

Proteccion del aparato respiratorio, (mascarillas).
» Mantener los puestos de trabajos en orden y limpieza.
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
Dotacion de equipos de proteccion al personal que labora en esta area.
Cumplir con normas de seguridad implantadas por la planta parar el control de los calderos
y tratamiento de agua.
Nota: Las protecciones personales no eliminan los riesgos solo sirven para minimizar las
consecuencias.
CAPACITACION
Capacitar a todo el personal sobre riesgos existentes dentro de la planta para evitar
accidentes
Capacitar al personal sobre el uso debido de extintores.
Capacitar al personal nuevo que ingresa de acuerdo al area asignado.

4.6.7 Levantamiento de Riesgos en el &rea de Bodega

No. De OPERADORES: 2 PERSONAS POR TURNO
DESCRIPCION DE BODEGA
La planta cuenta con una bodega de:
Materiales de empaque.- Son almacenados y clasificados por clientes ya sean estos
cartones, fundas, totes, rollos para fundas, cintas de embalaje cte.
Materiales de repuestos.- Son almacenados y clasificados de acuerdo al area y maquinas a
las que sean asignadas.
Materiales de suministros varios.- Son almacenados en una pequefia bodega de productos
quimicos como: cloro, F 25, gas, desinfectante etc., con las seguridades del caso.
RIESGO DEL AREA

De acuerdo al seguimiento realizado se ha podido determinar los siguientes riesgos:
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La falta de espacio fisico, origina que los rollos sean almacenados en bins
metalicos, llegando a una altura 8 m.

El montacargas / ufietas cortas, focos, y licuadora.

El realizar fuerza sin el cinturdn de fuerzas y exceso de pesos.

El contacto directo con los quimicos.

El inhalar los quimico.

Trabajos en alturas.

PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO PARA EL RIESGO

>

A\
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El personal debera laborar con equipos asignados de proteccion (guantes,
mascarilla, botas, pecheras, etc.), al despachar los quimicos.

Utilizar cinturones de fuerza para realizar fuerzas mayores y deberan hacerlas entre
dos personas.

Personal debera usar botas con puntas de acero.

Se mantendré el orden y apilamiento de bines respectivamente y el personal subira
con las respectivas seguridades, con el cinturon de vida.

Al realizar algun tipo de trabajo en altura, no lo deben realizar solo siempre deben
laborar en parejas.

Efectuar el mantenimiento adecuado de los montacargas, cambios de aceites,
pitos, iluminacion, hidraulicos cte.

Sefalizar y dejar el espacio de transito libres entre hileras de bines y pared para
salidas de emergencias.

Mantener la bodega en orden y limpia.

Evitar transportar las cargas por encima de los trabajadores.

Dotar de escaleras con sus respectivas seguridades,

Al despachar quimicos deben utilizar bombas de succion.

El personal debera tener conocimiento sobre el manejo y uso de los quimicos.
Rotulacion y sefializacion de quimicos.

Adquirir un extintor tipo industrial debido al alto indice de inflamabilidad por el

almacenaje de carton.

EQUIPO DE PROTECCION PARA DESPACHO DE QUIMICOS

>

Botas, mascarilla, guantes, pecheras, bomba de succion
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CAPACITACION

Capacitar a todo el personal sobre riesgos existentes dentro de la planta para evitar
accidentes

Capacitar al personal sobre el uso debido de extintores.

Capacitar al personal nuevo que ingresa de acuerdo al &rea asignado.

MEDICIONES DE RUIDO EN PROVEFRUT SA
En la empresa PORVEFRUT S.A. las mediciones de ruido son valoradas en dB por un
Sonometro implementado por la Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo afio 2012.
Cuadro N°6 : Mediciones de Ruido en PROVEFRUT S.A.

CORTE MAQUINA O LINEA

RUIDO (dB) N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
TAMIZADORA 10 88 A9
ZARANDA 6 92
CINTA DE ZARANDA 4 81 A 89
MACHETEADORA 30 85
MESA 1 64 79 A 85
MESA 2 64 79 A 85
MESA 3 64 79 A 85
MESA 4 64 79 A 85

PROCESO CINTA DE INSPECCION

RUIDO (dB) N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
LINEA 1 6 89
LINEA 2 6 89
LINEA 3 6 89
LINEA 4 N/A N/A
LINEA 5 N/A N/A

LAVADORA
N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO

LINEA 1 0 89




LINEA 2 1 91
LINEA 3 1 20
LINEA 4 1 88
LINEA 5 N/A N/A
PROCESO COCINADO
RUIDO (dB) N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
LINEA 1 0 90
LINEA 2 0 920
LINEA 3 0 90
LINEA 4 0 90
LINEA 5 0 85
ENFRIADO

N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
LINEA 1 0 90
LINEA 2 0 90
LINEA 3 0 92
LINEA 4 0 92
LINEA 5 0 70

CINTA DE ASCENSO

N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
LINEA 1 0 91
LINEA 2 0 20
LINEA 3 0 94
LINEA 4 0 N/A
LINEA 5 0 70

ZARANDA

N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
LINEA 1 2 94
LINEA 2 2 92
LINEA 3 2 96
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LINEA 4 2 96
LINEA 5 N/A N/A
CINTA DE RE
EMPAQUE INSPECCION
RUIDO (dB) N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
LINEA 1 8 87
LINEA 2 8 87
LINEA 3 6 87
LINEA 4 N/A N/A
LINEA 5 N/A N/A
ZONADE RE INSPECCION 20 80
ZARANDA
N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
LINEA 1 4 96
LINEA 2 4 96
LINEA 3 4 96
LINEA 4 N/A N/A
LINEA 5 N/A N/A
ZONA RE INSPECCION N/A N/A
BALANZA
N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
LINEA 1 2 84
LINEA 2 2 84
LINEA 3 2 84
LINEA 4 4 80
LINEA 5 4 80
ZONA RE INSPECCION 2 80
EMPAQUE EMBALAJE
RUIDO (dB) N° PERSONAL | NIVEL DE RUIDO
LINEA 1 0 82 A84
LINEA 2 0 82 A 84
LINEA 3 0 82 A 84
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LINEA 4 10 80
LINEA 5 2 80
ZONA RE INSPECCION 2 80
SELLADO DE CARTON
N° PERSONAL | NIVEL DE RUIDO
LINEA 1 3 84 A 92
LINEA 2 3 84 A 92
LINEA 3 3 84 A 92
LINEA 4 2 80
LINEA 5 4 80
ZONA RE INSPECCION N/A N/A
EMPACADORAS
N°PERSONAL | NIVEL DE RUIDO
LINEA 1 1 84 A 92
LINEA 2 1 84 A 92
LINEA 3 1 84 A 92
LINEA 4 N/A N/A
LINEA 5 N/A N/A
ZONA DE RE INSPECCION N/A N/A
CAMARAS ZONA DE CARGA
RUIDO (dB) N° PERSONAL | NIVEL DE RUIDO
FOSA 1 10 80 A 90
FOSA 2 10 80 A 90
FOSA 3 10 80 A 90
FOSA 4 10 80 A 90
BODEGA
RUIDO (d B) N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
OFICINA JEFATURA 1 75
OFICINA ENTREGA 2 75
ZONA DE CARTON 2 75
QUIMICOS 2 75
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MATERIA PRIMA

RUIDO (dB) N° PERSONAL | NIVEL DE RUIDO
PATIO 20 80
GALPON DE CORTE 60 80

COMPRESORES

RUIDO (dB) N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO

SALA DE MAQUINAS 1 97 A 103
GENERADORES

RUIDO (dB) N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
APAGADOS 1 80
PRENDIDOS 1 90
TRANSFORMADORES

RUIDO (dB) N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
EXTERIORES 1 80
INTERIORES 1 80

CALDEROS

RUIDO (dB) N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
CALDERAS 1 875
TALLER MECANICO

RUIDO (dB) N° PERSONAL NIVEL DE RUIDO
OFICINA 2 75
ZONA DEL TALLER 4 75

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.

Elaborado por: Unidad de Seguridad y Salud
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MEDICIONES DE

ILUMINACION EN PROVOVEFFRUT S.A.

Cuadro No. 21 Mediciones de lluminacién Areas Produccion
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ILUMINACION PUNTOS CRITICOS AREA DE CORTE

C:conforme | DIFERENCIA DEL RANGO DE VALOR VALOR
) Nc: No|[ RANGO MINIMO [ILUMINACION| ACTUAL ANTERIOR
LUGAR DE ILUMINACION confome (lux) (lux) (lux) (lux)
LINEA 1-2 C -10 800 810 185
LINEA 3-4 nc 345 800 455 165
LINEA 5-6 nc 90 800 710 110
LINEA 7-8 nc 80 800 720 108
LINEA 9-10 nc 175 800 625 79
LINEA 11-12 nc 742 800 58 152
Macheteadora nc 168 800 632 n/a
ILUMINACION PUNTOS CRITICOS AREA DE PROCESO
C:conforme | DIFERENCIA DEL RANGO DE VALOR VALOR
) Nc: No| RANGO MINIMO [ILUMINACION| ACTUAL ANTERIOR
LUGAR DE ILUMINACION confome (lux) (lux) (lux) (lux)
CINTA RE INSPECCION LINEA 1 nc 435 800 365 350
CINTA RE INSPECCION LINEA 2 nc 500 800 300 280
MESA CONTROL DE CALIDAD nc 522 800 278 270
ILUMINACION PUNTOS CRITICOS AREA DE EMPAQUE
C:conforme RANGO DE VALOR VALOR
) Nc: No ILUMINACION | ACTUAL ANTERIOR
LUGAR DE ILUMINACION confome DIFERENCIA (lux) (lux) (lux) (lux)
RE INSPECCION PEQUENA Nc 319 800 481 550
RE INSPECCION GRANDE Nc 207 800 593 650
CINTA DE INSPECCION LINEA 1 Nc 339 800 461 565
PARTE SUPERIOR ISHIDA | Nc 390 800 410 2530
PARTE SUPERIOR ISHIDA 11 Nc 407 800 393 400
PARTE SUPERIOR YAMATO I Nc 406 800 394 280
CINTA DE INSPECCION LINEA 3 Nc 400 800 400 310
PARTE SUPERIOR W. BEKKER Nc 744 800 56 55
IGLO 300gr./Video Jet Nc 530 800 270 n/a
DISCRIMINADORA Nc 745 800 55 n/a
MESA CONTROL CAL. LINEA1Y?2 Nc 344 800 456 495
MESA CONTROL CAL. LINEA3Y4 Nc 208 800 592 534
CINTA DE INSPECCION LINEA 2 Nc 418 800 382 430
MESA MATERIALES EXTRANOS Nc 761 800 39 30
CINTA ECONOPACK Nc 725 800 75 n/a
LINEA SPEARS Nc 709 800 91 n/a

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.

Elaborado por: Unidad de Seguridad y Salud
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CAPITULOV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

5.1 CONCLUSIONES

PROVEFRUT S.A. requiere de un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo, al momento hay sistemas de gestion y control que estan encaminados a
bajar los riesgos en la empresa, pero el estudio determina que hay falencias al no
encontrar un sistema de gestion completo y que tenga un esquema de direccidn
enfocados a los objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo como lo es el SART.

Al no encontrar un sistema de gestion adecuado, la aplicacién del estudio
desarrollado en el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo para la
empresa PROVEFRUT S.A. es importante buscar un modelo adecuado.

Los factores de riesgos identificados dentro de la planta son de tipo: Fisicos,
Quimicos, Bioldgicos, Ergondmicos, Mecanicos, Psicosociales, tenemos los mas
relevantes a los Riesgos Fisicos como ruido, iluminacion, frio, quimicos como el
acido, Ergondmicos como los movimientos repetitivos.

El ruido en las diferentes areas se encuentra entre los 75 dB a 90 dB, excepto en el
area de sala de maquinas que es mayor a estos, va de 97 a 103 dB, mostrando que
hay un nivel de riesgo en cuanto al ruido que tiene la empresa para los trabajadores.

La iluminacién en las areas para determinados puestos donde se requiere una mayor
precision de inspecciones presenta una deficiencia de luxes entre 60 hasta 500
luxes, dando un riesgo para el trabajador por la carencia de iluminacion o una falta
de focalizacion sin deslumbramientos para realizar adecuadamente su trabajo.

El frio existente en el area de Camaras donde existen 5 cdmaras de congelado en el
cual se mantiene el producto guardado esta entre -18 °C y -20 °C. el ingreso del
personal a esta area no es consecutivo y por tiempos no mayores a 15 min, se debe
considerar un andlisis de riesgo por el frio para precaver la salud de los
trabajadores, de igual forma se debe verificar la frecuencia de entrega o cambios de
los trajes térmicos al personal, que sean los apropiados que mantengan el calor
corporal y sean resistentes a temperaturas de -50 °C.

El &cido que se usa para realizar las limpiezas semanales SUNBATH (acido
muriatico), PERACLEAN debe ser controlado y monitoreado constantemente, para
evitar cualquier tipo de contacto que ponga en riesgo al trabajador, se evidencio que
hay capacitaciones pero no hay el adecuado seguimiento.

Los movimientos repetitivos en las areas donde ha traido como consecuencia
dolencias por Tendinitis son en el &rea de corte, por las horas de corte, por falta de
pausas en el trabajo o falta de cambios de actividad en el trabajo.

El estudio identifico la situacion de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo a
través del levantamiento de informacion, recopilando todo lo existente en materia
de seguridad y salud de la empresa, evidenciando un cumplimiento parcial, se ve la
necesidad y por la mejora continua implementar un sistema de gestién en seguridad
y salud ya existentes.



87

RECOMENDACIONES

. PROVEFRUT S.A. al requerir de un Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, que esta encaminado a bajar los riesgos en la
empresa, ademas que tenga un esquema de direccion enfocados a los objetivos de
Seguridad y Salud en el Trabajo debe aplicar una metodologia de gestion en
seguridad y salud como lo es el SART.

o Al no encontrar un sistema de gestién adecuado, la aplicacion del
estudio desarrollado en el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
para la empresa PROVEFRUT S.A. nos indica que deberd tener un modelo de
Gestion en Seguridad y Salud, por lo cual se recomienda la aplicacién del modelo
SART.

o Los factores de riesgos identificados en las instalaciones de la
Planta que son de tipo: Fisicos, Quimicos, Bioldgicos, Ergonémicos, Mecénicos,
Psicosociales, por lo cual requiere de una evaluacion con una matriz de riesgos para
planificar actividades de indole preventivo.

o El ruido en las diferentes areas encontradas nos indica que hay un
nivel de riego que debe ser atendido por lo cual se podria hacer evaluaciones de
ruido cada dos afios para identificar las variaciones si baja o sube, revisar también
el EPP para las diferentes areas en cuanto a ruido, realizando recambios cuando sea
necesario.

o La iluminacion en las areas deberia tener evaluaciones de
mediciones de acuerdo a la actividad, cuidando del deslumbramiento y tomar en
cuenta la focalizacion, esto deberia ser cada 6 meses o si hay cambios de posicion
de las maquinas como de puestos de trabajo.

o El frio existente en el area de Camaras donde se congela a menos
22 grados C en el cual se mantiene el producto guardado donde el personal debe
ingresar por tiempos no mayores a 15 minutos, es necesario de ropa térmica
adecuada para temperaturas menores a menos 30 grados C.

o En cuanto a los elementos quimicos identificados que se usa para
las limpiezas semanales requiere ser controlado y monitoreado constantemente, su
hoja de seguridad indican que son tdxicos, corrosivos, que hay severa irritacion, por
lo que es indispensable la supervision del uso en las Limpiezas y la dotacién del
equipo de proteccion personal como monogafas, mascarilla, guantes, botas,
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pecheras, sé debe buscar alternativas para cambiar de productos a productos de
menor riesgo para evitar accidentes de trabajo.

o Los movimientos repetitivos dados principalmente en las areas de
Corte se debera realizar pausas activas como seguimiento y control médico para
evitar cualquier tipo de desarrollo de una enfermedad profesional.

o El estudio identifico la situacion de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo que hay un cumplimiento parcial donde la mejora continua es una
necesidad por lo cual se debera implementar o incrementar un modelo de gestion en
seguridad y salud al existente.

Se espera que en la empresa PROVEFRUT S.A. que implementando la propuesta para que
los riesgos de accidentes de trabajo como de enfermedades profesionales disminuyan o se
Ilevados a cero con un modelo de gestion en seguridad y salud como el modelo SART, se
lo puede plasmar en sus actividades diarias.
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CAPITULO VI

ANTECEDENTES

De los resultados de la investigacion anterior se deduce la necesidad de implementar un
modelo alternativo como es el SART para la Empresa PROVEFRUT S.A., dado de la
Matriz del IESS la cual debera ser utilizada para la mejorar la Seguridad y Salud de los
Trabajadores de la Empresa PROVEFRUT SA.

6.1 PROPUESTA PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL UTILIZANDO
EL SART EN LA EMPRESA PROVEFRUT S.A.

A continuacion se describe la propuesta para cada elemento del Sistema SART, su
aplicacion para la empresa PROVEFRUT S.A.

6.1.1. Gestion Administrativa

POLITICA

Para PROVEFRUT S.A. la seguridad es un factor importante en sus operaciones y en el
desarrollo de los trabajos productivos que se realicen en sus instalaciones a través de
establecer las relaciones de trabajo en materia de Seguridad Industrial entre empleadores y
empleados bajo una Politica de prevencion.

Estableciendo los sistemas preventivos que controlan los factores de riesgos laborales
generadores de lesiones en los trabajadores, retrasos en el proceso productivo, perdidas en
instalaciones, maquinarias, equipos, materia prima o producto terminado.

Es deber de la empresa proteger la salud e integridad fisica de todos sus colaboradores y
responsabilidad de todos velar por el cumplimiento de las normas de Seguridad Industrial
dictadas por PROVEFRUT S.A. que cumpliendo con la legislacion del pais en materia de
prevencion de Riesgos del Trabajo en lo dispuesto en el Art. 441 del Codigo del Trabajo.
La Politica de Seguridad y Salud de la empresa sera difundida y publicada en lugares
visibles. Todos los colaboradores seran informados e instruidos de modo tal que

comprendan, implementen y mantengan lo declarado en la misma.
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ESTRATEGIA
OBJETIVOS:

o Adoptar por parte de la empresa y trabajadores, todas las medidas que sean
necesarias para la prevencion de los Riesgos, que pudieren afectar a la seguridad y
salud de todos quienes laboran a 6rdenes de PROVEFRUT S.A.

o Establecer las relaciones de trabajo en materia de seguridad y salud entre

empleadores y trabajadores a través de las politicas declaradas.

e Analizar los sistemas preventivos que localizan, evalian y controlan los
factores de riesgo del trabajo que son los generadores de lesiones en los
trabajadores, pérdidas en estructuras, instalaciones, maquinas, etc. y retrasos en

el proceso productivo.

o Disponer de las condiciones ambientales y de higiene mas adecuadas para
garantizar la salud de los trabajadores y de los consumidores de los productos que

elabora la empresa.

o Capacitar a todos los trabajadores de la empresa en temas que competan con la
Seguridad y Salud del Trabajo, adiestrar en sus funciones diarias e indicar los
Riesgos existentes en la actividad u operacién del Trabajo diario y con mas énfasis

en Trabajos eventuales.

« PROVEFRUT S.A. asignara afio a afio todos los Recursos Financieros como
Administrativos para el alcense y cumplimiento del Programa de Seguridad y Salud

del Trabajo. Como para la proteccion del Trabajador.

e Velar por el cumplimiento de las normas de Seguridad y Salud del Trabajo dadas
por la Ley Ecuatoriana y estipuladas en el Reglamento Interno de Seguridad y
Salud como de todas aquellas dictadas por PROVEFRUT S.A. si fuera del caso,

que seran dadas a conocer al personal que trabaja y visite la plana.
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ORGANIZACION

PROVEFRUT S.A. para garantizar la seguridad y salud del trabajo mantendra: La Unidad
de Seguridad y Salud, El Dispensario Médico, EI Comité de Seguridad y Salud, esta
estructura sera la que gestione por la seguridad y salud de todos sus trabajadores en la

Planta

Se estrechara el trabajo entre empresa y trabajadores para impulsar las acciones de mejora

continua que tiene como finalidad eliminar o disminuir los riesgos en la Planta.

PROVEFRUT S.A. deberd establecer un programa donde se garantice procedimientos de
trabajo donde: identifique, mida, evalué, priorice y se haga un control continuo de los

riesgos y peligros que hay en las diferentes areas de la Planta.

De igual forma debera investigar los accidentes y enfermedades profesionales que se den,
para la implementacion de las medidas de control y correccion de los riesgos existentes

necesarios.

Estas deben incluir todas las actividades de los trabajadores como: rutinarias, no rutinarias,

incluyendo actividades de contratistas y visitantes.

Las inspecciones a la Planta se las deberd hacer programadas y no programadas dejando
siempre una constancia por escrito de las inspecciones y los seguimientos respectivos para

el control y correccion de los riesgos.

ESTRUCTURA HUMANA'Y MATERIAL

PROVEFRUT S.A. deberd mantener un Técnico en temas de Seguridad y Salud en el
trabajo como un Medico Ocupacional, el mismo que debe cumplir con los requisitos
establecidos por el Ministerio del Trabajo y Riesgos del Trabajo IESS para la direccion en
materia de seguridad y salud.

La empresa debera ademas proporcionar los medios econoémicos, materiales y facilitar las

instalaciones como equipos para las actividades de seguridad y salud en el trabajo.
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FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

En PROVEFRUT S.A. la responsabilidad de la Seguridad y Salud en el Trabajo es de

todos sus funcionarios desde el jardinero hasta la Gerencia General principalmente.

Pero por la complejidad organizacién y tamafio de la misma deberd mantener: Unidad de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Servicios Médico de empresa, Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo, Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo, Plan anual de

Seguridad y Salud en el Trabajo.
» UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En cumplimiento de lo dispuesto en el Art. 15 del Reglamento de Seguridad y
Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, la Empresa
contara con una Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo dirigido por un Técnico en la
materia con formacion especializada en el tema, y debera estar registrado en el Ministerio

del Trabajo.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES.

Seran funciones de la Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo, entre otras las

siguientes:
a) Reconocimiento y evaluacién de riesgos.
b) Control de riesgos profesionales.
¢) Promocion y adiestramiento de los trabajadores.
d) Registro de la accidentalidad, ausentismo y evaluacion estadistica de los resultados.

e) Asesoramiento técnico en materia de control de incendios, almacenamientos
adecuados, proteccion de maquinaria, instalaciones eléctricas, educacion,
sanitarios, ventilacién, proteccion personal y demas, materias contenidas en el

presente reglamento.

f) Seré obligacion de la Unidad de Seguridad y Salud del Trabajo colaborar en la
prevencion de riesgos, que efectden los organismos del sector publico y comunicar

los accidentes y enfermedades profesionales que se produzcan, al Comité de
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Seguridad Industrial e Higiene del Trabajo de la empresa, como a Riesgos del
Trabajo IESS.

g) Investigacion de Accidentes de Trabajo y de Enfermedades Profesionales, dictar

medidas correctivas y preventivas para evitar los mismos.
> SERVICIOS MEDICOS DE EMPRESAS

En cumplimiento de lo dispuesto en el Art. 16 del Reglamento de Seguridad y
Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, la empresa
contard con un Dispensario Médico quien trabajara de mutua colaboracién con la Unidad

de Seguridad y Salud de la empresa.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES.

El Dispensario Médico estara conformado por un grupo de Médicos Multidisciplinario y
contard con un Médico Coordinador del Dispensario de la empresa para la coordinacion

del buen funcionamiento y ademas contara con el apoyo de Auxiliares de Enfermeria.

El Coordinador del Dispensario Médico debera tener ademas de la especializacion de
Medicina General formacion en Salud Ocupacional, y debera estar registrado en el

Ministerio del Trabajo.
Seran funciones del Dispensario Médico de la empresa, entre otras las siguientes:

a) Evaluara la capacidad fisica como caracteristicas mentales y emocionales de cada
individuo para que le sean asignadas tareas compatibles con su salud a fin de que
pueda trabajar sin incurrir en riesgos: para él, para sus compafieros y para la

empresa

b) Ayudara a los trabajadores a mantener y mejorar la salud, brindandole un servicio

de salud de caracter preventivo.

c) Proveera asistencia médica en casos de emergencia, de lesiones y enfermedades
profesionales, y donde fuera posible, ofrecer tratamientos simples en el &mbito de
dispensario a los empleados que estando trabajando estuvieran afectados por

lesiones o enfermedades no ocupacionales.
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f)

9)

h)
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Precautelara la salud del trabajador, sin afectar la productividad de la empresa,

disminuyendo el ausentismo laboral.

Preservara, protegera y mantendra la salud del trabajador y sus dependientes

directos.

Llevaré a cabo un Programa de Salud Ocupacional dentro de la Planta para evitar

enfermedades profesionales en los trabajadores.

Deberd dar asistencia médica en general como preventiva, curativa, o de

tratamiento, etc.

Llevara a cabo un control de Examenes Médicos Preventivos: tanto al ingreso a la

empresa como examenes periddicos de los trabajadores.

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En cumplimiento de lo dispuesto en el Art. 14 Del Reglamento de Seguridad y

Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, la empresa,

conformara el Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo, integrado en forma paritaria por

tres representantes de los trabajadores, tres representantes del empleador, y sus respectivos

suplentes, el mismo que estara estructurado y funcionara de conformidad con lo que sefiala

el antedicho Reglamento. Ademas el Comité de Seguridad y Salud, lo conformara el

Médico de la empresa y el Jefe de la Unidad de Seguridad y Salud con voz y sin voto.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

a)

b)

Vigilara el cumplimiento del Reglamento de Seguridad y Salud de la empresa y

otras reglas y normas especificas internas.

Analizara y opinara sobre el Reglamento de Seguridad y Salud de la empresa; asi

como sugerir o proponer reformas.

Realizard inspecciones generales a los edificios, instalaciones, maquinas y
equipos de todas las areas de trabajo para detectar condiciones y/o préacticas

sub estandar que pudieran ocasionar accidentes.
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f)
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h)

)
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Las inspecciones se realizaran al menos una vez por trimestre, aplicando el
procedimiento establecido por el Comité de Segundad de la empresa y los

resultados se presentaran por escrito, en los formatos aprobados.

Estudiara y proponer la adopcion de las medidas de seguridad y salud, tendientes a

prevenir los riesgos que pudieran ocasionar dafio personal o material.

Mantendrd informado sobre la dotacion, uso, Yy cuidado del equipo de

proteccién personal.

Participara en la elaboracion del Plan de Emergencia y colaborar en la integracion

de las brigadas de autoproteccion.

Cooperara y realizara campafas de Seguridad e Higiene Industrial, dentro de la

empresa.

Procurard que los trabajadores reciban capacitacion en prevencion de riesgos del

trabajo.

Mantendra contacto constante con el personal de la empresa y tomar en cuenta las

sugerencias sobre Seguridad Industrial.

Cumplira con eficiencia todas las obligaciones inherentes al comité de seguridad e

Higiene Industrial.

Buscara asesoramiento técnico en los casos necesarios.

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROVEFRUT S.A. elaborard un Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo que

debe tener relacién con los Riesgos Potenciales de cada area en las actividades

cotidianas.

El mismo que debe ser presentado al Ministerio del Trabajo para su aprobacion.
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> PLANIFICACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROVEFRUT S.A. en el trabajo brindara a la organizacion una herramienta para disefiar
un modelo de GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO bajo la
responsabilidad de la UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

PROVEFRUT S.A. define sus objetivos y metas para conseguir la prevencion a través de

la gestion:

b)

d)

OBJETIVOS

Adoptar por parte de la empresa y trabajadores, todas las medidas que sean
necesarias para la prevencién de los riesgos, que pudieren afectar a la seguridad y
salud de todos quienes laboran a érdenes de PROVEFRUT S.A.

Establecer las relaciones de trabajo en materia de seguridad y salud entre
empleadores y trabajadores a través de las politicas declaradas en la empresa y en

el Reglamento Interno de Seguridad y Salud.

Analizar los sistemas preventivos que localizan, evalian y controlan los
factores de riesgo del trabajo que son los generadores de lesiones en los
trabajadores, pérdidas en estructuras, instalaciones, maquinas, etc. y retrasos en

el proceso productivo.

Disponer de las condiciones ambientales y de higiene mas adecuadas para
garantizar la salud de los trabajadores y de los consumidores de los productos que
elabora la empresa.

Velar por el cumplimiento de las normas de Seguridad y Salud del Trabajo,
estipuladas en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud, y de todas aquellas
dictadas por PROVEFRUT S.A. que seran dadas a conocer al personal que trabaja

y visite la planta.

Establecer el sistema de estimulos y sanciones por la observancia 0
incumplimiento de las  disposiciones dadas en materia de Seguridad,

respectivamente.
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METAS

e Dar continuidad al procedimiento aplicado para la Gestion del Riesgo en el

Trabajo.

e Comprometer a todos los miembros de la organizacion con las actuaciones
seguras, a través del establecimiento de funciones y responsabilidades en la

materia para cada uno de ellos.

e Informar al trabajador sobre todo lo concerniente a la Gestion del Riesgo

en el Trabajo y asi sensibilizarlos para conseguir que se involucren todos.

e Capacitar al trabajador dotdndolo de los conocimientos y habilidades, para
conocimiento de normas, politicas, riesgos Yy conductas para la realizacion
segura de las funciones inherentes al puesto o cargo en el que se

desempefian.

e Establecer las medidas de proteccion individual y colectiva para mantener
al trabajador fuera de los peligros en la Planta.

e Establecer inspecciones de seguridad sistematicamente a las instalaciones y

procesos que permitan evaluar la efectividad y fiabilidad del sistema.

e Evaluar el nivel de chequeos médicos para controlar los efectos de los

factores de Riesgo en el trabajador.

e Establecer los recursos econdémicos necesarios para llevar a cabo las

actividades preventivas.

e Cumplir las regulaciones, normas técnicas establecidas en la Ley (2393),

y en los reglamentos técnicos como internos de PROVEFRUT S.A.

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL DIRECCION
DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO

METODO DEL SART (IESS)
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INSTRUMENTO ANDINO DE SEGURIDAD
OHSAS’ 18000

e Integrar las actividades comprendidas en el sistema de Gestion de los

Recursos Humanos a la Seguridad y Salud en el Trabajo.

1.Planificacion a corto, mediano y largo plazo.

PROVEFRUT S.A. debera proponer dentro de su planificacion metas medibles en base a
resultados y estos deben ser a corto, mediano y largo plazo que den resultados palpables en
materia de seguridad y salud, como la eliminacion o disminucién de los Riesgos existentes

en la Planta, estos deben estar contemplados en la planificacion de:
e La Gestion Administrativa
e La Gestion del Talento Humano
e La Gestion Técnica
2.Asignacion de Recursos

La empresa asignara anualmente un presupuesto con un valor econdémico para la gestién de
seguridad y salud, previa presentacion de programas ya sea de Capacitacion, Equipo de
Proteccion Personal, Estudios de Seguridad como son los Ergondmicos, mediciones de

Riesgos como ruido, iluminacion, temperaturas extremas y otras.

La Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo como el Servicio Médico seran los
encargados de presentar los programas de seguridad y salud a la GERENCIA
ADMINISTRATIVA para que se asigne los Recursos Econdmicos que garantizaran el
cumplimiento de las actividades en materia de prevencion que se hagan para la
disminucion o eliminacién de los riesgos en PROVEFRUT S.A.

3.Establecer Procedimientos

7 Normas de Seguridad y Salud
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La Empresa deberad crear para cada actividad en el que haya un riesgo potencial de
Seguridad y/o Salud para el Trabajador o la Planta procedimientos de trabajo que sean

preventivos, proactivos como reactivos o reparadores en las diferentes areas.

Estos procedimientos de trabajo deberan contener claramente Qué, Quién y Como se

Ilevaran a cabo en:
e La Gestion Administrativa
e La Gestion del Talento Humano
e La Gestion Técnica
4.indices de Control

La empresa implementara indices de control para dar seguimiento a la planificacion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo en los 3 niveles de gestion de la seguridad y la salud en
PROVEFRUT S.A.

e La Gestion Administrativa
e La Gestién del Talento Humano
e La Gestién Técnica

Como lo indica el modelo del SART PROVEFRUT S.A. debera llevar a través de la

Unidad de Seguridad y Salud como indices de control como basicos los siguientes:
e Anadlisis de riesgos de tarea

Levantara los riesgos en las diferentes areas de la Planta, por cada tarea de trabajo o

puesto.
e Observacion planeada de accion sub-estandar

A través de las Inspecciones planificadas o de rutina para detectar condiciones
inseguras o sub-estandar se observara las acciones sub-estandar de los trabajadores
en las diferentes areas de la Planta, se debe dejar por escrito y/o fotografia de lo
encontrado para darle seguimiento y se propondra las acciones pertinentes

correctivas ya sea a corto o mediano plazo.
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¢ Dialogo periddico de seguridad

Se debera mantener reuniones de trabajo con todos los mandos
e Orden de servicio estandarizada y auditable

Se debera revisar los permisos de trabajo para actividades peligrosas
e Control de accidentes / incidentes

Estadisticas comparativas afio a afio, se debera llevar indices de Gravedad e indices

de Frecuencia
¢ Dialogo de seguridad

Se deberd manejar la informacion continua de seguridad a todos sus colaboradores
por medio de capacitaciones, informativos, carteleras, reuniones con Comité de

Seguridad y Salud.
e Entrenamientos de Seguridad

Se deberéd presentar un Programa de Capacitaciones anualmente para el personal
antiguo en temas de riesgos en el area de la Planta como de las capacitaciones
continuas al personal nuevo que ingresa a la Planta, los indices deberan indicar los
porcentajes de cumplimiento y de ser el caso el por qué? No se cumplié para que

sea retomada las capacitaciones que no se cumplieron.

> IMPLEMENTACION DEL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO PARA IMPLEMENTAR EL PLAN

La empresa a través de la Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo debera dar a conocer
la implementacién del plan de seguridad y salud a todos los trabajadores de la Planta. Que
hacer como hacer.

Se debera capacitar y adiestrar al personal encargado de la ejecucion y operacion de la
implementacién del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, es decir Que hacer en el plan
y como hacer para implementar el plan planificado por PROVEFRUT S.A. en materia de
seguridad y salud en la Planta.



101

APLICACION DE PROCEDIMIENTOS

La empresa debera aplicar los Procedimientos descritos en materia de Seguridad y Salud
para los niveles de gestion:

e La Gestion Administrativa
e La Gestidn del Talento Humano

e La Gestién Técnica

EJECUCION DE TAREAS

La Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa sera quien coordine, informe
y planifique las acciones para disminuir o eliminar los riesgos y pasara en solicitud de
requerimiento se cumpla las diferentes tareas a los demas departamentos en lo antes
indicado.

REGISTRO DE DATOS

De acuerdo al sistema de vigilancia epidemiolégico implementado:

e Accidentes / Incidentes

e Enfermedades ocupacionales
e Costos de los accidentes

e Niveles de iluminacion, ruido

e Estadisticas de capacitacion

Indicadores de proceso:

. Cumplimiento del plan anual de acciones.
. Numero de puestos de trabajo, areas o procesos con los riesgos evaluados.
. Numero y frecuencia de los reconocimientos medicos a los trabajadores.

Indicadores de resultados:

. Mejoras en los indices de accidentalidad.
. Periodos de tiempo sin accidentes

. Periodo de tiempo de produccion sin averias o incidentes
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» EVALUACION Y SEGUIMIENTO
1.- Verificacion de los indices de control

Lo planificado y planteado para la eliminacién o disminucion de los riesgos en Planta
dados en los objetivos, metas e indices propuestos para cada afio deben ser evaluados en

los tres niveles y verificados su grado de cumplimiento.

2.- Eliminacién y/o Control

Todas las causas que impiden el conseguir las metas, deben ser evaluadas para que sean

eliminadas como controladas para la mejora continua en materia de seguridad y salud.
3.-Eliminar los riesgos afiadidos

Sé debera evaluar y dar seguimiento a todos los riesgos inherentes al trabajo los mismos
que deben ser eliminados o controlados para que no causen dafio o lesion a los trabajadores
de PROVEFRUT S.A., cada afio se deberd implementar procedimientos de mejora

continua.

6.1.2. Gestion del Talento Humano
» SELECCION

La empresa deberd hacer una seleccion del nuevo trabajador para verificar que es la
persona idonea para laborar en PROVEFRUT S.A. en materia de seguridad y salud a mas

de los aspectos técnicos que se busca para cada puesto de trabajo.

El Departamento de Desarrollo Humano y Organizacional a través del Asistente de
Seleccion de Personal y apoyado por la Unidad de Seguridad y Salud como del
Departamento Médico, debera contemplar dentro del sistema de Seleccion de Personal lo

que a continuacion se detalla.
Aptitudes:

Todo postulante para trabajar en Planta que ingrese a laborar en PROVEFRUT S.A.
debera pasar por pruebas o ver sus capacidades donde demuestre que pude desenvolverse

en las tareas encomendadas sin que represente algun riesgo para él o la empresa.
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Actitudes:

Todos los postulantes a trabajar en Planta deberdn mostrar un compromiso para la
ejecucion de tareas con responsabilidad y un claro concepto de respeto a las normas de

Seguridad y Salud en el Trabajo.
Experiencia:

Los postulantes a trabajar en Planta en temas de mantenimiento, servicios industriales,
operacion de montacargas, operacion de camiones o0 que las actividades conlleven un
grado de riesgo se verificara su experiencia revisando donde ha trabajado y en que puestos
se ha desenvuelto para identificar sus destrezas y conocimientos del puesto, la empresa
bridara todo el apoyo necesario.

Examen medico pre-ocupacional:

La empresa deberd hacer los respectivos examenes pre-ocupacionales a todos los
postulantes a trabajar en PROVEFRUT S.A. haciendo énfasis al puesto de trabajo para el
cual va ser contratado, los resultados del mismo deben servir para identificar el postulante
es idoneo para el puesto y no representa riesgo de seguridad y salud para €l y para la

Planta.
» INFORMACION

La asistencia de Seleccion de Personal liderard y organizara para que los diferentes
departamentos de la empresa informen al nuevo trabajador de las normas de seguridad y

salud, riesgos, procedimientos y/o actividades en relacion al puesto de trabajo.

Esto se lo debera hacer con énfasis y sin dejar de lado los demas temas de informacion, a

continuacion se detalla:
Procesos Productivos:

Se debera al nuevo trabajador trasmitir toda la informacion de los procesos productivos
que tiene la empresa como en el area en la cual se va desempefiar, debe conocer y esto

debe estar a cargo del supervisor del area.

Factores de Riesgo:
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El nuevo trabajador deberd conocer todas las normas, prohibiciones en materia de
seguridad y salud, el como hacer prevencion para evitar en la empresa accidentes,
enfermedades, dafios materiales y dafios al medio ambiente. Dado por la Unidad de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Conocer los riesgos en su puesto de trabajo y area especifica para que respete las Normas
de Seguridad y Salud, como hacer prevencién e identifique los riesgos en su entorno para

denunciar de los mismos a la Unidad de Seguridad y Salud de la empresa.
Puesto de Trabajo

El nuevo Trabajador debera ser informado de las diferentes actividades que compete a su
area y asignacion de trabajo especifico, para que conozca y pueda estar totalmente
informado de sus labores como Trabajador de PROVEFRUT S.A., deberé estar a cargo de

Seleccion de Personal, Supervisor del area, Control de Calidad

> FORMACION, CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO

ESTABLECER Y DESARROLLAR LAS CAPACITACIONES EN MATERIA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

e Anualmente se elaborara un Plan de Capacitaciones en materia de Seguridad y
Salud del Trabajo para todas las areas de la Planta para el personal.

e Sé debera hacer capacitaciones a todo el personal nuevo cuando ingresen a laborar
en temas como: Riesgos existentes en Planta, prevencion de accidentes y de
acuerdo al area que van a trabajar dar temas especificos.

e La Unidad de Seguridad y Salud del Trabajo dara la instruccién inicial especifica,
instruccion periddica y la instruccion extraordinaria (en caso de ocurrir accidentes)
a los trabajadores.

e Los miembros del Comité de Seguridad Industrial deberan recibir capacitaciones
dadas por Riesgos del Trabajo IESS por lo menos una vez al afio.

e Tanto los Jefes como mandos medios deberan hacer una capacitacion anual en
temas de seguridad con personal calificado externo que sean reconocidos por el

Ministerio del Trabajo.
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Se debera dejar registro de los asistentes y de los temas tratados en materia de

Seguridad y Salud del Trabajo.

La empresa debera facilitar al trabajador material documentado en las
capacitaciones que se realicen con el objetivo que estos sirvan para instruirlo en
forma periddica.

Control de Calidad debera capacitar tanto al personal nuevo como antiguo la forma
de como se hace las limpiezas en todas las areas como el uso y dosificacion de
quimicos para las limpiezas.

Control de Calidad deberé dejar un registro de las capacitaciones dadas al personal
en temas de limpieza, y presentar a Recursos Humanos con copia a la Unidad de
Seguridad y Salud el programa anual de capacitaciones en temas de limpieza.

La Unidad de Seguridad y Salud debera capacitar al personal nuevo y antiguo en
temas de riesgos en limpiezas con quimicos, con maquinas, etc. para evitar

accidentes.

El contenido de esta capacitacion debera responder al problema de prevencion de
los riesgos existentes, la aplicacion de procedimientos de trabajo seguros y se
ajustara a las caracteristicas de trabajo de la empresa y las de lo laboral.

La capacitacion de los jefes directos y sus supervisores se realizard mediante
seminarios, talleres, cursos que se impartirdn como minimo una vez al afio y la
misma estara dirigida directamente a que conozcan las responsabilidades que
tienen en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, atendiendo a las funciones
que desempefian, las caracteristicas especificas de cada servicio, los riesgos que se
presentan en los equipos, herramientas, maquinas, instalaciones y procesos de
trabajo en sus respectivos servicios; y las medidas de prevencién que se deberan

aplicar en las mismas.

La instruccion a los trabajadores comprende la instruccion inicial general, la
instruccion inicial especifica, la instruccion periddica y la instruccion extraordinaria

en el evento que haya un accidente de trabajo.

Las instrucciones inicial general y especificas seran impartidas a los trabajadores de

nuevo ingreso, a los que cambian de puesto de trabajo de forma temporal o
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definitiva y a los practicantes que se incorporen a la actividad laboral como parte de

su formacion.

La instruccion inicial general abarcara la explicacion de las caracteristicas generales
del servicio, los principales riesgos que se presentan en el mismo, las normas de
conducta a seguir en condiciones normales y ante la ocurrencia de emergencias,

esta sera impartida por los especialistas de seguridad y salud.

La instruccion inicial especifica profundizara en los temas de seguridad y salud que
corresponde a la ocupacion especifica que desempefiara el trabajador, esta sera

impartida por el jefe inmediato.

La instruccion periddica se impartira a todos los trabajadores como minimo una vez
al afio, excepto los puestos considerados riesgosos (soldadores, operadores de
equipos, electricistas) a los que se le impartira trimestralmente, esta seré impartida

por los jefes directos.

La instruccion extraordinaria se impartird cuando existan modificaciones en el
proceso de trabajo, materia prima o cambio, en caso de accidentes, cuando el
trabajador viole lo establecido en las reglas de seguridad o por cualquier otra

situacion que exija una re-instruccion inmediata.

COMUNICACION

DENUNCIA Y COMUNICACION DE LOS RIESGOS EN LA PLANTA

Cuando el trabajador detecte en su puesto de trabajo un riesgo sea en el equipo,

maquinaria, o proceso, debe informar de inmediato al Supervisor o Jefe del area y éste al

Inspector de Seguridad para que éste a su vez informe al Jefe de la Unidad de Seguridad y

Salud de la empresa en el caso que no sea resulto inmediatamente.

Cuando un trabajador durante su jornada de trabajo en su puesto detecte algun riesgo de

trabajo debera comunicarlo de inmediato a su Supervisor y en ausencia de él al Jefe del

area, el que seré responsable de darle solucién, cuando las soluciones no éste a su alcance o

no sea inmediato informe al Jefe de Mantenimiento y al Jefe de la Unidad de seguridad y

salud para que haga la gestion o seguimiento al problema y luego se evidencie el control

del riesgo.
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Todo trabajador que detecte un riesgo en la Planta puede denunciarlo directamente a la
jefatura de la Unidad de Seguridad y Salud para que se tome las correcciones del caso sea
inmediato a mediano o un plazo prudencialmente mayor, pero toda denuncia hecha a la

Unidad debe ser atendida con prontitud para evitar riesgos mayores.
6.1.3. Gestion Técnica
> IDENTIFICACION OBJETIVA

PROVEFRUT S.A. debera hacer un diagndstico individualizado de toda la organizacion de
la Planta enfocado a la identificacion de todos los factores de riesgos para cada area, puesto
de trabajo, medio y ambiente que ponga en riesgo al trabajador, a la empresa y al medio

ambiente.
> IDENTIFICACION CUALITATIVA

PROVEFRUT S.A. deberd implementar en la identificacion cualitativa técnicas
estandarizadas para la identificacion del riesgo, recomendadas por RIESGOS DE
TRABAJO (Matriz del SART) tales como:

e Andlisis Preliminar de Peligros.

e Qué ocurriria ST (Whatlf?).

e Lista de Comprobacion (CheckList)

e Anadlisis de Seguridad en el Trabajo (JSA)

e Analisis de Peligros y Operatividad (AOSPP)

e Anadlisis de Modos de Fallos, Efectos y Criticidad (AMFEC)
e Mapa de Riesgos.

e Otras que PROVEFRUT S.A. Técnicamente identifique cualitativamente los
riesgos existentes en Planta.

> IDENTIFICACION CUANTITATIVA

PROVEFRUT S.A. deberd implementar en la Identificacion Cuantitativa Técnicas
estandarizadas para la identificacion del riesgo, recomendadas por RIESGOS DEL
TRABAJO (Matriz del SART) tales como:
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e Arbol de Fallos

e Arbol de Efectos

e Andlisis de Fiabilidad Humana
e Mapa de Riesgos

e Otras que PROVEFRUT S.A. Técnicamente identifique Cuantitativamente los

riesgos existentes en Planta.
> IDENTIFICACION SUBJETIVA

PROVEFRUT S.A. deberd implementar en la Identificacion Subjetiva técnicas
estandarizadas para la identificacion del riesgo, recomendadas por RIESGOS DEL
TRABAJO (Matriz del SART) tales como:

e Tabla de probabilidad de ocurrencia, realizada en base a nimero de eventos en

un tiempo determinado.
e Observaciones e interrogatorios

e Otras que PROVEFRUT S.A. técnicamente haga la identificacion Subjetiva de los

riesgos existentes en Planta.
> MEDICION

PROVEFRUT S.A. debera implementar en la Medicién Técnicas estandarizadas para la
identificacion del riesgo, recomendadas por RIESGOS DEL TRABAJO (Matriz del
SART).

“Los procedimientos estadisticos en la aplicacion de muestreo con instrumentos

especificos para cuantificar cada factor de riesgo, asi tenemos:
j) Riesgos mecanicos
e Método W. Fine.
k) Riesgo de incendios y explosiones

e Indice de fuego y explosion de Gretener.

e Maétodo o de Evaluacion del Riesgo de Incendio NFPA.
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e Indice de fuego, explosion y toxicidad
) Riesgos Psicologicos

e Psicometrias DIANA, APT, PSICOTOX.
m) Riesgos ergondémicos

e Andlisis Ergonémico de Puestos de Trabajo, MAPFRE.
n) Riesgos: Fisicos, Quimicos y Bioldgicos:

e Aparatos de lectura directa activos: (Sondmetro, Luxémetro, Equipo para estrés
térmico, bombas de muestreo integrado, detector de compuestos quimicos,
anemometro, medicién de niveles de iluminacién, medidor de radiaciones no
ionizantes e ionizantes etc.) y pasivos: basadas en el principio de
absorcion/adsorcion.

e Medicion de Gabinete o Laboratorio: Pruebas analiticas de muestras

ambientales y fluidos o tejidos bioldgicos™.

» EVALUACION AMBIENTAL, BIOLOGICA Y SICOLOGICA

PROVEFRUT S.A. debera hacer las evaluaciones respectivas a cada Factor de Riesgos
encontradas en la Planta (Matriz del SART) como son:

e Riesgos Quimicos:

Gases y vapores, aerosoles sélidos y liquidos.

» Riesgos Bioldgicos:

Bacterias, virus, hongos, paréasitos, rickettsias, derivados organicos.
e Riesgos Fisicos:

[luminacion, cromatismo industrial, ruido, vibraciones, radiaciones ionizantes y no
ionizantes, incendios, riesgos eléctricos.

e Riesgos Mecanicos:

Maquinas, herramientas, superficies de trabajo, medios de izaje, recipientes a presion,
espacios confinados.

e Riesgos Psicosociales:
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Estrés, monotonia, hastio, fatiga laboral, bornaut, enfermedades neuropsiquicas y
psicosomaticas.

e Riesgos Ergonémicos:
En emplazamientos, disefio de puestos de trabajo, carga fisica y psiquica, ambiente de

trabajo, organizacion distribucion del trabajo, movimientos repetitivos.

¢ Riesgos medio ambientales:

Emisiones gaseosas, vertidos liquidos y desechos sélidos provenientes de la industria.
> CONTROL AMBIENTAL, BIOLOGICO

PROVEFRUT S.A. en el Control Ambiental, Biol6gico debera hacer sus controles con el
objetivo de eliminar o disminuir el Riesgos para la Seguridad y Salud del Trabajador, de la

empresa y del Medio Ambiente dando prioridades en los controles como es siguiente:
e Primero: En la Planificacion o disefio.

Cuando se comienza nuevas instalaciones o nuevos procesos, de no ser posible se ira al

segundo punto.
e Segundo: En la Fuente

Controlar la fuente de donde proviene el riesgo por medios de Ingenieria, eliminacion,

sustitucion, reduccién. De no ser posible se lo hara en la siguiente etapa.

e Tercero: En el Medio

En la trasmision con elementos técnicos o administrativos que elimine o disminuya el

riesgo.

e Cuarto: En el Hombre
Si el control no es posible en los anteriores sea porque no es factible técnicamente o por
falta de recursos financieros se har4 como lo recomienda RIESGOS DEL TRABAJO
(Matriz SART):
“Control administrativo (rotacion, disminucion de tiempo de exposicion).
Adiestramiento en procedimientos de trabajo.

Equipos de proteccion personal: seleccion, uso correcto, mantenimiento y control.



111

Valoraciones médico- psicoldgicas.
Procurando la deteccion temprana y con los métodos especificos menos invasivos.
Examen medico periddico.

Examen psicologico periddico.

» CONTROL MEDICO

PROVEFRUT S.A. para el Control Médico adoptara las recomendaciones dadas por
RIESGOS DEL TRABAJO (Matriz SART)

v Examenes pre-ocupacionales.
v Examenes periddicos
v' Examenes especiales para hipersensibilidad y grupos ocupacionales especiales:

Embarazadas

Menores de edad

Sobreexpuestos, etc.

Examenes de reintegro.

Examen al término de la relacion laboral.
En PROVEFRUT S.A. los exdmenes seran especificos en funcion de los factores de riesgo
en los puestos de trabajo como: examen fisico, pruebas generales y especificas de
laboratorio, radiaciones ambientales, entre otras, esto es para todos sus colaboradores.

> VIGILANCIA
MATRIZ DEL SART
o) Ambiental: Seguimiento en el tiempo de todos los factores de riesgo ambiental.

Médica: Seguimiento en el tiempo de las consecuencias sobre la salud fisica y mental de

los factores de riesgo en la persona.

6.1.4. ACTIVIDADES PROACTIVAS Y REACTIVAS BASICAS

a. INVESTIGACION DE  ACCIDENTES, INCIDENTES Y
ENFERMEDADES OCUPACIONALES.
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Mantener el mejoramiento de las condiciones de trabajo en todas las areas y

puestos de trabajo.

ORDENES DE SEGURIDAD INDUSTRIAL.- Todos los trabajadores estaran
obligados a observar rigurosamente las instrucciones de seguridad como médicas
en materia de prevencion dadas por la empresa por medio de sus funcionarios
técnicos relativos a la prevencion de enfermedades, riesgos de trabajo, manejo de
maquinas y elementos de trabajo para evitar todo tipo de accidente.

Realizar los chequeos médicos Pre - Ocupacionales a todos los trabajadores al
ingreso del nuevo personal a la empresa, para determinar si estan aptos para el
puesto de trabajo, haciendo mayor énfasis con los trabajadores que cubriran puestos

riesgosos.

Realizar chequeos médicos periodicos a los trabajadores expuestos a factores de
riesgos y en el caso de producirse alteraciones en los niveles normales se tomaran

las medidas necesarias para evitar la afectacion a la salud del trabajador.

La Unidad de Seguridad y Salud con el Dispensario Médico investigard todo
accidente de trabajo como enfermedad profesional para tomar acciones correctivas

y preventivas que eviten la nueva ocurrencia del mismo.

NOTIFICACION DEL ACCIDENTE.- En cualquier accidente de trabajo, atn en el
mas leve o incidente de trabajo, el trabajador deberd comunicar de inmediato a su
jefe directo y éste a la Unidad de Seguridad y Salud de la empresa para que se

adopten las medidas de prevencion en materia de seguridad.

Si el trabajador que sufre un accidente de trabajo fuera directamente al Dispensario
Médico para hacerse atender, el Dispensario tiene la obligacién de informar
inmediatamente a la Unidad de Seguridad y Salud de la empresa y luego hacer

Ilegar un documento de los hechos declarados por el trabajador accidentado.

REGISTRO DE ACCIDENTE Y ENFERMEDADES PROFESIONALES.- En la
Unidad de Seguridad y Salud de la Empresa como en el area de Trabajo Social,
Dispensario Médico, sé llevara el registro de todos los accidentes de trabajo como

de enfermedades profesionales suscitadas en la empresa.
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La Unidad de Seguridad y Salud investigara y analizara los Accidentes, Incidentes
y Enfermedades Profesionales para identificar los riesgos y causas que los
originaron e inmediatamente adoptara las acciones correctivas como preventivas

para evitar hechos similares que cusen dafo al trabajador.

La Unidad de Seguridad y Salud debera llevar estadisticas de los accidentes de
enfermedades profesionales para ir evaluando afio a afio la disminucién de los

riesgos que causan los mismos.

El objetivo principal de la investigacion sera determinar con exactitud las causas
que originaron los dafios y proponer las medidas necesarias para eliminarlas o
reducirlas, priorizando las causas fundamentales y asi evitar la repeticion de
accidentes, enfermedades, averias e interrupciones; y proponer la aplicacion de
medidas disciplinarias a los responsables si asi el caso lo ameritara.

Para la investigacion de accidentes de trabajo se tendrd en cuenta el formato
CODIFICACION DE INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES dado
por Riesgos del Trabajo IESS.

Para la investigacion de incidentes de trabajo se tendra en cuenta el formato inicial

de accidentes de trabajo e incidentes interno.

Todo accidente de trabajo que tenga como consecuencia un tiempo mayor a 3 dias

de reposo, sera reportado al IESS Riesgos de Trabajo Latacunga.

Los accidentes de trabajo deberan estar resumidos afio a afio con sus causas Y dias
perdidos por el accidente, para que lo revise en cualquier momento la Gerencia
Administrativa, Gerencia General, Gerencia de Planta o el Comité de Seguridad
Industrial.

LA Unidad de Seguridad y Salud de la empresa debera llevar estadisticas de los
accidentes afo a afio con: Indicadores de Frecuencia, Indicadores de Gravedad e
Indicadores de Dias Perdidos para obtener ver como va la Gestion de Seguridad y
Salud en PROVEFRUT S.A.
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b. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
PREDECTIVO Y CORRECTIVO.

Cuando se realice procedimientos de mantenimiento a las maquinas, equipos e
instalaciones deberan realizarse bajo una planificacion de mantenimiento
Preventivo, Correctivo, Rutinario, observando medidas de seguridad.
Después de realizado el mantenimiento las méquinas y/o equipos se colocarén
todos los resguardos que fueron necesarios retirar y se comprobara el
funcionamiento antes de permitir su puesta en marcha.
La Gerencia de Planta como Produccion y Control de Calidad deben observar que:
Las materias primas, productos, materiales y medios de produccion no deban
provocar afectacion a la seguridad y salud de los trabajadores, en caso de presentar
determinado nivel de riesgo es necesario garantizar los equipos de proteccién
individual y/o colectiva necesarios para el trabajador expuesto (evaluado por la
Unidad de Seguridad y Salud).
El Directorio como las Gerencias (Administrativa, General, Planta) al adquirir
nuevos productos y/o tecnologias: debera verificar que los mismos no constituyan
riesgos para la salud y la Seguridad Fisica de los trabajadores, se solicitara al
productor o comercializador los requerimientos técnicos y procedimientos seguros

para la manipulacion del nuevo producto o tecnologia.

PROGRAMA DE INSPECCIONES PLANEADAS

La Unidad de Seguridad y Salud de la empresa en su programa anual de seguridad
y salud debe hacer constar las fechas en las que realizara las inspecciones de
seguridad para identificar riesgos que pueden ser estos Fisicos, Quimicos,

Mecanicos, Eléctricos, etc.

La Unidad debe dejar evidencia escrita, fotogréafica, etc. de la inspeccién como de

la gestion o recomendaciones que se dan para evitar los riesgos encontrados.

El Comité de Seguridad Industrial de la empresa también debe hacer inspecciones
planeadas a la Planta en materia de seguridad y salud, presentar un informe de la
inspeccion a la Unidad de Seguridad y Salud y darle seguimiento a las acciones

correctivas que eliminen o disminuyan los riesgos.
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e Las inspecciones de seguridad también lo pueden hacer personal externo como
asesores, proveedores, quienes deben dejar informe de lo realizado con las
respectivas recomendaciones, las mismas que deberan ser evaluadas y puestas en
funcionamiento si fuera del caso, areas involucradas: Gerencias, Unidad de

Seguridad y Salud, Mantenimiento, Recursos Humanos.

e Todo trabajador de PROVEFRUT S.A. debera realizar inspecciones en su puesto
de trabajo y en su area para identificar riesgos e informar de inmediato al Jefe de la
Unidad de Seguridad y Salud.

c. PLANES DE EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA

EN CASO DE EMERGENCIA
Se implementa un Sistema de Evacuacion de Emergencia para el area de Planta de la
siguiente manera:
Puertas de salidas de emergencia para todas las areas de la Planta con sefializacion
(SALIDAS DE EMERGENCIA), que estan instaladas con el fin de ser utilizadas en el
caso de una Evacuacidén por Emergencia los mismos que ya deben estar familiarizados
con los lugares. PLANO DE RUTAS DE EVACUACION PARA CASOS DE
EMERGENCIA.
ALARMA.
El Gerente de Planta dara la orden al Jefe de Produccion para que éste a su vez de la
disposicion a los SUPERVISORES a través de las radios, para la evacuacion del personal
de Planta
El Supervisor deberd estar alerta para proceder en caso de ser necesario a una
evacuacion o a colaborar con la evacuacion.
El personal debera estar dispuesto para ayudar en la emergencia.
El Gerente de Planta serd informado de las emergencias existentes en la Planta por el
personal de Seguridad Industrial para la evacuacién del personal, si el Gerente de Planta
no se encuentra en las instalaciones, la comunicacién y coordinacion serd via telefonica:
1. Evacuacion de toda la Planta.
2. Evacuacion solo del area donde se da la emergencia.

3. O estar alerta para comenzar la evacuacion.
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LAS EMERGENCIAS QUE AMERITEN LA EVACUACION PUEDEN SER ENTRE
OTRAS:

4.

5
6.
7

Incendios o Explosion

Sospecha de Bomba

Fuga masiva de Amoniaco

Terremotos, Erupcion Volcanica, Inundaciones, etc.

EVACUACION

Serd importante que el personal en caso de una evacuacién por emergencia observe lo

siguientes articulos.
ANTES DE SALIR DE LA EVACUACION

Si nos enteramos de una emergencia verificar si es posible, la autenticidad de la
alarma, si hay la orden del SUPERVISOR comunicar al resto de COMPANEROS.
El personal deberé apagar: maquinas, desconectar todo equipo eléctrico, cierre los
escritorios y archivadores con seguridad.

No dejara abierta ninguna llave de agua, (gas o electricidad).

Siempre y cuando las condiciones de la emergencia nos lo PERMITA.
DURANTE LA EVACUACION:

Conservar la calma en la evacuacion.

Utilizar la ruta especifica y camine rapido pero sin correr.

Evacuar en forma ordenada y sin empujarse, ya que esto podria causar accidentes.
Salir por las puertas de Emergencia sin empujarse una persona a la vez para evitar
riesgos innecesarios.

De prioridad siempre que salgan primero las mujeres, incapacitados, personas de la
tercera edad y en el caso eventual que hayan nifios.

Si tiene algun visitante, debera llevarlo con usted.

Si nos es posible ayudar a la evacuacién, contribuir ayudando a los heridos, en
general colaborando positivamente en la Emergencia.

Una vez que estemos en los exteriores dirigirse al sector de la cancha ZONA DE

CONCENTRACION que es el punto de reunion, espere indicaciones las mismas
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que seran dadas por el personal de SEGURIDAD INDUSTRIAL (BRIGADAS DE
EMERGENCIAS).

DESPUES DE SALIR DE LA EVACUACION
e Esperar indicaciones en la ZONA DE CONCENTRACION las mismas que seran
dadas por el personal de SEGURIDAD INDUSTRIAL (BRIGADAS DE
EMERGENCIAS).
o No regresar hasta que se autorice el retorno a la Planta.
e Comunicar de cualquier novedad observada durante la evacuacion al personal de
Seguridad industrial.
Al terminar la emergencia y se autorice el regreso a los puestos de trabajo, inspeccione
detalladamente el area de su responsabilidad, informe de las anomalias y supervise el

regreso a condiciones normales.
d. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

e EIl Departamento de Compras sera el encargado de adquirir los Equipos de
Proteccion Personal para los trabajadores previa autorizacion de la Gerencia de

Planta.

e La Unidad de Seguridad y Salud del Trabajo previa calificacion de proveedores y
marcas solicitara la aprobacion de la compra a la gerencia Administrativa o

Gerencia de Planta para que Compras proceda con el requerimiento.

e La Unidad de Seguridad y Salud realizara el levantamiento de requerimientos del
Equipo de Proteccion Personal que requiera la Planta de PROVEFRUT S.A. segln
los riesgos existentes en Planta que requieran estos equipos sin olvidar que primero
se debera hacer el Control en la Fuente, Medio y por ultimo el Equipo de

Proteccion Personal.

e PROVEFRUT S.A. destinard anualmente en el presupuesto los recursos necesarios
para la adquisicién de Equipos de Proteccion Personal y Colectiva que requiera la

Planta en materia de prevencion de riesgos.
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e La Unidad de Seguridad y Salud del Trabajo entregard los equipos a los
trabajadores expuestos a situaciones de riesgo de forma controlada y debera llevar

registros de las entregas.

e Capacitar y exigir a los trabajadores el uso correcto, cuidado y conservacién de los

Equipos de Proteccion Personal a ellos entregados.

e La Unidad de Seguridad y Salud dard la capacitacion y podra sancionar al

trabajador que no cumpla con el uso adecuado del equipo o el no usarlo.

e. SISTEMAS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

PROVEFRUT S.A deberd comenzar a mantener registros histéricos de por lo menos 10
afios a nivel:
“Ambiental: Identificaciones, mediciones, evaluaciones y registros de controles de
todos los factores de riesgo de todos los puestos de trabajo.
Médicos: Mediciones y evaluaciones de todos los factores de riesgo de todos los

trabajadores expuestos.

e Se elaboraran o revisaran las normas y procedimientos de seguridad y salud en
los puestos de trabajo con maquinarias, equipos 0 procesos que existan en la
empresa, para identificar los riesgos existentes o potenciales que pueden tener
como consecuencia un Accidente de trabajo, Enfermedad Profesional o dafios a

la inversién de la empresa.

e Enlas normas y procedimientos de seguridad y salud de los puestos de trabajo a
elaborar 0 modificar se tendrd en cuenta los requerimientos establecidos en la

legislacion vigente.

PROVEFRUT S.A. Mantendra un programa activo de identificacion y evaluacion de los

riesgos existentes o que pueden existir en la Planta con sus trabajadores.

e Se implementa una metodologia de diagndstico estratégico de riesgos de la

empresa.

e Se destacara la importancia de las variables de interés de las condiciones de

accidentalidad.



119

e Seidentificara todo riesgo en la Planta clasificando en:

=

Riesgos Fisicos

2. Riesgos Mecénicos

3. Riesgos Quimicos

4. Riesgos Bioldgicos
5. Riesgos Ergondmicos
6. Riesgos Psicosociales

e La evaluaciéon de los riesgos laborales estd dirigido a estimar la magnitud de
aquellos que no se haya podido evitar, obteniendo la informacion necesaria para
gue PROVEFRUT S.A. tome decisiones apropiadas sobre la necesidad de adoptar
medidas preventivas y correctivas para evitar Accidentes y Enfermedades

Ocupacionales.

f. AUDITORIAS INTERNAS

PROVEFRUT S.A. deberd hacer una Auditoria Interna una vez al afio de Seguridad y
Salud en el Trabajo bajo la responsabilidad de los siguientes Departamentos: Unidad de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Dispensario Médico, Desarrollo Humano y
Organizacional, Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, y de ser necesario se puede

pedir apoyo externo como asesorias.

6.1.5. Responsabilidad en Materia de Seguridad y Salud de los Directivos de
PROVEFRUT S.A.

GERENTES

Apoyaran los programas de la Unidad de Seguridad y Salud de la empresa que estén
encaminados a la eliminaciéon o disminucion de riesgos, asignando recursos financieros

con éste fin.

Hara seguimiento a los avances de los programas de gestién en seguridad y salud

periédicamente para ir midiendo el sistema implementado.
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Mantendra reuniones de trabajo con la Unidad de Seguridad y Salud como con el Comité
de Seguridad e Higiene Industrial de la empresa para tratar temas encaminados a la
disminucion o eliminacion de riesgos para los trabajadores cuando los casos requieran de

su aprobacion o presencia.
JEFES

Sera obligacion cumplir y hacer cumplir las normas del Reglamento Interno de Seguridad

y Salud y demas disposiciones vigentes en materia de seguridad y salud.

Colaborar directa y eficazmente en todo cuanto se refiere a seguridad, higiene, prevencion
de Accidentes y Enfermedades Profesionales asi como en las campafias que ponga en
préactica la Unidad de Seguridad y Salud de la empresa.

Apoyaran en la gestion de seguridad y salud para eliminar riesgos y condiciones inseguras

de la empresa, para dar un ambiente seguro y de confort para el trabajador.
SUPERVISORES

Seréa obligacion verificar al inicio de labores en cada turno de trabajo, que todo el personal
tenga el equipo de proteccion adecuado y que la ropa de trabajo esté limpia luego de la

correspondiente sesidn de aseo preventiva.

Seréa obligacion y deber fundamental, instruir al personal sobre los métodos de trabajo y en
especial a quienes estdn bajo su mando y quienes inician sus labores por vez primera a

Ordenes de la empresa como al personal antiguo.

Seré obligacion mantener ordenada y limpia su seccion de trabajo y sancionar al trabajador

que no cumpla con esta disposicion.

Debera identificar y notificar a la Unidad de Seguridad y Salud de la empresa de toda
accion insegura y condicion peligrosa que pudiera causar accidentes para que se tomen

medidas correctivas inmediatamente.

Seré obligacion verificar la ubicacidn de los equipos contra incendios, evitando al mismo
tiempo su obstruccidn. Cuando los extintores se hallen descargados o en malas condiciones
debera informar inmediatamente a la Unidad de Seguridad y Salud para su inmediata carga

0 reparacion.
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En caso de accidente, coordinard la atencion inmediata de primeros auxilios, el
accidentado debera ser llevado al Dispensario Médico de la empresa o0 a un hospital que de
preferencia sera del IESS para atender la emergencia en coordinacion con la Unidad de

Seguridad y Salud y/o Trabajo Social.

Siempre que ocurra un accidente de trabajo, debera reportarlo inmediatamente por escrito a
la Unidad de Seguridad y Salud por méas leve que éste sea.

Supervisar el uso adecuado de los implementos de proteccion personal entregados por la
empresa solicitar su reposicion cuando sea necesario y sancionar al trabajador que no acate
las normas de seguridad en general.
e La Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo tendran la facultad de proponer o
paralizar un proceso, equipo, maquinaria cuando la vida del trabajador esté en
riesgo o haya la probabilidad alta de un accidente grave.

6.2 BENEFICIOS DE LA PROPUESTA (COSTO - BENEFICIO)
En PROVEFRUT S.A. desde el afio 2005 se ha encontrado datos de accidentalidad los

mismos que se indican a continuacion.

INDICES DE ACCIDENTES CON INDICE DE FRECUENCIA Y GRAVEDAD
Cuadro No. 22 Accidentes de Trabajo de la Empresa PROVEFRUT S. A.

ANO N° Dias HORAS |HOMBRE| IF IG
Accidente | Perdidos
1 | 2005 16 236 3000 1000 1,07 415,73
2 | 2006 22 383 3000 1000 1,47 25,53
3 | 2007 27 448 3000 1000 1,80 29,87
4 | 2008 13 310 3000 1000 0,87 20,67
5 | 2009 17 375 3000 1000 1,13 25,00
6 | 2010 25 363 3000 1000 1,67 24,20
7 | 2011 13 155 3000 1000 0,87 10,33
8 | 2012 8 126 3000 1000 0,53 8,40

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.
Elaborado por: Padl Calero C.



Grafico No. 17 Accidentes de Trabajo con Indices de Frecuencia
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Grafico No. 18 Accidentes de Trabajo con Indices de Gravedad
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Realizando un analisis de la accidentalidad en PROVEFRUT S.A. segln los accidentes

registrados se determinar los costos involucrados de los mismos representados en lo

siguiente:

Cuadro No. 23 Costos Accidentes de Trabajo de la Empresa PROVEFRUT S.A.

ANO DIAS SALARIO |SALARIO [COSTO COSTO COSTQ
PERDIDOS | MENSUAL | DIARIO REMPLAZO | 25% POR ANO
2005 236 $ 150 $ 5,00 $1.180,00 $ 295,00 $ 1.475,00
2006 383 $ 160 $5,33 $2.041,39 $510,35 $2.551,74
2007 448 $ 170 $5,67 $ 2.540,16 $ 635,04 $3.175,20
2008 310 $ 200 $ 6,67 $ 2.067,70 $ 516,93 $ 2.584,63
2009 375 $ 220 $7,33 $ 2.750,00 $ 687,50 $ 3.437,50
2010 363 $ 240 $ 8,00 $ 2.904,00 $ 726,00 $ 3.630,00
2011 155 $ 260 $ 8,67 $1.343,33 $ 335,00 $1.678,33
2012 126 $ 292 $9,73 $ 1.226,40 $ 306,60 $ 1.533,00
COSTO | $20.065,40

Fuente: Empresa PROVEFRUT S.A.
Elaborado por: Padl Calero C.

v" Se tiene un registro en las estadisticas de PROVEFRUT S.A., que en el afio 2007 se

tuvo un accidente de trabajo, el mismo que causo costos por hospitalizacién en

Clinica particular de 13.200 dolares y que los dafios materiales estuvieron alrededor

de 7000 ddlares, es decir este accidente de trabajo causo en pérdidas a la empresa
alrededor de 20.200 dolares.
Los costos totales por accidentes desde el afio 2005 a 2012 para PROVEFRUT S.A.

esta alrededor de 40.265.40 ddlares que ha tenido que gastar la empresa por los

diferentes accidentes.

Hay costos que no se los ven o no son tangibles pero pueden llegar a ser mayores

que los Costos Directos representados en este andlisis que pueden llegar a ser 4

veces mayores a los indicados que son los Costos Indirectos.



124

El hacer Seguridad y Salud en el Trabajo repercute directamente en los costos que se debe
pagar por los Accidentes, a mayor seguridad y salud los costos por Accidentes o
Enfermedades Ocupacionales son minimos o0 no existen.

Por ello la propuesta de aplicar el Modelo del SART tiene un beneficio para el empresario
en sus costos de produccidn, ya que a estos no debe aumentarles los gastos que generan el
no hacer Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Sistema de Gestion en la Seguridad y Salud en el Trabajo que es lo que persigue el
SART, garantiza el disminuir al minimo o eliminar los riesgos por ende con esto se
consigue eliminar o minimizar los Accidentes de Trabajo como Enfermedades
Ocupacionales.

La propuesta pretende ser de un beneficio para el trabajador y el ambiente de trabajo, pero
con ellos es de mayor beneficio para el empresario de PROVEFRUT S.A. que disminuira

o eliminar& los Costos por los accidentes que se han dado.
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