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Osszefoglalo: A kiilonbozé informatikus alap- és mesterképzések magyarorszagi curriculumai jelenleg csekély
mértékben tartalmazzadk a szoftvertesztelésre mint 6nalldo szakteriiletre vonatkozd tudasanyagot. Ehelyett
altalaban a szoftver-mindségbiztositas vagy az altalanosabb szoftvertechnologiai targyak tematikajanak része. A
kiilonboz6 szakmai konferencidkon elhangzottak alapjan viszont kideriil, az iparban igenis komoly felvételi
piacra szamithatnanak a jol képzett szoftvertesztelok. Jelent6s szerepe van a szoftvertesztel6i szakma
népszeriisitésében az ISTQB (International Software Testing Qualifications Board) és hazai tagszervezete, a
Magyar Szoftverteszteldi Tanacs Egyesiilet (HTB - Hungarian Testing Board) szervezeteknek, melyek a
szoftvertesztelés teriiletén dolgozd szakemberek képzésének és mindsitésének standardizalasat tartjak fo
céljuknak. Részben ennek koszonhetd, hogy az utdbbi idében kedvezd valtozasok tapasztalhatok ezen a téren a
hazai felsGoktatasban, amelyre a jelen eldadas szerzoi altal gondozott egyetemi tantargyak mind jo példak (a
szerzOk tobbsége oszlopos tagja a HTB szervezetnek). Az eldadas keretén beliil részletesen ismertetjiik a
szoftvertesztelés teriiletének fontossagat, valamint ramutatunk a jelenlegi hianyossagokra ezen a teriileten a hazai
felsdoktatasban. Ezek utan ismertetjiik a nemzetk6zi standardok szerinti elvart képzési programokat, majd
megvizsgaljuk annak lehetéségét, hogy a hazai felsGoktatas még aktivabb és szélesebb korl szerepet vallaljon a
szoftvertesztelés oktatasaban ezen standardok alapjan.

Kulcsszavak: szoftvertesztelés, szoftvermindség, minéségbiztositas

Abstract: The curricula of different bachelor and master programs in the Hungarian higher level education
include a relatively modest amount of knowledge related to software testing as a separate discipline. Instead, it
can be found usually as part of more general courses on software quality assurance or software engineering.
Based on the feedback from the different symposia dedicated to software testing, it can be observed that good
testing professionals are well sought after on the job market. The International Software Testing Qualifications
Board (ISTQB) and its local organization, the Hungarian Testing Board (HTB) plays a significant role in the
popularization of the software testing profession. This organization is responsible for defining various guidelines
such as examination structure and regulations, accreditation, certification etc. for software testing professionals.
Undoubtedly, the activity of the Hungarian Testing Board also contributed to the fact that significant
improvements in the Hungarian higher education can be observed in this area. The majority of the authors of this
article are also members of the organization, and the courses they teach at their institutions are all good examples
of this positive change. In the talk, we will stress the importance of software testing as a profession and point to
the weaknesses in this area in the Hungarian higher education system. We will then overview the structure and
content of the international standard teaching curricula, and investigate the possibilities of the extension of the
teaching plans in the higher education according to these international guidelines.
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1. Szoftvertesztelés: szakma és diszciplina

Ahogy a vilag tobbi részén, gy Magyarorszagon is az informacios technologia a gazdasag egyik
huzodagazata. Egy vezet6 német gazdasagi szakember szerint jelenleg (2011-ben) a német gazdasagbol
csak az informacios és telekommunikacios agazatban 35 000 szakember hianyzik. A szoftveripar
képvisel6i mar régen felismerték a szoftvertesztelés fontossagat, széles korben azonban alig néhany
éve elfogadott, hogy ez a tevékenység ©nalld diszciplina is. 2008-ban alakult meg a nemzetkozi
szoftvertesztel6i modszertant kidolgozd multinacionalis nonprofit szervezet az International Software
Testing Qualifications Board (ISTQB, http:/www.istgh.com ) magyarorszagi tagszervezete, a Magyar
Szoftvertesztel6i Tanacs Egyesiilet (Hungarian Testing Board, HTB, http.//www.hstqb.com ). A HTB
céljai kozott szerepel Magyarorszagon IS meghonositani az ISTQB nemzetkdzileg elismert és
elfogadott képesitési rendszerét, amely egységes alapot nytjt a szoftvertesztelés vilagaban.

A szoftvertesztelést, mint diszciplinat az alabbi definiciokkal szokas jellemezni:

,Testing is an activity performed for evaluating product quality, and for improving it, by
identifying defects and problems.”
(Software Engineering Body of Knowledge, Attp.//www.computer.org/portal/web/swebok )

,,Testing is an activity in which a system or component is executed under specified conditions,
the results are observed or recorded, and an evaluation is made of some aspect of the system or
component.”

(IEEE Standard for Software and System Test Documentation, Std 829:2008)

,Testing is the process consisting of all life-cycle activities, both static and dynamic,
concerned with planning, preparation and evaluation of software products and related work
products to determine that they satisfy specified requirements, to demonstrate that they are fit
for purpose and to detect defects.”

(ISTQB, http.//istgb.dedicated.adaptavist.com )

A szoftvertesztelés, mint szakma azonban rendkiviil sokrétii. Kiilonboz6 képességeket és
képesitéseket igényel, melyek elsajatitasa gyakorlattal, illetve Osszetett képzéssel lehetséges. Az elvart
ismeretanyag a tesztelés minden vonatkozasara kiterjed ugymint, alapelvek, modszertanok, technikak,
modszerek, szabvanyok, eszkdzok, menedzsment. Mindezen ismeretek egylittes megléte egy
szakembernél jelenthet csak igazi garanciat a szakma magas szintii miivelésére. Természetesen a
kiilonb6z6 szerepkdrokben dolgozd teszteloknek mas és mas tudast kell kidomboritaniuk, példaul egy
teszt vezetének a menedzsment ismereteket, mig a specifikacio alapu tesztelést folytatd szakembernek
a teszt-tervezési modszereket.

2. Az ISTQB képzési rendszer

Az ISTQB, igy a HTB szervezet, legfontosabb stratégiai céljai kozé tartozik a szoftvertesztelés
szakmai képzések tartalmi és szervezési kereteinek meghatarozasa és ellendrzése. Az ISTQB képzési
séma harom szintben hatarozza meg az elvart ismerethalmazt: Alap (Foundation), Halad6 (Advanced)
és Szakértd (Expert) — Id. 1. abra. Természetesen, mint minden szakmaban, itt is a gyakorlat teszi a
mestert, igy a komplex tudas elsajatitisahoz gyakorlati tapasztalatra is sziikség van, ezért elvart, hogy
a magasabb szinteken a képesités megszerzéséhez, gyakorlati tudast is fel tudjon mutatni a hivatalos
képesitésre palyazo szakember.
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1. dbra - Az ISTQB képzési struktira
Az ISTQB Alapszintii képzési felépitménye az alabbi tematikat koveti:

1. A tesztelés alapjai

2. Tesztelés és életciklus

3. Statikus technikak

4, Teszttervezés

5. Tesztmenedzsment

6. Teszteszkdzok, tesztautomatizalas

A szervezet ajanlasa az, hogy az Alapszintli képzést minden IT-ben dolgozd szakembernek
célszerli lenne elvégezni, nem csak tesztel6knek, mivel alapveté altalanosan érvényes ismereteket
tartalmaz.

A Halado szint tovabbi harom szakteriiletre bontva fogalmazza meg az elvart ismeretanyagot: Teszt
elemz6 (Test Analyst), Technikai teszt elemz6 (Technical Test Analyst) és Teszt Menedzser (Test
Manager). Ezek a témakorok mar kifejezetten tesztelési szerepkorOkben dolgozd szakemberek
szamara késziiltek, és sokkal részletesebben fogalmazzak meg az emlitett témakat. A Szakértd szint
jelenleg még kidolgozas alatt all, de az fogalmazza meg a sokéves tapasztalattal és altalaban minden
részteriiletet magas szinten miivel6 szakemberrel szemben tamasztott kovetelményeket.

Az, hogy az ISTQB egységes, vilagszinten elfogadott modon képes a képzési terveket
népszertsiteni annak is kdszonhetd, hogy minden képzési programja egy nagyon alaposan kidolgozott
fogalomtaron alapszik (glosszarium). A glosszarium definialja a szakmaban hasznalatos tobb szaz
kifejezést, és meghatarozza az azok kozotti kapcsolatokat. Rendkiviil fontos egy ilyen szakmaban,
hogy a szakemberek kozos nyelvet beszéljenek, ami ugy tlinik, egyre jobban sikertil.

A magyar tagszervezet, a HTB megalakuldsa utan a legfontosabb feladatanak pontosan az emlitett
fogalomtar magyar megfeleldjének elkészitését tlizte ki. Amig az idegen nyelvii (pl. angol, német)
kornyezetekben viszonylag mar kialakult a terminoldgia, addig magyar nyelven még hasonlo
kezdeményezés sem talalhatd. Ezért a magyar szakemberek még nagyobb kiillonbozdségekkel
hasznaljak a tesztelési szaknyelvet. A hivatalos magyar glosszarium elkészitése hihetetlen mennyiségii
munkat kdvetelt a HTB 6nkéntes szakemberei részérdl, de mara mar elmondhat6, hogy egy elfogadott,
letisztult kifejezéstarral rendelkezik a magyar szoftverteszteld szakma. Rendkiviil fontosnak tartjuk,
hogy rendelkezésre all ez a kifejezéstar, hiszen minden teriileten lehet ezen tl arra alapozni a
kiilonb6z6 képzési programokat ugy ISTQB szinten, mint a felsdoktatasban.

3. A szoftvertesztelés egyetemi oktatasanak jelenlegi helyzete

Az alabbiakban a szoftvertesztelés egyetemi oktatasanak magyarorszagi helyzetét ismertetjiik 4
egyetem (amib6l 3 kutatoegyetem) aktualis képzési rendszerét mutatva be. Hangsulyozzuk, hogy
ismereteink szerint mas egyetemeken is zajlik hasonld képzés, de csak részben épitve az ISTQB
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ajanlasokra, és az alabb ismertetetteknél alacsonyabb orakeretek mellett. Ezen sorok szerzoi tobbsége
alapitd tagjai a Magyar Szoftverteszteld Tanacs Egyesiiletnek.

3.1. BME, Budapest

A Szoftvertesztelés cimil targyat a BME-n jelenleg a Villamosmérndki és Informatikai Karon, az
Iranyitastechnika és Informatika Tanszéken oktatjuk, magyar és angol nyelven. A targy el6szor a
2005/2006-0s tanévben jelent meg onallo targyként®, a nappali okleveles képzés 5. szemeszterében,
majd a 2008/2009-es tanévtél a Mérnok-Informatikus szak Rendszerfejlesztés szakiranyanak MSc
képzésén belil, a képzés 1. szemeszterében kapott helyet.

A targy jelenlegi tematikdja az ISTQB/ HTB ajanléasait koveti, a HTB tesztelési fogalomtarat
hasznalja. A targy keretében a hallgatok megismerkednek a szoftvertesztelés alapfogalmaival, a
tesztek csoportositasanak lehetdségeivel. Sz6 van a szoftverfejlesztési folyamatban alkalmazott
kiilonb6z6 életciklus modellekben a tesztelés helyérdl, ismertetjiik az ISO 12207 szabvany és a V-
modell kapcsolatat. A targy tematikdjaban kiemelt szerepet kap a szoftvertesztelés alapvetd
technikainak bemutatasa: statikus és dinamikus technikak, utobbin belill a fekete doboz és a fehér
doboz technikdk fobb csoportjai, valamint a fejlesztési életciklus kiillonb6zd fazisaiban alkalmazhato
tesztelési technikak sajatossdgai. Kiemelten foglalkozunk az OO tesztelés sajatossagaival is. A targy
utolsé harmada a hatékony tesztelési folyamat szervezésének kovetelményeirdl €s lehetéségeirdl szol.
Hangsulyozzuk a teljes szoftverfejlesztési életcikluson ativeld tesztelés fontossagat.

A targyat sikeresen abszolvald hallgatok tajékozodni tudnak a teszt tipusok kozott, megértik a teljes
fejlesztési folyamaton ativeld tesztelés fontossagat. Megismerik az alapvetd szoftvertesztelési
technikakat, és gyakorlatban is alkalmazzak 6ket. Hallanak szoftvercégek tesztelési tapasztalatairdl, a
tesztelés automatizalasat tamogatd eszkozokrol. Neéhany tesztelési eszkozt gyakorlatban s
alkalmaznak.

Az ismeretek rogzitését laboratoériumi gyakorlatokkal segitjiik (a targy kontakt orainak felosztasa: 3
heti 3 el6adas, 1 labor). A laborgyakorlatok a funkciondlis teszteléshez kapcsolodnak, a hallgatok
konkrét feladatokat oldanak meg a kodszemlézés, hatarérték tesztelés, ekvivalencia osztaly alapu
tesztelés, dontési tabla alapu tesztelés, valamint kombinatorikus tesztelés technikai szerint alakitva ki a
teszteseteket. A tavalyi évt6l kezdédéen a laborgyakorlatokon a hallgatok maguk valasztjak ki a
konkrét feladat megoldasat timogato teszt eszkozt az oktatok altal megadott szempontokat figyelembe
véve, az Interneten fellelhetd, ingyenesen letdlthetd szoftverek koziil.

A hallgatok kozott nagy népszeriiségnek drvendenek azok az eléadasok, amelyekre a teszteléssel
»elesben” foglalkoz6 szakembereket hivunk meg, akik arra vildgitanak ra, hogy a szoftvertesztelés
mennyire fontos és elismert szakma sajat cégliknél. Tartottak mar eléadast pl. a Lufthansa Systems,
IGO, Alerant, Ericsson, Thyssen Krupp szakemberei.

A targy keretében tudatosan toreksziink a HTB altal is elfogadott és magyarra forditott
szoftvertesztelési alapfogalmak alkalmazasara.

A szoftvertesztelés gyakorlatban torténd végzését tamogatja a 2008/2009-es tanévben indult
. Tesztelés és mindség laboratorium™ c. targy. Ennek keretében, heti 2 dréban, a hallgatok egy konkrét
fejlesztési projektet visznek végig a tervezéstl az atadasig. Kiemelt hangsulyt fektetiink a tesztek
tervezésére, kivitelezésére és dokumentalasara. Az eszkdzkészlet évente valtozik — igyeksziink
ugyanis a mindenkor korszerli eszkozhatteret alkalmazni. A 2010/2011-es tanévben példaul az
egységtesztelés JUnit-tal, az alkalmazas entity bean-jeinek és session bean-jeinek tesztelése EJB3Unit
segitségével, az izolalt tesztelés ¢és a J2EE alkalmazasok prezentacidos rétegének a tesztelési
modszereihez EasyMock-ot , SWING kliens tesztelése és kodlefedettség-vizsgalat

Szintén a BME Villamosmérndki és Informatikai Kardn, a Miszaki Informatika Szak
doktoranduszképzésében szerepel a ,,Szoftver verifikacid és validacié” c. targy, amelynek felel6s
tanszéke a Méréstechnika és Informacidos Rendszerek Tanszék, dr. Majzik Istvan. A targy célja a
professzionalis szoftvertervezésben hasznalatos formalis specifikacios nyelvek, verifikacios

6 A 2001/2002-es tanévtsl 2005-ig a ,,Szoftvermindség és menedzsment” c. targy két eléadasa foglalkozott teszteléssel
" El8dje — kevesebb konkrét tesztelési feladattal - a minségbiztositasi kérdésekre koncentrald ,,Mindség és menedzsment
labor” c. targy volt, amely a 2001/2002-es tanévt6l a Bolognai Rendszer bevezetéséig futott.

1099



Informatika a felséoktatdsban 2011 konferencia Debrecen, 2011. augusztus 24-26.

modszerek és validacios technikak rendszerezd ismertetése. Ennek keretében hangsulyosan targyalja a
tipikus formalizmusok és modszerek matematikai alapjait (formalis nyelvek és szemantikak) valamint
a korszer(i tesztelési modszereket. Segitségiikkel lehetdvé valik algoritmusok és adatstrukturak preciz
leirasa, tulajdonsagaik bizonyitasa és elemzése.

3.2. ELTE, Budapest

Az Eotvos Lorand Tudomanyegyetemen a tesztelési ismeretek a képzés mindharom szintjén (Bsc,
Msc, Phd) helyet kaptak.

Bsc szinten bar a tesztelés 6nallo targyként nem jelenik meg, tobb targy is érinti a tesztelés
modszertanat, az egységtesztek kiilonbozo nyelveken torténd szemantikajat, a tesztkornyezeteket.

Msc szinten két targy szol tesztelésrol. Az egyik a ,,Szoftverfejlesztés mindségi aspektusai”, masik
a ,,Tesztautomatizalast tamogatd eszkozok a gyakorlatban”. EIobbi tematikaja az ISTQB alapszintii
anyagara épit, kibovitve agilis tesztelési modszertanokkal. Kiilonosen nagy hangsulyt kap a
teszttervezés. A targy keretei kozott vendégeldadok szinesitik az elmondottakat, rendszerint a
telekommunikacio, a folyamatmindség-javitas teriiletér6l (Ericsson, Nokia Siemens Networks, HP,
SQI). A targy eldadas, kotelezd, és az atlagnal magasabb részvételi arany jellemzi. A szamonkérés két
részbol all. Az elsé egy beadando6 dolgozat (8-10 oldal/f6). A legutobbi szemeszterben az alabbi témak
keriiltek feldolgozasra: Statikus eszkézok (devMetrics2.0 ¢€s Resource Standard Metrics
Osszehasonlitasa), Egységtesztelést tamogatd eszk6zok (JUnit, NUnit), GUI tesztelés (Canoo,
Selenium), Performancia tesztelés (Database Opensource Test Suite, OpenSTA, Apache JMeter),
Tesztmenedzsment eszkdzok (TestLink, Fitnesse), BugDB eszk6zok (Mantris, BugTracker), Scrum és
tesztelés, Sikeres tesztmenedzsment, Atvizsgalasok, Inspekciok, Kockazat-alapu tesztelés, Tesztelés
terminologiaja, Visual Studio-val tamogatott fejlesztések mindségi mérése. A masik Osszetevd egy
irasbeli vizsga, ami egy ISTQB CTFL vizsga stilusii kérdéssort és néhany essz¢ jellegi kérdést
tartalmaz.

A két részbdl megajanlott jegy sziiletik, amit opcionalisan szobeli vizsga kdvethet.

A masik targy oktatasa részben ipari partner bevondsaval torténik az alabbi vazlatos tematika
mentén: tesztautomatizalas (mikor, hogyan, milyen koltséggel, stb), JUnit, EasyMock, EasyPhP,
Ruby, Watir, Selenium, JMeter. A targy specialkollégium, gyakorlat, el6feltétele az el6z6 targy sikeres
teljesitése.

Phd szinten egyetlen tamogatd targy létezik, a ,,Szoftvertesztelés”. Az elvarasok az alabbiak:
minden hallgaténak egy nagyobb esszét kell irnia olyan teszteléssel kapcsolatos témakorbdl, ami
kapcsolodik a sajat doktori témajahoz. Példaul ha wvalaki szolgaltatas-orientalt architektirakkal
foglalkozik, akkor SOA alkalmazasok automatikus tesztelését tamogato kornyezet felallitasa lehet egy
ilyen feladat (Hudson CI, SVN, VMware). A tananyag az ISTQB alapszintii és ko6zépszintli
tematikaibol lett 6sszeallitva.

3.3. SZE, Gyér

A Széchenyi Istvan Egyetem elédjeként mitkod6 foiskola miszaki informatikus képzésének
tematikajdban még csak nyomokban volt fellelhetd a szoftvertesztelés témaja. Az
»Informaciorendszerek fejlesztése” targy keretein belil egy rovid fejezet szolt a szoftver-
mindségbiztositasrol. A téma targyalasara inkabb egy minéség-menedzsment szemléletli megkozelités
volt jellemz6, altalanos mindségi szabvanyok ismertetése, a mindségbiztositas szoftver-folyamatbeli
megjelenése, a szoftverfejlesztés jogi és miiszaki szabalyozasi hattere, valamint a magas szint,
validacios és elfogadasi szoftver-tesztek tipusai keriiltek roviden ismertetésre. Ez a targyalas inkabb a
menedzsmentbeli, mint a miiszaki problémakat hangsulyozta. A targy ismeretanyaganak rendkiviil kis
részét képezték a technologiai ismeretek, mélyebb ralatast nem biztositva az iparban folytatott
szoftver-mingségbiztositasi €s tesztelési folyamatok mibenlétére és nehézségeire.

A fbiskola egyetemmé valasaval egy id6ben egy az Informatika tanszék altal, a Budapesti Miiszaki
Egyetem M¢éréstechnika és Informacidos Rendszerek tanszékével és a Veszprémi Egyetem
Szamitastudomany Alkalmazasa tanszékével kozosen folytatott tananyag fejlesztési kutatas
eredményeként létrejott egy komplex, a szoftver-mindségbiztositds tébb teriiletére (mindségi
szabvanyok, biztonsdg kritikus rendszerek, tesztelési megkdzelitések és  modszerek,
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tesztautomatizalasi eszkdzok, formalis modszerek) kiterjedé oktatasi anyag. Ez alapjat képezhette egy
onallo ,,Szoftver-minéségbiztositas” cimii, mérndk informatikus hallgatok szamara kotelezéen
bevezetett targynak.

Ez a targy azota a BSc szintli mérnok- és gazdasaginformatikus hallgatok tantervének része. A
targy elokovetelményei kozott szerepelnek programozéasi és szoftver technologiai illetve
rendszertervezési targyak. A targy heti 3 el6adas jellegli kontakt foglalkozési terjedelmet kapott a
tantervekben, vizsgaval abszolvalando. Ez a terjedelem sajnos nem elégséges arra, hogy a szoftver-
mindségbiztositas minden teriiletére elég hangsulyt fektessiink. Egy rovid altalanos mindségbiztositasi
bevezetést kdvetden, a hangsuly a szoftver-tesztelés elméleti hatterén van. Téargyalasra keriilnek a
szoftver-tesztelési megkdzelitések, hibamodellek, a legfontosabb tesztelési eljarasok altalanossagban,
megjelennek a strukturalt és objektum orientalt fejlesztéssel késziilt szoftverek tesztelési sajatossagai.
A mddszerek szemléltetése altalaban kisméretii, leegyszertisitett problémak segitségével torténik. Ezek
alapjan tehat inkabb egy bevezetd targyrol van szo, sajnos a valddi gyakorlatban felmeriild teszt-
menedzselési, végrehajtasi és automatizalasi kérdéseknek nem tudunk kell6 teret szentelni. A targy a
téma tipikus akadémiai szemszogbdl valdo megkdzelitésére képes, jelentds kiillonbség van a targy altal
nyujtott elméleti és az iparban elvart gyakorlatiasabb ismeretek kozott. Hogy a targy oktatasa mégsem
felesleges, arra példaul szolgalhat az a néhany, a témahoz kapcsolodo diplomamunka, melyeket ipari
szereploknél eltoltott gyakornoksag utan készitettek hallgatoink. Ezekbdl jol latszik a megfeleld
elméleti ismeretek és a gyakorlati megoldasok 6tvozhetdsége.

Az HTB 2007-ben tortént megalakulasa, majd ugyanezen évben az ISTQB tagjai soraba valo
felvételével a fent targyalt tantargy nyilvanosan elérhetd elektronikus tananyagai vezettek az érintett
oktatd kollégdk és az ISTQB kozotti kapcsolatfelvételhez. A HTB keretein beliili tevékenységek
hozzaférést biztositottak szdmunkra az ipar altal nemzetkdzi szinten megfogalmazott képzési
elvarasokhoz és standardnak tekintett oktatasi anyagokhoz. A HTB altal szervezett konferenciak az
akadémiai szfératdl eltéréen inkabb a valddi gyakorlati kihivasok és valaszok, ,best practice”
terjesztését tlizik ki célul az elméleti kutatasi eredményekkel szemben. Ez 0sszességében lehetdséget
biztosit az egyetemi képzés javitasara; valodi példakat az elmélet szemléltetésére, a problémak
gyakorlatiasabba tételére, tesztelési kornyezetek megismerésére, ipari kapcsolatok kialakitasara.

Tanszékiink a kdzeljovoben tervezi, hogy a kozeli vallalatok és hallgatoink igényének megfelelden
ISTQB ,,kompatibilis” tanfolyamokat tartson, vizsgahelyként miikodjon. Az egyetem részérdl adottak
a képzés infrastrukturalis és személyi feltételei.

Tavlati tervként szerepel a szoftvertesztelés gyakorlati kérdéseit targyald valaszthatod differencialt
szakmai targy inditdsa a mérnok-informatikus hallgatok szamara. Ennek a targynak a létjogosultsagat
a tesztelésnek az agilis fejlesztési megkozelitésben betdltott fontos szerepe, és maganak az agilis
megkozelitésnek a térnyerése indokolja. Olyan kérdéseket szeretnénk targyalni mint az agilis teszteld
csapatok menedzselése, a programozas kozeli tesztelés, teszt-automatizalas, illeszkedés a
hagyomanyos mindségbiztositasi megkdzelitéshez.

3.4. SZTE, Szeged

A Szegedi Tudomanyegyetemen jelenleg harom tantargy keretében zajlik a tesztelési ismeretek
oktatasa, amelyek mind az elmult néhany évben indultak. A targyakat az Informatikai Tanszékcsoport,
azon beliil Szoftverfejlesztés Tanszék gondozza.

Az Uj targyak jelentOs elrelépést jelentenek a korabbi évek gyakorlatdhoz képest, amikor csak
elvétve keriilt emlités a szoftvertesztelésrdl az informatikai, szoftverfejleszt6i képzésben. Nevezetesen,
hosszl éveken keresztiil csak a Rendszerfejlesztés c. kotelezo targy szentelt minddssze két eldadast a
szoftvermindség, azon belill a szoftvertesztelés témakdrének, ahol az alapismeretek (tesztelés célja,
fogalmak, V-modell, alapvetd modszerek, mindségbiztositasi szabvanyok) keriiltek atadasra a
hallgatoknak. Ez természetesen tovabbra is jelen van a képzési programban, hiszen az emlitett targy az
Osszes Informatikai Tanszékcsoport altal gondozott alapszakon kotelezd.

A 2008-as tanévben elsdként a Szoftvertesztelés Alapjai c. specidlkollégiumot inditottuk utjara. Ez
lényegében egybeesik a hazai ISTQB tevékenységek elinditasaval, vagyis a Hungarian Testing Board
aktiv szerepvallalasanak kezdetével. Az egybeesés nem véletlen, hiszen az ISTQB jelent6ségének és
magas szakmai szinvonalanak felismerése utan fontosnak éreztiik minden lehetséges modon terjeszteni
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az ajanlast, aminek az SZTE-n vald els6 megvalositdsara kézenfekvd volt egy specialkollégium
inditadsa. E targy az ISTQB alapszintli képzési programra épit, gyakorlatilag lefedi azt, kiegészitve
tovabbi témakkal, mint példaul statikus forraskod minéségmérés és hatasanalizis. Kezdetben a kurzus
csak eldadasbol allt (heti két ora), de a 2010/2011 tanévtdl kezdve kiegészitettiik tovabbi két ora
gyakorlattal. Az el6adast tobb modon is igyekezziik szinesebbé tenni. Egyrészt, rendszerint egy vagy
két meghivott el6ado tart el6adast a tesztelés gyakorlati vonatkozasairol. Ezen eldadok neves teszteld
szakemberek, illetve vezetd beosztasi kollégak hazai cégektdl. Tovabba, opcionalisan, a hallgatok
kiilon kiseldadast készitenek valamely kivalasztott témabol, amelyet gazdagon illusztralnak gyakorlati
vonatkozasokkal. A gyakorlati 6rakon a hallgatok egyrészt megismerkednek az eldaddson elhangzott
ismeretek gyakorlati alkalmazasaval, masrészt tovabbi olyan alapismereteket és készségeket is
igyeksziink veliik elsajatittatni, amelyekre barmely tesztelési projekt kapcsan sziikségiik lehet, mint
példaul teszt menedzsment kornyezetek, forditasi és futtatasi kornyezetek, automatizalds alapjai, stb.
A targyat mindkét félévben meghirdetjiik, és eddig toretlen népszerliségnek o6rvend a hallgatok
korében, a visszajelzések pozitivak. Félévente kb. 30-50 hallgato veszi fel a targyat (1étszamkorlat
miatt szlirni kell a jelentkezdket), jellemzoen az 6sszes alapszakos hallgatok korébol.

2009-ben kezdtiik el oktatni a kdvetkez6 specialkollégiumunkat, a Szoftvertesztelés gyakorlata c.
targyat. E targy a Szoftvertesztelés Alapjaira épiilve (azt elofeltételnek eldirva) szamitogépes,
gyakorlati foglalkozas keretében ismerteti meg a hallgatokkal a gyakorlati tesztelés tobb vonatkozasat.
A targy tematikdjat tudatosan rugalmasan kezeljiik, hiszen a technoldgiak is rendkiviil gyorsan
valtoznak. Ezzel szeretnénk elérni azt, hogy a hallgatok mindig a kurrens megoldasokrol szerezzenek
tudast. Természetesen ezt nekiink oktatoknak sem konnyl mindig biztositani, ezért a targy oktatasahoz
igénybe vessziik a helyi ipari kapcsolatainkat és rendszeresen meghivott oktatoként alkalmazzuk
valamely ipari kornyezetben dolgoz6 kollégat, aki hitelesen tudja képviselni az altala napi szinten
alkalmazott megoldasokat. Jellemzbden az alabbi témakat érintjiik: egységtesztelés (pl. JUnit), fejlesztd
és build kornyezetek (pl. SVN, JIRA), tesztautomatizalas, web alkalmazasok automatikus tesztelése
(pl. Ruby, Selenium). A targyat kis csoportokban (15 f6) tartjuk szamitogépes laboratoriumokban heti
két éraban, ugyancsak minden félévben meghirdetve, igy a hallgatoknak lehetdségiik van a két targyat
keresztféléves rendszerben elvégezni.

Legujabb targyunk a tesztelés oktatdsaban az 2010-ben elinditott mesterszakos targyunk, a
Tesztelési Modszerek. E targyat azon mesterszakos, kiillonb6zé informatikus képzésekben részt vevo
hallgatok szamara hirdetjiik meg, akik elvégezték az el6z6 két alapozd targyat és mélyebb ismereteket
szeretnének elsajatitani a teszttervezés témakorébol. A targy keretén beliil nem kivanunk foglalkozni a
tesztelési szakma minden vonatkozasaval ugy, mint teszt menedzsment, folyamatok, szabvanyok, stb.,
hanem fokuszaltan a teszttervezésre helyezziik a hangsulyt. A Tesztelési Modszerek szakiranyos
mesterszakos targy, ennek megfeleléen a szakteriilet mély vizsgalata, és nem csak alapszintii
targyalasa, olykor kiilonleges, a hétkdznapi gyakorlatban ritka koriilmények kozott alkalmazott
modszerek ismertetése a célja. A szoftvertesztelés alapjain kiviil a hallgatoktol elvarjuk a
szamitastudomanyban és a szoftverfejlesztésben, mint mérnoki, ipari agazatban alkalmazott magas
szintli altalanos ismereteket is, amelyekre az egyes modszereknél épitlink. Tartalmi szempontbol, a
targy a legfontosabb tesztelési modszereket ismerteti, foleg technikai szempontbdl, azaz csak
érintélegesen foglalkozunk a moddszerek alkalmazasanak folyamatbeli, szervezési és egyéb
kérdéseivel. Egy lehetséges csoportositds szerint, megadjuk a moddszerek alap megkozelitéseit,
technikakat, algoritmusokat. Altalaban a médszerek leirasat el6szor elméleti oldalarol kozelitjiik meg,
majd megadjuk a gyakorlati alkalmazas lehetdségeit. A legtobb mddszert példakkal illusztraljuk,
valamint gyakorlo feladatokkal latjuk el. A moddszerek csoportositasa az ISTQB szerint torténik
(specifikacio alapi modszerek, struktura alapi moddszerek), de kiegésziill tobb olyan téma
targyalasaval is, amit fontosnak érziink gyakorlati szempontbodl (pl. formalis modszerek, fliggdség
elemzés, teszt priorizalds, hibakdvetés). A targy heti két ora eléadasbodl és két ora gyakorlatbol all.
Eddig egy félév oktatasan vagyunk tul, igy a tapasztalatok alapjan tovabbi finomitdsokat fogunk
elvégezni a tematikan. Jelen félévben elkésziilt a targyhoz tartozo jegyzet elso valtozata is, melyet
elérhetdvé tesziink a tobbi felsdoktatasi intézmény oktatoi szamara is.

A fenticken kiviil, a Szegedi Tudomanyegyetemen nyitottak vagyunk tovabbi specialis képzések
inditasara, amennyiben arra valamely partneriink illetve a hallgatok igényt tartanak. Példaul
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elokésziiletben van egy, a mindségbiztositasi szabvanyokrol és menedzsment moddszerekrdl szolo
specialkollégium, amelyet egy helyi szoftverfejleszté céggel egyiittmikodésben terveziink
megvaldsitani.

4., Konklazio

A fentiek talan j6 attekintést nyujtottak a jelenlegi, talan még kissé szervezetlen, de markansan
fejlodo helyzetrdl a szoftvertesztelés oktatasardl a hazai egyetemeken, és az eddigi kapcsolodasrol a
nemzetkdzi ajanlasokhoz. De hogyan segithetnek az egységesitett ipari képzési kovetelmények az
akadémiai szféran?

Az alabbiakban Osszefoglalnank néhany tévhitet, amelyek hatraltatjak a fejlodést:

e A szoftvertesztelés specialis képzési igénye nem fogalmazddik meg hangsulyos elvarasként a

felsdoktatas felé.

e A szoftvertesztelés teriilete nem foglal magaba 6ndlloan annyi specialis ismeretet, hogy ne
lehetne mas szakmai targyak keretében oktatni.

e Az el6z6 ponttal Osszefiiggésben, a szoftvertesztelésnek, mint informatikai részteriiletnek nincs
elfogadott standard tudomanyos tartalma, a teriilet nem érte még el az 6nallo szakteriiletté
valast.

e Az informatikai akadémiai szféraban dolgozo oktatok, kutatok korében alulreprezentaltak a
szoftverteszteléssel foglalkozok.

Ezeknek az indokoknak egy része, még ha csak informalisan is, de cafolhatd, amit a fent emlitett

példak is alatamasztanak.

Az akadémia szféraban szoftverfejlesztéssel foglalkozok kozott sajnos valdban kevesen érintettek a
professziondlis szintli szoftvertesztelésben. Ennek egyik oka, hogy a szoftver-technoldgiaban ,.tiszta”
tudomanynak tekintett formalis moddszerek a valddi szoftvertesztelésben csak korlatozottan
alkalmazhatok.

Ugy gondoljuk, az ISTQB alapszintii (foundation level) képzések anyagai és kovetelmény
rendszere jo alapul szolgalhat egy altalanos, fiiggetlen, korszerii (igy az akadémiai szféra szamara is
akceptalhatd) szoftvertesztelési felsd szintli képzés, kurzus szdmara. A korabbi szoftverteszteléssel
foglalkozé kurzusok tematikai (pl. érintett teriiletek, mélység) jol korrelalnak ezzel a tematikaval, a
létrehozott és kozzétett ISTQB tananyagok pedig jol hasznosithatok akéar a reguléris felsdoktatasi
alapképzésben is. S6t, a magyar nyelvii ISTQB anyagok egyfajta hianypotlasként is szolgalnak,
tekintve, hogy kordbban nem allt rendelkezésre egységes és megfeleld szintli magyar nyelvil tesztelési
szakirodalom. Természetesen €z nem jelentheti azt, hogy a felsGoktatasban le kellene mondani az
egyedi, sajat tudomanyos és kutatasi témak megjelenitésérél, ugyanakkor az alapképzéssel szemben
folytonosan felhozott kritika, hogy nem elég gyakorlat orientalt és tavol esik az ipari elvarasoktol. Az
ISTQB képzések anyagainak adaptalasa a kompatibilitas fenntartasaval tehat tobbféle elonnyel jarhat
az informatikai felsGoktatas szdmara. A hallgatok szamara tényleges versenyelony lehet az iparban
széles korben elfogadott mindsités megszerzése, az intézmények szamara pedig kozvetlen bevételi
forrasként jelenhetnek meg az ilyen ,,piacképes” képzések, valamint jarulékos haszonként garancidk
adottak a képzés mindségeének fenntartasara.

Kivanatos lenne tehat, hogy a mérnokinformatikus alapképzésben minél tobb felsGoktatasi
intézmény képzési keretei kozott jelenjenek meg akkreditalt ISTQB kompatibilis szoftvertesztelés
keépzések, kurzusok, pl. a differencialt szakmai tananyag részeként. Jelen eldadas szerzoi nyitottak a
tobbi felsGoktatasi intézmény érintett oktatoi megkeresésére, hogy kdzosen egy egységesebb €s sokkal
fejlettebb szoftverteszteldi képzési rendszert alakitsunk ki a teljes hazai felsdoktatasban.
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