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RESUMO: Neste artigo, exploramos as complexas relagdes entre tarefas e atividades
pedagogicas, sendo estas inerentes ao ambito da execucdo de um curso e aquelas, ao ambito
do planejamento. Os dados analisados se inserem em um curso inteiramente online de
portugués para falantes de espanhol e foram gerados por pesquisa-acdo, com observagao
participante ¢ gravacdo de materiais e atividades realizadas nos ambientes digitais daquela
edicdo do curso (Moodle e Skype). Refletimos sobre modos de atualizacdo das nogdes de
géneros do discurso, letramentos e aprendizagem enquanto praticas sociais tanto no design
educacional quanto nas agdes sociais dos participantes do curso, explicitando a relevancia da
distingdo entre tarefa e atividade para o design de cursos e para a formagao de professores que
desejam atuar em cursos de linguas adicionais a distancia.
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ABSTRACT: In this article, we explore the complex relationships between pedagogical tasks
and activities, being the former in the scope of course planning, and the latter in the scope of
course implementation. The analyzed data are part of an entirely online Portuguese course for
Spanish speakers and were generated by action research, with participant observation and
recording of materials and activities carried out in the digital environments of that edition of
the course (i.e. Moodle and Skype). We reflect on ways of updating the notions of speech
genres, literacies and learning as social practices both in the design and in the social actions of
the course participants, highlighting the relevance of the distinction between task and activity
for course design and for online teacher education.
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Introducdo

Nas ultimas décadas, a educacdo a distancia (EAD) tem se tornado uma modalidade
mais frequente para ensino e aprendizagem de linguas no Brasil (COLLINS; FERREIRA,
2004; SCHLATTER et al., 2007; BULLA et al., 2009; BRAGA, 2013)3. Diversos autores tém
pesquisado nao apenas sobre como se dd a aprendizagem em ambientes virtuais (FONTES,
2002; POLONIA, 2003; TELLES, 2009; BULLA, 2014), mas também sobre como o préprio
ambiente ¢ o modo como as tarefas sdo propostas possibilitam e configuram essa
aprendizagem (BULLA et al., 2012; PAIVA et al., 2012; FREIRE, 2013). Ha ainda a
necessidade de ampliacdo de pesquisas sociologicas sobre as relacdes entre design
educacional e atividades situadas em cursos online de linguas adicionais4, conforme proposto
em Bulla (2014), especialmente aqueles arquitetados para a aprendizagem pela interagdo
social em ambientes digitais, com o que procuramos contribuir.

O presente artigo, portanto, tem como objetivo refletir sobre as relagdes entre tarefas,
inerentes ao ambito de planejamento, e atividades pedagdgicas, partes do ambito da
execu¢ao, em um curso de lingua adicional realizado inteiramente online. Ao explorarmos tais
relacdes, discutimos sobre modos de atualizagdo das nogdes de géneros do discurso,
letramentos e aprendizagem enquanto praticas sociais tanto no design educacional quanto na
realizacdo de um curso online, demostrando a complexidade do trabalho de planejamento e
implementacdo de um curso para aprendizagem de lingua adicional pela interacdo em

ambientes digitais.

3 Na atual conjuntura mundial de crise pelo covid-19, a EAD (ou uma versdo emergencial de ensino remoto)
assumiu um carater urgente, tornando-se a modalidade de educacdo majoritaria na pandemia, ¢ revelando a falta
de formagdo em EAD de grande parte do corpo docente no Brasil, a falta de infraestrutura para sua realizagdo
com qualidade, a sobrecarga de trabalho do professor (que assume, sem remunerag@o extra, 0s papeis que na
EAD seriam desempenhados por equipes como web designer, programador, professor-conteudista, equipe de
gravagdo e edicdo, professor-ministrante, tutores, suporte técnico), as dificuldades de inclusdo de alunos com alta
vulnerabilidade (ampliando abismos socioecondmicos) etc. Embora os dados aqui analisados tenham sido
gerados em momento anterior & pandemia, esperamos que as reflexdes aqui apresentadas possam também
auxiliar os professores neste periodo de crise.

* O termo lingua adicional é aqui utilizado em um sentido amplo e em distingdo a lingua de socializagdo inicial
(comumente chamada de lingua 1 ou lingua materna), ou das linguas de socializagdo inicial (em casos de
socializacdo bilingue ou multilingue), sendo necessario ainda a contextualizacdo das relagdes linguisticas (por
exemplo, se a lingua adicional é préxima ou distante da lingua adicional etc.), sdcio-histdricas (em comunidades
falantes da lingua ou ndo, em escolas, em cursos livres, como requisito para cidadania, para acesso ao ensino
superior etc.) e afetivas (desejo ou ndo de aprender a lingua, motivos para aprendizagem, lingua de heranca
familiar etc.) dos alunos com a lingua adicional sendo aprendida, bem como o contexto em que essa
aprendizagem se da (em sala de aula com professor, na rua, em tandem, em ambientes digitais etc.).



Os dados aqui analisados foram gerados em uma pesquisa-acdo (envolvendo
observacdo participante e gravacao de materiais e atividades online), desenvolvida por uma
das autoras deste artigo (BULLA, 2014), durante a primeira edicdo do Curso de
Espanhol-Portugués para IntercAmbio (CEPI) da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul/UFRGS (CEPI-Portugués/UFRGS), ocorrida em janeiro e fevereiro de 2011. Criado em
2007 em uma parceria entre UFRGS e duas universidades argentinas (Universidade Nacional
de Cordoba/UNC e Universidade Nacional de Entre Rios/UNER), o CEPI ¢ um curso online
de Portugués como Lingua Adicional (PLA) realizado inteiramente a distancia e oferecido
gratuitamente aos futuros intercambistas falantes de espanhol que estudardao na UFRGS
(SCHLATTER et al., 2007; BULLA et al, 2009)5. Sendo assim, os alunos do
CEPI-Portugués/UFRGS encontram-se em diferentes partes do mundo, € comumente
participam desse curso de extensdo antes de viajarem a Porto Alegre. O design do curso €
orientado por linguagem como modo de ac¢do social, géneros do discurso como organizadores
da participacdo social, e aprendizagem como uma realizacao intersubjetiva (SCHLATTER et
al., 2007). Como ¢ oferecido no ambito do Programa de Portugués para Estrangeiros (PPE) da
UFRGS, com o qual compartilha sua base tedrica, o CEPI ¢ uma instancia de formagao de
professores de PLA e de pesquisas sobre ensino e aprendizagem de linguas adicionais a
distancia’.

A primeira edicao do CEPI, com duracao de 60h, teve como equipe uma professora de
PLA em formacao (estudante de graduacdo em Letras), um professor assistente (também
graduando em Letras) e uma pesquisadora, que concomitantemente atuou como coordenadora
do curso, orientadora pedagdgica e suporte técnico dos professores. Os oito alunos
participantes eram falantes de espanhol que haviam sido selecionados para realizarem
intercdmbio na UFRGS a partir de marco de 2011, e provinham de diferentes cursos,
universidades e cidades na Argentina7. Neste artigo, analisamos duas tarefas pedagdgicas da
Unidade 2 (sobre Porto Alegre) e as atividades realizadas pelos participantes a partir delas. A

primeira tarefa indicava a leitura de um sife na web para informar a escrita coletiva de um

> UNC e UNER possuem suas versdes do CEPI para ensino de espanhol para falantes de portugués:
CEPI-Espanhol/UNC e CEPI-Espanhol/UNER, considerando que uma das caracteristicas do design educacional
do CEPI ¢ a utilizagdo de textos (dos mais diversos géneros do discurso) do contexto local da universidade de
destino.

8 Pesquisas no &mbito do CEPI podem ser encontradas em www.ufrgs.br/cepi (acesso em 06 de mar. de 2020).

" Embora a primeira edi¢do tenha sido composta apenas por argentinos, o CEPI-Portugués/UFRGS recebeu
diferentes grupos desde entdo, com alunos provenientes de paises da América Latina, Caribe e Europa.



http://www.ufrgs.br/cepi

texto na ferramenta wiki; e a segunda sugeria a realizagdo de uma interagdo escrita via chat
apos a leitura dos textos produzidos pelos outros grupos. Como podera ser observado na
analise, a primeira tarefa nao foi cumprida pelos alunos conforme esperado pela equipe
pedagbgica; ja os objetivos educacionais da segunda foram atingidos. Os dois casos
encadeados possibilitam reflexdes sobre design de tarefas e formagdo de professores para
atuagao em cursos online.

Antes de procedermos a andlise dos dados, resumimos, nas proximas secoes,
pressupostos tedricos centrais para nossa argumentacdo. Primeiramente, discutimos os
conceitos de géneros do discurso, letramentos e aprendizagem e, em seguida, definimos tarefa
e atividade, destacando as potencialidades dessa distingdo para a pesquisa € a atuacao

educacional.

Géneros do discurso, letramentos e aprendizagem enquanto prdticas sociais

A nogdo de géneros do discurso fundamenta diferentes documentos oficiais sobre
educagao linguistica e literaria no Brasil (BRASIL, 1998; RIO GRANDE DO SUL/RS,
2009). No PPE, esta ¢ uma das nocdes basilares de arquiteturas curriculares para o ensino de
PLA (SCHLATTER et al., 2009; KRAEMER, 2012; BULLA et al., 2019), pois parte de uma
concepgao de linguagem como modo de agdo social (CLARK, 1996). Em uma perspectiva
fundamentada por autores do Circulo de Bakhtin (BAKHTIN, 2003; VOLOSHINOV, 1973),
os géneros do discurso se referem ndo apenas aos modos de dizer, mas também aos modos
como lidamos com o que esta acontecendo ao nosso redor, pois orientam nossas acoes e criam
expectativas sobre o que estamos fazendo e dizendo a cada momento. Para Faraco (2009), os
géneros do discurso

ao gerarem expectativa de como serdo as agoes, (...) nos orientam diante do novo no
interior dessas mesmas agdes: auxiliam-nos a tornar o novo familiar pelo
reconhecimento de similaridade e, ao mesmo tempo, por ndo terem fronteiras rigidas

e precisas, permitem que adaptemos a sua forma as novas circunstancias.
(FARACO, 2009, p. 130)

Nesse sentido, Faraco (2009) reforga as ideias de movimento e dinamismo inerentes ao

conceito de géneros do discurso, os quais podem ser concebidos como modos s6cio-historicos



de dizer, participar e orientar nossas agdes no mundo’. Em outras palavras, géneros do
discurso sao modos (socio-historicamente construidos e sempre atualizados localmente) de
organizagdo da participagdo social pelo uso da linguagem, em diferentes campos de atividade
humana (BAKHTIN, 2003; VOLOSHINOV, 1973).

Na transposi¢ao didatica dessa nogado filosofica acerca de linguagem e sociedade para
um ensino de linguas baseado em géneros, destacamos que os modos de dizer devem estar,
portanto, ligados as situagdes de comunicagdo e as praticas sociais que embasam tais modos,
tais dizeres. Assim, a educacdo da linguagem cria oportunidades de aprendizagem que tratem
exatamente da relacdo ético-estética-ideoldgica entre uso da linguagem e os géneros
discursivos dos quais nos utilizamos para realizar agdes no mundo em diferentes esferas
sociais. Nos parece fundamental, ademais, como defende Britto (1997), a centralidade do
acesso a escrita e aos discursos que se organizam a partir dela e, assim, o planejamento para
que sejam criadas oportunidades de participagdo social e de acesso as praticas que envolvem a
escrita.

Aliado a ideia de acesso a escrita, outro conceito central ¢ o de letramento, entendido
como “conjunto de praticas sociais que usam a escrita, como sistema simbolico € como
tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos” (KLEIMAN, 1995, p. 18-9).
Nesse entendimento de escrita, prevalece a ideia de que tais praticas ndo se dao isoladamente
e que a aprendizagem e o uso da escrita envolvem eventos de letramento, que sao constituidos
por diferentes atividades realizadas por meio de praticas sociais que envolvem a leitura e a
escrita (praticas de letramento), concebidas como construgdes sociais variaveis e sensiveis a
diferentes propdsitos, contextos, comunidades, culturas (STREET, 1984; TERZI, 2001).
Especialmente ao considerarmos um curso online como o CEPI, realizado integralmente em
ambientes digitais, hd que se considerar também as trajetorias de letramento digital dos
professores e alunos. Um curso que visa promover vivéncias semidticas interacionais no
ciberespaco também esta comprometido, portanto, com a promog¢ao do letramento digital,
concebido aqui ndo apenas como a habilidade de usar o computador/tablet/smartphone e a
internet para acessar conteudos (“surfar na internet”), objetivo recorrente nas fases iniciais da
rede (BULLA, 2014), mas também como a habilidade de interpretar, intervir e produzir

conhecimento no ciberespago (“fazer ondas na internet”) (WARSCHAUER, 2008).

# Segundo Rojo (2005), essa compreensdo socio-historica e dinAmica é chamada de género discursivo (aqui
também referido indistintamente como género do discurso), se afastando de um entendimento mais formalista e
estrutural do conceito, o que Rojo (2005) associa na Linguistica Aplicada ao termo género textual.



Deste modo, entendemos que a aprendizagem de uma lingua adicional se d4 em
praticas situadas de uso da linguagem que envolvem praticas especificas de acesso e uso da
escrita € modos de dizer e de agir no mundo; esses modos guiam as agdes realizadas a cada
momento e sdo reconhecidos por nés dependendo do nosso repertério e do acesso a tais
modos. A nossa familiaridade ou ndo com os modos sécio-histéricos de dizer e de fazer no
mundo também definira as maneiras como lidaremos com conhecimentos novos a serem
aprendidos. Portanto, quando tratamos de planejamento de aprendizagem, um dos pontos
centrais € justamente descobrir 0 que os participantes ja sabem e o que precisam aprender para
poderem realizar agdes no mundo por meio do uso da linguagem (SCHLATTER; GARCEZ,
2012). Assim, o planejamento de tarefas pedagdgicas que preveem agdes possiveis dos
participantes, o conhecimento prévio e necessario dos géneros do discurso solicitados para
executar tais acOes e as trajetdrias de letramentos dos participantes sdo elementos
fundamentais dentro desta perspectiva de aprendizagem como acdo conjunta e situada em

interacdes sociais.

Do design a realizacdo de um curso: tarefa e atividade como objetos distintos

Com base em Wiley (2002), Barab, Kling e Gray (2004), Sadykova e Meskill (2009) e
Freire (2013), entendemos design educacional como “a organiza¢do geral de um curso online,
seu curriculo, a ordenagdo das tarefas, os ambientes virtuais (e suas interfaces) selecionados
como suporte as atividades do curso, todos criados previamente ao inicio de qualquer curso
online” (BULLA, 2014, p. 61). Assim, inerente ao ambito do planejamento, conforme
Schlatter et al. (2009), Bulla et al. (2009) e Bulla (2014), tarefas pedagbgicas sao definidas
como convites, sustentados por objetivos educacionais, para que agdes sejam realizadas
conforme uma sugestdo (expressa na propria tarefa e no encadeamento delas) de
enquadramentos de atividades futuras (COUGHLAN; DUFF, 1994). Uma tarefa ¢ um
“convite para interagir com o mundo, usando a linguagem com um propdsito social”
(BRASIL, 2011, p. 4), ¢ um plano de a¢do, um objeto discursivo em relacdo ao qual os
participantes sdo convidados a agir responsivamente pela realizacdo de atividades situadas
(BULLA, 2014).

Inspiradas nas discussdes de Suchman (2007) acerca das relagdes entre humanos e

maquinas, defendemos, portanto, que tarefas pedagdgicas precisam ser entendidas ndo como



objetos discursivos completos em si, mas como dependentes das ou constituidas pelas
respostas que os participantes de um curso produzem para tal tarefa (BULLA, 2014). Tais
respostas devem ser observaveis nas atividades pedagogicas que eles realizam enquanto
desempenham — ou ndo — as agdes sugeridas na tarefa, pois, dependendo da resposta, os
objetivos educacionais da tarefa podem precisar ser reconfigurados (BULLA, 2014). De
modo complementar, porém inerente ao ambito da implementacdo, atividade pedagogica €
entendida como a realizacdo da proposta da tarefa (ou de variagdes dessa proposta) nas agdes
sociais dos participantes envolvidos; sdo, portanto, conjuntos de agdes sociais com propositos
compartilhados, novamente imprevisiveis e transformaveis (MONDADA; DOEHLER, 2004),
visto o carater situado das interacdes sociais. Partimos, entdo, para a reflexdo sobre as

relagdes entre tarefas ¢ atividades em um curso online.
Analise de dados

A titulo de organizacdo da anéliseg, primeiramente, exploramos os enunciados das
duas tarefas pedagdgicas do CEPI: uma via wiki (vinculada a leitura de um site) e outra via
chat. Em seguida, analisamos a atividade pedagogica realizada em resposta a tarefa via wiki e,
a partir da relacdo entre a tarefa e a atividade, articulamos aprendizagens sobre o design de
tarefas implementadas nessa ferramenta e do papel do professor como necessario analista de
atividades em relacdo as tarefas, visando a ponderagdo acerca da (re)configuragdao dos
objetivos educacionais e da atualizacdo do construto teérico que embasa o curso. Por fim,
analisamos a atividade pedagdgica realizada em resposta a tarefa via chat e, novamente com
base na relagdo entre a tarefa e a atividade, demonstramos como a atividade pedagogica
realizada pode ser entendida como um evento de letramento, atingindo objetivos educacionais
da tarefa. Ao longo da analise, destacamos a importancia da distingdo entre tarefa e atividade

também para fins de planejamento.

As tarefas pedagogicas enfocadas

? Uma versdo preliminar da analise destes dados pode ser encontrada em Bulla (2014).



A tarefa 3.1 Roteiro turistico (fig. 110) sugere que os alunos realizem uma investigacao
sobre locais turisticos de Porto Alegre para, em grupos, escreverem um roteiro com os pontos
que gostariam de visitar, configurando-se, portanto, como uma tarefa integrada de leitura e
escrita. Os objetivos da tarefa eram: (a) ler textos (escritos, multimodais e/ou hipertextuais)
em portugués (embora o nome do site sugerido esteja em inglés: City Brazil) sobre turismo
em Porto Alegre, (b) interagir com colegas do grupo para planejarem a escrita coletiva, (c)
escrever via wiki, em portugués, um texto do género do discurso roteiro turistico, de autoria
compartilhada, tendo como interlocutores os colegas de CEPIL, e (d) cumprir uma etapa
preparatdria para a participagdo na atividade seguinte via chat (tarefa 3.2).
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Cepi » UFRGS 001 » Wikis » 3.1. Roteiro turistico » 3.1. Roteiro turistico
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Em dupla, pesquisem sobre os principais pontos turisticos de Porto Alegre e discutam quais as
melhores opgbes para conhecer a cidade.

Vocés podem conversar por Skype também, para facilitar o trabalho de escrita coletiva do roteiro (a ser
realizado neste wiki). Para isso, basta marcarem um horario (e avisarem a Patricia e a Gabriela).

A partir dessa discusséo, criem um roteiro de, pelo menos, cinco pontos turisticos que vocés gostariam
de visitar. Na proxima tarefa, vocés apresentardo esse roteiro feito por vocés aos demais colegas
cepianosl! ;)

O site abaixo ajudara vocés a encontrar informagdes sobre os pontos turisticos e sua histéria e sobre
atragdes culturais e naturais da cidade.

Atencao: este wiki é pré-requisito para a proxima tarefa, portanto, ele deve estar finalizado antes de vocés fazerem a atividade 3.2 (um chat

que sera realizado nesta quinta-feira, as 18h da ARG [19h de POA]).

S ==
fig. 1

A tarefa 3.2 Passeio preferido (fig. 2) sugere aos alunos a realizacdo de trés agdes: (i)
antes de entrar no chat do Skype, ler o roteiro criado pelo outro grupo no wiki, (ii) no chat,
fazer, no minimo, as trés perguntas (listadas na tarefa) aos colegas sobre locais turisticos, e
(ii1) responder as perguntas dos colegas. Os objetivos educacionais da tarefa podem ser
resumidos em: (a) interagir em portugués, (b) construir e compartilhar conhecimentos sobre
pontos turisticos de Porto Alegre, e (c) avaliar e se posicionar sobre opgdes turisticas. O

género do discurso sugerido na tarefa seria, portanto, conversa com colegas.

1 Os participantes sdo referidos por pseuddnimos, com excegdo da pesquisadora.
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"Cepi » UFRGS 001 » Recursos » 3.2. Passelo preferido *\

Trecho da Unidade 2 no Moodle

SQ@®ma | ..

off 2. Conhecendo a cidade

& s = ) 5 o 3. Pontes turisticos
Leia os roteiros criados pelos colegas na tarefa anterior. Para isso, basta clicar -
3.1. Roteiro turistico - Leon e Ti
no wiki 3.1. Roteiro Turistico da outra dupla. l off 3.1. Roteiro turistico - Elisa , Chico o Goruu_lJ

H @] 3.2. Passesio preferido
Apos ter lido os roteiros, pergunte ao seu colega via Skype (quinta-feira, as 18h o 2.3 Rotairo Argentino - Leon, T1 @ Gon
da ARG [1 9h de POAD o} 3.3. Roteire Argentine - Chico & Elisa
4. Fim-de-semana
a. Quais pontos turisticos vocé gostaria de visitar em Porto Alegre? Por qué? & 4.1 Planos
b. Quais pontos turisticos Vocé n&o se interessou em visitar? Por qué? 3 4.1 Pissios

c. Dentre as atividades que podem ser feitas em Porto Alegre, em diferentes pontos W2 EeiBas o s

turisticos, quais vocé mais se interessou em fazer quando chegar 1a? Por qué?

Pessoal, preparem-se para usar portugués no chat. Para isso, consulte os
Recursos Linguisticos e Exercicios Complementares disponiveis na Biblioteca,
ou pelos botdes abaixo.

Nao esquegam de incluir a Profa. Patricia e a Gabriela nos seus chats, ok?

S= Y
fig. 2

As duas tarefas foram propostas no cronograma da Semana 2, tendo sido antecedidas
por uma discussdao via férum sobre suas expectativas para o intercAmbio; uma
videoconferéncia para avaliacdo e fechamento da Unidade 1; um férum sobre regides do
Brasil; e um wiki com dados gerais sobre Porto Alegre (cada grupo sendo responsavel por
encontrar diferentes informagdes). Na Semana 1, os alunos realizaram atividades com o
objetivo de se conhecerem e se familiarizarem com os ambientes digitais daquela edicdo do

CEPI (Moodle e Skype).

Reconfigurando objetivos educacionais da tarefa a partir da analise da atividade
pedagogica: de uma tarefa de leitura e producio textual para uma tarefa apenas de

leitura

Para discutirmos a relacdo entre a tarefa 3.1 e¢ a atividade realizada via wiki,
apresentamos apenas as versoes finais dos textos dos dois grupos (fig. 3), embora tenham sido

construidos em diferentes versdes. As finais sdo suficientes para discutirmos sobre elaboracao



de tarefas de leitura e produgdo textual orientadas por géneros do discurso, promogdo de

letramentos, e reconfiguragao de objetivos pedagdgicos a partir da analise das atividades.

3.1. Roteiro turistico

Da roteiro turistico em Porte Aleg incluem das siguentes atracgaos:
[Pal'que Farroupitha ]

Se vocés desejam ter um coniato com a historia do pais e suas antiguidades
enquanto desfrutar do paisagem, podem visitar o Parque Farroupilha. Mais
conhecido como Redengdo, ¢ uma das principais dreas de lazer dos porto-
alegrenses. E o mais antigo parque da cidade. Enire seus atrativos destacam-se os
varios recantos. lago com pedalinho, minizéo, parque de diversdes, aluguel de
bicicletas, auditorio Arajo Vianna e Monumento ao Expedicionario, que se
constitui num duplo arco do triunfo.

Possui belos recantos. e uma excelente arborizagdo. ‘trenzinho™ que faz passeios
pelo parque, quadras de esporte e pista de atletismo.
Localiza-se entre as avenidas Osvaldo Aranha e Jodo Pessoa.

[.Ia rdim Botdnico ]

Como possihiiidade de estabelecer uma relacao com a natureza e respirar ar
diferente daquele que ha nas ciudades, conhecendo a flora da regido e procurando
~calma, tém o Jardim Botanico. Local para caminhadas e contemplagéo da flora
nativa e espécies ornamentais. Abriga o Museu de Ciéncias Naturais. Localiza-se a
Rua Salvador Franga, 1427.

E um dos recantos mais trangililos da Capital. Nele se encontram apraziveis
recantos com a flora nativa do sul do pais. flora que € objeto de pesquisas por
especialistas.

Pdrtico Central do Casi do Porto

E outro dos locais emblema da cidade. Encomendado em Paris no ano de
1919, & uma levissima estrutura de ferro emoldurada com "vitreaux”. Servia
de entrada principal da cidade numa época em que os ilustres visitantes
chegavam a cidade a bordo dos "paquetes”, as embarcag8es da época.

Tombado pelo Patriménio Nacional em 1983

Parque Harmonia

Se gosta da vida ao ar livre os fins de semana véo para o parque, assam
seu churrasco baixo da sombra das frondosas arvores ali existentes. E no
més de setembro o parque se transforma em um enorme acampamento
crioulo, onde estdo presentes todos os piquetes e centros de tradigéoe do
estado.

Biblioteca Piiblica Estadual

Sempre € importante ter um lugar onde voce poda ler e aproximarse aos libros, por
isso no Porto Alegre esta a biblioteca publica estadual. Construgao iniciada em
1912 e concluida em 1922. Em estilo neoclassico, seu interior e fachada apresentam
tragos da doutrina positivista de Augusto Comte. O acervo da Biblioteca e um dos
mais bem equipados do sul do pais. No Saldo Mourisco, recoberto em ouro e
dedicado a recitais, encontra-se o acervo artistico do legado mouro. Tombado pelo
Patrimonio Estadual em 1986.

[Pa.’a’ cio Piratini ]

O Palacio é um edificio imperdible de conhecher num citytour pela cidade
de Porto Alegre.

E Sede do Governo Estadual desde 1921. Em estilo Luiz XV, foi projetado
pelo arquitetc francés Maurice Gras. Possui painéis internos assinades pelo
rencmado pintor italianc Aldo Locatelli, destacando-se os que retratam a
Lenda do Negrinho do Pastoreio, a mais popular do RS. As duas figuras na
porta de entrada representam a Agricultura e a Industria. Tombado pelo
Patriménio Estadual em 1886

Elisa, Gonzalo e Chico

3.1. Roteiro turistico
Roteiro 2 Turistico

Parque Farroupilha

Mais conhecido como Redengédo, @ uma das principais areas de
lazer dos porto-alegrenses. E o mais antigo parque da cidade.

ampliar? Entre seus atrativos destacam-se os varios recantos, lago com

pedalinho, minizéo, parque de diversdes, aluguel de bicicletas,
auditério Aravjo Vianna e Menumento ao Expedicionario, que se constitui
num duplo arco do triunfo.
Possui belos recantes, e uma excelente arborizagdo, ‘trenzinho™ que faz
passeics pelo parque, quadras de esporte e pista de atletismo
Localiza-se entre as avenidas Osvaldo Aranha e Jodo Pessoa.

Casa de Cultura Mdrio Quintana

Prédio em estilo barroco construido no inicio do século, com
|7 projeto do arquiteto aleméde Theo Wiederspahn. O antige Hotel
Majestic, foi residéncia de uma das mais ilustres figuras do RS e
do Brasil: o poeta Mario Quintana. Restaurado em 1990, passou
ampliar? @ abrigar um dos mais completos centros culturais da América
Latina. Tombado pelo Patriménio Estadual em 1982.
Rua dos Andradas, 736 - Centro
Visitagdo: tercas a sextas feiras, das Sh as 20h; sabados e domingos, das
9h as 18h.

Catedral Metropolitana Nossa Senhora Madre de Deus

A Catedral teve sua pedra fundamental langada em 1921, mas
’_ sua construgdo deu-se por concluida somente em 1986,
Apresenta estilo inspirado na Renascenca Italiana sendo que as
torres, inauguradas em 1971, lembram o modele das
ampliar? construidas, no RS, na época das missdes jesuiticas. A cupula,
de 75m de altura e 18m de didmetro € uma das maicres do
mundo. Os trés painéis de mosaico, na fachada, foram executados nas
oficinas do Vaticano.
Pg. Marechal Decdoro, s/n - Centro -
Visitagdo: segundas a sabados, das 7Th15min? as 12h e das 14h30min?
as 19h30min?; domingos, das 8h30min? as 12h e das 13h as 20h.

Jardim Botanico

Local para caminhadas e contemplagédo da flora nativa e
espécies ornamentais. Abriga o Museu de Ciéncias Naturais.
Localiza-se & Rua Salvador Franga, 1427.

ampliar? E um dos recantos mais tranquilos da Capital. Nele se encontram
apraziveis recantos com a flora nativa do sul do pais, flora que &
cbjeto de pesquisas por especialistas.

Theatro S&o Pedro

De estilo barroco portugués, foi inaugurado em Junho de 1858,
r época em que Porto Alegre denominava-se Provincia de Séo
Pedro. E uma das mais belas casas de espetaculo do pais,
decorada em veludo e oure, sendo a platéia em forma de
ampliar? ferradura. Tombado pelo Patriménio Estadual em 1984,

Enderego: P¢. Mal Deodoro, s/in
Bairro: Centro
Horario: Visitag8o: tercas a sextas feiras, das 12h as 18h.

Parque Marinha do Brasil

E um dos maiores e mais bem equipades da cidade. Possui

|7 quadras de esportes, como futebol. volei e basquete, e pistas de
skate, patinagdo, ciclismo, atletismo, equipamento de ginastica,
n#o faltando, uma praga infantil

ampliar?

™ Mercado Publico Central

Inaugurado em 1869, apresenta estilo neoclassice. O segundo
’_ piso s6 foi concluido no ano de 1913, apés ter sofride um
incéndio. Entre os ancs de 1995 e 1996 passou por uma grande
reforma medificando sua estrutura interna e restaurande sua
ampliar? Parte externa. Em suas mais de cem lojas encontram-se
especiarias e produtos tipicos da cultura gaucha em suas 117
lojas. Restaurantes, lanchonetes e sorveterias complementam a oferta de
bens e servigos. Foi tombado pelo municipio em 1979.
Localiza-se no Largo Glénio Peres, s/n - Centro - P¢. XV de Novembro



[ Palacio Piratini

Sede do Governo Estadual desde 1921. Em estilo Luiz XVI, foi
l_ projetado pelo arquiteto francés Maurice Gras. Possul paingéis
interncs assinados pele renomado pintor italiano Aldo Locatelli,
destacando-se os que retratam a Lenda do Negrinho do
ampliar? Pastoreio, a mais popular do RS. As duas figuras na porta de
entrada representam a Agricultura e a Indlstria. Tombado pelo
Patriménio Estadual em 1986.

Enderego: Praga Marechal Deodoro, sin
Horario: Visitagdo: segundas a sextas feiras, das Sh

fig. 3

Ao analisar rapidamente o texto do wiki de Elisa, Gonzalo e Chico, apresentado na
coluna da direita da fig. 3, ¢ inevitdvel o questionamento acerca da autoria daquele texto: ha
figuras indisponiveis para a visualizagdo e links quebrados. Sendo assim, o texto havia sido
copiado de um site. Retomando o enunciado da 3.1 (fig. 1), vale lembrar a indicagdo de
consulta a se¢do Atragoes Turisticas de Porto Alegre, do site City Brazil, como Unica fonte de
pesquisa fornecida no design educacional (o que ndo impediria os alunos de procurarem
outras fontes, embora a indicacdo de uma fonte pelo professor garanta maior legitimidade e
confiabilidade em relagdo as demais do ciberespago, apontando para a importancia da

curadoria do professor). Na fig. 4, reproduzimos parte do site sugerido e alguns hiperlinks.

& www citybrazil.com.br/rs/portoale

oes-turisticas ~ Jardim Boténico
Local para caminhadas e contemplagao da flora nativa e

g . espécies omamentais. Abriga o Museu de Ciéncias
- ‘m facebook M Naturais. Localiza-se & Rua Salvador Franga, 1427
.I‘ ‘ '_ | = . - : E um dos recantos mais tranquilos da Capital. Nele se
Criar Perfil no Facebook Conectar com Amic
3+

encontram apraziveis recantos com a flara nativa do sul
do pais, flora que é objeto de pesquisas por
especialistas.
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. 14. Monumento aos Agorianos (Parque)

Palacio Piratini 15. Museu de Arte do Rio Grande do Sul — MARGS

Sede do Governo Estadual desde 1921. Em estilo Luiz 16. Museu de Comunicacdo Social Hipdlito José da Costa
XV, foi projetado pelo arquiteto francés Maurice Gras. 17. Museu do Trabalho

Possui painéis intemos assinados pelo renomado pintor 18. Museu Julio de Castilhos

italiano Aldo Locatelli, destacando-se os que retratam a
%- . Palacio Piratini
Lenda do Negrinho do Pastoreio, a mais popular do RS.

As duas figuras na porta de entrada representam a 20. Ponte de Pedra

Agricultura e a Industria. Tombado pelo Patriménio 21. Prefeitura de Porto Alegre - Pago dos Agorianos
Estadual em 1986, 22. Santudrio Arquidiocesano de Nossa Senhora Madre de Deus |
23. Solar dos Camara
Enderego” Praga Marechal Deodoro, s/n 24. Theatro $30 Pedro

Horario: Visitagéo: segundas a sextas feiras, das 9h30min as 11h30min e das

14h &s 17h30min 25. Travessa dos Venezianos

fig. 4

Como pode ser observado, o site fornece 34 atracdes turisticas, e os dois grupos nao
copiaram e colaram em seus wikis todas as atragdes (fig. 3 e 4). Leon e Ti selecionaram seis
atracdes (a 3.1 solicitava pelo menos cinco), e Elisa, Gonzalo e Chico escolheram oito. A
selecdo e copia de uma mesma fonte de pesquisa teve também como implicagdo a presenga de
trés paragrafos idénticos (Parque Farroupilha, Jardim Botdnico e Paldcio Piratini) nos dois
wikis, o que demonstra convergéncia entre os participantes dos grupos em termos de
preferéncias de visitagdo, além de confirmar a utiliza¢dao de procedimentos de copia e cola do
site, ndo antecipados no design educacional do CEPIL.

A professora e a equipe pedagdgica discutiram, entdo, agdes responsivas. No Forum de
Duvidas (espago para comunicagdes gerais), a professora postou instrucdes relativas a citagao
de trechos de autoria de outras pessoas (uso de aspas e explicitacdo de fontes) e, ao final de
cada texto nos wikis, a professora também postou mensagens incentivando os alunos a
tentarem escrever um roteiro de autoria deles, com suas palavras e sem copias de textos de
outras pessoas.

Além de abordar a problemética das copias, a professora e a equipe pedagogica
também discutiram a adequagao dos textos dos alunos ao género roteiro turistico, o que se
desdobrou em uma nova analise da adequacdo da tarefa a nog¢do de géneros do discurso.
Desse modo, nos wikis, a professora também forneceu links de exemplos de roteiros
disponiveis online, em uma tentativa de possibilitar, ainda que tardiamente, reflexdes sobre o
género do discurso solicitado. Em resposta as orientacdes da professora, Leon e Ti
escreveram os trechos destacados em verde na fig. 3, mantendo as copias sem aspas e fonte; o
outro grupo ndo editou seu wiki.

Ao considerar o curto espaco de tempo que os alunos tiveram para fazer a pesquisa, a
auséncia de analise e reflexdo sobre como se pode escrever o género roteiro turistico, bem

como o proprio convite a escrever sobre lugares que os alunos ndo conheciam (um roteiro



sobre suas cidades provavelmente teria sido mais produtivo), a professora e a equipe
pedagbgica passaram a entender os wikis da 3.1 como espacos para compartilhamento de
leituras feitas e defini¢do de preferéncias do grupo, ndo mais como espacgos para a escrita
autoral de roteiros turisticos — entendimentos esses discutidos com os alunos, obviamente,
considerando a seriedade do tratamento do crime de plagio que assola a educacdo na
contemporaneidade. Essa mudanca de enquadramento com relacdo a tarefa ndao foi um
processo simples para a equipe pedagdgica, especialmente considerando o grande esforgo
coletivo para que os objetivos da tarefa fossem alcangados. Assim, reconfigurados os
objetivos da 3.1 em termos de expectativas pedagogicas, os wikis da 3.1 foram entendidos
como mais uma preparagdo para a participacdo no chat da 3.2, assim como os wikis da
Semana 1 com informagdes gerais sobre a cidade.

Em suma, a analise da relacdo entre a tarefa 3.1 e a atividade realizada via wiki
(atreladas a notas acerca da equipe pedagodgica) evidencia a importancia da realizacdo do
trabalho de leitura, andlise de textos e estudo do género do discurso como etapa anterior a
producdo textual, conforme proposto em Dolz et al. (2004), Rojo (2005), entre outros. Sem
esse trabalho, considerando que os alunos possam nao ter relagdo com praticas de letramento
envolvendo tal género, ¢ possivel que ndo saibam como produzir o género solicitado ou que
procedam como o caso apresentado.

Conforme discutido em Bulla (2014), a analise também refor¢a a necessidade de
compreensdo de tarefas como objetos discursivos dependentes das e constituidos pelas
respostas produzidas pelos participantes do curso, respostas essas observaveis nas atividades
em que se engajam e nas agdes que realizam. Dependendo da resposta, os objetivos
educacionais planejados podem precisar ser reconfigurados coletivamente. Nos dados, os
participantes realizaram uma atividade de compartilhamento de leituras e de selecdo coletiva
de informagdes do texto-base lido, embora a tarefa tivesse sugerido a realizacdo de uma
producao escrita em conjunto. Pelos problemas identificados, os objetivos precisaram ser
modificados, passando a ser compreendida como uma tarefa de leitura coletiva, cada

participante aportando suas preferéncias.

A realizacido da atividade pedagodgica em grupo via chat como um evento de letramento
vinculado ao design educacional: cumprindo a tarefa e ampliando oportunidades de

aprendizagem na interacio online



A relacdo entre a tarefa 3.2 e a atividade realizada via chat do Skype ¢ aqui discutida a
partir de um excerto de apenas 81 linhas da interagdo (fig. 5), parte de um encontro com
duragdo total de 1h10min (422 linhas), envolvendo Patricia (professora), Daniel (professor
assistente), Leon, Gonzalo e Ti (alunos), além da pesquisadora Gabriela como
observadora-participante. Conforme demonstrado na andlise, a relacdo entre tarefa e
atividade, neste caso, se configura como um exemplo satisfatorio de atualizagdao do construto
em questdo (géneros do discurso, letramentos e aprendizagem como praticas sociais) no
design e nas agdes sociais.

Na coluna da esquerda da fig. 5, dispomos o excerto de interacao escrita via chat e, na
coluna da direita, os trechos dos textos dos wikis de ambos os grupos (tarefa anterior), aos
quais os participantes fazem referéncia em seus turnos de escrita (destaques em amarelo, azul
e verde, conforme explicado na legenda da fig. 5). Considerando as referéncias aos wikis,
nota-se que Ti foca praticamente em pontos turisticos incluidos no wiki do seu grupo (Ti e
Leon) ou que foram selecionados por ambos os grupos; Leon se refere a lugares selecionados
pelo outro grupo (Gonzalo, Elisa e Chico) e Gonzalo faz referéncia aos dois wikis. Sao,
portanto, diferentes agdes (Ti destaca qualidades e convida os demais a visitarem locais do
seu wiki, enquanto Leon analisa locais apresentados pelo outro grupo), evidenciando que Ti e
Leon operam com compreensdes distintas da relacao entre as tarefas 3.1 e 3.2, porém ambas
sustentadas por questdes de design: na 3.1, o trecho “Na proxima tarefa, voc€s apresentardo

'79

esse roteiro feito por vocés aos demais colegas cepianos!” estaria mais vinculado as agdes de
Ti e, na 3.2, o trecho “Leia os roteiros criados pelos colegas na tarefa anterior”, as agdes de
Leon. Afinal, por que apresentar seu roteiro na interagdo via chat se o outro grupo ja o tera
lido? Nesse sentido, teriamos, entdo, nova sugestdo de edi¢dao da tarefa 3.1 a partir da analise
das a¢des dos participantes na atividade realizada em resposta a tarefa 3.2.

Apesar dessas questdes, os participantes conseguiram realizar a atividade pedagdgica
de modo a alcangarem os objetivos da 3.2. Os alunos interagiram usando a lingua adicional,
com interlocutores e propositos definidos, demonstraram ter lido os wikis ao usarem recursos
linguisticos com intertextualidade explicita (circulados em vermelho tanto nos turnos de
escrita, quanto nos trechos dos wikis), avaliaram as suas preferéncias turisticas, construiram

compreensdes compartilhadas sobre o texto-base (site), se posicionam com relacdo as

escolhas dos colegas e, assim, produziram relacdes identitarias afiliativas e desafiliativas.



Entendemos, portanto, que a compreensdo do texto-base do site foi iniciada pela construgao
dos emergentes diarios de leitura coletiva nos wikis da tarefa 3.1, e foi complexificada na
interacdo via chat da 3.2, fornecendo ainda aos participantes elementos de referenciacao

coletiva, sustentados pela pressuposi¢do de leituras compartilhadas (e em construgdo) entre os

participantes.
Excerto de escrita-em-interaciio Relacdes com os wikis
119 | [20:48:28] Patricia: | atarefa é: |
120 | [20:48:35] Patricia: | Leia os roteiros criados pelos colegas na tarefa anterior. || LEGENDA MARCACOES:
Para isso, basta clicar no wiki 3.1. Roteiro Turistico da Pqn_mpante £ nde
diiot wiki do SEU grupo;
OUt,ra up. <k . . Participante faz referéncia ao texto do
Aposter lidoos rote!ros, pergunte ao seu colega via wﬂqdo OUTRO grupo
Skype (quinta-feira, as 18h da ARG [19h de POA]): ) ite | fere
Quais pontos turisticos vocé gostaria de visitar em Porto 1 WiK1 quanto
Alegre? Por qué? d utr 0; _
: o — . mencionados em
Quais pontos turisticos vocé nao se interessou em ; 5
i = turnos de escrita, e que possuem relagio
visitar? Por qué? estreita com palavras ou trechos dos
Dentre as atividadesque podem ser feitas em Porto textos de ambos os wikis;
Alegre, em diferentes pontos turisticos, quais vocé mais
se interessou em fazer quando chegar |a? Por qué?
121 | [20:49:10] Patricia: ler os \.Nikis da outra dupla, escolher seus locais (Turnos de escrita)que evidenciam
preferidos | orientacdo para o que a tarefa 3.2 pede;
122 | [20:49:31] Patricia: e depois perguntar para o colega qual prefere e por qué Trechos com solicitacdo de informacdes
123 | [20:50:20] Ti: bem a Daniel e Patricia como moradores de
124 | [20:53:04] Gonzalo: | bem Jot e
125 | [20:53:10] Ti: Perguntamos a colega da outra dupla?
126 | [20:53:12] Leon: bem
127 | [20:53:40] Ti: o também a nosso colega de dupla?
128 | [20:54:03] Leon: [quais pontos turisticos voce gostaria de visitar gonzalo?]
129 | [20:54:23] Gonzalo: | quasitodos jajaja
130 | [20:54:29] Leon: esem
131 | [20:54:31] Leon: esim




132 | [20:54:47] Gabi [pessoal, Paty ligou, esta sem luz, volta assim
Bulla: que a luz voltar na casa dela, hehe! mas o - Nos 2 wikis
R i Parque Farroupilha
daniel seégue aqui, Ok?] Gl b e, Mais conhecido como Redengo, é urga das principais.
. . e areas de lazer dos porto-alegrenses. E o mais antigo
135 [20 155 06] Ti: ok parque da cidade. Entre seus atrativos destacam-se os
. . . varios recantos, lago com alinho, minizéo, pargue de
134 [20 i55 '06] Leon: ok diversbes, aluguel de bicicletas, auditério Aratjo Vianna e
Monumento ao Expedicionério, que se constitui num
riunfc
135 | [20:55:32] Gabi [mas podem seguir! ,:u] Possui belos recantos, e umd excelente arborizacao] trenzinho” que faz
passeios pelo parque, quadras de esporte e pista de atletismo.
Bulla: || Localiza-se entre as avenidas Osvaldo Aranha e Jodo Pessoa
136 | [20:55:46] Gonzalo: | porexemplo: Parque Farroupilha; me gustam muitos os
espacos verdes| |
137 | [20:56:11] Gonzalo: | a historiatambem, entao acho que um bom lugar pra \ o
visitar seria esse Palacio Piratini i
oG 2 Sede do Governo Estadual desde 1921. Em estilo Luiz
138 | [20:56:20] Ti: que bom, acho nos vamos a chevar bem VL 108 Drofors bl SheHEls Francas Maumses: e
5 & g ik Possui painéis internos assinados pelo renomado pintor
139 [20 :56:2 1] Ti: jeje italiano Aldo Locatelli, destacando-se os que retratam a
. . . H Lenda do Negrinho do Pasioreio, a mais popular do RS
140 [205631] Leon: sim As duas figuras na porta de entrada representam a
141 | [20:56:33] Daniel: Sim, estou aqui. Se precisarem avisem. W e Agricultura e a Industria. Tombado pelo Patrimonio
142 | [20:56:40] Gonzalo: | Palacio Piratinitambem
= = = Enderego: Praga Marechal Decdoro, s/n
143 [205650] Gonza |O: [Soa muito interesate pela arqu itetu ra] Horario: Visitagdo: segundas a sextas feiras, das 9h30min &s 11h30min e das
= T 14h &s 17h30min
144 | [20:56:51] Leon: além de isso temlum lago, agua) T
145 | [20:56:55] Gonzalo: | hehe ‘ —T
146 | [20:57:07] Gonzalo: | muito melhor entao L .
= . T H De estilo barroco portugués, foi inaugurado em Junho de 1858,
147 [205709] Gonzalo: Jeje ’7 época em que Porto Alggre denominava-se Provincia de Sdo
148 [205721] Gonza |O' fe VDCES:’? i Pedro. E uma das mais belas casas de espetaculo do pais,
= = = d da em veludo e ouro, sendo a platéia em forma de
149 [20:57:29] Gonzalo: Lgosta romde algum Iuga r?? ampliar? ferradura. Tombado pelo Patrimonio Estadual em 1984.
150 | [20:57:36] Leon: eu gostaria de conhecer o theatro sao Pedro Eggerecéo F('c- Mal Deodoro, sin
irro: Centro
151 [20:57:40] Ti: também é muito lindoo J'ard]n botanico Horario: Visitacdo: tercas a sextas feiras, das 12h as 18h.
152 | [20:57:52] Leon: uma baita estructura |
T - - L g .
153 | [20:58:06] Ti: [segun da web é muito tranquild Jarditm Botanico Nos 2 wikis
154 [20:58:19] Leon: sim, ta mbém o jardim Local para caminhadas e contemplagao da flora nativa e
B = z 1 - espécies omamentais. Abriga o Museu de Ciéncias
155 | [20:58:43] Gonzalo: | o jardim botanico? Naturais. Localiza-se 4 Rua Salvador Franga, 1427
156 | [20:58:49] Leon: além a gente em general ndo vai ao jardim, E um dos recantos mais tranquiloskda Capital. Nele se
[—;i], » 2 : encontram aprazivers recantos com a flora nativa do sul
SO € maistra nqu ilo do pais, flora que & objeto de pesquisas por
list:
157 | [20:59:13] Gonzalo: | hehe i .
158 | [20:59:33] Ti: e meninos, nos conhecer o PARQUE HARMONIA ‘
159 | [20:59:42] Ti: e[fazemos um churrascol I " -
S eonell
160 | [21:00:05] Gonzalo: | jajaja Parque Harmonia
161 | [21:00:16] Ti: [sombra das arvores) Se gosta da vida ao ar livre os fins de semana véo para o parque, assam
162 [21.00.34] Gonzalo: sim, um lugar muito tranguilo seu churrascojbaixo da sombra das frondosas arvores ali existentesJE no
iy z - L q més de setembro o parque se transforma em um enorme acampamento
163 [21:00:41] NEE que mais sei pode pedir crioulo, onde estdo presentes todos os piquetes e centros de tradigdo do
: W -1 tado.
164 | [21:00:42] Ti: jejeje i
165 | [21:00:43] Leon: [sim, sobre tudo pelo churrasco |
166 | [21:00:47] Gonzalo: lme gusto muito essa descripcaoJ
167 | [21:01:07] Gonzalo: | outra dasminhas paixoes é a Comidall jeje
168 | [21:01:23] Ti: Daniel é lindo ele parque?
169 | [21:01:38] Ti: é tranquilo?
170 | [21:01:57] Gabi [danieldormiu? hehehe!]
Bulla:
171 | [21:02:07] Ti: jeje
172 | [21:02:12] Gonzalo: | hehehe
173 | [21:02:21] Leon: Qual voce pregunta ti, harmonia?
174 | [21:02:37] Ti: e perguntar nao vao ir do Portico Central do Porto? |
175 | [21:02:54] Ti: Sim, o parque Harmonia
. Y . ~ B —
176 | [21:03:06] Daniel: Vocés acreditam que eu ndo conhego o FElgUE
pessoalmente?
177 [210309] Daniel: Hahahah. Pdrtico Central do| Casi do Porto l Leone Ti
178 [21:03:15] Daniel: Mas é bonito sim, imagino... E outro dos locais emblema da cidade. Encomendado em Paris no ano de
179 | [21:03:15] Gonzalo: | jajaja 1919, é uma levissima estrutura de ferro emoldurada com "vitreaux". Servia
- de entrada principal da cidade numa época em que os ilustres visitantes
180 [21:03:37] Leon: Je chegavam a cidade a bordo dos "paquetes”, as embarcacdes da época.
181 | [21:03:38] Gonzalo: | geralmente acontece jeje
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182 || [21:03:48] Ti: jeje

183 | [21:04:01] Leon: estam descubrendo sua cidade dia a dia
184 | [21:04:10] Gonzalo: | jajaja

185 | [21:04:23] Ti: O Porto tem muita atividade?

186 | [21:04:35] Ti: acho que sim mas pergunto

187 | [21:05:03] Daniel: Sim.

188 | [21:05:10] Gonzalo: | bom, agora voce Daniel vai ter a possibilidadede
levarnos pra conhecer o Pargue Harmonia jeje

189 | [21:05:17] Daniel: Numa parte do-acontecea Feira do Livro, etc.
.Ac- P ; Elisa, Gonzalo e Chico
190 [210522] Patricia: Voltei! [~ Mercado Puablico Central
191 | [21:05:30] Daniel: As vezes, acontecem algumas festas la. Inaugurado em 1869, apresenta estilo neoclassico. O segundo
192 [21:05:38] Leon: o mercado central dever ser bom pLSI_) SQ foi concluido no ano de 1913, apos ter sofrido um
incéndio. Entre os anos de 1995 e 1996 passou por uma grande
193 | [21:05:41] Daniel: Sim! reforma modificando sua estrutura interna e restaurando sua
. ampliar? Parte externa. Em suas mais de cem lojas encontram-se
194 [21:05:42] Ti: bom!! especiarias e produtos tipicos da cultura gaicha em suas 117
= N A ~ 5 lojas. Restaurantes, lanchonetes e sorveterias complementam a oferta de
195 | [21:05:53] Daniel: Dai vou conhecé-lo, finalmente. bens e servigos. Fol tombado pele municipic em 1978.
196 [21'05'12] Leon: para comprar comida Localiza-se no Largo Glénio Peres, s/n - Centro - P¢. XV de Novembro
197 | [21:06:29] Patricia: | vamosna _DH’\EF um
chimarrao
198 | [21:06:29] Gonzalo: | jajaja
199 | [21:06:39] Ti: bom!!!
200 | [21:06:43] Leon: chimarrao em tudo lugar!
fig. 5

Na relagdo tarefa e atividade, cabe destacar ainda os turnos de escrita (circulados em
azul escuro) que demonstram a orientacao dos participantes para o que a tarefa 3.2 pede, bem
como para a democratizagdo do piso conversacional, de modo que todos tivessem a
oportunidade de cumprir a tarefa, especialmente em relagdo a acdo fazer perguntas aos
colegas. Os participantes, entdo, construiram conjuntamente contextos colaborativos de
aprendizagem (BULLA, 2007), nos quais todos possuem o direito e o dever de fazer parte
ativamente das atividades coletivas, sendo requerida a participacdo de todos. Na
complexidade da requisi¢do da participagdo de todos, nota-se também a constru¢do conjunta
das identidades de locais, que supostamente conheceriam Porto Alegre por morarem la, e
visitantes/estrangeiros que em breve estariam na cidade (linhas 168-169 e 176-195), estando
imbricadas no design do curso, porém também no proprio contexto de socio-historico
intercambio.

Conforme defende Buzato (2009), “novas tecnologias diversificam e complexificam
continuamente as praticas de linguagem, os perfis dos sujeitos letrados e as ideologias sobre o
papel da leitura e a escrita” (p. 5). Considerando a complexidade das a¢des em interagdo e dos
modos de organizagdo da participacdo nessa atividade pedagogica via chat, em evidente
relagdo com a tarefa de leitura anterior realizada via wiki (vinculada a leitura de um site),
podemos conceber essa atividade via chat como um evento de letramento estreitamente

fomentado pelo design educacional do CEPI. Este design, apesar de passivel de qualificagdo a



partir de analises como a que aqui sistematizamos, parece fornecer um enquadramento para a
realizacdo de atividades pedagogicas orientadas por géneros do discurso, promogdo de
letramentos e aprendizagem pela interagao.

Como pode ser observado, a partir da andlise de atividades sociais, podemos
identificar aspectos para a edicdo dos materiais didaticos de modo a qualificar a atualizagao
do construto teorico nas tarefas. Especialmente relacionado a andlise da tarefa 3.1 e da
atividade realizada, e partindo da proposta de ensino embasada no uso da linguagem em
géneros do discurso (BRASIL, 1998; DOLZ et al., 2004; Rojo, 2005; RS, 2009; SIMOES et
al., 2012; SCHLATTER; GARCEZ, 2012), por exemplo, argumenta-se ser necessario que a
propria tarefa online oferega recursos de modo a subsidiar a participacdo de alunos cujas
trajetorias de letramentos se diferenciem da produgdo e participacdo esperadas, além da
ponderacdo acerca da propria adequacdo (ajuste ao interlocutor) do convite aos alunos.

Concomitantemente, defendemos que os pressupostos tedricos que embasam um curso
também precisam ser atualizados nas agdes sociais dos participantes (ndo apenas no design), o
que depende em grande medida da atuacao do(a) professor(a) como orientador(a) de possiveis
modos de participagdo e configuragcdo de atividades pedagogicas. Destacamos, no entanto, a
inexisténcia de apenas um modo de atualizagdo do construto teérico, mas sim de modos
sempre localmente construidos entre professores e alunos nos encontros educacionais.

Por fim, ressaltamos a necessidade de atencdo ao falacioso poder de predeterminagao
do design educacional sobre a acdo social: uma tarefa ¢ um convite, mas este pode ndo ser
aceito ou pode ndo ter sido um convite bem formulado. O(a) professor(a) precisa estar ciente
dessas possibilidades, de modo a conseguir se posicionar como analista do que estd
acontecendo no aqui e agora das interagdes e intervir de modo responsivo e sensivel as
provaveis limitagdes do design, as diferentes trajetorias de letramentos (incluindo o digital)
dos alunos e as potencialidades de aprendizagem emergentes das interagcdes. Considerando
ainda que cada grupo e cada interagdo possuem cardter unico e singular, o(a) professor(a)
precisa compreender a tarefa como um convite, que precisa ser interpretado, e as
possibilidades de interpreta¢do sdo amplas.

Assim, o design possui grande potencial de orientagdo das agcdes dos atores sociais, por
1ss0 nosso continuo trabalho de elaboragdo de tarefas coerentes com os pressupostos tedricos
e relevantes para os propositos do curso e os contextos dos alunos — uma tarefa

bem-elaborada como a 3.2 tem o potencial de fomentar atividades pedagégicas proficuas para



a aprendizagem de lingua adicional pela interagcdo, como pode ser observado. No entanto, ndo
ha determinismo entre tarefa e atividade: sdo os participantes, na relacdo que estabelecem
com a tarefa durante a realizacdo da atividade que irdo colocar — ou ndo — as sugestoes de

planos de agdo em pratica, dando contornos proprios ao que estava previsto inicialmente.
Consideracoes finais

Com base na andlise de dados, esperamos haver demonstrado como o design
educacional deve considerar aspectos relacionados as praticas de linguagem que envolvem
géneros do discurso e suas relacdes com as trajetorias de letramento dos participantes dos
cursos. Também destacamos a complexidade do trabalho de atualizagdo do construto teérico
aqui discutido tanto no design educacional quanto nas atividades de um curso online para a
aprendizagem de linguas adicionais pela interacdo, orientado por géneros do discurso e
inteiramente a distancia.

Ao assumirmos o carater local e situado das relagdes entre design e atividades sociais,
e admitirmos “que nao apenas ha letramentos diferentes em diferentes contextos, mas também
que cada letramento e cada contexto ¢ fundamentalmente heterogéneo, mutavel e conectado a
outros (i.e. dialdgico)” (BUZATO, 2009, p. 5), nos encaminhamos para um
redimensionamento do trabalho (a) de design educacional de cursos online, (b) de formacao
de professores para atuagdo em cursos online orientados por géneros do discurso, letramentos
e aprendizagem enquanto praticas sociais, € (¢) de pesquisa sobre ensino e aprendizagem de

linguas adicionais a distancia.
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