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A Estratégia de Saude da Familia (ESF) encontra-se disponivel na maioria dos municipios do pais e o trabalho pauta-se em
principios da atencao psicossocial como cuidado no territério, acolhimento e vinculo com a comunidade. A integracédo das a¢des da
ESF e da salde mental é indispensavel para consolidacdo da Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS), principalmente na promogéo
de cuidado em salde mental a crianga, tendo em vista ser acesso preferencial e oportuno para os casos, 0 que instiga avaliar o
cuidado em saude mental & crianga nesse contexto. Avaliar o cuidado em sadde mental & crianga no contexto da ESF, a partir da
perspectiva de profissionais da ESF. Trata-se de um recorte de disserta¢do de mestrado em Enfermagem da UFRSG, uma pesquisa
avaliativa, qualitativa, do tipo estudo de caso, que utiliza a Avaliacdo de Quarta Geragao. Fizeram parte do estudo 14 profissionais de
duas equipes de uma ESF no municipio de Porto Alegre/RS. A coleta ocorreu de maio a agosto de 2018, por meio de observacao
participante e entrevistas individuais através do Circulo Hermenéutico Dialético, permitindo a construgdo com diferentes pontos de
vista dos profissionais, que constituiram o grupo de interesse do estudo. Para a andlises das informacdes foi utilizado de forma
concomitante, o0 Método Comparativo Constante. O estudo atendeu aos principios éticos da Resolugdo n° 466/2012 e teve aprovagao
do Comité de Etica em Pesquisas da UFRGS n° 2.595.152 e da Secretaria Municipal de Saide do municipio de Porto Alegre n®
2.720.722. Emergiu a categoria analitica: Cuidado de Salde Mental destinado a Crianga. O estudo permitiu que o grupo de interesse
avaliasse que o cuidado de saude mental a crianca ocorre na ESF a partir do acolhimento, da visita domiciliar, das a¢des do
Programa de Saude na Escola, do matriciamento de casos, da reunido de equipe e no espaco de consultas na agenda médica. No
entanto, a estrutura fisica do servigo foi avaliada como um limitador para o cuidado a saude mental infantil, além da falta de
capacitagbes dos profissionais no assunto e da inexisténcia de trabalho intersetorial. A avaliagdo dos profissionais nesse contexto
aponta que o cuidado em salde mental as criangas vem acontecendo no territério, onde também acontece a identificacdo e
acompanhamento das criang¢as e suas familias, instigando o comprometimento da equipe de saude.
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Introducéo: A realizacdo de pesquisas sobre a experiéncia dos pacientes nos servicos de saude € uma prerrogativa de politicas
publicas de saude e entidades certificadoras da qualidade e seguranca do paciente. No Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA)
esta agdo ocorre consoante a Politica de Direitos dos Pacientes do HCPA e ao Plano de Gestdo das Manifesta¢des dos Usuarios, o0s
quais descrevem as formas de comunicagdo dos usudrios com a instituicdo para assegurar o atendimento de seus direitos visando o
cuidado integral ao paciente. Sabe-se que diferentes aspectos do atendimento hospitalar interferem nas expectativas dos usuarios
em relacdo aos servicos ofertados, portanto a avaliagdo desses servigos pelos usuarios serve de subsidio para avancos e melhorias
no atendimento. Objetivo: Analisar as manifestacdes dos pacientes internados registradas no espaco aberto do formulario de
pesquisa de opinido institucional do HCPA, no primeiro trimestre de 2019 Métodos: Estudo transversal descritivo com base nos
questionarios respondidos pelo paciente ou acompanhante, no momento da alta hospitalar pelo formulario impresso e, apoés a alta,
via mensagem de texto (SMS). Analisou-se 494 formularios registrados em Janeiro, 964 referentes a Fevereiro e 1217 em Margo. As
manifestacBes contidas no espago aberto do formulario foram submetidas a andlise tematica. Aprovado CEP-HCPA sob o nimero
16-0288. Resultados: Evidenciou-se 215 manifestacdes em janeiro, 450 em fevereiro e 574 em marcgo. A analise tematica das
manifesta¢Bes apontou 962 elogios, 200 criticas e 77 sugestdes no primeiro trimestre de 2019. Na investigacdo das manifestacdes
contidas, o conforto do ambiente e instalagfes, a alimentacdo e o atendimento das equipes foram mais frequentemente relacionadas
as criticas e sugestdes. Conclusfes: Observou-se que quase a metade dos usuarios opinaram no espacgo aberto do questionario no
periodo analisado. Os resultados demonstraram uma maior proporcdo de elogios do que criticas, evidenciando a dedicacdo das
equipes para qualificar o servigo prestado ao usuario.Os resultados apoiam ac¢des que centram o cuidado institucional no paciente.
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Introducéo: O comércio de agrotoxicos no Brasil cresceu 190% entre 2000 e 2010, e o Rio Grande do Sul (RS) consumiu 10,8% do
total de agrotéxicos comercializados no pais. O Projeto de Lei n° 6.299 de 2002, a “PL do Veneno”, busca facilitar a inser¢cdo de
novos agrotdxicos no mercado brasileiro. A problematica das intoxicacdes por agrotéxicos € um desafio a saude frente aos interesses
do mercado, e torna urgente a elaboragdo de ag¢des e politicas de protegdo, tendo em vista também o impacto econdmico para o
Sistema Unico de Sautde (SUS). Objetivo: Conhecer os municipios do RS que mais notificaram intoxicagéo aguda por agrotoxicos
agricolas, os cultivos envolvidos e os impactos econémicos para o Sistema Unico de Salde. Método: Trata-se de um estudo de
abordagem quantitativa, do tipo descritivo exploratorio, retrospectivo e com amostra intencional. O periodo consultado foi de 2011 a
2016, e a amostra foi composta pelos municipios que notificaram pelo menos 10 casos de intoxicagdes no periodo. A bases foram:
Sistema de Informagédo de Agravos de Notificagdo, do Centro Estadual de Vigilancia em Salde da Secretaria Estadual de Saude do
RS, Levantamento Sistematico da Producdo Agricola e do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Os dados dos custos
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