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Introduccion y cuerpo general un estudio sobre bicitaxismo

Para logar garantizar el derecho al trabajo de los bicitaxistas desde el punto de vista
social, se hace necesario enfatizar como elementos intrinsecos la igualdad, la libertad, la
estabilidad y la importancia econémica del reconocimiento de esta labor informal; esto
debido a los criticos cambios sufridos por la deficiente prestacion de un servicio de
transporte local publico en la Capital del Pais. Debido a lo anterior, con el fin de atender la
gran demanda de los habitantes de la localidad de Kennedy—Bogota, se genero la inclusion
del bicitaxismo, como una oportunidad de trabajo, a comienzos del afio 2000 como un
medio alternativo de transporte sostenible con el alcance a algunas localidades del Distrito
que no cuentan con rutas suficientes, sistema que ha suplido hasta la fecha la movilidad de
las personas ubicadas en los diferentes barrios que cuentan con este servicio. En
consecuencia, este grupo de trabajadores colombianos idearon la manera de subsistir con la
fuerza del trabajo, pero sin contar con las garantias suficientes, que les permitan laborar sin
vulnerar ninguna esfera que integra lo fundamental, esto como respuesta al conflicto social,

que se presenta por la falta de reglamentacion de la actividad del bicitaxismo.

El derecho al trabajo se encuentra estipulado como una consagracion normativa de
caracter fundamental, por estar acogida en el marco juridico constitucional, garantizando la
libertad de profesion y la proteccion de los derechos consagrados en la ley, segun la
Constitucion Politica de Colombia, en los cuales se define el trabajo como un derecho y una
obligacion social, con condiciones dignas y justas, que goza de proteccidn del Estado, y
ademas se conexa con el derecho irrenunciable a la seguridad social, con el que debe contar
todo habitante del territorio Nacional; se observa una clara contradiccion en cuanto a la
igualdad de trabajo por la inexistencia de una norma legal que cobije la labor informal de
los bicitaxistas. Este proyecto de investigacion estéa desarrollado con el Método Socio
juridico, basado en hechos sociales en el que se ha evidenciado el problema planteado, de
un grupo de personas que tienen en comun caracteres exteriores en este caso los
bicitaxistas, para esto, el enfoque paradigmatico serd mixto. Es cualitativo toda vez que se

realizé un trabajo de campo directo y asi mismo, es cuantitativo por el resultado de



informacion recolectada en forma de porcentajes, de esta manera lo que se busco fue
aclarar el eje central de la situacion problema, con la finalidad de brindar conocimiento
empirico del fendmeno juridico y clarificar la verdad juridica sobre las garantias que los
mismos poseen. Atendiendo a la gran influencia social que este proyecto busca generar, el
tipo de investigacion sera mediante el tipo lus Sociolégico, descriptivo y de casos, toda vez
que es evidente la necesidad de lograr formalizar los trabajos que actualmente se
consideran informales en nuestro pais, proporcionando estabilidad a aquellas personas que
laboran en el bicitaxismo, por lo tanto se estudiaran los efectos tales como, los beneficios
que trae consigo el estar afiliado, cotizando seguridad social y como se afectan los derechos
fundamentales de las poblaciones que por falta de oportunidades tiene que someterse a
actividades que no le brindan las condiciones que un contrato de trabajo les reconoceria.
Debido a la naturaleza de nuestro trabajo, se utilizara la forma de investigacion de campo o
mixta, documental y de campo por las visitas que se realizaran a los bicitaxistas, justificado
en encuestas que evidencian las condiciones laborales que tienen quienes brindan este

servicio en la Localidad de Kennedy de la ciudad de Bogota.

Se puede indicar una interrogante general de investigacion desde la que parte el
presente proyecto: ;Debe proponerse una iniciativa juridica y politica que incluya al sector
de bicitaxistas de Bogota D.C. en el tejido productivo del pais, y le ofrezca una cobertura
en el sistema de seguridad social, o por el contrario ya se encuentran suficientemente

protegidos e incluidos?

Como se ve por el talante de la pregunta, se esta ante una investigacion descriptiva,
que se propone elevar un llamado al estudio de la integracion social de este grupo
trabajador, por supuesto no es una idea pionera, mas en la blsqueda, como se argumentara
de forma sustentada, no hay un estado del arte suficientemente holgado para considerarlo
como un tema recurrente en los estudios sociojuridicos, y en esto radica la importancia de
esta investigacion, la integracion social de cada capa poblacional es importante en el
contexto latinoamericano, y un trabajo que plantee la duda sobre observar o no un grupo

aparentemente olvidado como lo son los bicitaxistas, no solo abre un nuevo foco de



observacion en la linea que se plante en estas paginas, sino que alimenta el debate,
necesario si se quiere establecer, qué es lo importante para Colombia, y mas especifico, qué

es importante para un modelo de desarrollo sostenible en Bogota D.C.

La hipotesis que soporta el paso inicial para estudiar el fendmeno del bicitaxismo en
Bogota D.C., es la tesis que se consigue al realizar una mirada general de la informacion
que es posible reunir y que se expresa en los siguientes términos: no hay una regulacion o
reconocimiento alguno del derecho sobre esta realidad factica, y peor adn, esta socialmente
incluida dentro del variopinto conjunto de actividades laborales reunidas dentro de la
categoria de “informalidad”, se piensa que imputar una etiqueta tan simple a un complejo
sistema de realidades que se escapan de los limites restringidos del régimen juridico del
trabajo con contrato laboral, posesion de carrera administrativa, libre nombramiento y
remocion de la administracion publica o contrato de prestacion de servicios, significa la
barrera mas fuerte para asegurar una verdadera inclusion social de todas las capas
poblacionales, y la falta de reconocimiento lo torna en un problema crénico para cualquier
estado social de derecho, y méas para uno como Colombia que por su juventud en términos
de la estructura Estatal propuesta es la Constitucion de 1991, pretende demostrar la

factibilidad de su proyecto como nacion.

El desarrollo de la investigacion fue dividida en tres capitulos, un capitulo de
conceptualizacion, un capitulo de contextualizacion y finalmente un capitulo de
corroboracidn, en donde se sintetizan y complementan entre si muchas de las ideas

desarrolladas, a continuacion se describe cada uno de los capitulos.

El capitulo primero gira en torno a dos teorias que constituyen el enfoque
epistemoldgico de esta investigacion, el primero es la teoria social de Pierre Bourdieu, y el
segundo el estudio social en el &mbito juridico laboral del profesor Colombiano Francisco
Rafael Ostau de Lafont, en estas teorias constituyen la vision a través de la cual se
interpretan los datos estadisticos del capitulo segundo, su importancia radica en proponer

ideas centrales, como la explotacion en el trabajo, la configuracion de capas jerarquizadas



en la sociedad que pueden derivar en abusos sobre sectores vulnerables, y asimilar la labor
de bicitaxismo como el resultado de un conjunto de falta de oportunidades e ineficiente

cobertura del sistema integrado de transporte.

Por contraposicion, el segundo capitulo de este trabajo, constituye el conjunto de
datos estadisticos, y de resultados a partir del trabajo de campo realizado que permitio
desarrollar el conjunto de evidencias que permiten analizar el problema y justificar las
conclusiones de cada una de las posiciones que se establecen, cada actor, sean lo
bicitaxistas, la Alcaldia mayor de Bogota, los propietarios de las bicitaxis y las personas
gue necesitan transportarse, tienen sus propias opiniones y posiciones, y es precisamente en
este contexto que se necesita una vision objetiva, a partir de datos comprobables que

definan el marco a través del cual se sitUa cada posicion.

En cuanto al tercer capitulo, se encuentra una sintesis y conclusiones de cada una de
las ideas y datos expuestos hasta el momento, se empieza por plantear la definicion juridica
del bicitaxi, las condiciones de los transportadores, su papel en el sistema de transporte de
Bogota, y la importancia de regular sus condiciones, en especial la proteccion debida en el

sistema de seguridad social integral, y el papel que juegan los propietarios de los bicitaxis.

Previo a una respuesta considerando el anélisis de la informacion, trabajos previos,
analisis de teorias, transposiciones de tesis y antitesis y en general los elementos que
componen este trabajo, considera como punto de partida que solo hay dos soluciones
posibles para este problema, o (a) Se contempla una normatividad y plan de gobierno, sea
este distrital o nacional, que abra el boquete para empatar la actividad de los bicitaxistas,
con alguna de las vinculaciones de trabajo catalogadas como “formales” mencionadas
anteriormente, o bien (b) Se replantea el concepto de lo que es trabajo formal y lo que no
es, asegurando por supuesto, un reconocimiento del sistema social con el fin de protegerles
derechos como la seguridad social, el minimo vital, el derecho al trabajo, la armonizacién

de las entidades publicas y privadas para el bienestar general etc.



Pese a plantear un tema de estudio tal, el objetivo del presente trabajo no es
organizar una propuesta politica que se presente en campafia para un futuro, ya que esto se
escapa de la esfera en la que se mueve un estudio sociojuridico, sin embargo no quiere
decir que las evidencias cuantitativas y cualitativas, las interpretaciones de las teorias, y el
cotejo de la realidad presente que se aporta en estas paginas, no pueda sustentar un proyecto
politico claro y necesario, mas este serd la tarea de colegas y politicos con disposicion de

generar un cambio en las condiciones del statu quo.

Por triangulacion de los valores que guian el presente, se tiene (i) el derecho a la
igualdad en el Estado Social de Derecho, entendida como forma positiva de impedir la
discriminacion (cita), aceptando por su puesto que la ausencia de inclusion social es por
definicion una forma de discriminacion; (ii) como descripcion de la realidad marco del
estudio, se plantea el problema de los bicitaxistas en Bogota D.C., considerando que este
carece de toda normatividad y que se encuentra dentro de la esfera de trabajo no formal.
(iii) Finalmente la norma a estudiar es precisamente la que se puede plantear, no se trata por
supuesto de legislar, pero si de identificar las necesidades que se deben tener en cuenta al

momento de poner sobre el debate pdblico una propuesta vinculante.

El presente proyecto de investigacion es de caracter mixto, corrobora las
conclusiones cualitativas a través de su comparacion con las evidencias cuantitativas, en el
sentido de que si se afirma que hay una pobre legislacion, se enumeran las normas
concretas que tratan sobre integracion social, si se habla de un sistema de transporte en
Bogota D.C. que puede incluir a los bicitaxistas como parte de mercado del transporte, se
analizan las cifras oficiales sobre la capacidad del sistema actual y las necesidades en la
oferta para garantizar un buen servicio. Es una investigacion descriptiva, lusociolégica y
que emplea la herramienta del método inductivo, teniendo en cuenta que se limita a
plantear la existencia y caracteristicas del problema, sus causas y las circunstancias
especificas de estas, de lo particular a lo general, de la falta de inclusion de los bicitaxistas,
al concepto propio de la inclusion social; por su parte es lusociolégica porque bebe de la

sociologia y la economia para complementar sus conclusiones, teniendo en cuenta que la



masa sobre la que se planta el objeto de estudio es la sociedad, y asi como esta, el
fendmeno de los bicitaxistas tiene las complicaciones y limitaciones de exactitud que tiene

cualquier estudio social.

Para finalizar, el enfoque paradigmatico fue contemplado para poner a prueba el
sistema positivista imperante en Colombia (Lopez Medina, 2012), analizando la obra de
uno de sus defensores mas incansables de la época contemporanea, el Dr. Joseph Raz a
proposito de las conclusiones que plantea una investigacion como la presente. No se trata
de tomar las ideas del autor y transcribirlas como sustento de un marco tedrico, se trata de
debatirlas, y contrastarlas con las posiciones de filésofos del derecho como Sir. Neil
MacCormick, que ha puesto sobre la mesa de forma vehemente, como lo hiciera John Rawl
en su momento, la relevancia de la democracia y el bienestar social en el estudio de la
naturaleza del derecho (MacCormick, 2000). Tedricamente lo que se busca es plantear lo
que es la integracidn social para el contexto latinoamericano, y lo implica a niveles del

concepto y el papel del derecho para asegurarla.



Capitulo 1: Marco Teorico de la integracion social desde la problemética laboral en
Colombia

Falta un parrafo introductorio

1.1.Marco tedrico y desarrollo de las teorias de Pierre Boudieu y Francisco Ostau de
Lafont

La integracion social es una temética cuya importancia se realiz6 desde finales del
siglo XX e inicios del XXI en las politica econémica de los grupos nacionales de América
Latina y el Caribe (Franco & Di Filippo, 1999), su relevancia se hace evidente si se
consideran las grandes diferencias culturales, econémicas, etnolégicas, politicas y
culturales de los individuos que componen la poblacidn de estos paises, no solo en cuanto a
los credos religiosos, los intereses politicos, la variedad de razas, lenguas (si se considera
que perviven idiomas autoctonos de pueblos originarios), estilos de vida, etc., sino por las
dificiles condiciones de distribucién de riqueza, conocimiento y en general, la capacidad de
cada Estado por promover la equidad en el bienestar social (Cotte Poveda & Cotrino Sossa,
2006). Si, es cierto que la adopcion de un modelo de progreso Europeo (Cabrales Salazar &
Marquez, 2017), lejos de garantizar Gnicamente un desarrollo tecnoldgico y un concepto de
infraestructura que mejora los bienes y servicios ofrecidos a la poblacién concebida ahora
como mercado (Ledn Castillo, 2015), ha permitido también el reconocimiento de la
pluralidad social y la multiculturalidad del tejido de la nacion, lo que se puede resumir en el
articulo primero de la constitucion politica vigente en Colombia cuando define al Estado
como: “(...) organizado en forma de Republica unitaria, descentralizada, con autonomia de
sus entidades territoriales, democratica, participativa y pluralista”, esta reafirmacion de la
propia condicion de heterogénea de las sociedades latinoamericanas lleva a debatir un
concepto serio de integracion y el papel del derecho como marco de formalizacion de esta
misma; para comenzar con un analisis tedrico del problema considérese como sintesis de
esta primera idea el siguiente fragmento con el que se trazo el propésito de un estudio sobre
equidad y desarrollo promovido por la Organizacion de Estados Americanos para América
Latina en 1998:



De esta manera, si bien se ha podido apreciar una mejora en algunos
indicadores sociales, sobre todo durante el decenio de 1990, esto no ha sido suficiente
para erradicar la pobreza ni para lograr una distribucién mas equitativa del ingreso o
de las oportunidades para todos los latinoamericanos. Queda mucho por hacer atin en
el campo del desarrollo social y la equidad. En el umbral de un nuevo siglo y un
nuevo milenio, el desafio principal de la regién es mejorar el nivel de vida de todos
los latinoamericanos y crear oportunidades para el desarrollo humano sostenible. Si
el Siglo XX fue el siglo del crecimiento econémico en América Latina, el Siglo XXI
debe ser el siglo de la equidad, la integracion social y el pleno desarrollo de la
persona humana (Sagasti, Iguifiiz, & Schuldt, 1998)

Ahora bien, siguiendo esta linea, se considera pertinente hacer un examen de
integracion social desde la sociologia que permita entender como se ha planteado esta
materia en el derecho colombiano y qué implicaciones sociales ha tenido en el trabajo como
fendmeno social se plantea un anélisis inicial del marco tedrico que sustentan las

conclusiones a las que se llegara a través de la resolucion de la pregunta planteada.

Para hablar de trabajo en Colombia y de la condicion de los bicitaxistas en el marco
juridico laboral, es pertinente establecer un concepto de trabajo propiamente dicho, para
ello se compararan las posiciones de dos autores importantes de la materia, primero, desde
la sociologia y luego desde el derecho, y también si se quiere, desde la actividad humana
misma, hasta entramados complejos, como lo que puede llamarse la estructura de
explotacion de bicitaxistas, que aprovechando como se vera, la falta de claridad de su
condicion frente al derecho, permite mecanismos de trabajo que benefician a los
propietarios de los medios de transporte, a costa de la necesidad laboral de los que los

trabajan

Pierre Bourdieu, sociélogo francés, fallecido en 2002, plantea un modelo referente
hoy en dia, en donde el trabajo como mecanismo de explotacion cuenta con una doble
verdad, (a) la verdad objetiva, que hace referencia la diferencia en la tasa de ganancia que
obtiene el trabajador respecto al empleados, se enmarca en el concepto planteado en el
articulo 5 del codigo sustantivo del trabajo, que considera al trabajo como una actividad
“actividad humana libre, ya sea material o intelectual, permanente o transitoria, que una

persona natural ejecuta conscientemente al servicio de otra, y cualquiera que sea su



finalidad, siempre que se efectle en ejecucion de un contrato de trabajo” (Ministerio del
Trabajo, 1950), en este sentido, el trabajador, desprovisto de medios de produccion y
motivado por la necesidad de un poder adquisitivo que le permita proveerse condiciones
dignas de vida, ofrece su capacidad fisica e intelectual a otro individuo denominado
empleador que requiere de la fuerza de trabajo para que sus medios de produccion
funcionen y reditten el hecho de su propiedad, en esta relacién el primero recibe un salario
como prestacién y el segundo el plusvalor que ganan los bienes traficados al pasar por la
manufactura que le da el trabajo, la cadena laboral, de acuerdo con el autor, garantiza al
trabajador una vida de inseguridad e incertidumbre, puesto que las relaciones contractuales
presentan ausencias de planificacién a largo plazo, cosa que no ocurre para el empleador,
cuyo modelo productivo es por definicién una planificacion de enriquecimiento
juridicamente licito (al menos se presume), constante y duradero. (Bourdieu, El sociologo y
las transformaciones recientes de la economia en la sociedad, 2000, pégs. 23-24) En
segundo lugar (b) La verdad subjetiva, que es generalmente mutilada por las ciencias
sociales cuando se aplica un analisis del trabajo, en este caso, disfrazada de libertad, la
verdad subjetiva, permite a los trabajadores un margen de accion en el que por autonomia,
pueden modelar las caracteristicas de su trabajo, y los mecanismos para su ejecucion, sin
ser esto, por supuesto, un medio para promover la “autoexplotacion”, sin dejar de estar por
fuera del aparato productivo que mercantiliza hasta la propia actividad humana, las
personas no solo se limitan a trabajar por un salario, también lo hacen por el estimulo social
de tener un trabajo, cosa que se propicia por el estigma que se genera alrededor de la
condicion de desempleo, tal vez, es por ello que en paises como Colombia, la necesidad de
poder adquisitivo procura que ante el enorme desempleo de trabajos formalizados, se creen
trabajos de comercio informal, ofreciendo bienes y servicios que no son satisfechos por los
sistemas de produccién convencionales, y como el bicitaxismo, no solo tengan una
finalidad de lucro para sus trabajadores, sino que cree entornos de competencia entre sus
actores, y en ocasiones, organizaciones de explotacidn, esto es el punto principal de la
vision del trabajo en Pierre Bourdieu, obsérvese su analisis en un articulo que forma parte

de su libro “actos de la investigacion en ciencias sociales™:



La libertad de juego permitida a los agentes es
la condicion de su contribucion a su propia
explotacion. Es al apoyarse sobre este principio
que la administracion moderna, mientras vela por guardar el control
de los instrumentos deganancia, deja a los trabajadores la libertad deorganizar su trabajo, de
manera de desplazar su interés de la ganancia externa del trabajo (el
salario) hacia la ganancia intrinseca, ligada al
«enriquecimiento de tareas» (la huelga de celo, ala inversa, consiste en retomar y rechazar tod
oesto que no esta explicito en el contrato de trabajo). (Bourdieu, La dobre verdad
del trabajo, 1996)

Pierre Bourdieu se ha transformado, en algin momento, en el autor mas citado en
las ciencias sociales contemporaneas. Probablemente esto sea debido a que el sociélogo
francés ha podido elaborar un discurso, una teoria y sobre todo, un método aplicado a

proyectos de investigacion de caracter transdisciplinar de una singular complejidad.

El conjunto de determinaciones institucionales que las situaciones sociales de
referencia proyectan sobre las interacciones lingiisticas y la produccién discursiva son

conceptualizadas por Bourdieu como un mecanismo de mercado.

Los mercados de la interaccion que dibuja Bourdieu no son mercados de
intercambio entre valores iguales y soberanos, son situaciones sociales desiguales que
Ilevan emparejados procesos de dominacion y censura estructural de unos discursos sobre
otros. Los diferentes productos lingisticos reciben, pues, un valor social —un precio-, segin
se adecuen o no a las leyes que rigen en ese particular mercado formado por un conjunto de

normas de interaccion que reflejan el poder social de los actores que se encuentran en él.

Las leyes de formacion de precios en cada mercado linglistico, que son las que
dictan la aceptabilidad de los discursos y la legitimidad del habla, se construyen en
contextos socio-historicos concretos y en funcion de las practicas de los sujetos implicados
en la negociacion de los valores, cuyo poder, a su vez, estd marcado por su posicion
estratégica en el espacio social de referencia (Bourdieu, Capital cultural, escuela y espacio
social, 1997).



El campo politico es un campo de produccién simbdlica en el que los agentes se
entregan a una lucha por imponer las categorias de vision y de division del mundo social,
de produccion de sentido comun y donde el Estado dispone del monopolio de la definicion
legitima del mundo social y, por lo tanto, de la violencia simbdlica legitima que permite
asegurar la dominacién de los dominantes incluso por instrumentos que se niegan a si

mismos dicha dominacion.

Es, por lo tanto, describiendo el campo social, espacio conflictivo en el cual los
agentes dominantes reproducen su dominacion. Asi el soci6logo se abandona a una doble
tarea: un trabajo cientifico, pero al mismo tiempo un trabajo con implicaciones politicas en
la medida que desafia a los agentes sociales que concurren a mantener el orden existente. Y
donde la sociologia puede contribuir a una accion emancipadora: aportando instrumentos
de comprension del mundo social que permitan a los agentes sociales luchar contra las
formas de dominacion (Bourdieu, La dobre verdad del trabajo, 1996). La sociologia puede
ser un contrapoder garante de la democracia: frente a la violencia simbolica ella opone una
contraviolencia simbolica. Desde esta perspectiva se asoma Bourdieu al mundo social en
La miseria del mundo. En un intento de bosquejar las miserias cotidianas de una gran
diversidad de personas o de actores sociales en la Francia de los 90, pretende reflejar las
estructuras de dominacion que se presentan. No se trata de una denuncia de «grandes
miserias». En el libro no vemos reflejadas situaciones de excluidos sociales sin posibilidad
de acceso a una minima satisfaccion de necesidades basicas; no es el espacio de la gran
pobreza o marginacion social. Se trata de algo mas sutil, de «pequefias miserias», de la vida
cotidiana de muchas personas pertenecientes a diferentes franjas sociales, con sus
dificultades, luchas, esperanzas y desilusiones. De la vida de tantas personas que se mueven
en el limite, en la frontera, en espacios que el sistema dominante va generando, reduciendo
a una supervivencia cotidiana las vidas de tantos ciudadanos dejandolos al margen de una
posibilidad de participacion activa, social y politica en el espacio publico. (Bourdieu, El

sentido practico, 1980)



Por lo tanto, el término «miseria» lo utiliza en una acepcion no tanto «positivista»,
en cuanto a ausencia de condiciones materiales de vida digna como vivienda, empleo,
educacion, que también lo hace en muchas ocasiones, sino mas «subjetiva» en cuanto a la
interpretacion o comprension de las percepciones individuales de las vidas de los propios
sujetos a los que entrevista. La linea de la exclusién es delgada y él no se sumerge tanto en
los «excluidos» sino en aquellos que sienten como sus proyectos de vida, sus aspiraciones y
esperanzas se ven o bien truncadas, o bien con enormes dificultades. Algo misero no es
necesariamente algo despreciable, es también algo escaso, corto, imperfecto que no llega a
los niveles deseados. Esto es lo dramético que pretende denunciar Bourdieu: no se trata
tanto de grandes espacios visibles de exclusion (que también los hay a su manera), sino
procesos de dominacion y de cierta eliminacion que el sistema social, con la transformacion
de las estructuras politicas, econémicas y laborales de los Gltimos afios, va produciendo en
un goteo permanente en las sociedades del primer mundo. Con ello las victimas aparecen
como ciudadanos de a pie, personas cotidianas con vidas cotidianas, miserias de posicion
frente a las estructuras dominantes, en una cada vez mas dificil existencia que el discurso

dominante pretende invisibilizar.

Un punto de partida se desprende del analisis de su obra: el auge de las politicas
neoliberales y de globalizacién lleva aparejada una crisis de reproduccion del sistema, crisis
que se agrava por la falta de un analisis riguroso de las causas reales de la descomposicion
de la clase obrera francesa y del profundo desconcierto de poblaciones cuyos instrumentos
tradicionales de reproduccion y representacion colectivas quedaron obsoletos debido a las
transformaciones recientes del mercado laboral y el campo politico. Bourdieu resalta
continuamente esta crisis de reproduccion al entrevistar a los viejos obreros o a los alumnos
y profesores de los institutos. Habla de las «decadencias colectivas de las empresas
industriales de la region», fruto del liberalismo con la deslocalizacion de éstas a otras zonas
con costes laborales més baratos, que dan lugar a reconversiones industriales, oleadas de
despidos y la ruptura de la reproduccion social de las nuevas generaciones cuyas
expectativas pasaban por reproducir las pautas de los padres entrando desde jovenes a

trabajar en las fabricas, donde la integracion al orden industrial propiciaba la integracion al



orden social. También habla Bourdieu de los nuevos barrios, barrios que ya no giraran en
torno a la fabrica y donde cohabitaran en condiciones dificiles una diversidad de gentes,
cada vez mas abandonados por la accién protectora del Estado, con «efectos de
cohabitacion dificiles de soportar como ruidos, trifulcas, destrozos...» (Bourdieu, La

miseria del mundo, 1993)

Hace el autor alusion a la dindmica de las luchas por la apropiacion del espacio, en
donde, como hemos visto, el capital de cada agente juega un papel clave: la capacidad de
dominar el espacio, en general aduefidndose (material o simbolicamente) de los bienes
escasos (publicos o privados) que se distribuyen en él, depende del capital poseido. En este
espacio la posesion de capital asegura la casi ubicuidad que hace posible el dominio
econdmico y simbdlico de los medios y a la inversa, quienes carecen de capital son
mantenidos a distancia, ya sea fisica o simboélicamente, de los bienes socialmente mas
escasos. Con todo, incluye un nuevo concepto tedrico fundamental: el habitus. Asi, el
habitat va a contribuir a formar el habitus, y es mas, la mera presencia fisica de sujetos en
habitats concretos no garantiza un desenvolvimiento social eficaz sino se posee el habitus
correspondiente: «so pena de sentirse desplazados, quienes penetran en un espacio deben
cumplir las condiciones que éste exige tacitamente de sus ocupantes» (Bourdieu, La miseria
del mundo, 1993)

La television y, en general, todos los medios de comunicacién de masas no han
hecho nada por difundir las producciones artisticas o cientificas, lo que han tratado de hacer
estas es ponerlas bajo su arbitrio economicista y cinico. EI llamamiento de Bourdieu es a
preservar el derecho de entrada, de autonomia y produccién de los campos culturales no
mediaticos, evitando la vulgarizacion, la “todologia” o la alodoxia por la cual las
productoras de opiniones manipulan conscientemente los habitus de clase mediante
comunicaciones que tienden a privilegiar el aspecto mas visible del mundo social (los
individuos y sus actos, sobre todo malos) en detrimento de las estructuras y los mecanismos
causales complejos. Facilitar asi el acceso a las producciones culturales, a su salida de sus

campos estrictos, universalizarlos es todo lo contrario a someterlos a la degradacion del



campo periodistico, es permitir una, construir una politica de acceso al conocimiento de lo
social. Paraddjicamente en el campo periodistico la contribucion a esta universalizacion se
realiza de manera contraria a la posicién de poder interior en el campo, cuanta mas
popularidad, competencia, fama o notoriedad se adquiere —y por ello mas legitimidad para
transmitir informacion- menos compromiso con la realidad social. Una especie de ley de
Gresham funciona asi en el campo periodistico, cuanto mejor trabajo realiza una
publicacion, programa o profesional méas escondido estara, cuanto peor, més comercial,
apresurado y sensacionalista mas circulara y mas contribuira a dar una imagen de la
realidad social como si fuera un conjunto de catéstrofes, sucesos y personajes sin

estructuras, clases actores o fuerzas historicas y sociales. (Martin-Barbero, 1999)

En el libro “La distincion”, Pierre Bourdieu parte de la hipdtesis de que el gusto,
terreno predilecto de la negacién de lo social, constituye un lugar central en el que se
dirime la lucha y la dominacion de clase, y para ello se hace necesario analizar el
funcionamiento de la cultura y de la economia en sentido amplio, es decir, practicamente de
todas las dimensiones que constituyen aquello que la sociologia clasica llamara sociedad y
que Bourdieu denominaria espacio social. Para poder dar cuenta del funcionamiento de la
distincion social a través de los gustos y preferencias culturales, hace falta analizar el rol
del sistema educativo, de las profesiones, de las relaciones de poder y de como éstos
moldean y son moldeadas por los consumos culturales. El andlisis bourdiano se caracteriza
en este punto por articular fuertemente la relacion de mutuo condicionamiento entre las
estructuras y las practicas y es alli que la nocion de habitus juega un papel clave, ya que alli
se intersecan unas y otras. Esto supuso un enfoque novedoso en su momento por distintos
motivos. Por un lado, la nocion de estructura que maneja el autor representaba un
desplazamiento respecto al uso que le habian dado Saussure o Levi-Stauss, ya que entendia
que las estructuras objetivas no existen s6lo en los sistemas simbdlicos sino en el mundo
social mismo. Estas estructuras son independientes de la voluntad de los agentes y capaces

de orientar sus préacticas y representaciones (Bourdieu, Cosas dichas, 2004, pag. 147)



Otro aspecto interesante en el marco de su analisis de las clases sociales es que “la
verdad de una clase o de una fraccion de clase se expresa, pues, en su distribucién segin el
sexo 0 segln laedad y, ... en la evolucidn en el curso del tiempo de esta distribuciéon”,20
ya que las diferencias en la posicién de la mujer y la division del trabajo sexual en cada
clase social es muy marcada. En este sentido, el estudio de la distincion le sirve para
desmentir los supuestos economicistas de las teorias de la estratificacion social, a saber, que
el ascenso social es posible para la mayoria de la poblacion y que este ascenso se logra

mediante una mejoria en la posicion econdmica.

Lo que los estudios de Bourdieu vienen a mostrar es de qué modo las instituciones
republicanas contribuyen a la reproduccion de las desigualdades y como, por otra parte, el
mejoramiento econémico individual no garantiza abolir los estigmas propios de la falta de
competencia cultural, dado que la desigualdad social no se dirime solamente en el campo
econdmico y la identidad social de los agentes no se construye primordialmente en ese
ambito, Por imaginar un ejemplo, un plomero suele ser despreciado y sentir ese desprecio y
la consiguiente inferioridad social frente a un empleado, aunque este pueda tener un ingreso
y condiciones de vida inferiores a los del primero. O, por otra parte, un argentino de quinta
generacion de inmigrantes europeos en algunos casos no suele considerar connacionales y/o
despreciar de modo racista a los argentinos de origen boliviano o peruano aun cuando éstos
sean médicos y aquél desocupado. En este caso, tanto el color de la piel como la antigliedad
del linaje en un lugar y el acento al hablar son criterios mas importantes para determinar el
lugar en la cascada de desprecio que la profesion o el ingreso. Asi, por ejemplo, afirma el
autor que “los agentes no estan completamente definidos por las propiedades que poseen en
un momento dado del tiempo y cuyas condiciones de adquisicion sobreviven en los habitus
(...) existe una correlacién muy fuerte entre las posiciones sociales y las disposiciones de
los agentes que las ocupan o... las trayectorias que han llevado a ocuparlas... la trayectoria
modal forma parte integrante del sistema de factores constitutivos de la clase...” (Bourdieu,

La distincion. Criterios y bases sociales del gusto, 1998)



En este sentido, el modelo desarrollista del «ascensor», utilizado como clave de
andlisis de cierta validez en nuestro pais para la primera mitad del pasado siglo, no es mas
que una bella ilusion. Esto lo deja muy en claro el autor al analizar las estrategias de
reproduccion y reconversion de los capitales, ya que toda reconversion supone
desplazamientos en el espacio social de los que, a diferencia de lo que sucede en los
estudios de «movilidad social», existen al menos dos formas: los verticales, que suponen
movimientos ascendentes o descendentes dentro de un mismo campo; y los transversales,
que implican el paso de un campo a otro, ya sea en un mismo plano horizontal o en planos
diferentes. Estos desplazamientos transversales de un campo a otro suponen la reconversion
correlativa de una especie de capital en otra diferente. (Bourdieu, La distincién. Criterios y
bases sociales del gusto, 1998)

Otro de los aspectos a destacar del estudio de Bourdieu es que se ocupa de mostrar
no sélo como se da ese acceso desigual a la cultura entre las clases sino también como
opera la distincién en los conflictos entre las fracciones de la clase dominante. Por ejemplo,
la distincion entre «doctos» y «mundanos» como un modo de marcar diferencias entre un
acceso «natural y espontaneo» a las obras de arte y una aproximacion fuertemente marcada
por el trabajo de escolarizacién. Esta distincion no hace sino establecer una diferencia en la
relacion con la cultura legitima que pone sobre el tapete diferencias de origen social, en
tanto los «mundanos» tienen una relacion «natural», desde la infancia, con los productos de
la cultura legitima mientras que los «doctos» acceden a ella a través de la educacion
escolarizada. Lo que esta en juego aqui, nuevamente, es la relacion entre la familiay la
escuela como modos de adquisicion de capital cultural en su relacion con el capital
econémico. De nuevo nos encontramos aqui con una estructura relacional que se reproduce

en otros campos de la vida social (econémico, politico, deportivo, gastrondmico, etc.)

Ahora bien, es preciso enlazar estas ideas con las del jurisita colombiano
Francisco Rafael Ostau de Lafont de Ledn, quien es el segundo autor que es tenido en
cuenta en este proyecto de investigacion, de acuerdo con este autor, El derecho laboral

desde la filosofia del derecho permite analizar la ciencia juridica estableciendo las razones



y las justificaciones de sus principios, de los comportamientos empiricos y de la lectura
social del discurso normativo que establece el orden de la conducta humana como lo define
Hans Kelsenl . Si la filosofia pertenece al deseo, como lo manifiesta Jean Frangois
Lyotard, entonces es posible dar una lectura del mundo del trabajo a partir del hombre en
todo su entorno, pasiones, deseos e ideas; que puede ser analizado desde la filosofia del
derecho como parte de ella, pero también, como la idea central de que ese mundo debe ser
protegido por la sociedad para que no se convierta en una mercancia mas de la sociedad de

consumo, muy parecido a la idea de Bourdieu.

A través de este pensamiento, se establecen relaciones coherentes y sensatas entre
las cosas. Por eso, deliberar sobre el derecho laboral es filosofar alrededor del mundo del
trabajo desde la perspectiva del proteccionismo laboral; de lo contrario, realizar un analisis
en contra de este proteccionismo, corresponderia a establecer que el mundo del trabajo es
tan solo una mercancia mas de la sociedad de consumo, en la cual la individualidad y el

egoismo prevalecen y donde se considera el trabajo humano una actividad mecanica.

No obstante, el citado autor claramente manifiesta que el derecho del trabajo tuvo
que surgir como producto del paternalismo laboral de la clase burguesa naciente y, con
posterioridad, tuvo que abrirse como interés del sistema burgués de producir un control del
mercado del trabajo desde una legislacion protectora del sujeto asalariado, “La calificacion
como ‘paternalistas’ de ciertas practicas de los patronos decimonoénicos suscita
inmediatamente la sospecha de tratarse de un burdo enmascaramiento de la explotacién de
la fuerza de trabajo por el capital, en las relaciones de produccion del capitalismo
industrial” (Alemany Garcia, 2006, pag. 33). Este proteccionismo va a ser el sello que
identifique el derecho del trabajo de las otras ramas del derecho, a partir de la necesidad de
la intervencidn del Estado en el mercado del trabajo, protegiendo la labor humana de las
leyes de la oferta y la demanda en tal intervencion. Es posible fortalecer el proteccionismo
laboral como férmula para contrarrestar las ideas de las teorias econdmicas neoliberales
desde la filosofia del derecho, si se analiza e interpreta el derecho del trabajo desde su

desarrollo histdrico filoséfico y desde la lectura contemporanea de los cambios que ha



sufrido el mundo del trabajo. En la época contemporanea, uno de los anélisis que se hace la
filosofia del derecho desde la lectura del derecho del trabajo es la problemética del mercado
del trabajo, en el entendido que ésta es dinamica y proveedora de los asuntos que mejoran
la vida de las personas; como diria Theodor Adorno (Adorno, Actualidad de la Filosofia,
1991),una filosofia que no haga referencia a los sistemas grandes no es filosofia: “La
filosofia traspasa la mentira al no dejarse hipnotizar por la superpotencia, la mantiene a
raya en todos los &ngulos del mecanismo social” (Adorno, Dialéctica del iluminismo,
1987). Adorno manifiesta que la filosofia cree que la division del trabajo existe para los

hombres y que el progreso conduce a la libertad.

Se puede declarar que, a través de la historia, la realidad del mundo del trabajo ha
tenido diferentes modelos de racionalidad en la cual se han establecido ideas y categorias.
En el mundo del trabajo, el modelo de racionalidad constante desde el siglo xix —fecha en la
que nace el derecho del trabajo en Europa— es precisamente, por parte del Estado,
protegerlo de la mera liberalidad del mercado. En el siglo xxi, la racionalidad ha cambiado
debido a los efectos de los avances tecnologicos y a los modelos sociales €, inclusive,
debido a las maneras de concebir a la antiguamente llamada “clase obrera”; desde el punto
de vista socioldgico, esa nueva racionalidad se ha abonado estas categorias. Hoy, el sujeto
social del mundo del trabajo es diferente al del siglo xix; en efecto, la sicologia social y las
formas organizativas de ese sujeto social son diferentes. Sin embargo, en el transcurso del
tiempo, la racionalidad de la concepcion del mercado por parte del capitalismo no ha
cambiado su lectura frente al mundo del trabajo; este argumento establece que el
proteccionismo laboral —que surge en la racionalidad del siglo xix— esta vigente por cuanto
asi se contrarresta el mercado del trabajo de la ley de la oferta y la demanda. El derecho
laboral ha recibido innumerables denominaciones y definiciones desde la ciencia juridica.
Para Francisco Sudrez y conforme con Santo Tomas, la definicion de “ley” es una
determinada regla y medida segun la cual uno o es inducido a obrar o es apartado de obrar.
De alli que Santo Tomas manifieste también que un precepto malo no es ley sino inequidad.
Con toda razén, Francisco Suérez analiza el problema del ius, su significado y comparacion

con la ley, asimilandolo con lo que es justo y equitativo, siendo esto el objeto de la justicia.



Asi, la justicia significa una virtud particular que otorga al otro lo que es suyo. En este
mismo sentido, el concepto de lus es propiamente la ley, pues es este un mandato justo;

caso contrario, no seria ley.

Con el nacimiento del Estado de bienestar y a partir del proteccionismo del Estado,
el derecho del trabajo adquiere una nueva dimension en el contexto de las politicas publicas
sociales; una vieja discusion que va desde contemplar el derecho del trabajo como un
derecho o una legislacién, hasta darle categorias como legislacion industrial y obrera,
legislacion del trabajo, legislacion social del trabajo, derecho de trabajo o del trabajo,
derecho obrero, derecho social, derecho industrial y obrero, derecho econémico, nuevo
derecho y derecho laboral, entre otras. Hoy en dia, la discusidn sobre su designacién no
tiene mayor importancia; en cuanto a su objeto o a su definicidn, todos los autores del
derecho laboral coinciden en que es “mundo del trabajo”. Autores como Guillaume Henri
Camerlynck y Gérard Lyon-Caen afirman que el derecho del trabajo tiene una dindmica tal
que lo hace un derecho historico, un derecho en expansion, un derecho en constante
diferenciacion y, en definitiva, un derecho cuyo objeto de estudio es el mundo del trabajo

dentro del contexto de la sociedad.

Como parte del sistema econdmico capitalista, estas reglas surgen apoyadas en la
lucha social del proletariado europeo que exigio las normatividades protectoras de las
condiciones de vida y de trabajo. La omnimoda voluntad del empleador, a la postre, ha
producido la fusién entre un criterio de democracia y el libre mercado, creando un
monstruo que ha disuelto todo el proteccionismo laboral. Es en este neoliberalismo en
donde ideologias y filosofias de justicia, libertad e igualdad pretenden explicar, desde hace
siglos, los desequilibrios sociales por medio de la practica y a través de sociedades
armonicamente cohesionadas. No obstante, su discurso ha sido vago, poco apto para
contribuir a desarticular los centros reales del poder econémico y politico, los cuales, por el
contrario, extraen de ese caracter vago la posibilidad del uso de la bandera liberal al

servicio de sus intereses. Asi, nos enfrentamos a concepciones que —en el propio nombre de



la justicia y de un liberalismo de pretendidos resultados populares— legitiman aquel real de

unos pocos.

El trabajo, objeto del derecho del trabajo, es aquel que se realiza para obtener una
compensacion socialmente justa que permita desarrollar la libertad a partir de la
voluntariedad del trabajador. Es toda accion humana dirigida a producir unos efectos de
conformidad con sus propios intereses; este tipo de trabajo ha quedado excluido del
derecho del trabajo. Hay otras actividades que, por ser construcciones de la sociedad dentro
de las relaciones sociales, son trabajo que carecen del elemento de la compensacion; por
ejemplo, el realizado por la mujer en el hogar. El proteccionismo del Estado no ha
establecido normas para proteger este tipo de trabajo29 como otras situaciones
sociolaborales que se han venido presentando en los Gltimos afios: inseguridad econémica;
miedo del trabajador a perder su empleo; y retroceso del Estado de bienestar en cuanto al
proteccionismo laboral. Al parecer, el Estado de bienestar, al igual que la democracia, ha

sido secuestrado por el poder factico del mercado.

No obstante, en pleno siglo xxi, tendremos que hablar del derecho del mundo del
trabajo, esto es, construir un derecho protector del mundo del trabajo sin importar la forma
de vinculacion juridica del trabajador (contrato de trabajo, contrato de prestacion de
servicios, contrato sindical, trabajadores cooperados o cualquier otra forma que pretenda
desvirtuar la subordinacion o el proteccionismo laboral). Este nuevo derecho del mundo del
trabajo tiene como objetivo establecer la dignidad del trabajo del hombre a través de la
generacion de derechos minimos, individuales y del ejercicio del derecho de asociacién
sindical y negociacion colectiva. La necesidad de que la sociedad produzca normas
protectoras del mundo del trabajo —como elemento regulador del comportamiento de la
sociedad- surge desde la lectura que la filosofia juridica hace del derecho del trabajo. A su
vez, tal elemento regulador debe permitir una libertad con ética, valores y libre albedrio, y
que el valor del trabajo pueda ser determinado desde la relacién de los elementos que
componen el tripartismo del mercado del trabajo, analizandolo desde lo que se ha

denominado como derecho laboral posmoderno.



De acuerdo con la filosofia del derecho, debe primar la razén préactica sobre la teoria
de que los elementos econdmicos de la modernidad estan ligados a la realidad del
trabajador y de la sociedad. La contradiccion que se genera entre el modelo econémico, la
justicia social y las necesidades del ser humano, han fracturado la cultura juridica, por ceder
al modelo econémico en contra de su esencia, cual es, lograr la justicia social como parte de
la convivencia de la sociedad. Por ello, el derecho en la modernidad debe alcanzar la
solucion de estas contradicciones, ya que los elementos practicos no podran resolverlas por
ser intereses totalmente contrarios. La razonabilidad debera establecer que el
proteccionismo laboral y la proteccion del mundo del trabajo deben predominar respecto a
los modelos econdmicos, como parte de la justicia y la convivencia social. Desde la
filosofia del derecho se puede fortalecer la argumentacion del proteccionismo laboral, que
ademas de estar consagrado en la Constitucion Politica colombiana se encuentra en la
Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo —oit—y en los convenios que esta
firma. En Gltimas, el examen de la problematica del mundo del trabajo desde la filosofia del
derecho puede presentar amplias contribuciones institucionales al derecho del trabajo, al

comprender mas claramente qué sentido tiene éste en el pensamiento moral y politico.

En este sentido, el tiempo constituye el verdadero objeto de la filosofia de la
historia, por cuanto es él quien nos permite plantear y responder innumerables preguntas
acerca del sentido de la existencia y de la realidad. Valor supremo de toda filosofia. Por
tanto, la filosofia de la historia es ese conjunto de principios y elementos que permiten
establecer argumentos, lecturas e interpretaciones de los hechos pasados para explicar u

ordenar los distintos acontecimientos producidos por la evolucion humana.
1.2. Marco juridico y jurisprudencial
Cubrir los riesgos aparejados a las contingencias de la muerte la invalidez o la vejez hace

parte de la prestacion de seguridad social, este se encuentra en el articulo 48 de la

Constitucidn, en cuyo tenor se observa:



Articulo 48: La Seguridad Social es un servicio publico de caracter obligatorio que
se prestard bajo la direccion, coordinacion y control del Estado, en sujecion a los
principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la
Ley. (Asamblea Nacional Constituyente, 1991)

El concepto de seguridad social es mas complejo de lo que parece, puesto que se recurre a
la definicidn genérica que enuncia el derecho que tiene el individuo a ser protegido de
ciertas contingencias, sin embargo, definir que contingencias y la manera de solventarlas es
algo que constituye un problema conceptual y pragmaético. En el régimen juridico de la Ley
100 de 1993, se prevé como contingencias de vejez. Invalidez y muerte, para ello se
establecen medios de proteccion que son las prestaciones econémicas y asistenciales para
cada una de ellas, principalmente sin la asistencia médica, la pension y la indemnizacion,

ademés de los llamados servicios (Leén Castillo, 2015).

En el caso bajo estudio, debe tenerse en cuenta el principio de confianza legitima, que
presume que si un trabajador de bicitaxismo se encuentra amparado de recibir todos los
beneficios de la seguridad social, este principio ha sido desarrollado en Colombia por la
jurisprudencia constitucional y la contencioso administrativa, a la luz de la corte
constitucional se puede definir como un corolario de la buena fe, el cual se puede
interpretar como la prohibicion que tiene el Estado de modificar una regla de
comportamiento establecida, sin que se otorge una espacio de tiempo razonable para que la
poblacién se acople a una nueva situacion juridica. No se trata, de lesionar o vulnerar
derechos adquiridos, sino tan sélo de amparar unas expectativas validas que los particulares
se han hecho con base en acciones u omisiones estatales prolongadas en el tiempo, bien que
se trate de comportamientos activos o pasivos de la Administracion Pablica, regulaciones

legales o interpretaciones de las normas juridicas (Corte Constitucional, 2013).

Sentencia de tutela T-372 de 1993, en esta sentencia se estudia el caso de unos vendedores
de la plaza de Neiva a quienes se les otorgd permiso por 1 afio para ocupar el espacio

publico y ejercer como vendedores, se les vulner6 el principio a la confianza legitima, toda

[Comentado [IGCB1]: Falta desarrollo normativo.

Comentado [JGCB2]: Mejorar esta marco jurisprudencial; que
no sea un punteo de sentencia.




vez que el Alcalde antes del vencimiento del plazo ordené expulsarlos para hacer la
remodelacion a la plaza alegando la primacia del derecho general sobre el particular. En
dicha providencia el alto tribunal expresé que la conducta de la administracién vulneré el
principio de los vendedores, toda vez que no utilizd otro mecanismo como la renovacion de
la licencia y decidi6 desalojar la zona de inmediato, actitud que causo perjuicios en sus

labores.

* Sentencia T - 202 de 2000, esta vez se estudid el caso frente al derecho a la educacion de
una persona a quien se le otorg6 por Comfenalco una beca del 70% del valor como
reconocimiento a sus altas calificaciones en el colegio y el resultado del ICFES para que
cursara en cualquier institucion de educacion superior estudios; sin embargo la entidad
Comfenalco suspende el pago de la beca atendiendo que la persona becada no era
beneficiaria directa del subsidio familiar, razén por la cual la Corte establece que dicha
actuacion corresponde a una vulneracion del principio a la confianza legitima y de

buena fe y que debi6 al igual que en el caso anterior utilizar otras soluciones para no

lesionar el derecho de la beneficiaria.

* Sentencia T — 729 de 2006 la Corte Constitucional en este evento sefiald que se debia
tutelar el derecho al trabajo del accionante atendiendo la aplicacidn del principio de 138
confianza legitima, ordenando a la administracion a reubicarlo en un lugar y que ademas
sea acorde a su actividad comercial, toda vez que la medida tomada por la administracion
fue desproporcional, pues por mas de 22 afios esta persona de 61 afios de edad llevaba
ejerciendo el comercio informal (venta de bufiuelos y avena) en el centro de la ciudad de
Ibagué y la Secretaria de gobierno en cumplimiento de un fallo del Tribunal
administrativo de Tolima solicito el desalojo del espacio ocupado brindandole como
reubicacion de su actividad la asignacion de un triciclo saltarin, actividad totalmente

diferente a la que venia ejerciendo.

* Sentencia T — 773 de 2007 de igual forma se estudia el caso de una vendedora ambulante

de mas de 10 afios en el municipio de la Dorada Caldas a quien la administracién municipal



le ha ultrajado en varias ocasiones decomisando los productos de venta (verduras, frutas) y
les desalojo a la fuerza en virtud de un decreto expedido por el alcalde municipal mediante
el cual se pretendia regular la venta ambulante, en dicha providencia la Corte
Constitucional al igual que en el anterior caso tutela el derecho vulnerado y ordena a la
administracion a reubicar a la accionante bajo el fundamento que los derechos
constitucionales fundamentales de tales personas no se pueden privar hasta soportar una
carga publica desproporcionada y con mayor razén cuando los afectados se encuentran en
situacion de vulneracion por la condicion de precariedad econémica, desconociendo el
principio de la confianza legitima puesto que la autoridad administrativa no adopto
medidas encaminadas a mejorar las condiciones de vida de 139 esta poblacidn, sino que por

el contrario realiz6 actuaciones tendientes a desmejorarla de manera injustificada.

+ Con la sentencia T — 394 de 2008 se analiza un caso diferente en el cual se encuentra
configurado el principio de confianza legitima, frente a una vendedora ambulante

de dulces en la ciudad de Bogota por méas de 32 afios, donde la administracion distrital
atendiendo el principio mediante un plan de organizacion de las ventas ambulantes en la
ciudad de Bogot4, se compromete a reubicar a los vendedores ambulantes, capacitarlos,
ofrecerles créditos a fin de desalojar el espacio publico ocupado, la accionante es vinculada
laboralmente de manera temporal como guia civico de un programa de la ciudad, sin
embargo al tener tal connotacidn la peticionaria indica que se vulnera su derecho al trabajo;
en este orden de ideas la Corte establece que no accede a las pretensiones indicando que si
existe cumplimiento por parte de las autoridades administrativas de la obligacion que tiene
de ofrecerle alternativas econdémicas al administrado proporcionales y acorde con sus
condiciones (sexo, edad, condicion fisica) y que le permita asegurar unos ingresos similares
a los recibidos con la actividad informal a la cual se dedicaba, se demuestra que se acataron

los postulados exigidos por el principio.

« Con la sentencia T -1179 de 2008 se analiz6 el caso frente a la restitucion de espacio
publico de unos lustradores de botas en una plazoleta de la ciudad de Ibagué, y la

vulneracién del derecho al minimo vital y trabajo, en esta ocasion establecio la Corte que



ha sido enfética en afirmar que las personas que se dedican al comercio informal no 140
pueden ser desalojadas por la administracién de manera sorpresiva o repentina, debe
ofrecer una reubicacion con el fin de asegurar los instrumentos necesarios para garantizar
su minimo vital. En esta jurisprudencia se indico “La Corte ha insistido en que no puede
privarse a quienes no cuentan con las oportunidades econémicas en el sector formal, de los

unicos medios licitos de subsistencia que tienen a su disposicion”.

* La sentencia T — 200 de 2009 esta vez se concede la proteccion del derecho a la vida
digna bajo el amparo de este principio, cuando un ciudadano que Illevaba més de 6 afios
ocupando un lugar con su familia como vivienda sobre la via férrea en el municipio de
Santiago de Cali, en esta instancia la Secretaria de infraestructura ordena el desalojo de la
familia sin tener las medidas pertinentes de proteccion de la confianza legitima, para lo cual
la Corte Constitucional indicé que la administracién municipal no reconoci6 dicho
principio ya que no solo se debe aplicar los presupuestos procesales para el desalojo sino
que debe el estado buscar soluciones favorables a favor de la poblacion en especial si
cuenta con la condicion de vulnerabilidad, reiterando nuevamente acerca de la
proporcionalidad que se debe manejar frente a estas situaciones de configuracion de la

confianza legitima.

* Finalmente este principio ha sido reconocido recientemente (2013 y 2017) en
jurisprudencia de la Corte Constitucional, amparando el derecho al trabajo bajo el analisis
de dos situaciones particulares de una presunta ilegalidad como consecuencia de los
problemas sociales que vive el pais, una de ellas directamente relacionada con el caso en
concreto en la Sentencia T-412 de 2013, en la cual asociaciones y corporaciones 141 de
bicitaxistas que operan en la ciudad de Bogota presentaron accion de tutela contra la
Secretaria distrital de movilidad de Bogota y la Policia metropolitana, debido a que
indican que existe una vulneracion a su derecho al trabajo y minimo vital, toda vez que son
perseguidos por dichas entidades al operar como transporte de servicio publico, aun
existiendo un fallo de la Corte Constitucional donde se determind que la prohibicion

expresa de la Ley 1383 de 2010 fue declarada exequible bajo el entendido que en cada



entidad territorial debia regularse el tema de la prestacion de este servicio con vehiculos no
automotores, para esta revision del caso la Corte Constitucional establecid que en

atencidn al fallo anterior las entidades territoriales dentro de sus competencias, tenian la
capacidad de fijar normas para definir si los bicitaxis como vehiculos son aptos para prestar
el servicio de transporte publico, respetando principios constitucionalmente reconocidos
como lo es el principio de confianza legitima; para lo cual se indic6 que no podia dejarse de
lado lo que a nivel jurisprudencial se ha dicho en cuanto a regular situaciones por tiempo
prolongado bajo anuencia de la administracion que afectan un nimero de personas, hechos
que suceden con el bicitaxismo, pues es un oficio que ha sido desarrollado durante més de
veinte afios en la ciudad de Bogota, sin controversia alguna por la administracion,
generando expectativas a los administrados de estar actuando conforme a la normay, por lo
tanto las autoridades de Bogota estan obligadas a tomar las decisiones y reglamentar lo
correspondiente con el fin de reducir los impactos negativos del ejercicio del bicitaxismo

fuera de toda regulacién, salvaguardando sus derechos.

Falta un parrafo de cierre del capitulo con algunas conclusiones parciales.




Capitulo 2: Evidencias y caracterizaciones del problema de los bicitaxistas en la

localidad de Kennedy en Bogoté D.C.

Los bicitaxistas en Bogota, como se vio, son una expresion de multiples fenémenos
sociales, como la desocupacion, la falta de empleo formal, la necesidad de transporte en
zonas donde el sistema de transporte tradicional no llega, es por ello que la situacion
problémica que presenta esta investigacion, mas que por un problema normativo, nace por
un problema social, y su debida descripcién y corroboracion es imprescindible si se quiere

comprender el objeto, el contenido de esta investigacion socio-juridica.

Son varias las fuentes que se pueden referenciar para ilustrar la existencia y
gravedad del problema, no solamente se acude a las estadisticas, sino se debe apelar a los
medios masivos de comunicacion que, a lo largo de los afios, han sido el Gnico medio a

través del cual se ha expresado esta situacion, aparentemente olvidada por las autoridades.

Para logar garantizar el derecho al trabajo de los bicitaxistas desde el punto de vista
social, se hace necesario enfatizar como elementos intrinsecos la igualdad, la libertad, la
estabilidad y la importancia econémica del reconocimiento de esta labor informal; esto
debido a los criticos cambios sufridos por la deficiente prestacion de un servicio de
transporte local pablico en la Capital del Pais. Debido a lo anterior, con el fin de atender la
gran demanda de los habitantes de la localidad de Kennedy—Bogot4, se generd la inclusion
del bicitaxismo, como una oportunidad de trabajo, a comienzos del afio 2000 como un
medio alternativo de transporte sostenible con el alcance a algunas localidades del Distrito
gue no cuentan con rutas suficientes, sistema que ha suplido hasta la fecha la movilidad de

las personas ubicadas en los diferentes barrios que cuentan con este servicio.

En consecuencia, este grupo de trabajadores colombianos idearon la manera de
subsistir con la fuerza del trabajo, pero sin contar con las garantias suficientes, que les
permitan laborar sin vulnerar ninguna esfera que integra lo fundamental, esto como

respuesta al conflicto social, que se presenta por la falta de reglamentacion de la actividad



del bicitaxismo. El derecho al trabajo se encuentra estipulado como una consagracion
normativa de caracter fundamental, por estar acogida en el marco juridico constitucional,
garantizando la libertad de profesion y la proteccion de los derechos consagrados en la ley,
segun la Constitucion Politica de Colombia, en los cuales se define el trabajo como un
derecho y una obligacion social, con condiciones dignas y justas, que goza de proteccion
del Estado, y ademas se conexa con el derecho irrenunciable a la seguridad social, con el
que debe contar todo habitante del territorio Nacional; se observa una clara contradiccion
en cuanto a la igualdad de trabajo por la inexistencia de una norma legal que cobije la labor

informal de los bicitaxistas.

Las evidencias sefialadas son parte de la informacion que afecta en primera medida
a los conductores de este medio alternativo de transporte denominado bicitaxismo, por no
contar con un régimen juridico aplicable que reconozca tanto derechos que puedan
ejercerse para el desarrollo de la calidad de vida digna del trabajador como garantias
laborales que se deriven de la ley, y en segunda medida por la inoperancia del Ministerio de
Transporte donde se han efectuado conflictos de movilidad, seguridad y calidad del servicio
como consecuentes de su informalidad. A continuacion presentamos algunos hechos
encontrados en diferentes fuentes de informacidn que describen la situacion de la siguiente
manera: En la pagina virtual del Senado de la Republica de Colombia se encontr6 una
noticia publicada el 26 de noviembre del 2013, la cual se titula, “Llegé la hora de
reglamentar el Bicitaxismo una norma incluyente con la comunidad: Roy Barreras”
(Barreras, 2013), en ella se informa a la comunidad que el en ese momento, Senador del
partido de la U Roy Barreras va a presentar a la Secretaria General del Senado un proyecto
de ley para legalizar la actividad del Bicitaxismo, y dentro de esta se describe que esta
practica se convirtio en una de las alternativas de transporte mas usadas en Bogota ya que
hay personas sobre todo en las periferias, que no tienen acceso al servicio publico de
transporte dadas las condiciones de movilidad, infraestructura vial y falta de cobertura con

los buses tradicionales.



Asi mismo, el periddico El Espectador del dia 19 de febrero del 2016, public6 una
noticia que dice “Distrito le declara la guerra al Bicitaxismo en Bogota” (El Espectador,
2016), en el cual la Alcaldia de Bogota, a través de la Direccién de Control y Vigilancia de
la Secretaria de Movilidad, busca eliminar seis tipos de transporte ilegal que funcionan en
la ciudad, entre ellos el bicitaxismo, argumentando que estas formas de transporte no
cuentan con las medidas de seguridad minimas como extintores, botiquin de primeros
auxilios y polizas de responsabilidad, ademés de no cumplir con una serie de
requerimientos para la prestacion del servicio en lo relacionado con neumaticos, frenos,
direcciones e iluminacion especifica, por lo que deben ser eliminadas, y concluye que estos
factores pueden causar graves problemas como el incremento en los indices de

accidentalidad vehicular.

2.1. El perfil del bicitaxista

Para llegar a conclusiones importantes en cuanto a las preguntas planteadas para el
fendmeno del bicitaxismo, es preciso establecer una metodologia de origen-destino,
frecuentemente empleada para el estudio de medios de transporte (Ministerio de
Transporte, 2011), Dadas las condiciones de informalidad del servicio de bicitaxismo, al
momento de abordar un estudio de origen-destino de este modo el transporte no se cuenta
con una metodologia formalmente establecida en la reglamentacion de transporte a nivel
nacional o distrital. En este sentido, se adopté a partir del Manual para estudios de origen y
destino de transporte de pasajeros del Ministerio de Transporte (2011) el método de
cuestionario en terminales de transporte puablico, y se disefié una encuesta dirigida a
usuarios y conductores del bicitaxi, que se aplicé en dos centros generadores de viajes de
este sistema, localizados sobre el corredor de la Av. Ciudad de Cali en la Localidad 8-
Kennedy en las UPZ 82 —Patio Bonito y UPZ 83 —Las Margaritas. La encuesta tanto para
usuarios como para conductores de bicitaxi, abarca tres bloques de preguntas que permiten
recolectar informacién socio-demogréafica (edad, sexo, ocupacion, nivel socio-econémico),
informacion sobre origen y destino propiamente dicho (punto de abordaje del servicio,

destino, frecuencia de uso del servicio, motivo de viaje) y percepciones sobre la calidad del



servicio (tiempos de espera, tiempo de recorrido, tarifa). La metodologia disefiada en este

estudio comprendio las siguientes fases:

Primera fase: disefio y validacion del instrumento.

- Delimitacidn de la zona - Disefio del instrumento de captacion de informacion
(encuestas).

- Validacion del instrumento (prueba piloto y juicio de expertos).

Segunda fase: trabajo de campo.

- Capacitacion de encuestadores.

- Aplicacion de encuestas a operadores y usuarios.
Tercera fase: sistematizacion y analisis de la informacion.
- Digitalizacion de la informacion.

- Procesamiento y analisis de la base de datos

1) Poblacién y muestra. Localizada al sur-occidente de la ciudad de Bogota D.C.
(ilustracion 1), la localidad 8 — Kennedy, segun informacion del DANE a 2011 contaba con
1.019.949 habitantes, registrando para las UPZ 82 —Patio Bonito y UPZ 83 —Las Margaritas
180.338 y 15.960 habitantes respectivamente (Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica, 2017), lo que representa un 19.2% de la poblacion total de la localidad

(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2017).



llustracion 1 - Localidad de Kennedy y clasificacion zonal de las unidades de planeacion zonal (UPZ)

Fuente: secretaria distrital de planeacion (2011).

En la ilustracion 2, se delimita la zona de estudio que comprende el tramo del
corredor de la Av. Ciudad de Cali entre la estacion de Transmilenio Patio Bonito y el Portal
de Transmilenio de las Américas, en las UPZ 82 y UPZ 83, que comprenden una distancia

total aproximada de 0,85 km (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2017).

En el mapa se detallan también los centros atrayentes de viajes en los que se efectud
la aplicacion de encuestas a pasajeros y conductores del servicio de bicitaxis en la localidad
ubicado en el Portal de Transmilenio de Las Américas y Centro Comercial Milenio Plaza —

Calle 42 A Sur (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2017).
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llustracion 2 - Corredor de la av ciudad de cali sobre las UPZ 82 y UPZ83 - localidad de Kennedy

Fuente: Google Earth.
2.2. Situacién socioeconomica del bicitaxista y sus “empleadores”

La encuesta aplicada contemplaba la medicion de cuatro variables, edad, sexo, nivel
socioeconémico y ocupacion para realizar la caracterizacion sociodemogréfica de los
usuarios del bicitaxismo en la localidad de Kennedy (Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica, 2017). Asi, en la Figura 3 se muestra que el bicitaxismo cubre un
espectro amplio de usuarios, indistintamente la edad, y s6lo presenta restricciones en

usuarios de la tercera edad, que hace uso de éste servicio de transporte tan sélo en un 2%.
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llustracion 3 - Edad promedio de los usuarios del servicio de bicitaxis

(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2017)

>[5 <



Las edades promedio de los usuarios de bicitaxi se pueden contrastar con las
ocupaciones que ejercen, lo que individualiza el nicho de usuarios, y establece un
parametro objetivo para determinar los lugares en donde es mas requerido, a partir de esto
se puede concluir que en zonas de oficina, y cerca de universidades, el servicio es

bastante requerido.
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llustracion 4 - Principales actividades de los usuarios del bicitaxismo.

(Universidad externado de Colombia, 2015)

Ahora bien, respecto al nivel socioeconémico de los usuarios del bicitaxismo en el
sector de estudio puede apreciarse que casi en su totalidad pertenecen al segundo nivel
socioeconémico, lo que concuerda con los datos de la Secretaria Distrital de Planeacion
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2017). Interesante es ver en este
punto que, a pesar que el grueso de usuarios pertenece a estratos socioeconémicos ‘bajo’,
no se escatima en asumir un sobre costo para suplir las necesidades de transporte
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2017). Ahora bien, entendiendo que
como se mostraba en las Figuras 3y Figura 4, se trata de una poblacién joven en edad
productiva y escolar la que en su mayor parte hace uso del servicio de los bicitaxis en la
zona de estudio, es posible asumir como hipdtesis que se tiene un demanda no suplida de

transporte publico en el sector, y que el bicitaxismo ha entrado a suplir dichas deficiencias.
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Ilustracion 5 - Nivel socioeconémico de usuarios del bicitaxismo

En la ilustracion 6 observa las principales motivaciones que han tenido los usuarios
al momento de solicitar un servicio, encontrandose como se ha mencionado, los motivos
laborales y académicos como los principales, estando el primero en un porcentaje de 33.3%

y el segundo en un 31.7% (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2017).
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Ilustracion 6- Principales motivos para solicitar el servicio de bicitaxi (Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica, 2017)

Es importante mencionar que frente a otras motivaciones, los usuarios del servicios
aducen dos razones importantes por las que emplean el servicio de bicitaxi, la primera es el
ahorro de tiempo que servicios como el alimentador no tienen, principalmente por la
congestion en las carreteras durante las horas pico, y por otra parte la seguridad que se ha
convertido en una problematica alarmante en la ciudad durante los Gltimos afios, indicando
que es mejor un servicio a bajo costo como el bicitaxi, que caminar durante tramos

peligrosos durante ciertas horas. Resulta interesante observar, sin embargo, que el atractivo



principal de este servicio no sea la falta de medios de transporte en estos sectores, y es que
como se ha visto, una gran tasa de estudiantes son los principales usuarios, que motivados a
evitar ataque se bandas delincuenciales, deciden asumir el sobrecosto que genera
movilizarse en bicitaxi, antes que andar por las calles caminando; es evidente el potencial
que tiene este servicio mediante una buena reglamentacion, no solo que evite los abusos por
parte de propietarios, frente a los conductores, sino en cuento a los costos y rutas de los
propios bicitaxistas en ciertos lugares de Bogotd, donde la congestion y la inseguridad son

verdaderos obstaculos para los ciudadanos.
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Ilustracion 7- Motivaciones para usar el bicitaxismo (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2017)

Como se vera en la ilustracion 8, la mayor parte de los usuarios emplean el servicios
de 6 a 10 veces en la semana, de acuerdo con los encuestados, el servicio es mas ususado
entre semana, cuando se quieren movilizar a sus sitios de trabajo o estudio, mas o menos un
6% emplea el servicio los fines de semana; se encontrd que entre los estudiantes, el uso de
bicitaxi esta extendido, y que engrosan la lista de personas que emplea el servicio de 6 a 10

veces en la semana.
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llustracion 8 - Frecuencia de uso del servicio de bicitaxis (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2017)

Con base en la informacion recopilada, y determinando los puntos de origen en la
localidad de Kennedy de Bogot4, en la ilustracion 9 se muestran los principales puntos de

funcionamiento de bicitaxi en el sector de pario bonito y Margaritas.

llustracion 9 - Principales puntos de origen y destino en el sector de Patio Bonito y Las Margaritas

Estos puntos principales de origen y destino de los viajes del bicitaxismo en el
sector, concuerdan y amplian los hallazgos de Mercado (2012, p. 77), quien caracteriz6 en
su investigacion las principales rutas por las que circulan los bicitaxis en el sector (Figura
12)



Fuente: Mercado (2012, p. 77)

llustracion 10 - Recorridos en las UPZ’S patio bonito y las margaritas

El tiempo de espera, tiempo de viaje y la tarifa fueron las variables tomadas en
cuenta al momento de realizar la encuesta para definir la calidad del servicio, la ilustracion
11 refleja los resultados obtenidos en la primera variable referenciada, el 92% de los
encuestados indicaron que la duracion en el transporte es de 1 a 2 minutos, lo que

demuestra la capacidad y eficiencia del servicio.

® 1- 2 Minutos
3 -5 Minutos
W 6- 8 Minutos

o Mas de 9 Minutos

llustracion 11 - Tiempo de espera de pasajeros

El promedio de distancia recorrido por los bicitaxistas de acuerdo con la duracion de los
trayectos que resultan de la informacion recopilada para la ilustracion 12 es de 2.1 Km, esta
puede que no parezca una distancia equiparable a la que recorren medios alternativos como
las rutas alimentadoras, pero si se considera la ilustracion 12, y se observa que el maximo de

duracidn de estos viajes oscila entre los 6 y los 9 minutos, se puede concluir que genera un



ahorro de tiempo sustancial para los usuarios, precisamente por las cortas distancias, no son
rutas cubiertas por alimentadores, y si se quiere abarcar caminando, es posible que en
promedio el tiempo empleado sea de 15 a 25 minutos, lo que apoya el atractivo que tiene el

bicitaxi como medio de transporte lucrativo para todos.

‘ ™ 3 - 5 Minutos

G- 9 Minutos

E2o m Mas de 10 Min

llustracion 12 - Tiempos de viaje del servicio de bicitaxis (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2017)

Tomando las duraciones de la ilustracion anterior, se puede observar que como medio, es
principalmente la interconexion entre lugares residenciales o de masiva poblacion flotante,
con paraderos de transporte tradicional como transmilenio o buses metropolitanos o
intermunicipales, el maximo de tiempo que una persona emplea en estos servicios es de 10
minutos, lo que genera en el publico una imagen de ruta corta pero que recorrida caminando
es larga, y que no demanda una alta cantidad de tiempo en ser recorrida si se opta por este
medio, lo que eleva su atractivo; ideal en las mafianas cuando se requiere llegar répido a las

paradas de bus, sea por un horario laboral o estudiantil.

Frente a las tarifas, se observa en la ilustracion 13 que es muy reducido el porcentaje de viajes
con un costo superior a los dos mil pesos moneda corriente, todos los encuestados indican
que el parametro para establecer la tarifa es la distancia recorrida, la cual se encuentra
determinada por el nombre del sector del destino, los viajes de 10 minutos 0 méas son los que
generalmente superan la tarifa de $2000 M/Cte, sin embargo este es el menor numero de
viajes, en su mayoria los usuarios optan por llegar a tramos intermedios que los acerquen en
la medida de lo posible a sus destinos, teniendo en cuenta que los bicitaxi no son un servicio
puerta a puerta, sino que establecen unos puntos de despacho y unas trayectorias que son
respetadas por todos los servicios.
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Ilustracion 13 - Tarifas servicio de bicitaxi (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2017)

En resumen y como se evidencia en la Figura 12, los usuarios del servicio de
bicitaxismo en el corredor de la Av. Ciudad de Cali Localidad de Kennedy, en los casos de
las UPZ 82 —Patio Bonito y UPZ 83 —Las Margaritas, encuentran ampliamente satisfechas

sus demandas de movilidad con el servicio de este modo alternativo de transporte.

0%
2%
| Excelente
Bueno
a0% ™ Regular

m Deficiente

llustracion 14 - Percepcion general del bicitaxismo por usuarios (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica,
2017)

De acuerdo con el DANE, en una encuesta de percepcion llevada a cabo en el 2017:
“Se observa en las encuestas de percepcion aplicada a los usuarios del servicio de bicitaxi,
que este servicio es considerado por la gran mayoria como Bueno (90%), porque cumple
con las expectativas esperadas en cuanto a la disminucion de tiempo de espera, tiempo de
desplazamientos, comodidad, costo y atencién de los operadores, lo que lo confirma como
medio de transporte publico alternativo con potencialidad de satisfacer las necesidades de
desplazamiento en trayectos cortos y de baja pendiente” (Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica, 2017). Este sistema de transporte publico alternativo ha suplido las

necesidades de interconexion, no satisfechas por organizaciones estructuradas del servicio
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en Bogota como el Sistema Integrado del Transporte Publico —SITP, el transporte masivo

Transmilenio, y otras empresas de transporte publico formalizadas.

Si bien este intercambio modal, como ya se ha dicho previamente, traslada en la
tarifa el precio generado por movilizacién, al trasladarse de su origen al destino, también es
cierto que le permite resolver la mayor parte de su modo de desplazamiento sin la
necesidad de poseer un vehiculo propio. Es importante anotar que para las poblaciones
urbanas, de nivel socioeconémico dos (2) y uno (1), estos costos de transportes muchas
veces significa una reduccion o restriccion de sus posibilidades y acceso de
desplazamientos en estos medios de transporte en forma regular, por absoluta imposibilidad
de pagar la tarifa establecida para estos recorridos cortos. Los escasos recursos que ingresan
en la economia de estos hogares, deben destinarlos a cubrir sus necesidades primarias y a
minimizar los transbordos con el objetivo de reducir los costos destinados a transporte, por
lo que la toma de este servicio queda relegado muchas veces para aquellos casos de suma
urgencia y obligar a una gran mayoria de la poblacion a realizar estos desplazamientos a pie
total o parcialmente en alguna de las etapas del desplazamiento, lo que se traduce en

tiempos mayores en este ejercicio para aquellos con escasos ingresos.

Edad

1% 5% Sexo

B Menos de 18
' [ ]
19230 = Femening

ila 30
m Masculing

W Mg de 51

llustracion 15 - Edad (afios) de los operadores de los bicitaxis y genero de los operadores del servicio (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica, 2017)

La mayoria de bicitaxistas se encuentran vinculados con el sistema general de
seguridad social mediante el régimen subsidiado, lo que en ningin momento refleja alguna

clase de afiliacion sea como independientes o como dependientes, producto de su trabajo,

a7



simplemente refleja que al encontrarse desprotegidos, el sistema los acoge mediante el
régimen subsidiado dada su situacion de vulnerabilidad. Y teniendo en cuenta que si no
presentan una afiliacion al régimen de seguridad social en salud, mucho menos cuentan con
una afiliacion al régimen de riesgos profesionales, lo que los deja muy expuestos a las
contingencias de la invalidez o la muerte, si se considera el alto riesgo que presenta cualquier

actividad ejecutada en las calles.
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Ilustracion 16 - Vinculacion a la seguridad social de los operadores del servicio

A partir del anélisis del flujo vehicular, se concluyé que la presencia de bicitaxis en
las vias secundarias objeto de estudio, genera afectacion a la movilidad, en el entendido de
la disminucion de la velocidad a flujo libre de los vehiculos particulares, en consecuencia
de la velocidad promedio de operacion de estos vehiculos no motorizados, que se determind
en 15 km/h, igual al encontrado por Mercado (2012, p. 78). Segun las dimensiones y el
disefio geométrico de las vias, se ha determinado que estas no son aptas ni estan disefiadas
para el transito de bicitaxis incluido con los medios de transporte convencionales (Ver
figura 16). Importante resaltar que a diferencia de lo que Mercado (2012, p. 76) caracteriz6
en su momento como una sola hora de maxima demanda en el servicio de bicitaxismo, en la
presente investigacion se evidencia que en la actualidad en el sector de las UPZ Patio
Bonito y UPZ Las Margaritas, existen tres horas pico situadas en las franjas horarias de
6:30 — 7 30, 12:30 — 13:30 y 15:30 — 19:30.
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ANALISIS FLUJO VEHICULAR VRS VELOCIDAD PROMEDIO

llustracion 17- Flujo vehicular - velocidad promedio de operacion

Es de anotar que la determinacion del nivel de servicio con los métodos
convencionales para las vias urbanas que incluye el bicitaxi y automotores, no resulta
confiable, debido a que no se han adelantado investigaciones que caractericen el
comportamiento de movilidad de este vehiculo dentro del transito y poder contemplar
factores correctivos dentro de los métodos de calculo segin su tipo, que permita adaptarlos
y correlacionarlo con su equivalente en vehiculos ligeros y su afectacion en el flujo. Por lo
anterior no hay coherencia entre los resultados que se obtienen con los modelos
matematicos o0 metodologias convencionales aplicados a vias que no tienen este tipo de
vehiculos en su flujo y las condiciones operativas existentes actualmente en la via. Por esta
razdn se recomienda adelantar en futuras investigaciones modelos matematicos que
caractericen este tipo de vehiculo y que permitan determinar los niveles de servicio y las
capacidades una via que contemple en su flujo vehicular el bicitaxi. Las vias vehiculares
objeto de estudio, se encuentran en un Nivel de Servicio “E”, segiin el Manual HCM 2000,
lo que se traduce que la circulacidn por estas vias se ve gravemente impactada en
condiciones criticas y se concluye que tiene incidencia directa, en el funcionamiento
Optimo de la via, la presencia de bicitaxis en el flujo vehicular. En las inspecciones directas
sobre las vias que fueron objeto de estudio, por donde operan este medio de transporte se

observa que las estructuras fisicas de las vias se encuentran en condiciones 6ptimas y que el



peso de los bicitaxis no inciden en el deterioro de la malla vial, sobre todo de las vias
secundarias que es donde normalmente operan, ubicadas al interior de los barrios y que
permanecen en mal estado por el paso de vehiculos de mayor peso para las que fueron
disefiadas y construidas. Se pone a consideracion de la autoridad de transito el generar
espacios segregados exclusivos, con Implementacién de trici-carriles, para la circulacién
del transporte publico Bicitaxi. Los argumentos expuestos, deben ser los que alimenten la
imperiosa necesidad de buscar el marco juridico y econdmico para la formalizacion,
reglamentacion e integracion futura del bicitaxismo al Sistema Integrado de Transporte
Publico —SITP (Franco & Di Filippo, 1999)



Capitulo 3: Corroboraciones y posiciones frente al fenémeno del bicitaxismo en la
localidad de Kennedy en Bogoté D.C.

Es evidente que después de analizar la informacidn recogida, tanto en un sentido
puramente tedrico, como en un sentido practico y sistematico, se encuentran varias
posiciones acerca del bicitaxismo como fenémeno social, sin embargo, es posible estar de
acuerdo en una idea central, precisamente la falta de tratamiento del bicitaxismo como
fenémeno laboral, es lo que ha provocado la agravacion de los problemas aparejados a este
medio de sustento, principalmente la falta de garantias, la explotacion de muchos
transportadores, la ausencia de herramientas juridicas de proteccion, etc., con el reciente
decreto de la alcaldia de Bogot4, solo se ha reconocido este medio que lleva muchos afios
funcionando, y mas que proteger a los conductores, los obliga a asumir cargas tributarias.
Es por esto que en este capitulo se pretende recoger los antecedentes tedricos y practicos

para establecer una serie de conclusiones sobre el tema.

3.1. El problema del bicitaxismo como medio de transporte y el problema de su

regulacion en Bogota

Los bicitaxis surgen a inicios del siglo XIX en el continente asiatico como una
alternativa eficiente y econdmica para el transporte de mercancia y personas. Hacia finales
del siglo XX el bicitaxismo se extendi6 por diversas ciudades del mundo en las que se
encargaban de cubrir pequefios trayectos, prestando un servicio tanto de transporte publico

como de transporte turistico. (Tavera, Manrique, & Martin, 2014).

En Bogota en particular, el bicitaxismo empez6 a extenderse a inicios del siglo XXI,
consolidandose como una alternativa de movilidad para ciertas zonas de la ciudad en las
que el transporte publico y colectivo no satisfacia la demanda de usuarios o al menos no en
su totalidad. En los ultimos afios el auge del bicitaxismo ha sido tal, que para muchos es

una necesidad, para otros una forma de sustento diario y para las autoridades en transito un



problema, que no tienen como enfrentar dada la falta de una reglamentacion que regule su

uso y de pie a su legalizacién. (Morales, R., & Mellado, 2014).

Si bien es cierto, la posicion que ha tomado la Alcaldia de Bogota es catalogar este
fenédmeno, como un medio de transporte equiparable al del taxi, indicando que genera
recursos para su propietario y el transportador, y susceptible de grabacion de impuestos y
otros gastos, no ha planteado una solucidn, porque no lo ha visto como un fenémeno social

similar al de la indigencia, que resulta de la falta de trabajos formales.

El auge del bicitaxismo esta estrechamente relacionado con la forma cémo ha ido
evolucionando la movilidad en la ciudad. Los primeros bicitaxis de los cuales se tiene
registro en la ciudad aparecen en el afio de 1997 utilizados en la campafia politica del
entonces candidato a la alcaldia distrital Carlos Moreno de Caro (Secretaria General de la
Alcaldia Mayor de Bogota, 2012). Desde entonces y hasta mediados de la primera década
del presente siglo no existen registros del uso de este tipo de vehiculos en la ciudad. Esto
obedece a varias razones: En primer lugar, la poblacion de Bogota para el afio 2000 era de
6.3 millones de personas. Hoy en dia la poblacion alcanza un poco mas de 8 millones de
habitantes (DANE, s.f.). El aumento de poblacion ha ido de la mano con una segregacion
del espacio. Esto se traduce en que hoy en dia existen mas barrios en lo que se denomina
sectores periféricos de la ciudad, lugares alejados de los polos tradicionales de empleo,
educacion y servicios en general. Por lo que el aumento de la poblacion ha requerido que
exista cada vez mas la necesidad de movilizarse a otros lugares de la ciudad y por

consiguiente ha traido consigo un aumento significativo del uso de transporte publico.

Por otro lado, dada la dificultad del transporte publico para suplir la creciente
demanda de la poblacion por una mejor y mas eficiente movilidad, se ha recurrido al uso de
medios de transporte alternativos. Es aqui donde aparece un terreno fértil para el uso de
bicitaxis como vehiculos econémicos y eficientes desde la perspectiva del usuario. Ya para
el afio 2004 (4 afios més tarde del inicio de operaciones de Transmilenio), se contabilizaron

alrededor de 450 bicitaxis, y desde entonces su nimero se ha ido aumentando de manera



casi exponencial hasta alcanzar, seglin datos no oficiales, unos 5400 para el afio 2012 y
actualmente unos 8000 bicitaxis en circulacién por la ciudad, distribuidos principalmente
en las localidades de Suba, Bosa y Kennedy. (Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogot4, 2012)

Desde el 2012 en Bogot4, dado el crecimiento del bicitaxismo, han surgido diversas
probleméticas relacionadas con dificultades en el transito de bicitaxis y su relacion con
otros actores en la via, por lo que se han presentado accidentes. En algunas ocasiones los
peatones son atropellados y en otras los pasajeros caen de estos vehiculos. Particularmente
en las observaciones realizadas tanto en el Portal Américas como el Portal Suba se

identificaron las siguientes probleméticas asociadas con los bicitaxistas:

e Bicitaxis circulando por vias arterias donde ponen en peligro la integridad fisica del
conductor y de los pasajeros.

e Conductores que no tienen la capacitacion adecuada en cuanto a seguridad vial, normas
transito y respeto por el peaton y otros actores en la via.

¢ No existen lugares de estacionamiento en sitios estratégicos que permitan accesibilidad al
usuario pero que a la vez no obstaculicen el paso de peatones y ciclistas.

¢ No existe infraestructura adecuada y un apoyo de las autoridades de transito para

organizar rutas de transporte seguras, eficientes y oportunas.

3.2. Implicaciones del bicitaxismo en la seguridad social y el trabajo

El mundo del trabajo en Colombia se ha orientado a un modelo de la desigualdad
reconocido por muchos sectores, no solo por las dificultades en el logro de metas como la
erradicacion de trabajo infantil, superar la falta de paridad salarial y de condiciones
laborales entre hombres y mujeres, o lograr consensos entre sindicatos y empleadores que
no lleguen a decisiones que perjudiquen de forma importante e unos en beneficio de otros,
el régimen juridico del trabajo en Colombia no se ha decantado por buscar exponer un

estado que otorgue una solucion o provea los medios suficientes para que todos tengan un



sustento, sino que por medio de herramientas juridicas se apliquen y adopten politicas
publicas por parte de las administraciones, para que se puedan ejercer una opcion de vida

en igualdad de condiciones (Franco & Di Filippo, 1999).

A la par con el desempleo no debe desconocerse la dificil situacion
socioecondmica que padece el pais, la concentracion del ingreso se ha acentuado,
conduciendo a que familias de los estratos mas bajos no tengan posibilidades de
acceder a la educacidn, salud, vivienda, entre otros derechos, lo que ha hecho que se
incremente la generacion de actividades informales, entre las cuales se encuentra la
que ejercen los bicitaxistas, convirtiéndose en una opcion de empleo para varios
ciudadanos, pues es la forma que encontraron de sobrevivir, de mantenerse y vivir
dignamente junto con su ndcleo familiar (Martin-Barbero, 1999).

En razon a lo anterior, podemos concluir en primer lugar que con esta investigacion
se demostro, que el ejercicio de la actividad esté efectivamente amparado por la
Constitucion Politica de Colombia, siendo evidente que se esta vulnerando directamente el
derecho al trabajo, al minimo vital y movil, al medio ambiente sano, ademés de desconocer
el principio de la confianza legitima que ampara para esta poblacion, al no contemplarse
por parte del Estado en cabeza de las entidades competentes, politicas que regulen su
ejercicio y establezca un empleo formal. Al prohibirse la actividad, se estaria perjudicando
econémicamente a los usuarios del servicio, al no poder acceder a este tipo de transporte
que acorta distancias, de no mas de 2 km a un bajo costo, hasta encontrar el medio de
transporte mas cercano, el cual en la mayoria de los casos es Transmilenio, de igual forma
se afectaria la movilidad de la ciudad, entre tanto nuevamente colapsaria el transporte pues
la demanda de pasajeros es mucho mas alta de lo que puede cubrir el transporte publico,
por lo tanto los usuarios seguirian sin tener el cubrimiento eficiente del servicio de
transporte publico convencional y una proteccién por parte del Estado como garante del

servicio publico del transporte (Martin-Barbero, 1999).

Es pertinente y perentorio dar viabilidad a la regulacion de los bicitaxistas por
parte del Estado mediante la implementacion del contrato de trabajo, ya que se pudo
determinar que al no estar regulada la actividad se ha generado una explotacién
laboral en este medio; asi mismo, con el fin de brindar organizacion, seguridad, y
garantia a los derechos constitucionales para todos los ciudadanos involucrados con la



actividad, debido a que el ejercicio actual del bicitaxismo tiene como factores
negativos la falta de proteccion frente a los usuarios, en cuanto no existe un
responsable en caso de accidentes, lo cual se pudo demostrar, son generados en su
mayoria por la imprudencia de los conductores, la falta de pericia y desconocimiento
de las normas de transito. Con la regulacion se establece un equilibrio financiero
tanto para el operador como para el usuario, con el fin de eliminar los monopolios
existentes y el abuso por parte de los operadores en la tarifa (Franco & Di Filippo,
1999).

En segundo lugar podemos concluir que la regulacion por parte del Estado para la
prestacion del servicio publico de transporte, busca proteger y mantener los intereses de los
usuarios en aspectos como tarifa y nivel de servicio, por tanto, al ser regulada esta actividad
bajo el esquema que actualmente maneja la ciudad de Bogot4, se estaria controlando la
prestacion del servicio, a través de las empresas concesionarias con las cuales operaria,
asegurando la sostenibilidad del sistema, y brindado una estabilidad financiera de las
empresas, incentivando a mejorar la calidad y eficiencia del servicio publico de transporte,
a través de estas acciones afirmativas impartidas por la Administracion Distrital dirigidas a
mejorar las condiciones de competitividad y productividad, los bicitaxistas se convertirian

progresivamente en empresarios del transporte garantizandoles el derecho al trabajo.

En razdn a lo anterior, es preciso reevaluar lo que se considera como medio de
transporte tradicional y los que constituyen un verdadero ordenamiento del sistema
integrado en Bogota. Los costos de implementacion en infraestructura de un servicio
complementario en bicitaxi son bajos y puede utilizarse como medio de publicidad para
cubrir parte de su sustento (Martin-Barbero, 1999).

Por Gltimo, se pudo demostrar que el bicitaxi se ha catalogado en las
diferentes regulaciones analizadas a nivel internacional, como un medio de transporte
amigable con el medio ambiente, teniendo una acogida favorable, ya que no genera
emision de gases contaminantes, contaminacion auditiva y ocupan poco espacio;
igualmente, se encontrd que se ha integrado la actividad de forma estratégica,
permitiendo que las personas que la ejecutan, tengan una fuente de ingreso laborando
a través de este medio, siguiendo una regulacion minima en normas de transito para
contribuir con la movilidad en cada ciudad y sin perder la naturaleza de la prestacion
del transporte publico el cual es garantizar un servicio de calidad a los usuarios. Se da
un doble beneficio, ya que se contribuye a reducir el desempleo en la zona y se da



mayor cobertura de transporte publico, por medio del cual los habitantes podran
participar en otras actividades al reducir la penalizacién por transbordo (Cabrales
Salazar & Marquez, 2017).

Los prestadores del servicio de bicitaxi, son duefios de los vehiculos y mantienen un
esquema afiliador, lo cual desaparece con la reglamentacion del servicio, lo que puede
Ilegar a reducir la tarifa del mismo. Mejora la calidad del ambiente en la zona donde se
implante el servicio bicitaxi, al no emitir sustancias contaminantes. Asi mismo, al ser la
Entidad encargada de la reglamentacion y control de dicho servicio, sera la encargada de

evitar la sobreoferta en las zonas donde opere el bicitaxi, evitando contaminacion visual.

No es competencia para los buses del SITP puesto que este servicio no se encuentra
disefiado para cubrir pequefios trayectos y zonas con muy bajas demandas, y al estar
incluido en intermodalidad, la entidad competente tendra control para eliminar
justificadamente el bicitaxismo en zonas que no tienen infraestructura para ello, por

ejemplo en vias principales, determinando que es viable para recorridos a nivel local.

3.3. Implicaciones juridicas del bicitaxismo, como contrato de transporte, y la relacion

entre el propietario del medio y el transportador, desde la 6ptica de Bourdieu

Es menester decir, que esta es una definicion muy genérica de lo que es el contrato
de transporte, ya que solo se limita a dar un concepto en sentido amplio, sin discriminar la

forma de transporte; pudiendo ser aéreo, terrestre 0 maritimo.

El articulo 981 del Cadigo de Comercio, brinda un concepto de lo que es el contrato
de transporte, definiéndolo de esta manera; “El transporte es un contrato por medio del cual
una de las partes se obliga para con otra, a cambio de un precio, a conducir de un lugar a
otro, por determinado medio y en el plazo fijado, personas o cosas y a entregar estas al
destinatario”. Como se puede ver, aquella persona que asume esta obligacion, contrae una
prestacion de hacer, debiendo realizar el traslado de un lugar a otro de personas o cosas.

Como lo expresa el profesor Arrubla Paucar, este desplazamiento es de contenido material



y no juridico, pues en el transporte de personas, no se traslada ni posesion ni propiedad; sin
embargo, existen tratadistas que, ademas, le han dado el carécter de obligacion de
resultado, puesto que el deber que tiene el transportador o porteador, es el de conducir y

entregar.

En este punto, la Corte Suprema de Justicia, en sentencia de casacion civil de 1° de
Junio de 2005, se ha expresado de la siguiente manera: “Tiene definido la jurisprudencia
que, en verdad, la del transportador es una obligacidon de resultado, en la medida en que
para cumplirla no le basta simplemente con poner toda su diligencia y cuidado en la
conduccion de las personas o las cosas, pues con arreglo a dicha preceptiva menester es que
la realice en perfectas condiciones, de forma tal, que solo podria eximirse de ello,
demostrando la concurrencia de alguno de los acontecimientos que depende de lo que se ha

denominado una causa extrafia (Cotte Poveda & Cotrino Sossa, 2006).

El tratamiento expresado por la Corte y por el cual se ha definido la obligacion del
transportador como una obligacion de resultado, es clara, precisa y se ajusta a los
lineamientos legales plasmados por el legislador, en su potestad de configuracion
legislativa; por ende, esta investigacion acoge la tesis de la Corte, entendiendo que todo
transportador tiene a su cargo una obligacion de resultado y, por lo tanto, debe responder

por esta, més alla del tipo o forma en la cual se ejecute la obligacion.

Por otra parte, en sentencia del 30 de Noviembre de 2004, la Corte se pronuncié
acerca del concepto de contrato de transporte, los elementos que lo integran y las partes que
en su celebracion concurren: “De conformidad con lo que dispone el articulo 981 del
Cadigo de Comercio, modificado por el articulo 1° del Decreto 01 de 1990, el transporte
mercantil es un contrato por virtud del cual una de las partes, llamada transportador,
transportista o porteador, se obliga con la otra, a cambio de un precio denominado flete o
porte, a conducir de un lugar a otro, por el medio determinado y en el plazo fijado, personas
0 cosas Yy entregar estas al destinatario.” 180 El Codigo de Comercio, ha dejado un amplio

margen de configuracion y de intervencionismo por parte del Estado, para que este regule



la relacion y el contrato de transporte; igualmente, para que fije las caracteristicas de las

empresas de servicio publico y reglamente su creacion y funcionamiento.

El articulo 997, modificado por el Decreto 01 de 1990, en su articulo 13, fijé que serd 6
Sentencia de Casacion Civil de 1° de Junio de 2005. 7 M.P Jaime Arrubla Paucar.
Sentencia -210-2004 el Gobierno quien reglamente el funcionamiento de las empresas de
transporte, terminales, centros de informacion y distribucion de transporte, especialmente
en cuanto a la seguridad de los pasajeros y la carga, la higiene y la seguridad de los
vehiculos, naves, aeronaves, puertos, estaciones, bodegas y demas instalaciones, y en
cuanto a las tarifas, horarios, itinerarios y reglamentos de las empresas. Asi mismo

establecerd la escala de sanciones por la violacion de normas legales y reglamentarias.

El contrato de transporte terrestre de personas, es aquel por el cual, una empresa
transportadora, asume frente a una persona denominada pasajero, la obligacion de
trasladarla, de un lugar a otro, previamente determinado, mediante el pago, o la promesa de
pago, de un precio en dinero, llamado porte o flete, corriendo profesionalmente los riesgos
inherentes a tales actos. Se puede identificar como elementos o extremos subjetivos del
mencionado contrato: Pasajero: Persona quien se obliga a pagar un precio y a observar las
condiciones de seguridad impuestas por el transportador y por la normativa desarrollada por
el Estado, a cambio de que aquel, preste sus servicios, llevandolo a un lugar previamente
establecido. Transportador: Es la empresa que asume frente a una persona indeterminada la
obligacion de trasladarlo de un lugar a otro, recorrido que debe estar previamente
estipulado o pactado; el precio que recibe el transportador, puede ser pagado antes, durante
o0 después de la ejecucidn del contrato; en todo caso, el transportador, asumira los riesgos

pertinentes.

Ya se ha tratado el tema del contrato de transporte, su regulacion, su caracteristica y
sus elementos; a continuacion, se expondra con mas profundidad el tema del bicitaxismo y
su relacion con el contrato de transporte; también el problema socio-juridico que de alli se

desprende. Para estudiar el tema del bicitaxismo, es pertinente empezar por referirse a leyes



expedidas hace ya mas de diez afios, como la Ley 105 de 1993 y la Ley 336 de 1996, las

cuales regulan el tema del transporte, dentro del territorio nacional.

La Ley 336 de 1996 en su acépite de “Sanciones”, sefiala las multas,
inmovilizaciones de vehiculos, cancelacion de licencias, entre otras, siendo de gran
importancia el articulo 49, en su literal e), el cual sefiala que sera inmovilizado el equipo
que no redna las condiciones técnico-mecanicas requeridas para su operacion, o se
compruebe que presta un servicio no autorizado .Y es en este aparte subrayado, donde
surge la duda de si el bicitaxismo es un servicio autorizado o no; porque a su vez, el inciso
cuarto del articulo 21 de la misma ley, sefiala “en todo caso, al usuario se le garantizaran
formas alternativas de transporte para su movilizacion”; entonces, el bicitaxismo, ;seria una
forma alternativa? Seguramente, para la época de expedicion de las leyes antes
mencionadas, no se tenia claro el concepto de bicitaxismo; éste vino a tomar forma, a partir
de una serie de proyectos de acuerdos del Concejo de Bogotd, como por ejemplo, el
Acuerdo 396 de 2007; en él se define claramente el concepto de tricimovil, como:
“vehiculo para el transporte especializado de pasajeros, constituido bajo el principio de la
bicicleta, accionado con traccion humana, con una capacidad de traslado de dos pasajeros

adultos sentados y su conductor” (Concejo de Bogota , 2012).

Asi mismo, en la exposicion de motivos de dicho acuerdo, se hace referencia al
derecho al trabajo y al derecho a escoger profesion u oficio de manera libre, debido a que
este medio de transporte genera empleo para personas no profesionales y que carecen de
otros medios para su subsistencia. Segun datos presentados al Concejo de Bogota en el afio
2004, la construccion de los triciméviles genera aproximadamente 1.000 empleos directos,
de los cuales dependen unas 3.000 personas. Si se tiene en cuenta que existen
aproximadamente 1.790 tricimdviles, con igual nimero de propietarios en la ciudad, y que
por cada uno de ellos se crea empleos en la fase de operacion, se estard dando trabajo a

2.985 personas, de las cuales dependen aproximadamente 10.500 individuos.



Ademas de generar empleo para la persona que conduzca este tipo de transporte, se
genera trabajo para las personas que queden encargadas del mantenimiento y fabricacion
del mismo. Igualmente, sefiala el Doctor Luis Fernando Olivares Rodriguez, este tipo de
transporte proporciona una serie de beneficios que se resumen en su no contaminacion al
medio ambiente, ocupan poco espacio, y no deterioran la malla vial. Por otro lado, estos
vehiculos de traccion humana tienen rutas especificas, siendo éstas las calles por donde no
hay un servicio de transporte publico definido; calles que, por lo general, no cuentan con
buses y los taxis que pasan son pocos; el tricimovil se constituye en el medio adecuado para
las personas que no quieren caminar desde donde los dejo el bus, hasta la puerta de sus
casas. Otro dato importante que cabe mencionar de este acuerdo, es que para el afio 2007,
no se habia presentado ningun accidente de transito donde intervinieran tricimaviles, lo
cual demuestra la seguridad de dicho transporte, sumandolo a las demas ventajas antes

descritas.

A manera de conclusién preliminar respecto de este acuerdo, considerado el primer
esfuerzo del Cabildo de Bogota para regular la situacion del bicitaxismo en la ciudad, se
encuentra que contiene los motivos constitucionales y legales esgrimidos para la
reglamentacion de dicho transporte, las rutas por las que deben transitar, la cantidad
maxima de pasajeros que se puedan transportar en él, la tarifa por trayecto, la distancia
méaxima que puede recorrer y demas reglas para el 6ptimo funcionamiento de este nuevo
medio de transporte. Ahora bien, ante el fracaso en la votacion del proyecto de acuerdo
analizado, se presenta el Proyecto de Acuerdo 526 de 2007, en donde se reiteran los
motivos expuestos en el proyecto 396 del mismo afio, aunque con argumentos de mas, que

interesa subrayar.

Sefiala el concejal Isaac Moreno de Caro, ponente del proyecto de acuerdo, que a la
luz de la Ley 769 de 2002 “Las bicicletas y triciclos no podran llevar acompafiantes,
excepto mediante el uso de dispositivos disefiados especialmente para ello...” (Articulo
95); ademas, sefiala el articulo 94 de la misma ley que: “Los conductores y los

acompafiantes cuando hubieren, deberan utilizar casco de seguridad, de acuerdo como fije



el Ministerio de Transporte”181; lo anterior seria, en conclusion, la regulacion de
utilizacién de bicicletas y triciclos, como medio de transporte y la posibilidad que éstos

lleven pasajeros, siempre y cuando cumplan con medidas de seguridad.

Asi las cosas, se proponen otra serie de articulos para regular el transporte de
traccion humana (tricimovil o bicitaxi), determinando, al igual que el acuerdo 396, el
numero de pasajeros que puede llevar, la condicidn de que el tricimdvil porte una placa, el
hecho de que sus pasajeros porten un chaleco reflectivo y un casco, la distancia maxima
que pueden recorrer por trayecto y la prohibicion de circular por vias principales. El
anterior proyecto de acuerdo no fue aprobado por el Concejo de Bogota, dejando, una vez
mas, la situacion social del bicitaxismo, en el limbo juridico. Tres afios después, se expide
la Ley 1383 del 16 de marzo de 2010, que reforma la Ley 769 de 2002 o Cédigo Nacional
de Transito. De esta ley se debe resaltar el articulo 21 por el cual se modifica el articulo 131
de la ley 769, en lo concerniente a las multas imponibles a los infractores de normas de
transito, conductores de vehiculos no automotores, donde caben perfectamente los
bicitaxistas, quienes son sujetos de este articulo. La referida norma sefiala que se impondra
multa a quien preste servicio publico con este tipo de vehiculos y, ademas, se inmovilizara

el mismo.

3.4. Responsabilidad civil del transportador

En el acapite anterior se hizo un recuento de los diferentes intentos por parte de
algunos concejales del cabildo de la ciudad de Bogota por regular la actividad
transportadora del bicitaxismo, a través de los diversos proyectos de acuerdo, previendo la
tutela de una variada lista de derechos fundamentales de los conductores y propietarios de

estos medios de transporte.

El bicitaxismo requiere la intervencion del legislador para que le dé una orientacion
pronta a esta relacion contractual, ya sea a través de una ley de la repablica en el orden

nacional, o de un acuerdo distrital o municipal, en el orden territorial; por cuanto también



se ven menoscabados los derechos de los pasajeros, al no tener claridad acerca de la validez
del contrato celebrado y, por ende, el régimen juridico de responsabilidad que se derivaria
en el caso que, como consecuencia de la utilizacion de este servicio, se causen dafios a la
vida, a los bienes o0 a la integridad de las personas que hagan uso de él. A continuacidn, se
procedera a analizar los elementos de la responsabilidad civil, para después, a través del
método deductivo, identificar cual régimen juridico de responsabilidad es aplicable a los

casos ya mencionados (Ledn Castillo, 2015).

En este orden de ideas, la responsabilidad civil es entendida como fuente de
obligaciones, debido a que somete a quien ha causado un dafio, a repararlo. Es concebida,
de igual manera, como una deuda de reparacion que pesa sobre el autor del perjuicio, en

provecho de la victima, tal como enuncia Henri, Ledn Mazeaud.

Para empezar, hay que decir que existe una causalidad factica y otra juridica; pero,
puede pasar, que en el campo ya sea practico o tedrico, no se constituya causalidad factica
pero si haya causalidad juridica; lo que se quiere dar a entender es que el hecho generador
de la causalidad, es imputable juridicamente al dafiador, lo que configuraria la causalidad
juridica; sin embargo, hay que tener en cuenta que si el dafio que le es imputable al dafiador
se ve estructurado por una causa extrafia, en ese instante no se configuraria el nexo causal
existente sino que, por el contrario, este se romperia y, por ende, no se configuraria el

“tripode™ necesario en la estructuracion de una responsabilidad civil (Le6n Castillo, 2015).

De igual forma existe una causalidad juridica o moral; se presentan casos, en los
cuales, un agente omite una conducta a la cual se ve obligado, ya sea legal o
contractualmente y, por esa omision, se presentan una serie de fenémenos que, como final,
dan lugar a la produccion de un dafio en igual sentido, puede que no sdlo ocurra un dafio,
sino que exista una pluralidad de dafios; por esto, quien ha sido victima de este dafio, tendra
que probar diferentes nexos de causalidad, no s6lo aquel por el cual ha sido victima de un
dafio. Es asi como el profesor Tamayo Jaramillo trae a colacion una actividad peligrosa,

como es el transporte de pasajeros.



Para el caso concreto del bicitaxismo, la persona afectada por el dafio, tiene que
probar que esa conducta le produjo un dafio; también tiene que establecer que la persona a
la cual se le va a imputar juridicamente ese dafio, tenia alguna injerencia en la actividad
peligrosa. Se tiene que demostrar, en efecto, que la persona a la cual se va a demandar,
tenia bajo su direccion y control esa actividad, o que la persona que estaba bajo su cuidado,
fue quien cometi6 ese dafio; momento en el cual se tendria que probar el nexo causal que

habia entre este y su guardian.

3.5. Sintesis de las conclusiones y puntos comunes en cuanto al problema de la

seguridad social en el bicitaxismo

Diversas son las posiciones que se han advertido a lo largo de esta monografia de
investigacion, respecto de la necesidad o no, de regular la actividad del bicitaxismo en
Bogota. Para un sector de la sociedad, liderado por la Secretaria de movilidad de la ciudad,
tal actividad no debe ser legislada, por cuanto el tricimévil no presenta las condiciones de
seguridad necesarias para el pasajero; ademas, que observa cierta inutilidad de este servicio,
pues asevera que el Sistema Integrado de Transporte Publico, junto con el sistema de
transporte masivo Transmilenio, son suficientes para atender las necesidades de los
ciudadanos; sin embargo, para otro sector mayoritario, representado por la célula politica de
la ciudad, que en diversas ocasiones ha intentado regular la materia, sin contar con los

votos suficientes para su aprobacion (Martin-Barbero, 1999).

Reglamentar este sistema de transporte constituye un avance considerable en la
garantia de los derechos fundamentales, no se trata de un aumento en el capital del gobierno
distrital, sino un paso mas hacia la realizacion de un verdadero estado social de derecho, no
solo por la imposicion que tendria el propietario de los vehiculos de establecer un contrato
mas serio, o incluso un contrato laboral con los transportadores, sino por la garantia de

proteccién que estos recibirian por parte del sistema de seguridad social.



La Corte Constitucional, en ejercicio de su mision pendular dentro del Estado Social
de Derecho, en la guarda de la integridad y supremacia de la Constitucion, ha entendido
que, incluso, las relaciones contractuales estan irradiadas por el poder del texto superior por
lo que, no solo es funcion de las autoridades proteger los derechos fundamentales, sino
también la actuacion de los particulares, limitando, incluso, caros principios del derecho
privado, como la autonomia de la voluntad. La Corte ha interpretado que, en el caso de la
regulacién del transporte a través de vehiculos no motorizados, la potestad de configuracion
legislativa no es absoluta, estando limitada por los derecho fundamentales de todos los
habitantes en el territorio colombiano, reconocidos no solo por la Constitucion Politica de
1991, sino por tratados internacionales como la Convencion Americana de Derechos
Humanos que reconocen la libertad de las personas de escoger profesion u oficio, asi como
el derecho al trabajo, derechos estos que son garantizados si se regula la actividad del

bicitaxismo.

Asi, no sdlo se protegerian los derechos cardinales de los operados y propietarios de
estos vehiculos, sino también se tenderia a proteger el orden publico y el bienestar
colectivo, a través del intervencionismo del Estado. Ademas se aseguraria un mecanismo
idéneo para que los usuarios de estos medios no convencionales de transporte, puedan pedir
la reparacion de los perjuicios causados por la utilizacion de los bicitaxis, reconociéndose la
clausula vital del Estado Social de Derecho, que busca asegurar la igualdad de todos frente
alaley.



4, Conclusiones

El sistema de transporte de Bogota tiene un modelo totalizado, todos los medios
reunidos en un gran sistema integral direccionado por la Alcaldia mayor de Bogota, sin
embargo es de implementacion reciente, y por lo tanto, parcialmente insuficiente para
reemplazar todo el tramado que ha constituido el transporte tradicional, ciertamente se
encuentra en proceso de ampliar su cobertura y calidad, y en este contexto los bicitaxistas

juegan un papel crucial.

Se analizaron diferentes conceptos sobre los valores objeto de estudio por parte de
reconocidos doctrinantes del derecho, que en cuanto al fin del derecho al trabajo es
reconocido constitucionalmente, se tiene en cuenda la dignidad de la persona que en cuanto
al mismo, se infieren los conceptos del DANE y de la OIT sobre la informalidad y las
estadisticas que de este se derivan para la contribucion de datos especificos para la
implementacion de politicas publicas y de Estado en los programas de desarrollo, una
explicacion concreta sobre el principio de minimo vital y mévil y como Gltima medida para
las condiciones necesarias de la calidad de vida digna del trabajar un ambiente propicio
para el ejercicio de su labor, que en concordancia con la normatividad vigente que se ha
suscrito con convenios internacionales reconocen la actividad laboral como una lucha

historica.

Como presupuesto inicial para la conceptualizacion del Derecho al trabajo,
analizamos a Julio Rodriguez el cual lo define como: “Un derecho fundamental cuyo
ejercicio sea posible a todas las personas a fin de que mediante él logren una manera digna
de vivir y puedan satisfacer sus necesidades mas elementales, tales como la vivienda, la
alimentacion, el vestuario, la educacion, los cuales se pueden satisfacer dignamente solo
cuando se tiene el acceso a este primordial derecho, a el trabajo. El drama de los
desempleados es el de miles de familias que no teniendo trabajo, tampoco tienen el derecho
a la libertad y a otros derechos mas de los cuales se priva una persona cuando carece de los

medios necesarios para subsistir” (Bourdieu, La dobre verdad del trabajo, 1996)



Esto indica de forma mas profunda, que por el hecho de ser fundamental es un
derecho reconocido y declarado, pero mas importante alin debe ser garantizado, no ser asi
se vulnerarian también derechos como a la igualdad y libertad entre otros. Por lo tanto, es
obligacion conjuntamente de la sociedad y del Estado, no solo por los efectos que puede
producir su vulneracion, sino que por ser un derecho econdmico social abarca el progreso
de una comunidad y por ende, en primera medida, toda persona tiene el deber social de
colaborar con su desarrollo por medio del trabajo, y en cuanto al Estado, debe asegurar a
cada individuo una ocupacion (til, politicas de fomento y proteccion de las fuentes de

trabajo y un estimulo que llene las aspiraciones y satisfacciones de cada persona.

Consideramos que la manera adecuada de interpretacion juridica del derecho al
trabajo se encuentra en la fundamentacion que se hace de la normatividad laboral en que
priman el minimo vital y la calidad de vida. Siendo que el minimo vital para, Isabel Goyes,
es un principio con base en una remuneracion minima, vital y movil, proporcional a la
cantidad y calidad del trabajo, estableciendo un ndcleo esencial, que no puede ser
trastocado sin anular el derecho; tal limite es el “salario minimo”, y una relacioén con la vida
digna, afirmando su caracter moévil que permite el acondicionamiento del salario a las
circunstancias en que se aplica, es decir, reconoce la capacidad y necesidad de un
acoplamiento del salario con las condiciones reales en que se desenvuelve el trabajador

para proteger su dignidad.

Actualmente a nivel Bogota se implementa el bicitaxismo como transporte publico,
lejos de ser un sistema turistico que aunque a nivel internacional ha sido una forma de
recorrer los lugares emblematicos que en el caso de Londres ha sido efectivo por la acogida
que obtuvo; no se deja de lado esta opcion para nuestra ciudad en zonas donde no afecte la
movilidad ciudadana. Entendiendo por una calidad regular del servicio, tanto para un medio
de transporte plblico o como para un modelo turistico, los vehiculos deben ser adecuados
para ofrecer una mejor movilidad vial, implantando en el disefio de los bici-taxis, motores

de preferencia eléctricos, carrocerias con una estructura estable (con la realizacion de un



estudio previo), carpas con reflectores para que estan sean visibles para evitar accidentes,
con las medidas adecuadas en donde se pueda transitar dos vehiculos sin peligro de colision
alguno, un sistema de identificacion para el vehiculo y para su conductor, una lista de
tarifas visible para el usuario, una via propia y un modelo de rutas definidos, y por dltimo,
un seguro el cual garantice en caso de accidente tanto para el conductor, como para los

pasajeros y terceros.

Conceptualizando las teorias que anteriormente se han explicado sobre el valor objeto
de estudio del derecho al trabajo y el valor de los hechos que son los principios de minimo
vital y las condiciones dignas del trabajador se ha podido identificar que la realidad social
de la situacion problema de los bicitaxistas, va en contra via de la eficacia de la norma pues
en ningdin momento se ha reconocido su actividad a través de una politica publica laboral
incluyente ya que el gobierno no contempla politicas de Estado, planes o programas
referente a la inversion que requiere reconocer a este sector para garantizar el goce efectivo
del derecho en este caso al trabajo. Desarrollada la teoria antagonica con base en la
informalidad laboral, la cual es entendida como aquella que soporta toda actividad sin
regulacion estatal, que se ha creado de la necesidad de un sustento diario por un grupo
especifico de personas. Pretendemos abordar més alla del reconocimiento de principios y
garantias laborales que estan contemplados constitucionalmente bajo el marco normativo
del Estado Social de Derecho que nos acobija, el significado mismo de la informalidad con
base en el desarrollo del derecho al trabajo siendo este fundamental e inherente a todo ser

humano.

Con base en las investigaciones consultadas, se establecen referentes para la solucion
de la problematica planteada, por la exclusién del bicitaxismo por parte del Estado, como
son: asegurar la actividad desarrollada por estas personas por medio de la seguridad social,
implementar esta labor como medio de transporte turistico, el impulso econémico y el
cambio cultural que han generado. No ha sido objeto de estudio la creacion de una
normatividad que formalice el bicitaxismo como garantia efectiva del derecho al trabajo,

por lo que se propone como solucién, que de esto se haga cargo la Alcandia mayor de



Bogota por medio de una politica pablica que integre temas como: la regulacién como
medio de transporte en el Cédigo Nacional de Tréansito Terrestre, el reconocimiento de sus
garantias laborales a la luz de la constitucion politica de Colombia, vigilancia de la
Veeduria Distrital para la organizacion de las cooperativas y asociaciones que agrupan a los
bicitaxistas en pro al desarrollo al derecho al trabajo. Se ha podido evidenciar que el
bicitaxismo es un tema que cuenta con un amplio desarrollo desde diferentes puntos de
vista, como lo son el financiero, la ingenieria, la salud, transporte, politicas publicas, entre
otros, razon por la cual en la presente investigacion se abordara desde tal vez lo que
podemos considerar como su factor mas caracteristico, esto es la informalidad y sus
implicaciones en las garantias constitucionales y normativas del derecho laboral. La
informalidad ha sido tratada por diferentes autores, como lo es Harris y Todaro (1970),
Hirachman (1970), Hart (1970,1973) Mincer (1976), Cowell (1990), Quitin (2007), desde
diferentes conceptos, pero uno de los mas importantes y que decidimos adoptar para el

presente trabajo de investigacion, fue el entregado por la OIT en 1972.
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