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TYOELAMASSA TUTKITTUA

Digitalisaatio kasvattaa palkansaajien osaamisvaatimuksia Tyoterveyslaitoksen tutkimusten
mukaan. Viitostutkimus puolestaan kertoo, ettd vastavuoroinen kehittimisen strategia luo
mahdollisuuksia yhteisdllisen oppimisen ja jaksamisen vahvistamiseen koulussa. Toisen
vaitostutkimuksen mukaan sairaalaorganisaatioissa tarvitaan johtamisen rakenteiden
uudistamista ja kadytdntdjd tukemaan johtajaksi kehittymista.

UHKANA DIGIKUILUT

Digitalisaatio kasvattaa osaamisvaatimuksia ja uhkaa synnyttiid digikuiluja, Tyoterveyslaitos
2020

Palkansaajista 93 prosenttia kéyttdad digitaalisia vélineitd ty0ssddn, joskin kéyttotavat ja
sovellusten méérat vaihtelevat paljon. Korkeasti koulutetut toimihenkil6t kayttavét vilineita
intensiivisimmin ja tyontekijdasemassa olevat, joilla on toisen tai perusasteen koulutustaso,
digivélineiden kéytto on rutiininomaisinta. Noin 20 prosenttia tyontekijdasemassa olevista
palkansaajista ei kdytd digitaalisia vdlineitd ty0ssddn ja viahaisintd kiyttd on 15-24-vuotiailla
sekd yli 55-vuotiailla.

Digitaalisten vélineiden kéyttd voidaan jakaa karkeasti kolmeen alueeseen: 1) hyviin
digitaitoihin, 2) rutiininomaisuuteen eli eri sovellusten minimaaliseen kiyttbosaamiseen seka 3)
riittiméttomadn osaamiseen. Teknologinen muutos aiheuttaa paineita ja kuormittavuutta
jokaisessa ryhmissa erityisesti, jos nimittdjdnd on palkansaajan ika.

Suomessa ammattirakenteissa on tapahtunut muutoksia vuosina 2002—16. Matalan osaamisen
ammateista erityisesti toimistotyontekijit ovat vihentyneet, kun taas myyjien ja perus- ja
lahihoitajien ammattiryhmaét ovat kasvaneet. Keskitason osaamista edellyttivit erilaiset
asiantuntija-ammatit ovat kasvaneet ja perinteiset duunariammatit vihentyneet. Kaiken kaikkiaan
korkean osaamisen ammatit ovat lisdéntyneet, eli kyseessd ovat erityisasiantuntijat ja
johtamistehtdvissd toimivat.

Digitalisaatio kaikkien kaveriksi —hanke vuosille 2020-2021 tutkii mahdollisia digitaalisia
kuiluja palkansaajien digiosaamisessa. Tutkimuksella pyritddn etsimédén syitd kuiluihin
putoamisille ja samalla keinoja niiden ylittdmiseen ja ehkéisyyn. Digikuiluja on kolmenlaisia,
joista ensimméinen muodostuu digitekniikkaa tyossddn kayttdvien ja niiden vilille, jotka eivit
kéiyté lainkaan. Toinen kuilu liittyy tekniikan taitaviin ja monipuolisiin kdyttdémahdollisuuksiin,
joita joillakin palkansaajilla on, kun taas joidenkin mahdollisuudet ovat minimaaliset. Kolmas
kuilu muodostuu niiden vilille, jotka hyotyvét digitalisaatiosta ja vahvistavat omaa asemaansa
sen turvin, kun taas joidenkin mahdollisuudet heikkenevit.

Digitalisaatio voi syventii eriarvoisuutta tydeldmadssd, mikd nikyy syrjdytymisen uhkana,
tyourien pidentdmisen vaikeutumisena ja tyohyvinvoinnin sekd tydyhteisdjen ilmapiirin
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heikentymisend. Vaikka ndin voi kdyda, digiloikka siitd huolimatta edistdd tyon tuottavuutta ja
hyvinvointia yhteiskunnassa.

VASTAVUOROISEN KEHITTAMISEN STRATEGIAA TARVITAAN KOULUISSA

Lotta Tikkanen: Yhteisollisti oppimista ja jaksamista tukevan koulun kehittimisen anatomia.
Helsingin yliopisto 2020.

Ylikuormittuneet opettajat ja rehtorit eivit jaksa sitoutua koulun kehittdmistyohon, joten
toimijoiden yhteisollinen oppiminen ja jaksaminen ovat keskeisid edellytyksid, kun koulu-
uudistuksia suunnitellaan ja tehddén. Toimijoiden riittdva jaksaminen onkin valttimétontd myds
oppilaiden oppimiselle. Uudistukset edellyttdavit yhteisollistd oppimista, joka mahdollistaa
pitkdkestoiset muutokset ajattelussa ja kdyttdytymisessa.

Tikkasen vaitostutkimuksen tavoitteena oli ymmartiaa oppimista ja jaksamista tukevan koulun
kehittdmisen anatomiaa. Hén tarkasteli ensin yhteisollistd oppimista ja jaksamista erikseen,
minka jilkeen analysoi ndiden vélistd suhdetta ajankohtaisen kansallisen koulu-uudistuksen
kontekstissa. Tutkija kerédsi empiirisen aineistonsa ensin kyselylld ja haastattelemalla
kouluhallinnon virkamiehid (N = 23) seké lisdksi tekemdilld kyselyn paikallisille
opetussuunnitelmatyosti vastaaville toimijoilta (N = 550) ja koulutason johtajille (N = 420).

Keskeisid huomioita

Tutkimus avasi uusia nikokulmia vastavuoroisen koulun kehittdmisen strategian
mahdollisuuksiin tukea yhteisollistd oppimista ja jaksamista koulu-uudistuksessa. Oppimista ja
jaksamista tukevassa koulun kehittimisessd toimijoiden késitykset vastavuoroisesta kehittdmisen
strategiasta ja proaktiivisista kuormittavuuden sddtelystrategioista ndyttiviat enimmékseen
tukevan toisiaan opetussuunnitelmauudistuksessa.

Vastavuoroinen koulun kehittdmisen strategia edistdd yhteisollistd oppimista ja toimijoiden
strategisia valmiuksia sdddelld kuormittumista. Koulun kehittimisen strategia toimii myos
kuormittumisen puskurina. Tulosten avulla voidaan ymmartda paremmin peruskoulun
kehittdmisté johtavien toimijoiden, eli kouluhallinnon virkamiesten, paikallisesta
opetussuunnitelmatyostd vastaavien toimijoiden ja rehtoreiden yhteisollistd oppimista ja
kuormittumista seké niiden vélistd suhdetta koulu-uudistuksissa.

Liséksi yhteistd tiedonrakentelua tulisi hyodyntéa tavoitteellisesti eri toimijatasojen vililld, jotta
kehittdmistyd mahdollistaisi optimaalisesti opetusalan ammattilaisten yhteisollisen oppimisen ja
jaksamisen. Kuormittavuuden sdatelystrategioilla edistetdan jaksamisen ohella yhteisollista
oppimista. Téllainen toimijoiden strategiaosaaminen on voimavara oman koulun kehittdmisessa
tulevaisuudessakin. Jatkuvat muutokset opetusalalla lisddvét tyon vaatimuksia, joten
kuormittumisen sdédtelyosaamisen rooli opettajien ja rehtoreiden jaksamisen kannalta koulun
arjessa on merkityksellinen.
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Koulu-uudistuksissa tuleekin tukea tdllaisen osaamisen karttumista, silld kehittimistyohon
osallistuminen parantaa opetusalan ammattilaisten jaksamista. Opettajien ja rehtoreiden
jaksaminen nédkyy pitkalla aikavélillad erityisesti opetuksen laadussa ja vaikuttaa keskeisesti
oppilaiden oppimiseen. Siksi tédllaisten sosiaalisten resurssien tunnistaminen ja hyodyntdminen
on taito, jonka oppimista voidaan tietoisesti tukea koulun kehittimistyossa.

JOHTAMISOSAAMISEN NYKYTILA JA TULEVAISUUS

Vuokko Pihlainen: Asiantuntijoiden kdsityksidi johtamisosaamisen nykytilasta ja
tulevaisuuden suunnista suomalaisissa sairaaloissa 2030. Iti-Suomen yliopisto 2020

Terveysalan johtajat tarvitsevat tulevaisuudessa tydssddn vahvaa johtamisosaamista, koska
toimintaympadristd muuttuu. Vaitoskirjassaan Vuokko Pihlainen on pohtinut johtamista
johtamisteoreettisen ajattelun, johtamisosaamisen ja johtajuuden kehittymisen nikokulmista.
Tutkijan keskeisend mielenkiinnon kohteena olivat erityisesti johtamisosaaminen ja sen
tulevaisuuden suunnat sekd kehittimistarpeet sairaalakontekstissa.

Tutkimusaineisto kerittiin vuonna 2015 Argumentoiva Delfoi — menetelmailla
kolmikierroksisena ja anonyymind verkkokyselynd. Argumentoiva Delfoi — paneeliin rekrytoitiin
33 suomalaista asiantuntijaa, jotka edustivat johtamistutkijoita, kouluttajia, johtajia eri
johtamistasoilta, terveysalan perus- ja johtamisopiskelijoita, ammattijarjestdja sekd poliittisia
paattdjid. Aineiston kerddmisen perustaksi toteutettiin systemaattinen kirjallisuuskatsaus
aikaisemmasta johtamisosaamistutkimuksesta, joka toimi Argumentoiva Delfoi — kyselyn
teemojen ja tulevaisuusvéittimien laadinnassa.

Tutkimuksen tuloksia

Johtamiskoulutuksen liséksi terveysalalla tarvitaan intensiivistd tukea ja valmennusta
johtamistyon kdytdnnon tilanteisiin. Uudistamalla organisaation johtamisen rakenteita ja
kaytiantojd sekd yhdistimalla johtamiskoulutusta ja johtamistyon harjoittelua voidaan tarjota
monipuolisempia tapoja johtamisosaamisen kehittdimiseen. Ndin systemaattisemmin toimimalla
voidaan vahvistaa johtamista vaihtoehtoisena ty0urana terveysalalla. My0s jérjestelmallista
johtamisosaamisen arviointia tarvitaan, jotta saadaan tunnistettua johtajien kehittdmistarpeita.

Terveysalan johtajat ikddntyvit ja eldkoityvit, joten johtamistyon vetovoimaisuuteen ja
johtamisosaamisen kehittdmiseen tulee kiinnittdd huomiota. Johtajarekrytointiprosessien ja
organisaation johtamisrakenteiden sekd — kiyténtdjen kehittiminen on my0s keskeistd, silla niilld
on vaikutus terveysalaan sitoutuneiden ja osaavien johtajien saatavuuteen tulevaisuudessa.

Tutkimus tuo tietoa johtamisen yksiloosaamista laajempaan tarkasteluun ja kehittdmiseen.
Kéytdnnon ja koulutuksen ndkokulmista tarkasteltuna tarvitaan uudenlaisia kaytént6ja yhdistaa,
kehittdd ja tukea johtamisosaamista.



