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RESUMO

Acesso a justica é um direito fundamental, que permite o alcance de todos os outros
direitos, portanto o acesso a justica deve ser igual e eficaz para todos, sem a
presenca de obstaculos. Dessa forma, importante analisar como os fatores
econdmicos, sociais, demograficos e culturais caracteristicos de uma determinada
populacdo influenciam no acesso dessa populacdo a justica. Nesse sentido, o
presente trabalho tem como objetivo descrever a influéncia de variaveis contextuais
no acesso a justica no Brasil, considerando para isso as primeiras instancias de
todas as justicas estaduais do pais, no periodo de 2009 a 2017. Trata-se de
pesquisa quantitativa e descritiva. Os dados secundarios foram obtidos em diversas
fontes: no Conselho Nacional de Justica (CNJ), na Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB) e no Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Foram
consideradas como variaveis dependentes 0 acesso a justica potencial,
operacionalizada pela quantidade de magistrados e de advogados por habitantes, e
0 acesso a justica efetivo, operacionalizado pela quantidade de processos ajuizados
por habitantes. As variaveis explicativas contextuais utilizadas no estudo foram as
seguintes: renda, escolaridade, cor de pele, sexo e idade. Os resultados mostram
gue tanto o acesso potencial quanto o efetivo séo influenciados positivamente pela
renda, pela escolaridade e pela cor da pele. Assim, com base nos resultados, pode-

se dizer que o acesso a Justica Estadual no Brasil € “elitizado”.
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1 INTRODUCAO

Quando se discute o Poder Judiciario brasileiro, um dos problemas que mais
chama atencao é a recorrente dificuldade de resposta dessa instituicio aos anseios
da sociedade, especialmente a parcela da populagdo menos favorecida
economicamente. Essa dificuldade em atender de maneira adequada a sociedade,
conforme determina a Constituicdo Federal de 1988 se deve a grande demanda por
justica, o que resulta em uma enorme quantidade de processos ajuizados nos

diversos segmentos do Judiciario.

Observa-se que o fendmeno da judicializacdo dos conflitos sociais tem
aumentado consideravelmente nas Ultimas trés décadas no Brasil. Isso ocorre por
diversas razdes, como a falta de fiscalizacéo e controle das atividades empresariais,
uso predatério da Justica, auséncia de outros meios que a populacdo considere
legitimos para resolucdo de suas lides, inadequacédo da legislacdo, entre outros.
Segundo Sadek (2004), a Constituicdo Federal de 1988 trouxe mecanismos que
incentivaram e permitiram a populacdo buscar de forma consistente seus direitos.
Nesse sentido, “a consagracdo de uma ampla gama de direitos [...] e a
democratizagcdo no acesso a justica estimularam uma extraordinaria procura por
solugdes judiciais” (GRINOVER; WATANABE, 2011, p.17).

Percebe-se, na sociedade brasileira a formagéo de uma “cultura da litigancia”,
ou seja, uma populacdo que estd habituada a levar qualquer conflito ao Poder
Judiciario. Essa cultura da litigancia resultou na chamada crise do judiciario (Sadek,
2004). A busca cada vez maior pela justica, independente das causas desse
fenbmeno, tem reforcado cada vez mais a incapacidade do Judiciario em
acompanhar a demanda, ressaltando a ineficiéncia dos tribunais e das demais

organizacdes que fazem parte do Poder Judiciario.

by

O acesso a justica no Brasil € um direito constitucional fundamental que
encontra respaldo no artigo 5° inciso XXXV da Constituicdo Federal de 1988.
Referido artigo € o principio que garante a todo cidadéo o direito de ingressar com
uma acgdo perante o Judiciario. E “um direito essencial e garantidor dos direitos

humanos” (SILVA, 2005, p.96). Logo, esse direito € o ponto inicial para garantir que



todos os outros direitos sejam concretizados e esta “atrelado a nocao de eficiéncia
da prestacao jurisdicional” (SAID FILHO, 2016. p. 42).

O acesso a justica € limitado por diversas barreiras que dificultam o acesso
pleno da populacgéo a justica, como os altos custos judiciais, a falta de representacéo
adequada, a distancia geografica, o excesso de formalismo, a lentiddo processual, a
falta de conhecimento e informacdo sobre o direito. Cappelletti e Garth (1998)
definiram trés ondas e barreiras que deveriam ser superadas para que os individuos
pudessem ter seus direitos garantidos, a primeira € a garantia de assisténcia juridica
para os menos favorecidos economicamente, a segunda € a representacdo dos
direitos difusos, e a terceira é a informalizacdo dos procedimentos de resolucao de
conflitos. Essa ultima esta relacionada, por exemplo, com o ndo conhecimento sobre
o direito, que é o que Lima e Leondas (2017, p.9) chamam de “obstaculos socios
educacionais”, em que a populagdo ndo sabe quando os seus direitos foram
lesionados, e quando sabe, desconhece qual o momento certo de procurar

assisténcia.

Existem muitos estudos sobre acesso a justica no Brasil, principalmente na
area do Direito, mas séo raros 0s estudos empiricos que mostram, de fato, onde
estdo os gargalos do acesso a justica dentro de cada Estado. Tendo em vista esse
contexto, o presente estudo pretende descrever a situacdo do acesso a justica nos
estados brasileiros considerando as particularidades de cada Estado. Dessa forma,
identificar as caracteristicas sociais de cada regido, permite conhecer o acesso a
Justica naquela regido e possivelmente formular melhorias direcionadas para um

determinado Estado.

Assim, a pergunta que motiva o presente trabalho é a seguinte: quais sdo as
variaveis contextuais que influenciam no acesso da populacdo brasileira aos

servigos de justica?



1.1 Objetivo Geral e Objetivos Especificos

O objetivo geral do trabalho €& descrever a influéncia de variaveis
contextuais no acesso a justica no Brasil, considerando para isso as primeiras

instancias de todas as justicas estaduais, no periodo de 2009 a 2017.

Os objetivos especificos do trabalho podem ser apresentados da seguinte

forma:

a) ldentificar variaveis contextuais que estdo correlacionadas com o potencial

de acesso e com 0 acesso efetivo a justica;

b) Descrever a influéncia de cada uma das variaveis identificadas no acesso a
justica, considerando a primeira instancia da Justica Estadual;

c) Propor um modelo explicativo para o acesso potencial e efetivo a justica

estadual no pais, com base em um conjunto de variaveis contextuais.

Conforme sera apresentado na secdo de métodos, a pesquisa empirica foi
realizada com a utilizacdo de dados secundarios e andlises estatisticas. Os dados,
em formato de painel, foram coletados em diversas fontes, como bases do IBGE e
do Conselho Nacional de Justica (CNJ), e englobam as primeiras instancias de
todas as 27 justicas estaduais do pais, cobrindo um periodo de nove anos, de 2009
a 2017.

1.2 Justificativa

Sao muitas as justificativas para a realizacdo do presente trabalho. A
principal delas é a possibilidade de compreender como o acesso a justica é
restringido por variaveis contextuais, o que € fundamental para que possam ser
formuladas politicas adequadas, viaveis e coerentes com o planejamento estratégico
do Poder Judiciario. O Judiciario brasileiro enfrenta diversos problemas que

precisam ser resolvidos para que a populagédo obtenha uma prestacao da jurisdicao



eficiente, em termos de tempo de resposta razoavel e de qualidade. Mas, antes

disso, precisam ser resolvidos problemas relacionados com o0 acesso a justica.

Realizar estudos empiricos com foco no acesso a justica por parte da
populacdo é um requisito imprescindivel para a interposicdo de possiveis solucdes
para os problemas identificados, contribuindo assim para uma gestdo mais justa do
Judiciario, em especial da Justica Estadual. Em outras palavras, a justificativa dessa
pesquisa se faz justamente na oportunidade de estudar os servicos oferecidos pelo
Judiciario em uma oOtica externa a esse Poder. Em resumo, espera-se que 0S
resultados dessa pesquisa possam orientar gestores do Poder Judiciario a adotar
estratégias que melhorem o acesso da populacao a justica.

A secdo seguinte traz o referencial tedrico de base do trabalho, com
discussfes a respeito da administracao da justica em geral, e do acesso a justica em
particular. Sdo apresentados, no final do referencial, estudos empiricos que mostram
como diferentes variaveis contextuais tém sido exploradas em estudos anteriores
sobre 0 acesso a justica. Apés o referencial sdo apresentadas as sec¢des de método,

resultados e discusséao, e consideracodes finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Administracao da Justica

No campo da Administracdo sao perceptiveis as diferencas entre as teorias e
estratégias que devem ser adotas pela administracdo privada daquelas adotadas
pela administracdo publica, porém, o que ndo se pode negar é que, tanto as
organizagfes privadas quanto as publicas precisam ser bem gerenciadas. Assim, o
setor publico precisa se preocupar com aspectos gerenciais que afetam o
funcionamento das organizacfes, isso inclui as organizacdes que fazem parte do
sistema de Justica, como os tribunais de justica, o Ministério Publico, a Defensoria
Publica, as organizacdes policiais, entre outras. Entretanto, a tematica
‘administracdo da justica’ tem sido pouco estudada no Brasil (GUIMARAES, GOMES
e GUARIDO FILHO, 2018).

A crise do Judiciario, resultado da notoria quantidade exacerbada de
demanda e sua dificuldade em corresponder em tempo razoavel, com uma
prestacdo jurisdicional efetiva, vem mostrando a necessidade de estudar a
administragao da justica (SADEK, 2004; LEITE, 2001). Os processos de gestédo que
caracterizam a administracdo da justica, conforme Guimardes et al. (2018), estéo
relacionados ao uso dos recursos, aos conhecimentos e as instituicbes, nos varios
niveis do sistema de justica, e sua influéncia na definicdo de justica em um

determinado contexto social.

A quantidade de processos que ingressam no Poder Judiciario, todo ano
atesta a ideia de um Judiciario sobrecarregado. Segundo os dados disponibilizados
pelo Conselho Nacional de Justica, no Relatorio Justica em NUmeros, o estoque de
processos no Poder Judiciario esta aumentando desde 2009. O Poder Judiciario
finalizou o ano de 2017 com 80,1 milhdes de processos em tramitacdo, aguardando
alguma solucéo definitiva (CNJ, 2018). A grande procura pelo Poder Judiciario para
a resolucédo dos conflitos resulta na fragilidade de sua estrutura para resolver as

demandas que recebe em tempo razoavel.
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Tendo em vista a importancia da atuacdo do Poder Judiciario para a
manutencdo da vida em sociedade, entender como o estado lida com a grande
demanda pelos seus servigcos e 0 aumento da litigiosidade em face do direito de
acesso a justica se torna imprescindivel. E necessario diferenciar os significados dos
conceitos de demanda, litigiosidade e acesso a justica, que apesar de usados

frequentemente e comumente como sinbnimos, sao diferentes.

2.2 Acesso a Justica

O acesso a justica, ou seja, o direito de ingressar com uma acao perante o
Judiciério € um principio constitucional que esta consubstanciado no artigo 5°, inciso
XXXV da Constituicdo Federal (1988). O que ocorre no Brasil € que ainda ha uma
distancia entre os direitos previstos nas legislacfes e a realidade dos cidad&aos.
Assim, “os cidadaos passaram a enxergar a atividade jurisdicional como instrumento
de encurtamento da aludida distancia”. Aliado a isso, prevalece nos brasileiros a
cultura de que somente o judiciario é capaz de resolver os conflitos surgidos na
sociedade. (BEZERRA, 2016).

hY

A expressdo acesso a justica vem sendo modificada ao longo dos anos.
Cappelletti e Garth (1998) explicam que nos séculos XVIII e XIX, o acesso a justica
era entendido como um direito que previa um acesso formal, significando uma
igualdade formal e n&o material. Nos séculos citados, nos Estados liberais
burgueses, prevalecia a ideia individualista de direitos. Os mesmos autores afirmam
ainda que no sistema do laissez-faire, icone do liberalismo econémico, que pregava
gue o mercado deveria funcionar livremente, sem intervencéo do Estado a Justica
“s6 podia ser obtida por aqueles que pudessem enfrentar seus custos; aqueles que
nao pudessem fazé-lo eram considerados 0s Unicos responsaveis por sua sorte”
(CAPPELLETTI e GARTH, 1988. p. 9.).

As sociedades do laissez-faire cresceram e dessa forma transformaram o
conceito de direitos humanos. Assim, o conceito de acesso a justica também foi

modificado. As mudancas ocorridas na sociedade acarretaram mudancas também
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no significado de acesso a justica a medida que o conceito de Direitos Humanos se

transformou e a sociedade também (SILVA, 2005).

O significado de acesso a justica ndo se restringe somente ao ingresso ao
Poder Judiciario. Atualmente a expressao é entendida como “um direito essencial e
garantidor dos direitos humanos” (SAID FILHO, 2016, p. 40), ponto inicial para
garantir que todos os outros direitos sejam concretizados. Ja o conceito de demanda
em economia esta relacionado com 0 quanto as pessoas procuram por um servico
ou produto, dessa forma, a demanda por servi¢cos judiciais pode ser entendida aqui
como o quanto as pessoas buscam pelo servico do Judiciario, ou o quanto o Estado
é solicitado para resolver um litigio. A grande quantidade de demanda por si s6 ndo
pode ser entendida como um reflexo do acesso a justica, pois conforme afirma

Sadek (2004) a demanda esta concentrada nas maos de poucos litigantes.

Por sua vez, o termo litigiosidade aborda o fluxo processual da justica e pode
ser medida pela propor¢do entre os casos novos que entram no Judiciario a cada
cem mil habitantes (CNJ). A palavra litigiosidade provoca uma percepgao negativa
da situacdo do judiciario brasileiro, pois lembra o conceito de conflito e corrobora
com a nocao de que vivemos uma cultura demandista, prevalecendo o fenbmeno da

judicializag&o do cotidiano. No mesmo sentido, Marques (2016) afirma que:

A sociedade estd habituada a levar seus conflitos para os tribunais em
busca da prestacéo jurisdicional (judicializacdo), por acreditar que o Poder
Judiciario é a unica fonte de acesso a Justica, uma verdadeira cultura do
litigio que culminou com a crise do Judiciario que, abarrotado de processos,

esta cada vez mais moroso e ineficiente. (MARQUES, 2016, p.1)

Também nesse sentido, Souza (2014) assevera que:

O Judiciario ndo tem acompanhado o volume crescente de demandas com
rendimento equivalente ao nimero de sentencas. E inegavel a existéncia de
sobrecarga de servigos, diante do aumento de jurisdicionados, sem o
correspondente ndmero de julgadores, que, mesmo assim, pelos métodos
de hoje existentes, ndo seria possivel solucionar o problema. (SOUZA,
2014, p.39).



13

A crescente litigiosidade enfrentada pelo Poder Judiciario brasileiro, como tem
mostrado anualmente o relatorio Justica em Numeros (CNJ, 2018) traz seérios
problemas na prestagéo da tutela jurisdicional, dentre eles a lentiddo de tramitagéo
dos processos. Apesar do aumento da demanda no Judiciario e consequentemente
da quantidade de processos poderem ser vistos com um resultado do acesso a
justica pela populacéo, essa grande demanda acarreta a insatisfacdo daqueles que
buscam o Judiciario para solugéo de suas lides em funcdo do tempo de espera pelo

tramite processual.

No Brasil, Poder Judiciario exerce de forma quase exclusiva a funcao de
prevencdo ou solugcdo dos conflitos, sendo necessario analisar a crescente
litigiosidade sob outra otica e ndo apenas com relacdo a estrutura interna do
Judiciario. Com foco na funcédo de prestador de servico publico, e da ja citada
importancia da administracdo da justica, deve o Poder Judiciario buscar a melhor
forma de se organizar e de alocar seus recursos em busca de oferecer um servigo
com qualidade, suficiente para garantir os direitos fundamentais da populacéo,
alcancando o verdadeiro significado de acesso a justica, atrelado a nocdo de

eficiéncia da prestacéo jurisdicional (SAID FILHO, 2016).

O presente trabalho busca contribuir nessa tarefa, ressaltando o papel de
variaveis contextuais no acesso a justica. Espera-se que ao identificar como o
acesso € influenciado por diferentes fatores relacionados ao contexto local das
pessoas, 0 estudo ajude na formulacéo de politicas judiciarias mais eficazes no que
diz respeito ao alcance de uma situacdo em que todos os cidaddos tenham pleno
acesso aos servicos de justica. Um esforco inicial para isso € revisar a literatura e
compreender de que forma estudos anteriores trataram o tema e, principalmente,

quais resultados alcancaram. A subsec¢ao seguinte apresenta essa discussao.

2.3 Variaveis contextuais e acesso a justica

Entender os fatores econbmicos, sociais, demogréficos e culturais

caracteristicos de uma determinada populacdo e como influenciam no acesso a
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justica, permite que o poder publico programe e implemente solucdes especificas e
direcionadas para a melhoria do servico jurisdicionado. Com as informacdes
corretas, € possivel que gestores publicos adotem solucbes e realoquem o0s
recursos disponiveis da melhor forma possivel, pois segundo Fochezatto (2010, p.2)
“‘uma melhoria da eficiéncia na alocacao dos recursos disponiveis poderia impactar

positivamente, diminuindo o tempo de tramitacdo dos processos”.

Dados do IBGE (2014) apontam que apenas uma pequena parcela da
populacao, aproximadamente 30%, procura o Judiciario quando envolvida em algum
conflito. Portanto, é necessario estudar qual é o perfil dessas pessoas que acionam
a esfera jurisdicional e quais sdo suas caracteristicas. Segundo Sadek:

Testes de correlagao entre indicadores de desenvolvimento socioecondmico
e quantidade de demandas que chegam até os servi¢cos judiciais indicam

gue as variaveis sociais e econémicas provocam reflexos na demanda pelo

Judiciario e no desempenho deste poder. (SADEK, 2004, p.15):

Sobre os fatores que influenciam o acesso a justica, Murayama (2007) e
Michelson (2007) conforme citado por Satterthwaite; Dhital (2019) descobriram que
no Japdo e na China, fatores econémicos, sociais, politicos e regionais afetam a

procura pelo judiciario.

Diversos estudos que investigam a relacdo entre acesso a justica com
variaveis sociais e econbmicas percebem relacdo significativa entre o
desenvolvimento econdbmico e a aumento na quantidade de demanda. Pinheiro e
Barbosa Filho (2014), por exemplo, examinaram as caracteristicas socioeconémicas,
demograficas e geogréficas dos individuos que tiveram em algum tipo de conflito e
buscaram a justica para resolvé-lo, além daqueles que obtiveram, ou ndo, uma
solucéo para o conflito na via judicial. A pesquisa foi feita com base em dois ramos
do direito, o trabalhista e o do consumidor. Os autores concluiram que, com relacao
a conflitos de consumo, as mulheres buscam mais a justica do que os homens para
a resolucdo dos conflitos, porém, o contrario ocorre quando se trata de conflitos de

trabalho, pois nesse caso os homens procuram mais a justica.

Ainda segundo Pinheiro e Barbosa Filho (2014), com relacdo a cor da pele,
também ha inverséo dos resultados nos dois segmentos estudados, pois em relacéo

aos conflitos trabalhistas, trabalhadores brancos procuram mais a justica do que
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trabalhadores de outros grupos, ja na relacdo de consumo essa tendéncia ndo se
mantém e nado foram identificadas diferencas significativas entre os grupos. Os
autores também constataram que o nivel de escolaridade influencia na procura pela
justica, em ambos os ramos, pois pessoas com escolaridade mais baixa procuram
menos a justica. Ainda, a variavel que apresenta a influéncia mais significativa na
busca pela justica é o local de moradia, o que também esta diretamente relacionado
com a renda. Assim, a litigiosidade tende a ser maior nas regides metropolitanas do
que fora delas, com notavel excecdo de S&o Paulo.

Quanto ao efeito da idade, Pinheiro e Barbosa Filho (2014, p.33) afirmam que
nas relagbes de consumo sua influéncia tem efeito intermediario, uma vez que
“pessoas muito jovens e de meia idade tém 83% de chance de buscar uma solucéo
judicial para seus conflitos de consumo, sendo que essa propenséo é de 70% entre
individuos com 20 a 24 anos, e de 72% entre 0s que possuem 65 anos ou mais de
idade.”.

Em outro exemplo de estudo, Sadek (2004) estudou os efeitos do indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), que incluem como critérios indicadores de
educacao, longevidade e renda, na procura pelo Judiciario. Sadek (2004) explica
que hé correlacdo significativa e positiva entre o IDH e 0 nUmero de processos que
sdo ajuizados por habitantes. Esse resultado estd na mesma linha dos resultados
encontrados por Pinheiro e Barbosa Filho (2014), que também perceberam que a
utilizacdo do Judiciario nas regides do pais que apresentam indices mais altos de

desenvolvimento humano é mais acentuada.

Ainda em relacdo a indices de desenvolvimento, Werner (2017) afirma que
guanto maior a riqueza de uma populacdo, medida pelo PIB, e quanto maior o
desenvolvimento da sociedade, indicado pelo IDH, maior serd& o numero de
processos ajuizados, isto €, maior sera a busca pelo Judiciario. Isso ocorre, segundo
Werner (2017), porque as pessoas nessas condi¢bes estabelecem mais relagdes
econbmicas e de consumo, além de terem maior acesso ao judiciario, resultando no

aumento de demandas.

Clemennz e Gugler (2000) demonstraram que 0 aumento do acesso a justica

na Austria foi resultante da expansdo da economia do pais. Segundo os autores,
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isso foi consequéncia, em grande parte, do numero de transacdes realizadas pela

populacdo em face do crescimento da renda per capita.

Deseau, Levai e Schmiegelow (2019) também estudaram a relacdo entre
acesso a justica e PIB, porém concluiram que existe uma relagdo inversa, pois
perceberam que o aumento no acesso efetivo a justica resulta em um aumento na
taxa de crescimento do PIB per capita. Os autores consideraram como indicador de

acesso a justica o numero de juizes disponiveis por 100 mil habitantes.

No que se refere a relacao entre renda e demanda judicial, Santos, Marques e
Pedroso (1995) descobriram que quando o nivel de renda é baixo, mais dificil sera o
acesso da populacdo a um advogado, e provavelmente maior serd a distancia
geografica entre a residéncia e os tribunais, ou alguma unidade da Justica. Os
autores ressaltam ainda que a dificuldade no acesso a justica ndo € somente por
guestdes econdmicas, mas também porgue muitos ndo conhecem os seus direitos
(SANTOS, MARQUES, PEDROSO, 1995).

Pleasence (2016), conforme citado por Satterthwaite; Dhital (2019) verificou
que oS grupos pobres e marginalizados sofrem com desigualdade no acesso a
justica, e explicou que nos locais onde as pesquisas documentaram a presenca das
dificuldades sociais e econdmicas, juntamente com a busca por acesso a justica,

permitiram que os governos desenvolvessem politicas de justica mais justas.

Ainda sobre a renda, Sandefur (2019) explica que a crise de acesso a justica
que ocorre em Varios paises, inclusive no Brasil, em grande parte € uma crise de
exclusdo, pois 0 acesso a justica é desigual, tendo em vista que alguns grupos, por
exemplo, as pessoas mais ricas e brancas, possuem maior probabilidade de ter
acesso do que outros grupos, como pessoas mais pobres e minorias raciais.
Conforme explica Rostain (2019), pessoas de baixa renda dificilmente recorrem a
justica para resolver seus problemas. E quando buscam, as barreiras sdo grandes,
como impedimentos educacionais e materiais sendo a alfabetizacdo uma barreira

significativa quando se trata de acesso a justica.

Com relacado a variavel renda, o que se percebe é que as barreiras de acesso
a justica para a populacdo de baixa renda sdo maiores se comparado com outros

grupos. Dentre os diversos problemas enfrentados pela populacéo de baixa renda,
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conforme Caplan (2019), se destaca a dificuldade que essas pessoas encontram de
contratar advogados. Quando se trata da Justica Estadual, com excecdo dos
Juizados Especiais, a representacdo por um advogado € indispensavel. Essa
necessidade afasta ainda mais a populacdo de baixa renda do acesso a justica.
Nesse sentido, de acordo com Caplan (2019), essa populacédo se tornou invisivel,
pois quando precisam de ajuda para resolver um litigio ndo encontram defensores e

nao recebem a ajuda legal de que precisam.

Caplan (2019) afirma ainda que se a populacdo de baixa renda tivesse
acesso a advogados, muitos problemas enfrentados com frequéncia seriam
resolvidos, alcancando algum grau de justica. Caplan (2019) defende ainda que o
acesso a justica busca garantir que as pessoas economicamente desfavorecidas
nao sejam prejudicadas quando precisam da justica e isso implicaria inclusive
desregulamentar alguns servicos para que outros profissionais que ndo somente

advogados possam gerencia-los.

O Ministério da Justica lancou no Brasil, em 2013, o Atlas do Acesso a
Justica, com indicadores baseados em dados publicos disponibilizados pelos 6rgaos
de Justica. Com base nisso, foi elaborado o indice Nacional de Acesso a Justica
(INAJ), cujo objetivo é fornecer informagdes para a criagdo de politicas de melhorias
no sistema de Justica brasileiro. Na composi¢ao do referido indice foi considerado o
IDH distribuido por Estado, além de informacGes sobre os Orgaos e instituicoes
essenciais ao funcionamento da Justica (como defensorias), e fatores educacionais
e de renda. A criacdo dos indicadores do Atlas do Acesso a Justica (2013) visa
mensurar 0 acesso a Justica no Brasil, considerando as peculiaridades de cada
Estado. Dessa forma, ocorre a “ampliacdo do que se considera acesso a Justica
para além das instituicbes que compdem o Judiciario hoje” (Ministério da Justica,
2014, p.01). A partir do momento que cada regido conhecer seus aspectos sociais,
fica mais facil identificar “os obstaculos tipicos de seu contexto e formular politicas

publicas de acesso” (Atlas do Acesso a Justica, p.17)

Ainda sobre o Atlas, um exemplo de indicador criado é o denominado 1AJ2,
que reflete o resultado da alocacdo de unidades e operadores em relacdo a
populacdo, juntamente com caracterizagdo da dimensao social. Dessa forma, o

indicador busca a medida do desenvolvimento humano, de modo a indicar
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alteracdes na possibilidade de acesso decorrentes de fatores educacionais e de

renda (Atlas de Acesso a Justica, 2013).

Pinheiro e Barbosa Filho (2014, p.39) afirmam que “a conflituosidade e sua
variacdo no tempo sé@o bastante sensiveis a caracteristicas sociodemograficas dos
individuos”. Em resumo estudos no Brasil indicam que os seguintes fatores
influenciam o acesso a justica no Brasil: renda (Sadek, 2004; Atlas do Acesso a
Justica, 2013), escolaridade, localizacdo geografica, idade e género (Pinheiro e
Barbosa Filho, 2014; Santos, Marques, Pedroso, 1995).

Por esse motivo, diferentes medidas podem ser usadas como indicadores de
acesso. No presente trabalho foram definidas duas medidas de acesso, com base
no referencial tedrico, a primeira delas € o ‘acesso potencial a justica’, entendido
neste trabalho como a estrutura disponivel pelo Judiciario, ou por outros agentes e
organizacdes da Justica, capazes de propiciar a populacdo as condicdes
necessarias para o acesso a justica. Um segundo indicador diz respeito ao ‘acesso
efetivo a justica’, que diz respeito a busca efetiva da populagéo pelos servigos de
justica. Esse segundo indicador, ao contrario do primeiro, informa sobre os
processos ajuizados em determinado periodo de tempo (PINHEIRO et al., 2014).
Resta saber quais sao as variaveis que afetam essas duas medidas de acesso a
justica, que é justamente o que se pretende no presente trabalho.

Na secédo seguinte sdo apresentados os métodos utilizados na pesquisa, bem
como uma descricdo de como as variaveis do estudo foram operacionalizadas, em
especial, as variaveis referentes ao acesso a justica, apresentadas no paragrafo
anterior. Além disso, € feita uma breve caracterizacdo da Justica Estadual, objeto do
presente estudo, e sdo apresentados os procedimentos de coleta e de andlise dos

dados utilizados no estudo.
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3 METODO

A presente pesquisa caracteriza-se por ser quantitativa e descritiva. Para
compreender a relacdo entre 0 acesso a justica e variaveis contextuais nas justicas
estaduais, dados secundarios referentes as primeiras instancias de todas as 27
justicas estaduais do pais foram coletados. Conforme apresentado mais adiante
nesta sec¢ao, os dados representam caracteristicas das populacdes em cada um dos
estados, além do contexto judicial nas primeiras instancias das respectivas justicas
estaduais.

Antes de apresentar as variaveis utilizadas no estudo, bem como os
procedimentos de coleta e andlise dos dados, € apresentado um breve resumo do
objeto de estudo, ou seja, o Poder Judiciario brasileiro, em particular, as justicas

estaduais.

3.1 Caracterizacao da Justica Estadual no Brasil

O Poder Judiciario é dividido de acordo com as areas de atuacdo e €
composto pela Justica Comum e pela Justica Especializada. Integram a primeira a
Justica Estadual e a Justica Federal, e na segunda classificacdo encontram-se a
Justica Militar, a Justica do Trabalho e a Justica Eleitoral. O foco do presente
trabalho é a Justica Estadual, tendo em vista ser a principal via de acesso da
populacdo aos servicos de justica no pais (CNJ, 2018). Ainda em relacdo a
estruturacdo do Poder Judiciario, importante distinguir suas duas funcdes
prioritarias, de acordo com Sadek (2004): uma funcédo politica, por ser um dos trés
poderes do Estado, e uma funcdo de prestacdo publica, ou seja, que entrega a

populacdo uma prestacao jurisdicional, resolvendo conflitos sociais.

A Justica Estadual esta presente em todas as unidades da federacéo,
reunindo a maior parte dos casos que chega ao Judiciario, encarregando-se das
guestdes mais comuns e variadas, tanto na area civel quanto na criminal (CNJ,
2018). A Justica Estadual possui competéncia comumente chamada de residual,

pois a Constituicdo Federal define expressamente quais acdes devem ser julgadas
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na justica especializada e quais sdo competéncias da Justica Federal, restando,
portanto, tudo que ndo cabe a essas justicas julgar, competéncia da Justica

Estadual.

Cada Estado tem a funcao de organizar sua justica, através das constituicbes
estaduais, que define a competéncia dos tribunais, sendo a lei de organizagcao
judiciaria de iniciativa do Tribunal de Justica. A justica dos Estados € formada por
orgaos de primeiro e segundo grau ou instancias da estrutura da Justica Estadual, o
primeiro grau € composto pelos Juizes de Direito que atuam nas varas e comarcas,
sendo essa instancia o foco do presente trabalho. A segunda instancia consiste nos
tribunais de apelacédo, conduzidos por desembargadores.

Quanto ao acesso na primeira instancia da Justica Estadual, foco do interesse
da presente pesquisa, importante informar que o0 processo comeca nhas varas
judiciarias que € o local onde se encontram os juizes de Direito, integram ainda o
primeiro grau os foruns e o Juri (encarregado de julgar crimes dolosos contra a vida)
(CNJ, 2015). Apds a primeira instancia, caso umas das partes ou as duas discordem
da sentenca emitida pelo juiz de primeiro grau, elas podem recorrer a segunda
instancia representada pelos Tribunais de Justica (TJs), onde o processo sera
analisado, geralmente por um colegiado de juizes e os magistrados sdo chamados
de desembargadores. No segundo grau, uma das principais atribuicdes € o
julgamento de recursos interpostos contra decisdes do primeiro grau. Ainda presente
a insatisfacdo, as partes podem recorrer a uma instancia superior, que sao 0S

chamados tribunais superiores (CNJ, 2018).

A Justica Estadual esta presente em todas as 27 unidades da Federacéo, e
cada Estado, através das constituicfes estaduais, tem a competéncia de organizar a
sua Justica Estadual, com excecdo do Poder Judiciario do Distrito Federal que é
organizado e mantido pela Unido. A Justica Estadual € o ramo da justica que redne
a maior parte dos casos que chegam ao Judiciario, aproximadamente 69% do total
dos processos (CNJ, 2017).

Os assuntos sao questdes comuns e diversas, tanto na area civel quanto na
criminal. De todas as instancias da Justica Estadual, o tema com maior quantitativo
de processos é Direito Civil e os assuntos mais demandados no 1° grau nas varas,

em 2017 foram: Divida Ativa, Obrigacdes/Espécies de Contratos, Familia/Alimentos,
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Impostos/IPTU/Imposto Predial e Territorial Urbano e Familia/Casamento (CNJ,
2017). O CNJ (2011) apontou ainda que até 2010 94% do total de processos que
constam na listagem dos 100 maiores litigantes da Justica Estadual tém como partes
o setor publico (Estadual, Municipal e Federal), bancos e empresas de telefonia.

Cabe ressaltar ainda a presenca dos juizados especiais civeis e criminais e
suas turmas recursais que também fazem parte da estrutura da Justica Estadual. Os
juizados especiais foram criados pela Lei n. 9.099, de 26 de setembro de 1995. De
acordo com CNJ (2018), os juizados especiais sdo competentes para procedimentos
como conciliacdo, processamento e julgamento das causas civeis de menor
complexidade (aquisicdo de um produto defeituoso, por exemplo) e das infracbes
penais de menor potencial ofensivo, como ameaca e lesédo corporal culposa. Por sua
vez, as turmas recursais, integradas por juizes, sdo encarregadas de julgar recursos

apresentados contra decisdes dos juizados especiais.

3.2 Variaveis

A variavel dependente do estudo é o acesso a justica, o que significa dizer
que essa é a variavel a ser explicada. O acesso a justica, conforme discutido no
referencial teérico, pode ser definido de diferentes maneiras. Neste estudo, foram
utilizadas duas diferentes defini¢cdes, o acesso potencial e o acesso efetivo. A autora
definiu como acesso potencial uma variavel que diz respeito a estrutura e as
condicdes disponiveis nas varas, comarcas e nos tribunais, para que os servigos de
justica possam ser acessados pelos usuarios. Ja o acesso efetivo foi definido pela
autora como a variavel que consiste na materializacdo do servico, ou seja, a na
efetiva judicializagéo dos litigios. O acesso efetivo representa o nivel de litigiosidade

de uma populagéo.

O acesso potencial a justica foi operacionalizado neste estudo por meio de
duas variadveis: a) a quantidade de magistrados disponiveis na justica, e b) a
guantidade de advogados disponiveis. As duas variaveis foram divididas pela
populacdo do Estado, de modo que representam a quantidade proporcional de
magistrados e advogados nos estados. O resultado disso € um indicador da
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guantidade de magistrados e de advogados por cada grupo de 100 mil habitantes,

sendo que quanto maior esse indicador, maior serd 0 acesso potencial a justica.

O acesso efetivo a justica foi operacionalizado por meio da quantidade de
processos ajuizados em determinado periodo, dividida pela populacdo do Estado. O
resultado disso € um indicador da quantidade de processos ajuizados por cada
grupo de 100 mil habitantes, sendo que quanto maior esse indicador, maior sera o

acesso efetivo a justica (litigiosidade).

Cinco variaveis independentes definidas pela autora como variaveis capazes
de explicar o acesso a justica, foram utilizadas no presente estudo, representando
importantes fatores contextuais que refletem as caracteristicas da populacdo em

cada Estado. As variaveis independentes sédo as seguintes:

a) Renda: significa a renda individual mensal dos individuos de uma
populacdo (renda per capita). A variavel foi operacionalizada pela porcentagem de
pessoas em cada Estado que tem como renda mensal mais de cinco salarios

minimos;

b) Educacéo: significa o nivel de escolaridade basica de uma populagdo. A
variavel foi operacionalizada pela porcentagem de pessoas em cada Estado

consideradas alfabetizadas;

c) Sexo: significa a divisdo de uma populacdo entre masculino e feminino. A
variavel foi operacionalizada pela porcentagem, em cada Estado, de homens na

populacao;

d) Cor da pele: significa a origem ética de uma populacdo. A variavel foi
operacionalizada pela porcentagem de pessoas consideradas brancas em cada

Estado; e

e) ldade: Significa a faixa etaria de uma populagdo. A variavel foi
operacionalizada pela porcentagem de pessoas com 60 anos ou mais de idade em

cada Estado.

A Tabela 1 apresenta as estatisticas descritivas das variaveis dependentes e

independentes do estudo. A partir dos dados do CNJ e do IBGE referentes aos
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anos de 2009 a 2017, foi feito o célculo da média, do desvio padrdo e dos valores
minimos e maximos da quantidade de magistrados por cem mil habitantes, da
qguantidade de advogados por cem mil habitantes e da quantidade de processos
novos por cem mil habitantes dentro de cada estado brasileiro relativo a sua
populacao. Isso também foi feito para as variaveis independentes. Além da média e
do desvio padrdo, que sdo parametros de centralidade e dispersdo, sao

apresentados também os valores minimos e maximos observados nas variaveis.

Tabela 1. Estatisticas descritivas das variaveis

Variaveis Média Desv~|o Minimo Méaximo
padréo
Magistrados por 100 mil habitantes 6,65 2,11 3,58 13,3
Advogados por 100 mil habitantes 348,90 199,92 84,46 1170,68
Processos novos por 100 mil habitantes 4806 1858 1589 9792
Renda - % de pessoas que ganham
. . L - 18,8 10,7 1,3 62,3
mais de cinco salarios minimos
Escolaridade - % de
. 80,8 6,9 15,1 90,3
pessoas alfabetizadas
Sexo - % de homens 48,9 0,99 46,8 51,0
Cor da pele - % de pessoas definidas
37,8 18,0 17,9 86,0
como de cor branca
Idade - % de pessoas com
11,4 2,8 4.8 18,7

mais de 60 anos de idade

Fonte: elaborado pela autora

N=243 (exceto Advogados por habitantes, com N=189)

Como pode ser visto na Tabela 1, os resultados mostram que, no periodo
coberto pela pesquisa, a quantidade média de magistrados para cada 100 mil
habitantes é de 6,6. Importante ressaltar que, dos pouco mais de 22mil cargos de
magistrados criados por lei, quase 20% estavam vagos, sendo que a maior
quantidade de cargos vagos esta nos tribunais estaduais de Justica, onde faltam

mais de quatro mil juizes (CNJ, 2017). Esse resultado € interessante, pois 0s juizes
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brasileiros sdo considerados produtivos, quando comparado com juizes do mundo

inteiro, mesmo com alta demanda e poucos profissionais (Bodas, 2017).

Em relacdo a quantidade de advogados, observam-se na Tabela 1 que
existem muito mais advogados do que magistrados em termos proporcionais, como
também em termos absolutos. Em 2016, a Ordem dos Advogados do Brasil
contabilizou mais de um milhdo de advogados no pais (OAB, 2017). O Brasil esta
entre os paises com maior quantidade de advogados em relacdo a sua populacao,
além de ter o maior numero de cursos de direito do mundo, dispondo de 1,2 mil
cursos (MEC, 2018). Porém, o numero de advogados em relacédo a populacdo varia
muito entre os Estados brasileiros, como pode ser observado no desvio padrao

elevado.

Os resultados das estatisticas descritivas mostram também que a média de
processos novos por 100 mil habitantes é de 4806, chegando ao maximo de mais de
nove mil processos por cada grupo de 100 mil habitantes. Isso quer dizer que, a
cada ano, em média, sdo ajuizados nas primeiras instancias das justicas estaduais
um novo processo judicial para cada grupo de 20 pessoas, 0 que representa um alto

nivel de litigiosidade, se comparado a outros paises. (AMB, 2015)

Em relacdo a renda, ha diferencas marcantes entre os valores minimos e
maximos observados na Tabela 1, evidenciando o quanto é desigual a distribuicéo
de renda no Brasil. Sobre a quantidade de pessoas alfabetizadas, ainda é alto o
namero de analfabetos no Brasil, e perceptivel a diferenca entre os valores de
minimo e maximo, mostrando que no Brasil, assim como ocorre com a renda,

existem diferencgas significativas em termos de educacao nos diferentes estados.

Quanto a variavel sexo, os resultados das estatisticas descritivas mostram
gue a quantidade de homens representa, em meédia, pouco menos de metade da
populacdo dos estados A quantidade de pessoas definidas como brancas varia
muito entre o minimo e o0 maximo, sendo que a média é de 37,8%. Esses resultados
ja eram esperados, tendo em vista que, em estudo anterior, Sandefur (2019) indicou
que a populacdo branca possui mais acesso a justica, porém, representa uma
parcela pequena da sociedade. Por fim, em relacdo a idade, os resultados mostram
que a média da proporgcédo de pessoas com 60 anos ou mais de idade é de pouco

mais de 10%, variando de 5% a 20% nos estados.
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Importante ressaltar que os dados utilizados neste estudo dizem respeito
exclusivamente ao processo judicial ordinario, ou seja, litigios que foram
efetivamente judicializados. Assim, ndao foram considerados dados referentes a
outras modalidades de acesso a justica, como, por exemplo, os juizados especiais,
gue julgam litigios referentes a pequenas causas, sem necessidade de advogados, e
os centros de mediacdo e conciliacdo, que podem ser presenciais ou on line, via
internet. Importante ressaltar também que ndo foram considerados dados referentes
a segunda instancia, ou seja, processos envolvendo recursos e apelacdo de

decisdes em instancias inferiores.

3.3 Procedimentos de coleta e de analise de dados

Os dados foram utilizados em formato de painel, considerando observacfes
referentes a todas as 27 justicas estaduais no periodo de nove anos, de 2009 a
2017 (27 x 9 = 243 observacdes). Entretanto, a variavel propor¢cao de advogados por
habitantes ndo possui dados anteriores a 2011. Isso porque ndo estao disponiveis
informacBes a respeito da quantidade de advogados inscritos na Ordem dos

Advogados do Brasil (OAB) nesses periodos.

Os dados séo provenientes de trés fontes oficiais, todas elas disponibilizadas
para consultas publicas na internet: (a) ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL,
2019, (https://www.oab.org.br/institucionalconselhofederal/quadroadvogados) ; (b) o

relatorio Justica em numeros, do CNJ ( http://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias)

(BRASIL, 2018); e a (c) Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
Anual — PNADC e o0 Censo Demografico 2010, ambos do IBGE
(https://sidra.ibge.gov.br/pesquisa/pnad), (BRASIL, 2019).

Os dados foram coletados em cada fonte e integralizados em uma planilha
Excel. Inicialmente, os dados foram devidamente tratados, com analise valores
extremos (outliers) e pressupostos da regressdo, como normalidade das variaveis,

multicolinearidade e homocedasticidade.


https://www.oab.org.br/institucionalconselhofederal/quadroadvogados
http://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias
https://sidra.ibge.gov.br/pesquisa/pnad
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Em seguida, foi realizada analise de correlacéo linear, com geracdo de uma
matriz de correlacdo entre as variaveis. A correlacao foi utilizada para verificar se as
variaveis dependentes e independentes estdo associadas umas com as outras. O
coeficiente de correlacdo entre as variaveis permitiu que fossem definidos modelos
de regressdo para testes posteriores. Por fim, foi utilizada analise de regresséo
linear para identificar, por meio de uma equacdo de regressdo, a influéncia das
variaveis independentes nas variaveis dependentes. O objetivo com a regressao €
descrever a relagdo estatistica entre as varidveis contextuais e a variavel resposta

(acesso a justica).

O modelo de regressdo utilizado foi o Método dos Minimos Quadrados
(MMQ), ou Minimos Quadrados Ordinarios (MQO) ou OLS (do inglés Ordinary Least
Squares). Esse método procura encontrar o melhor ajuste para um conjunto de
dados, e para isso busca-se minimizar a soma dos quadrados das diferencas entre o
valor estimado e os dados observados (tais diferencas sdo chamadas residuos) nas

variaveis de interesse (Field, 2013).

Os resultados das analises sdo apresentados na proxima secado, bem como

uma discussao com base no referencial tedrico.
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4 Resultados e Discussao

Os resultados das andlises realizadas no estudo s&o apresentados nesta
secdo. Inicialmente, sdo apresentados na Tabela 2 os resultados da analise de
correlagéo linear, com os coeficientes de correlacdo observados entre as variaveis e

as respectivas significancias estatisticas.

Tabela 2. Resultados da analise de correlacédo linear

Variaveis Mag. Adv. PN Renda Escol. Sexo Cor Idade

Magistrados por

habitantes (Mag.)

Advogados por
habitantes (Adv.)

,285** 1

Processos Novos
por habitantes (PN)

,528** [ 374** 1

Renda ,335** 167  ,515* 1

Escolaridade ,295%*  AB0**  |763**  ,534** 1

Sexo ,281**  -163* -,014 -,060 -,060 1

Cor da pele ,236%*  253**  648*  ,364** ,703** - 325** 1

Idade -,305** ,007 , 199 [ 385*  370** -,621** ,534** 1

Fonte: elaborado pela autora
N=243 (exceto Advogados por habitantes, com N=189)
*p< ,05; **p<,01

Coeficiente de correlagéo linear de Spearman

Como pode ser visto na Tabela 2, os resultados mostram que a primeira
variavel dependente, quantidade de magistrados por habitantes (acesso potencial a

justica) estéd positivamente correlacionada com as seguintes variaveis: renda (com
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coeficiente de correlacdo de 0,335), escolaridade (,295), sexo (,281) e cor da pele
(,236); sendo que todas essas correlacbes sdo estatisticamente significativas (p
valor menor do que 0,01). Os resultados sao indicios de que existe uma relagédo
positiva entre a quantidade de magistrados por habitantes e renda proporcional
maior, maior proporcdo de pessoas alfabetizadas, maior propor¢cdo de homens do

gue mulheres, e maior proporcao de pessoas definidas como de cor branca.

Por outro lado, a variavel idade mostrou-se negativamente correlacionada (-
,305) com a quantidade de magistrados por habitantes. Esse resultado também é
estatisticamente significativo. Significa dizer que a quantidade de magistrados por
habitantes esta relacionada negativamente com maior proporcao de pessoas com 60

anos ou mais.

Em relacdo a segunda variavel dependente, quantidade de advogados por
habitantes (acesso potencial a justi¢a), os resultados da Tabela 2 mostram que essa
variavel esta positivamente correlacionada com as seguintes variaveis: renda (,167),
escolaridade (,450), sexo (-,163) e cor da pele (,253) Isso evidencia que a proporcao
de advogados por habitantes tem relacdo positiva com renda proporcional maior,
maior proporcdo de alfabetizacdo, maior propor¢cdo de pessoas de cor branca; e

relacdo negativa com maior propor¢ao de homens.

Por fim, em relacdo a terceira variavel dependente, quantidade de processos
ajuizados por habitantes (acesso efetivo a justica), os resultados da Tabela 2
mostram que essa variavel apresenta correlagéo positiva com as seguintes variaveis
contextuais: renda (0,515), escolaridade (,763), cor da pele (,648) e idade (,199).
Esses resultados indicam uma correlagdo positiva da quantidade de processos
ajuizados por habitantes com renda mais alta, maior proporcéo de alfabetizados,

maior proporc¢éo de pessoas de cor branca e com mais de 60 anos de idade.

Importante observar também na Tabela 2 que as variaveis referentes ao
acesso a justica mostram-se correlacionadas positivamente entre si. Esse resultado
ja era esperado, uma vez que a quantidade proporcional de magistrados e de
advogados deve acompanhar a demanda. Assim, em estados onde o acesso, e
consequentemente a litigiosidade, sdo mais altos, a quantidade proporcional de

magistrados e de advogados por habitantes também é maior.
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Com base nos resultados obtidos na analise de correlacdo foi possivel
avancar nas analises. A Tabela 3 mostra os resultados da analise de regressao
multipla, considerando as trés variaveis operacionalizadas para mensurar 0 acesso a
justica — quantidade de magistrados e advogados por habitantes (acesso potencial),
e quantidade de processos ajuizados por habitantes (acesso efetivo) — como
variaveis dependentes. Para cada variavel dependente foi estimado um modelo de
regressdo (modelos 1, 2 e 3 na Tabela 3). As variaveis independentes testadas
foram as mesmas varidveis contextuais utilizadas na analise de correlagdo: renda
(proporcédo de pessoas que ganham mais de cinco salarios minimos), escolaridade
(proporcdo de pessoas alfabetizadas), sexo (proporcdo de homens), cor da pele
(proporcéo de pessoas definidas como brancas), e idade (proporcdo de pessoas

com mais de 60 anos).

Tabela 3. Resultados da analise de regressao linear

Variaveis dependentes — Acesso a Justica

Variaveis Independentes

Modelo 1 - Modelo 2 - Modelo 3 -
(explicativas) .
Magistrados Advogados Processos
por habitantes por habitantes por habitantes

Renda 247 -,038 ,126*
Escolaridade ,135* ,861** ,289%*
Sexo -,152 -,499** -,096
Cor da pele ,352%* -,375** ,581%*
Idade -, 748** - 417 -,258**
Constante b ¢ 23,3 (7,5) 3,0(0,8) 671,5 (356,8)
F (Anova) 25,9%* 27,9% 51,2%*
R2 ajustado ,342 ,464 ,510

Fonte: elaborado pela autora

N=243 (exceto Advogados por habitantes, com N=189)
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a Coeficiente de regresséo padronizado (8); ® Coeficiente de regressao ndo padronizado; cErro padrao

entre parénteses.

*p< .05; **p< .01

Os resultados apresentados na Tabela 3 em relacdo ao Modelo 1 mostram
que a variacdo na quantidade de magistrados por habitantes é explicada por quatro
das cinco variaveis contextuais testadas: a renda, a escolaridade e a cor da pele tém
efeitos positivos sobre a variavel dependente, enquanto a idade apresenta um efeito
negativo. Apenas o sexo nao apresentou efeito estatisticamente significativo sobre a
quantidade de magistrados por habitantes. O R2 ajustado indica que
aproximadamente 34% da variacdo na variavel dependente - magistrados por

habitantes — podem ser explicados pelas quatro variaveis contextuais.

Em relacdo ao Modelo 2, possui um poder de explicacao superior ao Modelo
1 considerando um R? ajustado de 46%. O acesso a justica mensurado pela
quantidade de advogados € explicado por quatro das cinco variaveis contextuais
testadas. Apenas a variavel escolaridade tem efeito positivo sobre o nimero de
advogados em determinado estado, enquanto cor da pele, idade e sexo apresentam

efeito negativo sobre a variavel explicada.

Por fim, no Modelo 3 é possivel observar que as variaveis renda,
escolaridade e cor da pele tem efeito positivo sobre a variavel dependente —
processos ajuizados por habitantes, enquanto idade tem efeito negativo. Nesse
modelo, a varidvel sexo ndo se mostrou significante a um nivel minimo de
significancia de 95%. E interessante observar que este é o modelo dentre os trés
gue apresenta maior poder explicativo mensurado pelo R2 ajustado, evidenciando
gue a as variaveis contextuais estatisticamente significativas explicam 51% da
variancia total do acesso efetivo a justica, medido por meio da proporcdo de

processos ajuizados por habitantes.

A variavel renda apresenta correlacdo positiva e significante nos modelos 1 e
3, enquanto a variavel educacéo é significante nos trés modelos e tem efeito positivo
sobre as respectivas variaveis dependentes. Esse resultado corrobora resultados
encontrados em estudos anteriores no Brasil (SADEK, 2004; WERNER 2017) e em
outros paises (SANDEFUR, 2019).
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Os resultados com relacédo a variavel renda coadunam ainda com o estudo
apresentado por Caplan (2019), que demonstra que a populacdo com menor renda
enfrenta maiores obstaculos inclusive a dificuldade de representacdo por
advogados. Portanto, o presente estudo gera outras evidéncias de que a renda
influencia no acesso a justica, tanto o acesso potencial quanto o efetivo. Assim,
guanto maior a renda per capita de uma populacdo, maior sera a disponibilidade de

magistrados, de um lado, e de outro, a busca pelos servigos de justica.

Nesse ponto, importante a proposta feita por Caplan (2019), de permitir que
alguns servicos juridicos ndo dependam de advogados, tendo em vista a dificuldade
da populagéo de baixa renda de acessar a justica, quando precisam arcar com 0S
custos de um advogado. Com relacdo a educacao, os resultados encontrados no
presente trabalho corroboram Pinheiro e Barbosa Filho (2014) e Rostain (2019), que
constataram que o nivel de escolaridade e alfabetizagéo influencia na procura pela
justica. Cabe destacar que a variavel utilizada no presente estudo para mensurar a
educacdo — proporcdo de pessoas alfabetizadas — apresentou forte relacdo com

todas as variaveis dependentes.

Os resultados indicaram que o sexo ndo é uma variavel significativa na
explicacdo do acesso a justica efetivo. J& em relacdo ao acesso potencial, a variavel
s6 apresentou significancia na relacdo com a proporcdo de advogados, porém uma
relacdo negativa. Esse resultado foi diferente do encontrado por Pinheiro e Barbosa
Filho (2014), embora esses autores tenham estudado apenas areas especificas,

como direito do consumidor e do trabalho.

Sobre a variavel idade, os resultados sao interessantes, pois tanto acesso a
justica potencial, quanto efetiva possuem relacdo e podem ser explicados pela
variavel idade. Verificou-se que uma populacdo mais nova acessa a justica mais do
gque uma populagdo proporcionalmente mais velha. Isso pode ser explicado, por
exemplo, pelo fato da populagdo mais nova ser economicamente ativa, o que
resultaria em aumento da demanda conforme explicado por Clemennz e Gugler
(2000).

A variavel cor de pele é capaz de explicar o acesso efetivo a justica. Esse
resultado indica que uma populagdo predominantemente branca tem mais acesso a

justica do que uma populacdo ndo branca. O resultado encontrado no presente
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estudo corrobora o estudo feito de Sandefur (2019), que verificou que, nos Estados
Unidos, pessoas brancas sdo mais propensas a acessarem a Justica do que
pessoas de outros grupos. Esse resultado mostra um gargalo no acesso a justica no
Brasil, tendo em vista que, em média, somente 37,8% da populagédo é considerada
branca. Logo, fica claro que grande parte da populacdo esta longe de ter acesso

efetivo a justica.

As explicacbes apresentadas para 0 acesso a justica, indicando que ele é
mais favoravel para alguns grupos sociais do que outros, envolvem muitas variaveis
além daquelas investigadas neste estudo, tendo em vista essa ser uma questdo
muito complexa (CAPPELLETTI e GARTH, 1998; SANDEFUR, 2019). Apesar disso,
as variaveis contextuais exploradas se mostraram capazes de explicar uma parte

consideravel no acesso a Justica Estadual no Brasil.

Os resultados encontrados permitiram identificar algumas variaveis
contextuais que estdo correlacionadas com o0 acesso potencial e com 0 acesso
efetivo a justica, sendo as principais: renda, escolaridade e cor de pele. As andlises
de correlacdo e de regressdo permitiram descrever a influéncia de cada uma das
variaveis identificadas no acesso a justica, considerando a primeira instancia da
Justica Estadual e ainda os trés modelos propostos explicaram o acesso potencial e
efetivo a justica estadual no pais, com base em um conjunto de variaveis
contextuais. Certamente, é necessario aprofundar as analises em outros estudos

para dar conta de explicar de forma mais abrangente a relacdo tratada neste estudo.
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5 Consideracdes finais

Em termos gerais, 0s resultados indicam que o acesso a justica no Brasil,
tanto potencial quanto efetivo, conforme operacionalizado na pesquisa, pode ser
considerado “elitizado”. Em outras palavras, o acesso ainda € restrito, ou seja,
apenas algumas pessoas tém acesso aos servicos de justica e, apesar do Judiciario
ser muito demandado, ndo se pode dizer que a populacéo brasileira como um todo
possui a mesma possibilidade de buscar uma solucéo judicial para seus problemas.
A populacdo considerada mais vulneravel, como de baixa renda, baixa escolaridade
e ndo branca, estd mais distante e possui mais barreiras para acessar a justica do

gue os demais grupos sociais.

Como o0 acesso a justica € um direito fundamental, que permite a populacéao
demandar perante o Judiciario e reivindicar direitos, é necessario que o Poder
Pablico busque solucdes que visem diminuir a dificuldades da populacdo que se
encontra distante de um acesso efetivo. Logo, as politicas publicas para serem
eficazes e efetivas, devem ser direcionadas as localidades onde o acesso é menor.
Além disso, devem ser politicas de aproximacdo que sejam condizentes, especificas
e suficientes para derrubar, ou pelo menos amenizar, as barreiras que impedem o

acesso de uma determinada populagao.

O que se espera como solucdo para esse problema apontado neste estudo,
da desigualdade do acesso a justica, € que o Poder Publico seja capaz de equalizar
0 acesso a justica para que a probabilidade de resolucdo de um problema na via
judicial seja a mesma para todos os cidadaos, independente de renda, cor de pele,
idade, sexo, escolaridade, ou outras variaveis. Portanto, o objetivo final € que todos

tenham acesso amplo e igual a justica.

A seguir sédo indicadas as limitacbes dessa pesquisa. A primeira limitacao
refere-se ao fato dos Tribunais de Justica Estaduais ndo possuirem uma base de
dados com as informacdes relativas a renda, local de moradia, idade, género, cor de
pele e nivel de escolaridade das pessoas que demandam nas primeiras instancias
da referida justica. Essa falta de informacéo precisa fez com que o presente estudo
utilizasse dados coletados pelo IBGE, o que pode nédo refletir com exatiddo a
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realidade de todos os tribunais. Ainda com relacdo a limitagcdes, ndo ha dados
suficientes que permitem a analise do acesso a justica potencial e efetivo com
relacdo a variavel localizagdo geogréfica. Com base no referencial teorico, ha
estudos que indicam que a distancia entre a moradia de quem precisa do judiciario e
o local onde estdo localizadas as varas de justica ou os advogados, influencia no
acesso a justica. Porém, nao foi possivel utilizar essa variavel no presente estudo
em face da dificuldade de encontrar essas informa¢des. Como Ultima limitacdo do
presente trabalho, esta o fato dos estados brasileiros serem compostos por diversos
municipios com caracteristicas populacionais proprias. Sao caracteristicas
especificas e quando se observa o estado como um todo o resultado obtido ndo é

capaz de refletir as mindcias inerentes as populagfes que vivem em um municipio.

Por fim, como recomendacdes para pesquisas futuras, poderia ser construido
um modelo que contenha outras variaveis independentes, capazes de explicar de
forma mais abrangente a variagdo do acesso a justica. Como exemplo, poderiam ser
exploradas variaveis relacionadas com outras caracteristicas contextuais, ou as
mesmas caracteristicas testadas neste estudo, porém, com a operacionalizacao de
diferentes medidas e indicadores. Proximos estudos também poderiam explorar
outras possiveis medidas para 0 acesso a justica, relacionadas, por exemplo, com
as defensorias publicas, os centros judiciais e extrajudiciais de mediacdo e
conciliacdo, e os juizados especiais. Além disso, seria importante que novos estudos
replicassem a pesquisa realizada, utilizando para isso, dados referentes a outros
ramos da justica, como, por exemplo, a Justica Federal e a do Trabalho, ou mesmo
os tribunais superiores. Isso seria importante para comparar 0s resultados

encontrados.
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