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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar si los beneficios
tributarios influyen en la formalizacion de las Mypes comerciales del distrito de Los
Olivos, 2018. La importancia del estudio radica en que las Mypes comerciales se
formalicen para que puedan gozar de los beneficios tributarios que el estado les brinda,
asi mismo puedan competir en el mercado nacional e internacional y puedan acceder a
tasas bajas en las financieras. La investigacion fue realizada con la Teoria de Beneficio
Fiscal y La Equidad para la primera variable y la teoria de Teoria de EI Imperativo de
Eficacia en la Formalizacion de Empresas para la segunda variable, ademéas con la
recopilacién de textos de autores que abordan conceptos tedricos de las dos variables;
beneficios tributarios y formalizaciones este trabajo el tipo de investigacion es aplicada,
con disefio no experimental y nivel explicativa. Ademas, se ha utilizado el instrumento de
recoleccion de datos con una encuesta a 30 colaboradores de 10 medianas y pequefias
empresas de areas especificas. Dicho instrumento, fue validado por expertos en la materia,
para medir la confiabilidad se aplicd el coeficiente Alfa de Cronbach, Coeficiente de
Spearman- Brown. Llegando a la conclusion de que los beneficios tributarios si influyen
en la formalizacion de las Mypes comerciales en el distrito de Los Olivos, los cuales estan
compuesto por incentivos los que son otorgados a los contribuyentes de acuerdo con las
actividades econdémicas que realicen, pero para que los contribuyentes puedan obtener

esto ellos deberan de establecerse de manera formal en la sociedad.

Palabras Claves: Beneficios Tributarios, Formalizacion, Regimenes, legalidad.
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ABSTRACT

The objective of this research work is to determine if the tax benefits influence the
formalization of the commercial Mypes of Los Olivos district, 2018. The importance of
the study lies in the fact that the commercial Mypes are formalized so that they can enjoy
the tax benefits that the state offers them, so they can compete in the national and
international market and can access low rates in the financial. The research was carried
out with the Theory of Fiscal Benefit and Equity for the first variable and the Theory of
The Effectiveness Imperative in Business Formalization for the second variable, as well
as the compilation of texts by authors that deal with theoretical concepts of the two
variables; tax benefits and formalizations this work the type of research is applied, with
no experimental design and explanatory level. In addition, the data collection instrument
was used with a survey of 30 employees from 10 medium and small companies in specific
areas. Said instrument was validated by experts in the field, to measure reliability the
Cronbach's Alpha coefficient, Spearman-Brown Coefficient, was applied. Reaching the
conclusion that tax benefits do influence the formalization of commercial Mypes in the
district of Los Olivos, which are composed of incentives that are granted to taxpayers
according to the economic activities they carry out, but so that the taxpayers can obtain

this, they must establish themselves formally in society.

Keywords: Tax Benefits, Formalization, Regimes, legality.



l. INTRODUCCION



1.1Realidad Probleméatica

En la actualidad, el 96.5% del comercio que es creado en el Peru pertenecen al sector
las Mypes, lo cual beneficia al pais, dado que las Mypes son parte importante y necese

para el desarrollo econémico del Peru.

El emprendimiento empresarial de la Micro y Pequefia empresa constan de una
participacion del 24% en el Producto Bruto Interno nacional. Asi mismo durante el
lanzamiento de la campafia “Guerreros Mype” manifesto que este sector aportaba el 85%
del empleo en el pais. Es por ello por lo que las medianas y pequefias empresas se
convierten en las principales fuentes impulsoras para el crecimiento econémico y
desarrollo del pais, a su vez se convierten en fuente generadora de empleo, innovacion,
competitividad y logra disminuir la pobreza. Pero este incremento de economia se debe

de ver acompaniado de la formalizacién empresarial. (Raul Pérez-Reyes, 2017)

Las Medianas y Pequefias empresas constituidas tienen un alto componente de
informalidad, por lo que el Estado tomo la iniciativa de proponer, debatir y aprobar,
incentivos tributarios en beneficio de ellas como para el mismo, de tal manera que ellas
no solo generen empleo, sino también el pago de impuestos, que sus trabajadores puedan
contar con un seguro, también pueda adquirir prestamos de entidades financieras con tasas
bajas. Asi mismo La SUNAT ahora facilita la inscripcién de las empresas de tal manera

que el contribuyente no tenga que realizar tanto papeleo.

El 50% y 60% de las Medianas y Pequefias empresas son formales y cumplen con los
requisitos para ello, no obstante, existe una serie de motivos que generan informalidad en
el sector. Por ello Produce, a través de distintos programas, viene atacando cada uno de
esos temas, con la finalidad de que en los siguientes tres afios se evidencie un importante

crecimiento en la formalizacion. (Ministerio de Produccion)

Lo preocupante es que la mayor parte de Mypes creadas son informales, ocasionando que
estas empresas no puedan mantenerse operativas en el mercado, debido a que su situacion
de informalidad no les permite poder competir y expandirse en diversos lugares como
acceder al mercado nacional y extranjero. Al mismo tiempo al ser informales, no pueden
ser parte de los programas de capacitaciones que el estado promueve para los empresarios

de manera gratuita. Esto también genera que no puedan tener un mayor volumen de



clientes, ya que al ser informales no pueden emitir comprobantes de pagos los cuales son
beneficiosos para el cliente y el contribuyente.

Es asi como al verse el pais afectado por la gran proporcion de informalidad que existe,
el Estado aprobd mas incentivos enfocados en las medianas y pequefias empresas de
acuerdo con el régimen que estas se acojan. También se cred la Ley N° 28015 Ley De
Promocion y Formalizacién de la Micro Y Pequefia Empresas; teniendo como motivo
principal incentivar la competitividad, formalizacién y desarrollo de las micro y pequefias
empresas para incrementar el empleo, su productividad y rentabilidad. Luego para el
periodo 2017 crearon Régimen Mype Tributario el cual es exclusivo para ellas
brindandoles mas facilidades en su constitucion y pudiendo acceder a benéficos

tributarios tanto para el empresario como para sus trabajadores.

Por lo cual este trabajo de investigacion quiere dar a saber de qué manera los beneficios
tributarios influyen en la formalizacién empresarial en el sector Mype. Beneficiando al
pais y al contribuyente, creando y aprobando incentivos de acuerdo con el régimen que
se encuentren acogidos, también facilita la inscripcion, asi mismo la SUNAT brinda
seminarios gratuitos para todo contribuyente que se encuentre formalizado. El ser formal
permite que las Mypes creadas accedan a financiamientos bancarios a bajas tasas, también
el estar formalizado beneficia a sus trabajadores, permitiéndoles acceder a tener

beneficios sociales.

1.2 Trabajos Previos

Como parte del desarrollo del proyecto se vio la presencia de distintos trabajos de
investigacion referente a los benéficos tributarios y formalizacion que se detallaran a

continuacion:

En el contexto Internacional

(Zhangallimbay Naula, 2017) En su tesis titulada “Beneficios e incentivos tributarios y su
influencia en la liquidez econdmica empresarial”’, desarrollada en la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil, para obtener el titulo de Ingeniero en Contabilidad y
Auditoria - CPA, con una poblacion de 20 miembros de las diferentes areas:

administrativas, ventas, exportaciones, logistica, mantenimiento y mecanicos. El tipo de



investigacion es aplicada con un disefio de la investigacidn descriptivo.

El objetivo general de la investigacion fue analizar el impacto de los beneficios e

incentivos tributarios en la liquidez econdmica empresarial.

Concluyendo en su investigacion que la divulgacion de los beneficios e incentivos
tributarios son eficientes para el area de administracion tributaria ecuatoriana. Asi mismo
la parte ejecutiva, administrativa y financiero contables y el personal de las areas
mencionadas expresan tener una apropiada capacitacion de los diversos beneficios e

incentivos tributarios.

En el contexto Nacional

(Beltran Manzano & Ramos Calderon, 2016) En su tesis titulada “Influencia de beneficios
laborales en la formalizacién de las micro y pequefias empresas en la ciudad de Puno,
2014-2015", desarrollada en la Universidad Andina “Néstor Céaceres Velasquez”, para
obtener el titulo profesional de Contador Publico, con una muestra de 113 Micros y
Pequefias Empresas que tiene personal de la ciudad de Puno. El disefio de la investigacion

fue no experimental, de tipo Descriptiva-Explicativa.

El objetivo general de la investigacion fue analizar la influencia de los beneficios
laborales en la formalizacion de las micro y pequefias empresas en la ciudad de Puno en
los afios 2014— 2015.

Llegando a la conclusién que las Mypes de la provincia de Puno, consideran que el
inscribirse en el Régimen Mype tributario les garantiza estar formalizados y asi mismo
puedan disfrutar de los beneficios laborales que se les cede, pero a diferencia de los
empresarios que ya tienen conocimiento sobre los beneficios que se les debe otorgar a sus
trabajadores estos utilizan en gran medida la reduccion de pago ya que es muy favorable
al momento de registrar a sus trabajadores en el Ministerio de Trabajo y Promocion al
Empleo porque les ayuda en la reduccion de sus gastos.

Asi mismo también Las Micro y Pequefias empresas de la provincia de Puno que recién
se estan constituyendo tienen conocimiento sobre los beneficios laborales que se les debe
ofrecer a sus trabajadores como gratificaciones, el pago de sus horas extras, vacaciones,

asignacion familiar lo cual les parece que es favorable y beneficioso para sus trabadores,



pero por otro lado tenemos a las empresas ya constituidas con un largo tiempo que
consideran que el brindar solo esos beneficios no es justo, ya que uno de los beneficios
que el estado promueve es que sus trabajadores cuenten con el seguro integral de salud lo
cual consideran que la atencion que brinda es malo, es por ello que para que sus
trabajadores tengan calidad y se sientan méas a gusto y puedan realizar sus deberes con

mayor eficiencia estos prefieren brindarles un seguro particular.

(Altamirano Acufia & Barahona Campos , 2018)En su tesis titulada “Influencia del
Régimen MYPE Tributario en la Formalizacion de las empresas de autorrepuestos
ubicadas en la Av. Mesones Muro, Jaén - 2017”, desarrollada en la Universidad Sefior De
Sipan, para obtener el titulo profesional de Contador Publico, con una poblacion de 19
empresas. El tipo de estudio aplicado a esta investigacion fue de tipo Descriptiva —

Explicativa, con diselos no experimental, transversal descriptivo.

Teniendo como objetivo general determinar la influencia del Régimen MYPE Tributario
en la formalizacion de las empresas de autorrepuestos ubicadas en la Av. Mesones Muro,
Jaén - 2017.

Determinando que el Régimen MYPE Tributario si influye en la formalizacion de los
negocios de autorrepuestos, esto es de acuerdo a las Tabla N° 02 (73% ubico a su negocio
en el régimen) Tabla N° 16 (89% dispuesto a formalizarse), Tabla N° 17 (63% va obtener
beneficios empresariales), Tabla N° 22 (63% va obtener ventajas empresariales). Asi
mismo se concluyd que los propietarios de los negocios de autorrepuestos tienen nivel de
conocimientos medio sobre el régimen MYPE Tributario.

En el contexto Local

(Sosa Campomanes, 2017)En su tesis titulada “Beneficios tributarios y su influencia en la
Situacion Financiera de la empresa exportadora de servicios de andlisis de laboratorio
NSF INASSA S.A.C.- 2016, desarrollada en la Universidad Cesar Vallejo, para que le
puedan ceder el titulo profesional de Contador Publico, empleando una muestra total de
40 trabajadores del &rea contable-administrativa de la empresa NSF INASSA S.A.C.
Empleando un tipo de investigacion no experimental, con un disefio de investigacion

correlacion-causal.



Teniendo como principal objetivo determinar el grado de influencia de los beneficios
tributarios en la situacion financiera de la Empresa Exportadora de Servicios de Anélisis
de Laboratorio NSF INASSA S.A.C.

Concluyendo mediante la hipdtesis general que los beneficios tributarios influyen en la
situacion financiera de la empresa exportadora de servicios de analisis de laboratorio NSF
INASSA S.A.C. del afio 2016, como la exoneracion del IGV, la cual estuvo siendo
utilizada de forma incorrecta por parte de la empresa, afectando su situacion financiera,
no de manera directa, pero si indirectamente, lo cual les puede generar en el futuro

problemas econdmicos y financieros.

(Galindo Quispe, 2017) En su tesis titulada “Régimen MYPE Tributario y su influencia
en la Formalizacién de los comerciantes del Mercado Mayorista de Santa Anita, afio
20177, desarrollada en la Universidad Cesar Vallejo, para obtener el titulo profesional de
Contador Publico, con una muestra de 59 comerciantes del mercado mayorista. El tipo de

investigacion no experimental, con un nivel de investigacion Descriptivo- correlacional.

Teniendo como objetivo general determinar de qué manera el Régimen MYPE Tributario
influye en la Formalizacion de los comerciantes del mercado mayorista de Santa Anita,
afio 2017.

Concluyendo mediante la hip6tesis general que el régimen MYPE tributario no influye
en la formalizacion de los comerciantes del mercado mayorista de Santa Anita, afio 2017,
ya que este régimen Mype tributario beneficia a las empresas ya constituidas y no para los
comerciantes del mercado mayorista. Asi mismo incentiva a la informalidad creando
empresas como persona natural y personas juridicas. Ademas, no utilizan en su totalidad
documentos que son autorizados por SUNAT, sino proformas que reemplazan a las
facturas y boletas, para demostrar que no tienen muchos ingresos econémicos de esa

manera evitar pagar los impuestos altos que declaran en sus impuestos mensuales.



1.3Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Beneficios Tributarios

Teoria de Beneficio Fiscal y La Equidad segun Pearce 1999
La equidad nos dice que todo contribuyente tendra la obligacion de contribuir conel pago

de tributos, lo cual se debera de realizar de acuerdo con su capacidad econdémica y segun
al régimen acogido lo cual esta tiene como principio la igualdad y progresividad. El autor
nos indica que existen dos clases de equidad: vertical y horizontal, donde define como
equidad horizontal que es aquella que afecta o incide en el pago de tributos de los
individuos gue se encuentran en circunstancias semejantes; y por equidad vertical nos
dice que es aquella que incide en individuos que se encuentras en diferentes

circunstancias. (Sergio Néfez, 2018)

Definicion

Los beneficios tributarios estan compuestos por incentivos estos estan clasificados en
exoneraciones, inafectaciones e inmunidad, cuyo propdsito de su creacion es perdonar
total o parcialmente de la obligacion tributaria a los contribuyentes. Estos beneficios se

pueden encontrar plasmados en las normas tributarias, en donde cada incentivo se podra

saber como diferenciarlos y aplicarlos. (Barrén Villanueva, 2011)
Los beneficios tributarios se clasifican en dos formas general y especifica.

Concepto General

Los beneficios tributarios sirven para reducir o eliminar la carga tributaria. Iniciando como
una carga tributaria y terminando como una disminucion o eliminacion total de esta

mediante los beneficios otorgados.

Concepto Especifico

Los beneficios tributarios son privilegios otorgados al contribuyente. Donde toma como
inicio la obligacion tributaria nacida, donde el Estado se convierte en el acreedor y el
contribuyente en el deudor. Por lo cual el contribuyente debe general el pago de la

obligacion en su totalidad, generando una disminucidn en su patrimonio, ahi es donde los



beneficios tributarios son aplicados, para que puedan reducir o eliminar la deuda de
acuerdo con su normativa, generando ventajas econdmicas al contribuyente. (Ruiz de

Castilla Ponce de Ledn)

Los beneficios tributarios estan constituidos por incentivos los cuales pueden ser
establecidos mediante exoneraciones, deducciones e inafectaciones tributarios, los cuales
son otorgados por el Estado para los contribuyentes. Estos beneficios tienen como
objetivo poder ayudar al crecimiento y desarrollo de los contribuyentes y de sus empresas;
reduciendo o eliminado la carga tributaria como ventaja para los contribuyentes, como
segundo objetivo al ayudar a la economia y desarrollo del pais; generando empleo,

competitividad empresarial y ayudando a distintas regiones. (IPN, 2012)

1.3.1.1  Regimenes Tributarios

El régimen tributario esta clasificado por categorias creadas por el Estado para los
negocios constituidas por personas naturales o juridicas. Para estar acogidos a estos

regimenes estas empresas 0 negocios deberan de estar registrados en La SUNAT

Los regimenes tributarios han sido creados para establecer la manera del pago de
impuestos y nivel de estos. ElI empresario puede escoger a que régimen acogerse de

acuerdo con el tipo y tamafio de negocio que establecera.

Desde el inicio del mes de enero del 2017 existen regimenes tributarios las cuales son:
Nuevo Régimen Unico Simplificado, Régimen Especial de Impuesto a la Renta, Régimen
MYPE Tributario y Régimen General. (Gobierno Peruano, 2018)

Nuevo Régimen Unico Simplificado

Este régimen acoge a las personas con negocios pequefios, donde sus clientes son
consumidores finales. Las personas naturales acogidas a este régimen no llevan libros
contables, efectian un Gnico pago mensual, no estan obligados a presentar declaraciones

mensuales y/o anuales.

Para que se determine el pago que debera de realizar cada contribuyente, este debera de
tener en cuenta sus compras y ventas realizada mensualmente, tomando el que le salga

con el monto mayor, luego ubicar la categoria que corresponde utilizando la tabla.



Cuando el monto mensual exceda de la segunda categoria 0 sus ingresos anuales sean

superiores a los S/ 96,000 la persona debera de cambiar de régimen (Sunat, 2018).

1 5,000 20.00

2 8,000 50.00

Fuente: Elaboracién Propia

Régimen Especial de Renta

Este régimen acoge a las personas naturales y juridicas, en donde sus rentas son obtenidas
por realizar actividades de Comercio o Industriales. La persona acogida a este régimen
debera llevar el Registro de Compras y Ventas, solo se encuentran obligadas de presentar
declaraciones juradas de manera mensual y no anuales, dichos pagos se determinaran de

la siguiente manera.

o I. R. Mensual: El 1.5% de los ingresos mensuales
° .G.V.: 18%

Estos pagos se realizaran de acuerdo al cronograma emitido por la SUNAT. (SUNAT,
2018)

Régimen MYPE Tributario

El Régimen Mype Tributario es un régimen exclusivamente para las Micro y Pequefias
empresas, teniendo como principal objetivo incentivar a la formalizacion de los negocios
y que estos crezcan constantemente a través de las facilidades que se les otorga para que

puedan cumplir con sus obligaciones tributarias.

Para poder acogerse a este régimen sus ingresos netos no deberian superan a las 1,700

Unidades Impositivas Tributarias en el ejercicio gravable.



Las Medianas y Pequefias empresas acogidas a este régimen podran pagar montos de
acuerdo a sus ganancias obtenidas, de tal manera que sus tasas serdn menores, podran
suspender sus pagos a cuenta y emitiran comprobantes de pagos de cualquier tipo,
llevaran libros contables. (SUNAT,2018)

Menor a 300 UIT 1% de los ingresos netos

Mayor a 300 UIT  1,5% de los ingresos netos o coeficiente

(Calculo de acuerdo con el art. 85)

IGV : 18 % de sus ventas

Fuente.: Elaboracion Propia.

Régimen General

En este régimen podemos encontrar acogidas las personas con negocios y personas
juridicas, las cuales tienen como fin desarrollar actividades que constituyan negocios
habituales como comercial, industrial y mineras; explotacion agropecuaria, forestal,

pesquera, la prestacion de servicios comerciales, financieros, industriales, etc.

Las personas con negocio y juridicas podran desarrollar cualquier tipo de actividad
econdmicas sin limites de ingresos, emitiran diversos comprobantes de pago, de obtener
pérdidas econdémicas en un afio, ellos podran descontar de la utilidad de los afios

posteriores, pudiendo llegar al caso de no pagar Impuesto a la Renta de Regularizacion.

o I.R: Pago mensual el 1.5% o el que resulte como coeficiente
o 1.G.V.: 18 % mensual
o Se presentara DDJJ anual, con la cual se pagara las regularizaciones del

impuesto equivale al 29.5% sobre las ganancias. (SUNAT, 2018)
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13.1.2 Incentivos Tributarios

Los incentivos tributarios constan de reducciones, exoneraciones y facilidades de caracter

tributario que el Estado otorga para promover las actividades econémicas en el pais, una

region dependiendo del tipo de empresa o régimen que estén acogidas (Ynfante, 2009).

Libros Contables

Los libros o registros contables son expedientes donde se recopila toda la informacion de

las empresa pero de manera clasificada y ordenadamente asi mismo estos libros deberén

de ser notariados, ya que toda la informacidn que se escrita debe de ser fehaciente, es por

ello todos los contribuyentes estan obligados a llevarlos, pero esto también dependeran del

régimen tributario en el que se encuentren acogidos este como persona natural con

negocio o persona juridica, también dependerd de los ingresos anuales que se estimen a
obtener (SUNAT, 2018)

Nuevo

Régime
n Unico
Simplificado
Régimen
Especial de
Renta

Régime MYP
n
Tributari

0]

No estan obligados de llevar libros contable o registros.

. Registro de Compras
. Registro de Ventas

e R.Ventas R. Compras
Hasta 300 d ) o

e * Libro Diario formato
UIT simplificado

ingresos netos N
Ingresos anuales .

e R. Ventas R. Compras

mayores a 300 — 500 .
y e Libro Mayor Libro Diario

ingresos netos

e R.Ventas R. Compras

500 ingresos Brutos ] . o
e Libro Mayor Libro Diario

a 1700 Ingresos . .
e Libro de Inventarios y Balances

Netos
Hasta 300 d e R.Ventas R. Compras

uIT € e Libro Diario formato
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ingresos netos simplificado

Ingresos anuales R. Ventas R C
- e R. . Compras
Régimen mayores a 300 — 500 , .
General  Libro Mayor  Libro Diario
Ingresos netos
e R. Ventas R. Compras

500 ingresos Brutos . o ) L
e Libro Mayor Libro Diario

a 1700 Ingresos . ° .
e Libro de Inventarios y Balances

Netos

Més de 1700 UIT e Contabilidad Completa

Fuente.: Elaboracion Propia

Comprobante de Pago

Los recibos de pago o comprobante financiero, es aquel documento contable que acredita
la transferencia de bienes, el cual se emite o recibe cuando se entrega o recibe un bieny
también cuando se realiza una prestacion de servicios. (Reglamento de Comprobantes de
Pago, 2013).

Prorroga del Impuesto Selectivo al Consumo

La prorroga de impuesto selectivo al consumo es un beneficio tributario que permite a las
micro y pequefias empresas que tengan ventas anuales de 1700 Unidades Impositivas
Tributarias, puedan prorrogar el pago del Impuesto General a las Ventas de un periodo

tributario hasta tres meses.

Caracteristicas para acogerse a este beneficio;

Que realicen actividades economicas de venta de bienes, prestacion de servicios,

ejecuten contratos de construccion.

Pequefias empresas: con ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta un monto maximo
de 1700 UIT (Emprendedor SUNAT, 2017).
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1.3.1.3  Obligaciones Tributarias

La obligacion tributaria es el lazo entre el acreedor; que viene a ser el Estado; y el deudor
que es toda persona natural o juridica, las cuales tienen como obligacion realizar el pago
del tributo que les corresponda. Esta obligacion esta decretada por ley, por ende, el
cumplimiento del pago puede ser exigido por el estado mediante memorandum o

sanciones de no ser concretado dicho pago.

Para lo cual determino dos dimensiones basadas en el Texto Unico Ordenado del

Cadigo Tributario 2013 las cuales son:

Obligaciones Formales

Son obligaciones para generar el cumplimiento, que giran en torno del Administrador
tributario y del contribuyente, por ello son obligaciones principales. Estas obligaciones
formales son tanto como para el sujeto activo y sujeto pasivo, las cuales tiene como
objetivo permitir y facilitar el desempefio de las obligaciones sustanciales, de tal manera
que si alguna obligacion formal es incumplida evitan el desempefio de las obligaciones

sustanciales convirtiéndose en la parte principal del proceso.

Algunas de las obligaciones formales son;

a) Inscripcion en la SUNAT
b) Emitir comprobantes de pago
) Llevar libros contables y registros exigidos por ley

d) Sustentar las posesiones obtenidas mediante comprobantes.
Obligaciones sustanciales

Las obligaciones sustanciales nos informan sobre la obligacion del tributo, el pago del
impuesto. La Administracion Tributaria puede exigir el pago de la deuda tributaria la cual
estd formada por el tributo, multas e interés. (Cédigo Tributario, 2013)

1.3.2 Formalizacion

Teoria de El Imperativo de Eficacia en la Formalizacién de Empresas segun Benito
Arrufiada (2007)

Diversos paises desarrollados estan implementando distintas soluciones para que se pueda
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reducir los tramites que se realizan al momento en que una persona desee establecerse de
manera formal. Pero a pesar de que se reduzcan el costo de los tramites esto no es
suficiente para incentivar la formalizacién. El detalle de que esto no funcione es que no
solo se trata de que se realicen disminuciones de costo sino también que los futuros
contribuyentes quieren es poder obtener registros empresariales fiables, en el cual puedan
ellos confiar en su Estado. Como nos indica el autor primero se debe de elevar la calidad
de los registros empresariales, ya que no se trata solo de disminuir el consto de los
tramites, dejandonos con entender que poco sirve acelerar la formalizacion si esta 6pera

proporcionando servicios Utiles. (pag. 106)

Definicion de Formalizacion

La formalizacién es aquel proceso que las personas, empresarios realizan para
establecerse de manera legal en la sociedad, permitiéndoles gozar de beneficios
empresariales y a su vez los incentiva a la competitividad para que puedan obtener
ganancias. (De Soto, 2016)

La formalizacién es un proceso productivo ordinario que no solo se debe interpretar como
un costo, si no como pasos que la empresa realiza para lograr obtener accesos a servicios
publicos y privados, las cuales facilitaran sus accesos a mejores oportunidades y competir

en mercados grandes. (Arufiada, 2010)

La formalizacion es el camino hacia la legalidad de la constitucion empresarial y su
funcionamiento, también a la contratacion de trabajadores de manera formal,
otorgandoseles beneficios esenciales, como la obtencion de una remuneracion bésica y

poder contar con un seguro social.

La formalizacion se entiende como el cumplimiento de los aspectos juridicos y
reglamentarios que el Estado aprueba. Para ello se consideran tres dimensiones:
Formalizacion Tributaria, Formalizacion Municipal, Formalizacion Laboral. Entonces al
aplicar estas tres dimensiones en los negocios que se constituyan podran obtener el éxito,

estabilidad y crecimiento. (Loayza, 2016)

1.3.2.1 Formalizacion Tributaria

La formalizacion tributaria consta del seguimiento y control, a traves de la SUNAT. En
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esta dimension encontraremos los siguientes aspectos: Antes de constituir la empresa el
empresario debera saber qué tipo de actividades econdémicas realizara, si creara su
empresa como persona natural o juridica. Luego el empresario deberd de obtener su
numero RUC, asi mismo deberd de acogerse a un régimen tributario que le convenga.
Para ello cada régimen tributario consta de obligaciones y beneficios. (Instituto Aduanero
y Tributario, 2016)

SUNAT

La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria que fue creada
mediante la ley N° 24829, con el objetivo de ser un organismo técnico, especializado,
adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas teniendo como finalidad:

o Administrar, fiscalizar, recaudar los tributos internos, menos los municipales.

. Facilitar las actividades econémicas del comercio exterior, asi mismo tomar

medidas necesarias para que se pueda prevenir y eliminar las comisiones de delitos

aduaneros.
o Formular las normas tributarias, aduaneras y aplicarlas.
o Brindar servicios a los contribuyentes con el fin de promover y facilitar el

cumplimiento de sus obligaciones. (SUNAT, Declaracion y pago de Impuestos, 2018)
SUNARP

La Superintendencia Nacional de los Registros Publicos, es el ente rector del pais, que
fue creado por el Estado mediante la Ley N.° 26366. El cual tiene como finalidad decretar
politicas y normas técnico-administrativas de los Registros Pubicos. Asi mismo tiene
como finalidad planificar, organizar, normar, dirigir, coordinar y supervisar la inscripcion

y publicidad de los actos y contratos en los Registros Publicos.

Declaracion de Impuestos

Las declaraciones de impuesto son un sistema desarrollado, para el logro eficiente del
proceso de recaudacion de tributos, reduccion de costos y brindar mayores facilidades
para los contribuyentes. Estas declaraciones de impuestos se realizan mensualmente de
acuerdo con los plazos establecidos que se encuentran plasmados en cronogramas que

aprueba, a través de los siguientes medios:
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Formulario Virtual N° 621 - IGV - Renta Mensual

Formulario Virtual Simplificado N° 621 IGV - Renta Mensual Declara Facil

PDT. 621 (SUNAT, Declaracion y pago de Impuestos, 2018)

Impuestos a pagar

a) Pagos a cuenta del Impuesto a la Renta:
Si los ingresos anuales del ejercicio no superan las 300 UIT Declararan y pagaran el 1%

de sus ingresos netos anuales.
Pero, si se llegase a superar el cualquier mes las 300 UIT

Deberan de declarar y pagar el 1.5% o coeficiente

b) Determinacion del Impuesto General a la Ventas:

Es aquel impuesto que grava todas las fases del producto desde que inicia en la
produccidn, distribucion, hasta que legue al consumidor el cual esta orientado a ser
asumido por él indirectamente.

De tal modo que la tasa que es aplicada a cada operacion es del 18%: IGV+IPM.

C) Determinacion del impuesto a la Renta Anual en el RMT: Con una tasa
progresiva acumulativa

Si la renta anual es de hasta 15 UIT: 10%

Si larenta anual se excede amas de las 15 UIT: 29.5%. (SUNAT, Declaracion y pago de
Impuestos, 2018)

Fiscalizacion

La Fiscalizacion es el procedimiento que se realiza para que se comprueben parcial o
definitivamente si se realiz6 de manera correcta la determinacion de las obligaciones
tributarias. Esta fiscalizacion se realiza a cargo de una persona que sera denominado
fiscalizador, toma inicio mediante una notificacion de presentacién del agente
fiscalizador acompafado del primer requerimiento y culmina con la notificacion de una
Resolucion de Determinacion, en donde se establecera la conformidad, deuda tributaria o

una devolucién de impuestos, en caso de que en el trascurso de la fiscalizacion se hallan
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detectados infracciones tributarias estas seran notificadas. (SUNAT, 2018)

1.3.22  Formalizacion Municipal

La Formalizacion Municipal se realizaran los tramites y gestiones municipales como la
obtencion de la licencia de funcionamiento, para esto todos los tramites a realizar se
deberén llevar acabo en el distrito donde se encontrado ubicada la empresa o negocio.
(Instituto Aduanero y Tributario, 2016)

Certificado de Defensa Civil

El certificado de Defensa Civil es un documento legal emitido por la Municipalidades del
pais, después de haberse realizado la inspeccion en el negocio, evaluando las condiciones
de seguridad de los establecimientos en lo que trabaje o concurra publico, teniendo como
finalidad la inspeccion prevenir o reducir el riesgo de un fendmeno natural o por accion
humana, para que se pueda salvaguardar la vida humana y patrimonio de las personas.
(INDECI, 2018)

Licencia de Funcionamiento

La Licencia de Funcionamiento es la constancia que las municipalidades de cada distrito
otorgan a las personas naturales, juridicas o entes colectivos, nacionales o extranjero, de
derecho privado o publico incluyendo empresas o entidades del estado que tengan como
finalidad desarrollar actividades con o sin fin de lucro, actividades de comercio,
industriales, de servicios la cual debera de ser previa apertura o instalacion del

establecimiento. (EI Peruano, s.f.)

Sanciones Administrativas
Las sanciones administrativas se clasificas en pecuniarias y no pecuniarias:

a) Sanciones de caracter Pecuniario

MULTA

Consiste en el pago de un monto de efectivo, la cual no adquiere interés y se actualiza de
acuerdo con la variacion del indice de precios del consumidor. Esta multa sera aplicad de
cuerdo a la gravedad de la falta, el calculo se realizara en funcion a al monto equivalente

a la unidad impositiva tributaria (UIT) vigente.
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b) Sanciones de caracter no Pecuniario

SUSPENSION Y REVOCATORIA DE AUTORIZACION DE

LICENCIAS: Es la sancion que se otorga cuando no cumplen con las medidas minimas
necesarias para realizar la actividad que le fue autorizada.

CLAUSURA: La municipalidad puede otorgar la clausura definitiva o transitoria de
establecimiento o servicios, cuando su funcionamiento esta prohibido legalmente o es
considerado como peligros, riesgoso para la seguridad de las personas, propiedad. (El
Peruano, 2007)

1.3.2.3 Formalizacion Laboral

La formalizacién laboral se da cuando la actividad econémica ya sea como persona
natural o Juridica que tenga uno o més trabajadores, en donde tendra que realizar la
contratacion de personal de manera formal, otorgandole a cada trabajadora obtener una
remuneracién bésica, acceder a seguro social, vacaciones, etc. Para lo cual el empleador
debera registrar a sus trabajadores en Planilla y realiza el pago de tributos segun
corresponda.

Planilla Electrénica

La Planilla Electronica tiene como finalidad enviar la informacién de manera organizada
a los contribuyentes, para que puedan realizar el pago de sus obligaciones laborales de
manera correcta, para ello la Planilla Electronica esta implementado con dos
componentes: T-Registro y PLAME. (SUNAT, 2018)

T-Registro

Es aquella aplicacion donde se registrara la informacion de las labores realizadas por los
empleadores y trabajadores, prestadores de servicios, personal en formacion.
Comprendiendo la informacién laboral, de seguridad social y datos sobre el tipo de

ingresos.

PLAME

Es la aplicacién donde se obtendra la informacion mensual de los ingresos de los

trabajadores que estan inscritos en el T-Registro. Siendo el medio sistemético aprobado
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por la SUNAT para cumplir con la elaboracién de la Planilla mensual de pagos,

declaracion y el pago que corresponda.

Beneficios Laborales Microempresa

Salario: Se les brindara el pago de un sueldo no menor a la remuneracion vital impuesta
por el Estado.

Se establecera una faena maxima de ocho horas diarias y por semana 48 horas maximas.
Se brindara descanso una vez por semana asi mismo de los feriados establecidos. Se
realizara el pago respectivo de las horas extras trabajadas.

Descanso vacacional 15 dias calendarios.

En el caso de ser despedidos se realizara el pago de una indemnizacion por despido de 10
dias de remuneracion por afio de servicios (con un tope de 90 dias de remuneracion).
Los trabajadores podran acceder a una cobertura de seguridad social en Salud a través del
Seguro Integral de Salud - SIS (Incluye al titular del negocio, trabajadores y
Derechohabientes).

Cobertura Previsional, incluye un Sistema de Pensiones Sociales.

1.4Formulacién del Problema

1.4.1 Problema general

¢De qué manera los beneficios tributarios influyen en la formalizacion de las Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018?

1.4.2 Problemas Especificos

¢De qué manera los beneficios tributarios influyen en la formalizacion tributaria de las

Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018?

¢De qué manera los beneficios tributarios influyen en la formalizacion municipal de las

Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018?

¢De qué manera los beneficios tributarios influyen en la formalizacion laboral de las

Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018?
¢De qué manera la formalizacién influye en los regimenes tributarios de las Mypes

19



comerciales del distrito de Los Olivos afio 20187

¢De qué manera la formalizacion influye en los incentivos de las Mypes comerciales del
distrito de Los Olivos afio 2018?

¢De qué manera la formalizacion influye en la obligacion tributaria de las Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018?

1.5Justificacion
Teorica:

Las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos tienen falta de conocimiento sobre los
beneficios tributarios que el Estado les otorga al ser constituidas de manera formal,
teniendo como consecuencia que sus negocios no permanezcan en el mercado por mucho
tiempo, no puedan ser capaces de competir, sufran de multas, cierres temporales o
definitivas de sus negocios a su vez no pueden acceder a préstamos financieros, ya que
no cuentan con la informacion de sus libros contables, teniendo que abstenerse que

invertir en sus negocios con productos y maquinarias.

La Ley 28015 (2003) tiene como objetivo incentivar la competitividad, formalizacion y
desarrollo de las Mypes, para que estas puedan ser capaces de expandirse en mercados
nacionales e internacionales, a su vez creando puesto de trabajo con beneficios sociales.
Para lo cual el Estado promueve beneficios tributarios enfocados en estas, ya que ellas

son la principal fuente de la economia del pais.

Practica:

Las Mypes que sean constituidas de manera formal tendra que cumplir sus obligaciones
tributarias de acuerdo con el régimen en que se hayan acogido, llevar libros contables los
cuales les permitird acceder a préstamos bancarios a tasas bajas, podran emitir
comprobantes de pagos, lo cual generara la ampliacion de sus clientes.

Metodoldgicamente:

Los beneficios tributarios incentivan que las personas establezcan sus negocios de manera

formal lo cual permitird que las medianas y pequefias empresas que sean constituidas
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puedan establecerse en el mercado en un corto tiempo, puedan tener la capacidad de
competir en el mercado nacional e internacional y puedan evitar sufrir de tener sanaciones

0 en caso de tenerlas puedan dispensarlo total o parciamente a través de sus beneficios.
1.6 Hipotesis
1.6.1 Hipotesis General

Los beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacion en las Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018
1.6.2 Hipotesis Especificos

H1: Los beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacion tributario

de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018

H2: Los beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacion municipal

de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018

H3: Los beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacién laboral de

las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018

H4: La formalizacion influyen significativamente los regimenes tributarios de las

Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018

H5: La formalizacion influyen significativamente en los incentivos de las Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018

H6: La formalizacion influyen significativamente en la obligacion tributaria

de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018

1.70Objetivos
1.7.1 Objetivo General

Determinar si los beneficios tributarios influyen en la formalizacion de las Mypes

comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018

1.7.2 Objetivos Especificos
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Determinar si los beneficios tributarios influyen en la formalizacion tributaria de las

Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018

Determinar si los beneficios tributarios influyen en la formalizacién municipal de las

Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018

Determinar si los beneficios tributarios influyen en la formalizacién laboral de las

Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018

Determinar si la formalizacion influye los regimenes tributarios de las Mypes

comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018

Determinar si la formalizacion influye en los incentivos de las Mypes comerciales del
distrito de Los Olivos afio 2018

Determinar si la formalizacion influye en la obligacion tributaria de las Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos afio 2018
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2.1Disefio de investigacién
2.1.1Tipo de investigacion

El tipo de investigacion aplicada tiene como objetivo tener conocimiento sobre el
problema, asi mismo también el investigador, por lo que a través de esta investigacion
busca dar con la respuesta. Este tipo de investigacion se centra particularmente en las
distintas teorias que se puede utilizar en la practica y sea util para el dia a dia. Esta
investigacion también es conocida como empirica, ya que busca aplicar el conocimiento

aprendido con el fin de poder resolver la situacién. (Sanchez Carlessi, 1998)

2.1.2Disefio de investigacion

Disefio no experimental - transversal
Para el presente proyecto, el disefio de investigacion que se utilizo es el disefio no
experimental, porque no se manipulo ninguna de las variables que se emple6; es decir, no

se manipulara la variable beneficios tributarios, ni la variable formalizacion.

El disefio de investigacion es transversal, ya que se recolectaran datos de un solo momento
en un periodo Unico. Teniendo como objetivos principales describir las variables y
analizar sus incidencias en un momento dado y simultaneamente.

2.1.3Nivel de investigacion

Disefio de investigacion no experimental, aplicada, transversal.

O-O-O
JOF,

Fuente: Elaboracion Propia
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Donde:

B.T: Beneficios Tributarios
M: Mypes

F: Formalizacion

C: Cuestionario

La investigacion explicativa no solo consta de que el investigador tenga conocimiento de
la causa de un hecho sucedido, sino que también buscar conocer los motivos de la causa y
aclararlos. Es por ello por lo que las investigaciones explicativas son consideradas
complejas, ya que estas buscan explorar, explicar y establecer una conexién. Este nivel
se identifica con la constatacion de hipdtesis causales, las cuales, se involucran una
relacion de causalidad entre variables dependientes (los efectos) e independientes (las
causas) (Vara H, Aristiles, 2012).

2.2Variables, Operacionalizacion

Definicion de la Variable 1: Beneficios tributarios

Los beneficios tributarios estan compuestos por incentivos estos estan clasificados en
exoneraciones, inafectaciones e inmunidad, cuyo prop6sito de su creacion es perdonar
total o parcialmente de la obligacion tributaria a los contribuyentes. Estos beneficios se
pueden encontrar plasmados en las normas tributarias, en donde cada incentivo se podra
saber como diferenciarlos y aplicarlos.

Dimensiones:

Regimenes Tributarios Incentivos

Obligaciones Tributarias
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Indicadores:

a. Nuevo Régimen Unico Simplificado
b. Régimen Especial de Renta

C. Régimen Mype Tributario

d. Régimen General

e. Libros Contables

f. Comprobantes de Pago

g. Prorroga del IGV

h. Obligaciones Formales

Obligaciones Sustanciales

Definicion de la Variable 2: Formalizacion

La formalizacion se entiendo al cumplimiento de los aspectos juridicos y reglamentarios
que el Estado aprueba. Para ello podemos considerar tres dimensiones: Formalizacién
Tributaria, Formalizacion Municipal, Formalizacion Laboral. Entonces aplicando estas
tres dimensiones en los negocios que sean constituidos podran obtener el éxito,

estabilidad y crecimiento.

Dimensiones:

Formalizacion Tributaria Formalizacion Municipal Formalizacion Laboral

Indicadores:

a. SUNAT

b. SUNARP

C. Declaracion de Impuestos

d. Impuestos a pagar
Fiscalizacion

f. Certificado de Defensa Civil
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Licencia de Funcionamiento
Sanciones

Planilla Electrdnica
T-Registro

PLAME

Beneficios Sociales
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CUADRO DE OPERACIONALIZACION
BENEEFICIOS TRIBUTARIOS Y SU INFLUENCIA EN LA FORMALIZACION DE LAS MYPES COMERCIALES DEL DISTRITO DE LOS OLIVOS, 2018

Hipétesis Variables Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores Técnica
Instrumento
Nuevo Régimen Unico Simplificado
Régimen Especial de Renta
Regimenes Tributarios
Los beneficios tributarios estdn compuestos por incentivos estos estan Régimen Mype Tributario
clasificados en exoneraciones, inafectaciones e inmunidad, cuyo propésito .
Régimen General
- de su creacion es perdonar total o parcialmente de la obligacion tributaria a
Beneficios Libros G bl
Tributarios los contribuyentes. Estos beneficios se pueden encontrar plasmados en las Ibros Contables
normas tributarias, en donde cada incentivo se podra saber como Incentivos Comprobantes de pago
diferenciarlos y aplicarlos (Barrén Villanueva, 2011) i
Los beneficios tributarios Prérroga del IGV
influyen .
significativamente en la Obligaciones Formales
formalizacion de las Obligacién Tributaria
Mypes comerciales del Obligaciones Sustanciales
distrito de ;(?1580“\/05 afio SUNAT
La formalizacion se entiende como el cumplimiento de los aspectos juridicos y SUNARP Encuesta

Formalizacion

reglamentarios que el Estado aprueba. Para ello se consideran tres dimensiones:
Formalizacién Tributaria, Formalizacion Municipal, Formalizacién Laboral. Entonces
al aplicar estas tres dimensiones en los negocios que se constituyan podran obtener el
éxito, estabilidad y crecimiento. (Loayza, 2016)

La formalizacién es aquel proceso que las personas, empresarios realizan para
establecerse de manera legal en la sociedad, permitiéndoles gozar de beneficios
empresariales y a su vez los incentiva a la competitividad para que puedan obtener
ganancias. (De Soto, 2016)

La formalizacién es un proceso productivo ordinario que no solo se debe interpretar
como un costo, si no como pasos que la empresa realiza para lograr obtener accesos a
servicios publicos y privados, las cuales facilitaran sus accesos a mejores oportunidades

y competir en mercados grandes. (Arufiada, 2010)

Formalizacion Tributaria

Declaracion de Impuestos

Impuestos a pagar

Fiscalizacién

Formalizacién Municipal

Certificado de Defensa Civil

Licencia de Funcionamiento

Sanciones

Formalizacién Laboral

Planilla Electrénica

Inscripcién en el T-Registro

PLAME

Beneficios Sociales

Fuente: Elaboracion propia
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2.3 Poblacion y muestra
2.3.1 Poblacion

Para la poblacion total de este estudio, se constituye por 10 medianas y pequefias
empresas del distrito de Los Olivos, contando con 3 personas jefe, contador y trabajador

cada una de ellas, que formal un total de 30 colaboradores.
Fuente: Municipalidad Distrital de Los Olivos.

2.3.2 Muestra

La muestra consta de un subgrupo de la poblacion, es decir, el subconjunto que pertenece
a la poblacion con ciertas caracteristicas especificas. La muestra esta conformada por 3
personas como el jefe, contador y trabajador, de 10 que laboren en Mypes comerciales del

distrito de Los Olivos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

El tipo de muestreo es No Probabilistico por conveniencia, ya que se seleccionar a los
sujetos los cuales son féciles de acceder.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Técnicas de recoleccion de datos

Asi mismo para las variables, que seran cruzadas para la obtencion de la hipotesis general
y especificas en esta investigacion, para que se pueda obtener todos los datos necesarios

para contrastarlas, para lo cual se requerira aplicar o recurrir a:

a) Técnica de la encuesta

En esta técnica sera utilizada la encuesta la cual se aplicara mediante la escala de Likert,
para poder comprobar si los beneficios tributarios influyen en la formalizacion de las
Mypes comerciales del distrito de Los Olivos en el afio 2018.

b) Se utilizara el analisis estadistico luego de la recoleccion de datos que se realizo
a los colaboradores a través de la técnica de la encuesta, este analisis se realizard mediante

el procedimiento de analisis mediante el uso de estadistica.
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Validacion y confiabilidad del instrumento

Validez

Para obtener una validez confiable, el contenido del instrumento realizado tendra que ser
revisado por expertos los cuales emitirdn su opinion sobre lo elaborado y tendran que
asegurar que las dimensiones obtenidas y utilizadas para realizar el cuestionario deberan

de ser utilizadas. Hernandez, Fernandez y Baptista, (2014).

El instrumento elaborado para la presente investigacion fue validado por 3 expertos en
la materia; dos tematicos y un metodo6logo, con el grado de Magister y Doctor.

Tabla N° 1 Validacion de expertos

Expertos Opinion de Aplicabilidad
Dr. Patricia Padilla Venta Aplicable
Dr. Walter Ibarra Fretell Aplicable
Mg. Nancy Margot Esquives Chunga Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

Confiabilidad

Los procedimientos para que se pueda calcular la confiabilidad de un instrumento de
medicion. La gran mayoria utiliza procedimientos y férmulas que producen coeficientes
de fiabilidad. La mayoria oscilan entre cero y uno, donde un coeficiente de cero significa
nula confiabilidad y uno representa un méaximo de confiabilidad (fiabilidad total,

perfecta). (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014)

30



2.5 Métodos de analisis de datos

Para que se pueda realizar el anlisis de datos se tuvo que utilizar el programa SPSS
version 25 para Windows, con el cual nos permitira realizar la nuestra correlacional, alfas,
prueba de hipotesis, tablas y graficos que se veran méas adelante de este documento.

La cual, de la misma forma, se proporcionara con este programa la relacion entre las

variables para que pueda concluir con mi investigacion de la manera estadistica.

2.6 Aspectos Eticos

a) Codigo De Etica
La ética que aplica el investigador es el vinculo moral que establece entre lo bueno y lo

malo respecto a una decision.

b) Confidencialidad
Busca garantizar y proteger a los colaboradores de cualquier invasion de la privacidad,

estableciendo confianza ente el investigador y el colaborador.

C) Credibilidad
Es aquella cualidad que se tiene como condicion para gque toda la informacidn merezca

ser creido.

d) Originalidad
Se utilizaran fuentes bibliogréaficas, con parrafos debidamente citados para que no exista

plagio alguno en la investigacion.

e) Obijetividad
Esta informacion obtenida parte de un conocimiento basada en datos reales, ademas se

dara a conocer el analisis de la situacion con total imparcialidad.
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f) Relevancia
El trabajo de investigacion presenta una gran relevancia, ya que tiene como finalidad

ayuda a solucionar un problema y a poder obtener informacion que servira para las
personas.
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I11.  RESULTADOS



3.1.Resumen de procesamiento de casos

Tabla N° 1 Resumen de procesamiento de casos

N° Porcentaje
Casos Valido 30 100,0
Excluido 0 0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del

procedimiento.
Fuente: Cuestionario

3.2.Resultados de confiabilidad del Instrumento

Tabla N° 2 Confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Parte 1 Valor ,836
N de elementos 128

Parte 2 Valor ,930

N de elementos 12°

N total de elementos 24

Correlacion entre formularios ,943
Coeficiente de Longitud igual 971
Spearman-Brown Longitud desigual 971
Coeficiente de dos mitades de Guttman ,947

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

En la prueba de validez del instrumento de la investigacion fue validado a través del método
de dos mitades donde el Alfa de Cronbach da como resultado por Parte 1 Beneficios
Tributarios es 0.836 y para la Parte 2 Formalizacion 0.930, en lo que respecta a la prueba
Spearman Brown da como resultado 0.971 y por Gltimo en el coeficiente de dos mitades de
Guttman di como resultado 0.947, obteniendo como resultado todas las pruebas mayores a
0.8 para las variables Beneficios Tributarios y Formalizacién respectivamente lo que indica

el instrumento utilizado y confiable.
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3.2. Tablas de Frecuencia

Tabla N° 4 Los distintos regimenes tributarios creados por el Estado son de ayuda para
que los contribuyentes se puedan formalizarse de acuerdo con sus necesidades.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido Indiferente 5 16,7 16,7
En Acuerdo 9 30,0 30,0
Totalmente de Acuerdo 16 53,3 53,3
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La TablaN® 4 se puede apreciar que lo colaboradores perciben que los Regimenes tributarios
creados por el Estado son de suma ayuda para los empresarios emprendedores que quieren
establecerse en la sociedad de manera formal, ya que en el transcurso de los tiempos se han
ido creando regimenes de acuerdo con los ingresos obtenidos por estas empresas y también
de acuerdo con su rubro. Lo cual podemos apreciar en un contundente de acuerdo y

totalmente de acuerdo.

Porcentaje

Indiferente En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario
Figura N° 1 Los distintos regimenes tributarios creados por el Estado son de

ayuda para que los contribuyentes se puedan formalizarse de acuerdo con su
necesidad.
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Tabla N° 5 Es importante que las personas con pequefios negocios que se encuentran

acogidas al Nuevo Régimen Unico Simplificado gocen de beneficios tributarios

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido  Indiferente 7 23,3 23,3
En Acuerdo 8 26,7 26,7
Totalmente de Acuerdo 15 50,0 50,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 5 se puede apreciar que los colaboradores perciben que es importante que las

personas con pequefios negocios se encuentren acogidas al Nuevo Régimen Unico

Simplificado, ya que al ser constituida de manera formal podran gozar de los beneficios

que el estado del brinda, asi mismo estas no tendran que preocuparse en llevar una

contabilidad, porque pagaran sus impuestos de acuerdo con sus ingresos y compras, lo cual

podemos apreciar con un contundente totalmente de acuerdo y de acuerdo.

a0

40

30

Porcentaje

20

10

50,00%
26 67%
TR
| T T
Indiferents En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 2 Es importante que las personas con pequefios negocios que se encuentran

acogidas al Nuevo Régimen Unico Simplificado gocen de beneficios tributarios
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Tabla N° 6 Es beneficioso para las personas naturales o juridicas acogidas el Régimen
Especial de Renta con actividades de Comercio o Industriales lleven solo libros contables
de venta y compra

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido Indiferente 1 3,3 33
En Acuerdo 7 23,3 23,3
Totalmente de Acuerdo 22 73,3 73,3
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 6 se puede apreciar que los colaboradores perciben que es beneficioso que los

acogidos al Regimen Especial de Renta lleven libros contables de venta y compra, ya que

este tipo de empresas perciben mas ingresos y asi mismo realizan compras por grandes

montos es por ello que al contar con libros contables podran contar con un orden y tener

conocimiento de cuanto son sus ingresos mensuales y cuanto es su inventario, lo cual

podemos ap

Porcentaje

reciar con un contundente totalmente de acuerdo.

Indifererte Ern Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 3 Es beneficioso para las personas naturales o juridicas acogidas el Régimen
Especial de Renta con actividades de Comercio o Industriales lleven solo libros contables
de venta y compra
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Tabla N° 7 EI Régimen Mypes Tributario permite que solo puedan acogerse las Mypes
con ingresos no mayores a 1700 UIT

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Vélido  En Acuerdo 10 33,3 33,3
Totalmente de Acuerdo 20 66,7 66,7
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:
La Tabla N° 7 se puede apreciar que los colaboradores perciben que el Régimen Mype
Tributario solo permite que se acojan Mypes con ingreso a 1700 UIT anuales, esto es
beneficioso para las empresas ya que ellas podran emitir distintos comprobantes de pagos
los cuales permitird que accedan a mas clientes, asi mismo llevaran libros contables, por otro
lado los tributos a pagar seran de acuerdo establecidos de acuerdo a sus ingresos netos y

podran gozar de su crédito fiscal , lo cual podemos apreciar con un contundente totalmente

de acuerdo.

&0
2
E 40
[
1]
E BE,67%
o

20

33,33%
0 T T
En Acuerdo Totalmerte de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 4 EI Régimen Mypes Tributario permite que solo puedan acogerse las Mypes
con ingresos no mayores a 1700 UIT
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Tabla N° 8 El régimen General permite que los contribuyentes puedan desarrollar

cualquier actividad econdmica sin limite de ingresos.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido Indiferente 7 23,3 23,3
En Acuerdo 6 20,0 20,0
Totalmente de Acuerdo 17 56,7 56,7
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 8 se puede apreciar que los colaboradores perciben que los acogidos Régimen

General puedan desarrollas cualquier actividad econémica, ya que es el régimen donde se

pueden acoger las personas naturales y juridicas, asi mismo estas puedes emitir todo tipo

de comprobante de pago y deberan de llevar los libros contables de acuerdo con sus

ingresos obtenidos, por lo cual esto se puede apreciar con un contundentemente totalmente

de acuerdo.

G0

50

40

30

Porcentaje

20

10

T T
Indiferents En Acuerdo

Fuente: Cuestionario

T
Totalmente de Acuerdo

Figura N° 5 El régimen General permite que los contribuyentes puedan desarrollar

cualquier actividad econémica sin limite de ingresos
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Tabla N° 9 Los incentivos benefician considerablemente a los contribuyentes, ya que
algunos de estos son especificamente para las Mypes

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido Indiferente 2 6,7 6,7
En Acuerdo 8 26,7 26,7
Totalmente de Acuerdo 20 66,7 66,7
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 9 podemos apreciar que los colaboradores perciben que los incentivos
benefician considerablemente a las contribuyentes y mas aun a las Mypes ya que muchos
de estos son generados para ellas. Estos incentivos se ven reflejados en rebajas,
exoneraciones y facilidades de constitucion lo cual promueve que hallan més negocios
formales incentivando las distintas actividades econdmicas y estas generando empleo y

generando un desarrollo econdmico mas estable en nuestro pais.

o
T
+ 40
o
‘6 66 6T%
o
2
26 BT%
G 57 %
o T T T
Indiferente En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 6 Los incentivos benefician considerablemente a los contribuyentes, ya que
algunos de estos son especificamente para las Mypes
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Tabla N° 10 Es un beneficio e incentivo tributario que exista el fraccionamiento de los
libros contables de acuerdo con el régimen tributarios que este acogido

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido En Acuerdo 9 30,0 30,0
Totalmente de Acuerdo 21 70,0 70,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 10 se aprecia que los colaboradores perciben que es un beneficio e incentivos
tributario que exista el fraccionamiento de libros contables de acuerdo con el régimen
tributario que este acogido, ya que segun la actividad econémica que realicen se acogeran
a un régimen y esto se determinado de acuerdo a los ingresos y ventas obtengan
anualmente, también de acuerdo a la cantidad de insumos que los negocios compren |,
maquinarias, inmuebles y cada uno de estos debe estar ingresado en el libro contable
determinado para que se pueda mantener un orden. Lo cual podemos apreciar en un

contundente totalmente de acuerdo y de acuerdo.
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£ 40
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E 70,00%
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En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 7 Es un beneficio e incentivo tributario que exista el fraccionamiento de los
libros contables de acuerdo con el régimen tributarios que este acogido
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Tabla N° 11 La emision y solicitar de comprobantes de pago es beneficios para los
empresarios

Porcentaje
Frecuenci Porcentaje valido
a
Vaélido Indiferente 8 26,7 26,7
En Acuerdo 8 26,7 26,7
Totalmente de Acuerdo 14 46,7 46,7
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario
Interpretacion:

La TablaN°11 se puede apreciar que lo colaboradores perciben que la emision y el solicitar
de comprobantes de comprobantes de pago es beneficioso para los empresarios, ya que la
emision de este documento acredita la transferencia de bienes, pero asi mismo se observa
una pequefia parte no le toman importancia ya que a través del tiempo nos hemos
acostumbrado que el solicitar o emitir este documento es innecesario, es por ello que la
SUNAT realiza campafias de incentivacién de las personas y empresarios a exigir y emitir

dicho comprobante. . Lo cual podemos apreciar en un contundente de acuerdo y totalmente

de acuerdo.
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Indifererte En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 8 La emisidn y solicitar de comprobantes de pago es beneficios para los
empresarios
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Tabla N° 12 De alguna manera es considerable que la prorroga del IGV, hasta por tres

meses es incentivos para los contribuyentes

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Vaélido Indiferente 6,7
En Acuerdo 13,3
Totalmente de Acuerdo 24 80,0
Total 30 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 12 podemos apreciar que los colaboradores consideran en la prérroga del IGV

se considera un incentivo hacia los contribuyentes, ya que este incentivo les permite a los

contribuyentes a tener un plazo de tres meses para que puedan realizan el pago de su

impuesto general a las ventas, permitiendo que los contribuyentes inviertan ese dinero en

materiales o0 en otro aspecto puedan recaudar el dinero con el tiempo, lo cual se puede

apreciar con un contundentemente totalmente de acuerdo.
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Fuente: Cuestionario

Figura N° 9 De alguna manera es considerable que la prérroga del IGV, hasta por tres

meses es incentivos para los contribuyentes
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Tabla N° 13 Las Obligaciones Formales son necesarias para que el estado pueda
recaudar los tributos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido En desacuerdo 1 33 33
Indiferente 4 13,3 13,3
En Acuerdo 5 16,7 16,7
Totalmente de Acuerdo 20 66,7 66,7
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N°13 se puede apreciar que los colaboradores consideran que la Obligaciones
Formales son necesarias para que el estado pueda recaudar los tributos, ya que las
Obligaciones Formales constan de que todo empresa, negocio o0 persona natural se
establezca de manera formal, lo cual beneficia a cada uno de manera diferente ya que cada
uno pertenece a un régimen distinto y poseen beneficios diferentes, y que segun el régimen
al que se acojan tendran que pagar sus impuestos lo que garantiza obtener las obligaciones
tributarias de una manera eficiente y eficaz lo que se puede apreciar en un contundentemente

de acuerdo.
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Fuente: Cuestionario
Figura N° 10Las Obligaciones Formales son necesarias para que el estado pueda recaudar
los tributos
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Tabla N° 14 Las Obligaciones sustanciales ayudan al contribuyente a tener
conocimiento de sus obligaciones

Porcentaje
Frecuenci Porcentaje valido
a
Valido Indiferente 1 3,3 3,3
En Acuerdo 6 20,0 20,0
Totalmente de Acuerdo 23 76,7 76,7
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 14 se puede apreciar que los colaboradores consideran que las obligaciones
sustanciales ayudan al contribuyente a tener conocimiento de sus obligaciones, ya que las
obligaciones sustanciales inician desde que el contribuyente esta formalizado lo que se
refiere a que ya esta acogido al régimen de acuerdo a sus actividades econdmicas, emita 'y
reciba comprobantes de pago, lleve libros contables de ser necesario, lo que genera que cada
contribuyente este clasificado y esto lleva a que cada uno tiene la obligacion del pago del
tributo de acuerdo al régimen acogido, si el contribuyente no llegase a realizar dichas
obligaciones como emitir comprobantes, llevar libros contables la SUNAT puede emitir

multas hasta poder clausurarlos, es por ello que se puede apreciar un contundente totalmente

de acuerdo.
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Fuente: Cuestionario
Figura N° 11Las Obligaciones sustanciales ayudan al contribuyente a tener conocimiento
de sus obligaciones
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Tabla N° 15 La SUNAT brinda facilidades a los contribuyentes para la constitucion y

formalizacion de sus negocios

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido Indiferente 6 20,0
En Acuerdo 5 16,7
Totalmente de Acuerdo 19 63,3
Total 30 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 15 se puede apreciar que los colaboradores perciben que la SUNAT brinda

facilidades a los contribuyentes para que estos puedan realizan su constitucion, lo cual nos

dice que esta Superintendencia esta cumpliendo con su funcion principal el cual es poder

decretar politicas y normas técnicas-administrativas, asi también como planificar,

organizar, dirigir, coordinar y supervisar las inscripciones que ser realicen Lo cual

podemos apreciar en un contundente totalmente de acuerdo.

Porcentaje

Indiferents En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 12La SUNAT brinda facilidades a los contribuyentes para la constitucion y

formalizacion de sus negocios
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Tabla N° 16 La SUNARP ayuda a que las empresas puedan formalizarse y puedan
realizar su registro segun tipo de persona y propiedad.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido Indiferente 4 13,3 13,3
En Acuerdo 6 20,0 20,0
Totalmente de Acuerdo 20 66,7 66,7
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 16 se puede apreciar que los colaboradores perciben que la SUNARP ayuda
a las empresas a poder formalizarse y puedan realizar su registro segun tipo de persona o
propiedad, ya que esta Superintendencia Nacional tiene como objetivos supervisar la
inscripcion de establecimientos de manera formal el cual garantiza al contribuyente poder
tener su propia marca la cual estara respaldada atreves de la documentacion que esta tiene,
lo que les garantiza seguridad a cada contribuyente que este formalizada correctamente, lo

cual se puede apreciar con un contundente totalmente de acuerdo.

Porcentaje

Indiferente En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 13La SUNARP ayuda a que las empresas puedan formalizarse y puedan
realizar su registro segun tipo de personay propiedad.
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Tabla N° 17 La declaracion de Impuestos permite que la recaudacidn de impuesto se
realice de manera eficiente, ya que la SUNAT brinda un cronograma

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido Indiferente 2 6,7 6,7
En Acuerdo 10 33,3 33,3
Totalmente de Acuerdo 18 60,0 60,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 16 se puede apreciar que los colaboradores consideran que el declaran sus
impuestos permite que el estado pueda recaudar los impuestos de una manera eficiente, y
esto se debe a que la SUNAT atreves del cronograma que emite anualmente le muestra a
cada contribuyente que dia como maximo puede realizan sus pagos de cada mes haciendo
que a través de este método se recaude de una manera eficiente y eficaz, ya que cada
contribuyente tiene conocimiento de que al no realizar sus pago en el tiempo determinado
estos recibirian una multa , lo cual se puede apreciar con un contundente totalmente de

acuerdo y de acuerdo.
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Fuente: Cuestionario
Figura N° 14 La declaracion de Impuestos permite que la recaudacion de impuesto se
realice de manera eficiente, ya que la SUNAT brinda un cronograma

48



Tabla N° 18 Las aplicaciones que la SUNAT implementa para realizar los pagos de

impuesto ayudan a realizarlos debidamente

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Vélido Indiferente 1 3,3 3,3
En Acuerdo 3 10,0 10,0
Totalmente de Acuerdo 26 86,7 86,7
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 18 se puede apreciar que los colaboradores consideran que las aplicaciones

que la SUNAT implementa para que los contribuyentes realicen sus pagos de impuesto

ayudan, esto se debe a que con estas aplicaciones en contribuyente no tiene que realizar

largas colas o esperar para que puedan realizan el pago de sus impuestos, asi mismo gracias

a las capacitaciones que la misma SUNAT ofrece, los contribuyentes que deben realizar el

pago de sus tributos ellos mismo lo pueden realizar, lo cual se puede observar con un

contundente totalmente de acuerdo .
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Figura N° 15 Las aplicaciones que la SUNAT implementa para realizar los pagos de

impuesto ayudan a realizarlos debidamente

49



Tabla N° 19 Las Fiscalizaciones ayudan a que el contribuyente esté interesado en que su
negocio esté debidamente formalizado y tenga conocimiento si esta al dia en sus pagos.

Frecuencia Porcentaje
Porcentaje valido
Vaélido Indiferente 14 46,7 46,7
En Acuerdo 4 13,3 13,3
Totalmente de Acuerdo 12 40,0 40,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N°19 se puede apreciar que los colaboradores perciben que las Fiscalizaciones
ayudan a que los contribuyentes estén interesados en sus negocios asi mismos estén
debidamente formalizados, ya que asi estos evitaran recibir multas, clausuren sus negocios
0 puedan decomisar sus bienes. Por otro lado, los colaboradores se sienten indiferente sobre
que la Fiscalizacién ayuda ya que esto se realiza en ciertas temporadas y estos siempre se

encuentran al dia con el pago de sus obligaciones.
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Porcentaje

Indiferente En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 16 Las Fiscalizaciones ayudan a que el contribuyente esté interesado en que su
negocio esté debidamente formalizado y tenga conocimiento si esta al dia en sus pagos.
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Tabla N° 20 EI obtener el certificado de defensa civil garantiza que las empresas estan
adecuadas e implementadas para salvaguardar la seguridad de las personas.

Porcentaje
Frecuenci Porcentaje valido
a
Valido Indiferente 7 23,3 23,3
En Acuerdo 9 30,0 30,0
Totalmente de Acuerdo 14 46,7 46,7
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 20 se puede apreciar que los colaboradores perciben que el obtener el certificado
de defensa civil garantiza que las empresas estén adecuadamente e implementadas para
que puedan salvaguardad la seguridad de las personas, ya que esto nos indica que el
establecimiento, cuenta con todos los implementos necesarios de acuerdo a actividad
econdmica que realice, asi mismo se tendra conocimiento con la cantidad de personas que
puede haber en cada establecimiento y por ultimo si cuenta con las sefializaciones necesarias,

es por ello que se puede apreciar un contundentemente de acuerdo y totalmente de acuerdo.

Porcentaje

Indiferente En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 17 El obtener el certificado de defensa civil garantiza que las empresas estan
adecuadas e implementadas para salvaguardar la seguridad de las personas
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Tabla N° 21 La licencia de funcionamiento aporta con la formalizacion municipal de las

Mypes
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido Indiferente 3 10,0 10,0
En Acuerdo 7 23,3 23,3
Totalmente de Acuerdo 20 66,7 66,7
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 21 se puede apreciar que los colaboradores perciben que la licencia de

funcionamiento aporta con la formalizacién municipal de las Mypes, porque el obtener la

licencia de funcionamiento permite que los contribuyentes realicen sus actividades

econdmicas sin temor a que sean clausuradas, sufran del decomiso de sus articulos de

trabajos o reciban multas, asi mismo ayuda a que el estado tenga conocimiento estadisticos

sobre los tipos de actividades econdmicas que se realizan de acuerdo al sector o distrito, lo

cual se puede apreciar con un totalmente de acuerdo.

[=u}

40

Porcentaje

20

T
Indiferente

Fuente: Cuestionario
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T T
En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Figura N° 18 La licencia de funcionamiento aporta con la formalizacion municipal de las

Mypes
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Tabla N° 22 El establecerse formalmente evita que la SUNAT aplique sanciones

pecuniarias a las Mypes

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Vaélido Indiferente 26,7 26,7
En Acuerdo 16,7 16,7
Totalmente de Acuerdo 56,7 56,7
Total 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 22 podemos apreciar que los colaboradores perciben que el establecerse

formalmente evita que la SUNAT aplique sanciones pecuniarias, ya que todo negocio que

cuente con su documentacion solicitada por la SUNAT, también el emitir los comprobante

en toda venta realizada, evitara que el contribuyente sea sancionado con multas , lo cual se

puede apreciar en el contundente totalmente de acuerdo, pero asi mismo se puedevisualizar

gue un porcentaje se ve indiferente esto se debe a que mucho inspecciona dores ponen multas

por la falta de emisidén de comprobantes por monto muy bajos , para lo que elcontribuyente

piensa que esto es innecesario.
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Porcentaje
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Fuente: Cuestionario

T
En Acuerdo

T
Totalmente ce Acuerco

Figura N° 19EI establecerse formalmente evita que la SUNAT aplique sanciones

pecuniarias a las Mypes
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Tabla N° 23 Las sanciones no pecuniarias (suspension o clausura) perjudican
considerablemente a las Mypes

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido Indiferente 2 6,7 6,7
En Acuerdo 10 33,3 33,3
Totalmente de Acuerdo 18 60,0 60,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 23 podemos apreciar que los colaboradores perciben que las sanciones no
pecuniarias perjudican considerablemente a las Mypes, ya que la suspension de las
autorizaciones de las licencias de funcionamiento genera que estas lo puedan abrir sus
negocios o también cuando los negocios son clausuras indiferentemente de perjudicar a los
contribuyentes esto también perjudica a sus trabajadores, ya que ello se queda sin empleo.

Lo cual podemos apreciar con un contundente totalmente de acuerdo.

Porcentaje

Indiferente En Acuerdo Tatalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 20 Las sanciones no pecuniarias (suspension o clausura) perjudican
considerablemente a las Mypes
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Tabla N° 24 La implementacion de la Planilla Electrénica ayuda a complementar la
formalizacion de las Mypes

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Vaélido Indiferente 4 13,3 13,3
En Acuerdo 12 40,0 40,0
Totalmente de Acuerdo 14 46,7 46,7
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N°24 se puede apreciar que los colaboradores perciben que el implementar la
Planilla Electronica en las Medianas y Pequefias empresas el cual tiene como finalidad el
mantener la informacién de sus trabajadores de manera ordenada y correcta beneficiando
a los contribuyentes en otorgar el pago correcto y a los trabajadores en obtener su pago. Lo
cual podemos apreciar en un contundente de acuerdo y totalmente de acuerdo.

Porcentaje

Indiferente En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 21 La implementacion de la Planilla Electronica ayuda a complementar la
formalizacion de las Mypes
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Tabla N° 25 El T-Registro permite clasificar a los trabajadores segun su tipo de

contrato, modalidad de pago y seguro social

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Valido Indiferente 7 23,3
En Acuerdo 3 10,0
Totalmente de Acuerdo 20 66,7
Total 30 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 24 se puede apreciar que los colaboradores que el clasificar a sus trabajadores

segun su tipo de contrato, modalidad de pago y seguro social mediante el T-Registro es

beneficioso, ya que este registro permitira tener un orden en la informacion laboral de sus

trabajadores, lo cual podemos apreciar en un contundente de acuerdo. Asi mismo podemos

apreciar un porcentaje que toma de manera indiferente este tema, ya que el implementar este

registro nos los beneficia sino lo toman como un gasto mas.

Porcentaje

Indiferente En Acuerdo Totalmente de Acuerdo
Fuente: Cuestionario

Figura N° 22 El T-Registro permite clasificar a los trabajadores segln su tipo de

contrato, modalidad de pago y seguro social
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Tabla N° 26 EI PLAME ayuda a los contribuyentes tener conocimiento de los descuentos
y pagos extras para cada uno de sus trabajadores

Porcentaje
Frecuenci Porcentaje valido
a
Valido Indiferente 5 16,7 16,7
En Acuerdo 12 40,0 40,0
Totalmente de Acuerdo 13 43,3 43,3
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 26 se puede apreciar que los colaboradores perciben que el PLAME ayuda a
los contribuyentes a tener mas conocimiento sobre el pago correcto que se debe de realizar
a sus trabajadores pagando sus horas extras y realizando los descuentos pertinentes, ya que
el PLAME es una planilla electrénica de pagos mensuales, lo cual beneficia a la
formalizacion laboral ya que permite tener a sus trabajadores un documento que acredite

cuanto de ingresos obtiene mensualmente.

Porcentaje

Incliferentea En Acuerdo Totalmente de Acuerdo

Fuente: Cuestionario

Figura N° 23 EI PLAME ayuda a los contribuyentes tener conocimiento de los
descuentos y pagos extras para cada uno de sus trabajadores
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Tabla N° 27 El que las empresas proporciones beneficios sociales para sus trabajadores
incentiva a la formalizacion e incentiva a sus trabajadores para su produccion.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido
Vaélido En desacuerdo 2 6,7 6,7
Indiferente 1 3,3 3,3
En Acuerdo 8 26,7 26,7
Totalmente de Acuerdo 19 63,3 63,3
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

La Tabla N° 27 se puede apreciar que los colaboradores perciben que el otorgar y obtener
beneficios sociales como una remuneracion minima, laborar las horas correspondiente
segun ley y poder contar con una cobertura de seguridad social de en Salud genera que los
trabajadores se sientan incentivados en realizar sus labores, por lo que esto permite que se
obtenga un ambiente eficiente asi mismo al brindar estos beneficios se estd cumpliendo
con unos de los distintos tipos de Formalizacion que todas las Mypes deben de contar la
cual es la Formalizacién Laboral. Lo cual podemos apreciar en un contundente de acuerdo

y totalmente de acuerdo.
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Figura N° 24 EI que las empresas proporciones beneficios sociales para sus trabajadores
incentiva a la formalizacidn e incentiva a sus trabajadores para su produccion.
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3.4 Estadisticos descriptivos

Estadisticos descriptivos

Desviacio
N Minimo Maximo Media n estandar | Varianza Asimetria Curtosis
Error
Estadisti estanda Estadistic |Estadistic  Error Error

Estadistico | Estadistico | Estadistico co r Estadistico 0 0 estandar | Estadistico  estandar
BENEFICIOS
TRIBUTARIOS 30 37 55 49,77 ,841 4,606 21,220 -1,037 427 ,655 ,833
Z%RMALIZACI 30 39 65 57,40 1,317 7,214 52,041 -1,058 427 AT72 .833
N valido (por 30
lista)

Tabla N° 28 Estadisticos Descriptivos Fuente: Cuestionario

Interpretacion:

Se obtuvo como resultado en la tabla de estadistico descriptivo que la media estadistica de la primera variable Beneficios
Tributario es de 49,77 y para la segunda variable Formalizacion es de 57,40. Siendo la asimetria negativa y una curtosis
estadistica de ,655 es decir superior a 0, siendo esta de tipo Leptocurtica, ya que los datos estos méas concentrados en la media

siendo una curva muy apuntada
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3.3 Validacion de Hipotesis
3.3.1 Prueba de Hipotesis General

Los beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacion de

las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

H% Los beneficios tributarios influyen significativamente en la

formalizacion de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

HO: Los beneficios tributarios no influyen significativamente en la

formalizacion de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

Si “P” (valor) es menor al nivel de significancia 0,05, entonces podemos
aceptar la hipotesis alterna (H?) y se rechaza la hipotesis (H°), pero si “P” fuese
mayor que el nivel de significancia 0.05, por lo tanto, se acepta lahiportesis Nula

(H?) y se rechaza la hipotesis alterna (H?).

Donde:
(H°): Hipdtesis nula

(H®: Hipotesis alterna

Tabla N° 3 Tabla Cruzada Beneficios Tributarios * Formalizacion

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintdtica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 216,475° 154 001
Razon de verosimilitud 098,785 154 1,000
Asociacion lineal
_somamon ineal por 25 790 1 000
lineal
N de casos validos 30

a. 180 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,03.
Fuente:Cuestionario
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Interpretacion:

Por consiguiente, al efectuar la prueba de hipétesis general, con la prueba de chi cuadrado,
se observa que existe asociacion entre la variable Beneficios Tributarios y Formalizacion,
porque el chi calculado (216,475) es mayor que chi tabla (3,8415). Asi mismo para la prueba
de hipétesis que se afirma porque el valor del sig.es 0,001, menor que 0.05, por lo tanto, se
acepta la hipotesis general: Los Beneficios Tributarios influyen en la Formalizacion de las

Mypes comerciales del distrito de Los Olivos.

3.3.1 Prueba de Hipotesis Especifica

Los beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacion tributaria

de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018
H? Los beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacion

tributaria de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

HO: Los beneficios tributarios no influyen significativamente en la formalizacion
tributaria de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018
Tabla N° 4 Tabla Cruzada Beneficios Tributarios * Formalizacion Tributaria

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson
139,767% 88 ,000
Razon de verosimilitud 78 469 88 757
Asociacion lineal por
lineal 17,573 1 ,000
N de casos validos 30

a. 108 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,03.

Fuente:Cuestionario

Interpretacion:
Al efectuar la prueba de hipotesis especifica, con la prueba de chi cuadrado, se observa que

existe asociacion entre la variable Beneficios Tributarios y dimension Formalizacion
Tributaria, porque el chi calculado (139,767) es mayor que chi tabla (3,8415). Asi mismo

para la prueba de hipdtesis que se afirma porque el valor del sig.es 0,000, menor que 0.05,
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por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica: Los Beneficios Tributarios influyen en la
Formalizacién Tributaria de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos.

Los beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacion municipal
de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

H? Los beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacion
municipal de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

HO: Los beneficios tributarios no influyen significativamente en la formalizacion
municipal de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

Tabla N° 5Tabla Cruzada Beneficios Tributarios * Formalizacion Municipal

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 152.303° 88 000
Pearson
Razon de verosimilitud 85,630 88 ,552
Asouauon lineal por 23,746 1 000
lineal
N de casos validos 30

a. 108 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es ,03.
Fuente:Cuestionario

Interpretacion:
Puesto que, al efectuar la prueba de hipdtesis especifica, con la prueba de chi cuadrado, se

observa que existe asociacion entre la variable Beneficios Tributarios y dimension
Formalizacién Municipal, porque el chi calculado (155,303) es mayor que chi tabla (3,8415).
Asi mismo para la prueba de hipotesis que se afirma porque el valor del sig.es 0,000, menor
que 0.05, por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica: Los Beneficios Tributarios influyen
en la Formalizacion Municipal de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos.

Los beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacion laboral de
las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018
H?: Los beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacion laboral
de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018
HO: Los beneficios tributarios no influyen significativamente en la formalizacion
laboral de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018
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Tabla N° 6 Tabla Cruzada Beneficios Tributarios * Formalizacién Laboral

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 120183* 77 001
Pearson
Razén de verosimilitud 85,740 77 232
Asomamon lineal por 24211 1 000
lineal
N de casos validos 30

a. 96 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es ,03.
Fuente:Cuestionario

Interpretacion:
Al efectuar la prueba de hipétesis especifica, con la prueba de chi cuadrado, se observa que

existe asociacion entre la variable Beneficios Tributarios y dimension Formalizacion
Laboral, porque el chi calculado (120,183) es mayor que chi tabla (3,8415). Asi mismo para
la prueba de hipotesis que se afirma porgue el valor del sig.es 0,001, menor que 0.05, por lo
tanto, se acepta la hipotesis especifica: Los Beneficios Tributarios influyen en la
Formalizacién Laboral de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos.

La formalizacién influye significativamente los regimenes tributarios de las Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos,2018

H?: La formalizacion influyen significativamente los regimenes tributarios de las
Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

HO: La formalizacion influyen significativamente los regimenes tributarios de las
Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

Tabla N° 7 Tabla cruzada Formalizacion * Regimenes Tributarios

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 144,293? 98 ,002
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Razén de verosimilitud 74,124 98 ,966

Asociacion  lineal por 19,211 1 ,000
lineal
N de casos validos 30

a. 120 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,03.
Fuente:Cuestionario

Interpretacion:
Por esta razon al efectuar la prueba de hipdtesis especifica, con la prueba de chi cuadrado,

se observa que existe asociacion entre la variable Formalizacion y dimension Regimenes
Tributarios, porque el chi calculado (144,293) es mayor que chi tabla (3,8415). Asi mismo
para la prueba de hipdtesis que se afirma porque el valor del sig.es 0,002, menor que 0.05,
por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica: La Formalizacion influyen en los regimenes
tributarios de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos.

La formalizacion influye significativamente los incentivos de las Mypes comerciales
del distrito de Los Olivos,2018

H2 La formalizacion influyen significativamente los incentivos de las Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos,2018

HO: La formalizacion influyen significativamente los incentivos de las Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos,2018

Tabla N° 8 Tablas cruzadas Formalizacion * Incentivos

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 117,7732 70 ,000
Pearson
Razdn de verosimilitud 68,489 70 ,529
Asociacion lineal por 22,036 1 ,000
lineal
N de casos validos 30

a. 90 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es ,03.
Fuente:Cuestionario
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Interpretacion:
Al efectuar la prueba de hipotesis especifica, con la prueba de chi cuadrado, se observa que

existe asociacion entre la variable Formalizacion y dimension Incentivos, porque el chi
calculado (117,773) es mayor que chi tabla (3,8415). Asi mismo para la prueba de hipétesis
que se afirma porque el valor del sig.es 0,000, menor que 0.05, por lo tanto, se acepta la
hipétesis especifica: La Formalizacion influyen en los incentivos de las Mypes comerciales
del distrito de Los Olivos.

La formalizacion influye significativamente en las obligaciones tributarias de las
Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

H?: La formalizacion influyen significativamente en las obligaciones tributarias de
las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

HO: La formalizacion influyen significativamente en las obligaciones tributarias de
las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos,2018

Tabla N° 9 Tablas cruzadas Formalizacién * Obligacién Tributaria

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 76,799 42 ,001
Pearson
Razon de verosimilitud 54,330 42 ,096
Asociacion lineal por 15,918 1 ,000
lineal
N de casos validos 30

a. 60 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es ,03.
Fuente:Cuestionario

Interpretacion:
Puesto que, al efectuar la prueba de chi- cuadrado para obtener la hipdtesis especifica, se

obtuvo que existe asociacion entre la variable Formalizacion y dimension Obligacion
Tributaria, porgue el resultado del chi fue (76,799) la cual es mayor que el chi tabla (3,8415).
Asi mismo para la prueba de hipdtesis que se afirma porque el valor del sig.es 0,001, menor
que 0.05, por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica: La Formalizacion influyen en la

Obligacion Tributaria de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos.
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3.4 Tablas Cruzadas

Tabla N° 10 Beneficios tributarios (Agrupada)*Formalizacion (Agrupada)

Recuento
FORMALIZACION
(Agrupada)
Constitucion Constitucion
Regular Buena Total
BENEFICIOSTRIBUTARIOS Incentivo 1 0 1
(Agrupada) Regular
Incentivo 3 26 29
s Bueno
Total 4 26 30

Fuente:Cuestionario

Podemos observar en la Tabla N° 36 que los beneficios tributarios son regulares si la

formalizacion es regular, y cuando los beneficios tributarios son buenos la formalizacion es

buena.
Tabla N° 11 Beneficios tributarios (Agrupada)*Formalizacion Tributaria (Agrupada)

Fuente:Cuestionario

Se observa en la Tabla N° 37 que los beneficios tributarios son regulares si la formalizacion

Recuento

D4 (Agrupada)

Regular Bueno Total
BENEFICIOSTRIBUTARIOS Incentivo Regular 1 0 1
(Agrupade) Incentivos Bueno 1 28 29
Total 2 28 30

tributaria es regular, y cuando los beneficios tributarios son buenos la formalizacion

tributaria es buena.
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Tabla N° 12 Beneficios tributarios (Agrupada)*Formalizacién Municipal (Agrupada)

Recuento
D5 (Agrupada)
Regular Bueno Total
BENEFICIOSTRIBUTARIOS Incentivo Regular 1 0 1
(Agrupada)
Incentivos Bueno 4 25 29
Total 5 25 30

Fuente:Cuestionario

Se precisa en la Tabla N°38 que los beneficios tributarios son regulares si la formalizacion
municipal es regular, y cuando los beneficios tributarios son buenos la formalizacion

municipal es buena.
Tabla N° 13 Beneficios tributarios (Agrupada)*Formalizacion Laboral (Agrupada)

Recuento
D6 (Agrupada)
Regular Bueno Total
BENEFICIOSTRIBUTARIOS Incentivo 1 0 1
(Agrupada) Regular
Incentivos 4 25 29
Bueno
Total 5 25 30

Fuente:Cuestionario
En la tabla N° 39 se observa que los beneficios tributarios son regulares si la formalizacion

laboral es regular, y cuando los beneficios tributarios son buenos la formalizacion laboral es

buena.
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Tabla N° 14 Formalizacion (Agrupada)*Regimenes Tributarios (Agrupada)

Recuento
D1 (Agrupada)
Regular ~ Bueno Total
FORMALIZACION Constitucion Regular 1 3 4
(Agrupada) N
Constitucion Buena 1 25 26
Total 2 28 30

Fuente:Cuestionario

En la tabla N° 40 se observa que la formalizacion es regular si los regimenes tributarios son

buenos, y cuando la formalizacion es buena los regimenes tributarios es buena.

Tabla N° 15 Formalizacién (Agrupada)*Incentivos (Agrupada)

Recuento

D2 (Agrupada)

Regular Bueno Total
FORMALIZACION Constituciéon Regular 2 2 4
(Agrupada) Constitucion Buena 0 26 26
Total 2 28 30

Fuente:Cuestionario

En la tabla N° 41 se observa que la formalizacion es regular si los incentivos son regulares,

y cuando la formalizacidn es buena los incentivos son buenos.
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Tabla N° 16 Formalizacion (Agrupada)*Obligacion Tributaria (Agrupada)

Recuento
D3 (Agrupada)
Regular Bueno Total
FORMALIZACION Constitucion Regular 1 3 4
(Agrupada) o
Constituciéon Buena 0 26 26
Total 1 29 30

Fuente:Cuestionario

En la tabla N°42 se observa que si la formalizacion es regular las obligaciones tributarias

seran buena, y cuando la formalizacion es buena las obligaciones tributarias son buenas.
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3.5 Propdsito de la Investigacion

Tabla N° 17 Proposito de la Investigacion

Medidas direccionales

Error Significacio
estandar T n
Valor asintdtico® aproximada® aproximada
Nominal por Lambda  Simétrico ,500 ,096 4,552 ,000
Nominal BENEFICIOSTRIB
UTARIOS ,560  ,106 4,550 ,000
dependiente
FORMALIZACION 440 123 3,055 ,002
dependiente
Tau BENEFICIOSTRIB
Goodman UTARIOS ,549 023 ,117°¢
y Kruskal dependiente
FORMALIZACION 432 038 1140

dependiente
a. No se presupone la hipotesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintdtico que presupone la hipétesis nula.

c. Se basa en la aproximacion de chi-cuadrado
Fuente:Cuestionario
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IV. DISCUSION



Una vez obtenidos los resultados del presente trabajo de investigacion, se

puede dar a conocer la siguiente discusion e interpretacion.

El presente trabajo de investigacion realizada tuvo como objetivo principal
determinar si los beneficios tributarios influyen en la formalizacion de las Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos en el afio 2018.

Para comprobar la validez del instrumento que se elabor6 para la
investigacion, este fue validado a traves de la prueba de dos mitades, las cual nos
realiza tres pruebas, en donde el Alfa de Cronbach nos dio como resultado 0.836 y
0.930 para las variables Beneficios Tributarios y Formalizacion, en la prueba de
coeficiente Spearman-Brown 0,971 y por ultimo para la prueba de dos mitades de
Guttman 0,947, con lo cual nos indica que el instrumento elaborado es altamente
confiable. Para lo que Supo (2013) nos manifiesta “Que un resultado confiable es
cuando supera en grado de requerimiento o precision del instrumento” (pag.16). Es
por ello por lo que indican que para obtener un instrumento fiable los resultados de
las pruebas realizadas deberan de superan el 0.8, para lo que el instrumento evaluado

nos dio como resultado 0,971 indicAndonos esto que es altamente confiable.

Asi mismo segun el resultado obtenido a través de la prueba de Chi Cuadrado
para la hipétesis general podemos decir que, los beneficios tributarios influyen
significativamente en la formalizacion de las Mypes comerciales del distrito de Los
Olivos, 2018, ya que al efectuar la prueba general se obtuvo una sig. bilateral de
0,001 y un valor de 219,475? lo que es menor a lo aceptable segln la Tabla de Chi
cuadrado, es por ello que podemos decir también que existe asociacion entre las
variables. Aseverando lo expuesto por De Soto (2016), que para que todo
contribuyente pueda gozar de los beneficios tributarios que el Estado promueve
deberan de establecerse qué manera formal ante la sociedad para lo que deberan de
considerar tres dimensiones Formalizacion Tributaria, Formalizacion Municipal,

Formalizacion laboral y asi mismo esto generara una competencia justa.

Para la primera hipétesis especifica obtenida, se puede decir que los
beneficios tributarios influyen significativamente en la formalizacion tributaria de

la Mypes comerciales del distrito de Los Olivos, 2018, obteniendo una sig. bilateral
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de 0,000 y un valor de 139,767 2 lo que es menor a lo aceptable segun la Tabla de
Chi cuadrado, es por ello por lo que podemos decir también que existe asociacion
entre la variable Beneficio Tributario y la dimension Formalizacion Tributaria.
Poniendo en manifiesto lo expresado por el Instituto Aduanera y Tributario (2016),
que para establecerse formalmente en el aspecto municipal el contribuyente debera
de acogerse al régimen tributario que le sea méas beneficio segun su actividad
econdmica a realizar, asi mismo este deberd de cumplir con la declaracion de sus
impuestos para lo que al SUNAT implementa distintas plataformas virtuales con lo

que se obtendra un eficiente proceso de recaudacion de tributos, reduccién de costos.

Asi mismo la segunda hipdtesis especifica se concluye que los beneficios
tributarios influyen significativamente en la formalizacion municipal de las Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos, 2018 obteniendo una sig. bilateral de 0,000
y un valor de 152,303 2 lo que es menor a lo aceptable segun la Tabla de Chi
cuadrado, es por ello por lo que podemos decir también que existe asociacion entre
la variable Beneficio Tributario y la dimension Formalizacion Municipal. Como
sefiala el Instituto Aduanera y Tributario (2016), el estar establecido formalmente
de manera municipal significa que cada empresa o negocio cuente con un certificado
de defensa civil el cual asegura que el ambiente es seguro para el personal y cliente
de ser el caso, también se debera de obtener su licencia de funcionamiento la cual
indicard la informacién sobre la actividad econémica que realiza la empresa o
negocio, lo que tendra como beneficio que se eviten multas, sanciones , revocatoria

de autorizacion de licencias, hasta que sus negocios sean clausurados.

Al mismo tiempo la tercera hipétesis especifica nos indica que los beneficios
tributarios influyen significativamente en la formalizacion laboral de la Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos, 2018 obteniendo una sig. bilateral de 0,001
y un valor de20,183 2 lo que es menor a lo aceptable segun la Tabla de Chi cuadrado,
es por ello por lo que podemos decir también que existe asociacion entre la variable
Beneficio Tributario y la dimension Formalizacion Laboral. Como indica el
Instituto Aduanera y Tributario (2016), la formalizacion laboral se debe establecer
cuando sea persona natural o juridica tenga uno o mas trabajadores, donde la

contratacion de estos empleados debera de ser de manera formal otorgandoles una
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remuneracion basica, seguro social, vacaciones , el pago de las horas extras
laboradas, y para que el empleador pueda realizar estas operaciones de manera
eficiente y eficaz la SUNAT implemento la planilla electronica la cual tiene como
finalidad que se pueda enviar la informacion de cada empleado de manera

organizada.

Para la cuarta hipotesis especifica nos indica que la formalizacion influye
significativamente en los regimenes tributarios de las Mypes comerciales del distrito
de Los Olivos,2018 obteniendo una sig. bilateral de 0,002 y un valor de 144,293 ¢ lo
que es menor a lo aceptable segun la Tabla de Chi cuadrado, es por ello por lo que
podemos decir también que existe asociacion entre la variable Formalizacion y la
dimension Regimenes Tributarios. Lo cual tiene concordancia con lo que nos indica
Gobierno Peruano (2018), que el Estado crea regimenes tributarias clasificados por
categorias, segun el tipo de persona sea natural o juridica, el tamafio sea un negocio
0 empresa, monto de ingresos a obtener de manera anual, el tipo de actividad
econdmica que realizara, donde cada régimen tributario indica cuales son sus
obligaciones tributarias como también los beneficios tributarios que el estado les

provee por ser empresas, negocios o personas formales.

Continuando con la quinta hipétesis especifica realizada esta nos indica que
la formalizacion influye significativamente en los incentivos de las Mypes
comerciales del Distrito de Los Olivos, 2018, en el cual se obtuvo una sig. bilateral
de 0,000 y un valor de 117,773 lo que es menor a lo aceptable segun la Tabla de Chi
cuadrado, es por ello por lo que podemos decir también que existe asociacion entre
la variable Formalizacion y la dimension Incentivos. Como indica en autor
Ynfante(2009), el cual nos precisa que los incentivos tributarios de disminuciones,
exoneraciones, facilidades de constitucion que el Estado brinda a las personas que
se formalicen el cual depende que la actividad econdmica que realicen y el régimen
tributario al que estén acogidas, ya que de acuerdo a eso las persona o empresa estaran
exoneradas de llevar ciertos libros contables, podran emitir comprobantes de pagos

y podran acceder a la prérroga del impuesto selectivo al consumo.

Por ultimo, la sexta hipotesis especifica realizada nos indica que la
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formalizacion influye en significadamente en la obligacion tributaria de las Mypes
comerciales del distrito de Los Olivos, 2018 en el cual se obtuvo una sig. bilateral
de 0,001 y un valor de 76,799% lo que es menor a lo aceptable segun la Tabla de Chi
cuadrado, es por ello por lo que podemos decir también que existe asociacion entre
la variable Formalizacion y la dimension Obligacion Tributaria. Donde el Codigo
Tributario (2013), no dice que la obligacion tributaria es el lazo que existe entre el
acreedor y deudor el cual tiene la obligacion de realizar el pago de sus tributos de
acuerdo con ley , es por ello que es exigido que cada contribuyente cumpla con sus
obligaciones estas obligaciones se clasificaron en dos dimensiones obligaciones
formales; es todo proceso documentario que los contribuyentes deberan de realizar
, Y obligaciones sustanciales ; es todo tributo que debe ser cancelado en el periodo
establecido por un cronograma elaborado por la SUNAT, y que las obligaciones

formales estén correctamente establecidas.
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V. CONCLUSIONES



La informacidn obtenida en el desarrollo de la investigacion y después de haber
analizado los resultados conseguidos durante el proceso de discusion nos permite

Ilegar a las siguientes conclusiones:

1 Se determiné efectivamente que, si los beneficios tributarios si influyen en
la formalizacion de las Mypes comerciales en el distrito de Los Olivos,
obteniendo como resultado una correlacion positiva. Ya que los beneficios
tributarios estdn compuesto por incentivos tributarios los cuales son
otorgados a los contribuyentes de acuerdo a las actividades econémicas que
realicen la cual les permitira pagar sus tributos de acuerdo al régimen gue se
acojan asi mismo podrén reducir total o parcialmente sus obligaciones
tributarias, pero para que los contribuyentes puedan obtener esto ellos
deberdn de establecerse de manera formal en la sociedad permitiéndoles
gozar de los beneficios ,puedan permanecer en el mercado y puedan estos

acceder a mejores oportunidades.

2. Se determind que los beneficios tributarios si influyen en la formalizacion
tributaria de las Mypes comerciales en el distrito de Los Olivos, obteniendo
como resultado una correlacion positiva. Dado que los beneficios tributarios
se brindan de acuerdo con las actividades econémicas y régimen tributario
que estén acogidas, lo cual inicia en el momento de la constitucion de la

empresa.

3. Se determin6 que los beneficios tributarios si influyen en la formalizacion
municipal de las Mypes comerciales en el distrito de Los Olivos, obteniendo
como resultado una correlacion positiva. Ya que para iniciar con una
formalizacion municipal las empresas deberan de obtener su licencia de
funcionamiento y certificado de defensa lo cual evitara que cuando se
realicen inspecciones por medio de la municipalidad estas eviten sufrir de
multas por falta de documentacion o hasta que sus puestos de trabajos sean
clausurados y de ser el caso de que tengan alguna multa estas al estar

formalizada sus multas podran ser fraccionadas o podran ser perdonadas



total o parcialmente.

Se determind positivamente pues los beneficios tributarios si influyen en la

formalizacidn laboral de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos.

Obteniendo como resultado una correlacion positiva. Porque al estar
formalizados y acogidos al régimen tributario que se sea conveniente para
ellos, sus trabajadores podran obtener beneficios laborales como estar
inscritos al seguro integral de salud, obtener una remuneracion, pero para que
los contribuyentes mantengan esto en orden la SUNAT implemento un
sistema de planilla, T-Registro, Plame el cual les permitira tener esa

informacion en orden y clasificada de acuerdo con cada trabajador.

Se determind que la formalizacion influye en los regimenes tributarios de las
Mypes comerciales del distrito de Los Olivos. Obteniendo como resultado
una correlacién positiva. Ya que el estado al tener conocimiento sobre que
las Mypes son parte importante y necesaria para el pais esta crea y realiza
modificaciones legales para que existan regimenes que sean especificamente
para ellas , y obtengan diversos beneficios tributarios sean para el
contribuyente como para sus trabajadores y también estos regimenes
tributarios clasifican de acuerdo con los ingresos que obtenga , el tamafio y
la actividad econdémica que realicen , lo cual genera que las personas se

puedan establecer de manera formal de acuerdo a sus necesidades.

Se determind que la formalizacion influye en la obligacion tributaria de las
Mypes comerciales del Distrito de Los Olivos, Obteniendo como resultado
una correlacion positiva. Dado que mediante pasan los afios el realizar los
tramites de la constitucion empresaria, la obtencién del RUC es cada vez mas
facil y accesible sin tener que esperar tanto tiempo, asi mismo también saber
qué tipo de licencias se debe obtener para evitar las clausuras temporales o
definitivas o multas, lo cual genera pérdidas economicas a los

contribuyentes.
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VI. RECOMENDACIONES



Con los resultados obtenidos de Este presente trabajo de investigacion se aportan
las siguientes recomendaciones:

1. Serecomienda que los contribuyentes de Mypes comerciales que se van a establecer
de manera formal en el mercado tengan conocimiento previo de los distintos
regimenes que el estado les brinda, teniendo como conocimiento que régimen es apto
para el tipo de negocio comercial que estableceran, si seran persona natural o juridica,
si necesitaran de contratar empleados, tendrdn muchos suministros en almaceén, si
obtendran ingresos anuales superiores a 1700 UIT, ya que cada régimen tributario

tiene distintas obligaciones tributarios como beneficios .

2. Esrecomendable que las Mypes comerciales lleven libros contables de acuerdo con
la actividad econdémica que realizan y régimen tributario acogido, ya que cada libro
es utilizado estos les permite poder tener un orden de los ventas y compras que se
realizan en el negocio, los bienes que la empresa tenga y obtenga en el futuro, asi
mismo también les permitird demostrar a las entidades financieras que poseen
ingresos y esto les permitird acceder a préstamos financieros y ante la SUNAT

podran demostrar los movimientos realizados a traves del tiempo .

3. Es recomendable que los contribuyentes tengan y estén al tanto de todos los
beneficios tributarios que el estado aprueba para las Mypes, mas ain cuando estos
incentivos estas dirigidas asi ellas, de tal manera en que puedan obtener una féacil
constitucién, puedan eliminar total o parcialmente algunas de sus obligaciones
tributarias, puedan brindar beneficios a sus trabajadores. asi mismo también a las
distintas conferencias que la SUNAT realiza para los contribuyentes, ya que esto les

ayudara a que puedan conseguir que sus negocios sigan creciendo y progresando.

4. Se recomienda que la Mypes comerciales emitan comprobantes de pago y que lo
soliciten en cualquier compra que se realice, ya que estos documentos acreditas que
se entreg0 o recibid algin bien asi mismo también cuando se realiza las prestaciones
de servicios. Lo cual desde el periodo 2019 es ain més facil y econdmica ya que la
SUNAT ahora brinda distintas plataformas para que se puedan emitir estos
comprobantes de manera electronica lo cual genera que se pueda obtener un mayor

orden y eficiencia.
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ANEXOS



ANEXO N° 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA
BENEFECIOS TRIBITARIOS Y SU INFLUENCIA EN LA FORMALIZACION DE LAS MYPES COMERCIALES DEL DISTRITO
DE LOS OLIVOS 2018

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS ;
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
1. TIPO DE ESTUDIO
. - Determinar si los beneficios | Los beneficios tributarios influyen
;De qué manera los beneficios o El tino d cudi Aplicad b
tributarios  influyen  en  la | tributarios influyen en la | significativamente en la a. Nuevo Régimen Unico conolggr e estudio es Aplicada, ya que buscar
formalizacion de las  Mypes | formalizacion de las Mypes | formalizacion de las  Mypes Simplificado
cor.nermeiles del distrito de Los comerciales del distrito de Los | comerciales del distrito de Los b Eeglmen Espectal de 2. DISENO DEESTUDIO
Olivos afio 2018? ) . gn?a
Olivos afio 2018 Olivos afio 2018 c. Regimen Mype | E] tipo de disefio a realizar es no experimental,
Tributario porgue no manipularemos las variables.
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICOS Benéficos d R_eg'men General
Tributarios e. LibrosContables
. . _, Determinar si los beneficios | Los beneficios tributarios influyen f. Comprobantes de Pago 3. TIPO DE MUESTRA
¢De qué manera los beneficios | = = o I g. Prérroga del IGV Se utilizara el muestro no probabilistico, subgrupo
tributarios influyen en la | tributarios  inciden en la | significativamente en la h. Obligaciones Formales de la poblacién en el que todos los elementos de
formalizacion tributaria de las formalizacion tributario de las i. Obligaciones

Mypes comerciales del distrito de
Los Olivos afio 2018?

formalizacién tributaria de las
Mypes comerciales del distrito de
Los Olivos afio 2018

Mypes comerciales del distrito de
Los Olivos afio 2018

Sustanciales

;De qué manera los beneficios
tributarios influyen en la
formalizacién municipal de las
Mypes comerciales del distrito de
Los Olivos afio 2018?

Determinar si los beneficios

tributarios  influyen en la
formalizacién municipal de las
Mypes comerciales del distrito de

Los Olivos afio 2018

Los beneficios tributarios influyen
significativamente en la
formalizacién municipal de las
Mypes comerciales del distrito de
Los Olivos afio 2018

¢;De qué manera los beneficios
tributarios  influyen en la
formalizacion laboral de las Mypes
comerciales del distrito de Los
Olivos afio 2018?

Determinar si los beneficios

tributarios  influyen en la
formalizacion laboral de las
Mypes comerciales del distrito de

Los Olivos afio 2018

Los beneficios tributarios influyen
significativamente en la
formalizacién laboral de las Mypes
comerciales del distrito de Los

Olivos afio 2018

Formalizacién

.__x'._'._‘_D_

SUNAT

SUNARP
Declaracién de
Impuestos
Impuestos a pagar
Fiscalizacion
Certificado deDefensa
Civil

Licencia de
Funcionamiento
Sanciones

Planilla Electrénica
T-Registro
PLAME

Beneficios Sociales

esta tienen la posibilidad de serelegidos.

4, TAMANO DE MUESTRA

La unidad de andlisis de estudio se extraera de la
poblacién utilizando la férmula de muestreo
probabilistico.

5. TECNICAS E NSTRUMENTOS

Variablel: BENEFICIOS TRIBUTARIOS

Técnica: Latécnica a utilizar sera la encuesta

Instrumento: El instrumento seré el cuestionario que|
es de elaboracién propia.

Variable 2: FORMALIZACION
Técnica: La técnica a utilizar sera la encuesta

Instrumento: El instrumento sera el cuestionario que|
es de elaboracion propia.
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TESIS: BENEFICIOS TRIBUTARIOS Y SU INFLUYENCIA EN LA FORMALIZACION DE LAS MYPES
COMERCIALES DEL DISTRITO DE LOS OLIVOS-2018

OBJETIVO: Determinar si los beneficios tributarios influyen en la formalizacién de las Mypes comerciales del distrito de Los Olivos afio

2018

1. GENERALIDADES:

Esta informacidn seré utilizada en forma confidencial, anénima y
acumulativa; por lo que agradeceré proporcionar informaciones
veraces, solo asi seran realmente Utiles para la presente

investigacion.

IMPORTANTES:
El presente Cuestionario esta dirigida a los Gerentes, contadores y
trabajadores de las Mypes comerciales.

2. DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO
2.1 Area donde labora
3. DATOS DEL INFORMANTE

3.1 ;Cudl es el cargo que desempefia en su empresa?

Gerente ()

Contador ( ) Trabajador ()

3.2 Tiempo de Servicio en el cargo actual:

BENEFICIOS TRIBUTARIOS

MARQUE CON ASPA (X) SEGUN CREA CONVENIENTE

NIVEL DE CONOCIMIENTO

. Totalment Totalment
Indicadores PREGUNTAS een . otalmen
En desacuerdo | Indiferente En acuerdo ede
desacuerd
o acuerdo
Los distintos regimenes tributarios creados por
Regimenes el Estado son de ayuda para que los
Tributarios contribuyentes se puedan formalizarse de
acuerdo con sus necesidades.
Nuevo Es importante que las personas con pequefios
Régimen negocios que se encuentran acogidas al Nuevo
Unico Régimen Unico Simplificado gocen de
Simplificado | beneficios tributarios.
- Es beneficioso para las personas naturales o
Régimen A - P .
- juridicas acogidas el Régimen Especial de Renta
Especial de ividades d . Industrial
Renta con actividades de Comercio o Industriales
lleven solo libros contables de venta y compra.
Régimen El Régimen Mypes Tributario permite que solo
Mype puedan acogerse las Mypes con ingresos no
Tributario mayores a 1700 UIT.
Réai El régimen General permite que los
égimen . -
contribuyentes puedan desarrollar cualquier
General L P -
actividad econdmica sin limite de ingresos.
Los incentivos beneficias considerablemente a
Incentivos los cqn_trlbuyentes, ya que algunos de estos son
especificamente para las Mypes
Es un beneficio e incentivo tributario que exista
Libros el fraccionamiento de los libros contables de
Contables acuerdo con el régimen tributarios que este
acogido
Comprobantes | La emision y solicitar de comprobantes de pago
de pago es beneficios para los empresarios.
Prérroga del Dg alguna manera es considerable que la
GV prorroga del IGV, has_ta por tres meses es
incentivos para los contribuyentes.
Obligaciones | Las Obligaciones Formales son necesarias para
Formales que el estado pueda recaudar los tributos.
- Las Obligaciones sustanciales ayudan al
Obligaciones

Sustanciales

contribuyente a tener conocimiento de sus
obligaciones.
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FORMALIZACION

NIVEL DE CONOCIMIENTO

Indicadores PREGUNTAS Totalmente _ En Totalment
en En desacuerdo| Indeciso acuerdo e de
desacuerdo acuerdo
La SUNAT brinda facilidades a los
SUNAT contribuyentes para la constitucion y

formalizacion de sus negocios,

La SUNARP ayuda a que las empresas

SUNARP | puedan formalizarse y puedan realizar su
registro segun tipo de persona y propiedad.
La declaracion de Impuestos permite que la
Declaracion | recaudacion de impuesto se realice de

de Impuestos

maneraceficiente, yaque laSUNAT brinda
un cronograma.

Las aplicaciones que la SUNAT
Impuestosa | . .
pagar !mplementa para real_lzar los pagos de
impuesto ayudan arealizarlos debidamente.
Las Fiscalizaciones ayudan a que el
contribuyente esté interesado en que su
Fiscalizacion | negocio esté debidamente formalizado y
tenga conocimiento si esta al dia en sus
pagos.
El obtener el certificado de defensa civil
Certificado de | garantiza que las empresas estan adecuadas
Defensa Civil | e implementadas para salvaguardar la
seguridad de las personas.
Licenciade | Lalicenciade funcionamiento aportacon la

Funcionamien
to

formalizacion municipal de las Mypes.

Sanciones
Pecuniarias

El establecerse formalmente evita que la
SUNAT aplique sanciones pecuniarias a las
Mypes.

Sanciones No

Las sanciones no pecuniarias (suspension o
clausura) perjudican considerablemente a

Pecuniari
ecuniarias las Mypes.
. La implementacion de la Planilla
Planilla L
. Electrénica ayuda a complementar la
Electrdnica o
formalizacion de las Mypes.
El T-Registro permite clasificar a los
T-Registro | trabajadores segun su tipo de contrato,
modalidad de pago y seguro social.
EIPLAME ayuda alos contribuyentes tener
PLAME conocimiento de los descuentos y pagos
extras para cada uno de sus trabajadores.
El que las empresas proporciones
Beneficios | beneficios sociales para sus trabajadores
Sociales | incentiva a la formalizacion e incentiva a

sus trabajadores para su produccion.
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ANEXOS



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a) (ta)..FFOWA VWP PRmiCn

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de Proyecto de Investigacion
de la UCV, en la sede de Lima Norte requiero validar el instrumento con el cual
recogere la informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual
optare el grado de Bachiller en Contabilidad.

El titulo de mi proyecto de investigacion es Beneficios Tributarios y su
influencia en la Formalizacion de las Mypes Comerciales del Distrito de Los
Olivos, afio 2018, y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencioén, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones
- Matriz de operacionalizacién de las variables

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Barranzuela Marcelo Alejandra Mabel
DNI N°77834165
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m' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a) (ta):. e VES CHunon Newcy . N s

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de Proyecto de Investigacion
de la UCV, en la sede de Lima Norte requiero validar el instrumento con el cual
recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual
optare el grado de Bachiller en Contabilidad.

El titulo de mi proyecto de investigacion es Beneficios Tributarios y su
influencia en la Formalizacién de las Mypes Comerciales del Distrito de Los
Olivos, afo 2018, y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones
- Matriz de operacionalizacion de las variables

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos

Expreséndole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

NGrenn T

Firma
Barranzuela Marcelo Alejandra Mabel
DNI N°77834165
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~\\|' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a) (ta):... L BARp, YReten, WALER .

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante de Proyecto de Investigacion
de la UCV, en la sede de Lima Norte requiero validar el instrumento con el cual
recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual
optare el grado de Bachiller en Contabilidad.

El titulo de mi proyecto de investigacion es Beneficios Tributarios y su
influencia en la Formalizacién de las Mypes Comerciales del Distrito de Los
Olivos, afio 2018, y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones
- Matriz de operacionalizacion de las variables

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

eyl 30

Firma
Barranzuela Marcelo Alejandra Mabel
DNI N°77834165
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LOS OLIVOS

SOLICITUD DE ACCESO A LA .
INFORMACION PUBLICA N° DE REGISTRO

(Texto Unico Ordenado de la Ley N°27806, Ley de
FORMULARIO Transparencia y Acceso a la Informacion puiblica, aprobada por
Decreto Supremo N°043-2003-PCM)

I. FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR LA INFORMACION:

II. DATOS DEL SOLICITANTE:
APELLIDOS Y NOMBRES/RAZON SOCIAL DOCUMENTO DE IDENTIDAD
N i DNLLM/CEQTRO _
Baranauelo Marals Ne \U\Y‘A(G\ Mahe) 77831165
DOMICILIO .
AVICALE/RIPS). _ N/DPTOINT. DISTRITO URBANIZACION
“Thon F Vel 320 S-M.0 Nald ez
PROVINCIA DEPARTAMENTO CORREO ELECTRONICO TELEFONO
L PR/ N q\qurdra wobe) 2@ gdildm  Fug4¢ 14
II1. INFORMACION SOLICITADA:

Lisado de M»(}?J Ciceo v pegwhos emposas)  Comerciales
dd Diseitu de los O i Rpodo 2018

IV. DEPENDENCIA DE LA CUAL SE REQUIERE LA INFORMACION:

V. FORMA DE ENTREGA DE INFORMACION (marcar con una *X")

CORREQ il
COPIASIMPLE | X | ' DISQUETE l cD ciEctRbED | OTRO
APELLIDOS Y NOMBRES FECHA Y HORA DE RECEPCION
D,arfo\m\)?\é Mas\g A\gm&qh JYXT] HUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LUS QLGS

4 SUBGERENCIA DE ATENCION AL CIUDADANU

inolpel 1 RECIRIDO - MDLO

A S VB L8NV 208 4
nfmsa'o' m!%t?na%s?uﬁ%%si Tobbennans

"I VENTANILLA MULTIFUNCIONAL
B Mo ot i sl 0
NOTA: PRESENTAR EN ORIGINAL Y COPIA

OBSERVACIONESL v msnemsmaswasssmssam ool ey




