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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo proponer una Propuesta de tratamiento
de residuos sélidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion

ambiental en San José Lambayeque”

En el distrito de San José, diremos, que su perspectiva de crecimiento viene
acompafiado con la contaminacion del medio ambiente del cual se desprende el
incorrecto manejo de los residuos sélidos consignandose la produccion de 8.5
toneladas de basura por dia, asi se da a conocer en un estudio de Caracterizacion de
Residuos Sodlidos realizado en el afio 2016 por el area de Division de Servicios
Comunales y Sociales de la Municipalidad. En este informe se precisa que la poblacion
no tiene cultura ambiental, ya que arroja la basura o quema los desechos en la via
publica contaminando el medio ambiente y trayendo consigo enfermedades vias

respiratorias a la poblacion.

Es por ello la preocupacion por alcanzar el desarrollo sostenible con respecto a la
disminucién de la contaminaciéon ambiental. Sin embargo, pese a los esfuerzos
realizados hasta ahora, la generacion de residuos soélidos aumenta afio a afio, lo cual

ha provocado un exceso de contaminacién en la poblacion.

Palabras clave: Tratamiento de residuos soélidos, contaminacién ambiental,

estrategias de gestion.
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Abstract

The purpose of this research is to propose a proposal for the treatment of solid waste

as a management strategy to reduce environmental pollution in San José Lambayeque”

In the district of San José, we will say that its growth perspective is accompanied by
environmental pollution, which leads to the incorrect management of solid waste,
recording the production of 8.5 tons of garbage per day, as disclosed in a Solid Waste
Characterization study carried out in 2016 by the Municipality's Department of
Communal and Social Services Division. In this report it is specified that the population
does not have an environmental culture, since it throws garbage or burns waste on
public roads, contaminating the environment and bringing respiratory diseases to the

population.

That is why the concern for achieving sustainable development with respect to the
reduction of environmental pollution. However, despite the efforts made so far, the
generation of solid waste increases n year by year, which has caused excessive
contamination in the population.

Keywords: Solid waste treatment, environmental contamination, management

strategies.
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l. INTRODUCCION

El desarrollo de la sociedad viene acompafiado con diferentes cambios y como
consecuencia son los efectos que causa la contaminacién ambiental, ya que el planeta
se esta deteriorando como resultado de la explotacion de recursos naturales, la
deficiencia en el drenaje de aguas residuales, la presencia y acopio de basuras y la

necesidad de una cultura ambiental de la poblacion.

Garcia (2019) sefialan que en la region de Machala, se ejemplific6 sobre el
procedimiento de las basuras, donde el centro de abastos de Puerto Bolivar y en la
urbe Privada San Patricio, se constituyé una técnica de administracion y conduccion
integral de restos organicos e inorganicos a fin de manejar los desechos sélidos en

ambas locaciones.

Gyimah (2018), en el articulo “Solid Waste Management in Coastal Ghana”, manifiesta
gue las basuras que se descargan en sus playas, se debe a la mala gestion de sus
autoridades lo que conlleva a multiples enfermedades afectando a la ciudadania que
dependen del mar. Por ello, se desarroll6 un proyecto piloto donde se entrevisté a 34
familias para conocer como manejan los deshechos y el resultado fue que tienen como

habito botar los residuos en un humedal.

Sanchez (2018), en su pesquisa, identifico que la mala gestion municipal ha conllevado
a un deficiente servicio en el recojo y transporte de los deshechos trayendo consigo la
apertura de 40 tiraderos de basura en la zona urbana. A partir de los resultados, se
propuso estrategias y politicas publicas para lograr una prestacion con eficacia.

Ushifiahua (2018), en su investigacion, refiere la necesidad de que el municipio
desarrolle e implemente un programa, en la cual incluyan actividades de capacitacion

para el personal de limpieza publica.



Seminario (2018), refiere que ante el crecimiento de la poblacién el cual esta
acompafado con la reproduccion de deshechos, surge la necesidad de elaborar un

plan ambiental que ensefie a separar y recolectar de manera apropiada los residuos.

Correa (2018), refiere que el distrito de Chiclayo genera 253,26 t/dia, de residuos,
acopiando tan solo el 72,49% vy abandonando algunas localidades sin atender,

trayendo consigo el gran problema ambiental que aqueja a la Ciudad de la Amistad.

Sichiweza (2017), en su tesis “Participation of households in solid waste management
and circular economy towards sustainability: a case study of Kabwe town, central
province of Zambia.”, manifiesta que el inadecuado proceso de residuos solidos en los
hogares y la deficiencia de las autoridades es un gran problema en esta urbe. Por ello,

identifica instrumentos para una buena conduccion de estos restos.

Kudakwashe, Obange & Otiende (2017), manifiestan en su articulo: “Challenges of
solid waste management in Kisumu, Kenya”2017, que en la ciudad de Kisumu se esta
combatiendo el incremento de los deshechos debido a la mala gestion estatal,
personal inadecuado y para ello se realizé una gestion sobre tratamiento de disminuir

la contaminacion ambiental.

En la presente investigacion sefalo el problema general y problemas especificos de la
siguiente manera: Problema general: ¢Como una propuesta de tratamiento de
residuos solidos como estrategia de gestion disminuiria la contaminacion ambiental en

San José. Lambayeque?; y como problemas especificos tenemos: ¢La poblacion,

tiene conocimiento referente a cdmo manejar los deshechos? Y ¢ cuél es el grado de
compromiso ciudadano ante la implementacién de una propuesta de procedimiento de

residuos para reducir la contaminacion ambiental?

Bajo este contexto, esta investigacion se justifica en: a) Justificacion tedrica: porque

se ha considerado teorias ambientales que han permitido fortalecer la evaluacion

problematica asi como las variables; b) Justificacidon préctica: basadas en las




investigaciones previas y la vinculacién de las variables con lo que se desea
concientizar a los ciudadanos en relacion al buen procesamiento de los deshechos

para tener mejor calidad de vida; c) Justificacion metodoldgica: La propuesta

representa un aporte desde el aspecto metodoldgico, ya que la pesquisa es basica y

el disefio es propositiva y proyectiva.

Hipotesis general: La propuesta de un programa de Tratamiento de residuos solidos
como estrategia de gestion va a permitir disminuir la contaminacién ambiental en el

distrito de San José.

Finalmente, la propuesta de un programa de tratamiento de residuos solidos es el
objetivo principal, ya que la poblacion no tiene una cultura ambiental y mucho menos
de cémo tratar los residuos. Por ello, a través de la investigacion se propone un
programa como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion ambiental en el
distrito de San José mediante el buen manejo de los deshechos. Objetivos
especificos a) Identificar el nivel de conocimiento sobre tratamiento de residuos
soélidos como estrategia de gestion en los pobladores de san José segun dimensiones:
generacion de residuos solidos, separacion y volumen, procedencia, tratamiento y
aprovechamiento, traslado y almacenamiento y acciones operativas de gestion; b)
Diagnosticar el nivel de conocimiento sobre la contaminacion ambiental en los
pobladores de San José segun dimensiones: cultura ambiental, compromiso
ciudadano, gestiones de innovacion; c) Certificar la propuesta a través de juicios de

expertos.



MARCO TEORICO

Para fortalecer las teorias de cada variable del trabajo en estudio, se analizé
investigaciones del ambito local, nacional e internacional que detallo a

continuacion:

Zorpas (2020), resalta que es de vital ejecutar estrategias de gestion de
deshechos para alcanzar los objetivos al 2050, asi mismo, que las estrategias
deben de aumentar el valor de la vida, reducir el impacto de varios procesos en
el medio ambiente a través de productos, procesos y politicas corporativas asi

como una serie de actividades (prevencion, reduccion, reutilizacion).

La Ley N° 28611, establece el derecho a un ambiente higiénico, ecuanime y
sistemético, para mejorar la convivencia humana, favorecer los procesos de
proteccion al medio ambiente y lograr el desarrollo sostenible del pais. Asi mismo,
el Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM instituye derechos, deberes,
potestades y compromisos de la colectividad, con el proposito de utilizar los
materiales directos para cerciorar un buen proceso y administracion de los

residuos. (Ministerio del Ambiente del Pera., 2017).

Iglesias (2020), refiere que la migracion de personas de diferentes zonas del
pais a Lima ha conllevado al aumento de residuos, ya que la poblacidén no tiene
cultura ambiental. Por ello, Neri (2019), sefiala que esta migracion se refleja en
Villa Maria del Triunfo, donde la basura en las calles y parques, generan focos

infecciosos en la zona.

Subhasish (2019), manifiestan que el proceso de deshechos debe basarse en los
principios de las (3R): reducir, reutilizar y reciclar, a fin de lograr los objetivos de
la innovacion estratégica, el contexto de la administracién para brindar la
sostenibilidad ambiental en los diversos paises que son aquejados por el mal

manejo de los residuos.



Garcia (2019), manifiesta que la falta de ensefianza y sensibilizacion ambiental
en los padres de familia de los colegios de Huando, trae como resultado un

manejo inadecuado de los desechos.

Hernandez (2019), dice que el aumento de los deshechos en la comunidad de

Amantani — Puno, trae efectos negativos a su turismo.

Chéavez (2019), describe que la mala colecta de residuo sélido esté incidiendo de
manera negativa en el distrito de Comas, ya que en los centros de acopio se
evidencia acumulacién de deshechos en gran cantidad. Asi mismo, Rojas
(2017), refiere que este problema siempre ha existido ya que las autoridades no
saben gestionar, sumado la falta de conciencia y cultura ambiental por parte de
la ciudadania, ya que arroja desperdicios en las vias, conllevando a observar un

panorama caoético en el distrito.

Quispe (2019), sefiala que el incremento de la poblacién en el cerro de Guaican,
hace imposible el recaudo diario de deshechos por ser zona alejada, conllevando

a su acumulacion.

Medina (2019), manifiesta que en Trujillo, se esta realizando un plan estratégico
para obtener un desarrollo sostenible en el tratamiento de los residuos a fin de

mitigar la contaminacion del medio ambiente.

Céardenas, Santos (2019), resaltan que la globalizaciébn ha traido consigo
desarrollo y crecimiento a los diferentes paises latinos y caribefios, transformado
las urbes y por ende el incremento de los residuos sélidos, lo cual no son
manejados de la manera mas apropiada por parte de sus pobladores debido a su
desconocimiento; un claro ejemplo es Villa Clara. Por ello, el propésito de la

pesquisa fue ejecutar un estudio el cual le consienta con los resultados



confeccionar y ejecutar una metodologia que permita disminuir el mal

procedimiento de los deshechos urbanos.

W.C, Umar (2019), manifiestan que en Malasia, para este afio 2020 se generaria
un total de 31,000 toneladas de residuos sélidos, y conlleva a que realicen

estrategias para reducir la contaminacion; mientras que;

Navarro & Vicenzo (2019), que en los paises bajos se generan mas residuos por
la falta de instruccion climatica en el inadecuado manejo de los desechos. Esta
realidad, también se aprecia en Hyderabad la més grande de Sindh (Raza Khoso,
Hameed Memon, Ahmed Pathan, & Akram Akhund, 2018).

De Andrade, Lépez (2018), sefialan que los deshechos generados en una
empresa agricola se ocasiona por la materia prima organica, por ello se realizé
un estudio para determinar el proceso de los deshechos mediante el

procedimiento apropiado de la materia prima organica.

Peralta (2018), sefala que en Capote, los pobladores queman los sedimentos a
fin de mitigar su volumen, trayendo consigo mas contaminacién y enfermedades
estomacales, oftalmol6gicos y pulmonares, debido que el recojo de los restos se

da una vez por semana.

Rossit & Toutouh (2018), manifiestan que ante los elevados volimenes de
residuos solidos, trae consigo que los presupuestos de las gestiones municipales
sean superiores a lo proyectado para su recojo. Bajo el prototipo de ciudades
inteligentes, se propone las instalaciones de conteiner comunitarios en zonas
estratégicas a fin de eliminar el método de puerta en puerta. Asi mismo, el
desarrollo de la gestién de un modelo de programacion de recojo de basura, a fin

de contrarrestar la contaminaciéon de la ciudad.



Zarpan & Caro (2018), proponen un programa de gestion ante la deficiencia del
manejo municipal por parte del burgomaestre en la escasa periodicidad de recojo
de las basuras, el aumento de botadores en las afueras del caserio Munana de
Cajamarca y la falta de educacion ambiental. Asi mismo, conformar un comité a
cargo del colegio N° 10641, para que promueva la educacion ambiental a través
de talleres, charlas, asi como la supervision de las actividades que formen parte

del programa.

Lucero (2018) en el mercado central de Ferrefiafe, los comerciantes no manejan
correctamente los residuos solidos y primordialmente los organicos, demostrando
impactos climatico muy altos, afectando por ejemplo el aire por la putrefaccion de
alimentos, sistema de alcantarillado deficiente, y sobre todo el desconocimiento
del buen procedimiento de los desechos organicos y no organicos. Por ello,
plantea mejorar el centro de abastos, la condicion de los comerciantes asi como

de los clientes que acuden diariamente a realizar sus compras.

Jiménez (2018), refiere que en Intuito, la carencia de conocimiento en el manejo
de los desechos soélido conlleva a que arrojan deshechos en las vias, arroyos,
etc.; por ello, plantear alternativas para un eficaz procedimiento de los

desperdicios. Esta realidad también se aprecia en Patapo

Rimarachin (2018), Por ello, se plantea técnicas participativas a fin de involucrar
a la poblacion y facilitarles el proceso de ensefianza — aprendizaje. Asi mismo,
se implemente la regla de las tres R: reducir, reutilizar y reciclar, a través de las
diferentes actividades de tipo tecnoldgico, artistico y practico con el objeto de

optimizar la eficacia ambiental.

Urbina (2018), manifiesta que la problemética en Zafna, es por la deficiente
gestiobn municipal, debido a que solo existe un volquete el cual es el Unico
instrumento de recojo de basura, lo cual no abastece a toda el distrito y sus

anexos.



Ramirez (2018), manifiesta que la deficiencia de gestidbn municipal conlleva a una
contaminacion ambiental. Del mismo modo Diaz (2018), refiere que en la mayoria
de los distritos de Chota la contaminacion es ocasionada por la explotacion
minera, la falta de servicios publicos en las zonas rurales y el desinterés de las
autoridades. Mientras que; Villalobos (2018), en Jaén la falta de alianzas
estratégicas entre Direccion de Salud y el Municipio, trae consigo la
contaminacion, conllevando a enfermedades intestinales y respiratorias en su
poblacién; y, Farfan (2018), manifiesta que la inconciencia social en Subtanjalla,
conlleva al desinterés de la gestién local, ya que los moradores arrojan la basura

a las calles conllevando a la irresolucion ambiental.

Por otro lado, Avecilla (2018), manifiesta que el problema ambiental en Yahuachi,
Ecuador, es el desconocimiento de clasificacion de contenedores de colores
conteniendo los residuos, los trabajadores del municipio no conocen las normas,
no cuentan con implementos de seguridad para la recoleccion de residuos. Por

ello, propone una campafia educativa concerniente a la problematica.

Mara (2018), refiere que la contaminaciéon ambiental ocasiona mucho dafio en la
humanidad tanto en la alimentacion como el aire, deforestacion, destruccion de
capa de ozono, ademas los residuos que se generan a diario por la actividad
humana, afecta la salud a corto o largo plazo. Mientras que; Hettiarachchi ,Ryu
(2018), manifiestan que la deficiencia del tratamiento de los residuos se debe al
desconocimiento , finanzas y tecnologias del personal inadecuado en realizar la
labor o la estrategia de acuerdo al cargo desempefiado, asi mismo, Perdue
(2017) comparte que el mal tratamiento de los desperdicios es comun en América
Latina, ya que los desechos soélidos se acumulan en zonas abiertas y obstruye
riachuelos canalizados, induciendo el riesgo de la salud publica y degrada el
medioambiente. Por ello, nos ejemplifica que en Santo Domingo, Republica
Dominicana, la gobernanza urbana neoliberal impactan en el recojo de los

desperdicios y la gestion municipal es eficaz, el cual se debe de replicar.



Gutiérrez (2017), resalta que en Piura, conforme aumenta la poblacion en un
distrito también incrementa la adquisicion per capita de restos solidos en el
hogar, por lo que una parte de estos residuos son beneficiosos para su
reutilizacion, y reciclaje, mientras que el otro porcentaje las municipalidades
tienen que administrar de manera idénea sus procedimiento de gestidon de restos
sélidos. Las autoridades municipales tienen la mision de implementar estrategias
que le permitan planificar, organizar, ejecutar, coordinar y controlar sus
procedimientos de gestion, con la finalidad de evitar contaminar el medio

ambiente.

Liu, Xing (2017), manifiestan que gran parte de los desechos soélidos municipales
se han tratado en vertederos sanitarios y plantas de incineracion en Chinay que
ante el recojo selectivo de residuos, es razonable tratar los componentes
biodegradables utilizando tecnologias de tratamiento biolégico, para lo cual
aplican el estudio de la sostenibilidad en el tiempo, el impacto, desempefio
ambiental, los métodos como: la reduccién de residuos, estabilizacion,
recuperacion de materiales, recuperacion de energia y disminuciones de gases

de efecto invernadero (GEI).

Urbina, Zufiga & Libys (2016), nos refiere sobre las limitaciones en la conduccion
de los restos sélidos por parte de la sociedad, lo cual acelera consecuencias
negativas en el ambiente. Por lo que proponen una mejor distribucidon espacial
de los residuos. Mientras que; Choi (2016), destaca que una buena gestion puede
efectivizar los procedimientos de desperdicios, como es el caso de Osco, capital
de Noruega, donde resalta que la cooperaciéon de las redes de gobernanza ha
brindado efectividad en el control de la contaminacion.

Lira (2016), Refiere que en la central de abastos de Tuxpan, Veracruz” existe un
procedimiento inapropiado de los desperdicios, incentivando la degradacion del
mercado y de la ciudad trayendo consigo padecimientos por el despliegue de
estos. Mientras que; Beltran, Bolafio & Perdomo (2016), demostraron que en

Bogota, el resultado del “Peritaje del plan de gestion sistémico de residuos



organicos implementado en la plaza de mercado del Siete de Agosto” realizado
por el Instituto para la Economia Social (IPES) en convenio con la Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos y FUNDASES, tuvo como resultado
gue el procedimiento de disolucién de los restos organicos se ejecuta con éxito,
trayendo consigo que este plan se repligue en otros mercado de la ciudad.
Finalmente, los autores concluyen que ademas del éxito de los resultados, los
negociantes y la ciudadania de los centros de abastos separan el 100% de los
restos y es una practica diaria.

Islas (2016), resalta que la probleméatica que aquejo a Xicotepec, Puebla, por el
mal procedimiento de los deshechos lo han podido contrarrestar, gracias a la
integracion de su pueblo y el apoyo del municipio a pesar de sus dificultades y
por ello, recibié por parte de la Secretaria de Turismo (2014) el nombramiento de
Pueblo Magico. Caso contrario es el del pueblo de Satipo donde Camarena
(2016), describe que se desconoce del manejo de sus residuos que generan a
diario y a ello, se le suma el recorte de presupuesto, asi como la mala gestion
municipal.

Mendoza (2016), refiere que el barrio 15 de Marzo del canton Esmeraldas, no es
ajeno a la problematica de contaminacion ambiental y propone un plan de trabajo
en beneficio de la urbe basado en estrategias con el objeto de mitigar el mal
procedimiento de los deshechos. Mientras que; Oldenhage (2016), manifiesta
que el distrito de San Juan de Miraflores, uno de los mas populosos y
contaminado de la capital del Perd a pesar de que cuenta con su planta de
transferencia de residuos solidos. Ante ello, plantea mejorar el servicio de recojo

de deshechos y una administracion municipal comprometida y sostenible.

Guevara & Medina (2016), destaca que la profanacion del ambiente y el mal
procedimiento de los deshechos estan desmejorando la convivencia en Pitipo.
Para ello, se plante6 como objetivo comprobar los procedimientos de los
deshechos de las casas y la gestion de las autoridades del municipio, a fin de

elaborar un plan que coadyuve a mejorar el distrito. Mientras que;
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Silva (2016), refiere que en el colegio Aurora Inés Tejada de Abancay el 84% del
manejo de desechos es inapropiado. Por ello se realizé una propuesta para el

buen desempefio del personal de la institucién asi como de los alumnos.

Coelhob & Lange (2016), dan a conocer sobre un estudio referente a las
soluciones sostenibles de gestion de residuos para Rio de Janeiro,
fundamentados en la perspectiva del ciclo de vida, para lo cual utilizaron la
metodologia LCA-IWM. Para ello, evaluaron las estrategias de manejo, la
recoleccién mixta de desechos y la recoleccion separada de la fuente, asi como
la recuperacion de materiales y la energia de los desechos. El resultado refleja
que la realidad de los deshechos municipales en Rio de Janeiro muestra el peor
trabajo en procesos de cargas ambientales, lo que indica que hay una premura
para implementar nuevas estrategias hacia un sistema de gestion de RSU mas
ecologico y sostenible.

Sahuanay (2016), manifiesta que el incremento de los desechos se generan en
los domicilios y la falta de capacitacién a los responsables de la Municipalidad,
por ello en uno de los sectores de Pacocha se esta promoviendo que sus
habitantes sean consciente en recojo de la basura y al menos en el manejo

adecuado, para no afectarse en su salud.

En la pesquisa se ha considerado teorias que estan relacionadas a las variables
de estudios y definidas por diversos autores, lo cual determina a la teoria de

Residuos sdlidos y Contaminacién Ambiental, ambas con los elementos que la

conforman, y que son:

Residuos soélidos

Son desechos generados por el humano mediante la utilizacion de materiales
organicos e inorganicos, fabricacion e industrializacion que generan desechos
que carecen de valor econdémico. Rivas (2018). (Plan Nacional de Gestion
Integral de, 2016-2024)
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Gestion de residuos sélidos

Aquellos programas, acciones metodolégicas, planes realizados por la
administracion municipal o no municipal del gobierno a través de estrategias,
politicas, para brindar concientizacion ambiental de los desechos que se

componen a diario. (Plan Nacional de Gestion Integral de, 2016-2024)

Manejo de Residuos Solidos

Proceso que realiza el ser humano a través de diversas acciones como el
transporte, la transferencia y el tratamiento desde un inicio hasta el final de la
eliminacion de los desechos. (Plan Nacional de Gestion Integral de, 2016-2024)
Manejo integral de residuos sdlidos

Constituyen normas, ordenanzas, planeamientos y procesos basandose en las
fases de los deshechos para obtener su disminucién producida por la poblacién
a través de la cooperacion de financieras, entidades publicas y privadas y la
operatividad de la ciudadania, obteniendo un mejor resultado del tratamiento de

los mismos. (Plan Nacional de Gestion Integral de, 2016-2024)

Tratamiento de residuos
Es una evolucion que modifica las particularidades de un residuo, teniendo como
resultado reducir sustancias peligrosas, obtener economia de lo reutilizable,

minimizando la contaminacién ambiental. Gallarotti & Saharova (2020)

Legislacion para normar los Residuos Sélidos.

Es el sistema de inspeccion y monitoreo a las diversas municipalidades sobre
el procedimiento del tratamiento de desperdicios, cuyo objetivo el cumplimiento
de las obligaciones de las mismas consiguiendo como beneficio la depreciacion
de la contaminacion.

Torres (2020).

Autoridades del Ministerio de Ambiente coordinan estrategias y lineamientos, a
fin de prevenir la contaminacion ambiental, fortaleciendo la integracion de las

Instituciones 'y la participacién ciudadana, adoptando procesos de
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responsabilidad ambiental e inclusion social y asi prevenir enfermedades. (Plan
Nacional de Gestion Integral de, 2016-2024). Por ello, la Ley General de residuos
sélidos tiene como objeto establecer deberes y derechos aplicando la gestion
adecuada del proceso de desperdicios sujeta a estrategias, protegiendo la salud
de la persona. (Ley General de Residuos Sélidos, 2000). Asi mismo, el Decreto
Legislativo N° 1278, asegura el uso de materiales, regulando los procedimientos
y manejo adecuado de los deshechos con el fin de brindar sostenibilidad en los
servicios de limpieza. (Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, 2017).

La contaminacion ambiental

Contaminacion

Es un agente infeccioso ocasionado por diversas sustancias generalizadas por
materias primas organicas en descomposicion, produciendo dafios en la salud.
Ibafiez (2011)

Contaminacion ambiental

Es la accion realizada por el hombre y generado por el acumulativo de los
deshechos. (Plan Nacional de Gestién Integral de, 2016-2024). El Consorcio de
Investigacion Econdmica y Social (CIES) refiere que el impacto de la
contaminacion ambiental es producto del incremento de las basuras y su mal
tratamiento generando diversas enfermedades. (Universidad Privada del Norte,
2020).
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METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

La pesquisa es de tipo Basica, propositiva y proyectiva y utilizando el siguiente

esquema:
M-0-P
M= Muestra
= Observacion
P = Propuesta

3.2. Variables y operacionalizacion

Definicion Conceptual

Variable Independiente: Tratamiento de residuos solidos como estrategia
de gestion

Conjunto de acciones orientadas a disminuir la generacion, disgregacion,
volumen, procedencia, tratamiento, aprovechamiento y traslado de los residuos,
a través de acciones operativas de gestion: financiera, administrativa:
planificacién, monitoreo y evaluacién su generacion hasta la disposicion final.
Rivas (2015)

Variable Dependiente: Disminuir la Contaminacion Ambiental
Conjunto de componentes nocivos que altera a los elementos naturales
provocado por el ser humano mediante el uso de materiales generando el

incremento de residuos (Plan Nacional de Gestién Integral de, 2016-2024)

Definicidon Operacional

Variable Independiente: Tratamiento de residuos solidos como estrategia
de gestion.
La variable se operacionaliza a través de cinco (5) dimensiones y para su

evaluacion, se aplic6 un cuestionario compuesto por 19 preguntas y con los
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resultados se podr4 comprobar si el tratamiento de residuos solidos como
estrategia de gestion permite disminuir la contaminacion ambiental en el distrito

de San José. Asi también, comprobar la hipotesis propuesta.

Variable Dependiente: Disminuir la Contaminacién Ambiental

La variable se operacionaliza mediante tres (3) dimensiones y para su evaluacion
se aplicd un cuestionario compuesto por 08 preguntas y con los resultados se
podra comprobar si el tratamiento de residuos como pericia de gestion permite
disminuir la contaminacién ambiental en el distrito de San José. Asi también,

comprobar la hipotesis propuesta en la investigacion.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1 Poblacion
El nimero de personas, objeto de la pesquisa esta comprendida por
habitantes de los diferentes estratos socioecondémicos, autoridades
académicas y gubernamentales del distrito de San José. Segun el ultimo
censo del 2017, la poblacién total de 18 afios a méas es de 8407.
3.3.2 Muestra
Para establecer la muestra, se tuvo que considerar la coyuntura actual, por
la pandemia del Covid -19, en donde se ha determinado que para esta
investigacioén, fuera un disefio muestral no probabilistica, ya que al elegir los
elementos no fueron establecidos mediante una probabilidad, sino de las
causas que se relacionan con las particularidades o planes de la
investigacion.
Hernandez, Fernandez & Baptista (2014).
Siendo la presente investigacion de enfoque cuantitativo. Para determinar

el nimero de la muestra, se utilizo la siguiente formula:

N*Zz*p*q
T dZx(N—-1)+Z2xp=*q

n
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3.4.

N = 8407 pobladores de 18 afios de edad que viven en las zonas urbanas
del distrito de San José

Z = nivel de confianza al 95% = 1.96

p = probabilidad de éxito = 50% = 0.05

g = probabilidad de fracaso = 50% = 0.5

d = error muestral = 6% = 0.06

8407 * 1.962 x 0.5 = 0.5
0.06% * (8407 — 1) + 1.962% * 0.5 * 0.5

n = 259

Por lo tanto se establecié que la muestra para dar respuesta a los objetivos

de esta investigacion sea de 259.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad
3.4.1. Teécnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica es de caracter objetiva con un minimo margen de error y se utilizo
la encuesta y el instrumento estuvo basado en un cuestionario de 27
preguntas que recogieron informacion sobre las variables materia de
investigacion y que estan relacionadas con el problema de estudio.
Hernandez, Ferndndez & Baptista (2014)

Para su calificacion, se utilizo la escala de Likert, de la forma:

Tabla 1: Escala de Likert

Opciones Puntos
Totalmente en desacuerdo 1
En desacuerdo 2
Indiferente 3
De acuerdo 4
Totalmente de acuerdo 5

Fuente: Elaboracion propia
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3.4.2. Validez de instrumentos
El instrumento fue validado mediante la técnica de Juicio de 3 expertos,

especialistas en el tema, cuya calificacion fue de “MUY BUENA”

3.4.3. Confiabilidad de instrumentos

Hernandez, Fernandez & Baptista (2014), el instrumento se calcul6 y evalué
a través de niveles en las dimensiones establecidas, otorgando la
confiabilidad requerida; para comprobar la fiabilidad se utiliz6 el SPSS
mediante el Alfa de Cron Bach. Y, para determinar la fiabilidad del
instrumento se utilizd una muestra piloto de 100 personas de 18 afios a mas
gue residen en el Distrito de San José, dando como resultado del coeficiente
de Alfa de Cron Bach de 0.878, lo que indica que la concordancia entre las
observaciones es “BUENA”. Asi mismo, la fiabilidad de la Variable
independiente es de 0.838, Variable dependiente es de 0.867, siendo para
ambos “BUENA’

3.5. Procedimiento

Ante la coyuntura sanitaria por el COVID-19, la recoleccién datos se ha realizado
a través de encuestas en linea, con la ayuda del Google Forms (Formulario de
Google). El enlace que se utilizo fue:
https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSAIT _bZMN3RAGEMmwPeMs2Evgo
0J7nQIl4z21L8Yr45WnFuR5A/viewform. El estudio se realizé en un periodo de

aproximadamente seis semanas.

3.6. Método de anélisis de datos:

Se inicié con la exportacién de la informacion registrada en Google Forms, en
formato o archivo office Excel, donde se revisé y codifico la calificacion de cada
pregunta, segun escala, posteriormente se utilizé el paquete estadistico SPSS
v25, elaborando la base de datos donde se import6 la informacion contenida en
el archivo Excel.
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3.7. Aspectos éticos

Para el disefio y desarrollo del presente trabajo de investigacion se referencio a
los autores teniendo en cuenta las normas APA-UCV 2017, asi mismo, se recurrio
a diferentes fuentes de informacion, tanto, primarias como secundarias; ademas,
se consultd diversas bibliografias que sirvieron para enriquecer el contenido de
este proyecto. Asimismo, para la ejecucion de la investigacion se contara con la
autorizacion respectiva; aplicando los principios éticos (autonomia, beneficencia,
no maleficencia, y justicia), seguin corresponda, ademas, los resultados del

estudio seran usados con fines de investigacion:

Principio de autonomia. Donde los colaboradores libremente participan de este
instrumento, el cual por decision propia desarrolla el cuestionario con la

orientacion del investigador.
Principio de Beneficencia. La investigacion que se desarrolld, sera de beneficio
para la poblacién del distrito de San José, informacién que ayudara a mejorar la

gestion del tratamiento de residuos minimizando la contaminacién ambiental.

Principio no maleficencia. No causar dafio a la persona que participa en la

investigacion, solo se busca conseguir informacion.

Principio de justicia: La justicia requiere la equidad de los beneficios y riesgos

de los participantes.
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RESULTADOS

La técnica utilizada fue la encuesta via virtual, se envié a 259 personas, de las
cuales solo llegaron a responder 202, es decir de la muestra que fue de 259, el

78% la respondio.

Respecto al objetivo especifico a) Identificar el nivel de conocimiento sobre
tratamiento de residuos sélidos como estrategia de gestion en los pobladores de
San José, segun dimensiones: generacion de residuos solidos, separacion y
volumen, procedencia, tratamiento y aprovechamiento, traslado vy

almacenamiento y acciones operativas de gestion.

Figura 1. Distribucion porcentual del nivel de
conocimiento de la poblacién por cada dimension de la
variable Tratamiento de residuos solidos

Total TRS

Acciones operativas de gestion

Traslado y almacenamiento

Procedencia, tratamiento y
aprovechamiento

Separacion y volumen

Generacion de residuos

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Procedencia, .
L. .. . Traslado y Acciones
Generacion de  Separaciény  tratamientoy . .
X X almacenamient operativas de Total TRS
residuos volumen aprovechamient .
o o gestion
H Bajo 41.6 32.7 29.7 44.1 37.6 33.7
Medio 28.7 38.6 58.4 39.1 35.6 36.6
H Alto 29.7 28.7 11.9 16.8 26.7 29.7

Figura 1: El nivel total de conocimiento sobre el tratamiento de residuos sélidos como estrategias
de gestion, se presente mayormente en MEDIO con el 36.6%, seguido de un nivel Bajo (33.7%)
y con el 29.7% es ALTO.
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En relacion a cada una de una de sus dimensiones, en Procedencia, tratamiento y
aprovechamiento es donde se presenta el mayor porcentaje de nivel MEDIO con el 58.4%,
seguido con un porcentaje del 44.1% con un nivel BAJO en la dimensién Traslado y
almacenamiento y con el 41.6% también con un nivel BAJO se aprecia en la dimension
Generacion de Residuos. Por otro lado, en referencia a los niveles de conocimiento con
porcentajes méas bajos, podemos indicar que en la dimensién Procedencia, tratamiento y
aprovechamiento el 11.9% de las personas entrevistadas presenta un nivel ALTO, con el 16.8%,
también con un nivel ALTO, se presenta en la dimensién Traslado y almacenamiento y por ultimo,
se visualiza a en la dimension Acciones operativas de gestion también con un nivel ALTO con el
26.7%.

Respecto al objetivo especifico b): Diagnosticar el nivel de conocimiento sobre
la contaminacion ambiental en los pobladores de San José segun dimensiones:

cultura ambiental, compromiso ciudadano, gestiones de innovacion.

Figura 2. Nivel de conocimiento de la poblacion por
cada dimension de la variable Contaminacion ambiental
Totalca (R ——
Gestidn de innovacion — —
Compromiso ciudadano - —
Cultura ambiental - —
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Cultura ambiental Cqmpromiso Gestidon de innovacion Total CA
ciudadano
H Bajo 8.9 17.3 44.6 29.2
Medio 55.9 51.5 29.7 41.6
H Alto 35.1 31.2 25.7 29.2

Figura 2: Se puede observar que el nivel total de conocimiento sobre la Contaminacién ambiental
se presente mayormente en MEDIO con un 41.6%, seguido por los niveles ALTO y BAJO con el
29.2% respectivamente, de personas que lo poseen.

De acuerdo a sus dimensiones, en Cultura ambiental y Compromiso ciudadano
se presentan un mayor porcentaje de nivel MEDIO con el 55.9% y 51.5%
respectivamente, seguido con un porcentaje del 44.6% con un nivel BAJO en la

dimension Gestidon de innovacion.
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Respecto al objetivo especifico c): Certificar la propuesta a través de juicios de expertos: Tratamiento de

residuos solidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion ambiental en San José. Lambayeque.

Es por ello que la presente investigacion ha sido validada por expertos profesionales, cuyo resultado final de la

calificacion es: MUY ACEPTABLE.
Tabla 2: Validacion de los expertos

: Mg. Zully del
Mg. Gilbert Mg. Karl Mena Lilil\aﬂlr?éieetgera Dr;‘)g'r?];og?a Rosario
N| ASPECTOS A Espiritu Garcia Farfan T \ y Alcantara
° EVALUAR Imana onura Guevara
M| B P M| B P M| B P M| B P M | B P
AAAA AAAA AAAA AAAAlAAAAI
1 Denominacién de la X X X X X
propuesta
Representacion
2| grafica de la X X X X X
propuesta
Secciones gue
3 comprende X X X X X
4 Nom!ore de estas X X X X X
secciones
Elementos
5|componentes de cada X X X X X
una de sus secciones
Relaciones de
jerarguizacion de
6cada una de sus X X X X X
secciones
Interrelaciones entre
7 los componentes X X X X X
estructurales de
estudio
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DISCUSION

La investigacion estd orientado a realizar una propuesta de Tratamiento de
residuos sélidos para disminuir la contaminacion ambiental en San José.

Lambayeque.

En el distrito la causa de contaminacién son los residuos solidos los que han
perjudicado los impactos ambientales, por el manejo inadecuado que cada afio
va en aumento, debido al crecimiento econémico, el incremento de la poblacion,
los malos habitos del ciudadano, como los procesos de industrializacion,
dejando de lado el aspecto ambiental, teniendo como resultado un gran problema
ambiental (suelo, agua, aire), afectando la salud en sus multiples enfermedades
como estomacales(residuos arrojados en fuentes hidricas), respiratorias y visual,
ocasionados por los malos olores, y humo ocasionados por la industrializacion

alterando los recursos naturales.

En el distrito de San José, la materia organica que ocupa el mayor volumen de
los residuos organicos de origen hidrobioldgico( peces), por ser un distrito cuya
principal actividad es la pesca, seguidos del plastico, papel y carton, debido a
estas causas la poblacién no cuenta con un manejo adecuado de los mismos,
como el nivel de conocimiento en la correcta recoleccion, la falta de compromiso
de las autoridades e interés por el personal de limpieza de la municipalidad

debido al bajo presupuesto a esta area.

Asi mismo, mediante la informacion brindada por la Municipalidad del distrito,
refieren que la densidad de los residuos es de 233.62 Kg/m3, la generacion per
capita en el Distrito de San José es de 0.67 kg/hab/dia lo que hace un total de
10.01 Ton/dia de residuos sdlidos generados y al afio de 3,653.65
toneladas/afio., esto es lo que conlleva a preocupacion ambiental, tema de

investigacion.
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Para obtener los resultados que se detallaran en los péarrafos siguientes, se
realizo el cuestionario correspondiente, de acuerdo a la muestra de poblacién
se otorgd a 259 encuestados teniendo como resultado de 202 los que
respondieron dicho documento via virtual, instrumento que ha sido validado por
tres juicios de expertos adquiriendo como resultado la calificacion de Muy buena,

lo que da fe de confiabilidad de los mismos.

Los resultados se discuten orientados en los objetivos de investigacion, los que
se detallan en las figuras 1 y 2, se detalla el nivel de conocimiento de acuerdo a
sus variables y dimensiones. Respecto a la variable independiente, el resultado
es MEDIO, ya que el nivel de conocimiento de los pobladores sobre el tratamiento
de residuos sélidos, generado por un 36.6%, obteniendo un nivel BAJO de 33.7%
y el nivel ALTO de 29.7%, esto refleja que la poblacion no realiza el tratamiento
debido a la inseguridad y apoyo de autoridades que no difunden un proceso de
gestion como realizar ese tratamiento. Lo que concuerda con (Sichiweza, 2017),
quien describe que los pobladores manejan inadecuadamente los deshechos y
la deficiencia de sus autoridades, motivo de preocupacion por lo cual se
desarrollan estrategias para revertir los mismos y llegar a una solucién ambiental.
Teniendo como resultado la poca participacion, que si toda la poblacion
participara, los impactos serian mucho mas grande, lo que significa que todos
los desechos generados por todos los hogares serian recolectados y eliminados

de manera adecuada segun lo prescrito por la ley.

En la figura 2: variable dependiente (contaminacion ambiental) refiere que el nivel
de conocimiento es mayormente MEDIO con un 41.6%, seguido por los niveles
ALTO y BAJO con el 29.2% respectivamente, es decir, la poblacion carece de
conocimiento a efecto de la falta de capacitacién y educacion ambiental, la mala
gestion de las autoridades e incluso la falta de compromiso de los pobladores
por el manejo inadecuado de los desechos que generan a diario, la falta de
cultura ambiental la cual se refleja en los malos habitos al botar y quemar la

basura en las calles, trayendo consigo diversas enfermedades respiratorias,
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estomacales, alergias, asi como contrariedad por parte del personal de limpieza
quienes tienen dificultades al momento de la recoleccion ya que no cuentan con
la indumentaria correcta y se pueden contagiar o lastimar con residuos
punzocortantes. Lo que concuerda con Rojas (2018), quien obtiene de sus
resultados con un nivel de significancia de 0,01 y correlacion Rho Spearman de
4.87, debido a que las familias del Distrito de Comas por mas que haya
indicaciones, sefalizacion donde colocar los residuos, las personas hacen caso
omiso trayendo consigo mas contaminacion dafiando la salud, en sintesis

carecen de formacién ambiental.

De acuerdo a la problematica antes sefialada se presenta una propuesta en esta
investigacion con la finalidad de disminuir la contaminacién ambiental, basandose
en Triangular la gestion ambiental a través del compromiso de la poblacion,
autoridades y personal de la municipalidad, asi como de las instituciones y
empresas ubicadas en el distrito. la misma que ha sido elaborada obteniendo los
resultados, siendo evaluada y validada por cinco expertos, siendo la calificacion
de MUY ACEPTABLE, lo que demuestra que la propuesta es acorde a los

lineamientos de la investigacion.

La presente investigacion concuerda con fundamentos tedricos como (Zorpas,
2020), quien refiere que para una estrategia de gestion se debe aplicar una
relacionada con la prevencion del desperdicio doméstico y / o de alimentos, la
reutilizacion de materiales con el objeto de lograr los objetivos al 2050. Lo que en

la poblacion san josefina no se realiza el sistema de prevencion.

Mientras que, Neri Onassis, enfoca que la problematica de los desechos es a
causa de los botaderos generados por los pobladores, asi como la mala gestiéon
de las autoridades. Asi mismo, (Seminario , 2018), indica que es importante
elaborar un Plan de medio ambiente como solucién a esta problematica, que si
las autoridades toman conciencia de este problema puede ser sostenible a una

buena gestion pero es escaso el compromiso ciudadano ; Correa, refiere que en
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Chiclayo existe la deficiencia en la gestion de sus autoridades municipales lo cual
contribuye en el problema de limpieza publica y contaminacion del medio
ambiente; y, para (Subhasish, y otros, 2019),, el proceso de los desechos se debe
basar de las (3R), reducir, utilizar y reciclar, a fin de promover empleo y utilizacién

de residuos promoviendo la utilidad.

Asi mismo esta investigacion da a conocer que la poblacidn no demuestra
interés en el destino de los residuos, lo que para ellos es contar con el servicio
de recoleccién de los mismos el ser retirados y resuelto el problema, no teniendo
en cuenta que estos pueden ser arrojados en terrenos vacios, como el caso de
este distrito que para llegar a la zona se tiene que pasar por la carretera
visualizando unos montajes de cerros de basura lo que genera malos olores
siendo una amenaza para la salud., ya que no solo es el aumento excesivo de
basura sino el peligro que constituyen estos por el avance de tecnologias

productos més edificadores.

Al andlisis de la presente investigacion en nuestro pais no se cuenta con un
sistema de tratamiento de residuos, lo que no es ajena a esta problematica el
distrito de San José, solo se cuenta con botaderos al aire libre en terrenos

permitidos.

En sintesis, el problema radica en varios factores: como la falta de
concientizacion de la poblacion, la falta de interés de las autoridades en
prevencion de medio ambiental, falta de gestion para disminuir la contaminacion
y la falta de educacién ambiental en referencia al manejo apropiado de los

residuos.
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VI.

CONCLUSIONES

El nivel de conocimiento sobre el tratamiento de residuos sodlidos y la
contaminacion ambiental es medio en el distrito de San José. Lambayeque y es
el reflejo de la falta de gestién de sus autoridades, como el compromiso de la

poblacion.

Para la validez de la propuesta se realiz6 a través de la técnica Delphi, evaluada

por cinco expertos obteniendo como calificacién de MUY ACEPTABLE.

Los habitantes se preocupan sélo por botar los residuos sélidos de sus domicilios
gue generan a diario, mas no en su disposicion final, motivo por el cual no saben
a donde van a parar los deshechos, ni mucho menos si estos reciben algun
tratamiento antes de ser dispuestos generando contaminaciéon ambiental trayendo

consigo enfermedades respiratorias y estomacales.

A pesar del desarrollo social, las urbes presentan las dos caras de la moneda, por
un lado, la contaminacion ambiental, ya que la poblacién no sabe como tratar los
restos por desconocimiento o cultura ambiental; y por el otro lado, los procesos de

gestion para su disminucidn que es una preocupacion por parte de las autoridades.
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VII.

RECOMENDACIONES

Las autoridades deben gestionar el tratamiento de los residuos solidos en
coordinacién con los gobiernos locales, nacionales e implementar un Plan

estratégico de acuerdo a la realidad de cada distrito.

Se debe realizar capacitaciones, talleres, campafas, concursos ambientales,
desde las Instituciones educativas hasta las entidades publicas y privadas del

distrito y sus anexos.

Sensibilizar, concientizar, educar y culturizar a la poblacion en el buen manejo
adecuado de los residuos solidos. Asi como capacitar al personal de limpieza en
el manejo adecuado de los residuos como obtener la indumentaria adecuada

para el debido recojo.

Realizar convenio con la entidad de Electro norte, para que en el recibo también
se describa un derecho de pago sobre el recojo de basura y con ello, realizar
diversas estrategias de solucion sobre el tratamiento de residuos solidos para el

distrito.

La Municipalidad del distrito de San José debe formalizar una ordenanza
municipal sobre el tratamiento de los residuos sélidos para disminuir la
contaminacion ambiental, bajo sancion de multa, siendo sostenible dicha

ordenanza.

La Municipalidad del distrito de San José en coordinacion con la ciudadana
mediante el voluntariado debe organizar brigadas ambientales, y poder elaborar

contenedores o proyectos referentes de prevencion ambiental.
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VIILI.

PROPUESTA

Tabla 3: La Propuesta

OBJETIVOS DEL OBJETIVO DE ACTORES RESPONSABLE DE
ESTRATEGIA ACTIVIDAD <
PROGRAMA ACTIVIDAD RESPONSABLES GESTION
= Lograr que la
1. Desarrollar talleres dirigido a la 5&?1?:3'32 San Jods?él
a) Educar a la poblacién sobre: conozca sobre los L
poblacion sobre - Generacion de residuos [0CeS0S de Municipalidad
cultura ambiental y . - o, -Separaciony volumen Fratamiento de los Universidad/
el adecuado . > -Procedencia, tratamiento y ; Institucion de L
. de  Capacitacion ; residuos que N Municipalidad
procedimiento  de . bi | aprovechamiento. capacitacion. -
los residuos que socio ambienta -Traslado y almacenamiento generan idente de junt
generan ' diariamente. presi ?ne € juntas
vecinales.
diariamente. 2. Cursos / Talleres de: Formas de a “CL:C%?: que dl‘:}
reciclar. Uso de material reciclable. plcacio
conocimiento  sea
sostenible
Lograr que el
. personal de
b) ~ Capacitar ~ al . limpieza  publica
personal de limpieza 3. Cursosy talleres dirigido a personal de ggté capacitado
pablica de la la- municipalidad: Administracién de 10S gopre Jas etapas del
municipalidad §obre Plan de residuog orgénicoseinqrgénicos . recojo de residuos Municipalidad _
las acciones .o nacitacion - Seguridad personal e indumentaria. hasta su traslado |Inivarci Alcalde y regidores
. p y . ! _ Universidad
operativas de . ; Centro de acopio. final N de la comuna san
hp -~ bioseguridad ; : , inal. Institucion . :
gestion y accion * Medidas de bioseguridad. Asi como las N josefina
referente  a los + Insumos de limpieza para 10S edidas de capacitacion
deshechos que instrumentos de recoleccion de desechos geguridad personal
genera la poblacion asi como de los vehiculos que debe tener a fin
diariamente

de prevenir
enfermedades o]
heridas provocadas
por la actividad.
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¢) Promover

4. Desarrollo de actividades a

. Lograr que los pobladores
asuman el habito del buen
manejo; procedimiento de
residuos soélidos a fin de

contrarrestar la

Autoridades

. o A T . Municipalidad, .
el compromiso Motivacion motivaciones referente a los contaminacion ambiental. . municipales.
e . - . Presidente de Juntas : .
y participacién ambiental beneficios de un medio inal Presidente de juntas
ciudadana ambiente saludable . Lograr la participacién de V'€¢N&€S vecinales
autoridades
gubernamentales,
académicas, de salud,
eclesiasticos, otros.
5. Elaborar un cronograma de
recojo de desechos en
coordinacion con la
municipalidad.
d) Triangular la gestion 6. Ferias ambientales.
ambiental a través del 7. Elaboracién de productos
compromiso de la de residuos reciclables. Municipalidad.
poblacién, autoridades 8. Elaboracion de productos Poblacién. Autoridades
y personal de la Gestiones de de residuos orgénicos. s De instituciones T
municipalidad, asi innovacién 9. Conformar las brigadas Lograr un distrito saludable académicas, Municipalidad
como de las ambientales. 10. Firmar un eclesiasticas, empresas
instituciones y convenio con electro norte privadas

empresas ubicadas en
el distrito

para que en el recibo se cobre
un derecho por recojo de
basura; con este fondo
realizar diversas estrategias
en beneficio ambiental del
distrito.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 4: Matriz de operacionalizacién de variables

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION ESCALA DE TECNICA /
DIMENSIONES INDICADORES <
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION INSTRUMENTOS
1 Composicién de residuos
La variable se o, ) L )
operacionaliza mediante Generacion de 2  Cantidad diaria de residuos
Es el conjunto de () dimensiones; residuos 3 Practicas de consumo Escala de Likert
actividades Generacion de residuos, 4 Medidas de prevencién
articuladas separacion y volumen, ) ) .
oientadas a procedencia, tratamiento 5 Manejo de los residuos solidos
L y aprovechamiento, 6 Recipientes
disminuir 2 {aqlad P
generacion rasiado y . . 1= Totalmente en
separacién’ almacenamiento, y 7 Residuos peligrosos desacuerdo
' acciones operativas de . ) .
V?(l;égg (:n cia gestion. Para evaluar las Se\i);[]e:sg)nn y 8 rFfaﬁill(ijzu :bsl ergc'dables 2= En desacuerdo
Vi Variabl F tamiento. variables y sus )
Independieanr'ltg' € ;Srg\r?elgﬁa?ﬁiento y dimensiones se aplicé un 9 Residuos organicos 3= Indiferente
Tratamiento de traslado de los cuestionario compuesto 10 Seguridad personal 4= De acuerdo Encuesta/
residuos sélidos residuos, Para ello, P 19 preguntas. Con 5= Totalmente de Cuestionario
como estrategia se debe’ considera} los resultados del 11 Seguridad del ambiente acuerdo
oS ; . cuestionario se podra
de gestion SCCIOHES operatl_v,as. comprobar i ol De hogares, mercado,
€ gestion: tratamiento de residuos . 12 instituciones educativas, Centro
financiera, lid trateai Procedencia, de Salud, otros.
administrativa: Solidos como estrategia tratamiento y ‘
planificacién d? . gt_estlon permite aprovechamiento 13 Métodos para su tratamiento
. ! disminuir la
renvoarl]:}géleéon Sz Contam|nac|én 14 Productos reutilizables
yt ambiental en el distrito ;
generacion hasta la p 15 Recojo frecuente
disposicion  final. de San Jose. Traslado y -
Rivas, 2018, p. 14). Lamt_)rflyeque. Asi  Almacenamiento 16 Almacenamiento adecuado
the_tmltzler_l, comprotbar :a 17 Centro de acopio
ipotesis propuesta en la ] )
investigacion. Acciones operativas 18 Presupuesto
de gestion 19 Procedimiento administrativo




VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION ESCALA DE TECNICA /
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION INSTRUMENTOS
La  variable se Cursos / Talleres de: reciclaje,
oper_amonahza 2 de tratamiento de residuos
m_edlan_te tres @) 0 sélidos, de separacion de
dimensiones: Cultura residuos. etc.
Cultura ambiental, ambiental ’
compromiso ciudadano .
La contaminacion (autoridades 21 .Invqluc.ram|ento . o!e las Escala de Likert
ambiental es el gubernamentales, instituciones académicas.
conjunto de académicas, de salud, L 1= Totalmente en
componentes eclesiasticas, otros) y 22 Participacion ciudadana desacuerdo
nocivos que altera gestiones de innovacion
a los elementos Para evaluar las . L, .
naturales del variables y SUS Cqmpromlso Participacién de autoridades
. planeta provocado dimensiones se empled ciudadano 23 guber,na_mentales, 2=En
V2. Variable - : académicas de  salud, desacuerdo
Dependiente: La por el ser humano un cuestionario lesisti ' ; ' Encuesta/
eclesiasticas, otros
Contaminacién ~ J4'€n genera compuesto  por 08 ’ Cuestionario
Ambiental contgmlnantes al preguntas. Con los
ambiente por resultados del 24 Ferias ambientales 3= Indiferente
encima de las cuestionario se podra
cantidades y comprobar si el 25 Elaboracion de productos 4= De acuerdo
concentraciones  tratamiento de residuos .
méximas solidos como estrategia 26 Elaboracion ’de_ productos de 5= Totalmente de
permitidas. (Plan de gestibn permite residuos organicos acuerdo
Nacional de disminuir la Gestiones de
Gestion Integral de contaminacion innovacién
residuos solidos- ambiental en el distrito
2016-2024). de San José. ) )
Lambayeque. Asi 27 Brigadas ambientales

también, comprobar la
hipotesis propuesta en
la investigacion




Anexo 2: Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario sobre el Tratamiento de residuos s6lidos como estrateqgia de
gestion y Contaminacion ambiental

La presente encuesta tiene como objetivo conocer de los pobladores de San José, su
opinion sobre el tratamiento de residuos soélidos como estrategia de gestion, con fines
de investigacion académica.

La encuesta es ANONIMA y le solicitamos sinceridad en sus respuestas. La
informacion que nos brinde tiene caracter estrictamente confidencial y de uso
exclusivamente reservado para fines de investigacion

SEXO: Femenino: Masculino: EDAD:

CONDICION: Ama de casa: Estudiante: Maestro(a):
Trabajador: Otro:

Instrucciones: Marca con una “X” en el item de la respuesta que considere correcta
y segun los siguientes valores

1: Totalmente en desacuerdo; 2: Desacuerdo; 3: indiferente; 4: Acuerdo; 5:
Totalmente de acuerdo.

GENERACION DE RESIDUOS 1/2|3/4|5
1 ¢,Cree Usted que en su distrito conocen la composicién de los residuos
s6lidos?

¢ Cree Usted conocer la cantidad de residuos solidos que se genera a diario
en tu distrito?

¢, Considera Usted que se deben aplicar practicas de consumo en la
generacion de residuos solidos?

¢, Considera Usted que se debe aplicar medidas de prevencion en cuanto a los
residuos sélidos?

SEPARACION Y VOLUMEN 1/2|3(4|5

¢,Cree Usted que en su distrito se debe aplicar la separacion del manejo de
los residuos sélidos?

4

5

¢,Crees que se deben utilizar diversos recipientes para la separacion de los
residuos sélidos?

¢, Considera Usted que se debe tomar medidas de prevencién de los residuos
peligrosos?

8 | ¢ Reciclas y reutilizas cosas en casa?
9 | ¢, Sabes tratar los residuos organicos?




10

¢, Crees gque es importante que en casa o en tu comunidad se apligue medidas
de seguridad personal cuando separan los residuos sélidos?

11

¢,Crees gue es importante que se aplique la seguridad de medio ambiente en
tu distrito?

PR

OCEDENCIA, TRATAMIENTO Y APROVECHAMIENTO

12

¢,Considera Usted que los residuos de acuerdo a su procedencia deben de
tener un tratamiento especial?

13

¢,Crees que el tratamiento de los residuos sélidos contribuiria a contrarrestar
la contaminaciéon ambiental?

14

¢, Se puede aprovechar los productos reutilizables?

TRASLADOY ALMACENAMIENTO

15

¢, Considera Usted que el recojo de los residuos sdélidos en tu distrito es
frecuente?

16

¢,Crees que el almacenamiento de los residuos sélidos en casa es el mas
apropiado?

17

¢,Cree Usted que en su distrito deba existir un centro de acopio para los
residuos sélidos?

ACCIONES OPERATIVAS DE GESTION

18

¢,Crees que el presupuesto que tiene el municipio es el adecuado para la
gestion del traslado y almacenamiento de los residuos soélidos?

19

¢,Crees que el protocolo ambiental que tiene la municipalidad de San José
contribuye al buen manejo de los residuos solidos?

Cu

LTURA AMBIENTAL

20

¢,Cree Usted que las autoridades del municipio deban promover una cultura
ambiental basada en cursos y talleres sobre reciclaje, tratamiento y
separacion de residuos solidos?

21

¢, Considera Usted que las autoridades de la municipalidad, de los colegios,
del centro de salud e iglesia se involucren en la gestion de los residuos
s6lidos?

COMPROMISO CIUDADANO

22

¢,Cree Usted que la participacion ciudadana contribuye a contrarrestar la
contaminacion ambiental?

23

¢Considera que la participacion de las autoridades de la municipalidad, de los
colegios, del centro de salud y la iglesia contribuiria en un programa de
gestidn para contrarrestar la contaminacién ambiental?

GESTION DE INNOVACION

24

¢,Cree Usted que deben existir ferias ambientales en tu distrito?

25

¢, Consideras que se deben elaborar productos de los residuos solidos?

26

¢,Cree Usted que se pueden elaborar productos de residuos organicos?

27

¢,Considera Usted que se debe aplicar brigadas ambientales en tu distrito?




Anexo 3: Validez y confiabilidad del instrumento de recoleccién de datos

El instrumento fue validado mediante la técnica de Juicio de expertos, en donde se
pidi6 la colaboraciéon de 3 especialistas en el tema, el cual dio como en cada una la
siguiente valoracion:

Tabla 5: Validez y confiabilidad del instrumento, recoleccion de datos

N° Nombre del experto Valoracién
1 Mg. Zully del Rosario Alcantara Guevara Buena
2 Mg. Betty Liliana Herrera Timana Muy Buena

3 Dra. Gioconda Del Socorro Sotomayor Nunura Muy buena

Cualificacién Muy buena

Fuente: Formatos de validacion

De acuerdo a las validaciones de los expertos la calificacion obtenida del Cuestionario
sobre Tratamiento de residuos solidos como estrategia de gestién y Contaminacion
ambiental es de “MUY BUENA"

Confiabilidad del instrumento
Resultados de la Fiabilidad (Confiabilidad)

Para determinar la fiabilidad del instrumento, se tomé una muestra piloto de 100

pobladores del Distrito de San José, la cual se seleccionaron aleatoriamente.

Una vez recogida la informacion, se procedié a registrarla en el paquete estadistico

SPSS, para después determinar el Alfa de Cron Bach, el cual tiene la siguiente formula:

A 9
K D i Jy,




Determinacion del Alfa de Cron Bach general

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.878 27

Fuente: Elaboracién propia, en base al cuestionario aplicando el SPSS

Segun George y Mallery, sugiere las recomendaciones siguientes para evaluar e
interpretar el coeficiente de Cronbach, segun las siguientes escalas:

>0.9 es Excelente

>0.8 es Bueno

>0.7 es Aceptable

>0.6 Cuestionable

>0.5 es pobre

<0.5 es Inaceptable

Conclusion: El Alfa de Cronbach total del instrumento es de 0.878 lo que indica que

la concordancia entre las observaciones es “BUENA”, segun la Escala de George y
Mallery, por lo tanto, los resultados obtenidos con este codigo son validos y confiables.
Adicionalmente se ha determinado la fiabilidad por variables bajo estudio obteniendo

los siguientes resultados;

Tratamiento de residuos sélidos como estrategia de gestion

Alfade N de
Cronbach elementos
0.838 19

Fuente: Elaboracion propia, en base al cuestionario aplicando el SPSS

Conclusion: El Alfa de Cron Bach total del instrumento es de 0.838 lo que indica que
la concordancia entre las observaciones es “BUENA”, segun la Escala de George y

Mallery, por lo tanto, los resultados obtenidos con este codigo son validos y confiables.



Contaminacion ambiental

Alfa de N de
Cron Bach elementos
0.867 8

Fuente: Elaboracion propia, en base al cuestionario aplicando el SPSS

Conclusion: El Alfa de Cron Bach total del instrumento es de 0.878 lo que indica que
la concordancia entre las observaciones es “BUENA”, segun la Escala de George y

Mallery, por lo tanto, los resultados obtenidos con este codigo son validos y confiables.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS
. DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Apellidos y nombres del experto : Gioconda del Socorro Sotomayor Nunura
1.2. Grado académico que ostenta : Dra. Ciencias de la Educacion.

1.3. Institucion donde trabaja : Universidad Sefior de Sipan
1.4. Experiencia laboral (afios) 130
1.5. Titulo de la tesis . Tratamiento de residuos sélidos como estrategia de gestion para

disminuir la contaminacién ambiental en San José. Lambayeque.

1.6.Nombre del autor de latesis  : Br. Vilma Noelia Herrera Timana

1.7.Nombre del instrumento a validar: Cuestionarios sobre “Tratamiento de residuos soélidos como
estrategia de gestion” y “Contaminacion ambiental”

Il. ASPECTOS A VALIDAR:

CRITERIO INDICADORES DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA

5 110[{15[/20/25|30| 35|40 | 45|50 (55| 60 | 65| 70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 | 100

1. CLARIDAD Esta (edactado (a) con lenguaje "
apropiado.
2. OBJETIVIDAD Describe ‘ldeas rela_cionadas X
con la realidad a solucionar.
1 Sustentado en aspectos
3. ACTUALIZACION | tedricos cientificos de %
actualidad.
4, ORGANIZACION | E!  instrumento  contiene X
organizacion logica.
El  instrumento  contiene X
9, SUFICIENGIA aspectos en cantidad y calidad.
6 NTENGionaLiDap | Adecuado (8) para mejorar [ X
gestion educativa.
7.coNsisTENCIA | Basedo (@) e aspectos X
tedricos cientificos.
8. COHERENCIA Entre las variables, indicadores X

y el instrumento.

9. METODOLOGIA El ipsprumentp rgsponde al X
proposito del diagndstico

10.PeRTINENCIA | Util ¥ adecuado (a) para la X
investigacion
TOTAL

lll. OPINION DE APLICABILIDAD:
Los cuestionarios plasman con los lineamientos de las dimensiones e indicadores de la
operacionalizacion de las variables.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: | 90 Lugar y fecha: Chiclayo 20 de mayo del 2020

vm'gw-
NI:

EXPERTO
6453432



R
ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS DE

RECOLECCION DE DATOS
I. DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Apellidos y nombres del experto  : Alcantara Guevara Zully del Rosario

1.2. Grado académico que ostenta - Maestro de Gestion Publica.

1.3. Institucion donde trabaja : Hospital Regional de Lambayeque

1.4. Experiencia laboral (afios) : 08

1.5.Titulo de la tesis : Tratamiento de residuos solidos como estrategia de gestion para
disminuir la contaminacién ambiental en San José. Lambayeque.

1.6.Nombre del autor de la tesis : Br. Vilma Noelia Herrera Timana

1.7.Nombre del instrumento a validar: Cuestionarios sobre “Tratamiento de residuos sdlidos como
estrategia de gestion” y “Contaminacion ambiental”

Il. ASPECTOS A VALIDAR:

CRITERIO INDICADORES DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
5110{15{20{25/30] 35|40 [45]50/55(| 60 | 65| 70 | 75|80 | 85 | 90 | 95 | 100
1. CLARIDAD Esta rfsdactado (a) con lenguaje ”
apropiado.
2. OBJETIVIDAD Describe lldeas retaqonadas X
con la realidad a solucionar.
Sustentado en aspectos
3. ACTUALIZACION | tedricos cientificos de A
actualidad.
4. ORGANIZACION | EI  instrumento  contiene X
organizacion logica.
El  instrumento  contiene 3
PELECENOIA aspectos en cantidad y calidad.
S INTENSORALIBAD Adet;gado (a) para mejorar la X
gestion educativa.
7. CONSISTENCIA Basado (a) en aspectos X

tedricos cientificos.

Entre las variables, indicadores X

8. COHERENCIA 3
y el instrumento.

o.METODOLOGIA | EI instrumento responde al X
proposito del diagnostico

10.PERTINENCIA | Uil ¥ adecuado (a) para la X X
investigacion
TOTAL

1. OPINION DE APLICABILIDAD:
Los instrumentos de investigacion cumplen con los indicadores.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: | 80 Lugar y fecha: Chiclayo 20 de mayo del 2020

FIRMABEL EXPERTO
1: 40548623



ﬁ UNIVERSIDAD _CESAR VALLEJO

INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTOS PARA VALIDAR INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS
I. DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Apellidos y nombres del experto: Betty Liliana Herrera Timana
1.2. Grado académico que ostenta : Mg. En Docencia y Gestién Universitaria.

1.3. Institucion donde trabaja : Universidad Sefior de Sipan
1.4. Experiencia laboral (afios) : 20
1.5. Titulo de la tesis : Tratamiento de residuos solidos como estrategia de gestion para

disminuir la contaminacion ambiental en San José. Lambayeque.
1.6.Nombre del autor de la tesis  : Br. Vilima Noelia Herrera Timana

1.7.Nombre del instrumento a validar: Cuestionarios sobre “Tratamiento de residuos sélidos como
estrategia de gestion” y “Contaminacion ambiental”

Il. ASPECTOS A VALIDAR:

CRITERIO INDICADORES DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA

5110/15)20)25(30| 35 |40 |45|50|55!60 |65 ]| 70 |75 |80 |8 | 90| 95]100

Esta redactado (a) con lenguaje

1. CLARIDAD appiad, X
Describe ideas relacionadas X
Z0BJETVIDAD con la realidad a solucionar.
Sustentado en aspectos
3. ACTUALIZACION | tedricos cientificos de g
actualidad.
El  instrumento  contiene X
4.ORGANZACION | o anizacidn logica.

El  instumento  contiene X
OaSUPACIENGIR aspectos en cantidad y calidad.

Adecuado (a) para mejorar la ¥

BTENCRENALEAD gestion educativa.

e |15 8 :

8. COHERENCIA ngﬁlgz:r:rﬁg!es. indicadores )

o |2 st S x

10. PERTINENCIA g&s{ig:gng (a) para la i
TOTAL

lil. OPINION DE APLICABILIDAD:
Los cuestionarios si cumplen con los pardmetros de las dimensiones e indicadores de la
operacionalizacion de las variables a fin de lograr el objetivo de la investigacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION:| 90 Lugar y fecha: Chiclayo 20 de mayo del 2020

FIRMA DEL EXPERTO
DNI: 16631833




Anexo 4: Matriz de consistencia

Tabla 6: Matriz de consistencia

Titulo: "Tratamiento de residuos sélidos como estrategia de gestién para disminuir la contaminaciéon ambiental en San José Lambayeque

Formulacion del Hipotesis Obijetivos Variables Marco Tedrico (Esquema) Dimensiones Método
Problema General
(Zorpas, 2020), resalta que Generacion de
La propuesta de un es de vital ejecutar residuos
programa _ de estrategias de gestion de Separacion y Tipo de disefio  de
tratamiento de residuos deshechos para alcanzar los volumen ; i acidn: Ao

e o > . investigacion: Basica,
sélidos. Objetivos objetivos al 2050. (Medina Procedencia, propositiva proyectiva
ESpe.C.IfICOS . a) Variable Castillo 2019)Manifiesta que tratamiento y (Concytec é018)
Identificar el nivel de independiente: ~ en Trujillo, se esta realizando  aprovechamiento '
conocimiento sobre Tratamiento de un Plan estrategico para ; ; PR

. ; Tipo de investigacion:
tratamiento de residuos residuos sélidos obtener un desarrollo Traslado y Pr%yectiva (H?mado
solidos como estrategia como estrategia Sostenible en el tratamiento ~ almacenamiento 2010) M-O-P '
de gestibn en los de gestion de los residuos a fin de '

La propuesta de pobladores de san José mitigar la contaminacion del Donde:
. { i i : i i Acciones ) .
¢ Coémo una N programa de segin  dimensiones medio ambiente. . M: Muestra de estudio. O:
Tratamiento de generacion de residuos operativas de L
propuesta de - 2 0 i " Observacion.
. residuos solidos sdlidos, separacion y gestion )
tratamiento de . . P: Propuesta.
) - como estrategia volumen, procedencia,
residuos solidos = ;
- de gestién va a tratamiento y o
como estrategia de permitir aprovechamiento Poblacién: Expertos no
?estlon dlsmlnu!r,la disminuir la traslado y (Subanish y otros 2019), Cultura ambiental probabilistico o
a contaminacion . L, . manifiesta que el proceso de - Habitantes del distrito
. contaminacion  almacenamiento y . .
ambiental en San ambiental en el acciones operativas de desechos debe hacerse en de San Jose. Muestra:
José Lambayeque? . .. =, pe . los principios de la 3R) Expertos 3.
distrito de San gestion; b) Diagnosticar Reduci i il ' -Profesionales 3
José el nivel de conocimiento iabl f.eduulr, reutlllzar )t;.re.uc arda '
sobre la contaminacién Varla_ e In ae lograr ,os o jetlvqs_ e o . .
ambiental en los de_pen_dle_nte: la innovacion estratégica Teécnicas: CU$SIIOH|€WI9,
pobladores de San José Disminuir la (Garcia  Romero,  2019) Compromiso cesncuellstas, ormulario
seqdn dimensiones:  contaminacion  manifiesta que la tabla de ; oogle.

g ' i A ibilizacié ciudadano Instrumentos: Encuesta.
cultura ambiental, ambiental. ensefianza y sensibilizacién > : cuesta.
compromiso ciudadano ambiental en los padres de Métodos o Analisis de
gestiones de familia de los colegios de investigacion:  Formato
; . . Huando, trae como resultado Google, Forms, archivo
innovacion; c) Certificar o inad dodel office excel. SPSS
la propuesta a través de 3” mar?ejo Inadecuado de los _ : :
juicios de expertos. esechos. Gestién de

innovacion




Anexo 5: Autorizacion del desarrollo de la investigacion

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN JOSE

incia y Departamento de Lambayegue
P"iil“&"m{ CISTIIED EL 02 OE ENERD DE 1357

“ARO DE LA UNIVERSALIZACION OF LA SALUD"

San Josd, 18 g sosenbee de 2020

238

Sehora:

Mercodes Collazos Alarcen
Jefa de la Unidad de
Universicled Cesar Vallago,
Chiclayo, -
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REFERENCIA: nfarme N* 004-2020M0 5 - DSCE-GIRSBSYVIR
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Esgmodfonmowtedmubdannmweordmmom
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Lambayeque, a a cual fépresento y 8 ks vez ntamse:

Qw.demmalrtam.qoeummma.lamuh
FACTIBILIDAD scéwe s aplcacin da @a tesis que == stula “TRATAMENTO DE
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aphcacen da a tesis siempes y cuando cumpla has Siguientes punlos!

1 Lawmdcbﬁmoonlodoslugamsmandems.
admhblmmyby’mwmhaplcocﬁndehluqunlo
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dcbleadmammammmummmma
Residuas Séidos para su postenor segumiento.

Pabm:mpuosao.damwmp&selospunlos 1y 2 56 révocana dichg
aulcrizactn para le aplcacidn de ka tesis

Anradmncpumm:ymdehwon. que le brinde
upm.maoptop'chhopmunidod para exprasarie las moestrss de mi
CONZCAErRcGEn y estima personal,



ANEXO 6: Resultados

Variable Tratamiento De Residuos Solidos

Tabla 7: Distribucion total de las dimensiones de la variable Tratamiento de residuos solidos

como estrategia de gestion segun los pobladores del distrito de San José - 2020.

En desacuerdo Indiferente De acuerdo

Dimensiones n % n % n % Total
Generacion de residuos 11 5.2 60 295 132 65.3 202
Separacioén y volumen 18 8.8 49 243 135 67.0 202
Procedencia, tratamiento y aprovechamiento 7 3.3 38 18.8 157 779 202
Traslado y almacenamiento 18 8.9 70 34.7 114 56.4 202
Acciones operativas de gestion 79 39.1 71 351 52 257 202

Tabla 8: Distribuciéon porcentual del nivel de conocimiento por dimensiones de la variable

Tratamiento de residuos sélidos como estrategia de gestion segun los pobladores del distrito
de San José — 2020.

Nivel
Dimensiones Bajo Medio Alto Total
n % n % n %
Generacion de residuos 84 416 58 287 60 29.7 202
Separacion y volumen 66 327 78 38.6 58 287 202
Procedencia, tratamiento y aprovechamiento 60 29.7 118 584 24 119 202
Traslado y almacenamiento 89 441 79 39.1 34 16.8 202
Acciones operativas de gestion 76 376 72 356 54 26.7 202

Total TRS 68 33.7 74 36.6 60 29.7 202




Tabla 9: Distribucion total de la dimensién Generacion de residuos de la variable Tratamiento
de residuos sdlidos como estrategia de gestion segun los pobladores del distrito de San José
—2020.

En Indiferente De

Dimensién: GENERACION DE RESIDUOS desacuerdo acuerdo Total
n % n % n %

¢ Cree Usted que en su distrito conocen la
composicion de los residuos sélidos?

¢ Cree Usted conocer la cantidad de residuos
sélidos que se genera a diario en tu distrito?

¢ Cree Usted que en su distrito se debe aplicar la
separacion del manejo de los residuos solidos?

¢ Considera Usted que se deben aplicar practicas
4 de consumo en la generacién de residuos 6 3.0 49 243 147 728 202
sélidos?

8 40 75 371 119 58.9 202

16 79 78 386 108 53.5 202

12 59 36 17.8 154 76.2 202

Total 11 52 60 295 132 653 202

Tabla 10: Distribucién total de la dimension Separacién y volumen de la variable Tratamiento
de residuos sdlidos como estrategia de gestion segun los pobladores del distrito de San José
— 2020.

En Indiferente De

Dimension: SEPARACION Y VOLUMEN desacuerdo acuerdo Total
n % n % n %

¢ Considera Usted que se debe aplicar medidas

5 . . - 10 5.0 20 9.9 172 85.1 202
de prevencidén en cuanto a los residuos sélidos?

6 ¢,Crees que se deben utilizar diversos recipientes 14 6.9 48 238 140 693 202
para la separacion de los residuos sélidos? ‘ ’ '
¢, Considera Usted que se debe tomar medidas

! de prevencion de los residuos peligrosos? 16 7.9 3 178 150 v43 202

8 ¢Reciclas y reutilizas cosas en casa? 20 9.9 75 371 107 53.0 202

9 ¢Sabes tratar los residuos organicos? 32 15,8 122 604 48 23.8 202
¢,Crees que es importante que en casa 0 en tu

10 comunidad se aplique medidas de seguridad 16 7.9 30 149 156 77.2 202
personal cuando separan los residuos solidos?

11 ¢, Crees que es importante que se aplique la 16 79 12 59 174 86.1 202

seguridad de medio ambiente en tu distrito?
Total 18 8.8 49 243 135 67.0 202




Tabla 11: Distribucién total de la dimensién Procedencia, tratamiento y aprovechamiento de

la variable Tratamiento de residuos solidos como estrategia de gestion segun los pobladores
del distrito de San José — 2020.

. o En . De
Dimensién: PROCEDENCIA, TRATAMIENTO Y gesacuerdo M9T€TeNte  cierdo  Total
APROVECHAMIENTO
n % n % n %
¢, Considera Usted que los residuos de acuerdo a
12 su procedencia deben de tener un tratamiento 6 30 30 149 166 822 202
especial?
¢,Crees que el tratamiento de los residuos
13 solidos contribuiria a contrarrestar la 12 59 24 119 166 82.2 202
contaminacion ambiental?
14 g,Se. puede aprovechar los productos 2 10 60 297 140 69.3 202
reutilizables?
Total 7 3.3 38 188 157 77.9 202

Tabla 12: Distribucion total de la dimensiéon Trasladado y almacenamiento de la variable

Tratamiento de residuos sélidos como estrategia de gestidon segun los pobladores del distrito
de San José - 2020.

En . De
Indiferente

Dimensién: TRASLADO Y ALMACENAMIENTO  desacuerdo acuerdo  Total

n % n % n %

¢, Considera Usted que el recojo de los residuos

15 sélidos en tu distrito es frecuente? 32 158 92 455 78 386 202
16 ¢,Crees que el almacenamiento de los residuos 16 79 88 436 98 485 202

sélidos en casa es el mas apropiado? ' ' '
17 ¢, Cree Usted que en su distrito deba existir un 6 3.0 30 149 166 822 202

centro de acopio para los residuos sélidos? ' ' '
Total 18 8.9 70 347 114 56.4 202




Tabla 13: Distribucién total de la dimension Acciones operativas de gestién de la variable

Tratamiento de residuos sélidos como estrategia de gestidon segun los pobladores del distrito

de San José - 2020.

En

Dimensidon: ACCIONES OPERATIVAS DE desacuerdo Indiferente

GESTION n % n %

De
acuerdo Total

n %

¢, Crees que el presupuesto que tiene el municipio

18 es el adecuado para la gestion del traslado y 76 376 70 347
almacenamiento de los residuos s6lidos?
¢, Crees que el protocolo ambiental que tiene la

19 municipalidad de San José contribuye al buen 82 40.6 72 35.6
manejo de los residuos soélidos?
Total 79 391 71 351

56 27.7 202
48 23.8 202
52 25.7 202

Variable Contaminacién Ambiental

Tabla 14: Distribucion total de evaluacién por dimensiones de la variable Contaminacion

ambiental segun los pobladores del distrito de San José - 2020.

En desacuerdo Indiferente De acuerdo

Dimension N % n % n % Total
Cultura ambiental 12 59 10 5.0 180 89.1 202
Compromiso ciudadano  17.5 87 34 16.8 1505 745 202
Gestion de innovacion 10 47 15 74 178 87.9 202

Tabla 15: Distribuciéon porcentual del nivel de conocimiento por dimensiones de la variable

Contaminacién ambiental segln los pobladores del distrito de San José — 2020

Nivel
Dimension Bajo Medio Alto Total
n % n % n %
Cultura ambiental 18 8.9 113 55.9 71 35.1 202
Compromiso ciudadano 35 17.3 104 51.5 63 31.2 202
Gestion de innovacion 90 44.6 60 29.7 52 25.7 202
Total CA 59 29.2 84 41.6 59 29.2 202




Tabla 16: Distribucion total de la dimensidn Cultura ambiental de la variable Contaminacion

ambiental segun los pobladores del distrito de San José - 2020.

En Indiferente De
Dimension: CULTURA AMBIENTAL desacuerdo acuerdo Total
n % n % n %
¢, Cree Usted que las autoridades del municipio
1 deban promover una cultura a}mpiental basgda 10 50 10 50 182 901 202
en cursos y talleres sobre reciclaje, tratamiento
y separacion de residuos sélidos?
¢, Considera Usted que las autoridades de la
2 municipglidaq, de _Ios colegios, del cent_r,o de 14 6.9 10 50 178 881 202
salud e iglesia se involucren en la gestion de
los residuos sélidos?
Total 12 5.9 10 5.0 180 89.1 202

Tabla 17: Distribucion total de la dimensién Compromiso ciudadano de la variable

Contaminacién ambiental segun los pobladores del distrito de San José — 2020.

En . De
Dimension: COMPROMISO CIUDADANO desacuerdo Indiferente acuerdo Total
n % n % n %
¢ Cree Usted que la participacién ciudadana
3 contribuye a contrarrestar la contaminacion 25 124 52 257 125 61.9 202
ambiental?
¢Considera que la participacion de las
autoridades de la municipalidad, de los
4 colegios, del centro de salud y la iglesia 10 5.0 16 7.9 176 87.1 202
contribuiria en un programa de gestion para
contrarrestar la contaminacion ambiental?
Total 18 8.7 34 16.8 151 745 202




Tabla 18
Distribucion total de la dimension Gestion de Innovacion de la variable Contaminacion
ambiental segun los pobladores del distrito de San José — 2020.

En Indiferente De

Dimension: GESTION DE IMNOVACION desacuerdo acuerdo Total
n % n % n %

¢ Cree Usted que deben existir ferias
ambientales en tu distrito?

¢ Consideras que se deben elaborar productos
de los residuos sélidos?

¢ Cree Usted que se pueden elaborar productos
de residuos organicos?

¢ Considera Usted que se debe aplicar brigadas
ambientales en tu distrito?

Total 10 4.7 15 7.4 178 87.9 202

12 59 12 59 178 881 202

10 5.0 14 69 178 88.1 202

4 2.0 26 129 172 85.1 202

12 5.9 8 40 182 90.1 202

BAREMACION

Para realizar la Baremacion del Instrumento, se utilizé el método de los percentiles,

en base a cada dimension planteado en el instrumento.

Los percentiles (o también cantiles), representan medidas de posicion en una
distribucion de frecuencias. Los baremos percentiles consisten en asignar a cada
posible puntuacion directa un valor (en una escala de 1 a 100) que se denomina
percentil (o centil) y que indican el porcentaje de sujetos del grupo normativo que

obtienen puntuaciones iguales o inferiores a las correspondientes directas.

A continuacién, se muestra la informacién respectiva:



Procedencia, Trasladoy Acciones

Generacion de  Separaciony . g .
tratamientoy almacenamie operativas de

s Total Tratamiento de Cultura Compromiso  Gestion de Total Contaminacion
Estadisticos

residuos wlumen . M reciduos solidos ambiental ciudadano innovacion Ambiental
aprovechamiento nto gestion

N 202 202 202 202 202 202 202 202 202 202

Media 15,03 26,28 11,80 10,89 5,68 69,68 8,23 7,80 16,80 32,83
Moda 14 26 12 10 6 67 8 8 16 31

Desv. tip. 2,233 3,928 1,710 1,627 2,073 8,024 1,459 1,369 2,615 4527
Minimo 9 11 4 6 2 36 3 4 8 16
Méximo 19 35 15 15 10 86 10 10 20 40

1 9,00 11,12 4,09 6,03 2,00 36,51 3,03 4,00 8,00 16,06

5 11,00 18,00 8,00 8,15 2,00 54,30 415 5,15 10,15 20,30

10 12,00 20,60 10,00 9,00 4,00 57,30 7,00 6,00 14,00 28,60

15 13,00 23,00 10,00 10,00 4,00 61,35 8,00 6,00 16,00 30,00

20 13,00 24,00 11,00 10,00 4,00 65,00 8,00 7,00 16,00 31,00

25 14,00 25,00 11,00 10,00 4,00 67,00 8,00 7,00 16,00 31,00

30 14,00 25,00 11,90 10,00 4,00 67,00 8,00 7,00 16,00 32,00

35 14,00 26,00 12,00 10,00 4,00 68,00 8,00 7,05 16,00 32,00

40 14,00 26,00 12,00 10,00 5,00 68,00 8,00 8,00 16,00 32,20

45 15,00 26,00 12,00 11,00 6,00 69,00 8,00 8,00 17,00 33,00

Percentiles 50 15,00 26,50 12,00 11,00 6,00 70,00 8,00 8,00 17,00 34,00

55 15,00 27,00 12,00 11,00 6,00 71,00 8,00 8,00 17,00 34,00

60 16,00 28,00 12,00 11,00 6,00 73,00 8,00 8,00 17,80 34,00

65 16,00 28,00 12,00 11,00 6,00 73,00 8,95 8,00 18,00 35,00

70 16,10 28,00 13,00 12,00 6,00 74,10 9,00 9,00 18,00 35,00

75 17,00 29,00 13,00 12,00 7,00 75,00 9,00 9,00 19,00 36,00

80 17,00 29,40 13,00 12,00 8,00 76,00 10,00 9,00 19,00 36,00

85 17,00 30,00 13,00 13,00 8,00 77,00 10,00 9,00 20,00 37,00

90 18,00 31,00 14,00 13,00 8,00 79,00 10,00 9,00 20,00 37,00

95 18,85 31,00 14,00 14,00 9,85 80,00 10,00 10,00 20,00 38,00

99 19,00 3491 14,97 15,00 10,00 8597 10,00 10,00 20,00 39,94

Bajo De9al4 Della?25 De4all De6al0 De2a4 De 36 a 67 De3a7 De4a6 De 8a 16 De 16 a 31
Calificacion Medio De15a16 De 26a 28 De 12a 13 Dellal2 Deb5a6 De 68 a 74 De8a9 De7a8 De 17a 18 De 32a35

Bajo Del17a19 De29a35 De 14a 15 De13al15 De7al0 De 75a 86 De9al0 De9al0 Del9a20 De 36a 40




Resultados de la Baremacion por el método de los percentiles

Tratamiento de residuos sélidos

Puntaje

Nivel Total Tratamiento de
residuos solidos
Bajo De 36 a 67
Medio De 68 a 74
Bajo De 75 a 86
Puntaje
Nivel  Generaci6n de Separacion Procedencia, Traslado y Acciones
residuos y volumen tratamiento y almacenamiento Operat|y{is
aprovechamiento de gestién
Bajo De 9 al4d De 11a25 De4all De 6a 10 De2a4
Medio De 15a 16 De 26 a 28 De 12 a13 De11a12 De5a6
Bajo De 17 a 19 De 29 a 35 De 14 a 15 De 13a 15 De 7a 10
Contaminacién Ambiental
Puntaje
Nivel Total Contaminacién
Ambiental
Bajo De 16 a 31
Medio De 32 a 35
Bajo De 36 a 40
Puntaje
Nivel Cultura Compromiso Gestion de
ambiental ciudadano innovacion
Bajo De3a6 Ded4ab6 De 8 a 16
Medio De7a8 De7a8 De 17 a 18
Bajo De9al0 De9al0 De19a20




Anexo 7: Desarrollo de la propuesta

Programa para el Tratamiento de Residuos Sdélidos como Estrategia de Gestion

para Disminuir la Contaminacion Ambiental en San José Lambayeque

Presentacion

El desarrollo de la sociedad viene acompafiado con diferentes cambios y como
consecuencia son los efectos que causa la contaminacion ambiental, ya que el planeta
se esta deteriorando como resultado de la explotacion de recursos naturales, la
deficiencia en el drenaje de aguas residuales, la presencia y acopio de basuras y la

necesidad de una cultura ambiental de la poblacion.

El Perl no es ajeno a esta realidad ya que sus regiones y por ende sus distritos son
parte de esta realidad mundial. En la regiéon de Lambayeque, el distrito de San José
es una de las comunas que su crecimiento esta acompafiado con la contaminacion del
medio ambiente del cual se desprende el incorrecto manejo de los residuos sélidos
consignandose la produccion de 8.5 toneladas de basura por dia, debido a la falta
cultura ambiental, ya que los deshechos son arrojados o quemados en la via publica,
contaminando el medio ambiente y trayendo consigo enfermedades a las vias

respiratorias.

Ante la situacion problematica que vive el distrito de San José, se propone a través de
la presente pesquisa un Programa que va a permitir mejorar la gestion municipal
referente al Tratamiento de Residuos Soélidos asi mismo, involucrar a la poblacion en

la disminucién de la Contaminacién Ambiental.



l. ASPECTOS GENERALES

El desarrollo y crecimiento de cada pueblo trae consigo cambios positivos 0 negativos
gque suman o degenera el medio ambiente. Los gobiernos regionales y municipales
cumplen un rol importante en el proceso de gestion de residuos sélidos, pero por
diferentes causas no consolidan una buena estrategia de gestion y por ende traen
consigo la contaminacién del medio ambiente y enfermedades nocivas para el ser
humano. Ademas, del crecimiento poblacional en las urbes, podemos destacar que la

falta de educacién ambiental es otro factor predominante en la contaminacion.

Es importante destacar que a pesar de las politicas ambientales que el Estado ha

normado no se ha podido consolidar mejoras y cambios en las urbes.

Por ello, es importante destacar que para el desarrollo e implementacion del programa
deben de involucrarse no solo la comunidad sino sus autoridades municipales,

eclesiasticas, académicas, empresa privada y organizaciones no gubernamentales.

1.1. Fundamentacién

Social:
Porque va a permitir la participacion de la ciudadania con el objeto de involucrarse en
el proceso de Tratamiento de Residuos Solidos como Estrategia de Gestion para

Disminuir la Contaminacion Ambiental.

Gestion:

Porque va a permitir que las autoridades municipales puedan aplicar y ejecutar las
actividades que se presenta en la propuesta a fin de generar un ambiente saludable
para la comunidad de San José, ello. Para su cumplimiento se debera aprobar una

Directiva municipal.



Ambiental:
Porque va a permitir contrarrestar la contaminacion en el distrito de San José. De esta
manera dar cumplimiento a los objetivos planteados en los objetivos del desarrollo

sostenible.

1.2. Objetivo

Objetivo general:
Proponer y ejecutar procedimientos y actividades sobre el correcto manejo de los

residuos organicos e inorganicos a fin de lograr un ambiente saludable y sostenible.

Objetivos especificos del programa:

a) Educar a la poblacion sobre cultura ambiental y el adecuado procedimiento de
los residuos que generan diariamente.

b) Capacitar al personal de limpieza publica de la municipalidad sobre las acciones
operativas de gestion y accion referente a los deshechos que genera la poblaciéon
diariamente.

c) Promover el compromiso y participacion ciudadana

d) Triangular la gestion ambiental a través del compromiso de la poblacién,
autoridades y personal de la municipalidad, asi como de las instituciones y
empresas ubicadas en el distrito.

1.3. Baselegal

. Objetivos de Desarrollo Sostenible

. Plan Estratégico de Desarrollo Nacional

. Ley N° 28611 - Ley General del Ambiente

. Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM

. Plan de Desarrollo Regional Concertado, Lambayeque al 2030 (Objetivo

Estratégico N° 09: Mejorar la calidad ambiental de la Region Lambayeque).



. EJES DE ACCION

Para el programa de Tratamiento de Residuos Solidos como Estrategia de Gestion
para Disminuir la Contaminacion Ambiental en San José. Lambayeque, se va a tomar
como linea base a las ocho dimensiones de las variables directa e indirecta, asi como
los resultados del diagndstico que se aplico a la poblacion del distrito en estudio, a fin

de dar cumplimiento a los objetivos de la propuesta.

Las variables de accién son:
VI. Variable Independiente: Tratamiento de residuos soélidos como estrategia de
gestion.

VD. Variable Dependiente: La Contaminacién Ambiental

1. ETAPAS DEL PROGRAMA

El programa se desarrollard en cuatro etapas, las cuales tienen un conjunto de
actividades para su ejecucion.

Etapa 1:

. Presentacion de la propuesta a la Autoridad Municipal

. Evaluaciéon y aprobacion de la propuesta por el Consejo Municipal.

Etapa 2:

. Socializacién del programa a la poblacion e instituciones asi como a las
empresas ubicadas en el distrito de San José.

Etapa 3:

. Suscripcion de compromiso por las partes involucradas.

Suscripcion de convenios

Etapa 4:

. Ejecucion del programa
. Monitoreo y control

. Evaluacion

. Retroalimentacion



IV. PLANTILLA DE PROPUESTA DE ACTIVIDADES

Tabla 19: Plantilla de propuesta de actividades

OBJETIVOS DEL OBJETIVO DE ACTORES RESPONSABLE DE
ESTRATEGIA ACTIVIDAD 2
PROGRAMA ACTIVIDAD RESPONSABLES GESTION
= Lograr que la
1. Desarrollar talleres dirigido a la p_oblgmon dql
= . distrito de San José
a) Educar a la poblacién sobre: conozca sobre 1os o
poblaci6n sobre - Generacion de residuos [0CES0S de Municipalidad
cultura ambiental y -Separacion y volumen P . Universidad/
aborar un Plan . . tratamiento de los Sz
el adecuado .. .. -Procedencia, tratamiento y . Institucion de L
- de  Capacitacion ; residuos que N Municipalidad
procedimiento  de socio ambiental aprovechamiento. . generan capacitacion. -
Ié)esnerr:nsMuos que -Traslado y almacenamiento. diariamente. pregidtlante de juntas
vecinales.
diariamente. 2. Cursos / Talleres de: Formas de _Logtar que la
reciclar. Uso de material reciclable aphcagpn del
) ) conocimiento  sea
sostenible
Lograr  que el
. personal de
b)  Capacitar  al o limpieza  publica
personal de limpieza 3. Cursosy talleres dirigido a personal de ggté capacitado
publica de la la municipalidad: Administracion de 10S ¢gpre las etapas del
municipalidad sobre pjgn de residuos organicos e inorganicos recojo de residuos Municipalidad _
las acciones  canacitacién  y Seguridad personal e indumentaria. hasta su traslado Universidad Alcalde y regidores
operativas de . ; « Centro de acopio. final N de la comuna san
5 .-~ bioseguridad : : . : Institucion . :
gestibn 'y accién » Medidas de bioseguridad. Asi  como las L, josefina
referente  a los + Insumos de limpieza para 10S medidas de de capacitacion
deshechos que instrumentos de recoleccion de desechos seguridad personal
genera la poblacion asi como de los vehiculos que debe tener a fin
diariamente

de prevenir
enfermedades 0
heridas provocadas
por la actividad.




¢) Promover

4. Desarrollo de actividades a

. Lograr que los pobladores
asuman el habito del buen
manejo; procedimiento de
residuos soélidos a fin de

contrarrestar la

Autoridades

el compromiso Motivacion motivaciones referente a los contaminacion ambiental. Mum_mpahdad, municipales.
e ; iy . Presidente de Juntas : .
y participacién ambiental beneficios de un medio inal Presidente de juntas
ciudadana ambiente saludable . Lograr la participacién de VE¢N&€S vecinales
autoridades
gubernamentales,
académicas, de  salud,
eclesiasticos, otros.
5. Elaborar un cronograma
de recojo de desechos en
d) Triangular la coor_di_nac_i()n con la
gestion ambiental a g““”g:'p?‘"dad- .
p . Ferias ambientales. 7.
traves . del Elaboracién de productos de
compromiso de la residuos reciclables. Municipalidad.
poblacion, 8. Elaboracion de productos Poblacion. Autoridades
autoridades y Gestiones de  de residuos organicos. — De instituciones C
personal de la  innovacion 9. Conformar las brigadas -O9rarun distrito saludable o yqmicas, Municipalidad
municipalidad, asi ambientales. 10. Firmar un eclesiasticas, empresas
como de las convenio con electro norte privadas
instituciones y para que en el recibo se_cobre
empresas ubicadas un derecho por recojo de
. basura; con este fondo
en el distrito

realizar diversas estrategias
en beneficio ambiental del
distrito.




V. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:

El cronograma de actividades estara en funcién a la presentacion de la propuesta a la

municipalidad y a la disposicion de sus autoridades.

VI. PRESUPUESTO:

La ejecucion del programa sera financiado con presupuesta de la municipalidad,

cooperacion técnica regional.

VIl. CERTIFICACION
Se otorgara certificado y reconocimiento a la comunidad asi como a los trabajadores

de limpieza publica.



Formatos de validacion de la propuesta

FORMATO PARA LA VALIDACION MEDIANTE LA TECNICA DELPHI

EMCUESTA PARA LOS EXPERTOS

PARTE: DATOS GENERALES ¥ AUTOEVALUACION DE LOS EXPERTOS

Rezpetado profesional:

De acuerdo a la investipacion que estd realizando el tesista, relacionado con la propuesta de
Tratamiento de residuos sdlidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion
ambiental en San José. Lambayeque nos resultard de gran utilidad toda la informacion que al
respecto nos pudiera brindar, en calidad de experto en la materia.

Objetiva: Valorar su grado de experiencia en la temdtica referida.

En consecuencia, solicitamos muy amablemente, brinde la informacion requerida respecto a su
experiencia profesional:

1. Datos generales del experto encuestado:
1.1. Ano de experiencia en la labor universitaria: 11.
1.2. Cargos que ha ocupada: Jefe de gabinete pedagdgico, Jefe de Comisidn de evaluacidn de
desemnpefio docente y Jefe de comisitn de gestion Curricular.
1.3. Escuela Profesional o empresa que labora actualmente: Universidad Sefor de Sipan
1.4. Afos de experiencia como directivo en bz educacion o empresa: 3 afos 5 meses

1.5. Grado académico: Magister

2. Test de autoevaluacion del experto:

2.1 Por favor evalie su nivel de dominio acerca de la esfera la cual se consultard marcandao
£Oon una cruz o aspa sobre la siguiente escala {Dominio minimo = 1 y dominio maximaos 10)

[ESN 3 X O N R 2 I X EC S

2.2 Evalué lainfluencia de las siguientes fuentes de argumentacion en los criterios valorativas
aportados por usted:

Fuentes de argumentacion Grado de influencia en las fuentes de
argumentacion
Alto Medio Bajo

Andlisis tedricos realizados por Ud.

Su propia experiencia

Trabajos de autores nacionales
Trabajados de autores extranjeros
5Su conocimiento del estado del
problema en su trabajo propio.

Su intuicidn X

ol B B




PARTE : EVALUACION DE LA PROPUESTA POR LOS EXPERTO

MNombres y apellidos del experto Mg. Gilbert Espiritu Garcia

%e ha elaborado una propuesta de un disefo estratégico denominado: Tratamiento de residuas
solidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion ambiental en San José.

Lambayeque

Por las particularidades de |a indicada propuesta es necesario someter a su valoracion, en calidad
de experto; aspectos relacionados con el medio ambiente, su contenido, estructura y otros
aspectos.

Muchao le agradeceramos se sirva otorgar. S2gun su opinidn, una categoria a cada item que aparece
a tontinuacion, marcando con una X en la columna carrespondiente. Las categorias son:

Muy adecuado (MA)

Bastante adecuado (BA)

Adecuado (A)

Poco adecuada (PA)

Inadecuado (1)
5i Ud. Considera necesano hacer algunas recomendationes o incluir otros aspectas a evaluar, los
autores le agradecerian sobremanera.

Gracias por su valiosa colaboracion y aporte.

2.1. ASPECTOS GEMERALES:

N* | Aspectos a evaluar MA [BA | A |PA I
1 | Denominacion de la propuesta X

2 | Representacion grifica de la propuesta X

3 | Secciones que comprende X

4 | Nombre de estas secciones X

% | Elementos componentes de cada una de 5us secciones X

& | Relaciones de jerarquizacion de cada una de sus secciones X

7 | Interrelaciones entre los componentes estructurales de estudio | X

2. 2. CONTEMIDO

N* | Aspecto a evaluar MA|BA | A |PA |
1 | Denominacidon del programa, modelo, plan, etc. propuesto X
2 | Coherencia lagica entre los componentes de |a propuesta X
3 | Objetivas x
4 | Fundamentos tedricos vinculados estrechamente al tema de X
investigacion




2.3, WVALORACIGON INTEGRAL DE LA FROPUESTA
N* | Aspectos a evaluar Ma | Ba'a|rPall
1 | Pertinencia N |
2 | Actualidad : La propuesta tiens relacidn con &l conocimienta X |
clentifico del tama de estudio de Investigaclén '
2 | Congruentla Interna de los diversos elementas propics del estudia b
de Investlp:lﬁn.
4 | El aporte de validacion de la propuesta favorecerd el propdsito de |a X
tesis para su aplicacién I
Lugar y fecha: Chiclayo, 16 de julio del 2020 Seftry -

DNI N°16445064

Expresomi gratitud per sus vallosas cansideraciones:

Bach. Vilma Noelia Herrera Timana, nosliaht 28aries @prmail com, teléfona: 979167006

Teléf.: 939309081




FORMATO PARA LA VALIDACION MEDIANTE LA TECNICA DELPHI

EMCIJESTA PARA LOS EXPERTOS

PARTE: DATOS GENERALES Y AUTOEVALUACION DE LOS EXPERTOS
Respetado profesional:

De acuerdo a la investigacion gue esta realizando el tesista, reladionado con la propuesta de
Tratamiento de residucs solidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion
ambiental en 5an José. Lambayeque nos resultara de gran utilidad toda la informadon que al
respecto nos pudiera brindar, en calidad de experto en la materia.

Objetive: Valorar su grado de experiencia en la tematica referida.

En consecuencia, soficitamos muy amablements, brinde |z informadon requerida respecto a su
experiencia profesional:

1. Datos generales del experto encuestado:
1.1. Ano de experiencia en |a labor universitaria: 20
1.2, Cargos que ha ccupado: Gerente de Reladiones Publicas de |a Munidipalidad Provincizl de
Chiclayo, Jefe de Relaciones Pubicas de la UDCH, efe de Comunicaciones de EPSEL, Docente
UnNversitarie.
1.3, Escuela Profesional o empresa que labora actualmente: Universidad S5an Martin de Porres
y Universidad Macional de Tumbes.
1.4. Anos de experiencia como directivo en la educacion o empresa: 20
1.5. Grado académico: Magister

2. Test de autoevaluacion del experto:

2.1 Por faver evalie su nivel de dominic acerca de ks esfera la cual se consultara marcando
CON una cruz o aspa sobre |3 siguients escala [Dominic minimeo = 1y dominio maxime= 10)

[t [z [z J& s [e [7 s [5 Jawox |

2.2 Evalué kz influendia de las sizuientes fuentes de argumentacion en los criterics valorativos
aportados por usted:

Fuentes de argumentacion Grado de influencia en las
fuentes de argumentacion
Allto Medic | Bajo

Analisis tegricos realizados por Ud.

Su propia experiencia

Trabajos de autores naconales

Trabajados de autores extranjerocs

3u conocimiznto del estade del problema en su
trabajo propio.

Su intuicion b

o o e




PARTE : EVALUACION DE LA PROPUESTA POR LOS EXPERTO

Nombres y apellidos del experto

MEg. Karl Mena Farfan

Se ha elzborado una propuesta de un disefio estratégico denominado: Tratamiento de residuos
solidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion ambiental en San José,

Lambayeque

Por las particularidades de Iz indicada propuesta es necesario someter a su valoracien, en calidad
de experte; aspectos relacionados con el medic ambiente, su contenido, estructura y otros

aspectos.

Mucho |2 agradeceremos se sirva otorgar. Segun su opinicn, una categoria a cada item que aparece
a continuacién, marcando con una X en la columna correspondiente. Las categorias son:

Muy adecuado (MA)
Bastante adecuado (BA)
Adecuado (&)

Poco adecuado (PA)
Inadecuado (1)

51 Ud. Considera necesario hacer algunas recomendaciones ¢ incluir otros aspectos a evaluar, los

autores le agradecerian socbremanera.

Gracias por su valiosa colaboracion y aporte.

2.1 ASPECTOS GEMERALES:

Aspectos a evaluar

MA [BA [ A [PA|

Denominacion de la propuesta

Representacidn grafica de |3 propuesta X

Secciones que comprende

Nombre de estas secciones

Elementos componentes de cada una de sus secciones X

Relaciones de jerarquizacion de cada una de sus secciones X

s [0 | | s | a2
i

Interrelaciones entre los componentes estructurales de estudio | X

2.2 CONTENIDO

Aspecto a evaluar

MA

Denominacidn_del programa, modelo, plan, etc. propuesto

Coherencia logica entre los componentes de la propuesta

Objetivos

.'RCFI'EC.'-"!C%

b |l | P | | 2

investigacion

Fundamentaos tedricos vinculados estrechamente al tema de X




23 VALORACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA
Aspectos a evaluar A FA I
1 Pertinencia X
2 | Actuslidad : La propuesta tiene relacion con el conocmiento X
cientifico del tema de estudic de investigacion
3 | Congruencia intermna de los diversos elementos propios del estudio X
de investigacion.
4 | El aporte de validacion de ks propuesta favorecera el propasito de la | X

tesis para su aplicacion

Lugar y fecha: Chiclayo, 16 de julio del 2020 Selloy firma

DI N® 16727481 Teléf.: 578983073

Expreso mi gratitud por sus valiosas consideraciones:

Bach. Vilma Noelia Herrera Timana, noelizht2 Saries @egmail.com, teléfono: 379167006




FORMATO PARA LA VALIDACION MEDIANTE LA TECNICA DELPHI

ENCUESTA PARA LOS EXPERTOS

PARTE: DATOS GENERALES ¥ AUTOEVALUACION DE LOS EXPERTOS

Respetado profesional:

De acuerdo a la investigacion que esta realizando el tesista, relacionado con la propuesta de
Tratamiento de residucs solidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion
ambiental en San José. Lambayeque nos resultara de gran utilidad toda la informacion que al
respecto nos pudiera brindar, en calidad de experto en la materia.

Objetivo: Valorar su grado de experiencia en la termatica referida.

En consecuencia, solicitamas muy amablemente, brinde la informacicn reguerida respecto a su
experiencia profesional:

1. Datos generales del experto encuestado:
1.1. ano de experiencia en |a labor universitaria: 20 anos
1.2 Cargos que ha ocupado: Directora de relacionss Interinstitucionales v _cooperacion
internacional, Coordinadora Acadeémica de |a Escuela de Ciencias de |3 comunicacion en la
Universidad San Martin — Filial Morte, Investisadora en el Instituto de Investizacion de la
Facultad de Comunicacion, Turismo vy Psicolopia de la USMP, Directora de la Unidad de
Proyectos de Ciencias de la Comunicacion, Coordinadora de Provectos v Convenios en la
Universidad Macional Pedroe Puiz Galloy Docente, asesora y jurado de tesis.
1.3. Escusla Profesional o empresa que labora actualmente: Universidad Sefor de Sipan
1.4. Anios de experiencia como directivo en la educacion o empresa: 15 ahos
1.5. Grado academico: Magister

2. Testde autoevaluacion del experto:

2.1 Por favor evalie su nivel de dominio acerca de la esfera la cual se consultara marcando
£OMN Una cruz o aspa sobre la siguiente ascala [Bominio minime = 1 y dominic masimo= 10|

= 15 Ts F [s [s Jox ]

2.2 Evalué lainfluencia de las siguientas fuentes de argumentacicn en los criterios valorativos
aportados por usted:

Fuentes de argumentacion Grado de influendia en las fuentes de
argumentacion
Alto kedio Bajo

analisis tedricos realizados por Ud.
SU propia experiencia

Trabajos de autores nacionales
Trabajados de autores extranjeros

o e e




Su conocimiento del estado del X
problema en su trabajo propio.
Su intuicion b

PARTE : EVALUACION DE LA PROPUESTA POR LOS EXPERTO

| Nombres y apeliides del experto | Mg. Betty Liliana Herrera Timana |

se ha elaborado una propussta de un disefio estratégico denominado: Tratamiento de residucs
solidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion ambiental en San losé.
Lambayeque

Por las particularidades de |a indicada propuesta es necesario someter a su valoracion, en calidad
de experto; aspectos relacionados con el medio ambiente, su contenido, estructura y otros

aspectos.

Mucha le agradeceremos se sirva otorgar. Segun su opinion, una categona a cada item gque aparece
a continuacicn, marcando con una X en |a columna correspondiente. Las categorias son:

Kuy adecuado [MA]

Bastante adecuado (BA)

Adecuado (&)

Poco adecuado (PA)

nadecuzado (1)
5i Ud. Considera nacesario hacer algunas recomendacionas o incluir otros aspactos a evaluar, los
autores le agradecarian sobremaniera.

Gracias por su valiosa colaboracion y aporte.

21 ASPECTOS GENERALES:

M* | Aspactos 3 evaluar Ma | BA | A | P& |
Denominacion de la propuesta

Representacion grafica de la propuesta
Sacciones que comprande X
Mombre de astas secciones {
Elermentos componentes de cada una de sus saociones
Relaciones de jerarquizacion de cada una de sus secciones i
Interreladones entre los componentes estructurales de estudio | X

Sad | O | W) s L] P

2.2 CONTENIDO

N* | Aspecto 3 evaluar MA | Ba | & | PA|I
1 | Denominacion del programa, modelo, plan, etc. propussto ¥
2 | coherencia logica entre los componentes de la propuesta X
3 | Objetivos X




4 | Fundamentos tecricos vinculados sstrachaments al tema de X
investizacion

2.3, VALODRACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA
N® | Aspectos a evaluar Ma | BA | A | P&
1 | Pertinencia W
2 | actualidad : La propuesta tiene relacion con el conocimiento X

cientifico del tema de estudio de investigacion

3 | Congruencia interna de los diversos elementos propios del estudio X
de investigacion.

4 | El aporte de validacion de la propuesta favorecera el propasito de la | X
tesis para su aplicacicn

.l

g o
selloy firma L D —————

sl ST O Wi T

Lugar y fecha: Chiclayo, 16 de julic del 2020

DI N® 16631833 Telef: 9574473338

Expreso mi gratitud por sus valiosas consideraciones:

Bach. vilma Moelia Berrera Timana, noelizht28aries@gmail.com, teléfona: 979167006




FORMATO PARA LA VALIDACION MEDIANTE LA TECNICA DELPHI

EMCUESTA PARA LDS EXPERTOS

PARTE: DATOS GEMERALES ¥ AUTOEVALUACION DE LOS EXPERTOS
Respetado profesional:

D= acuerdo a la investigacion gque esta realizando el tesista, relacionado con la propuesta de
Tratamiento de residuos solidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion
ambiental en San José. Lambayeque nos resultara de gran utilidad toda la informacicn gue al
respecto nos pudiera brindar, en calidad de experto en la mataria.

Objetivo: Valorar su grado de experiencia en la tematica referida.

En consecuencia, solicitamaos muy amablements, brinde la informacion requerida respecto a su
experiencia profesional:

1. Datos generales del experto encuestado:

1.1. afo de experiencia en la labor universitaria: 30 afos

1.2, Cargos que ha ocupado: Jefa de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria.
Arguitectura y Urbanismo de la Universidad Sefor de Sipan del 20 de marzo 2017 al 05 de
Moviembre 2019 Editora de |a Revista Ingenieria: Ciencia, Tecnologia e Innovacién Doctora en
Ciencias de la Educacion. Magister en Ciencias con mencion en Docencia Universitaria e
Investizacion v Docents, asesora v jurado de tesis.
1.3. Escuela Profesional o empresa que labora actualmente: Universidad Sefior de Sipan
1.4. Anos de experiencia coma directivo en la educacion o empresa: 25 anos
1.5. Grado academico: Doctora

2. Test de autoevaluacion del experto:

2.1 Por favor evalie su nivel de dominio acerca de la esfera la cual se consultard marcando
COM una cruz o aspa sobre la siguiente escala (Dominio minimo = 1 y dominio maximo= 10)

[F3 3 X S S O S X EN E T S

2.2 Evalug la influencia de las siguientes fuentes de argumentacion en los criterios valorativos

aportados por usted:

Fuentes de argumentacion Grado de influencia en las fuentes de
argumentacion
Ao Medio Bajo

&nalisis teoricos realizados por Ud. ¥

5u propia experiencia i

Trabajos de autores nacionales W

Trabajados de autores extranjeros X




Su conocimiento del estado del X
prablema en su trabajo propio.
5u intuicion K

PARTE : EVALUACION DE LA PROPUESTA POR LOS EXPERTO

| Nombres y apeliidos del experto | Dra. Gioconda del Socorre Sotomayor Nunura |

Se ha elaborado una propuesta de un disefo estratégico denominado: Tratamiento de residucs
solidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion ambiental en San José.
Lambayeque

For lzs particularidades de la indicada propuesta es necesario someter a su valoracion, en calidad
de experto; aspectos relacionados con el medio ambiente, su contenido, estructura y otros

aspectos.

Mucheo le agradeceremos sa sirva otorgar. Segun su opinion, una categona a cada item que aparece
a continuacion, marcando con una X en la columna correspondiente. Las categorias som:

Kiuy adecuado (MA)

Bastante adecuado (BA)

Adecuado [A)

Poco adecuado (PA)

nadecuada (1]
51 Wd. Considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros aspectos a evaluar, los
autores le agradecerian sobremanera.

{Gracias por su valiosa colaboracion y aporte.

2.1 ASPECTOS GEMERALES:

N | Aspectos @ evaluar Ma | BA | A | PA LI
Dencminacion de la propussta

Representacion grafica de la propuesta

Secciones que comprende

Nombre de estas secciones

Elementos componentes de cada una de sus saociones
Relaciones de jerarguizacion de cada una de sus secciones
Interrelacones entre los componentes estructurales de estudio

Sl | O | | e || P | e

Fed

2 CONTENIDOD

N* | Aspecto a evaluar Ma | BA | & | PA I
Dencminacion del programa, modelo, plan, etc. propussto {

Coherentia logica entre los componentes de la propuesta
3 | Objetivos b




4 | Fundamentos tedricos vinculados estrechaments al tama de x
investigacion
2.3, VALDRACION INTEGRAL DE L& PROPUESTA
MN® | Aspectos a evaluar MA | BA P
1 | Pertinencia W
z | actualidad : La propuesta tiene relacion con el conocimisnto S
cientifico del tema de estudio de investigacion
3 | Congruencia interna de los diversos elermentos propios del estudio X
de investigacion.
4 | El aporte de validacion de la propuesta favorecera el proposito de la X
tesis para su aplicacion
77 A
& el
; (?4_ o’
Lugar v fecha: Chiclayo, 16 de julic del 2020 Selloy firma 7

DMI N° 16453432

Expreso mi gratitwd por sus valiosas consideraciones:

Bach. vilma Noelia Herrera Timana, nosliaht?8aries& gmail.com, teléfono: 979167006

Telef - 9803 15608




FORMATO PARA LA VALIDACION MEDIANTE LA TECNICA DELPHI

ENCUESTA PARA LOS5 EXPERTOS

PARTE: DATOS GEMERALES Y AUTOEVALUACION DE LOS EXPERTOS
Respetado profesional:

e acuerdo a la investigacion gue esta realizando el tesista, relacionado con la propuesta de
Tratamiento de residuos solidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion
ambiental en San José. Lambayeque nos resultara de gran utilidad toda la informacion que al
respecto nos pudiera brindar, en calidad de experto en la materia.

Dbjetivo: valorar su grado de experiencia en |a tematica referida.

En consecuencia, solicitamaos muy amablemente, brinde la informacion requerida respecto a su
experiencia profesional:

1. Datos generales del experto encuestado:
1.1. aho de experiencia en |a labor universitaria: 09 anos.
1.2, Cargos que ha ccupado: Jefa de patrimonio v _Jefa de control previo en Hospital Regional
de Lambayeque desde enero 2011 a la actualidad.
1.3. Escuela Profesional o empresa que labora actualmente: Hospital Regional de Lambayeque
1.4. Ahos de experiencia como directivo en |a educacion o empresa: 9 anos
1.5. Grado académico: Maestro,

2. Testde autoevaluacion del experto:

2.1 Por favor evalue su nivel de dominio acerca de la esfera la cual s consultard marcando
COM WNna oruz o aspa sobre |a siguiente escala [Dominio minimo = 1 y dominio magimoe= 10

L= T s Ts [+ [z s Jwx ]

2.2 Evalug la influgncia de las siguientes fuentes de argumentacicn en los criterios valorativos

aportados por usted:

Fuentes de argumentacion Grado de influencia en las fuentes de
argumentacion
Allto Medio Bajo

analisis tecricos realizados por Ud. ®

Su propia experiencia k)

Trabajos de autores nacionales k)

Trabajados de autores extranjeros k)

Su conocimignto del estado del K

problema en su trabajo propio.

Su intuician ®




PARTE : EVALUACION DE LA PROPUESTA POR LOS EXPERTO

| Nembres y apeliidos del experto | Mg. Zully del Rosario Alcantara Guevara |

%e ha elaborado una propuesta de un diseno estratégico denominado: Tratamiento de residuos
solidos como estrategia de gestion para disminuir la contaminacion ambiental en San Joseé,
Lambayeque

Por las particularidades de la indicada propuesta es necesario someter a su valoracion, en calidad
de experto; aspectos relacionados con el medic ambiente, su contenido, estructura y otros
aspectos.

Mucho le agradeceramos s sirva otorgar. Segln su opinion, una categoria a cada item que aparece
a continuacion, marcando con una X en |a columna correspondients. Las categorias son:

Muy adecuado (MA]

Bastante adecuado [BA)

Adecuado (&)

Poco adecuado (PA)

Inadecuado (1)
5i Ud. Considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros aspectos a evaluar, los
autores le agradecerian sobremanera.

Gracias por su valiosa colaboracion y aporte.

2.1 ASPECTOS GENERALES:

N° | Aspectos a evaluar Ma [BA | A | PA |
1 | Denominacion de 3 propussta i

2 | representacian zrafica de la propuesta %

3 | Secciones que comprende -

4 | Nombre de sstas secciones M

5 | Elementos componentes de cada una de sus secciones b

& | Relaciones de jerarquizacion de cada una de sus secciones ES

7 | Interrelaciones entre los componentes estructurales de estudio ¥

2.2 CONTENIDO

N° | Aspecto a evaluar Ma |BA A |Pa I
Denominacion del programa, modelo, plan, etc. propuesto
Coherencia logica entre los componentes de la propuesta
Dhjetivos

Fundamentos tedricos vinculados estrechaments al tema de
investigacion

FoS FTY R
i | et | e | e




2.3, VALORACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA
N | Aspactos a evaluar MA | BA | A | PA
1 [ Pertinencia b
2 | actualidad : La propuesta tiene relacion con el conocimisnto b
cientifico del tema de estudio de investizacion
3 | Congruencia interna de los diversos elementos propios del estudio b
de investigacion.
4 | El aporte de validacion de la propuesta favorecera el proposito de la X
tesis para su aplicacion
-~ S
Pl
Lugar y fecha: Chiclayo, 16 de julio del 2020 Selloy firma Lﬁi——“ _

DI N® 40548623

Expreso mi gratitud por sus valiosas consideraciones:

Telef.: 332888078

gach. vilma Moslia Herrera Timana, noeliahtZ Zaries@smail.com, teléfono: 975167006




