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INFORMATIKA A TANUGYIGAZGATASBAN

Az 1996. évi kdzoktatasi torvény modositasa szamottevéen atrendezte a taniigy-
igazgatasi feladatok megosztasat. A tankeriileti oktatasiigyi kozpontok megsziinteté-
sével az iranyitasi feladatok jelentds része visszakeriilt a megyei dnkormanyzatok
szintjére. Bizonyos feladatok azonban kdzponti szervezésben maradtak. igy jott 1étre
az Orszagos Kozoktatasi Intézet, kdzismert nevén OKI szervezeti keretében a Gy6-
rott miikddo, de orszagos feladatokat ellatd Informaciés Kozpont. Ennek a kdzpont-
nak a feladata volt azoknak az informatikai feladatoknak a megszervezése és bonyo-
litdsa, melyek kozvetleniil az Oktatdsi Minisztérium munkdjat voltak hivatottak
szolgalni.

Az els6 jelentds kihivas a NAT-implementacié informatikai tamogatasa volt.
Ugy gondolom, nemzetkézi osszehasonlitisban is jelentés eredménynek mondhato,
hogy az 1997-ben és *98-ban zajl6 taniigyi reform — késébbi vizsgalatokkal igazolt —
legjelentdsebb informacidforrasa az OKI Informatikai Kozpontja altal mikodtetett
internetes és CD tantervi adatbazis volt. Az aktiv egyesztendds idészakban kialaki-
tott adatbankban t6bb mint hatezer tantervi egység keriilt feldolgozasra. A letoltések
szama meghaladta a haromszazezret. Osszesen tizenkétezer tantervi CD keriilt ki az
iskolakba a ,,Microsoft Magyarorszag” egyiittmitkodésével. Az allando — elsGsorban
a hardver hianyat felemlegeté — kritikakkal kapcsolatban elmondhatjuk, hogy a
legtobb letoltés az 6vodai programok koziil toértént, pedig nyilvan nem ezek a leg-
jobb infrastruktiraval rendelkezd kozoktatasi intézmények. Mar e tény alapjan is
érzékelhetd volt, hogy az eszk6zok megléte mellett alapvetd fontossagl az intéz-
ményvezetés hozzaallasa a korszerii informatikai eszkozok alkalmazasahoz. A ilyen
jellegii kultara kialakitasa tehat elsé szamu feladatta valt az elkdvetkezo években.

Az informatika taniigyigazgatasi lehet6ségei szamottevoen megnéttek a SuliNet-
fejlesztések révén. Miutan 1998. végére valamennyi kozépiskola internetkapcsolatot
kapott kozponti forrasbol, lehetéség nyilt az ezeket az intézményeket érint kozponti
feladatok egyre nagyobb mértékii on-line megoldasara. Ezek kozé tartozik az érett-
ségi bizonyitvanyok kozponti nyilvantartdsi rendszerének kialakitasa és miikodtetése.
Ezt a feladatot az 1997. évi érettségi kormanyrendelet hatarozta meg, és dontétt az
Informatikai Kozpontba telepitésér6l. Az els6 idészakban kizardlag papiralapu adat-
szolgaltatasra épiilt a rendszer. Csak az adatbazis és a késdbbi adatszolgaltatas volt
gépesitve. Egy ilyen megoldas koltségigényének dontdé hanyadat az adatrogzités
teszi ki. Tehat az adatszolgaltatas elektronizalasa jelentés koltségmegtakaritast
eredményez. Az adatok kozhitelessé tétele érdekében tovabbra is sziikséges a meg-
felel6 alairasokkal ellatott jelent6lapok bekiildése, azonban az on-line adatszolgalta-
tas igen jelentds egyszeriisitést jelent. E feladat megoldasa soran keriilt elszor al-
kalmazasra az a modszer, mely sziikségtelenné tette az adatlapok dsszehasonlitasi
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célzath rogzitését. (Ezt a modszert egyébként az APEH is csak egy fél évvel késdbb
vezette be.) Az on-line adatkiildéssel egy idében kinyomtatott és hitelesitett adatla-
pon egy vonalkédban tarolasra Keriil annak tartalma is. Beérkezéskor teljesen elekt-
ronikus uton keriil dsszehasonlitasra a hitelesitett és az elektronikusan érkezett tarta-
lom. Ez utan torténik az adatszolgaltatas lezarasa és jelzés az adatszolgaltato felé
annak elfogadasarol. A taniigyigazgatasi informatikai rendszer ezen eleme miikodik
legrégebben, ma mar teljesen zokkendmentesen. Az els6 eredmények is megvannak,
2001-ben felfedték az els hamisitott érettségi bizonyitvanyt.

Taniigyigazgatasi rendszeriink masik, talan legosszetettebb és legkockazatosabb
informatikai vallalkozasa a Kozépiskolai Felvételi Informdcios Rendszer, roviden
KIFIR 1999. évi elinditdsa volt. Tartalmi hatterérdl tudni kell, hogy az altalanos
iskolabol a kozépfokon tovabbtanuld gyerekek felvételi rendszere évtizedeken ke-
resztiil alkotmanysértd modon miikodott, mivel nem biztositotta a tanuld szabad
iskolavalasztasat, és a rendszer algoritmusa bizonyos esetekben kizarta a szabalyos
jelentkezések érdemi elbiralasat. A rendszer masik meghatarozo hidnyossaga volt,
hogy a felvételi eljaras soran a tanulok mozgasa az egyes intézmények k6zott mini-
malisra korlatozodott. Ez azzal jart egyiitt, hogy a csokkend gyereklétszam és valto-
zatlan intézményi kapacitasok ellenére a tanulok nem tudtak elmozdulni a kereset-
tebb intézmények felé, és persze nem maradtak {iresen a nem népszeri képzést ny(j-
t6 tagozatok. Ennek igen karos hatasa volt a rendszer hatékonysaga szempontjabol.
Ez magyarazta az intézmények egy részének ellendllasat az 11j rendszer bevezetésé-
vel szemben. A feladat megoldasanak algoritmusa a felsdoktatasbol mar ismert
rendszerhez hasonld, két 1ényeges eltéréssel. Egyrészt itt nincs Osszehasonlithatd
pontrendszer, mely alapjan a ponthatarok meghtzasaval lehetne a besorolasokat
megtenni. Helyette iskolai rangsorok vannak, és ezeket kell a tanuldi rangsorokkal
Osszevetni. Masrészt az érintett intézmények szama lényegesen nagyobb, mintegy
hatezer, és az informatikai kompetencia a végpontokon szamottevden alacsonyabb,
mint a felsGoktatdsi intézményekben.

A 2000. tavaszan lezajlott, kdzvetleniil az OM iranyitasaval miikodtetett éles
probaiizem, kisebb zokkendkkel ugyan, de korrekt eredménnyel zarult. Nagyon
tanulsagos a rendszer 2001. évi kudarcanak elemzése. A jol miikddd rendszert az
OM atadta az OKEV-nek, ahol a feladatellatassal megbizott vallalkozas, engedve az
intézmények nyomasanak, szamos feleslegesnek itélt adminisztracios 1épést torolt az
algoritmusbol. igy a folyamatban maradt hibas adatok szama olyan magas volt, mely
a rendszer 0sszeomlasat eredményezte, €s a teljes ujrafuttatast tette sziikségessé. Az
OM a tapasztalatokat értékelve, menesztette az OKEV fSigazgatojat, és visszaadta a
rendszer iizemeltetését az EDUCATIO Kht-nak. Az egyetemi felvételt is organizald
szervezet, 2002-ben teljesen zokkenémentesen, kdzmegelégedéssel bonyolitotta le
az eljarast. Pedig 1ényeges j taniigyi eszkozként, tovabbi feladatok ellatasat épitet-
ték br a rendszerbe.

A szakképzés reformja kapcsan jogszabalyok mar 1998. ota tiltjak a 9. évfolyam-
ra torténd beiskolazasanal a konkrét szakma kivalasztasanak megkdvetelését a tanu-
1oktol. Ennek a célnak az érdekében az tigynevezett tagozatkod begytijté modult ugy
szerkesztettiik meg, hogy az lehetetlenné tegye az egy szakmacsoporton beliili
szakmak megkiilonboztetését. Ez talan a legmegy6z6bb példaja annak, hogyan lehet
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informatikai eszkozokkel jogkovetd magatartdsra kényszeriteni az iskolakat. Meg-
jegyzem még, hogy sziiléi kivansagra a rendszer lehetdvé tette a felvételi eljaras
lezarta utdn a tanuldi rangsorok moddositdsat is, szamottevéen bonyolitva ezzel a
rendszert.

Roviden sz6Inék a nagyon sok elembél felépiilé tankonyv-informatikai rendszer-
rol. Ennek f6 elemei a kovetkezok: A kiadoi modul, mely lehetévé teszi, hogy min-
den kiadé a sajat konyveire vonatkoz6 adatokat, on-line, vagy magneslemezen szol-
galtassa a tankonyvjegyzék Osszeallitasat végzé informatikai kdzpontnak
(EDUCATIO Kht). Az igy kialakulo lista engedélyszammal torténd hitelesitését az
OM Tankonyv- és Taneszkoz-irodaja szintén on-line modon végzi. Az igy elkésziild
tankonyvjegyzéket az iskolak CD-adathordozén kapjdk meg. A CD-n lényegesen
tobb informacio all rendelkezésre, mint a Korabbi, hagyomanyos tankonyvjegyzé-
kekben. Példaul a legtobb tankonyv boritdjanak képe, és egy-egy fejezete is megta-
lalhato. Mikodik egy keresoérendszer, melynek segitségével kiilonboz6 levalogata-
sokat lehet késziteni. Természetesen a szoftver lehetévé teszi a hagyomanyos tan-
konyvrendelési lapok automatikus elkészitését és kinyomtatasat. De lehetdség van
on-line tankdnyvrendelésre is. Sajnos ezzel a lehetdséggel még csak mintegy 6tszaz
intézmény élt a hatezerb6l. A rendszer statisztikai megfigyelést is biztosit az OM
szamara. Ennek segitségével nyomon kdvethetdk az iskoldk tankdnyvrendelési szo-
kasai, illetve a tobbéves adatok alapjan megfigyelhetok bizonyos tendenciak. Még
ennek is van igazgatasi hozadéka, hiszen a kiadok allamikezesség-vallalasa hitelfel-
vételének alapjat jelentd forgalmi adatok innen hitelesithetok.

Mig az eddig vazolt feladatok a kormanyzat szimara nem kotelezd, 6nként val-
lalt, az érintettek munkajat segitd projektek voltak, a kovetkezékben két, térvény
altal el6irt feladat informatikai megvalositasat mutatnam be.

Az Orszagos Statisztikai Adatgy(jtési Program toérvényi rendelkezései alapjan a
kozoktatasra vonatkozo adatszolgaltatési kotelezettség harul valamennyi kdzoktatasi
intézményre. Ezt az adatgytjtést eddig a KSH végezte megyei irodain keresztil, egy
1953 o6ta csak javitgatott, papiralapt adatszolgaltatas szerint. Mar 1997-ben megfo-
galmazodott az igény mind a tartalmi, mind a formai korszerisitésre. A SuliNet
program keretében ennek anyagi feltételeit meg is teremtették. A szoftverfejlesztés
elhuzddasa és az allanddan valtozo lebonyolitasi koncepciok miatt, a bevezetésére
csak 2000. 6szén keriilt sor. fgy utolag azt lehet mondani, hogy a kétkedésnek volt
alapja, hiszen a bevezetés teljes csddot jelentett. Igy aztan mind a mai napig Ma-
gyarorszagon nem all rendelkezésre a 2000. évi kdzoktatasi statisztika. Szerencsére
az OM illetékes vezetdi ,,nem Ontdttek ki a fiirdovizzel a gyereket”, hanem egy 1j
fejleszto gardaval a szoftvert teljesen atdolgoztattak, az adatgyiijtés megszervezését
pedig a mér ilyen feladatokban bizonyitott sajat hattérintézményre, az EDUCATIO
Kht-ra biztak. Ez a dontés helyesnek bizonyult, miutan a 2001. évi oktoberi statisz-
tikai adatgyiijtés — mely egyébként a KIR-STAT nevet viseli — sikeresen lezajlott.
Bar az adatgy(ijt6 modul még némi csiszolasra szorult — elsésorban a beépitett 6nel-
lenérzé algoritmusok vonatkozasiban —, az adatok begyiijtése mégis megtortént. igy
most ezekben a napokban egy sokkal biztonsagosabb rendszer dolgozik az intézmé-
nyekben. Oromteli tapasztalat volt, hogy mig csak a SuliNet-halozatba bekapcsolt
intézményeknek volt kotelezé az on-line adatszolgaltatas, a tobbi iskola, 6voda je-
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lent6s része is elektronikusan szolgaltatott adatot. Minimalis volt a papiralapu adat-
szolgaltatok szama. A megujult formahoz természetesen korszer( tartalom is tarto-
zik. A jelenlegi adatrendszer mar figyelembe veszi az OECD és EUSTAT adatszol-
galtatasi kotelezettségiinket, és alkalmazza annak jelolésrendszerét.

Jogi szempontbol attorést jelent a kozoktatasi feladatelldtds szempontjabol a
20/1997. sz. kormanyrendelettel definialt Kozoktatdsi Informdcios Rendszer, réviden
KIR. Ennek értelmében csak azok az intézmények tekintheték ma Magyarorszagon
kozoktatasi intézménynek, melyek szerepelnek ebben az adatbazisban, azaz van OM
azonositojuk. Ezt az azonositot szerepeltetni kell az intézmény altal kiallitott minden
okiraton, bizonyitvanyon. Tekintettel arra, hogy a rendszer nyilvantartja a kdzokta-
tasi intézmény altal végzett feladatokat, ezért barmikor ellendrizhetd, hogy az adott
idépontban jogosult volt-e az érintett iskola a széban forgd dokumentumot kiadni. A
rendszer az alapadatokkal 2001-ben feltoltésre keriilt és miikodik. A kormanyrende-
let eldir egy, a KIR részét képezd informacids adatszolgaltatast is, mely példaul az
intézményekben dolgozd pedagégusokat mutatna be. Ennek felt6ltése, eléggé aka-
dozva, most is zajlik. Erdekesség taldn, hogy erre a rendszerre alapozva akadalyozta
meg az OM a jaszladanyi alapitvanyi iskola mitkodésének megkezdését. Egyszeriien
nem adta ki az OM-azonositot.

Roviden néhany fontos, eldttiink allo fejlesztésrol is szeretnék szot ejteni.

Az eddig bemutatott taniigyi informatikai eljarasok szamottevéen egyszeriisod-
nének, ha nem volna sziikség parhuzamos papiralapt {igyintézésre a hitelesitések
miatt. Meg kell tehat oldani az elektronikus alairas bevezetését a kdzoktatasi intéz-
ményekben. A masik fejlesztési irany a didkigazolvany rendszer kapcsan, egy tanu-
16i azonosito bevezetése. Ez zokkendmentesebbé tenné a diakigazolvanyok kiadasat,
a hozzajuk kapcsolodo kedvezmények kiterjesztését. Ennek mintajara megszervez-
hetb a pedagogus igazolvanyok és juttatasok rendszere is. A legfontosabb fejlesztési
kotelezettségiink annak az iskolaadminisztracios szoftvernek az elkészitése, mely
automatikusan eldallitja a korabban ismertetett rendszerek bemend adatait, és jelen-
tds segitséget nyujt a kozoktatasi intézmények mindennapi feladataihoz sziikséges
adminisztracio ellatasahoz.
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