Bodi Zoltan

Az infokommunikacio nyelvstratégiai szerepe

1. Az informaciotechnologia (IT) mar nem 6nallé tudoméanyag, de ez
nem jelenti azt, hogy a szakmaisagat veszitette el, csak mara a hétkdznapi,
szakman kiviil all6 emberek életének is részévé valt, és mar nem csak a
,beavatottak” korében jatszik szerepet. Minden otthonban van valamilyen
informaciotechnoldgiai eszkdz, minden ember alkalmazza a munkahelyén is az
informatikat, tehat egyre tobb nem szakember is haszndlja az IT szakkifejezéseit,
az infokommunikécids mufajokat (Bodi 2000).

Az informatikdnak a laikusokkal érintkez6é témakdreiben is folyamatosan
jelentkezik a honositott, igy kozérthetd kifejezések hasznalata iranti igény. A
digitalis irasbelis€ég a modern informécids tarsadalomban alapkdvetelmény,
nemcsak az egyén szintjén, hanem a tarsadalom szintjén is. Az altalanos és magas
szintll digitalis irasbeliség rdadasul hozzajarul a gazdasag novekedéséhez is.

Az alapprobléma a modern informaciotechnologia nyelvi vonatkozasaival
kapcsolatban leginkabb az, hogy ez olyan globalis ipardg ¢és tudomany, amely-
nek a fejlesztései a nemzetkozi piaci szempontokat figyelembe véve jellemzden
globalis, multinacionalis cégek kozpontjaiban angol nyelven zajlanak, am
minden nemzet kommunikaciéjaban megjelenik az ezzel egyiitt jar6 globalis
szakkifejezés-készlet, az eszkozokkel és a digitalis kultiraval egyiitt. Kérdés,
hogy miképpen lehet kezelni ezeket a globalis hatasokat.

Az angol eredetli infokommunikacios kifejezések elterjedésétdl nem kell
megrettenni, beleillik a globalisan zajlé nyelvi valtozési folyamatokba, de az
idegennyelv-ismereten tal ne feledjiik el azt sem, hogy a szakkifejezések formai
befogadasa mellett az értelmezés is fontos. Tehat a mindenaron magyaritott,
magyarositott forma nem mindig jelent 1ényeges kdnnyebbséget a nyelvhaszna-
latban, fontos az elterjedtség, a megszokas szempontrendszere és az értelmezés
kepessége 1s. Ez utobbi megfeleld informatikai alapmiiveltséget igényel.

Az mindenesetre igaz, hogy képessé kell tenni nyelviinket az uj tudo-
titésere.
astamo-
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eldsegiteni a nemzetk6zi tudomédnyos eredmények magyar befogadok szdmara
vald hatékony és hatasos kozvetitését (Kiefer 1999). Emellett az oktatas, a
kultara és a média is igen fontos szerepet jatszik.

Az infotechnologia sajatos kommunikacios teriilet, mert az egyik szintje
az informatikai szakma, tudomany, kutatas és fejlesztés — ebben a folyamatban
jatszik szerepet a terminologiai szabvany, a szakmai, ipari, dgazati (formalis
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vagy informalis) egyezmények. A masik szintje az eredményeknek, az eszko-
zoknek, a kidolgozott eljarasoknak a felhasznalok, a nagykozonség szamara vald
kommunikéldsa, a harmadik szintje pedig a felhaszndlok egymas kozotti
kommunikécidja (amelynek soran a kdzonség az infotechnologiat felhasznalva
kommunikal). Ebben a kommunikéciés folyamatban fontos kozvetitd szerepet
jatszik a szakma mellett az oktatds és a média is. Egy informatikai kézponta
nyelvstratégianak minderre ki kell terjednie.

Fontos tényezdként és sajatos kommunikécios feliiletként kell figyelni a
kozosségi weboldalak, a kozosségépito oldalak, a kozosségi média, 0sszefoglald
néven: a web kettes oldalak kommunikacidjara. A kozdsségi oldalak, a web
kettes szolgaltatasok a szabad, kdozponti kontroll nélkiili kommunikécio feliiletei,
a vonatkozo nyelvstratégianak ezt a kommunikacios szabadsagot kell figyelem-
be vennie.

Az informacidtechnologiai nyelvstratégia kidolgozasaért felelés a Magyar
Nyelvstratégiai Intézet is, a végrehajtasaért pedig az érintett intézmények,
szervezetek, mihelyek, csoportok.

1.1. Az infokommunikacié nyelvstratégiailag érintett teriiletei

Az ismeretek atadasanak természetes szintere az oktatasi rendszer. Olyan
célteriiletekre kell koncentralni, mint a digitalis irastudas (a cél, az eszk6zok, a
technologia, a moddszerek ¢és miifajok), a digitalis tananyagfejlesztés, a
digitalizalt kiadvanyok bovitése €s kozhasznalatuva tétele.

Az informéciotechnoldgiai fejlesztések koziil a nyelvtechnologia éri el a
leggyorsabban ¢és leghatékonyabban az informacios tarsadalom polgarait
(Prészéky — Kis 1999, Pintér 2007). Ide tartoznak a digitalis irasbeliséget segitd
eszkozok, alkalmazasok: a nyelvhelyesség- €s helyesirds-ellendrzd eszkozok, a
szovegkivitelezést és -formazast segitd eszkozok (pl. elvalasztd eszkozok,
szOtarak stb.) a forditd és keresé alkalmazasok. Manapsag mar szinte minden
szoveget digitalisan allitunk eld, illetve terjesztiink, ¢s az igy eldallitott szovegek
megfeleld kivitelezése elképzelhetetlen nyelvtechnoldgia nélkiill. A szaba-
lyoknak, a megszokéasoknak, a normaknak megfelelé szovegek nyelvi, kulturalis,
sOt identitdismeghatdrozd funkcidja is igen jelentds, ezért a nyelvtechnologia
nemzetstratégiai jelentdségu.

Mindezeknek a tudasteriileteknek az oktatasi rendszer ¢€s a csaladok
mellett a média az egyik leghatékonyabb terjesztdje, hisz ez terjeszti, nyoma-
tékositja a kapcsolddo tartalmakat, a digitalis kultarat.

Az informaciotechnologia szakteriiletének ismeretanyaga egy viharos
gyorsasaggal terjedd tudomany- és iparag kutatas-fejlesztésének koszonhetden
globalisan terjed. Az infokommunikaciés terminologia honositisa tehat a
digitalis kultara elsajatitasanak elofeltétele.
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A magyar nyelv informacios tarsadalmi kornyezetben vald hasznalatarol
sz6106 kiterjedt elemzés megerdsiti ezeket a kiindulépontokat (Rehm — Uszkoreit
€. n.)

Ezek koziil a teriiletek koziil ezuttal csak az oktatds €s a honositas néhany
nyelvstratégiailag kiemelkedden fontos Osszefliggésére térek ki. Eldtte viszont
sziikségesnek latom bizonyitani a teriilet jelentdségét.

1.2. Az infotechnologia stratégiai jelentoségét bizonyité adatok

Ha csak a manapsag vilagszerte is legelterjedtebb kozosségi halozatot, a
Facebookot vizsgaljuk, konnyen belathatjuk, hogy a digitalis kultara, az
informaciotechnoldgia része hétkoznapjainknak.

A Facebooknak vildgszerte 1.79 milliard aktiv felhasznéaldja volt 2016
szeptemberében, ami 16%-0s novekedést jelent az egy évvel korabbi adathoz
képest (ennek a dolgozatnak az irasa idején ez a legfrissebb hozzaférhetd
adatforras: Facebook Reports Third Quarter 2016 Results). Meg kell jegyezni
viszont, hogy egy 2015-0s mérés szerint a tizenéves Facebook-hasznalok 40%-a
passziv: csak bongészik a kozdsségi oldalon, és nem tesz kozzé bejegyzéseket,
nem kommentel. Viszont a kutatds szerint 4,75 millidrd posztot és 300 milli6 0j
képet osztanak meg naponta, és 4,5 millidrd like-ot €s egyéb visszajelzést adnak
a felhasznalok naponta. (Igy moderal a Facebook, mikdzben 4,75 milliard
posztot osztunk meg naponta. SocialDaily; Mar csak a tinédzserek fele aktiv
felhasznald Facebookon. SocialDaily).

Ami a magyar adatokat illeti: 5,26 millié6 magyar Facebook-felhasznalorol
tudtunk 2016. marciusaban (Lévai 2016).

Magyar Facebook felhasznal6i 6sszetétele
2016.03.06.
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A diagram forréasa:
http://kozossegikalandozasok.hu/2016/03/06/facebook-instagram-linkedin-
magyarorszagon-2016-marciusban
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Ez hazank lakossadganak tobb mint a fele, az elemzés szerint lassu ndve-
kedés tapasztalhatdo a felhasznaloszamban, de itt is érvényes az a nemzetkozi
trend, amely szerint a fiatalok lassan, de fogynak. Tovabbra is allithatjuk, hogy
az egyik legmeghatarozobb online kommunikacios szintér a kdzosségi média,
azon beliil is a Facebook, amelynek a kutatasa nyelvstratégiai érdek.

Magyar Facebook felhasznalok valtozasa
korcsoportonként
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A diagram forrésa:
http://kozossegikalandozasok.hu/2016/03/06/facebook-instagram-linkedin-
magyarorszagon-2016-marciusban

Kiilondsen ugy sokatmondo6 a tobb mint 6tmilliés magyar Facebook-fel-
hasznaléi szam, hogy a 2016 tavaszi idészakban 5 440 669 magyar internet-
ehasznalordl tudtunk (15 évesnél idosebb — 2016 juniusi adat), ez 64,4%-0s
internetelterjedtséget jelent a teljes hazai lakossaghoz viszonyitva, és ezeknek az
,informacios” polgaroknak a 76,6%-a napi szinten fogyaszt digitalis tartalmat
(Q2 gyorsjelentés a hazai internetezokrol. Gemius Hungary). Ez azt jelenti, hogy
aki Magyarorszagon internetet hasznal, az a Facebookon is megtalalhat6. Tehat
minden nyelvi, kulturélis és tarsadalmi jelenség valamilyen formaban leképzddik
a legnépszeriibb kozosségi oldalon.
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Mindehhez érdemes hozzdvenni azt is, hogy a Bell Research kutatdsa
szerint 2016 tavaszan a magyar haztartdsok 62%-a rendelkezett szamitogéppel.
A kutatéintézet elemzése szerint az internet elérése volt eddig a csaladok
szamitdgép-beszerzésének mozgatdja, &m az internetpenetracio lassan elhagyja
az otthonok PC-ellatottsagat. Ez azt jelenti, hogy a netes tartalmak és szolgal-
tatasok nagy része mar nem kifejezetten igényel asztali szamitdogépet vagy
laptopot, hanem inkabb a mobil és ultramobil eszk6zok hasznélatara van egyre
nagyobb sziikség ¢s igény (Masfél millio6 PC-tlen haztartds. Bell Research).
Valamilyen mobil kommunikacids eszkézzel pedig gyakorlatilag mindenki
rendelkezik hazankban, hisz 2016 masodik negyedévében 11,7 milli6 mobil-
telefon-elofizetés volt (tehat Iényegesen tobb a teljes lakossagszamnal), €s a mo-
bilhalézat adatforgalma 35 szazalékkal haladta meg a 2015. évit, vagyis egyre
tobben interneteznek mobil eszkozrol. Az adatforgalom folyamatos ndvekedése
a haldzati infrastruktura fejlédésének és az internetképes mobil infotechnologiai
eszkozok elterjedésének az eredménye (Tavkozlés, internet, televizioszolgaltatas.
2016. II. negyedév. Statisztikai Tiikor, 2016. szeptember 9. KSH).

2. Az oktatas

Az informatikat, az infokommunikaciot azért kell kiilon kiemelni és ta-
nulméanyozni, mert manapsag ezekkel az eszkozokkel kommunikalunk, gépekkel
¢s szovegszerkesztokkel irunk, ezek hasznalataval beszéliink, olvasunk, dolgo-
zunk, keresiink adatokat, jatszunk és szérakozunk. Tehat az infokommunikécios
technologia eszkozeivel és szakkifejezés-készletével a laikus és a szakember is
folyamatosan talalkozik, hasznalatira rd van kényszeriilve. Emiatt az értel-
mezesi, hasznalati, nyelvhasznalati, honositasi kérdésekre figyelni kell, a folya-
matok kezelésére stratégiat kell alkotni. Ebben a folyamatban az oktatas, a kul-
tura és a média is igen fontos szerepet jatszik.

2.1. A felhasznaloi magatartas és az infotechnologiai kornyezet

Az internetes nyelvhasznélat digitalis infokommunikécids eszk6zok és
szamitogépes halozatok technoldgiai kornyezetében, ilyen eszkozok igénybevé-
telével 1étrejovo nyelvhasznalati mod. A célja nem tér el az altalanos kommuni-
kacios céloktol (kapcsolatteremtés, informacidatadas, érzelemnyilvanitas, szak-
mai €s tarsadalmi azonositas, dokumentalas, esztétikai funkcio). Forméajat tekint-
ve a szovegalkotas ezen a médiumon keresztiil alkalmazkodik a kommunikacios
kornyezet adottsagaihoz is. Ezeket sorra véve a kovetkezoket allapithatjuk meg.

Multimedialis kornyezet all rendelkezésre a kommunikatumok megal-
kotasara. Sosem volt ennyire egyszerti ¢és széleskoriien hozzaférheté a multime-
dialis szovegek, képek, videok, animaciok alkotasa, terjesztése, elérése a fel-
hasznaloi kozonségnek, mint manapsag. Az allo és mozgd kép informaciokoz-
vetitd funkcidban fokozatosan felnétt az irott szoveg mellé. Kivaldé mindségi
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képeket, videdkat, animaciokat készithet barki, €s azonnal meg is oszthatja
ezeket a neten, a kdzosségi haldzatokon, képmegosztd oldalakon. Az irott szo-
veg néhany kommunikécids miifajban inkabb a kép, a latvany kiszolgaldja, ami
leginkabb a ko6zOsségi oldalakon (pl. Facebook, Twitter), egyéb web kettes
szolgaltatasokon (pl. blogok, YouTube, Vimeo, Videa), azonnali iizenetkiildd
szolgaltatdsokon (pl. Viber, Facebook Messenger, Skype) érhetd tetten. Ha pedig
a mondanivalot egésziti ki a képiség, vagy akar a latvanyé a foszerep, akkor az
irott szovegek is sziikségszerlien moddosulnak, példaul egyszeriibbé, Osszefo-
gottabbd, rovidebbé valnak, telitddnek deiktikus (az irott szovegen kiviili képi
tartalomra utald) elemekkel. Megtanulnak az aktiv felhasznalok képre/képhez
szOveget irni. Ennek taldn a Facebookon erdteljesen terjedd képes-szoveges
mémek a legjobb példai.

A world wide web hipertextualis kornyezetének koszonhetden atalakult a
szOveg szerkezete, hisz a részletes kifejtés, idézés, kiemelés, Osszefoglalas,
felidézés, leiras akar sziikségtelenné is valhat a forras hiperlinkjének a szovegbe
illesztésével. Ezzel a szoveg szerkezete, kidolgozottsaganak mértéke valtozik
meg. Nem kis mértékben a hipetrextualitasnak koszonhetd, hogy a webes
szovegek hossza lerdvidiil, illetve a felhasznalok olvasdsi modszere a lienaris
felol az atfuto, szkenneld, attekintd olvasas felé mozdult el (Nielsen 2002, Krug
2008).

Azonnali irott interakciora is van lehetéség a netes kommunikacios
mifajok némelyikében (pl. az azonnali iizenetkiildésben, a csevegésben, kicsit
késleltetve a kommentelésben is), és ez nagyon kényelmessé, gyorssa teszi az
irott, halozati kommunikaciot. Marpedig ami kényelmes €s gyors, azt a felhasz-
naldk konnyen megszeretik és alkalmazzak. Ha gyors interakcidra nyilik lehe-
tdség (rdadasul igen koltséghatékonyan!) a netes iizenetkiildé szolgaltatasokon
keresztiil (pl. Viber, Facebook Messsenger, iMessage, Skype stb.), akkor a
szovegeket is ugy alkotjuk, hogy minden olyan irasjellemz6t, amely lassitja a
kommunikaciot, de a megértést még nem neheziti talzottan (hacsak éppen nem
ez a cél), konnyedén elhagynak a nyelvhasznaldok (Bodi 2004). Tehat az alapvetd
helyesirasi, nyelvhelyességi, szovegformazasi szabalyok relativizaldsa a
kommunikécios kornyezethez valod alkalmazkodas kovetkezménye. A folyamat
torvényszeri. Rogziilt helyesirasi, kommunikaciés kompetencia, szabalyismeret
nélkiili felhasznalok esetében viszont ez az irdsmod koénnyen altalanos szokassa
valik ¢és kiléphet az infokommunikécios kornyezetbdl, igy elindulhat az
irasszokas valtozasi folyamata.

Régi alapszabaly, hogy kiilondsen a gyors interakcidju, kevésbé nyilvanos
netes, infokommunikaciés eszkozokkel végrehajtott irdsbeli dialogusokban a
szovegprodukciéval parhuzamosan folyik a korrekcié. Ha folyik egyaltalan.
Jellemzden csak akkor miikddik ez a korrekcios folyamat, ha a megértést erésen
akadalyozzak a hibdk, az eltérések. Olyan ez, mint a spontdn parbeszéd: hibat
csak akkor javitunk, ha észrevessziik vagy figyelmeztetnek ra és értelemzavaro,
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kiilonben nem. Emiatt neveztem a netes irdsbeliségnek ezt a valtozatat irott
beszélt nyelvnek (Bodi 1998). Balazs Géza, Ersok Nikoletta, Veszelszki Agnes,
David Crystal és masok elnevezésében: masodlagos irasbeliség, 0j irasbeliség,
digilektus, netspeak (Balazs 2005, Crystal 2006, Ersok 2003, Veszelszki 2010).

A weben a személyestdl a nyilvanosig barmilyen koérben folytathatunk
dialogust, barmekkora kozonségnek alkothatunk szoveget, am a térbeli valo-
saghoz képest oriasi kiilonbség, hogy akarmekkora kozonség eldtt kommu-
nikdlunk, a kommunikaciés kornyezet teljesen egyforma: mindig ugyanazt a
billentylizetet és ugyanazt a kijelz6t hasznédljuk. Az infokommunikacios
eszkozokkel zajlé kommunikacioé nyilvanossaga tehat jellemzéen latens, igy a
nyilvanossag kontrollalé ereje korlatozott. Ezért altaldnosak példaul a kdzdsségi
oldalakon az olyan formaju és tartalmu bejegyzések, személyes megnyil-
vanulasok, akér a teljes nyilvanossag elétt, amelyeket hasonlé kézonség eldtt a
valos ¢€letben nem vagy nem ugy tennénk meg. Konnyebben tériink el a
hagyomanyos irasbeli, helyesirasi normaktol.

Ezzel szorosan Osszefiigg az azonosithatésag kérdése. A netes kommu-
nikacidban webes identitasok jelennek meg, amelyek sokszor csak korlatozottan
vagy egyaltalan nem azonosithatéoak a valds identitassal. Igy a targyi valosag
egyénre vonatkoz6 normativai is csak korlatozottan, adott esetben egyaltalan
nem érvényesiilnek. Masképp fogalmazva: ha nem ismernek fel, kdnnyebben
térhetek el a legalapvetobb elvarasoktdl is. Mindez viszont nem jelenti azt, hogy
a webes térben nincsenek normak, szabalyok, csak ezek a netes miifajokhoz,
kozosségekhez ¢és infokommunikacidés technologiai (ICT) eszkdzokhoz
alkalmazkodva alakulnak ki. A megszokott, offline nyelvhasznalati norma-
tivak betartasa tehat korlatozott, nagyobb az offline normativaktol valo
eltérés szabadsaga, elnézobb a kornyezet az online normasértések irant, ¢és
gyorsan kialakultak a helyi, netes, k6zosségi elvarasok €s a mifaji kovetel-
ményekhez alkalmazkodd normativak. A valtozatos azonosithatosag folveti azt
az igényt is, hogy a felhasznaloknak a webes kornyezethez alkalmazkodé
forraskritikat kell alkalmazniuk, tehat ha nincs vagy bizonytalan egy szoveg
forrasa, szerzdje, akkor a tartalom megbizhatosdganak ellendrzésére ki kell
alakitani a sajatos technikakat (Bodi 2010).

A webes kommunikacios mifajok némelyikében jol megfigyelhetdé a
szimbolikus irasbeliség. Ennek eszkdzei €s sajatossagai a kordbbiakban mar
emlitett valtozo, gyenge mértékii korrekciod, a kozpontozas minimalizalasa, a kis-
¢s nagybetlik alkalmazédsanak eltérése a hagyomanyos normativaktol; a fonetikus
atirds, a betlik, irasjelek, karakterek, szamok vizualitdsanak, kinézetének az
informaciokozvetitd szerepét hasznaljuk ki (Bodi 2005). Ilyen megoldasok tar-
toznak ide: CSUPA NAGYBETU, szam + betii, karakterek kreativ kombinalasa
pl. smiley, a betiik szdmokkal, irasjelekkel, karakterekkel vald helyettesitése a
vizudlis hasonlosag alapjan — leetspeak. Ezek jellemzden jarulékos jelentést,
emocionalis jelentésfunkciot, asszociativ értelmezési lehetdséget hordoznak.
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Ezek a jellemzOk viszont nem altalanosak, a netes kommunikacioéban a net
¢s az ICT- eszkozok csak a média, a kozvetitdeszkoz és a platform szerepét
toltik be, de a kommunikacié jol elkiiléniilé miifajokban zajlik. Onallé szabalyai
vannak a kiilonb6zé mifajoknak (persze az ataramlas, a kidramlas jol meg-
figyelhetd), masképp irunk emailt a fonokiinknek, mint a baratunknak, mésképp
csetelink egy privat kapcsolatban a baratunkkal, mint ahogy emailt irunk,
masképp irunk blogposztot vagy Facebook-bejegyzést, mint ahogy cseteliink stb.
Minél privatabb, minél személyesebb az interakci6 a neten, annal inkébb alkal-
mazzuk a netes nyelvhasznalat fent felsorolt szabalyszeriiségeit. Tehat az egyes
netes kommunikdcios mifajoknak kialakult mar a jellemz6 nyelvhasznalati
norma- €s szokasrendszere.

2.2. Anyanyelvi és idegen nyelvi miiveltség

Az idegen nyelvi kompetencia €s az anyanyelvismeret eldsegiti a meg-
feleld, jelentésében, formdjaban is helyes szakkifejezés-hasznalatot. Tehat aki
tud angolul, illetve idegen nyelveken, az jol boldogul az idegen eredetli termi-
nologia korében is, és sokkal nagyobb a motivacidja a megfeleld honositasra,
mint az alapvetd anyanyelvi és idegen nyelvi ismeretekkel nem rendelkezd ko-
zOnségnek.

A Magyar szaknyelvek a Karpat-medencében cimii nemzetk6zi magyar
szaknyelvi konferencia FEredeti és forditott szakszovegek minosége cimi
kerekasztal-tanacskozasan Heltai Pal eldadasaban hangzott el az az egyszerlisé-
gében is meglepd, de sok mindent megvilagitoé allitas, hogy az idegen nyelvii
szakmai szovegek forditdsa soran magyarra fordit a fordit6. Magyarra €s nem
mas nyelvre, igy nem elsésorban a forditds okozza a szakszovegek, illetve az
idegen eredetli szakkifejezések honositdsi mindségének a hibait, hanem az
elmélyiilt idegennyelv-tudas €s szakforditor kompetencia nélkiili szovegalkotas
¢s nyelvhasznalat (Heltai 2017). Stratégiai cél tehat a célirdnyos anyanyelvi és
idegen nyelvi miiveltség novelése.

Az infotechnologiai kornyezetben vald tdjékozdodast eldsegiti, ha a fel-
hasznalok mar iskolas korban, az oktatasi kornyezetben is természetes koze-
gében szoknak hozza az infokommunikacios miifajok és a megfeleld szokincs
hasznalatdhoz. Mindezt timogathatja az iskola nyelvileg is ellendrzott kdzege.

Stratégia cél, hogy tamogassuk azoknak a tananyagoknak, modszertani
eljarasoknak az oktatasi folyamatba valdé bevonésat, amelyek infokommu-
nikacios eszkozoket (szamitdogép, hordozhatd szamitdgép, tablagép, okoste-
lefon), valtozatos internetes kommunikacios miifajokat alkalmaznak a tanitasi,
tanulasi folyamatban. Igy a felhasznalok mar iskolas korukban hozzaszoknak,
hogy az infokommunikacids miifajokat valtozatos nyelvi szinvonalon és kor-
nyezetben lehet hasznalni.

Az oktatési kornyezethez alkalmazkodik, de onnan el is szakad az e-kony-
vek (e-bookok) teriilete. Stratégiai cél, hogy az elektronikus konyvek megfeleld
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nyelvi, helyesirasi szempontokat szem elott tartdo forditasat, eldallitasat,
terjesztését tamogassuk, szervezziik meg. Ezen a téren jelenleg vannak kezde-
ményezések kiilonbozo kiadok, illetve a Magyar Elektronikus Konyvtar részerol.
Meg kell emliteni az Arcanum Digitalis Tudomdnytdrat is, amely a legtobb
kulturalis értéket teszi kozz¢ digitalizalt formaban. 2017 januarjaban 11 822 821
oldalnyi tudomanyos és kulturdlis tartalom olvashat6é ebben az adatbazisban.

Emellett azonban rengeteg olyan ellendrizetlen e-konyv terjed féllega-
lisan, illegalisan, amelyeknek a nyelvi szinvonala a szoveg-eldallitasi folyamat
soran olyan sokat sériilt, hogy mar kritikus szinten van. A kérdéskor bonyolult,
mert a kereskedelmi érdekeken kiviil az informécidbiztonsag, a masolasvédelem
¢€s a szerzoi jogi szempont is fontos, de sziikség volna a szerepl0k bevonésaval a
helyzet feltarasara, és a nyelvileg megfeleld e-konyveket eldallitd, terjesztd
kozosségek tAmogatasara is.

2.3. A digitalis kultara oktatasa

Az anyanyelvi nevelésbe integralni kell az informacidtechnologiai, info-
kommunikécios ismeretek, a digitalis kultira oktatasat. Ez akkor lehet igazan
hatékony, ha az informatikai, informacidtechnologiai ismeretek nemcsak 6nalld
tantargy szintjén, hanem az oktatisi folyamat lehetd legszélesebb korében —
minden tantargyban — integralva jelennek meg. A tanuldnak, hallgatonak akkor
¢épiil be a tudasaba az infotechnologia, az infokommunikacid és az ezzel egyiitt
jar6 nyelvi, kulturalis ismeretanyag, a digitalis miiveltség, ha mar a tematika
feldolgozédsa soran is megismeri a digitalis kultirat, az infokommunikéacios
ismereteket, eszkozoket, miifajokat €s kifejezéseket.

A terminoldgia és az infokommunikéacids miifajok, eszk6zok oktatasa
elszigetelten, részletezve csak a szakképzés, az informatikai szakirdnyu felso-
oktatas szintjén realis, a kdzoktatdsban elsdsorban ezeknek az ismereteknek az
integralt oktatasa lehet eredményes és hatékony. Stratégiai cél az iskolai oktatoi
garda informatikai, infokommunikacios ismereteinek bovitése, illetve az iskolak,
oktatasi kozpontok megfeleld infrastruktiraval, eszkdzokkel, mdodszertannal és
tartalmakkal valo ellatésa is.

A megalapozott anyanyelvi ismereteken tul a retorikatudas is igen fontos
az infokommunikaci6 soran. Foként a kozosségi oldalakon tapasztalhatd, hogy a
vitakultura, az érvelés néha kivanni valot hagy maga utan. A gytlolkodok, a
trollok (kozdsségrombold, kotekedd felhasznéalok), a grammatikai nécinak
nevezett felhasznaldi tipus (amikor a kozosségi média vitafeliiletein minden
1étezd és képzelt nyelvi, helyesirasi eltérésbe, hibaba kioktatd, sértd moddon, a
normalis eszmecserét megakasztd, kotekedd szandékkal szol bele valaki) mind-
mind olyan magatartastipus, amelyik — részben — a kelld retorikai ismeretek
hidnya miatt nem jarul hozza a k6zosségépitéshez, a témak, az ismeretek korrekt
terjesztéséhez, az anyanyelvi miveltséghez.
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El kell érni azt az oktatds soran, hogy a felhasznalokban kialakuljon a
nyelvi valtozatossag és célszerliség igénye. Készségszintlivé, szinte 0sztondssé
valjon, hogy az infokommunikaci6 sordn, a kiilonb6z6 internetes ¢és
infokommunikacioés miifajok haszndlatakor is képesek legyenek sokféleképpen,
a nyelvi, kommunikaciés célnak legmegfelelobb médon kommunikdlni. Ez
pedig az oktatas, az anyanyelvi nevelés, a nyelvi szocializaci6 feladata.

2.4. Digitalis tananyagok fejlesztése

A tananyagfejlesztés soran figyelemmel kell lenni az interaktivitas kdve-
telményére, alkalmazkodni kell a tartalomfogyasztd eszk6zok sajatossagaihoz
(peldaul masmilyennek kell lenni egy tartalomnak, ha okostelefon, tablagép
vagy laptop kijelzéjén jelenik meg). A digitalis tananyagokat direkt digitalis
platformra kell fejleszteni, és nem egy kordbban mar eldallitott, papiralapu
dokumentum egyszer( digitalizalasa csak a cél. A tantargyak természetes kove-
telményein tul oktatand6 a digitalis forraskritika, az irott beszélt nyelv, a
digitlalis kommunikacios miifajok, a multimédiahasznalat, a vitakultara. Kiva-
natos cél, hogy az internet az oktatas sordn is a természetes informacidszerzeési
¢s -megosztasi feliilet legyen, ugyanugy, mint az iskolan kiviili életben. Az
iskola 1épjen ki a virtudlis térbe, taldlja meg ott a fiatalokat!

Jelenleg a kovetkezd kozponti programok érintik a digitalis oktatast és
tananyagfejlesztést.

e  Magyarorszag Digitalis Oktatasi Strategiaja (DOS)
http://www.kormany.hu/download/0/cc/d0000/MDO.pdf

o  Nemzeti infokommunikacios stratégia 2014-2020. Az
infokommunikdcios szektor fejlesztési stratégidaja (2014—-2020),

e http://www.kormany.hu/download/a/f7/30000/NIS_v%C3%A9gle
ges.pdf

o  Komplex Oktatasi Alapprogram (Koala), Eszterhdzy Kéroly
Egyetem http://klik.gov.hu/szikszon-kezdodik-a-koala-oktatasi-

program

o Digitalis Tankonyvtar: http://www.tankonyvtar.hu/hu

e Sulinet:
o Sulinet Hirmagazin: http://hirmagazin.sulinet.hu/hu
o Sulinet Kézosség: http://kozosseg.sulinet.hu/hu
o  Sulinet Tudasbazis: http://tudasbazis.sulinet.hu/hu
o  Sulinet Miihely: http://www.sulinet.hu/iktmuhely/
e Junior Sulinet: http://junior.sulinet.hu/hu

o Sulinet Alkalmazasok: A Sulinet alkalmazasok olyan mini
szerkesztOfeliileteket kindlnak, amelyekkel valtozatos tartalmakat
hozhatnak 1étre egyéni tanulok vagy tanuldi csoportok (csak az
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ingyenes regisztracio utan érhetdk el):
http://kozosseg.sulinet.hu/hu/user/edit/applications

e Nemzeti Koznevelesi Portal: https://portal.nkp.hu/

e  Mobil Digitalis Iskola — MOBIDIK: utaz6 bemutat6 iskola, amely
bemutatja a Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégidgja cimil
kormanyprogram szellemében a miikodd digitalis iskolat a
gyakorlatban:
http://ofi.hu/sites/default/files/attachments/2.nap_plenaris_mobidi
k - a mobil digitalis_iskola_matolcsy miklos.pdf

3. A honositas

Az oktatasi folyamat soran is fontos tisztazni a honositds 1ényegét, €s
ezzel egyiitt a szokincsbdviilés maodjait. Tisztazni kell, hogy a kiilsé forrasbol
torténd szokincsboviilés természetes folyamat, a beilleszkedés az anyanyelv
¢letképességét mutatja. Ha fontos egy kifejezés, tartalom, akkor a hasznaldk, a
besz¢l6kozosség beilleszti. Ez torténhet az eredeti forma megtartasaval, a nyelvi-
kulturalis kontextusba valo beillesztéssel, automatikus tiikorforditassal (ez a
folyamat a forrasnyelv és a célnyelv esetleges kulturdlis kiilonbségei miatt
Ovatosan, nagy odafigyeléssel alkalmazandd), de nyilvanvald, hogy a kiilsé
forrasbol érkezd ismeretek, jelentések, tartalmak mar meglévo elemek alkalma-
zaséval, jelentésbdvitéssel, belsd szdalkotdsi folyamattal is beilleszthetok
(szoképzés, szoosszetételek, szoszerkezetek, metaforizalas). Ha ezt a folyamatot
az oktatas soran pontosan elsajatitjak a tanuldk, hallgatok, akkor sztereotipidk,
elditéletek, nyelvi babondk nélkiil képesek a szokincsbdviilési folyamathoz
viszonyulni.

Pusztai Ferenc szerint anyanyelviinket 0igy tarthatjuk meg korunk techni-
kai igényeinek megfeleld ,,munkanyelvi” stitusdban, ha modernizaljuk, a kor
elvarasaihoz igazitjuk kifejezéskészletét (Pusztai 1999: 93).

A szamitastechnika és az infokommunikaciés technolégia termino-
logiaja gyorsan valtozik. Elképesztd sebességgel zajlik a kutatas-fejlesztés a
globalis infokommunikaciés technologiai (ICT) szektorban, amelynek kdszon-
hetden nagyon gyors ritmusban, nagyon sok 0j kifejezés, fogalom, szakkifejezés
jelenik meg. Ezeknek a terminusoknak, kifejezéseknek gyorsan adaptalédniuk
kell. Mivel az infokommunikacios eszk6zok, eljarasok, szolgaltatasok és azok
funkcioi, nevei kdzhasznalatuak, az dket kifejezd szokészlet is torvényszeriien
kozhasznalatava. Aki nem koveti, aki nem tud vagy nem akar tajékozodni az
ICT-terminologiarél, az hamar a digitalis szakadék tuloldalara kertl, tehat nem
érti meg a kifejezéseket, és nem érteti meg magat minden helyzetben, eszkoz-
hasznalata is elégtelenné valik.
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3.1. Az angol nyelvi informatikai terminologia

A globalis folyamatoknak megfeleléen a meghataroz6 nyelvi kdrnyezet az
informatikaban az angol, és ez a terminoldgia, valamint a kommunikécio terén is
érvényesiil. Minden anyanyelvnek alkalmazkodnia kell ehhez a nyelvi kornye-
zethez, és megfeleld stratégiat kell alkotnia a folyamat kezelésére. A nagy to-
megben az anyanyelvekbe dramlo angol kifejezések honositasara kdzpontositott,
céges ¢és piaci érdekeket kdvetden szervezett, valamint alulrdl jové kezdemé-
nyezések szerint szervez6dd modszerek vannak.

A globalizacio6 helyes értelmezése nem az uniformizalodast jelenti, hanem
a nemzeti, anyanyelvi kultirdba val6 erételjes beillesztést. Roviden, a globali-
z4ci6 nem létezik lokalizacio nélkiil.

Az idegen kifejezések magyaritidsa a nyelviinkbe valo beillesztést is
jelenti, vagyis nem egyenld a mindenaron vald (sokszor tiikor-) forditassal,
hanem az idegen szavak jovevénnyé valasaval is elérhetd. Hibas lenne a nagy,
eurdpai, nem angol nyelvekkel (elsdsorban a franciaval és a némettel) analdgiat
keresniink, ugyanis a kulturalis, nyelvpolitikai eltérések rendkiviil jelentdsek.

A kozpontositott nyelvpolitikai torekvések az infokommunikacios
terminoldgidban a magyar nyelvteriileten nem jellemzdek, és ez a folyamat nem
is lehet altalanosan életképes, mert a fejlesztések jellemzden nem hazai teriileten
folynak, és a magyar nyelvii piac globalis méretekben (lélekszama ¢és
vasarloereje miatt) kevéssé jelentds. Emiatt a globalis szereploknek — kutatas,
fejlesztés, gyartés, terjesztés, tdmogatds — nem elsddleges érdeke a magyar
honositasi folyamatban részt venni. Ezt magunknak kell megoldani.

A nyelvstratégia a honosités teriiletén arra terjedhet ki, hogy a zajlo
honositasi folyamatokat megismerje, 0sztonozze, tdmogassa esetleg anyagilag,
illetve szakmailag, a sziikséges szereplOket a munkafolyamatokba bevonja,
delegalja. Ezt erdsiti Glatz Ferencnek, az MTA egykori elnokének 1997-es (de
még mindig érvényes) allasfoglalasa: ,,A kis nyelvi kultarak tagjai konnyen
hatranyba keriilhetnek a nagy nyelvi kultirdkban sziiletett egyénekkel és
kozosségekkel szemben. Ezért mindent el kell kdvetni, hogy a kis nyelvi kultara
tagjai minden szakmdban, a koéznapi ¢élet minden teriiletén korszerti anyanyelvi
¢rintkezési eszkoz birtokdban legyenek [...]. A nagy nyelvi kulturdk tobbsége
felismerte a korszeriisités kényszerét [...]. A kis nyelvek korszeriisitési
programja soha sem torténhet iizleti alapon: nem kifizetodé befektetés. Ezért itt
az adofizetd polgarok forintjaira kell timaszkodni.” (Glatz 1999, 13-14.)

A honositas lehet a cégek altal szervezett, piacvezérelt folyamat. A
fejlesztd, terjesztd cégek elemi érdeke, hogy az elsdsorban kommunikaciora
szolgald, kommunikalo szoftvereket, informatikai megoldasokat, eszkdzoket a
vasarlok, felhasznalok nyelvi-kulturalis kontextusdhoz igazitsdk. Ez tiszta piaci
érdek, hisz barmekkora is az angol nyelv hegemoénidja, még mindig érvényes,
hogy az angoltol eltéré anyanyelvii felhasznalok szeretik anyanyelviikon
hasznalni az infotechnologiat. Az informatikai cégek természetesen jol ismerik
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ennek az Osszefliggésnek a marketingjelentdségét, és tevékenységiiket ehhez
igazitjdk. Ez a honositasi folyamat viszont a cégektdl, fejlesztoktdl jelentds
anyagi és humén erdforrasbeli raforditast igényel. Egyszeriibben fogalmazva: a
honositas pénzbe kertil, és jelentds szakértelmet igényel. Emiatt mérlegelnek a
fejlesztok, hogy mely nyelvi teriiletekre, milyen tempoban honositanak, honosi-
tanak-e egyaltalan.

Ebbe a marketingszemponti dontési folyamatba nehezen lehet beavat-
kozni kiviilrél. A stratégia itt az lehet, hogy szamon tartjuk azokat a fejleszt6i
mithelyeket, amelyek iranyitjdk és elvégzik a magyarorszagi honositast. Ez
elemi érdeke egy anyanyelvmegtartast a kdzéppontban tarté nyelvstratégianak.
Stratégiai cél emellett, hogy a honositasi folyamatokban részt vevd szakértOket
ismerjiik, munkdjukat sziikség esetén segitsiik, alapelveiket megismerjiik.
Persze, ez tizleti okokbdl a legtobb esetben nem nyilvanos.

3.2. Egy konkrét példa

A Microsoft gyartja a vilag legelterjedtebb szamitogépes operacids
rendszerét (Windows) ¢€s irodai programcsomagjat (Microsoft Office). Mivel
ezeknek a szoftvereknek a felhasznaldi igen széles tabort alkotnak, ezeknek az
angol nyelvre fejlesztett feliileteknek a honositasa, magyaritasi szinvonala 6riasi
hatassal van a nyelvhasznalatra. A honositasi megolddsokkal minden felhasznélo
taldlkozik, igy beépiilhet nyelvhasznalatba, de mindenesetre véleményt valt ki
azokbol, akikhez eljutnak ezek az eszkozok. Ez a felhaszndloi kor pedig to-
meges, igy a honositas igen feleldsségteljes folyamat, amelynek nyelvstratégiai
jelentdsége van.

A lokalizalést, honositast a Microsoft sajat {izleti szempontjai vezérlik, a
folyamatot a cég finanszirozza, €s egyre erdteljesebb szempont az egyszeriisités,
a min¢l kisebb munka befektetése, €s egyre kevésbé fontos a nyelvi mindség.

El6zmények. A Microsoft szoftverfejlesztése soran 2003-ig (Windows
XP, Server), illetve 2006-ig (Windows Vista) az aldbbi elég jol miikodd loka-
lizacids folyamat mikodott. Hozzateszem, hogy a honositas nyelvi szinvonala is
jol miikodatt addig.

A Microsoft Dublinban, frorszagban miikodtette a nemzetkdzi Nyelvi
Kompetenciakdzpontjat. Ebben a kdzpontban végezték folyamatos munkaval az
eurdpai, kozel-keleti és afrikai régidknak szant szoftverek lokalizacidjat, ho-
nositasat.

A kozpontban allanddan alkalmazott, a célorszagokbol szarmazo loka-
lizacios felelosok veégezték a szoftverfejlesztéssel parhuzamosan a forditasi, lo-
kalizacios megoldasok vizsgilatat, ellendrzését, hibajavitasat. Tehat a dublini
kézpont nyelvi mindségellendrzd, hibajavitd funkcidt latott el.

A honositasi folyamat a célorszagokban zajlott. A Microsoft amerikai
kozpontja a kiadas eldtt allo szoftver nyelvi részét (gyakorlatilag egy nyelvi
adatbazist, ami a szoftverben el6fordulo szavak, kifejezések, rovidebb szovegek

43



listajat tartalmazza) megkiildték a forditast végzé cégnek, amelyik ,,vakon”,
tehat a szoftverkdornyezet nélkiil leforditotta az adatbéazisban 1évd nyelvi
elemeket magyarra.

A fejlesztés alatt allo szoftver tesztverzigjat (amely mar tartalmazta a for-
ditasi megoldasokat is) megkiildték a célorszagi teszteloknek. Ezek jellemzden a
Microsoft Magyarorszag vallalat alkalmazottai, illetve rutinos, hozzaérté onkén-
tesek voltak. A tesztelok a hasznalat kdozben hibajegyzéket kiildtek a tapasztalt
forditasi, honositasi, lokalizacios hibakrol. Ezeket a feljegyzéseket a dublini
kozpont magyar nyelvi illetékese megkapta, megvizsgalta, elbiralta, és a jogosan
megallapitott hibakat javitotta a szoftverben, illetve a javitasardl gondoskodott.

Ennek a tobbszords visszacsatolassal rendelkez6 folyamatnak az eredmé-
nyeképpen a vasarlokhoz, felhasznalokhoz keriilé Microsoft szoftverek nyelvi
szinvonala igen jo volt, eltekintve néhany makacs lokalizécios hibatol (pl. a pont
utan automatikusan minden kezddbetii nagyra valtozik, tekintet nélkiil arra, hogy
a datumokban szerepld, évszam utani honaprél vagy mondatkezdd nagybetiirdl
van-e sz0).

Megjegyzem, hogy a honositdsnak egy masik szintjét jelenti a nyelv-
technologiai fejlesztések eredményeképpen kialakulé magyar nyelvhelyesség- és
helyesiras-ellendrzé szoftver szovegszerkesztobe vald beépitése. Ez kiilonallo
folyamat.

A mostani helyzetrél. A 2006 utani idészakban a fent vazolt lokalizacios,
honositasi folyamat leegyszerlisodott: megsziint a Microsoft dublini Nyelvi
Kompetenciakdzpontja. Nemcsak a magyar mithely, hanem az Gsszes. A
tesztelés sem olyan széles korii mar, mint korabban. Igy a kibocsajtas eldtt a
hibak nagy része nem deriil ki, és ami ki is deriil, nincs, aki atvezesse, javitsa.

Ennek az az eredménye, hogy az utobbi években megjelent Windows 10
honositasanak nyelvi szinvonala igen alacsony (félreforditasok, zavaros szer-
kezetek, a szoftver aktualis kezeldfeliiletére ki nem férd feliratok stb.).

A nagy cégek kozpontositott megoldasaitol eltérden a honositas torténhet
onkéntesen szervez0dd honositd miihelyekben is. Foéként a nyilt forraskodu,
szabad szoftverek teriiletén (pl. egyes jatékszoftverek) szervezddnek ilyen
kozosségek. Ezeknek a munkdjat az Onszervezddés miatt nem lehet folyama-
tosan kovetni, viszont munkéjuk eredményét meg lehet ismerni, ha a honositott
szoftverrel taldlkozhatunk.

Stratégiai cél lehet olyan képzési, tajékoztatd programok szervezése és ta-
mogatasa, amelyeknek sordn a honosité miihelyek, felhasznaloi csoportok nyelvi
ismereteit boviteni lehet, illetve a mar 1étez6 megoldasokkal meg lehet Oket
ismertetethetni, az is cél, hogy egyaltalan megismerhessiik ezeket a csoportokat,
miihelyeket.

A stratégiaalkotasnal figyelemmel kell lenni arra, hogy a terminoldgia-
hasznélat tobbszintli. A szabvanyos, illetve iparagi megallapodasoknak kdszon-
hetéen egységesitett szakmai, szaktudomanyos szint teljes infotechnologiai
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szintli megalkotdsa az informatika és a nyelvtudomany, illetve a kdzponti
szakmai-korményzati intézményrendszer feladata. Ezt a folyamatot kdzponti,
kormanyzati szinten kell finanszirozni, kezelni, a folyamatban részt vevo
szakemberek képzését, a tudomanyos miihelyeket be kell vonni.

A nyelvstratégia szempontjabol érzékeny teriilet az IT-terminoldgia
szakmai-tudomanyos szintjének a felhasznalokhoz valo eljuttatdsa. Stratégiai
cél, hogy a laikus felhasznaldi kdzonségnek moddja legyen megismerni, meg-
érteni €s hasznélatba venni ezt a szakkifejezés-készletet. Tudatos hasznalatrol
besz¢liink, amelynek soran a felhasznalok nemcsak a vonatkozd kifejezések
form4jat, hanem az adott szakteriilet kulturajat, ismeretanyagat is elsajatithatjak.
J6 példa erre az informacidbiztonsag, ujabb kifejezéssel élve a kiberbiztonsag
teriilete. Eletbevdgoan fontos ez minden infotechnolégiat hasznalé polgar
szamara, hisz az infokommunikacids eszkozokkel adatokat hozunk 1étre,
amelyeket meg kell védeni. A haldzatba kotott, internetre csatlakozo eszkozok, a
felh6 alapu adattarolas, az ultramobil, vezeték nélkiil 6sszekapcsolodd eszkozok
hasznalata, a tartalomalkotés, a tartalomtéarolas €s tartalomfogyasztas ezekkel az
eszkozokkel igen kényelmes ¢€s egyszerii, &m a felhasznaloknak sziikségiik van
ez irdnyu ismeretterjesztésre, és ezzel egylitt a vonatkozd kifejezések megisme-
résére. Az ehhez vezeto ut elso 1épése a kiberbiztonsagi szakma szabvanyos, de
mindenképpen szakmai kozmegallapodason alapuld, honositott terminolo-
gigjanak kialakitdsa. A masodik 1épés ennek érthetd magyarazatokkal ellatott,
helyenként leegyszeriisitett tovabbitasa a felhasznalokhoz. Itt jatszik szerepet a
terminologia gytijtése, leirdsa, rendszerezése, szotarazasa, az oktatasi folyamatba
val6 beillesztése.

Mindezeknek a stratégiai megkozelitéseknek az a célja, hogy a piac, a fej-
leszték, a honositok egyiittmiikodését megismerve a nagykozonséget és a nyel-
vészeti, informatikai szakteriiletet tajékoztathassuk a honositds fontossagarol,
folyamatarol és megoldasairdl. Igy kozismertté véalva, megfelelé szakmai
hattérrel egy ,,mindségbiztositasi folyamat” is kialakithatova valna.

3.3. Az ido kérdéskore

Az 1 informatikai eszkozok, eljarasok, szoftverek fejlesztése, terjesztése,
hasznélatba vétele olyan viharos sebességii, hogy az ezzel egyiitt jar6é info-
technologiai kifejezések megjelenése is nagyon gyors és tomeges. Ilyen kor-
nyezetben nem lehet redlis cél az 6sszes infotechnologiai kifejezés megismerése
¢s tudatos honositasa. Erre nem lehet kello er6forrast teremteni, €s nincs is
értelme. Az infotechnologia akkor is jelen van a felhasznalok életében, ha nem
tudatosan honositjuk nyelvi kdornyezetét.

A nyelvhasznalat, a felhasznaléi kornyezet, a szaksajtd, a szakértok, a
kereskeddk, a szolgaltatok nyelvi motivacidja meghatdroz6 abban, hogy egy
idegen szakkifejezés milyen modon honosodik. Ennek a folyamatnak a minden
részletre kiterjedd, kozpontositott iranyitasa nem lehet cél. Ne feledjiik, hogy ha
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egy eszkoz, eljaras, kifejezés fontos, akkor biztosan beilleszkedik az anyanyelvi
kornyezetbe is.

4. Megoldasok és kommunikacio

A felhasznaldk szamara szinte mindegy, hogy egy j jelentést idegen ere-
deti vagy a magyar nyelvben mar meghonosodott kifejezések ijabb jelentésével
tanuljdk meg, de a magyar nyelvhasznalati kornyezetben megszokott forma
értelmezése egyszeriibb, mint egy teljesen 1j, kiils6 forrasbol szarmazo alaké. A
honositasi folyamat 6nmagatdl vezérelt folyamat. Akkor tudjuk az idegen
kifejezéseket anyanyelvi kornyezetiinkbe illeszteni, ha az anyanyelvi kultara, a
nyelvi ismeretek, az anyanyelv statusa stabil. Magyarorszdgon a magyar nyelv
statusa stabil, tehat az idegen kifejezések honosodési folyamata is stabilan
mukodik. Elemi érdeke és 0sztonds szandéka a magyar anyanyelvii felhasz-
naloknak is, hogy kényelmesebben, magyarul kommunikalva hasznaljék az info-
kommunikécios eszkozoket, igy ez is eldsegiti a spontan honositasi folyamatot.

Stratégiai cél lehet a kozizlés, az attitlld formalasa: ehhez kivalo terep
lehet a sajto, a szaksajto, az oktatas. Tovabba fontos stratégiai cél a honositasi
megoldasok leirdsa, gytiijtése, adatbazisba rendezése, az erre irdnyuld6 munkak,
mihelyek megismerése, tamogatdsa. Hisz minél jobban 0&sszeszedjiik a
megoldasokat, és ezek az adatbazisok minél nyilvanosabbak, annal jobb minds-
¢gli honositasi megoldasok sziilethetnek, és a felhasznalok annal jobban tudnak
tajékozodni.

Az adatbazisba rendezés kovetkezd 1épcsdje a magyarazat, az értelmezés,
tehat nem elég csak a jelentések, az eredeti kifejezések és a magyar megoldasok
Osszerendezése, hanem a megfeleld magyarazattal valo ellatds is fontos. Az
informatikai teriilettel foglalkozo6 nyelvstratégianak erre is ki kell terjednie.
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