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Pravni prostfedky ochrany osobnosti zaméstnance
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1. Uvod

Predmétem zakladnich pracovnépravnich vztahU je zavisla prace, ktera je vykonavana ve vztahu nadfizenosti
zaméstnavatele a podfizenosti zaméstnance, jménem zaméstnavatele a podle pokynl zaméstnavatele, pficemz
zaméstnanec ji pro zameéstnavatele vykonava osobné. Zakladnim charakteristickym znakem pracovnépravnich vztahu je
tedy nerovné postaveni subjektl, které se projevuje zejména tim, Ze zaméstnavatel pfidéluje zaméstnanci praci, udéluje
mu pokyny a je opravnén plnéni pracovnich povinnosti adekvatnim zpisobem kontrolovat.

Pracovnépravni vztahy jsou rovnéz nerozlu¢né spjaty s pravem na ochranu osobnosti, a to jednak z ddvodu, Ze
zaméstnanec je povinen vykonavat praci toliko osobné, a dale proto, ze zaméstnavatel je povinen sva shora uvedena
opravnéni vyplyvajici z jeho nadfizenosti realizovat v ramci Ustavné garantovanych zakladnich osobnich prav
zaméstnance jakozto Clovéka. Nalézt rovnovahu mezi efektivnim vykonem zaméstnavatelskych opravnéni na strané
jedné a korektivem ochrany osobnich a osobnostnich prav zaméstnance garantovanych ustavnim pofadkem na strané
druhé, nemusi byt v praxi jednoduché.

Za trvani pracovnépravniho vztahu maze dojit k celé fadé pravné vyznamnych situaci, v nichz je dot¢ena nebo by mohla
byt dotena osobnost zaméstnance. V pfipadé, Zze k takovému zasahu do prava na ochranu osobnosti zaméstnance
dojde, je nezbytné, aby mél zaméstnanec efektivni nastroje pro domozeni se svych prav.

Obsahem tohoto ¢lanku jsou jednak vybrané okruhy pfipadu, v nichz muize dojit ke stfetu zejména kontrolnich opravnéni
zaméstnavatele na strané jedné a prava na ochranu osobnosti zaméstnance na strané druhé, a dale pravni prostredky
ochrany, které m(Zze zaméstnanec v pripadech poruseni jeho osobnostnich prav vyuzit.

2. Vybrané mozné zasahy do prava na ochranu osobnosti zaméstnance
Kamerové systémy na pracovisti

Jednim z nejvice diskutovanych zplsobu monitorovani ¢innosti zaméstnancu je instalovani kamerovych systému, jejichz
Uucelem muze byt a také byva jak kontrola plnéni pracovnépravnich povinnosti zaméstnancu, tak ochrana majetku
zaméstnavatele. Dle pfevazujicich odbornych nazor( se jedna o prostfedek, jehoz dlisledkem je oteviené, popf. skryté
sledovani zaméstnanctl, pficemz ani souhlas vSech zaméstnancil nemuZe odvratit zakonny zakaz sledovani
zaméstnancl, nebot timto by se zaméstnanci pfedem vzdavali svého prava na ochranu soukromi.1

Z uvedeného duvodu Ize k tomuto monitorovani pracovisté pristoupit pouze za podminky uvedené v kogentnim ust. § 316
odst. 2 zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni (dale i ,zak. prace®),2 a tedy za existence zavazného
divodu spodivajiciho ve zvlastni povaze &innosti zaméstnavatele. Doposud bohuzel neexistuji soudni rozhodnuti, z nichz
by bylo mozné dovodit konkrétnéjsi obsah této zakonné podminky umoznujici urcité naruseni soukromi zaméstnancul.

V kazdém jednotlivém pfipadé bude muset byt posouzena konkrétni prace vykonavana zaméstnancem ¢i skupinou
zaméstnancl, pficemz jsem toho nazoru, Zze samotny zajem zaméstnavatele, byt jej Ize pochopit, na ochrané svého
majetku, neni onim zavaznym dldvodem spocivajicim ve zvlastni povaze zaméstnavatele. Bude se jednat zejména

o takova pracovisté, kde se pracuje s velmi citlivymi informacemi, utajovanymi skutenostmi nebo vy$Simi majetkovymi
hodnotami.3

Pokud u zaméstnavatele je tento zavazny divod dan, pak je povinen ve smyslu ust. § 316 odst. 3 zak. prace
zaméstnance pfimo informovat o rozsahu kontroly a o zplsobech jejiho provadéni. | za této situace vSak musi byt
zaméstnancum zaruc€ena urcitd mira soukromi, a to zejména pokud jde o prostory pro previékani, toalety apod.

Evidovani pristupu zaméstnance na internet


http://www.beck-online.cz/bo/document-view.seam?documentId=onrf6mrqga3f6mrwgixhazrtge3a
http://www.beck-online.cz/bo/document-view.seam?documentId=onrf6mrqga3f6mrwgi
http://www.beck-online.cz/bo/document-view.seam?documentId=onrf6mrqga3f6mrwgi
http://www.beck-online.cz/bo/document-view.seam?documentId=onrf6mrqga3f6mrwgixhazrtge3a

V souvislosti s timto prostfedkem kontroly ¢innosti zaméstnancl je tfeba poukazat zejména na ust. § 316 odst. 1 zak.
prace, dle néhoz zaméstnanci nesméji bez souhlasu zaméstnavatele uzivat pro svou osobni potfebu vyrobni a pracovni
prostfedky zameéstnavatele, v€etné vypocetni techniky, ani jeho telekomunikacéni zafizeni, pficemz dodrzovani tohoto
zékazu je zaméstnavatel opravnén pfimérenym zplsobem kontrolovat. Jako zasada tedy plati, ze vyuzivani prostredki
zameéstnavatele pro osobni potfebu zaméstnancil je bez souhlasu zaméstnavatele zakazano.

To v3ak nebrani zaméstnavateli, aby prostfednictvim svého vnitfniho pfedpisu upravil podminky vyuzivani pracovnich
prostfedkU, a to i pro osobni potfebu zaméstnancu. Naopak, tento postup povaZzuji za vice nez vhodny, pficemz rovnéz
stanoveni pfesnych podminek vyuzivani napf. pfistupu k internetu k osobni potfebé (napf. béhem poledni pauzy, po
nebo pfed skoncenim pracovni doby apod.) Ize pfivitat. Stejné tak je mozné (a vhodné) ve vnitfnim pfedpisu nebo pfimo
v pracovni smlouvé stanovit, jaké webové stranky je zakdzéno navstévovat (napf. socialni sité, chaty, nakupni portély,
webové stranky s choulostivym, protipravnim ¢&i jinak nevhodnym obsahem, on-line hry apod.).

Jako vhodny prostfedek pro eliminovani navstév nevhodnych webovych stranek ze strany zaméstnancu vyuzivaji néktefi
zaméstnavatelé softwary, které blokuji zaméstnancim pfistup k vybranym aplikacim a webovym strankam, popf. které
sleduji druh a poget navstivenych webovych stranek. Dle nazoru Ufadu pro ochranu osobnich udajd (dale jen ,Ufad") je
mozné sledovani pfistupu zaméstnance na internet pouze za podminek stanovenych v ust. § 316 odst. 2 a 3 zak. prace.4
Proto bude nezbytné, aby byl pro sledovani pouzivani internetu dan zavazny divod spocivajici ve zvlastni povaze
zaméstnavatele. Rovnéz bude muset byt spinéna informacni povinnost vi¢i zaméstnanci o rozsahu kontroly a zpUsobu
jejiho provadéni.

V navaznosti na shora uvedené stanovisko UFadu je tfeba podotknout, Ze evidovani pfistupu zaméstnanci na internet a
sledovani napf. doby stravené na internetu neni dle NejvysSiho soudu automaticky mozné povazovat za sledovani
soukromi zaméstnance ve smyslu ust. § 316 odst. 2 zak. prace, nebot’ je tfeba zjiStovat cil a smysl provadéneé kontroly,
kterou je mozné nasledné podfadit pod ust. § 316 odst. 1 zak. prace (viz vy$e).5 Provadéna kontrola vSak musi byt
pfiméfena a zaméstnanci by méli byt pfesné informovani o tom, co a jakym zplisobem je ze strany zaméstnavatele
kontrolovano. Opét poukazuji na to, Ze velmi vhodné je ve vnitfnim predpisu i pracovnim fadu vymezit pfesné podminky
pro vyuzivani vypocetni techniky zaméstnancem.

Kontrola elektronické posty

Stejné jako v pfipadé vySe uvedeného sledovani pristupu na internet je i zde aplikovatelné ust. § 316 odst. 1 zak. prace.,
které zaméstnancim zapovida bez souhlasu zaméstnavatele uzivat pro svoji osobni potfebu vypocetni techniku. TudizZ i
posilani soukromych e-mailll v pracovni dob&, navic z e-mailové adresy pfidélené zaméstnavatelem, je v zasad&
nedovolené. Ackoliv je zaméstnavatel tento zakaz opravnén pfiméfené kontrolovat, je nutné vzit v potaz i povinnost
dodrzovani listovniho tajemstvi jakozto jednoho ze zakladnich lidskych prav. Opét Ize doporucit, aby sam zaméstnavatel
predevsim prostifednictvim svého interniho predpisu upravil, zda a popf. za jakych podminek jsou zaméstnanci opravnéni
pracovni e-mail pouzivat i pro osobni a soukromé ucely.

Jestlize je e-mailova adresa slozena ze jména a pfijmeni, byt pod doménou zaméstnavatele, je tato adresa sama o sobé
osobnim Udajem ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
,ZOOU"), a posta dorudena na tuto adresu je soukromou postou. Zaméstnavatel neni opravnén sledovat a zpracovavat
obsah e-mailové korespondence zaméstnance, ovsem muze sledovat pocet doSlych a odeslanych e-maill a v pfipadé
vzniku podezfeni ze zneuziti prostfedkd popf. i hlavicky e-maill, z nichz je zfejmé, komu zaméstnanci pisi a od koho e-
maily dostavaiji.6 Na tento zplsob kontroly by vS§ak méli byt zaméstnanci opét pfedem upozornéni.

Shromazdovani osobnich Gdaji zam&stnance

Jak pred vznikem zakladniho pracovnépravniho vztahu (nej¢astéji pracovniho poméru), tak v priibéhu trvani a rovnéz po
jeho skonéeni dochazi ke zpracovani osobnich Gdaji7 budoucich, stavajicich a byvalych zaméstnancl. Zaméstnavatel je
nepochybné& spravcem Udajti ve smyslu ust. § 4 pism. j) ZOOU, nebot’ tim se rozumi kazdy subjekt, ktery uréuje Gcel
a prostredky zpracovani osobnich Udajl,8 provadi zpracovani a odpovida za né;.

Jednou se zakladnich povinnosti spravce je zpracovavat Udaje pouze v situacich a za podminek, které jsou zakonem
stanoveny. Tituly pro zpracovani osobnich udajt jsou zakotveny v ust. § 5 odst. 2 ZOOU, a pokud jde o citlivé Udaje, pak
v ust. § 9 ZOOU. Agkoliv je souhlas subjektu Gdaji uveden na prvnim mist&, a to jak v pfipadé osobnich udajd, tak
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citlivych udajl, jsou vSechny tituly ke zpracovani udaji rovnocenné a postaci, pokud je naplnén kterykoliv z uvedenych
tituld.9 V praxi je Casté, Ze souhlas subjektu udajd neni tfeba, nebot’ je naplnén jiny ze zakonem stanovenych tituld pro
zpracovani udajl, a to zejména zpracovani nezbytné pro dodrZeni pravni povinnosti spravce. Souhlas je tedy chapan
jako titul k takovému zpracovani osobnich Gdajl, které neni nezbytné, resp. které neni pfedepsano pravnim predpisem.

Pokud se jedna o pravni povahu souhlasu subjektu tdaju, jde o jednostranné pravni jednani, které Ize kdykoliv po jeho
udéleni odvolat. V praxi byly feSeny pfipady, kdy spravci velmi ¢asto — za u€elem ochrany jejich pravniho postaveni —
pozadovali po subjektech souhlas se zpracovanim osobnich udaju, a to i v pfipadech, kdy je spravce opravnén, resp.
povinen zpracovavat osobni Udaje bez souhlasu subjekt(l, napf. pro dodrzeni svych zakonnych povinnosti.

Dle Ufadu je takovy postup tieba posoudit jako (i) nadbyteény, nebot’ v t&chto pfipadech je spravce povinen pfedmétné
Udaje zpracovavat, a to nezavisle na souhlasu ¢i nesouhlasu subjektu udajl, ale soucasné jako (ii) vyslovené nespravny
a klamavy. Pouceni o souhlasu se zpracovanim udaju totiz v subjektu vyvolava pocit, Zze zpracovani udaji probiha na
zakladé jeho vule, a tedy Ze udéleny souhlas mize v budoucnu odvolat.

Za situace, kdy spravce zpracovava udaje k plnéni svych pravnich povinnosti, je zcela irelevantni, zda k tomu subjekt
udaja poskytl souhlas &i nikoliv. Pokud spravce nespravné odkazuje, popf. poZaduje souhlas subjektu Gdaji, pak
poru$uje svoji informaéni povinnost dle ust. § 11 odst. 2 ZOOU, &mz je naplnéna skutkova podstata prestupku dle § 44
odst. 2 pism. f) ZOOU10 a spravniho deliktu dle § 45 odst. 1 pism. f)11 ZOOU.12

Pokud se jedna o zaméstnavatele, pak ti zpracovavaji osobni Udaje svych zaméstnancl zejména pro vedeni personalni
a mzdové agendy, tedy pro dodrzeni svych povinnosti stanovenych zvlastnimi pravnimi predpisy ve smyslu ust. § 5 odst.
2 pism. a) ZOOU. 13 K tomuto zpracovani osobnich Gdajti tedy zam&stnavatel nepotfebuje souhlas zamé&stnanci. 14

3. Pravni prostredky ochrany osobnosti zaméstnance
Pravni prostfedky ochrany vyplyvajici ze zakoniku prace

Na zakladé ust. § 276 odst. 9 zak. prace je zaméstnavatel povinen projednat se zaméstnancem nebo na jeho Zadost s
odborovou organizaci stiznost zaméstnance na vykon prav a povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich vztaht,
pricemz predmétem této stiZnosti mize byt samoziejmé také poukazani na ohroZeni €i poruseni prava na ochranu
osobnosti zaméstnance.

Zaméstnanec je rovnéz opravnén kontaktovat prisluSny oblastni inspektorat prace (dale jen ,inspektorat®), ktery
zaméstnancum dle ust. § 5 odst. 1 pism. k) zakona ¢. 251/2005 Sb., o inspekci prace, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
i ,zak. o inspekci prace”), poskytuje bezuplatné zakladni informace a poradenstvi tykajici se ochrany pracovnich vztaht
a pracovnich podminek. V navaznosti na podnét zaméstnance mulze inspektorat provést u zaméstnavatele kontrolu
plnéni pracovnépravnich predpisl, neni v§ak nadan pravomoci rozhodovat individualni spor mezi zaméstnancem
a zaméstnavatelem.

Zadné dalsi konkrétni prostfedky ochrany osobnostnich prav zaméstnance zakonik prace & zakon o inspekci prace
nedava, a tak bude ve vétsiné pripadli postupovano cestou podani prisluSného Zalobniho navrhu ve smyslu prava na
ochranu osobnosti dle obanského zakoniku, popr. dle specialnich ustanoveni zvlastnich pravnich predpisu, které pravni
ochranu v tom kterém sméru zajistuji (viz nize).

Pravni prostrfedky ochrany osobnosti dle obcanského zakoniku

Neopravnény zasah do prava na ochranu osobnosti je soukromopravnim deliktem a spociva v dotéeni osobnosti ¢lovéka,
které mize spocCivat jak v ohrozeni, tak poruSeni prava na ochranu osobnosti, pficemz pojmovymi znaky jsou
neopravnénost zasahu a objektivni zpUsobilost tohoto zasahu ohrozit nebo porusit osobnostni pravo ¢&lovéka.15
ZpUsobeni Ujmy neni pojmovym znakem deliktu neopravnéného zasahu do prava na ochranu osobnosti, ani samotné
odpoveédnosti za tento delikt.16

Vedle svépomoci17 je to pfedev§im soudni ochrana, kde se ¢lovék mize domahat svého prava, a to véetné prava na
ochranu osobnosti,18 pfiCemz tézisté pravni Upravy je obsazeno v zakoné €. 89/2012, ob&ansky zakonik, v platném
znéni (dale i ,ob¢ansky zakonik®, ,o0. z.“). Ve smyslu ust. § 82 0. z. se Clovék, jehoz osobnost byla dotéena, mize
domaéhat, aby bylo od neopravnéného zasahu upusténo (negatorni, zaparéi narok) a aby byl odstranén jeho nasledek
(odstranovaci, restituéni narok).
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Ve smyslu shora uvedeného se zaméstnanec, jehoz osobnostni pravo, véetné prava na soukromi, bylo zaméstnavatelem
dotéeno, mize domahat jak upusténi od neopravnéného zasahu (napf. nepfipustné sledovani zaméstnance v rozporu s
ust. § 316 zak. prace), tak odstranéni jeho nasledku, pokud stéle trvaji.

Narok na nahradu Ujmy (satisfakéni narok), ktera nastala v disledku poruseni Ci ohrozeni osobnostniho prava, je
upraven v ust. § 2956 a 2957 o. z., pfiCemz dle § 2956 o. z. povinnost od¢init Ujmu na pfirozenych pravech chranénych
prislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku zahrnuje jak nahrazeni zplsobené Skody, tak nemajetkové ujmy,
pficemz jako nemajetkova ujma maji byt od¢inény i dusevni utrapy.

Zpusobena Skoda se nahrazuje zejména uvedenim do predeSlého stavu, neni-li to dobfe mozné, nebo pokud to
pozaduje poskozeny, hradi se Skoda v penézich.19 Nemajetkova ujma se odCini pfiméfenym zadostiu¢inénim, které
musi byt poskytnuto v penézich, pokud jiny zplsob nezajisti skutec¢né a dostate¢né ucinné odcinéni zplsobené Gjmy.20
Ve smyslu ust. § 2957 o. z. musi byt pfiméfené zadostiuc€inéni uréeno tak, aby byly od€inény i okolnosti zvlastniho
zietele hodné. Za takové se povazuji ,umysiné zpisobeni ujmy, zviasté pak zplsobeni ujmy s pouZitim Isti, pohriZzky,
zneuZitim zavislosti poskozeného na sSkudci, nasobenim ucinkl zasahu jeho uvadénim ve verfejnou znamost, nebo
v dusledku diskriminace poskozeného se zietelem na jeho pohlavi, zdravotni stav, etnicky plvod, viru nebo i jiné
obdobné zavazné duvody. Vezme se rovnéz v uvahu obava poskozeného ze ztraty Zivota nebo vazZného poskozeni
zdravi, pokud takovou obavu hrozba nebo jina pficina vyvolala. 21

zvazovaly véechny konkrétni okolnosti pfipadu. Diirazem na konkrétni okolnosti pfipadu se zabyval Nejvy$si soud CR
napf. ve svém rozsudku ze dne 7. 10. 2009, sp. zn. 30 Cdo 4431/2007, v némz uved|, ze: ,viastni zasah je nutno hodnotit
vZdy objektivné s prihlédnutim ke konkrétni situaci, za které k neopravnénému zasahu doslo (tzv. konkrétni uplatnéni
objektivniho kritéria), jakoZ i k osobé postizené fyzické osoby (tzv. diferencované uplatnéni objektivniho kritéria).
Uplatnéni konkrétniho a diferencovaného objektivniho hodnoceni znamend, Ze o sniZeni dustojnosti postiZené fyzické
osoby Ci jeji vaznosti ve spolecnosti ve znacné mife pujde pouze tam, kde za konkrétni situace, za které
k neopravnénému zasahu do osobnosti fyzické osoby doslo, jakoz i s pfihléednutim k dotéené fyzické osobé, Ize
spolehlivé dovodit, Ze by nastalou nemajetkovou ujmu vzhledem k intenzité a trvani nepfiznivého nasledku spocivajiciho
ve snizeni jeji dustojnosti ¢i vaznosti ve spolec¢nosti pocitovala jako zavaZnou zpravidla kazda fyzicka osoba nachazejici
se na misté a v postaveni postizené fyzické osoby.22 Ackoliv bylo citované rozhodnuti vydano jesté za platnosti
a ucinnosti puvodni pravni Upravy obsazené v zakoné ¢. 40/1964 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,puvodni ob&ansky
zakonik"), jeho zavéry jsou nepochybné aplikovatelné i dnes.

Bohuzel soudni rozhodnuti, ktera by se tykala finanéniho zadostiu¢inéni poskytnutého zaméstnanci za nemajetkovou
Ujmu zpusobenou dotéenim jeho osobnostnich prav dle pfisluSnych ustanoveni obéanského zakoniku, prakticky
neexistuji. Nelze se nezeptat, zda zaméstnanci zakonné moznosti postupovat dle ustanoveni na ochranu osobnosti
v pfipadech, kdy dojde k relevantnimu ohrozeni i poruSeni jejich osobnostnich prav, nevyuziva a radéji voli cestu zmény
zaméstnani, popf. zda zUstavaji v pdvodnim zameéstnani i pfes zasah do svych osobnostnich prav, pfi¢emz zakonem
predvidané soudni ochrany se nedomahaji z obavy o ztratu zaméstnani, popf¥. z finan¢nich ddvodu.

Pravni prostredky ochrany dle nékterych dalSich pravnich predpist

Ochrana osobnostnich prav je svéfena vedle obCanského zakoniku i dal§im pravnim pfedpisim, pficemz z hlediska
pracovnépravnich vztaht je relevantni zejména zakon ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a pravnich prostfedcich
ochrany pred diskriminaci (antidiskrimina¢ni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,antidiskriminaéni zakon®) ¢,
jak uvedeno vyse, ZOOU.

Pravni prostredky ochrany dle antidiskriminacniho zakona

V pripadé, ze dojde k poruseni prav a povinnosti vyplyvajicich z prava na rovné zachazeni nebo k diskriminaci, ma ten,
kdo byl timto jednanim dotéen, pravo domahat se svych prav za vyuziti prostfedkd ochrany zakotvenych v ust. § 10
antidiskriminacniho zakona.23

Ust. § 10 antidiskrimina&niho zékona je aplikovatelné pouze v pfipadé, ze k diskriminaci v pracovn&pravnich vztazich
dochézi & do3lo na zaklad® nékterého z diskrimina&nich divodl taxativnd vymezenych v ust. § 2 odst. 3
antidiskriminaéniho zakona, tedy z dlGvodu rasy, etnického plvodu, narodnosti, pohlavi, sexualni orientace, véku,
zdravotniho postizeni, naboZzenského vyznani, viry ¢i svétového nazoru. Za splnéni téchto predpokladl je nutné dle
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antidiskriminaéniho zakona postupovat a je vylou¢eno postupovat jinym zpUsobem, napf. dle shora uvedenych
ustanoveni ob&anského zakoniku.

Za situace, kdy v8ak dojde k diskriminaci z jiného dlivodu, ktery nebude zaloZzen na Zadném z diskriminaénich divodu
uvedenych v antidiskriminaénim zakoné& (napf. jiny odborny nazor), neni mozné dle antidiskriminaéniho zakona
postupovat, a naopak bude tfeba se domahat svych prav dle obecnych ustanoveni prava na ochranu osobnosti (viz vyse).

Dle ust. § 10 antidiskriminacniho zakona ma ten, kdo byl diskriminaénim jednanim dotcen, pravo se u soudu domahat,
aby bylo upusténo od diskriminace (zdrzovaci, negatorni narok), aby byly odstranény néasledky diskriminaéniho zasahu
(odstrafiovaci, restituéni narok) a aby mu bylo dano pfimérené zadostiucinéni (satisfakéni narok).

Pokud se jedna o pfiméfené zadostiu€inéni jakozto moralni satisfakci, to bude ¢asto spocivat v omluvé nebo v prostém
faktu, ze soud ve svém rozhodnuti konstatoval porusSeni prava na rovné zachazeni. Satisfakéni funkce samotného
rozsudku se vSak oslabuje mj. Casovym rozestupem mezi diskriminaCnim jednanim, podanim soudni zaloby a nabytim
pravni moci soudniho rozhodnuti, ktery miize byt s ohledem na primérnou délku soudnich fizeni v Ceské republice
znacné dlouhy.24

Za jakysi podtyp satisfakéniho naroku je mozné povazovat narok na materialni satisfakci, ktery je zakotven v ust. § 10
odst. 2 antidiskriminacniho zakona. Pfiznani nahrady nemajetkové ujmy v penézich je antidiskriminaénim zakonem
pojimano jako spiSe vyjimecné, nebot’ predpoklada, Ze se zjednani napravy za vyuziti vySe uvedenych narokl nejevi
dostatec¢né, a to zejména s ohledem na skute¢nost, Ze v dlsledku diskriminace byla ve znaéné mife snizena dobra
povést nebo dlstojnost osoby nebo jeji vaznost ve spolecnosti. Pouze za této podminky méa osoba dotéena diskriminaci
pravo na nahradu nemajetkové ujmy v penézich. Dle ust. § 10 odst. 3 antidiskriminacniho zakona uréi soud vysSi penézité
nahrady s pfihlédnutim k zavaznosti vzniklé Ujmy a k okolnostem, za nichz k poruseni prava doslo.

Pravni prostfedky dle ZOOU

Dle ust. § 21 ZOOU, které zakotvuje ochranu prav subjektd Gdajll, je zaméstnanec opravnén pozadat zaméstnavatele
jakozto zpracovatele Udaji o vysvétleni a dale je opravnén pozadovat, aby zaméstnavatel odstranil takovy stav, kdy
provadi zpracovani jeho osobnich udajl, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota zaméstnance
nebo v rozporu se zakonem, a to zejména v pripadé, jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich zpracovani.
Zaméstnanec je v takovém pripadé opravnén pozadovat blokovani osobniho Udaje, provedeni opravy, doplnéni nebo
likvidaci osobnich udajl. V pfipadé, ze v dlsledku zpracovani osobnich udajd vznikla zaméstnanci jina nez majetkova
Ujma, je opravnén se domahat svych prav dle ustanoveni obCanského zakoniku na ochranu osobnosti tak, jak bylo
uvedeno vyse.25

4. Zavér

Pracovnépravni vztahy jsou vztahy osobni povahy, a proto také pravo na ochranu osobnosti zde zaujima vysadni
postaveni. Pravni ochrana zaméstnance coby Clovéka je zcela nezbytna zejména s ohledem na nerovné postaveni
zameéstnance a zaméstnavatele v zakladnim pracovnépravnim vztahu, jehoz objektem je vykon zavislé prace. Zejména
v souvislosti s kontrolnimi opravnénimi zaméstnavatele byly v tomto ¢lanku predestfeny mozné zasahy do prava na
ochrany osobnosti zaméstnancl, at’ jiz prostfednictvim instalace kamerovych zaznamovych systému, tak sledovani
pohybu na internetu, ¢teni elektronické posty, ¢i shromazdovani osobnich Udajd o zaméstnancich.

S ohledem na vymezeny rozsah ¢lanku nebylo mozné vénovat se vSem moznym situacim, za nichz mize dojit k zasahu
do osobnostnich prav zaméstnancu. Ostatné, s ohledem na variabilitu samotného Zivota to ani neni mozné. Na tomto
misté Ize poukazat napf. na Sikanu na pracovisti (,moderné&®“ nazyvanou jako mobbing, popf. bossing, pokud se jedna
0 nerovné zachazeni a psychické pronasledovani ze strany nadfizeného), ktera mlze rovnéz predstavovat zasah do

osobnostnich prav zaméstnance.

Nezbytnym predpokladem pro realny a v praxi fungujici vyznam zakotveni prava na ochranu osobnosti je existence
pravnich prostfedkl ochrany, které mohou osoby dotéené na svych pravech vyuzit a které budou dostatecné efektivni.
Z uvedeného dlivodu byl ¢lanek zaméren zejména na prostfedky pravni ochrany. Bohuzel musim zavérem konstatovat,
Ze v ramci pracovnépravni problematiky neexistuje mnoho soudnich rozhodnuti, ktera by se meritorné zabyvala
nahradou nemajetkové Gjmy zplsobené zaméstnanclim v souvislosti se zasahem do jejich osobnosti. Je otazkou,
nakolik je tato skute¢nost dana tim, (i) Ze by skute¢né v praxi nedochazelo k zasahlim do osobnostnich prav
zaméstnanc(, nebo (ii) zda se zaméstnanci se svymi naroky na soudy spiSe neobraceji, at’ jiz z finanCnich duvodd,
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obavy ze ztraty zaméstnani, nebo z divodu volby jednodussiho, rychlejSiho feseni, a tedy zmény zaméstnani. Obavam
se, ze odpoved bude skryta spiSe v bodu druhém.

Autorka je advokatkou v Brné a doktorandkou na katedfe pracovniho prava Pravnické fakulty Masarykovy univerzity
v Brné.
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V. Bartik, E. Jane€kova: Kamery se zaznamovym zafizenim na pracovisti, Prace a mzda ¢. 3/2010, str. 29.

Toto ustanoveni stanovi: ,Zaméstnavatel nesmi bez zdvaZného divodu spocivajiciho ve zvlastni povaze cinnosti zaméstnavatele narusovat
soukromi zaméstnance na pracovistich a ve spolecnych prostorach zaméstnavatele tim, Ze podrobuje zaméstnance otevienému nebo skrytému
sledovani, odposlechu a zaznamu jeho telefonickych hovort, kontrole elektronické posty nebo kontrole listovnich zasilek adresovanych
zaméstnanci.”

Viz také P. Mates, E. Janeckova, V. Bartik: Ochrana osobnich udajl, 1. vydani, Leges, s. r. 0., Praha 2012, str. 89.

UFad pro ochranu osobnich tdajtl. Ochrana soukromi zaméstnancu se zvlastnim zfetelem k monitoringu pracovisté [online]. [cit. 14. 6. 20186].
Dostupné z: https://www.uoou.cz/VismoOnline_ActionScripts/File.ashx?id_org=200144&id_dokumenty=9181.

Rozsudek Nejvyssiho soudu CR sp. zn. 21 Cdo 1771/2011, kde je napf. uvedeno Ze: ,.... cilem (smyslem) kontroly provédéné zaméstnavatelem
(Zalovanym) nebylo (jak spravné uved| odvolaci soud) zjistovani obsahu e-mailovych zprav, obsahu SMS nebo MMS, pripadné odeslanych Ci
prijatych zaméstnancem (Zalobcem), nybrz toliko zjiSténi, zda zaméstnanec (Zalobce) respektuje (a kdyZ nerespektuje, tak v jaké mire) zékaz
uzivat pro svou osobni potfebu vypocetni techniku zaméstnavatele (Zalovaného) véetné jeho telekomunikacnich zafizeni, vyplyvajici ze zakona,
a to s prihlédnutim k zakazu ,nepouZivat internetové stranky s pochybnym Ci citlivym obsahem nebo stranky typu on-line zpravodajstvi, sledovani
TV pres internet nebo poslech rozhlasu pres internet, které mohou nadmérné zatéZovat pocitacovou sit’ a které nesouvisi s vykonem sjednané
prace’ (vyplyvajicimu z Pracovniho fadu). Je tedy zfejmé, Ze provadéna kontrola smérovala toliko k ochrané majetku zaméstnavatele.

O soukromi zaméstnance (o jeho osobnosti) jisté vypovida i udaj o tom, které internetové stranky sleduje, avsak podstatou kontroly nebylo toto
Zzjisténi, nybrz pouze zjisténi, zda zaméstnanec (Zalobce) sledoval takové internetové stranky, které s vykonem jeho prace nesouvisely (to
ostatné Zalobce v pribéhu fizeni ani nepopiral).”

Utad pro ochranu osobnich Gdajti. Stanovisko &. 2/2009. [online]. [cit. 14. 6. 2016]. Dostupné z: https://www.uoou.
cz/VismoOnline_ActionScripts/File.ashx?id_org=200144&id_dokumenty=9181.

Zpracovanim osobnich dajd se dle ust. § 4 pism. e) ZOOU rozumi ,jakékoliv operace nebo soustava operaci, které sprévce nebo zpracovatel
systematicky provadéji s osobnimi Udayji, a to automatizované nebo jinymi prostiedky. Zpracovanim osobnich udaji se rozumi zejména
shromazdovani, ukladani na nosice informaci, zpfistupriovani, uprava nebo pozmériovani, vyhledavani, pouzivani, pfedavani, Sifeni,
zverejriovani, uchovavani, vyména, tfidéni nebo kombinovani, blokovani a likvidace.”

Dle ust. § 4 pism. a) ZOOU je osobnim tdajem ,jakakoliv informace tykajici se uréeného nebo urditelného subjektu tdaji. Subjekt idaji se
povaZzuje za urceny nebo urcitelny, jestlize Ize subjekt udaji primo ¢i nepfimo identifikovat zejména na zakladé Cisla, kodu nebo jednoho Ci vice
prvku, specifickych pro jeho fyzickou, fyziologickou, psychickou, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu.”

Utad pro ochranu osobnich tdajti. Stanovisko &. 3/2014 [online]. [cit. 17. 5. 2016]. Dostupné na: <https://www.uoou.
cz/VismoOnline_ActionScripts/File.ashx?id_org=200144&id_dokumenty=11914>.

Za tento prestupek mlize byt ulozena pokuta do vyse 1 milionu K& (§ 44 odst. 5 ZOOU).
Za tento spravni delikt m(ize byt uloZena pokuta do vy$e 5 miliont K& (§ 45 odst. 3 ZOOU).

Utad pro ochranu osobnich tdajti. Stanovisko &. 3/2014 [online]. [cit. 17. 5. 2016]. Dostupné na: <https://www.uoou.
cz/VismoOnline_ActionScripts/File.ashx?id_org=200144&id_dokumenty=11914>.

Témito pravnimi predpisy jsou napf. zakonik prace; zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu; zakon ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi;
zéakon ¢. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi; zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi atd.

Samoziejmé, pokud by zaméstnavatel pfistoupil ke zpracovani osobnich Udaju zaméstnancli za jinym uc¢elem, bude souhlas zaméstnancu
nezbytny, pficemz ten musi byt ve formé svobodného a védomého projevu viile, jehoz obsahem je svoleni subjektu Udaju se zpracovanim
osobnich tdajti [§ 4 pism. n) ZOOU]. Stejné tak bude zaméstnavatel povinen plnit dal$i povinnosti spojené s timto zpracovanim osobnich tdajt,
a to v&etn& informaéni povinnosti dle ust. § 11 odst. 1 ZOOU.

Rozsudek Nejvyssiho soudu CR ze dne 3. 12. 2002, sp. zn. 28 Cdo 1524/2002.

F. Melzer, P. Tégl a kol.: Obcansky zakonik — velky komenta¥F, Svazek I. § 1-117, 1. vydani, Leges, Praha 2013, str. 525.
Ust. § 14 0. z.

Ust. §12a 13 0.z

Ust. § 2951 odst. 1 o. z.

Ust. § 2951 odst. 2 . z.

Ust. § 2957 o. z.

Rozsudek Nejvyssiho soudu CR ze dne 7. 10. 2009, sp. zn. 30 Cdo 4431/2007.

Na tento zakon odkazuje samotny zakonik prace, a to ve svém ust. § 17.

Toto ostatné pripustil Nejvy$si soud CR ve svém rozsudku ze dne 25. 11. 2015, sp. zn. 30 Cdo 4364/2013, kde se sice jednalo o spor na
ochranu osobnosti dle plvodniho ob&anského zakoniku, ovéem nepochybné Ize tyto zavéry vztahnout také na spory vyplyvajici
z antidiskrimina&niho zakona. Nejvyssi soud CR zde uvedl: ,... RovnéZ s ohledem na dobu, ktera jiZ od vydani élanku uplynula — kdy se
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s ohledem na velky ¢asovy odstup dany (nepenéZity) zpusob satisfakce miji ic¢inkem — zpravidla nezbyva neZ vzniklou nerovnovahu
kompenzovat zadostiuc¢inénim finanénim.*

Ust. 21 odst. 3 ZOOU stale jest& odkazuje na pfisludna ustanoveni ptivodniho ob&anského zakoniku, ale je nepochybné, Ze budou aplikovana
prislusna ustanoveni nynéjSiho obcanského zakoniku.
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