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Tama kandidaatintutkielma on toteutettu systemaattisena kirjallisuuskatsauksena, jossa
perehdyn eldmédnmittaiseen urakehitykseen ammatillisen minépystyvyyden kontekstissa.
Kirjallisuuskatsauksen tavoitteena on selvittdd, miten ammatillinen mindpystyvyys
muodostuu ja miten se vaikuttaa yksilon uravalintoihin ja -kehitykseen sekd miten
ammatillista mindpystyvyyttd voidaan mahdollisesti vahvistaa uraohjauksella. Lihteiné olen
kéayttanyt vertaisarvioituja kansainvilisid tutkimusartikkeleita sekd muutamaa
mindpystyvyyteen ja ihmisen psykologiseen kehitykseen painottuvaa perusteosta ja
artikkelikokoelmaa.

Tassé kirjallisuuskatsauksessa urakehitys ndhdidn elaménmittaisena prosessina aina
ensimmaisestd ammatillisesta valinnasta l&htien. Kéytettyjen ldhteiden perusteella voin todeta,
ettd ammatillisella mindpystyvyydelld on vaikutus ammatilliseen paitoksentekokykyyn seka
sinnikkyyteen pyrkié kohti tavoitteita. Vahvan minépystyvyyden omaavat henkil6t ndkevit
ympdrilliin enemméin mahdollisuuksia kuin esteité, ovat pdéttdvaisempid sekd ponnistelevat
saavuttaakseen tavoitteet. Mindpystyvyyden kehittymisen ja pysyvyyden edellytyksend on
omien kykyjen realistinen tunnistaminen ja halu poistua omalta mukavuusalueelta, jotka
puolestaan kehdmadisesti vahvistavat mindpystyvyyttd. Kun uraohjauksessa keskitytdan
ammatillisen mindpystyvyyden ja sen elementtien vahvistamiseen, on silld suotuisia
vaikutuksia urakehitykseen.

Tamin kandidaatintutkielman alussa kerron Albert Banduran minédpystyvyysteorian
pédperiaatteet. Sen jdlkeen avaan ammatillisen mindpystyvyyden késitettd omassa
kappaleessaan. Ammatilliseen mindpystyvyyteen liittyy olennaisesti Brownin, Hackettin ja
Lentin kehittima ja testaama sosiaalis-kognitiivinen urateoria, josta kerron kappaleessa nelja.
Lopuksi kerron, miten ammatillisen mindpystyvyys voidaan ja miksi se kannattaa ottaa
huomioon uraohjauksessa. Pohdinnassa vedén tutkimusten tulokset yhteen ja vastaan
johdantokappaleessa esitettyihin tutkimuskysymyksiin.

Avainsanat: mindpystyvyys, ammatillinen minédpystyvyys, sosiaalis-kognitiivinen urateoria,

uraohjaus, urakehitys
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1. Johdanto

Eldamain aikana vietdimme suuren osan ajastamme opiskellen ja toitd tehden. Tyon perimmaéinen
tarkoitus on saada korvaus eli toimeentulo siitd ajasta, jonka sille annamme. Modernissa
lansimaisessa yhteiskunnassa tyd ei endd maidritd oikeuksiamme tai asemaamme
yhteiskunnassa ja ainakin teoriassa jokaisella on mahdollisuus hankkia mika tahansa koulutus
ja ammatti. Tyon rinnalla ja usein siitd erillddn kulkee yksityiseldima kaikkine arjen kiireineen,
eikd tyottomyyttdkddn endd mielletd suureksi henkilokohtaiseksi epdonnistumiseksi.
Tyo6suhteet ovat usein madréaikaisia ja tehtavét vaihtuvia, joten tyontekijélld tiytyy olla kyky
muuntautua ja omaksua erilaisia rooleja ja taitoja. Tyon tekemisen tavat monimuotoistuvat
jatkuvasti ja uusimpana ilmiond on esimerkiksi yrittdmisen ja palkkatyén yhdistdminen.
Perinteisen yrittdjyyden rinnalle ovat tulleet erilaiset pien- ja yksinyrittdjyyden muodot. Tydssi
vithtyminen, tyon mielekkyys ja siitd saatu henkinen tyydytys ovat koko ajan suuremmassa
roolissa. Tyon mielekkyys vaikuttaa myds muihin eldmén osa-alueisiin ja jaksamiseen arjessa
tyon ulkopuolella. Eteldpelto ja Vahédsantanen (2010) kirjoittavat, ettd patkitoiden ja jatkuvasti
muuttuvien tydtehtdvien myotd ammatillisen identiteetin rakentaminen on koko tyduran
mittainen prosessi. Heiddn mukaansa ammatillinen identiteetti on ihmisen eldméanhistoriaan
perustuva késitys itsestd ammatillisena toimijana. Ammatillisen identiteetin kautta koemme
kuuluvamme johonkin ja siihen siséltyy tyohon liittyvit arvot, eettiset ulottuvuudet, tavoitteet

ja uskomukset (Eteldpelto ja Vihdsantanen, 2010, s. 26-27).

Opintomenestys, koulutus, uravalinnat ja ty0 ovat suuressa roolissa thmisen eldmissd ja
elaménkulussa. Nithin liittyvilld valinnoilla pyrimme vastaamaan odotuksiin, jotka méérittyvét
tavoitteiden kautta. Koulun, opiskelun ja tydon myotd saamme erilaisia sosiaalisia suhteita ja
kiinnittymispisteitd. Joidenkin kohdalla tavoitteiden méérittely ja sen myotd my0s valinnat
saattavat jaada tekeméttd. Tavoitteiden puute ja valintojen tekemaittd jattiminen, erityisesti
opintojen keskeyttiminen ja koulupudokkuus, saattavat maééritelld eldménpolun yksilon ja
yhteiskunnan kannalta epédedulliseen suuntaan. Koulupudokkuuteen, syrjdytymiseen tai
syrjaytetyksi tulemiseen voi olla monenlaisia syité ja syiden yhdistelmid. Voi olla, ettd tilanteet
janiihin vaikuttavat tekijat kumuloituvat. Kaikkea ei kuitenkaan voi aina selittda yksilon omilla
valinnoilla ja tahdolla. Sosioekominen asema, kasvatus, fyysiset ja psyykkiset tilat ja muut
itsestd riippumattomat tekijat voivat vaikuttaa elaménkulkuun ja tuovat haasteita valintoihin.
Kuinka paljon yksil6lld on néistd tekijoistd huolimatta mahdollisuus vaikuttaa oman eliménsa

kulkuun? Millaisia yksilollisida ominaisuuksia se vaatii? Téssd kirjallisuuskatsauksessa



tarkastelen mindpystyvyysuskomusten vaikutusta uravalintoihin, menestymiseen opinnoissa ja

uralla etenemiseen.

Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen alkuosa késittelee mindpystyvyyttd ja nojaa vahvasti
Albert Banduran mindpystyvyysteoriaan. MyOhemmissd kappaleissa kerron teorian
sovelluksista ammatillisen kasvun ja kehityksen selittdimisessa ja nithin liittyvisté tutkimuksista
sekd teorian sovelluksista uraohjaukseen. Lahdeaineiston etsimisessd olen kdyttinyt pddosin
kotimaisia Arto & Elektra sekd Oula-Finna -tietokantoja sekd kansanvélisii ProQuest
Databases, Ebsco ja Eric -tietokantoja. Sinnikk&ésta etsinndstd huolimatta en 16ytdnyt aiheesta
Suomessa tehtyja tutkimuksia tai juurikaan suomenkielistd kirjallisuutta, eikéd kaikille késitteille

ole vakiintuneita suomenkielisid kdannoksia.

Alberd Banduran (1977) minédpystyvyysteorian mukaan ihminen muodostaa késityksen
mindpystyvyydestddn sen mukaan, miten hén voi organisoida ajatus- ja toimintaprosessejaan,
kontrolloida toimintaansa ja saavuttaa asettamansa tavoitteet. Bandura kayttdd tdstd nimitysta
The Exercice of Control, joka on myds hénen péddteoksensa nimi. Banduran (1997) mukaan
tavoitteet ja niiden saavuttaminen tai tehtdvissd epdonnistuminen aiheuttaa eri tavoin koettua
stressid seké erilaisia positiivisia ja negatiivisia tunteita. Ndiden perusteella ihminen asettaa
uusia tavoitteita ja tekee valintoja toimintansa suhteen aikaisemmin saadun palautteen
perusteella (Bandura, 1997). Bandura tarkastelee mindpystyvyyttd neljin yhdessd toimivan

prosessin kautta, joista kerron seuraavassa luvussa.

Miten uskomukset omista kyvyistimme vaikuttavat kykyymme tarttua tyohon, tehda tyoté ja
nauttia siitd? Millaisia koulutus- ja uravalintoja teemme mindpystyvyysuskomusten

perusteella? Talld kirjallisuuskatsauksella toivon saavani vastauksia ndihin kysymyksiin.

Tutkimuskysymykseni on:
Miten mindpystyvyysuskomukset vaikuttavat uravalintoihin ja -kehitykseen?
Miten ammatilliset mindpystyvyysuskomukset muodostuvat?

Voidaanko urakehitykseen ja tyollistymiseen vaikuttaa mindpystyvyysuskomuksia

muokkaamalla?



2. Minapystyvyys

Mindpystyvyys ei ole sama kuin itseluottamus tai itsetunto. Banduran (1997) mukaan
itseluottamus on termi, joka kuvaa luottamuksen vahvuutta tai médrdéd, mutta ei sen sisaltod.
Minépystyvyyden kisite sisdltad tavoitteen saavuttaa jotain, eli varman tiedon tavoitteesta ja
palkkiosta sekd yksilollisistd kyvyistd saavuttaa ne. Itsetunto kuvaa sitd, millaisen arvon
annamme itsellemme. Mindpystyvyys on asiayhteyteen ja omiin kykyihin sekd tavoitteeseen
sidottu uskomus, eikd silld ole suoraan tekemistd sen kanssa, pidimmeko vai emmeko pida
itsestdimme. Thminen voi epdonnistua jossain tehtévissd ilman, ettd menettdd itsetuntoaan,
koska hén ei arvota itsedéin kyseisen tehtidvin kautta, vaan kokee saavansa arvoa muista asioista
ja saavutuksista. Ndmé asiat ja saavutukset eivét ole aina todellisia, vaan ihminen saattaa
selittdd ne itselleen mieluisaksi. Sen sijaan mindpystyvyys saattaa heikentyd epdonnistumisen
tai vastaavasti vahvistua onnistumisen myota (Bandura, 1997 s. 11). Niitd termeja kadytetdin
usein sekaisin ja arkikielessd myds harhaanjohtavasti. Mindpystyvyys on tekemiseen ja

asiayhteyteen kohdistuvaa luottamusta omiin kykyihin ja osaamiseen.

Toiminnan kontrolloinnilla, tavoitteiden asettamisella ja niiden saavuttamisella on Banduran
(1997) mukaan merkittdva rooli mindpystyvyysuskomusten muodostumisessa. Tavoitteisiin
liittyy aina odotuksia ja mielikuvia siitd, miten asiat ovat, kun tehtdvd on valmis. Odotusten
tdyttyminen tuottaa mielihyvii, niilld on sosiaalisia vaikutuksia ja niiden perusteella arvioimme
itsedmme. Tatd arviointia Bandura pitdd yhtend tidrkeimpdnd tekijind mindpystyvyyden
muodostumisessa. Toisin kuin itsetuntoon, mindpystyvyyteen ei liity henkilokohtaisten
merkitysten tai arvon antamista tehtdvien tai palautteen myo6td (Bandura, 1997, s. 21-23).
Mindpystyvyydessi ei niinkdén titen ole kyse siitd, mitd osaat, vaan siitd, miten uskot voivasi

tuoda kykysi esille kyseisessé tilanteessa ja olosuhteissa.

Albert Bandura (1997) tarkastelee minépystyyvyyttd neljan yhdesséd ja yhtdaikaisesti toimivan
prosessin kautta. Niitd ovat kognitiiviset prosessit, motivaatioprosessit, tunneprosessit ja
valintaprosessit. Yhtéaikaisella yhdessd toimivalla prosessilla Bandura (1997) tarkoittaa sita,
ettd ndma prosessit ovat ikddn kuin erillisid soittimia ja thminen itse on kapellimestari, jolloin
tuloksena on kaikkien osien yhdessd aikaansaama konsertti eli se, miten ihminen kisittelee
vastaantulevia tilanteita, haasteita ja olosuhteita (Bandura, 1997, s. 116). Seuraavaksi kerron

ndistd prosesseista tarkemmin.



2.1 Kognitiiviset prosessit osana minipystyvyyden kehittymisti

Kognitiivisilla prosesseilla tarkoitetaan ajattelua eli esimerkiksi oppimista, muistamista ja
ymmartdmistd. Niitd kayttden yksild muodostaa kisityksid eldmaéstddn, suunnittelee
tulevaisuutta ja asettaa tavoitteita. Banduran (1997) mukaan mitd korkeampi minédpystyvyys,
sitd enemmén ihminen myds havaitsee erilaisia vaihtoehtoja ja kykenee asettamaan kykyihinsi
peilaten mahdollisimman realistisia tavoitteita. Kognitiivisten prosessien kehittyminen
edesauttaa omien kykyjen tiedostamista, mika puolestaan edesauttaa
mindpystyvyysuskomusten muodostumista. Vastaavasti korkea mindpystyvyys kehittdd
kognitiivisia prosesseja (Bandura, 1997, s. 116-117). Kognitiiviset prosessit, omien kykyjen
tiedostaminen ja mindpystyvyys toimivat siis ikdén kuin kehénd, missd osa-alueet vahvistavat

toisiaan.

Nurmen ja kollegoiden (2018) mukaan kognitiivinen kehitys on elinikdistd ajattelutaitojen
kehitysté ja tutkimusten mukaan kognitiiviset kyvyt ovat parhaimmillaan keski-idssd. Noin 5-
vuotiaana lapsi alkaa oppimaan ja ymmértdmadn, ettd vélittomien aistihavaintojen perusteella
on mahdollista ennustaa tulevia tapahtumia ja tehdd johtopaétoksid. Piaget (1953) kutsuu tita
vaihetta konkreettisten operaatioiden vaiheeksi (Nurmi ym., 2018, s. 89). Tdssé vaiheessa lapsi
alkaa ymmairtimaén, ettd esineilli on erilaisia ominaisuuksia, kuten lukuméérid, painoja ja
niiden yhdistelmié ja ettd ndiden tietojen avulla on mahdollista ratkaista erilaisia ongelmia.
Kasvun ja kehityksen edetessd lapsi ja nuori oppii asettumaan toisen asemaan. Piaget on
selittinyt  ajattelun  muutosta skeemojen avulla. Skeemat ovat olemassaolevia
ymmartdmismalleja, joita thminen kdyttdd uuden ilmion selittimiseen ja ongelman ratkaisuun.
Tilanteet ja niidet ratkaisut kehittivit uusia skeemoja ja ndin ajattelu kehittyy (Nurmi ym.,

2018, s. 89-91).

Banduran (1997) mukaan skeemat vaikuttavat vahvasti sithen, miten toimimme. Uudessa
tilanteessa ihminen arvioi aikaisempien kokemustensa, kykyjensd sekéd sosiaalisen tuen ja
vertailun  perusteella omia mahdollisuuksiaan selviytyd. Aikaisemmat kokemukset
muokkaavat kasityksid mindpystyydestd. Mindpystyvyys vaikuttaa tavoitteiden asettamiseen ja
toimintastrategian muodostamiseen. Tehtdvin suoritettuaan ihminen arvioi onnistumistaan,
mikd vaikuttaa taas tulevien tapahtumien kohtaamiseen. Kognitiivinen prosessi toimii siis
kehdnomaisesti (Bandura, 1997, s. 121-122). Oman ajattelun arviointia kutsutaan

metakognitioksi, josta kerron tarkemmin ammatillista itsesdételyé késittelevissad kappaleessa.



Nuoruusidssd ajattelu muuttuu abstraktimmaksi (Nurmi ym., 2018). Varhaisnuoruuden aikana
nuori alkaa rakentamaan omaa mindkuvaansa, ymmartimdin omaa maailmaansa, luo
moraalikésityksid ja alkaa suunnitella omaa tulevaisuuttaan. Nurmi kollegoineen (2018, s. 146)
kirjoittaa, Harteriin (1990) viitaten, ettd varhaisnuoruudessa lapsi selittdd itsedin enemmén
ominaisuuksiensa kautta, kuten “olen lyhyt” tai ”olen hyvé jalkapallossa”. Nuoruuteen tultaessa
lapsi kuvaa itseddn yleisluontoisemmin kuten “olen hyva koulussa”, ”olen koulukiusattu™ tai
”olen sosiaalinen”. Ajattelun muuttumisen hyviand puolena pidetdédn, ettd nuori luo itsestddn
kuvaa aktiivisena toimijana. Kielteisend puolena voidaan pitda sitd, ettd ndma késitykset tulevat
nuoruuden edetessd pysyvdmmiksi, eivéitkd ole niin vastaanottavaisia palautteelle. Sen
seurauksena omaan tulevaisuuteen liittyvét suunnitelmat ja ammatinvalinnat saattavat joissain
tapauksissa perustua osin negatiiviselle ajattelulle omista kyvyistd ja onnistumisesta (Nurmi
ym., 2018, s. 146-147). Ajattelen, ettd timin takia kasvatuksessa ja opetuksessa olisi syytd

korostaa positiivista palautetta ja sitd, missd lapsi tai nuori on hyvi. Thmisen olisi hyva

ymmartid, ettd yksittdinen epdonnistuminen ei méérittele koko tehtdvéda epdonnistuneeksi.

2.2 Miten motivaatio vaikuttaa minipystyvyyteen ja minipystyvyys motivaatioon

Banduran (1997) mukaan motivaatioprosessit ovat yhteydessd kognitiivisiin prosesseihin.
Motivaatio on tulevaisuuteen suuntautuvaa ajattelua, joka kuitenkin vaikuttaa tdmin hetken
toimintaan. Banduran mukaan pelkkd tavoite tai palkinto ei pitkdlld tédhtdimelld ole riittdva
motivaation ldhde, vaan tehtivin suorittamiseen tarvitaan myos itsesdételyd ja sinnikkyytta.
Minépystyvyysuskomukset vaikuttavat motivaatiotason sddtelyyn ja sinnikkyyteen (Bandura,
1997, s. 122). Banduran teorialle on ndin ollen ominaist, ettd sen mukaan motivaatioprosessia
ymmiérretddn kausaalisen attribuution eli tapahtumien selittimisen ja tavoitteen asettamisen

kautta.

Motivaation muodostuminen esimerkiksi koulunkdyntid kohtaan rakentuu jo lapsuudessa.
Nurmi kumppaneineen (2018) kertoo, ettd lapsi alkaa vertailemaan itseddn ja omaa
suoriutumistaan ikdtovereihinsa viimeistién seitseméin vuoden idssd. Koulun alkaessa lapsilla
on yleensi myoOnteinen suhtautuminen oppimiseen ja positiivisia odotuksia omasta
suoriutumisesta. Ajan myd6td koulunkdynnin mielekkyys usein véhenee ja sisdinen motivaatio
laskee. Kasitys omista vahvuuksia ja heikkouksista muodostuu ja vakiintuu pian koulun

aloittamisen jilkeen. Menestyminen vahvistaa myodnteisti mindkuvaa itsestdéin oppijana ja



vastaavasti epdonnistumiset heikentdvét sitd. Myonteisten kokemusten ja myOnteisen
mindkuvan myo6td lapsen sisdinen motivaatio oppimiseen kasvaa ja ulkoisten tekijoiden
merkitys vdhenee. Lapsuuden edetessd motivaatio ja mindpystyvyysuskomukset vaikuttavat
suoriutumiseen. Vanhemmilta, opettajalta ja kavereilta saatu tuki edesauttaa halua suoriutua
annetuista tehtivistd. Lapsen itsendisyyttd ja osaamista tukevalla ilmapiirilld sekd suorituksen
korostamisen valttdmiselld on positiivinen vaikutus suoriutumiseen (Nurmi ym., 2018, s. 104).
Tamin perusteella voinen siis todeta, ettd positiiviset kokemukset vahvistavat mindpystyvyytta
ja yllapitdvdat motivaatiota. Toisin sanoen positiivisen ja kannustavan palautteen avulla
kokemuksesta voi muodostua positiivinen ja motivaatiota ylldpitéva, vaikka tilanne ei olisikaan

mennyt tdysin odotusten tai toiveiden mukaan.

Kausaalinen attribuutio

Kausaalinen attribuutioteoria perustuu aikaisempien tapahtumien tulkintaan ja niisti tehtyihin
padtelmiin (Nurmi ym., 2018, s. 159). Nurmi ja kollegat (2018) kertovat, ettd attribuutioiden
avulla ihminen selittdd itselleen omaa ja muiden toimintaa sekd etsii syitd varsinkin
vastoinkdymisid kohdatessaan. Attribuutioita kiytetdin defensiiviseen ajatteluun ja varsinkin
epdonnistuminen selitetddn usein itsestd riippumattomilla tekijoillda kuten “liian vaikealla
kokeella” tai muiden ihmisten tai olosuhteiden vaikutuksella suoritukseen. Téta ajattelutapaa
kutsutaan mindéd suojelevaksi attribuutioerheeksi. Onnistuminen ja menestyminen tulkitaan
usein johtuvaksi omista kyvyisté ja sinnikkyydestd (Nurmi ym., 2018, s. 156). Weinerin (1985)
mukaan nami selitysmallit vaikuttavat motivaatioon (Bandura, 1997, s. 123). Bandura (1997)
kirjoittaa Weineriin viitaten, ettd ihmiset, jotka luottavat omaan kykyynsi selviytya tehtavésti
ja selittdvdt aikaisemman epdonnistumisen sinnikkyyden puuttumisella, ottavat vastuulleen
haastavampia tehtdvid ja epdonnistumisesta huolimatta jatkavat yrittdmistd. Thmiset, jotka
selittdvit epdonnistumista puutteellisella osaamisella ja epdedullisella tilanteella, luovuttavat
helpommin my®os tulevaisuudessa. Tama selitysmalli saa aikaan epdonnistumisen tunteen, mika
vaikuttaa mindpystyvyyteen ja sitd kautta tavoitteiden asettamiseen. Banduran mukaan
attribuutiot ovat varsin pysyvid ja niiden muuttaminen esimerkiksi terapian keinoin on
pitkdjinteistd tyotd (Bandura, 1997, s. 122-125). Ymmadrrdn tdmén niin, ettd luomme
tapahtumien kulusta jonkinlaisen selitysmallin, mikd vahvistaa tai heikentdd mindpystyvyyttad
ja motivaatiota. Tdmd vaikuttaa toimintaan tulevissa tapahtumissa, mikéd taas vaikuttaa

mindpystyvyyteen. Ajatus-selitys-toiminta -ketju on siis kehdnomainen.



Motivaatio ja tavoite

Banduran (1997) mukaan useat tutkimukset osoittavat etté, selkeit ja sopivan haastavat tehtévit
lisddviat motivaatiota. Oikein asetetut tavoitteet vaikuttavat ensisijaisesti itsesddtelyyn ja
toissijaisesti motivaatioon tai toimintaan. Tavoitteen nidkokulmasta motivaatio muodostuu
todellisen toiminnan ja itse mddritellyn toimintatavoitteen keskindisestd vertailusta. Itselle
mieluisan tavoitteen asettaminen auttaa médrittdmain toiminnan tason ja varsinaista toimintaa
muokataan, kunnes se on itsed tyydyttdvilld tasolla. Tama edellyttdd tietoisuutta omista
kyvyistd suorittaa tehtdvd. Tosin pdin ajateltuna tavoite ilman tietoa siitd, mitd tavoitteen
saavuttaminen vaatii, ei ole pitkdlld tdhtdimelld motivoivaa (Bandura, 1997, s. 128). Toisin
sanoen yksil0 siis asettaa tehtdvan alussa jonkinlainen tason sille, miti tavoitteen saavuttaminen
vaatii toiminnalta. Tdméan perusteella omien kykyjen tiedostaminen auttaa méarittelemiin
odotetun tason mahdollisimman realistiseksi, jolloin todellisen ja itseltd odotetun toiminnan
tasoissa ei ole suuria eroja. Téstd seuraa, etté tehtdvin edetessé vertailu joko yllépitdd, vahvistaa
tai heikentdd motivaatiota. Realistista kykyjen tiedostamista ja halua kehittyd niissd voidaan
edelld mainittuun viitaten edesauttaa positiivisella ja rakentavalla palautteella niin kuin myos

motivaatioprosessinkin yhteydessd mainitsin.

Nurmi kollegoineen (2018) kirjoittaa, ettd nuorilla tavoitteenasettelu ja paitoksenteko perustuu
usein omiin kiinnostuksiin ja ympériston tarjoamiin mahdollisuuksiin. Oman eldmén ohjaus
perustuu nédiden lisdksi motivaatioon ja tavoitteisiin. Tamé edellyttda riittdvid suunnittelutaitoja
ja omien kykyjen tiedostamista sekd niihin uskomista. Heikko minépystyvyys ja puutteellinen
luottamus omiin vaikutusmahdollisuuksiin aiheuttavat haasteellisten tehtivien vilttelyd ja
ahdistuneisuutta  (Nurmi  ym., 2018, s. 152-153). Nuorten osallisuuden ja
vaikutusmahdollisuuksien lisddmiselld voisi siis olla vaikutus myds yleisen motivaation
lisddmiselld. Erilaisilla ilmidoppimisen menetelmilld ja oppiaineiden yhdistdmiselld voidaan
oletukseni mukaan kasvattaa lasten ja nuorten motivaatiota koulunkdyntid kohtaan, kun

oppijoille annetaan mahdollisuus vaikuttaa oppimisen tavoitteisiin ja menetelmiin.

Banduran (1997) mukaan minépystyvyys vaikuttaa sithen, millaiset haasteet ja tehtévit ihminen
kokee mieluisaksi ja kuinka paljon on valmis ponnistelemaan tavoitteen saavuttamiseksi

mahdollisista vastoinkdymisistd huolimatta. Thmiset, jotka luottavat kykyihinsd, jatkavat
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ponnistelua vastoinkdymisistd huolimatta, kun taas ne, joilla on heikko luotto omiin kykyihin,
luovuttavat helpommin tai tyytyvét heikkoon menestykseen (Bandura, 1997, s.129). Joskus voi
kuitenkin kdydad niin, ettd realistisesta tavoitteesta, sinnikk&éstd tyOskentelystd ja omien
kykyjen tiedostamisesta huolimatta tehtdvd epdonnistuu. Bandura (1997) kirjoittaa, ettéd
téllaisen tapahtuman jilkeen osa ihmisistd kokee masennuksen tunteita, jolloin mindpystyvyys
laskee. Osa taas ei koe mindpystyvyytensd heikentyneen, mutta he lopettavat yrittdmisen
motivaation hiivuttua. Bandura selittdd titd silld, ettd tehtdva ja sithen tarvittava panostus on
arvioitu vadrin. [hminen arvioi etukdteen, kuinka paljon resursseja kyseinen tehtdva vie ja jos
tehtédvdd ei koeta riittdvin haastavaksi tai se koetaan liian vaikeaksi, ei sithen myo6skédan
panosteta riittdvésti resursseja. Motivaation hiipuminen johtuu siis vairasti arviosta tehtidvin
vaatimuksista. Tavoitteen tdytyy olla selked, riittivén haastava ja sen tdytyy olla saavutettavissa
(Bandura, 1997, s. 129-130). Tavoitteen saavutettavuuteen auttaa se, ettd se ei ole liian
kaukainen ja pitkissi projekteissa pilkkominen pienempiin osiin ja erilaiset vélitavoitteet voivat
auttaa motivaation yllapidossa. Nurmen ja kumppaneiden (2018) mukaan epdonnistumisesta
eteenpdin padidseminen edellyttdd kykyd muokata toimintatapoja tai tavoitetta. Joskus myos
tavoitteesta luopuminen on oikea ratkaisu. Kyvylld muokata tavoitteita tai asettaa uusia, on

vaikutusta ihmisen hyvinvointiin (Nurmi ym., 2018, s. 158).

2.3 Tunteiden vaikutus minéipystyvyyteen

Tunnekokemukset ovat myonteisid, kielteisid tai neutraaleja vélittdmid virityksid johonkin
tapahtumaan. Ne voivat saada aikaan kiinnostusta, ahdistusta tai esimerkiksi halua vetiytyé
tilanteesta. Tunne ei yleensd ole tahdosta riippuvainen, mutta sen tiedostamista ja késittelyd on
mahdollista harjoitella ja hallita. Tunteiden tukahduttamista ei pideta terveend tapana kisitella
niitd, vaan Nurmen ja kumppaneiden (2018) mukaan kypséén tunne-eldméain kuuluu joustavuus
ja kyky muuttaa tunnetilaa. Tunnetilan muuttaminen edellyttd kognitiota ja tilanteen uudelleen
arvioimista eri ndkokulmista. Tatd kutsutaan tunteiden sédtelyksi ja sithen on olemassa erilaisia
strategioita. Heikko tunteidensditelykyky tai niiden ylisdétely voi aiheuttaa impulsiivista
kiytostd tai sitd, ettd ithminen ei toimi ollenkaan. Toimimattomuudesta voi seurata pelkoa,

voimattomuutta, masennusta ja ahdistuneisuutta (Nurmi ym., 2018, s. 118-119, 202).

Tunneprosessit ovat suuressa roolissa itsesdételyssé eli siind, miten ilmenndmme tunteitamme.
Bandura (1997) kertoo minédpystyvyyden olevan kontrollin harjoittelua, jossa tunteet ovat

merkittdvissa roolissa. Uudessa tilanteessa ihminen kokee ensimmadisend jonkinlaisen tunteen.

11



Tunteesta seuraa toiminta tai toimimattomuus, josta seuraa jotain. Kognitiivisen prosessin
kautta mindpystyvyydelld on vaikutus sithen, miten ihminen késittelee drsykkeestd seuranneen
tunteen ja millaista toimintaa ja toiminnan myotd seurauksia se aiheuttaa (Bandura, 1997, s.
137). Tunneprosessit ja kognitio toimivat yhdessd. Banduran (1997) mukaan ihminen rakentaa
mielessddn jonkinlaisen kuvan siitd, mitd seuraavaksi tapahtuu. Hallitsematon tunnekokemus
saattaa vadristdd titd kuvaa ja tilanne voi pahentua védrin tulkinnan aiheuttaman toiminnan
seurauksena. Mindpystyvyys vaikuttaa siithen, millaisia seurauksia ihminen ajattelee
tapahtumalla olevan ja miten sithen voi itse vaikuttaa. Vahvan minédpystyvyyden avulla
tilanteessa on mahdollista ndhdé erilaisia puolia ja selviytymisvaihtoehtoja (Bandura, 1997, s.
141). Selviytymismekanismeja, tunteiden sddtelyi ja itsesddtelytaitoja on kasitykseni mukaan
mahdollista harjoittaa monin erilaisin keinoin ja harjoituksin. Tiivistettynd voitaneen sanoa, ettéd
selviytymistaidot vahvistavat mindpystyvyyttd, joka puolestaa vahvistaa selviytymistaitoja.
Tassékin prosessissa tunteet, selviytymistaidot ja mindpystyvyys toimivat itseddn vahvistavana

kehana.

2.4 Valinnan vaikeus tai helppous

Banduran (1997) mukaan ihminen on oman ympéristonsé tuote ja samaan aikaan tuottaa uutta
ympadristod. Ympadristo siis vaikuttaa ihmiseen ja ihminen ymparistoon. Yksilolld on usein myos
mahdollisuus valita oma ympéristonsd omien haaveidensa ja tavoitteidensa mukaisesti.
Valintoihin vaikuttaa yksilon omien kykyjen tiedostaminen ja se, miten hdn uskoo
selviytyvinsd valitsemassaan ymparistossd. [hmiselld on taipumus viéltelld sellaisia tilanteita ja
ympaéristod, missd ei usko pdrjddvinsd tai tuntevansa oloansa hyviksi. Useat tutkimukset
osoittavat, ettd mitd korkeampi ihmisen mindpystyvyys on, sitd haastavamman ympériston han
valitsee. Banduran mukaan tdma korostuu erityisesti opinto- ja uravalinnoissa (Bandura, 1997,
s. 161). Edelld mainittuun viitaten vahvalla mindpystyvyydelld on vaikutus sithen, kuinka
helposti thminen poistuu tutulta ja turvalliseksi koetulta alueelta ja haastaa itsensd. Arkikielessi
kuullaan usein puhuttavan mukavuusympyrastd. Valintaprosesseilla tarkoitetaan siis niitd
kognitiivisia prosesseja, joita teemme valitessamme omaa toimintaympéristfimme ja
punnitessamme sen tarjoamia uhkia ja mahdollisuuksia. Urakehityksessé ja ammatillisuudessa

valintaprosessit ovat avainasemassa, joten kerron niisti tarkemmin seuraavissa kappaleissa.
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3. Ammatillinen minapystyvyys

Henkilokohtaisen urapolun valitseminen ei ole jokaiselle helppo tehtdva. Opiskeluun ja
ammattiin liittyvét valinnat saattavat pitkdlld tahtdimelld madrittdd sen, mihin yksilon koko
eldma suuntautuu. Uravalinnat tehddin usein pitkélle tulevaisuuteen suuntautuneiden toiveiden
ja odotusten varaan perustuen mielikuvalle siitd, millaista tyotd haluaisi tehdd ja millaista
elamad eldd. Valintoja tehdessdén ja niiden mukana eldessddn ihmisen taytyy tulla toimeen
epdvarmuuden, vaihtuvien mielenkiinnonkohteiden ja erilaisten mahdollisuuksien, valintojen
sekd mahdottomiltakin tuntuvien tavoitteiden kanssa. Nauta kumppaneineen (2002, s. 3) kertoo
artikkelissaan Hollandiin (1985, 1992) viitaten, ettd ammatillinen kiinnostus voidaan jakaa
kuuteen tyyppiin, jotka ovat realistinen (realistic), tutkiva (investigate), taiteellinen (artistic),
sosiaalinen (social), yrittelijds (enterprising) ja kdytdnnollinen (conventional). Tata kutsutaan
RIASEC-jaoksi tai mééritelmaksi (Nauta, Kahn, Angell, & Cantarelli, 2002 s. 3). RIASEC-

luokittelua kiytetddn yleisesti ammatinvalintatesteissd ja uraohjauksessa.

Tdmdn ammatillista mindpystyvyyttd késittelevin kappaleen keskeisid kisitteitd ovat
ammatillinen mindpystyvyys (career sefl-efficacy), ura (career) ja urakehitys (career
development) sekd ammatillinen paitoksentekokyky (career decision self-efficacy, CDSE).
Tutkimuksissa ja kirjallisuudessa ura ja urakehitys mielletdin ammatilliseksi poluksi,
uravalintojen tekemiseksi, opintojen ja ammatillisen osaamisen seké ajattelun kehittymiseksi
alasta tai sen vaihtamisesta riippumatta. Tédssd yhteydessd urakehitys on siis yksilollinen ja

elinikdinen, vaikka ammatti, tydpaikka tai tyotehtavat muuttuvat.

Banduran (1997) mukaan henkildt, joilla on vahva ammatillinen mindpystyvyys ja jotka
uskovat suoriutuvansa ty6hon vaadituista opinnoista, kokevat myds saavansa enemméin
mahdollisuuksia tyomarkkinoilla sekd enemmén vaihtoehtoja tyollistyd mitd erilaisimmille
aloille (Bandura, 1997, s. 422). Henkil6t, jotka kokevat ammatillisen minédpystyvyytensa
vahvaksi, ovat jsiis oustavampia ja avoimempia erilaisille mahdollisuuksille, joita tydeldma voi
tarjota. Myos Hackett (1995) on pédtynyt tutkimuksissaan samankaltaisiin tuloksiin ja yksilo-
ympdéristo-teoriassaan (person-environment (P-E) fit) han yhdistii tdhédn joustavuuteen yksilon
persoonallisia tydmindédn liittyvid ominaisuuksia sekd ympéristdn tarjoamat mahdollisuudet.
Hackettin mukaan valintoihin vaikuttavat yksilon henkilokohtaiset mielenkiinnon kohteet,
tyomarkkinoiden tarjoamat mahdollisuudet, ymmérrys omista kyvyistd ja persoonallisuus

(Hackett, 1995, s. 233).
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Niles ja Sowa (1992, s. 1) tuovat tutkimuksessaan esille, Lent ja Hackettiin (1987) viitaten, ettd
ammatillinen mindpystyvyys voidaan ilmaista yksilon kykyné tulkita omia henkil6kohtaisia
vahvuuksiaan ja kompetenssia selviytyd tyOstd, sekd ndhdd erilaisia vaihtoehtoja
ammatillisuuden toteuttamiseen ja kykyd sopeutua. Ammatillinen mindpystyvyys ennustaa
tyoeldmddn kiinnittymistd niin, ettd vahvan ammatillisen mindpystyvyyden omaavilla
henkil6illd on vdahemmédn epdvarmuuden tuntemuksia ammatinvalinnan ja tulevaisuuden
suhteen. Mitd luottavaisempi ja varmempi yksilo on, sitd enemmén hdn kokee voivansa
vaikuttaa valintoihinsa ja sen my6té tuntee opiskelevansa itselleen sopivaa alaa. Silloin my0s
opintojen keskeyttiminen on epdtodennikodisempédd (Niles & Sowa, 1992). Tdmin mukaan
luottamus omiin kykyihin ja valintojen oikeellisuuteen vahvistavat sinnikkyyttd pyrkid kohti

tavoitetta.

Hackettin (1995) mukaan ammatillinen minédpystyvyys voidaan maédritelld padmadra- tai
prosessikeskeisesti. Pddmaardkeskeisissd tarkasteluissa keskitytddn valintojen tuloksiin, kun
taas prosessikeskeisissé teorioissa tutkimuksen kohteena on ammatillisen kasvun ja kehityksen
prosessi (Hackett, 1995, s. 233). Artikkelissaan Hackett (1995, s. 233) viittaa Superin (1990)
ammatilliseen kehitysteoriaan, jonka mukaan yksild ikdin kuin kdy jatkuvasti neuvottelua
itsensd kanssa siitd, vastaavatko tehdyt valinnat omia kuvitelmia ja tulevaisuuden
mahdollisuuksista tehdd tyotd omien mielenkiinnonkohteiden ja osaamisen mukaan.
Sosiaalisen oppimisen (social learning) nidkokulmasta urakehitys ja -valinnat perustuvat
mahdollisuuksiin ja paitoksentekokyyn, mutta se ei ota huomioon kiinnostusta, kykyji ja
uskomuksia (Hackett, 1995, s. 233). Ammatillisen minédpystyvyyden kehitystd prosessina

kuvaan tarkemmin sosiaalis-kognitiivisen urateorian yhteydessa.

3.1 Tyttojen ja poikien ammatit

Nurmen ja kumppaneiden (2018) mukaan vanhempien suhtautuminen sukupuolirooleihin
ndkyy nuoren ajattelussa ja heijastuu myds ammatinvalintaan. Tulevaisuutta ja
ammatinvalintaa koskevaan ajatteluun vaikuttavat vanhempien lisdksi my0ds esimerkiksi
opettajat ja muu sosiaalinen ympdéristd. Tytot ajattelevat usein perhe-eldmin ja tydeldmén
olevan yhteydessa toisiinsa ja ennakoivat tulevat tapahtumat osin sen mukaan. Tytot ajattelevat
tulevaisuutensa usein kokonaisvaltaisena ja pojat taas nidkevét elamén eri osa-alueet enemmaén

toisistaan riippumattomina. Nurmi kumppaneineen kirjoittaa, ettd vanhempien lasta koskevien

14



ennakointien on havaittu olevan yhteydessé todellisiin mydhempiin eldiméntapahtumiin (Nurmi

ym., 2018, s. 152).

Banduran (1997) mukaan miehet tekevit uravalinnat usein ammatillisen pitevyytenséd ja
osaamisensa perusteella ja naiset yleisemmin valmiutensa, odotustensa ja kiinnostustensa
perusteella. Odotukset ja kiinnostuksenkohteet ovat usein muotoutuneet kasvatuksen,
koulutuksen, median ja kulttuurin my6td. Vanhempien uskomukset lastensa kyvyisté ovat usein
sukupuoliroolittuneita. Poikien oletetaan suuntautuvan matemaattista lahjakkuutta vaativille
aloille ja tyttdjen olevan enemmaéin kiinnostuneita toimisto-, hoito- ja asiakaspalvelualoista.
Myos etniselld taustalla ja sosioekonomisella asemalla on yhteys ndihin odotuksiin. Tyttdjen
suuntautumista miesvaltaiseksi mielletylle alalle pidetddn monessa kulttuurissa ja yhteisossa
edelleen poikkeavana ihmettelyn aiheena. Banduran mukaan monissa yhteisdssd nama
stereotypiat méadrittavit edelleen sen, miten sukupuolten vilinen ammattijakauma muodostuu.
Néiden kulttuurin luomien odotusten seurauksena voi olla, ettd tyt6illd on heikompi uskomus
selvitd miesvaltaiseksi mielletyn alan opinnoista ja edetd urallaan. Banduran mukaan naiset
arvioivat kykynsi miehid heikommiksi matemaattisilla ja tieteellisilld aloilla, vaikka kyvyissa

ja osaamisessa ei todellisuudessa ole eroa (Bandura, 1997, s. 423, 430-432).

Nurmi kumppaneineen (2018, s. 192) kertoo Pedersenin ym. (2005) tutkimukseen viitaten, ettd
geneettiset tekijit selittdvdt ammattiasemaa miesten osalta 60 prosenttia ja naisten osalta 12
prosenttia. Téstd tutkijat paittelevit, ettd ympdiristotekijoilld on huomattavan suuri merkitys
naisten ammattiaseman madrdytymisessd. Ympdristotekijoillda on siis vaikutus naisten
kouluttautumiseen ja tyotehtdvien hakemiseen (Nurmi ym., 2018, s. 192). Sukupuolineutraalilla
kasvatuksella voidaan mielesténi pyrkid vaikuttamaan tédhén kulttuurista johtuvaan “valintaan
pakottamisella” ja sen vuoksi nden sukupuolineutraalin kasvatuksen hyvidnd tavoitteena

koulutusinstituutioissa ja opetussuunnitelmissa.

Sukupuolten vilistd ammatillista eriytymistd kutsutaan Lonnin ja Pataman (2015) mukaan
tyomarkkinoiden segregaatioksi tai sukupuolen mukaiseksi tyonjaoksi. Lonn ja Patama
kirjoittavat, ettd suomalaisista vain 13,9 % tyOskentelee alalla, jossa on yhtd paljon naisia ja
miehid. Lonn ja Patama mainitsevat horisontaalisen segregaation, jossa naiset ja miehet
tyoskentelevit eri aloilla, sekd vertikaalisen segregaation, jossa naiset ja miehet tyoskentelevét
organisaation eri hierarkisilla tasoilla. Heiddn mukaansa kaikenlainen segregaatio heikentida
tyOopaikkojen dynamiikkaa ja aiheuttaa joillain aloilla tyovoimapulaa ja toisaalta toisilla

ylitarjontaa. Segregaation seurauksena tyomarkkinoilla jai kiyttdmatta lahjakkuuspotentiaalia.
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Segregaatio myos lisdd sukupuolten vilisid palkkaeroja (Lonn & Patama, 2015, s. 3-4). Edella
mainitut seikat ovat Ty0- ja Elinkeinoministerion julkaisusta Kisikirja ei-tyypillisten valintojen
tekemiseen — Ammatillisen segregaation vdhentdminen ty0- ja elinkeinotoimiston keinoin
(Lonn & Patama, 2015). Julkaisussa ohjeistetaan uraohjaajia kannustamaan ohjattaviaan
sukupuolesta  riippumattomiin uravalintoihin sekd  pyrkimééin vaikuttamaan
sukupuoliriippuvaisiin asenteisiin niin, ettd ne eivét vaikuttaisi ohjattavan valintoihin ja

toisaalta my0Os tuomaan tilannetta esille myos tyonantajien keskuudessa.

3.2 Mikéi minusta tulee isona?

Jossain vaiheessa, nykyddn yhi nuorempana, nuoren pitdd tehdd valinta oman ammattinsa
suhteen. "Menenkd lukioon? Mihin lukioon? Olisiko ammattikoulu parempi? Mitd haluan tehda
tyokseni?” ovat kysymyksid, mitd jokainen nuori luultavasti itselleen esittdd ja mitd héneltd
kysytddn jopa painostukseen asti. Valinta ja pddtoksenteko ei aina ole helppoa ja joissain
tapauksessa nuori saattaa ajautua jonnekin, misséd tuntee olonsa turvalliseksi ja hyvaksytyksi.
Albert Banduran minédpystyvyysteorian yksi oleellinen elementti on oman toiminnan
kontrollointi ja sen harjoittelu. Banduran (1995) mukaan ihminen hakeutuu ja muodostaa
ympdrilleen sellaisen ympdriston, jossa tdmd kontrollointi on sujuvaa ja vastaavasti koittaa
valttdd sellaista ympéristod, johon omat toimintatavat ja ajattelu eivét sovellu. Banduran
mukaan tdhdn liittyy kuitenkin ongelma, jos ihminen ikd4n kuin pysyy aina omalla
mukavuusalueellaan, eikd usko selviytyvédnsd tai kokee selviytymisen haastavaksi sen
ulkopuolella. Oman toiminnan kontrollointi ja sen harjoittelu edellyttdd myds toisinaan niin
kutsutulta mukavuusalueelta poistumista. Vahva mindpystyvyys edesauttaa titd toimintaa ja
thminen kykenee ndkeméédn ympirillddn enemmaén vaihtoehtoja ja tekeméén paédtoksid tarttua

nithin (Bandura, 1995, s. 10).

Tutkimusten mukaan kyky tehdd padtoksid uravalintojen suhteen on siis yhteydessd
uskomukseen omasta sopeutumiskyvystd. Hou, Wu ja Liu (2019) kertovat ammatillisen
mindpystyvyyden ja péédtoksentekokyvyn (Career decision-making self-efficacy, CDMSE)
olevan tulevaisuuteen suuntautuva ajattelu, jossa yksilo arvioi omaa kykyéaén sopeutua ja tulla
toimeen tyOympdiristossd. Korkealla CDMSE:1ld on yhteys siihen, miten henkild sopeutuu
tydeldmaén yllattdviinkin muutoksiin, kuten tySttdmyyteen, ja kuinka positiivisessa valossa hin
pystyy ndkemidn oman tulevaisuutensa muutoksista huolimatta. Houn ja kumppaneiden

mukaan CDMSE ennustaa sitd, miten yksilé sopeutuu tyoeldmain ja millaisia mahdollisuuksia
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hén ympdrillddan nékee. Sosiaalisella tuella, eteenkin perheeltd saadulla, on merkittava vaikutus
vahvan CDMSE:n kehittymiseen ja pysyvyyteen ja myds aikuisidssd. Ennen aikuisikdd saatu
vahiinen sosiaalinen tuki ennustaa heikkoa ammatillista padtoksentekokykya sekéd opinnoissa

suoriutumista (Hou, Wu, & Liu, 2019, s. 2).

Lapsen ja nuoren huoltajalta saatu tuki voidaan jakaa emotionaaliseen, tietoperusteiseen ja
kaytdnnon tukeen (Restuborg, Florentino & Garcia, 2010). Restubog, Florentino ja Garcia
(2010, s. 187) kirjoittavat Maleckiin ja Demarayhin (2003) viitaten, ettd emotionaalinen tuki
voi olla esimerkiksi vanhempien taholta tullutta ymmaérrystd ja rohkaisua lapsen ja nuoren
ammatillisia valintoja kohtaan. Tietoperusteinen tuki voi olla neuvomista ja ideoinnissa
auttamista ja kdytdnnon tuki esimerkiksi opintojen rahoittamista. Vanhemmilta saatu tuki
korostuu tutkimuksen mukaan erityisesti epdedullisissa kasvuympéristdssd ja maaseudulla
kasvaneiden lasten ja nuorten kohdalla ja se ilmenee nuoren sitoutumisena ja kiinnostuksena
koulunkdyntiin, sekd toiveina korkeammasta koulutuksesta ja asemasta tydeldmdissa.
Sitoutuminen ja luottamus vanhempien tukeen ja tulevaisuuteen kasvattavat mindpystyvyytta,
miké vaikuttaa kykyyn tehdd ammatillisia padtoksid ja sitoutua niihin (Restubog, Florentino &
Garcia, 2010, s. 187). Myos Bandura (1997) mainitsee, ettd sosiockonomisella asemalla ja
vanhempien tuella on yhteys ammatilliseen mindpystyvyyteen. Erilaisista taustoista tulevien
lasten ammattihaaveet eivdt juurikaan poikkea toisistaan, mutta ne lapset, joiden
mindpystyvyys on korkea, ponnistelevat enemmaén saavuttaakseen tavoitteen. Yksilo, joka
aliarvioi kykyjdén, saattaa tyytyd osaamistaan matalampaan ammattiasemaan (Bandura, 1997,
s. 425, 428). Heikon sosioekonomisen aseman periytymistd voidaan siis edelld kirjoitettamaani
viitaten ehkdistd kasvuympériston tuella ja kannustuksella sekd lapsen mindpystyvyyttd
vahvistamalla. Tamén seurauksena myOs ammatillinen mindpystyvyys vahvistuu. Toisin
sanoen vahvan ammatillisen mindpystyyden avulla lapsi ja nuori mahdollisesti pyrkii
vanhempiaan korkeampaan ammattiasemaan ja tulotasoon. Voisikohan olla mahdollista, etté
ilman vanhempien tukea lapsi saattaa aikuisuuteen tultaessa tyytyd vanhempiaan matalampaan

sosioekonomiseen asemaan? Téstéd en etsinndistd huolimatta 16ytinyt tutkimuksia.
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4. Sosiaalis-kognitiivinen urateoria

Albert Banduran kehittelemd sosiaalis-kognitiivinen teoria perustuu kolmitahoiseen
vastavuoroiseen determinismiin (Bandura, 1997, s. 7). Sosiaalis-kognitiivinen urateoria (Social
Cognitive career theory, SCCT, Lent, Brown, Hackett, 1994, 2000) keskittyy ammatillisen
kasvun prosessiin ja on télld hetkelld hyvin suosittu viitekehys ammatillisen kehityksen,
tyOllistymisen ja tyottomyyden tutkimuksessa. Sosiaalis-kognitiivisen urateorian tavoitteena on
tunnistaa ne kriittiset pisteet, missd ammatillista kehittymistd voidaan ja on tarpeen tukea.
Teorian péédperiaate on, ettd ihminen eld4 sosiaalisessa maailmassa lukemattomien
mahdollisuuksien ja vaikutusten alla samaan aikaan luoden uusia mahdollisuuksia ja vaikuttaen
maailmaan (Lent & Brown, 2013, s. 3, 5). Kerron ensin lyhyesti Banduran sosiaalis-
kognitiivisen teorian pdédperiaatteet ja sen jilkeen tarkemmin, miten sitd on sovellettu sosiaalis-
kognitiivisen urateorian muodossa. Aiheesta on hyvin vdhidn suomennettua kirjallisuutta ja
teorialle ei ole vakiintunut suomenkielistd kdannostd. Harvoissa 16ytdmisséni suomenkielisissa
tutkimuksissa tai kirjallisuudessa kéytetddn késitteitd sosiaalis-kognitiivinen urateoria tai
sosiaalis-kognitiivinen ammatillisen kasvun teoria. Téssd kirjallisuuskatsauksessa kéaytin

kisitettd sosiaalis-kognitiivinen urateoria.

Banduran (1997) Kolmitahoinen vastavuoroinen determinismi voidaan kuvata kolmiona, jonka
kulmat edustavat K) kiyttaytymistd, H) sisdisid kognitiivisia tapahtumia, jotka ovat yhteydessi
havainnointiin ja toimintoihin sekd biologisia toimintaa ja Y) ulkoista ympéristod. Nama
vaikutuspisteet ja -ldhteet ovat keskenddn vastavuoroisia ja kausaalisia. Kognitiivisiin
tapahtumiin kuuluu erilaiset uskomukset, tuntemukset, odotukset ja havaintojen kasittelyt eli
kokonaisuuden kausaalinen ajattelu. Ndma vaikuttavat kdyttaytymiseen. Y mpariston tuottamat
ulkoiset &rsykkeet ja odotukset vaikuttavat kiyttdytymiseen ja kognitioon. Biologiset
ominaisuudet, kuten fyysinen tila, asettavat rajoitteita ja luovat mahdollisuuksia. Néiitéd
ominaisuuksiaan ja niiden sopivuutta ympéristoon ihminen arvioi jatkuvasti (Bandura, 1997b,
s.13-14). Teorian mukaan yksild ominaisuuksinensa on siis jatkuvassa vuorovaikutuksessa
ympdristonsd kanssa ja arvioi itseddn ajassa eteen- ja taaksepdin sekd kykyéddn sopeutua.
Banduran (1997) mukaan sosiaalis-kognitiivisen teorian perusteella ihmisen toiminta ei ole
pelkistddn sisdisten tai ulkoisten tekijoiden tulos, vaan ihmistd “ajaa eteenpdin™ sisdisten ja
ulkoisten voimien vastavuoroiset vaikutteet, joiden késittelyyn ihminen voi omalla ajattelullaan

vaikuttaa (Bandura, 19970, s. 18).
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Lentin (2005) mukaan sosiaalis-kognitiivisen urateorian tavoitteena on alun perin ollut
ymmaértdd erilaisista koulutus- ja tydeldmaitaustoista tulleiden henkil6iden uravalintoja ja -
kehitystd ja ottaa samalla huomioon kulttuuritekijdt ja etninen tausta, sukupuoli,
sosioekonominen asema ja tausta sekd ikd. Ensimmadisid havaintoja mindpystyvyysuskomusten
vaikutuksesta urakehitykseen on huomattu, kun on tutkittu sukupuolten vilisid eroja ja

erityisesti naisten urakehitystd ja ammatillisia valintoja (Lent, 2005 s. 114).

Lent, Brown ja Hackett (1994) ovat tutkineet urasuunnitelmien ja ammatinvalinnan
muodostumista ja tavoitteisiin sitoutumista. Tutkimuksessaan he keskittyvét kognitiiviisiin
prosesseihin, joiden olettavat olevan merkittdvédssd roolissa ammatilliseen kasvuun ja
kehittymiseen. NA&itd ovat mindpystyvyysuskomukset, ulkoiset odotukset ja tavoitteen
uudelleenasettaminen ja niiden muodostuminen. Sosiaalis-kognitiivisen teorian ndkdkulmasta
mindpystyvyys on tietylle osa-alueelle ja tiettyyn toimintaan, tdssd tapauksessa
ammatillisuuteen, keskittynyttd itseluottamusta. Tdma itseluottamus kehittyy yksilon ja
ympdriston vélisessd vuorovaikutuksessa. Ulkoiset odotukset ovat erddnlaisia oletuksia, miten
ithminen ajattelee muiden ajattelevan hénen toiminnastaan ja mitd toiminnasta mahdollisesti
seuraa. Tavoitteen asettamisen avulla ihminen sédtelee kayttdytymistddn pitkdlld aikavalilld
kohti tavoitetta. Tavoite mielessddn ithminen arvioi ja sditelee toimintansa ja tekee paitoksia
pyrkiessddn asetettuja tavoitteita kohti (Lent, Brown, Hackett, 1994 s.83). Tehtdvidin
kohdistuvasta itseluottamuksesta Lent (2005) kayttdd esimerkkind sitd, ettd henkil6 voi kokea
olevansa hyvid soittamaan pianoa tai pelaamaan pallopelid, mutta ei tunne olevansa hyvi
sosiaalisissa tilanteissa. Tdmin uskomuksen takia hyvd pianonsoittaja ei usko pystyvénsd
opettamaan pianonsoittoa tai pallopelien pelaaja pelaamaan hyvin yleison edessd. Lentin
mukaan kyvyt ovat siis tilanteeseen sidottuja ja ajatusmallia on mahdollista muokata (Lent.,

2005 s. 104).

Lent, Brown ja Hackett (1994) kehittivit mallin, jolla voidaan kuvata ammatillisen
kiinnostuksen kehittymistd lépi eldméin (Model of Interest Development / Interest Model).
Mallissa korostuvat kognitiivisten prosessien ja kiyttaytymisen vaikutukset. Sen tavoitteena on
ymmartdd ammatillisen kiinnostuksen kehittymistd. Toisessa mallissa kuvataan sitd, miten
ammatilliset valinnat kehittyvit (Model of Career Choice). Kolmas malli kuvaa odotusten ja
tulosten kohtaamista (Model of Performance) mindpystyvyysuskomusten, odotusten ja
tavoitteen asettamisen kontekstissa (Lent ym., 1994). Myohemmin Lent ja Brown (2006, 2008)
ovat lisdnneet malliin neljdnnen osan, joka kuvaa tyytyvédisyytté ja hyvinvointia (Satisfaction /

Well-being) (Lent & Brown, 2013). Seuraavissa kappaleissa kerron néistd malleista tarkemmin.
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Lentin, Brownin ja Hackettin sosiaalis-kognitiiviseen urateoriaan on viitattu laajasti

uraohjaukseen ja ammatilliseen kasvuun liittyvésséd kansainvélisessa kirjallisuudessa.

4.1 Minapystyvyys ja ammatillinen Kiinnostus

Aikaisempiin kappaleisiin viitaten ympdaristd ja sen tarjoamat mahdollisuudet lapsuudesta
aikuisuuteen vaikuttavat siithen, millaisia asioita pdfisemme ndkemién ja kokemaan. Lent
(2005) mainitsee vapaa-ajan, koulun, kodin ja ystdvien olevan suuressa roolissa kiinnostuksen
herddmisessa eri asioita kohtaan. Kokeilemalla mahdollisimman monia asioita lapsi, nuori ja
aikuinenkin oppii tunnistamaan omat vahvuutensa ja saamansa palautteen avulla uskomukset
joko vahvistuvat tai heikentyvdt. Lentin mukaan ammatilliset kiinnostuksenkohteet
muodostuvat mindpystyvyysuskomuksien ja ulkoisten odotusten seki drsykkeiden perusteella.
Tutkimuksen mukaan kiinnostus kasvaa ja on sitd pysyvdmpdd, mitd suurempi on koettu
mindpystyvyys ja usko kykyyn suoriutua tehtidvasté on sitd suurempi, mitd enemmaén tekemisen
tulos tuottaa arvoa ja tdyttdd odotukset. Vidhiiselld mindpystyvyydelld, heikoksi koetulla
arvolla ja odotusten tayttamaéttéd jddmiselld on negatiivinen vaikutus kiinnostuksen pysyvyyteen

(Lent, 2005 s. 106).

Edelld kirjoitettuun viitaten voidaan siis todeta, ettd tavoitteen asettaminen ja sen saavuttaminen
kasvattaa mindpystyvyysuskomusta. Toisaalta myos tavoitteiden maddrittelyyn ja niiden
saavuttamiseen tarvitaan uskoa omiin kykyihin. Késitykseni mukaan tavoite, sen mielekkyys ja
saatu palaute kannustavat jatkamaan kohti uusia tavoitteita tai negatiivessa mielesséd vahentavét
kiinnostusta. Lent (2005) kuvaa titd itsedén toistavaksi ja vahvistavaksi kehdksi, jonka mukaan
kiinnostuksen kohteet syntyvit, muokkaantuvat tai poistuvat. Kiinnostuksen kohteen ovat
Lentin mukaan kohtalaisen pysyvid ja vakiintuneita aikuisuuteen tullessa. Aikuisidlld ne
saattavat kuitenkin muuttua sen mukaan, miten ymmarrys omista kyvyistd ja mahdollisesti
virheellisetkin késitykset aikaisemmista kokemuksista muokkaantuvat. Myos aikuisidlla
ympéristd, sen tarjoamat mahdollisuudet ja psykososiaaliset tekijat muokkaavat kiinnostuksen
kohteitamme. Sukupuolella ja etniselld taustalla saattaa Lentin mukaan olla vaikutusta
kiinnostuksen kohteisiin varsinkin lapsuudessa, kun taas aikuisuuteen tullessa niiden
taustatekijoiden vaikutus pienenee ja kiinnostuksen kohteet saattavat muuttua (Lent, 2005, s.
107-108). Moni tutkija vahvistaa timédn ndkemyksen. Nauta kumppaneineen (2002, s. 4) viittaa

artikkelissaan muutamiin tutkimuksiin (mm. Hansen, 1984, Swanson, 1999, Benz, 1999) joissa
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on havaittu, ettd ammatillinen kiinnostus on kohtuullisen pysyvédd aikuisuudessa, mutta

kokemuksen myo6té kiinnostuksen kohteet saattavat muuttua (Nauta ym., 2002, s.4).

Nauta ja kollegat (2002) ovat tutkineet ammatillisen kiinnostuksen ja mindpystyvyyden
yhteyttd. Pitkittdistutkimukseen osallistui yli 100 yliopisto-opiskelijaa. Ensimmdiisessa
mittauksessa vastaukset saatiin 151 opiskelijalta ja viimeisessd, kolmannessa, mittauksessa
vastaukset saatiin 104 opiskelijalta. Tutkimuksessa otettiin huomioon vastaajan sukupuoli, iké
ja etninen tausta. Kiinnostuksen kohteet luokiteltiin Hollandin maiérittelemien kuuden
kiinnostustyypin (RIASEC) mukaan. Tutkimuksen mukaan vahva mindpystyvyys johtaa
kiinnostukseen vahvemmin kuin kiinnostus vahvaan minédpystyvyyteen. Kiinnostustyypeista
ainoastaan sosiaalinen (Social, S) ja kaytdnnollinen (Conventional, C) ndyttivit tutkimuksen
mukaan toimivan niin, ettid kiinnostus johtaa vahvaan mindpystyvyyteen (Nauta ym., 2002, s.

16).

4.2 Minédpystyvyys mukana ammatinvalinnassa

Lentin (2005) mukaan sosiaalis-kognitiivinen urateoria esittdd ammatilliset valinnat
kolmiosaisena prosessina, jonka ensimméinen vaihe on kiinnostuksen suuntautuminen tietylle
ammatilliselle sektorille ja ammatillisen tavoitteen asettaminen. Toisessa vaiheessa yksild
hakeutuu esimerkiksi opiskelemaan kyseisté alaa eli ryhtyy toimiin tavoitteen saavuttamiseksi.
Kolmannessa vaiheessa yksilo reflektoi kokemuksiaan ja toiminnasta saatua palautetta ja
muodostaa niiden avulla mahdollisesti uusia valintoja ja mielenkiinnon kohteita. T4td prosessia
Lent kuvaa jatkuvaksi silmukaksi, jossa yhdistyvét valinta, toiminta, toiminnasta saatu palaute
ja palautteen perusteella tehdyt valinnat. Lent huomauttaa, ettd yksil6 kuitenkaan ei pelkdstdan
valitse ympéristddén, vaan vastavuoroisesti myods ympéristd valitsee yksilon ja aina yksilo ei
saa ympdristostddn tarvitsemaansa kannustusta ja tukea omiin valintoihinsa, jolloin kiinnostus
laskee  ja valintapditoksessa pysyminen voi olla vaikeaa. Vahvalla
mindpystyvyysuskomuksella ympériston asettamien rajoitusten vaikutusta valintoihin on

mahdollista heikentda (Lent., 2005 s. 108-109).

Rogers ja Creed (2011) toteuttivat kuusi kuukautta kestidvén pitkittidistutkimuksen 631:1la 15-
18 -vuotiaalla opiskelijalla. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd sosiaalis-kognitiivisen
urateorian viitekehyksessé, millaisia erilaisia ammatillisia vaihtoehtoja nuoret nékivét ja miten
he suunnittelivat urapolkunsa. Tutkimuksessa keskityttiin mindpystyvyyteen ja tavoitteen

asettamiseen. Tuloksena oli, ettd ne opiskelijat, joiden ammatillinen minédpystyvyys ja
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paétoksenteko (career decision self-efficacy) mitattiin korkeaksi, asettivat itselleen selkedmpid
tavoitteita ja olivat luottavaisempia tulevaisuuden suhteen. Samalla he my0s nédkivéit enemméin
vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia, miten tavoite on mahdollista saavuttaa ja toisaalta myos
joustaa siind. Tutkijat havaitsivat my0s, ettd persoonallisuuden piirteilld on véhdinen tai ei
yhtddn merkittdvd yhteys kykyyn asettaa ammatillisia tavoitteita ja ndhdd mahdollisuuksia.
Opiskelijat, joilla oli jo jonkin verran kokemusta tydeldméstd, nékivdt enemmin opiskelu- ja
tyOllistymismahdollisuuksia (Rogers & Creed, 2011 s. 167). Tamén perusteella voidaan
padtelld, ettd mitd enemmdn nuorella on mahdollisuuksia kokeilla ja tutustua erilaisiin

ammatteihin, sitd helpompaa oman tavoitteen asettaminen on.

4.3 Ammatillisen valinnan onnistuminen

Téssd yhteydessd toiminnan tuloksella tarkoitetaan sitd, miten hyvin (tai heikosti) henkild
suoriutuu valitsemastaan koulutuksesta ja menestyy tydeldmaissé, sekd kohtaa eteensd tulevia
haasteita ja vastoinkdymisid. Lentin (2005) mukaan sosiaalis-kognitiivisen urateorian
perusteella ammatillinen ja koulutuksellinen suorituskyky ja tulos muodostuvat
henkilokohtaisten ominaisuuksien ja kykyjen, mindpystyvyysuskomusten, ulkoisten odotusten
ja tavoitteiden vuorovaikutuksesta. Palaute on osa vuorovaikutusta. Tavoitteiden ja
mahdollisimman hyvén tuloksen saavuttamiseksi yksilon tulisi tunnistaa omat kykynsid ja
tiedostaa, miten hén voi niitd hyodyntdd ja kehittdd. Vahva usko omiin kykyihin ja pystyvyyteen

ovat suuressa roolissa tehtdvin mielekkyydessi ja onnistumisessa (Lent, 2005, s. 111).

Sosiaalis-kognitiiviseen urateoriaan liittyvien tutkimusten perusteella voidaan Lentin (2005)
mukaan havaita, ettd mindpystyvyysuskomukset vaikuttavat ammatillisiin
kiinnostuksenkohteisiin, valintoihin, valintojen pysyvyyteen, péédtoksentekokykyyn ja
toimintaan. Mindpystyvyys vaikuttaa myds toiminnan tehokkuuteen. Sukupuolella ja
mindpystyvyydelld on havaittu olevan yhteys ja silldi voidaan selittdd erilaisia
kiinnostuksenkohteita ja uravalintoja. Kiinnostuksen kohteilla, mindpystyvyysuskomuksilla,
tavoitteilla, odotuksilla ja toiminnan lopputuloksella on yhteys. Henkilon kyvyt tai toiminnan
tulos vahvistavat kiinnostusta sekd mindpystyvyyttd kyseiselld alueella. Aikaisempi
menestyminen ennustaa menestymistd myds tulevaisuudessa osittain todellisen osaamisen ja
osittain mindpystyvyyden avulla. Tdssd ndkokulmassa vahva mindpystyvyys auttaa
selviytyméén takaiskuista ja jatkamaan eteenpdin. Vahva mindpystyvyys on Lentin mukaan

seurausta aiemmasta menestyksestd, mutta sithen vaikuttaa myds oppiminen, ulkopuolelta
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tuleva rohkaisu sekd tunteet ja fyysinen tila. Ndméd voivat vaikuttaa menestykseen myds

heikentdvésti, jos ne tai joku niistd ovat tai ne koetaan heikoksi (Lent, 2005 s. 113-114).

4.4. Ammatillinen itseohjautuvuus

Itsesditelyyn ja itseohjautuvuuteen liittyvid keskeisid késitteitd ovat kognitio ja metakognitio.
Erilaiset havaintotoiminnot, muisti ja tiedonkésittelyprosessit luokitellaan kognitiivisiksi
prosesseiksi. Metakognitio on ndiden prosessien, eli oman ajattelun, tarkastelua. Nurmen ja
kumppaneiden (2005) mukaan metakognitio voidaan jakaa metakognitiiviseen tietoon, taitoihin
ja prosesseihin. Metakognitio on tietoa siitd, mitd tietdd, miten oppii, miten saa tehtdvén
suoritettua ja ongelman ratkaistua. Se on erilaisten strategioiden suunnittelua ja toteuttamista
sekd niiden toimivuuden jatkuvaa arviointia. Metakognition avulla ohjaamme omaa

toimintaamme (Nurmi ym., 2018, s. 102).

Sosiaalis-kognitiivisen urateorian mukaan voidaan selittdd, miten ammatilliset valinnat
syntyvit. Se ei kuitenkaan ole Lentin ja Brownin (2013) mukaan juurikaan huomioinut siti,
miten erilaiset siirtymévaiheet tapahtuvat. Niilld siirtymévaiheilla tarkoitetaan esimerkiksi
siirtymisti opinnoista tyoeldmain tai uuden tyopaikan etsimistd. Aikaisemmin mainitut, Lentin,
Brownin ja Hackettin (1994) méadrittelemét neljd sosiaalis-kognitiivisen urateorian osa-aluetta
ovat Lentin ja Brownin (2013) mukaan osoittautuneet tutkimusten ja kdytinnon myotd
kayttokelpoisiksi. Myohemmin, vuonna 2013, he kirjoittavat tydeldmédn muuttuneen teorian
kehitysajoista teknologian kehityksen, globalisaation ja tyon luonteen sekd tyosuhteiden
monimuotoistumisen myd&td. Sen vuoksi tutkijat kokivat tarpeelliseksi tarkastella ammatillista
kasvua ja kehitystd my0s itsesddtelyn nikokulmasta (Model of career self-magement, CSM) ja
ottaa se mukaan sosiaalis-kognitiiviseen urateoriaan keskittymalld vield enemmén ammatillisen

kasvun prosessiin kuin sen pddmééradn (Lent & Brown, 2013, s. 3, 5, 10).

Ammatilliseen itseohjautuvuuteen (CSM) liittyvé keskeinen kisite on Lentin ja Brownin (2013)
mukaan mukautuva ammatillisuus (adaptive career behavior). Se sisdltdd toiminnan elementin,
jolloin yksild reagoi tilanteisiin joko ennakoivasti tai tilanteen mukaan. Sen osia ovat
valmistautuminen, suunnittelu, toiminta, toiminnan mukauttaminen ja strategian vaihtaminen
tarvittaessa. Mukautuva ammatillisuus tarkoittaa niitd menetelmid ja kykyjd, joita henkild
kayttdd oppiakseen ja kehittydkseen ammatillisesti, sekd selvitikseen mahdollisista
vastoinkdymisistd ja epdedullisista tilanteista. Mukautuva ammatillisuus siséltdd kyvyn

toteuttaa valittu uraprosessi (career process skills), kykyd jarjestelmaillisyyteen (agentic
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competencies), vilineiden kayttdéd (instrumental behaviors), selviytymisstrategiat (coping
skills) ja kayttdytymisen sdételyn (self-regulatory behavior). Namé osa-alueet kehittyvit ja niitd
harjoitellaan 1dpi eldmén. Mindpystyvyys, ulkoiset odotukset, tavoitteet ja ympériston
mahdollisuudet sekéd rajoitukset vaikuttavat ammatillisen mukautuvuuden kehitysprosessiin
(Lent & Brown, 2013, s. 6-7,10). Seuraavassa kappaleessa kerron, miten tutkijat ovat testanneet

teoriaa.

Lent, Morris, Penn ja Ireland (2019) testasivat sosiaalis-kognitiivisen urateorian
itseohjautuvuuden mallia 420 amerikkalaisella yliopisto-opiskelijalla. Tutkimuksessa haluttiin
selvittdd palautteen ja sosiaalisen tuen vaikutusta ammatilliseen mindpystyvyyteen ja toiminnan
tulokseen sekd ndiden mahdollista kaksisuuntaisuutta eli sitd, vaikuttaako mindpystyvyys
toiminnan tulokseen sekd ongelmanratkaisukykyyn ja toiminnan tulos mindpystyvyyteen ja
miten se mahdollisesti muuttuu. Kyselylomake léhetetiin kaikkiaan 4000 opiskelijalle, joista
420 osallistui. Lomakkeessa oli kysymyspatteristot, joilla haluttiin selvittdd opiskelijoiden
mindpystyvyys, tulosodotukset, sosiaalinen tuki, tavoitteet ja toiminta niiden eteen.
Kysymyksilld selvitettiin - my6s tunnollisuus, sen hetkinen uratavoite, ahdistuneisuus
paitoksentekoa kohtaan ja demografisia tekijoitd. Kysely tehtiin kolme kertaa noin kolmen
kuukauden vilein. Tuloksista voitiin havaita, ettid sosiaalisella tuella oli vaikutus toiminnan
tulokseen, mutta ei mindpystyvyyteen. Mindpystyvyys ja tavoitteen asettaminen ennustivat
toiminnan suunnittelua, mutta varsinaista toimintaa voitiin ennustaa suunnittelun ja
mindpystyvyyden avulla, eikd niinkddn tulosodotusten mukaan. Vastoin tutkijoiden odotuksia
tunnollisuuden ja varsinaisen toiminnan Vélilld ei ollut yhteyttd. Tutkijat pitdvit
merkittivimpdnd havaintona sitd, ettd sosiaalinen tuki ja mindpystyvyys yhdessd vaikuttivat
eniten pddtoksentekokykyyn ja mindpystyvyys, tai sen heikkous, oli merkittdvin ennustaja
padtoksentekokyyn ja paittiméttomyyteen liittyvéan ahdistuksen kanssa. Mindpystyvyys auttaa
pyrkiméén sinnikkéésti kohti tavoitetta ja saavuttamaan sen. Onnistumisen edellytyksend oli

vahva pditos. (Lent, Morris, Penn, & Ireland, 2019, s. §, 12).

Sosiaalis-kognitiivisen urateorian viitekehyksessd yhteenvetona voin todeta, etti vahva
ammatillinen mindpystyvyys rakentuu taitojen lisdksi siitd, kuinka totuudenmukaisesti yksild
taitonsa hahmottaa. Pelkdlld mindpystyydelld ei siis vield saavuteta menestystd, vaan edelld
kirjoitetun perusteella se vaatii selkedd tavoitetta ja sinnikkyyttd. Mindpystyvyys edesauttaa
selkedn tavoitteen midrittelyéd ja usko omiin kykyihin auttaa ponnistelemaan kohti tavoitetta.
Sosiaalinen tuki auttaa saavuttamaan tavoitteen, mutta esimerkiksi Lentin ja kumppaneiden

(2019) tutkimuksen mukaan se ei vaikuta minédpystyvyyteen (Lent ym., 2019). Toisaalta
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onnistuminen vahvistaa mindpystyvyyttd, joten sitd kautta my0s sosiaalisella tuella voisi katsoa

olevan vilillinen vaikutus mindpystyvyyteen.
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5. Uraohjauksella vahvempi ammatillinen mindpystyvyys

Uraohjausta ja henkilokohtaista ammatinvalintaohjausta pidetddn yleisesti tarkedné varsinkin
nuorilla. Kuten jo aikaisemmin tdssd kirjallisuuskatsauksessa olen tutkimuksiin viitaten
todennut, paattimattdomyys ja oman kiinnostuksen puuttuminen voivat pahimmassa
tapauksessa johtaa kouluttamattomuuteen, koulupudokkuuteen tai opintojen keskeyttdmiseen.
Koulupudokkaat ovat suuressa riskissd syrjdytyd yhteiskunnan keskeisistd toiminnoista ja
tdmén seuraukset ovat paitsi kalliita yhteiskunnalle, myos henkilokohtainen tragedia. Mité
kauemmin nuori on pois yhteiskunnan toiminnoista, sitd vaikeampaa niihin
uudelleenkiinnittyminen on. Suomessa uraohjausta tarjoavat paddsddntoisesti koulujen ja
koulutusinstituutioiden opinto-ohjaajat sekd Tyo- ja elinkeinotoimiston (TE-toimisto)
ammatinvalintaohjaajat. Ty0- ja Elinkeinoministerion julkaisussa (Mayer ym., 2020)
uravalmennus, tyonhakuvalmennus ja tyohdnvalmennus erotellaan toisistaan seuraavasti;
tyohonvalmennuksessa ohjattava saa yksilollistd tukea tyo6llistymiseen ja sopivan tyopaikan
etsimiseen. Tyohonvalmennus on pitkikestoista ohjausta ja sitd tarjoavat useat eri julkisen,
yksityisen ja kolmannen sektorin toimijat. Uravalmennus tarjoaa ohjattavalle tietoa ja
neuvontaa  erilaisista ura- ja  kouluttautumismahdollisuuksista  sekd  ohjausta
tyoeldmavalmiuksien kehittdmiseen. Uravalmennuksen yksi osa on tydonhakuvalmennus

(Mayer, Haanpai, Talvitie, & Valtakari, 2020, s. 25-26).

Vehvildisen (2014) mukaan ohjaus on ohjaajan ja ohjattavan vilistd yhteistoimintaa, minka
tavoitteena on vahvistaa eldmin muiden osa-alueiden lisdksi my0s ohjattavan oppimiseen ja
ammatillisuuteen liittyvid prosesseja ja padtoksentekokykya. Vehvildisen mukaan opintoihin ja
tyohon liittyvissd ohjaustilanteissa keskitytddn yleensd erilaisiin siirtymé- ja nivelvaiheisiin
sekd ongelmanratkaisuun. Joskus ammatilliselle ohjaukselle voi Vehvildisen mukaan olla
vaikeaa asettaa selkedd paddamdairid, jolloin tavoitteena on auttaa ohjattavaa jisentdméén omaa
tilannettaan ja selkeyttdd ajatuksia, jolloin paidtoksenteko ja henkil6kohtaisten tavoitteiden

asettaminen helpottuu (Vehvildinen, 2014, s. 9).

Allen ja Bradley (2015) toteuttivat Yhdysvalloissa tutkimuksen, jossa selvitettiin ammatillisen
mindpystyvyyden vahvistamista uraohjauksen yhteydessd. Uraohjauksessa huomio keskittyi
yksilon ammatillisiin uskomuksiin, odotuksiin ja kokemuksiin. Tutkimuksen teoreettisena
taustana oli Superin (1980, 1990) urakehitysteoria yhdistettynd biologiset, fysiologiset ja
sosiaaliset tekijit ja urakehitys etenee prosessinomaisesti vaiheesta toiseen (Allen & Bradley,

2015, s. 4). Rojewskin (2005, s. 136) mukaan Superin urakehityksen vaiheet ovat kasvu, etsinta,
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16ytdminen, ylldpito ja irtaantuminen. Rojewkin (2005, s. 136) mukaan Super pitdd tirkeimpéna
vaiheena etsintivaihetta, jolloin yksilo hakee vaihtoehtoja uran ja koulutuksen suhteen. Tdma
vaihe alkaa noin 14-vuotiaana ja mindkuvalla on suuri vaikutus ammatillisiin ja
koulutuksellisiin valintoihin ja urakehitykseen. Prosessin aikana nuori haaveilee ja kuvittelee
itsensd monenlaisiin ammatteihin ennen lopullista pdatostd. Ammatillinen mindkésitys saattaa
muuttua nuoruuden aikana useaan kertaan, mutta aikuisuuteen tullessa se on jo varsin pysyvéa
(Rojewski, 2005, s. 136). Seuraavassa kappaleessa kerron Allenin ja Bradleyn tutkimuksesta

uraohjauksen vaikuttavuudesta.

Allenin ja Bradleyn (2015) tutkimukseen osallistui 22 12-17 -vuotiasta nuorta, jotka
osallistuivat kaksitoista viikkoa kestdvddn interventiojaksoon. Puolet ryhmaéstd osallistui
uraohjaukseen keskittyvadan interventioon ja verrokkiryhma kognitiivisen
kayttdytymisterapiaan keskittyvéddn interventioon. Verrokkiryhmén interventioissa keskityttiin
tunteidenhallintaan, tavoitteiden asettamiseen ja stressinhallintaan. Varsinaisessa koeryhméssa
pddhuomio oli uraohjauksessa, eldminhallinnassa ja henkilokohtaisessa ammatillisessa
kasvussa. Sen tavoitteena oli nostaa koehenkildiden urakehitysodotuksia ja vahvistaa
ammatillista mindpystyvyyttd, jolloin ammatillinen paédtoksentekokyky ja odotukset tehtdvésti
suoriutumiseen ovat vahvempia. Tutkimuksen tuloksena oli, ettd molemmissa ryhmissi
mindpystyvyys ja odotukset urakehityksestd nousivat, mutta uraohjaukseen painottuvassa
ryhmidssd ammatillinen péatoksentekokyky nousi huomattavasti enemmén. Tutkijoiden
mukaan tulokset olivat saman suuntaisia aikaisemmin toteutettuun (Legum ja Hoare, 2004)
vastaavaan tutkimukseen, jossa interventio oli toteutettu yhdeksén viikkoa kestdvind. Téssd
Allenin ja Bradleyn tutkimuksessa tulokset olivat urakehitysodotusten kannalta vield
selkedmpid. MyOs ammatillinen mindpystyvyys oli interventiojakson péétyttyd noussut
luottavaisesta paljon luottavaiseksi. Johtopddtoksend tutkijat mainitsevat, ettd pelkdstddn
tillaisella lyhyelld uraohjaukseen keskittyvdllda interventiojaksolla voidaan parantaa
merkittdvasti yksiloiden ammatillista kasvua ja péaédtoksentekokykyd ja ndin véhentdd
koulupudokkaiden madrdd (Allen & Bradley, 2015, s. 7). Samankaltaisiin tuloksiin ovat
padsseet myos Nauta kumppaneineen (2002). He havaitsivat tutkimuksessaan, ettd ammatillista
mindpystyvyyttd vahvistamalla voidaan parantaa yksilon ammatillista padtoksentekokykya
(Nauta ym., 2002). Lent, Sheu, Singley ym. (2008) suosittelevat 209 opiskelijalla toteutettuun
tutkimukseensa vedoten, ettdi mindpystyvyyteen keskittyvilld interventiolla voidaan
merkittdvisti  parantaa opiskelijjoiden ammatillisen kiinnostuksen herddmistd ja

paitoksentekokykyéd ja ndin ollen se on kannattavaa (Lent ym., 2008, s. 334).

27



Opintojen keskeyttdiminen on yleisesti tiedostettu ongelma niin Suomessa kuin muuallakin
maailmassa. Koulussa ja opintojen yhteydesséd tapahtuvan uraohjauksen, Suomessa puhutaan
yleisesti opinto-ohjauksesta, yksi tavoite on edistdd oppilaan tai opiskelijan opintojen
etenemistd. Kognitiivisen psykoterapian uraohjaukseen sovelletuilla menetelmilla ja erityisesti
ammatillisen minépystyvyyden vahvistamisella on Restubogin, Florentinon ja Garcian (2010)
mukaan havaittu olevan huomattava apu opiskelijan kykyyn tehdd urasuunnitelmia ja
ammatillisia paatoksid sekd tunnistaa omia kykyjid ja kiinnostuksen kohteita. Mitd enemmaén
uraohjaukseen liittyvid interventioita on, sitd suurempi positiivinen vaikutus niillé on ja yhdessa
perheeltd saadun tuen kanssa ne voivat merkittdvasti vahvistaa ammatillista mindpystyvyytta,
ammatillista paitoksentekokykyd ja sitd kautta madaltaa riskid opintojen keskeyttdmiseen
(Restubog ym., 2010, s. 187-188). Myos Lent kumppaneineen (2019) esittivit aikaisemmin
esiteltyyn tutkimukseen viitaten, ettd selkeiden ja mieluisien tavoitteiden asettaminen ja
ohjaajan kannustaminen (palaute) edistdvét niiden saavuttamista ja opiskelijan valmistumista,

miké edelleen vahvistaa mindpystyvyyttd ja auttaa jatkossa eteenpéin (Lent ym., 2019, s. 17).

Suomessa vuonna 2018 uraohjaukseen osallistuneiden keskuudessa tyottomyys oli laskenut ja
tyollisyys noussut (Mayer ym., 2020). Mayerin kumppaneineen (2020) julkaiseman raportin
mukaan koehenkildiden uraohjauksessa keskityttiin erityisesti ohjattavan itsearviointiin ja
itsensd kehittdmiseen, omien voimavarojen ja vahvuuksien kartoittamiseen, itsearviointiin seka
tiedonhakuun. Lahes puolet (48%) kyselyyn vastanneista kokivat hyotyneensd ohjauksesta ja
neljannes (24%) ei kokenut saaneensa siitd hyotyd. Loput vastanneista ei osannut sanoa, oliko
ohjauksesta ollut hydtyé. Tutkijat tekivdt huomion, ettd mitd enemmaén ohjauskertoja oli ollut,
sitd enemmaén ohjattava koki saaneensa siitd hyotyd. Myos ohjaukseen hakeutumisen syylld oli
vaikutus tyytyvdisyyteen (Mayer ym., 2020, s. 44-47). Téstdi Suomessa toteutetusta
tutkimuksesta voi siis pddtelld saman kuin esimerkiksi Allanin ja Bradleyn (2015)
tutkimuksesta; Mitd pidempi interventiojakso, sitd paremmat tulokset. Tyd- ja
elinkeinoministerion julkaisussa ei mainittu mindpystyvyyttd tai sen vahvistamista, mutta
omien voimavarojen ja vahvuuksien arviointi ja tiedostaminen on yksi ammatillisen

mindpystyvyyden elementti.
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6. Pohdinta

Tami kirjallisuuskatsaus nojaa hyvin vahvasti Albert Banduran teorioihin ja tuotoksiin.
Kritiikkid Albert Banduran teoriaa kohtaan en havainnut. Ammatillisen mindpystyvyyden
yhteydessd mainittiin lahes poikkeuksetta Lent, Brown ja Hackett joko yhdessi tai erikseen. He
ovatkin tehneet uraauurtavaa tutkimusta ammatillisen mindpystyvyyden ja elimadnmittaisen
urakehityksen alueella ja ndiden tutkimusten perusteella testanneet sosiaalis-kognitiivisen
urateorinsa toimivuuden. Teorian periaatteena on tarkastella urakehitystd prosessina ja
tavoitteena huomata ne kriittiset pisteet, jossa urakehitys syystd tai toisesta hdiriintyy.
Ammatillisen mindpystyvyyden avulla voidaan ennustaa, miten yksilo kohtaa valintatilanteet
ja selviytyy erilaisista ammatillisista siirtymékohdista, kuten tehdessdadan ammatillisia valintoja
tai joutuessaan tyottomiksi (Lent, Brown, Hackett, 1994, 2000). Etsinndistd huolimatta en
16ytanyt Suomessa toteutettuja tutkimuksia, joissa olisi suoraan mainittu ammatillisen
mindpystyvyyden kisite, mutta joissain julkaisuissa (esim. Vehvildinen, 2004, Mayer ym.
2020) kaytettiin kuitenkin sithen liittyvid késitteitd, kuten itseohjautuvuus, itseséétely,
voimavarat ja vahvuudet. Kansainvilisi tutkimuksia 16ytyi paljon ja mielesténi ne ovat hyvin

sovellettavissa myds Suomessa.

Ensimmadiseen tutkimuskysymykseeni (Miten  mindpystyvyysuskomukset  vaikuttavat
uravalintoihin ja -kehitykseen?) on suhteellisen helppo vastata yksiselitteisesti; tutkimusten
mukaan vahva mindpystyvyys tekee eldméstd joustavampaa ja kevyempdd. Silloin
ammatillisuus ei ole yhteen paikkaan ja tilanteeseen sidottu, vaan se joustaa tarvittaessa ja
auttaa ndkemddn uusia ja ehkd erilaisiakin ennalta suunnittelemattomia mahdollisuuksia.
Kisittelemieni tutkimusten ja kirjallisuuden mukaan vahvan mindpystyvyyden omaavilla
henkil6illd valintojen ja pdédtosten tekeminen on helpompaa. He nékevit ympérilliin enemmaén
vaihtoehtoja ja ongelmatilanteessa pyrkivit ratkaisemaan ne sen sijaan, ettd vilttelevit

tilannetta ja kokevat siitd huomattavaa ahdistusta.

Toisessa tutkimuskysymyksessdni kysyin, miten ammatilliset mindpystyvyysuskomukset
muodostuvat. Ammatilliset mindpystyvyysuskomukset kehittyvit osin yhdessd samalla tavalla
muiden mindpystyvyysuskomusten kanssa varsinkin lapsuudessa ja nuoruudessa. Kuten
aikaisemmin tissd kirjallisuuskatsauksessa kerroin, ammatillisen minédpystyvyyden
tutkimuksessa on alun perin pyritty ymmartdmadn syitd naisten ammatinvalinnoille (Lent,

2005). Tassa kasvatuksella ja asenteilla on suuri vaikutus. Usein vanhemmat tahattomastikin
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olettavat lastensa suuntautuvan jollekin tietylle alalle, joka usein méérittyy sukupuolen kautta
ja toimivat kasvatuksessa sen mukaisesti. Erityisen yllattivand ja huolestuttavanakin koin
Suomessa tehdyn tutkimuksen, jossa suomalaisista vain 13,9 % tyodskentelee alalla, jossa on
yhté paljon naisia ja miehid (Lonn & Patama, 2015). En valitettavasti 16ytdnyt uudempia lukuja,
mutta tuskin asenteet ja tyomarkkinoiden segregaatio ovat merkittdvisti muuttuneet viidessi
vuodessa. Ammatilliset mindpystyvyysuskomukset muodostuvat ympériston, kasvatuksen ja
yksilon vuorovaikutuksessa sekd omien kykyjen tiedostamisen ja toiminnasta saadun palautteen
myo6td. Albert Banduran (1997) maédrittelemét yhtdaikaisesti toimivat motivaatio-, tunne-
valinta- ja kognitiiviset prosessit ovat suuressa roolissa mindpystyyden kehittymisessd. Lentin,
Brownin ja Hackettin (1994, 2000) selittivdt ammatillisen mindpystyyden kehittymista
sosiaalis-kognitiivisen urateoriansa avulla ja siind on samoja elementtejd kuin Banduran

mindpystyvyysteoriassa.

Kolmannessa tutkimuskysymyksessdani kysyin, onko urakehitykseen ja tyollistymiseen
vaikuttaa mindpystyvyysuskomuksia muokkaamalla. Uraohjaus -kappaleessa esittelemieni
tutkimusten mukaan mindpystyvyyttd vahvistamalla ja siithen liittyvien itsesddtelyn ja oman
ajattelun kehittymisen tukemiseen keskittyvilld interventiolla voidaan edesauttaa yksilon
urakehitystd. Mitd pidempi interventiojakso, sitd paremmat tulokset. Minédpystyvyyden
vahvistamiseen keskittyvilld interventiojaksolla ohjattavan tavoitteet selkiytyivit ja sen myota
niiden saavuttaminen koettiin merkitykselliseksi ja tavoittelun arvoiseksi. Suomessa
toteutetussa tutkimuksessa (Mayer ym., 2020) ei mainittu ammatillisen mindpystyvyyden

késitettd, mutta interventioissa keskityttiin sen elementteihin.

Miten sitten mindpystyvyyttd voidaan tukea kasvatuksen keinoin? Useiden tdssa
kirjallisuuskatsauksessa esittelyiden teorioiden ja tutkimusten mukaan
mindpystyvyysuskomukset muodostuvat muun muassa toiminnan ja siitd saadun palautteen
myo6td eli vuorovaikutuksessa ympdariston kanssa. Palautteen laadulla voi olla suuri merkitys
saajallensa ja se voi joko edistdd tai heikentdd mindpystyvyysuskomuksia. Kasvatuksessa ja
ihmisten vélisessd vuorovaikutuksessa tulisi mielesténi aina muistaa ottaa huomioon palautteen
merkitys. Entd jos palautetta ei tule ollenkaan? Onko se sama kuin negatiivinen palaute? Téassa
tutkielmassa kéytetyn kirjallisuuden ja tutkimusten perusteella en osaa ottaa kantaa

palautteettomuuteen, mutta se voisi olla yksi jatkotutkimuksen aihe.
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Minépystyvyys on minulle henkil6kohtaisesti kiinnostava aihe, silli uskon sen tarjoavan
pelkkid mahdollisuuksia. Haluan vield muistuttaa, ettd mindpystyvyys on uskomus eika se nédin
ollen vélttdmatta kerro thmisen todellista ammatillista potentiaalia. Kuinka paljon potentiaalia
jaa kayttimattd yhteison jdsenten heikon ammatillisen mindpystyvyyden takia? Toivoin
16ytavani esimerkiksi sosiologian alalta tutkimuksia, joissa olisi tarkasteltu mindpystyvyyden
yhteyttd yksilon eldmdnkulkuun ja esimerkiksi nuorten miesten syrjdytymiseen tai sen
ehkéisyyn. Tdmaén tyyppisia tutkimuksia en 16ytinyt ja toivon voivani tulevaisuudessa tutustua
atheeseen tarkemmin. Syrjdytyminen on paitsi taloudellinen ja turvallisuuteen liittyva
yhteiskunnallinen riski, my0s syrjdytymisvaarassa olevan tai jo syrjdytyneen suuri
henkilokohtainen tragedia ja tapahtumien ketju, josta on vaikea padstd pois omin avuin. Voisiko
ammatillisen mindpystyvyyden tukemisella ja vahvistamisella ehkiistd ja auttaa

syrjdytymisvaarassa olevia?
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