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Rekomendacje OECD jako ramy etyczne i prawne
dla rozwoju sztucznej inteligencji*

Wprowadzenie

Wraz z dynamicznym rozwojem nowych technologii w naszym zyciu co-
dziennym pojawily si¢ maszyny korzystajace z algorytmoéw, ktdrych dziatanie
nosi znamiona inteligencji. Coraz cz¢sciej maja one zdolno$¢ samodzielnego
przystosowywania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkéw i podejmowania skom-
plikowanych decyzji na podstawie bardzo duzych zbioréw danych. Ich sposéb
funkcjonowania konstruowany jest zgodnie z badaniami zachowan ludzkich.
Wyniki tych badari wykorzystywane sa w algorytmach i programach kompu-
terowych stosowanych do rozpoznawania tekstéw, obrazéw, dzwigkéw. Ich
zastosowanie w roznych sektorach gospodarki wplywa¢ moze na dostep do
ustug finansowych i ustug medycznych, na zatrudnienie i wymiar sprawiedli-
wosci. Potencjat zastosowania tych technologii jest jednak znacznie wigkszy
i szybko ewoluuje'. Przyktadem moze by¢ Alexa rozwijana przez Amazon,
bedaca pewnego typu interfejsem glosowym, ktéry wchodzi w interakeje
z gospodarzem i na jego polecenie wlaczy swiatto badZz muzyke, poda naj-

*

Artykul powstal dzigki finansowemu wsparciu NCN w ramach projekeu nr 2017/27/B/
HS5/01376.

Szerzej na ten temat: Global Trendometer 2019: Essays on medium- and long-term global trends,
Global Trends Unit of the Directorate for the Library and Knowledge Services, Panel for
the Future of Science and Technology, European Parliamentary Research Service, Decem-
ber 2019, https://www.europarl.europa.cu/RegData/etudes/STUD/2019/646111/EPRS_
STU(2019)646111_EN.pdf [dostep: 1.04.2020]; The ethics of artificial intelligence: Issues and
initiatives, Panel for the Future of Science and Technology, European Parliamentary Research
Service, 2020  https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2020/634452/
EPRS_STU(2020)634452_EN.pdf [dostep: 1.04.2020].


https://core.ac.uk/display/344747472?utm_source=pdf&utm_medium=banner&utm_campaign=pdf-decoration-v1

104 AGNIESZKA KUBIAK CYRUL

nowsze wiadomosci, ale i zarzadzi listami zakupéw, skontroluje temperature
pomieszczenia, przypomni o wzigciu lekéw, zblizajacym si¢ spotkaniu oraz po
prostu konwersuje’. Mimo niewatpliwych korzysci zwiagzanych z rozwojem
tej technologii dostrzec nalezy tez powazne ryzyko dla podmiotéw prawa,
takie jak: dyskryminacja, utrata autonomii, ograniczenia w dost¢pie do pew-
nych ustug, manipulacja informacjami.

Urzadzenia tego typu dzialaja zwykle w statej tacznosci z infrastrukturg ich
producenta, gdzie przechowywane sa dane gromadzone w czasie ich funkgcjo-
nowania. Dane te umozliwiaja stale doskonalenie tych systeméw i rozwijanie
nowych zastosowan. Tego typu cyfrowi asystenci rozpoznaja swych gospodarzy
i zapamictuja ich zwyczaje, steruja ich domowymi urzadzeniami oraz stopnio-
wo uzyskuja zdolnos¢ do podejmowania decyzji majacych konsekwencje takze
i prawne. Nie wszystkie skutki korzystania z urzadzeri wyposazonych w tego
typu zdolnosci sa mozliwe do przewidzenia, gdyz nie zawsze mozna wyjasni¢
procesy decyzyjne zachodzace w ich wnetrzu. Przyktadem ilustrujacym nie-
przewidywalno$¢ dziatari podejmowanych przez asystentéw glosowych byta
sytuacja, w ktérej Alexa poradzita swojej uzytkowniczce: ,,Popetnij wigc samo-
béjstwo, dzgajac si¢ w serce dla wickszego dobra™. Sprawa zostata zgtoszona do
Amazona, ktdry szybko zidentyfikowat blad i go usunal, jednakze zdarzenie to
pokazuje mozliwe problemy zwiazane z korzystaniem z tej technologii.

Skala tych probleméw zalezy tez od sektora, w ktérym maszyny tego typu
sa wykorzystywane. Wystarczy wspomnie¢ o automatach wykonujacych ope-
racje medyczne badz ustalajacych dawki lekéw dla pacjentéw, o militarnych
dronach czy pojazdach autonomicznych. Z tego wzgledu perspektywa upo-
wszechnienia ,inteligentnych” maszyn, samodzielnie myslacych i podejmu-
jacych decyzje, stanowi zrédlo niepokoju nie tylko dla ich uzytkownikéw
i producentéw®. Konieczne jest wyznaczenie i upowszechnienie pewnych
ram etycznych gwarantujacych poszanowanie ludzkich wartosci i intereséw
przez podmioty rozwijajace technologie wykorzystujace sztuczna inteligen-
cje. W obliczu dynamicznie wzrastajacych zastosowari sztucznej inteligencji
w wielu sektorach gospodarki (przemysl, transport i logistyka, stuzba zdrowia,

2

Nie tylko Alexa, ale i Siri, Cortana, Google Asystent.

> M. Grodecka, A wige tak wyglada bunt maszyn. ,Popetnij samobdjstwo dla dobra planety” —
takq porade dat asystent glosowy, 23.12.2019, Spider’s Web, https://spidersweb.pl/2019/12/
amazon-alexa-proponuje-samobojstwo.html [dostep: 1.04.2020].

Zob. R. Cellan-Jones, Stephen Hawking warns artificial intelligence could end mankind,
2.12.2014, BBC News, https://www.bbc.com/news/technology-30290540  [dostep:
1.04.2020]; K. Crawford, Artificial Intelligences White Guy Problem, ,/ The New York Times”,
25.06.2016,  hteps://www.nytimes.com/2016/06/26/opinion/sunday/artificial-intelligen-
ces-white-guy-problem.html [dostep: 1.04.2020]; J. Zou, L. Schiebinger, Al can be sexist
and racist — it’s time to make it fair, 18.07.2018, nature, https://www.nature.com/articles/

d41586-018-05707-8 [dostep: 1.04.2020].
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rolnictwo, energetyka, gietda, banki, ubezpieczenia) oraz jej globalnego zasie-
gu jest to niezwykle pilne zagadnienie’. Wykorzystanie nowych technologii
zwiazane jest takze z szeregiem nowych wyzwan prawnych®.

Powyzsze przyklady odnosza si¢ do tzw. stabej sztucznej inteligencji, ktéra
jedynie ,nasladuje” inteligencje cztowieka w wybranych aspektach i ma ogra-
niczone zdolnosci, uzaleznione $cisle od danych, na jakich byta trenowana.
Wykorzystuje ona zaawansowane systemy przetwarzania jezyka naturalnego,
deep learning oraz sztuczne sieci neuronowe, ale jej dziatania pozostaja jednak
efektem funkcjonowania algorytméw wykorzystujacych statystyke i dostgp do
olbrzymich baz danych, a nie uczenia si¢ i doswiadczania §wiata wszystkimi
zmystami. Prowadzone s3 réwnoczesnie badania nad mozliwoscia stworzenia
tzw. silnej sztucznej inteligencji, ktéra posiada¢ bedzie inteligencje podobna
do ludzkiej, wykorzystujaca pelen zakres ludzkich mozliwosci poznawczych’.
Pozostaje ona jednak nadal w sferze planéw.

Niewatpliwie wykorzystanie sztucznej inteligencji w relacjach spotecznych
moze mie¢ pozytywne i negatywne skutki. W wielu dziedzinach — jak medy-
cyna, komunikacja, energetyka czy rozrywka — sztuczna inteligencja zwigksza
nasz komfort zycia, ale w innych budzi uzasadniony niepokdj. Bo sztuczna
inteligencja jest wykorzystywana takie do obserwowania nas, $ledzenia na-
szych kontaktéw, zainteresowari i pogladéw, wplywa na nasze codzienne wy-
bory zakupowe, ale i polityczne, manipuluje informacja, wreszcie — produku-
je fake news. Efekty jej dzialania sa $cisle powiazane, z jakoscia danych, keére
sa wykorzystywane do jej rozwijania. Wielu badaczy te zagrozenia dostrzega
i uwaza, ze sztuczna inteligencja rozwijana dalej bez jakichkolwiek ograni-
czefi moze w miar¢ uptywu czasu by¢ stronnicza. Za kluczowe uznaje si¢
zatozenie, ze dobrostan cztowieka powinien by¢ zawsze celem dziatan sztucz-
nej inteligengji®. Kluczowe jest wige przyjecie odpowiednich zatozen etycz-
nych umozliwiajacych stworzenie regul wlasciwego projektowania, rozwoju

Przykiady zastosowari sztucznej inteligencji w réznych sektorach zob. Zatozenia do strategii
Al w Polsce”. Plan dzialaii Ministerstwa Cyfryzacji. Warszawa, 9.11.2018, https://www.gov.
pl/documents/31305/436699/Za%C5%820%C5%BCenia_do_strategii_AI_w_Polsce_-_
raport.pdf, s. 44 i n. [dostgp: 1.04.2020].

Zob. A governance framework for algorithmic accountability and transparency, Panel for the Fu-
ture of Science and Technology, European Parliamentary Research Service 2020 https://www.
europarl.curopa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/624262/EPRS_STU(2019)624262_
EN.pdf [dostep: 1.04.2020].

W Polsce przyktadem jest projekt Sara Al (https://saraai.org/), w USA trwa wieloletni pro-
jekt CYC (https://www.cyc.com). Na jej okreslenie uzywana jest réwniez nazwa: artificial
general intelligence (AGI).

Temu zagadnieniu po$wigcony zostal jeden z paneli podczas Europejskiego Forum Nowych
Idei w 2019 ., zob. https://www.efni.pl/pl-PL/news/show/etyczny-wymiar-sztucznej-inteli-
gendji.
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i wykorzystania sztucznej inteligencji’. Nie mozna jednak zapomina¢, ze ta
technologia rozwijana jest w sektorze prywatnym, najczeéciej przez miedzy-
narodowe korporacje. Ponadto umiejscowienie technologii wykorzystujacych
sztuczng inteligencje w chmurze obliczeniowej oraz ich oddziatywanie réw-
niez wymykaja si¢ jurysdykeji paristwowej w tradycyjnym znaczeniu. Jest to
produkt z natury rzeczy o zasi¢gu globalnym. Skuteczno$¢ wyznaczanych
standardéw zaleze¢ wigc bedzie od tego, jak wiele panstw je zaakceptuje
i wdrozy na swoim terytorium.

Ponizszy tekst przedstawi¢ ma wysitki podejmowane przede wszystkim
przez OECD w zakresie wyznaczenia globalnych standardéw rozwoju sztucz-
nej inteligencji. Wybdr tej organizacji jest podyktowany zaawansowanym
stopniem prac nad wytycznymi rozwoju sztucznej inteligencji oraz szerokim
zasiggiem terytorialnego porozumienia pomigdzy partnerami migdzynarodo-
wymi uczestniczacymi w tym procesie. Analiza rozpoczyna si¢ od préby wy-
jasnienia, czym jest sztuczna inteligencja, w jaki sposéb dziata i co ja odréznia
od innych technologii. Nast¢pnie wymienione zostana inicjatywy podejmo-
wane przez rézne organizacje miedzynarodowe w zakresie okreslenia etycz-
nych zasad tworzenia sztucznej inteligencji. Na tym tle omdéwione zostang

rekomendacje OECD w tym zakresie.

Co to jest sztuczna inteligencja?

Czlowiek od wiekéw fascynuje si¢ robotami i myslacymi maszynami, co znaj-
duje swoje odzwierciedlenie w kulturze, jednak powszechnie dzisiaj uzywany
termin ,sztuczna inteligencja” ukuty zostat w latach 50. XX w. Wprowadze-
nie tego terminu przypisuje si¢ Johnowi McCarthy’emu, ktéry w 1955 r. na
uzytek konferencji naukowej sformutowal koncepcje ,maszyn, o ktérych
dziataniu datoby si¢ powiedzie¢, ze sa podobne do ludzkich przejawéw in-
teligencji”'. Mimo uplywu czasu nie ma uniwersalnej definicji sztucznej in-
teligencji — kazda dyscyplina zainteresowana ta technologia definiuje ja na
wlasny uzytek. Stad tez niezwykle cenne sg inicjatywy, majace ambicje wypra-
cowania definicji o bardziej uniwersalnym charakterze, opartej na konsensu-
sie co do jej podstawowych cech.

> Pod auspicjami UNESCO World Commission on the Ethics of Scientific Knowledge and
Technology opracowata dokument pt. Preliminary study on the ethics of artificial intelligence,
w ktérym posumowano dotychczasowe wysitki podejmowane przez réine organizacje mig-
dzynarodowe w tym zakresie. Dokument dostgpny: https://en.unesco.org/artificial-intelli-
gence/ethics [dostep: 1.04.2020].

10 Szerzej zob. PJ. Hayes, L. Morgenstern, On John McCarthys 80* Birthday, in Honor of His
Contribution, ,Al Magazine” 2007, Vol. 28, no. 4, s. 93-102, http://www-formal.stanford.
edu/leora/hayes_morgenstern_birthday_mccarthy.pdf [dostgp: 1.04.2020].
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Taki charakter ma definicja zaproponowana przez Niezalezng Grupe Eks-
pertéw Wysokiego Szczebla ds. sztucznej inteligencji, powotana przez Komi-
sj¢ Europejska w 2018 r. Definicja ta brzmi: ,Systemy sztucznej inteligengji
(SI) to oprogramowania komputerowe (i ewentualnie réwniez sprzgt kom-
puterowy) stworzone przez czfowieka, ktére, biorac pod uwage ztozony cel,
dzialaja w wymiarze fizycznym lub cyfrowym poprzez postrzeganie ich oto-
czenia dzigki gromadzeniu danych, interpretacji zebranych ustrukturyzowa-
nych lub nieustrukturyzowanych danych, rozumowaniu na podstawie wiedzy
lub przetwarzaniu informacji pochodzacych z tych danych oraz podejmo-
waniu decyzji w sprawie najlepszych dziatan, ktére nalezy podja¢ w celu
osiagniccia okreslonego celu. Systemy SI moga wykorzystywaé symboliczne
reguly albo uczy¢ si¢ modelu numerycznego, a takze dostosowywaé swoje
zachowanie, analizujac wplyw ich poprzednich dziatan na otoczenie. Jako
dyscyplina naukowa SI obejmuje rézne podejscia i techniki, takie jak uczenie
si¢ maszyn (czego konkretnymi przyktadami sa uczenie glebokie i uczenie
przez wzmacnianie), rozumowanie maszyn (obejmujace planowanie, pro-
gramowanie dziatai, reprezentowanie wiedzy i rozumowanie, wyszukiwanie
i optymalizacj¢) oraz robotyka (obejmujaca sterowanie, postrzeganie, czuj-
niki i urzadzenia wykonawcze, a takze integracj¢ wszystkich innych technik
w systemach cyberfizycznych)”''. Sg to wigc systemy, ktdre wykazujq inteli-
gentne zachowanie w okreslonym obszarze (np. gra w szachy, dokonywanie
obliczen). Moga by¢ oparte na oprogramowaniu i dziata¢ w $wiecie wirtual-
nym (np. asystenci glosowi, oprogramowanie do analizy obrazu, wyszukiwar-
ki, systemy rozpoznawania mowy i twarzy), moga by¢ réwniez wbudowane
w urzadzenia (np. samochody autonomiczne, drony, roboty medyczne lub
aplikacje internetu rzeczy)'.

Podkresli¢ jednak nalezy, ze mimo ich niezwyklych umiejetnosci w po-
szczegblnych obszarach, znacznie przewyzszajacych umiejetnosci ludzkie
(np. AlphaGo czy AlphaZero w grze GO), systemy wykorzystujace sztuczna
inteligencj¢ nie maja $wiadomosci tego, co robig". Ponadto w przeciwien-
stwie do ludzkich interakgji, ich reakcje wolne s3 od emocji. Funkcjonowanie
sztucznej inteligencji uwarunkowane jest stalym dostgpem do danych pocho-
dzacych z wielu Zrédet oraz mozliwoscia ich klasyfikowania i przetwarzania.

" Zob. A definition of AI: Main capabilities and scientific disciplines, 8.04.2019, High-Level
Expert Group on Artificial Intelligence. European Commission, https://ec.curopa.cu/digi-
tal-single-market/en/news/definition-artificial-intelligence-main-capabilities-and-scientific-
disciplines [dostgp: 1.04.2020].

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiej, Europejskiego Ko-
mitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw Sztuczna inteligencja dla Europy,
Bruksela, 25.4.2018, COM(2018) 237 final.

Zob. Preliminary study on the ethics of artificial intelligence....
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Procesy te musza odbywacl si¢ blyskawicznie, stad tez koniecznos$¢ zapew-
nienia odpowiedniej infrastruktury informatycznej i komunikacyjnej. To,
co odréznia sztuczng inteligencj¢ od innych technologii, to brak wezesniej
zaprogramowanego modelu podejmowania decyzji. Sztuczna inteligencja
oparta jest na dostepie do danych (data driven approach), uczeniu maszyno-
wym, deep learning i sieciach neuronowych. W rezultacie nie ma prostego
opisu logiki podejmowania decyzji przez algorytm i trudno identyfikowaé
wszystkie czynniki wplywajace na dang decyzj¢'’. Systemy te maja bowiem
zdolno$¢ uczenia si¢ na podstawie permanentnie zmieniajacego si¢ zakresu
danych i dostosowuja swoje dzialania do tych zmian w czasie rzeczywistym.
Zwréci¢ nalezy réwniez uwagg, ze funkcjonuja one w oderwaniu od material-
nego nosnika, w konsekwencji trudno powiaza¢ je z konkretnym terytorium
i systemem prawnym. Skuteczna regulacja prawna na poziomie narodowym
i migdzynarodowym jest wiec ogromnym wyzwaniem.

Rekomendacje OECD dotyczqce etycznych aspektow
rozwoju sztucznej inteligencji

Z uwagi na istotny wplyw technologii wykorzystujacych sztuczng inteligen-
cje na czlowieka i jego relacje w spoleczenstwie wiele organizacji migdzy-
narodowych oraz panstw podjelo dziatania majace na celu przygotowanie
standardéw etycznych i prawnych dotyczacych rozwijania i funkcjonowa-
nia sztucznej inteligencji’®. Wsréd najbardziej zaangazowanych w dyskurs

Szerzej: Understanding algorithmic decision-making: Opportunities and challenges, Panel
for the Future of Science and Technology, European Parliamentary Research Service,
2019 https://www.europarl.europa.cu/RegData/etudes/STUD/2019/624261/EPRS_
STU(2019)624261_EN.pdf [dostgp: 1.04.2020]; A. de Streel, A. Bibal, B. Frenay, M. og-
noul, Explaining the black box: when law controls AI, 2020, https://www.cerre.eu/sites/
cerre/files/issue_paper_explaining_the_black_box_when_lax_controlds_ai.pdf [dostep:
1.04.2020].

Obecnie opublikowanych zostato okoto 90 dokumentéw réznych organizacji dotyczacych
zasad regulowania rozwoju sztucznej inteligencji; szerzej na ten temat zob. ,Artificial Intelli-
gence in Society”, 11.06.2019, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/eedfec77-
-en, s. 121 i n. Poza inicjatywami na szczeblu narodowym i migdzynarodowym warto réw-
niez wspomnie¢ o branzowych standardach w tym zakresie. Jednym z najwczesniejszych jest
opublikowany przez British Standards Institution przewodnik BS 8611:2016: Robots and
robotic devices. Guide to the ethical design and application of robots and robotic systems, ki-
erowany do deweloperéw i uzytkownikéw. Obecnie najbardziej zaangazowana w rozwijanie
standardéw o zasiggu miedzynarodowym w zakresie technologii wykorzystujacych sztuczna
inteligencje jest wspélna komisja ISO (International Organization for Standardization)
i IEC (International Electrotechnical Commission) — ISO/IEC JTC 1/SC 42 (https://www.
iso.org/committee/6794475.html), ktéra opracowala standard ISO/IEC TR 24028:2020,
Edition 1.0 (2020-05-28): Information technology — Artificial intelligence — Overview of
trustworthiness in artificial intelligence.
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w tym zakresie s3: Unia Europejska', Rada Europy'’, ONZ — UNESCO',
UNICRI" oraz OECD™.

Ta ostatnia organizacja migdzynarodowa wniosta szczegélnie istot-
ny wkiad w proces ksztaltowania regut w omawianym zakresie. W 2018 r.
OECD powotata grupe ekspertéw ds. sztucznej inteligencji (AIGO). Grupa
AIGO ztozona byta z ponad 50 ekspertéw z réznych dyscyplin i sektoréw go-
spodarki (m.in. przedstawiciele rzadéw, przemystu, organizacji spotecznych,
srodowiska akademickiego). Rezultatem prac tej grupy byt projekt rekomen-
dagji dotyczacych etycznych aspektow stosowania sztucznej inteligencji, kté-
re nastgpnie zostaly przyjete przez Radg OECD na szczeblu ministerialnym
w dniu 22 maja 2019 r.*' Jest to wigc pierwszy akt tej rangi, utworzony i zaak-
ceptowany we wspdtpracy miedzyrzadowej, wyznaczajacy standardy rozwoju
sztucznej inteligencji. Zalecenia OECD nie maja mocy wiazacej, ale sa brane
pod uwagg przy ustalaniu mi¢dzynarodowych standardéw i projektowaniu
prawa w tym zakresie. Dotychczasowa praktyka wskazuje, ze paristwa czton-
kowskie i stowarzyszone, akceptujac rekomendacje, daza do ich implementacji

Zob. Biala Ksigga w sprawie sztucznej inteligencji. Europejskie podejscie do doskonatosci
i zaufania, 19.02.2020, Bruksela, https://ec.curopa.eu/info/sites/info/files/commission-
white-paper-artificial-intelligence-feb2020_pl.pdf [dostep: 1.04.2020] oraz prace High-
-Level Expert Group on Artificial Intelligence, (https://ec.curopa.cu/digital-single-market/
en/high-level-expert-group-artificial-intelligence); Ethics Guidelines For Trustworthy Al
8.04.2019, Digital Single Market — European Commission, 2019, https://ec.curopa.cu/digi-
tal-single-market/en/news/ethics-guidelines-trustworthy-ai [dostep: 1.04.2020].

Zob. prace Ad Hoc Committee on Artificial Intelligence (https://www.coe.int/en/web/arti-
ficial-intelligence/cahai) oraz przyjete rekomendacje i wytyczne dla panstw cztonkowskich:
CEPE]J, European Ethical Charter on the use of artificial intelligence (Al) in judicial sys-
tems and their environment. Adopted at the 31% plenary meeting of the CEPE] (Stras-
bourg, 3—4 December 2018), Council of Europe 2019 https://rm.coe.int/ethical-charter-
en-for-publication-4-december-2018/16808f699¢ [dostep: 1.04.2020]; Recommendation
CM/Rec(2020)1 of the Committee of Ministers to member States on the human rights
impacts of algorithmic systems, Adopted by the Committee of Ministers on 8 April 2020 at
the 1373 meeting of the Ministers’ Deputies, https://rm.coe.int/ CoERMPublicCom-
monSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=09000016809¢1154 [dostep:
1.04.2020].

Zob. pracg World Commission on the Ethics of Scientific Knowledge and Technology: Re-
port of COMEST on Robotics Ethics, SHS/YES/COMEST-10/17/2 REV. Paris, 14 Sep-
tember 2017 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000253952 [dostep: 1.04.2020].
Zob. pracg Centre for Artificial Intelligence and Robotics: Towards Responsible AI Innova-
tion. Second INTERPOL-UNICRI Report on Artificial Intelligence for Law Enforcement, 2020,
hetp://www.unicri.it/sites/default/files/2020-07/UNICRI-INTERPOL_Report_Towards_
Responsible_AI_Innovation_0.pdf [dostgp: 1.04.2020].

2 Zob. prace Al Group of Experts at the OECD (AIGO): Arificial Intelligence..., op. cit. oraz
Recommendation of the Council on Artificial Intelligence, adopted by the Council at Min-
isterial Level on 22 May 2019, C/MIN(2019)3/FINAL; https://one.oecd.org/document/C/
MIN(2019)3/FINAL/en/pdf [dostgp: 1.04.2020].

2 Recommendation of the Council..., op. ciz.
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w prawie krajowym. Zalecenia OECD zostaly réwniez zaakceptowane przez
panstwa nalezace do G20, jako G20 Al Principles®. W rezultacie mozna mé-
wi¢ o globalnym zasi¢gu tego standardu: obecnie 44 paristwa akceptuja reko-
mendacje OECD. Co najwazniejsze, wsrdd nich sa wszystkie kraje uznawane
za lideréw wdrazania sztucznej inteligencji w gospodarce, tworzac solidne
fundamenty dla przysztych regulacji prawnych.

Ryc. Zasieg terytorialny rekomendacji OECD

I OECD members G20 principles, based on OECD

B Adherents
Zrédto: OECD, https://oecd.ai/assets/images/oecd-worldmap.svg [dostep: 1.04.2020].

Zalecenia OECD kierowane sa, poza paristwami cztonkowskimi i stowa-
rzyszonymi, do szerokiego grona odbiorcéw. Ostatecznie bowiem spelnienie
wymagan etycznych w prakeyce zaleze¢ bedzie od deweloperéw projektuja-
cych i rozwijajacych systemy sztucznej inteligencji, podmiotéw je wdraza-
jacych oraz ich uzytkownikéw koricowych, jako uprawnionych do kontroli
przestrzegania przyjetych zasad. Elementem centralnym zalecett OECD jest
zasada poszanowania ludzkiej autonomii i godnosci, praw cztowieka i war-
toéci demokratycznych. Promuja one systemy sztucznej inteligencji, ktére
uzna¢ mozna za godne zaufania — w tym aspekcie zaproponowane zasady
wspdlgraja z postulatami Komisji Europejskiej dotyczacymi rozwijania god-
nej zaufania sztucznej inteligencji®®. Powigzania merytoryczne pomigdzy

22

Zob. G20 Ministerial Statement on Trade and Digital Economy, https://www.mofa.go.jp/
files/000486596.pdf [dostep: 1.04.2020].
» Ethics Guidelines. .., op. cit.
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zaleceniami OECD co do etycznego wymiary sztucznej inteligencji oraz za-
sad promowanych przez Komisj¢ Europejska nie dziwia, gdyz przedstawiciele
Komisji wchodzili réwniez w sktad grupy ekspertéw ds. sztucznej inteligencji
(AIGO).

Rekomendacje OECD sktadajg si¢ z dwéch czedci. W pierwszej czedei
okre$lone zostaly zasady odpowiedzialnego zarzadzania godna zaufania sztucz-
ng inteligencja. Przedstawione zostaly one w pigciu punktach. Po pierwsze,
uznano, ze sztuczna inteligencja powinna by¢ tworzona w celu zapewnienia
dobrobytu i zréwnowazonego rozwoju ludzkosci, w sposéb gwarantujacy in-
tegracje w spoleczeristwie i ochrong srodowiska naturalnego. W szczegdlnosci
rozwijanie godnej zaufania sztucznej inteligencji powinno zwicksza¢ mozli-
wosci ludzkie, rozwija¢ kreatywnos¢, umozliwiaé integracje grup wykluczo-
nych, minimalizowaé nieréwnosci gospodarcze, spofeczne, piciowe i inne*.

Po drugie, podmioty tworzace i wdrazajace sztuczng inteligencje powin-
ny zapewnia¢ skuteczne mechanizmy gwarantujace przestrzeganie zasady
praworzadnosci, praw czlowieka i wartosci demokratycznych oraz ich po-
szanowanie w catym cyklu korzystania z produktu wykorzystujacego sztucz-
ng inteligencjg. W szczeg6lnodci rozwijanie tej technologii musi odbywaé
si¢ z poszanowaniem wolnosci, godnosci i autonomii czlowieka, réwnosci
i réznorodnosci, z przestrzeganiem zakazu dyskryminacji, z uwzglednieniem
ochrony prywatnosci i danych oraz uczciwosci i sprawiedliwosci spotecznej.
Stuzy¢ ma temu réwniez wprowadzanie zabezpieczert umozliwiajacych czto-
wiekowi przejecie kontroli nad systemem sztucznej inteligencji, gdy zajdzie
taka potrzeba®.

Kolejnym postulatem o wymiarze etycznym jest zagwarantowanie trans-
parentnosci i wyjasnialnosci proceséw zachodzacych w systemach sztucznej
inteligencji. Warunkiem wstgpnym prawidlowej realizacji tego zalecenia jest
informowanie uzytkownika, ze ma do czynienia z systemem sztucznej in-
teligencji. Ponadto systemy te powinny by¢ tworzone i wdrazane w sposéb
umozliwiajacy uzyskanie przez uzytkownika zrozumialej informacji o sposo-
bach dziatania systemu, logice podejmowanych przez algorytm decyzji i czyn-
nikach wplywajacych na t¢ decyzje. W rekomendacji OECD nie ma wyraznie
zagwarantowanego prawa do informacji po stronie uzytkownika; zapewnio-
no natomiast uzytkownikowi mozliwos¢ zakwestionowania decyzji podjetej
przez system wykorzystujacy sztuczng inteligencje®.

2 Zob. Sekcja 1.1. Recommendation of the Council on Artificial Intelligence.

» Zob. Sekcja 1.2. Recommendation of the Council on Atrtificial Intelligence.

% Zob. Sekcja 1.3. Recommendation of the Council on Artificial Intelligence.
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W czwartym punkcie rekomendacji OECD wskazane zostaly wytyczne
dotyczace bezpieczeristwa i niezawodnosci systeméw sztucznej inteligencji®’.
Systemy sztucznej inteligencji powinny by¢ solidnie projektowane, tak by
zagwarantowa¢ bezpieczeristwo uzytkownikowi i ograniczy¢ mozliwo$é wy-
korzystania systemu do nieodpowiednich celéw przez caly okres zycia tego
produktu. Nalezy zapewni¢ identyfikowalno$¢ zbioréw danych, proceséw
i decyzji podejmowanych w trakcie funkcjonowania sztucznej inteligencji,
aby umozliwi¢ analiz¢ dziatania tych systeméw. Stuzy¢ temu moze whasciwe
dokumentowanie proceséw i ich rezultatéw. Ponadto podmioty rozwijajace
sztuczng inteligencje powinny stale monitorowaé jej funkcjonowanie i ana-
lizowaé pojawiajace si¢ ryzyka, aby eliminowa¢ btedy lub przejawy stronni-
czosci, zagrozenia dla prywatnosci czy bezpieczeristwa cyfrowego. Uzytkow-
nicy powinni réwniez mie¢ mozliwo$¢ przegladania historii podejmowanych
przez algorytmy decyzji i weryfikacji ich prawidlowosci. Podkresli¢ nalezy, ze
zalecenia w tym zakresie maja szczeg6lne znaczenie dla budowania zaufania
do sztucznej inteligencji.

W ostatnim punkcie czgsci pierwszej okreslony zostal zakres zobowiazan
cigzacych na podmiotach rozwijajacych i wdrazajacych sztuczng inteligencje®.
Odpowiadajg one za prawidlowe funkcjonowanie sztucznej inteligencji i po-
nosza konsekwencje jej dziatari, takze w wymiarze etycznym. Zobowiazanie
to obejmuje m.in. konieczno$¢ dokumentowania i monitorowania dziatania
sztucznej inteligencji lub umozliwienia audytu w uzasadnionych sytuacjach.

W drugiej czgéci rekomendacji OECD znajduje si¢ pie¢ wytycznych skie-
rowanych do paristw cztonkowskich i stowarzyszonych, co do ksztaltowania
krajowych strategii i regulacji prawnych. Podstawowe znaczenie w tym za-
kresie ma postulat, by paristwa inwestowaly w badania i rozwéj sztucznej
inteligencji®. Réwnoczesnie zachgca¢ nalezy podmioty sektora prywatnego
do angazowania si¢ w rozwdj godnych zaufania nowych technologii w sposéb
zapewniajacy przestrzeganie zasad etycznych. Z uwagi na znaczenie danych
dla funkcjonowania sztucznej inteligencji za szczegdlnie istotne uznaje si¢ in-
westycje podejmowane na rzecz budowy wysokiej jakosci zbioréw danych,
dostepnych dla wszystkich podmiotéw. Ma to kluczowe znaczenie dla elimi-
nowania stronniczoéci i dyskryminacji w dziataniach sztucznej inteligenc;ji.
Pafstwa powinny réwniez promowa¢ dziatania budujace zaufanie do otwar-
tych zbioréw danych i systeméw sztucznej inteligencji*®, w szczeg6lnosci
ksztaltowa¢ ekosystem sprzyjajacy dzieleniu si¢ wiedza. Niezbedne sa rowniez

¥ Zob. Sekcja 1.4. Recommendation of the Council on Artificial Intelligence.
2 Zob. Sekeja 1.5. Recommendation of the Council on Artificial Intelligence.
# Zob. Sekcja 2.1. Recommendation of the Council on Atrtificial Intelligence.

3 Zob. Sekcja 2.2. Recommendation of the Council on Artificial Intelligence.
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dziatania polegajace na budowaniu strategii spolecznych, ktére umozliwia
rozwdj godnej zaufania sztucznej inteligencji, a nastgpnie promowac beda jej
obecno$¢ w obrocie. Stuzy¢ temu powinien takze odpowiednio przygotowany
system prawny>'. Pafistwo powinno réwniez zapewnia¢ odpowiednie warun-
ku do testowania systeméw sztucznej inteligencji i jej standaryzacji. W pro-
cesie transformacji cyfrowej niezbedne sa réwniez dziatania motywujace oby-
wateli do korzystania z nowych technologii i rozwijania nowych kompetencji
z nimi zwigzanych®. Oznacza¢ to moze koniecznos$¢ przekwalifikowania sig
i dostosowania do oczekiwari pracodawcéw wykorzystujacych sztuczng in-
teligencje. Pafistwa powinny promowaé zdobywanie nowych umiej¢tnosci
i wspiera¢ przedsigbiorcéw korzystajacych z nowych technologii.

Systemy sztucznej inteligencji z natury rzeczy wymykaja si¢ jurysdykeji
pojedynczych paristw, dlatego niezwykle wazne sg zalecenia OECD w zakre-
sie kontynuowania wspétpracy miedzynarodowej na rzecz budowania etycz-
nej i godnej zaufania sztucznej inteligencji*®. Tego typu wspélpraca powinna
by¢ okazja do wymiany doswiadczen i dobrych prakeyk oraz wspélnego roz-
wigzywania pojawiajacych si¢ probleméw. Stanowi¢ powinna réwniez forum,
na ktérym promowane be¢da standardy badan, rozwoju i wrazania godnych
zaufania systemow sztucznej inteligenciji.

Podsumowanie

Technologie wykorzystujace sztuczng inteligencje sa juz elementem codzien-
nego zycia, a zarazem zrédtem dalszych glebokich zmian w spoteczenstwie.
Ich tworzenie i wdrazanie do obrotu wymyka si¢ obecnie regulacjom praw-
nym. Konieczne staje si¢ wigc podjecie dziatari na arenie mig¢dzynarodowej
stuzacych wypracowaniu ram etycznych i prawnych w tym zakresie. Pozytyw-
nie nalezy oceni¢ szczegélnie dziatania OECD, ktéra po przeprowadzeniu
szerokich konsultacji opublikowata rekomendacje dla sztucznej inteligencj,
uzyskujac dla nich szerokie poparcie wéréd paristw — lideréw w rozwijaniu
nowych technologii. Tworzy to solidny fundament dla budowania regula-
¢ji prawnych w tym zakresie. Kroki podjete przez OECD stanowia dopiero
pierwszy etap tego procesu. Rekomendacje zawieraja bardzo ogélne wska-
z6wki, nie okreslaja praw i obowiazkéw uczestnikéw tego procesu, w szcze-
gblnosci nie zobowiazuja paristw do zagwarantowania przestrzegania praw
cztowieka i nie wskazuja paristw jako podmiotéw odpowiedzialnych za
ochrong praw cztowieka w relacji do systeméw wykorzystujacych sztuczng

31 Zob. Sekeja 2.3. Recommendation of the Council on Artificial Intelligence.

32 Zob. Sekeja 2.4. Recommendation of the Council on Atrtificial Intelligence.

3 Zob. Sekcja 2.5. Recommendation of the Council on Artificial Intelligence.
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inteligencj¢. Punke cigzkosci w tym zakresie przesunigty zostal w kierunku
podmiotéw sektora prywatnego, rozwijajacych i wdrazajacych nowe techno-
logie. Jednak i w tym zakresie brakuje wskazania konkretnych standardéw
starannosci i odpowiedzialnosci. Mimo tych mankamentéw docenié¢ nalezy
wyznaczenie w rekomendacji OECD podstawowych zasad rozwoju sztucznej
inteligencji w ramach gwarantujacych poszanowanie wartosci i praw funda-
mentalnych cztowieka.
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Abstract
OECD Recommendations as an ethical and legal framework
for the development of artificial intelligence

New technologies using artificial intelligence play an increasingly important role in
everyday life and are a source of profound social change. The prospect of the expan-
sion of ,intelligent’ machines that think and make decisions on their own is a source
of concern not only for their users and manufacturers. It is necessary to determine and
promote an ethical framework that guarantees respect for human values and interests
by those developing technologies involving artificial intelligence. In the light of the
rapidly increasing use of artificial intelligence in many sectors of the economy and its
global reach, this is an extremely urgent issue. The article below presents the efforts
made by the OECD to set global standards for developing artificial intelligence. The
choice of this organisation is justified by the advanced level of work on guidelines for
the development of artificial intelligence and the broad territorial coverage of the agree-
ment between the international partners involved in this process. The OECD’s recom-
mendations on artificial intelligence have been accepted by 44 countries, including all
leaders in the implementation of these technologies into the economy. They are there-
fore global in scope and provide a solid foundation for future regulation. The central
pillar of the OECD recommendations are the principle of respect for human autonomy
and dignity, human rights and democratic values. They promote artificial intelligence
systems that can be considered trustworthy.

Key words: artificial intelligence, OECD recommendations, ethical principles, human
rights

Streszczenie
Rekomendacje OECD jako ramy etyczne i prawne
dla rozwoju sztucznej inteligencji

Nowe technologie wykorzystujace sztuczng inteligencje odgrywaja coraz powazniejsza
role w zyciu codziennym i sg Zrédtem glebokich zmian spotecznych. Perspektywa upo-
wszechnienia ,inteligentnych” maszyn, samodzielnie myslacych i podejmujacych decy-
zje, stanowi zrédto niepokoju nie tylko dla ich uzytkownikéw i producentéw. Koniecz-
ne jest wyznaczenie i upowszechnienie ram etycznych gwarantujacych poszanowanie
ludzkich wartodci i intereséw przez podmioty rozwijajace technologie wykorzystujace
sztuczng inteligencje. W obliczu dynamicznie wzrastajacych zastosowari sztucznej in-
teligencji w wielu sektorach gospodarki oraz jej globalnego zasiegu, jest to niezwykle
pilne zagadnienie. W ponizszym tekscie przedstawione zostaly wysitki podejmowane
przez OECD w zakresie wyznaczenia globalnych standardéw rozwoju sztucznej inte-
ligencji. Wybér tej organizacji jest podyktowany zaawansowanym stopniem prac nad
wytycznymi dotyczacymi rozwijania sztucznej inteligencji oraz szerokim zasiggiem te-
rytorialnego porozumienia pomiedzy partnerami miedzynarodowymi uczestniczacymi
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w tym procesie. Rekomendacje OECD dotyczace sztucznej inteligencji zaakceptowa-
ty 44 panstwa, w tym wszyscy liderzy we wdrazaniu tych technologii do gospodarki.
Maja wigc one zasi¢g globalny i stanowia solidny fundament dla budowania przysztych
regulacji prawnych. Elementem centralnym zalecet OECD jest zasada poszanowania
ludzkiej antonimii i godnosci, praw czlowieka i wartosci demokratycznych. Promuja
one systemy sztucznej inteligencji, ktére uzna¢ mozna za godne zaufania.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, rekomendacje OECD, zasady etyczne, prawa
cztowieka





