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INTRODUCCION

Identificar cual es la problematica en la implementacion de un sistema de gestion en una organizacion
demanda la aplicacion de gestionar el conocimiento a nivel global desde una perspectiva de
crecimiento y valor agregado, con el objetivo de generar valor y bienestar social, teniendo en cuenta
el conocimiento del Capital Humano para obtener niveles exitosos a la hora de implementar

conceptos nuevos que deben adaptarse como parte de la cultura interna de la empresa.

La Panaderia Las Delicias del Tolima es una pequefia empresa productora que actualmente cuenta
con una planta de personal de 5 trabajadores, los cuales 2 hacen parte de la parte de producciony 3 se
encuentran en el area de despacho y servicio al cliente, El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, ofrece en forma imperativa la transformacion del riesgo laboral, para la
implementacién de nuevos e innovadores mecanismos que prevengan los incidentes y eviten los
accidentes laborales, el reto de planear, desarrollar, implementar y controlar un sistema de gestion
con ese objetivo, ha puesto a los miembros de la Panaderia a desarrollar la cultura del cuidado entre

los trabajadores.

La forma de desarrollar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en La Panaderia las Delicias del
Tolima, es implementando los Decreto 1443 del 31 de julio de 2014 (Implementacién del SG-SST),
Decreto 1072 del 26 de marzo del 2015 (Decreto Unico reglamentario del sector trabajo), Decreto 171
del 1 de febrero de 2016 (Prorroga del SG-SST), Decreto 052 del 12 enero de 2017 (Transicién para
la implementacion del SG-SST), Resolucion No. 1111 del 27 de marzo de 2017 (Estandares minimos
del SG-SST) vy, Resolucion No. 0312 del 13 de febrero de 2019 (Actualizacion de Estandares

minimos del SG-SST).

Con miras a la mejora continua para anticipar y controlar los riesgos es el eje y razon de este

proyecto.



OBJETIVOS

Objetivo General

Desarrollar el plan de accidn con las actividades que garantizan la implementacion del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la Panaderia las Delicias del Tolima, ubicada en Santa Elena
Valle del Cauca bajo los pardmetros establecidos en el capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015y en
cumplimiento del Decreto 1111 de 2017, identificando el ciclo de gestion de conocimiento que
contribuye al beneficio de la compafiia y al bienestar laboral de los trabajadores en pro de su

estrategia organizacional; el Sistema se desarrollara en un periodo de 1 mes.

Objetivos especificos

Realizar un diagndéstico que permita identificar las variables que inciden en cada proceso de la
compaiiia para implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Panaderia

las Delicias del Tolima.

Efectuar el plan de mejora acorde a la Gltima evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo.

Planificar las actividades y establecer los objetivos necesarios para la implementacién del 100% del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.



CAPITULO 1: EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

La Panaderia las Delicias del Tolima tiene claro que los sistemas integrados de gestion son
herramientas que organizan a la empresa dirigiéndola hacia el cumplimiento de su mision, de modo
esquematico, pero con la flexibilidad y liderazgo del siglo XXI. El Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo forma parte de los tres pilares bajo los cuales se desarrollan sus objetivos de calidad y se
trata de un mecanismo relevante para la mejora de la calidad de la vida laboral y con ella su

competitividad.

La prevencion debe estar combinada con los planes de calidad, el mejoramiento en los procesos y en

los lugares de trabajo, progreso del talento humano y disminucion de los costos operacionales.

¢Cuales son las actividades necesarias que se deben adelantar para la correcta implementacion del
Decreto 1072 de 2015 en la Panaderia las Delicias del Tolima y que beneficios le traera a la empresa

la implementacion de este Decreto?

La necesidad parte entonces del pago de incapacidades y turnos adicionales por reemplazos a

personal incapacitado.



1.2. Antecedentes del Problema

Una de las probleméticas mas relevantes que enfrentan las empresas son las causadas por accidentes,
incidentes y enfermedades, derivados de las actividades laborales, ya que producen altos costos
operacionales y administrativos, inconvenientes como demoras en los tiempos de operacion, llegando
a deteriorar tanto su imagen como la estabilidad econdmica. Es por ello, que se implementan

actividades que gestionen el cumplimiento de normas que minimizan la ocurrencia de estos eventos.

Para la panaderia Las Delicias del Tolima, uno de sus objetivos es el bienestar de los trabajadores,
Proveer la Seguridad y Salud en el Trabajo el servicio profesional personalizado y el mejoramiento

continuo de procesos.

1.3 Justificacion de la Investigacion cualitativa

La seguridad laboral en Colombia es de suma importancia, debido al aumento de la accidentalidad en
las empresas, en todos los sectores econdémicos. Millones de personas han tenido accidentes de

trabajo, reporte de muertes por accidentes o enfermedades laborales.

Bajo estos resultados se debe desarrollar la implementacion de los sistemas integrados de gestion.
Menguar y vigilar los riesgos laborales, aprovechar el tiempo evitando obstaculos en la operacién, y
asegurar el cumplimiento de la normatividad colombiana son objetivos tangibles que se hacen

concretos con el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1. Revisién de la literatura

La Panaderia las Delicias del Tolima centra sus objetivos de sistema de gestion integral al
cumplimiento de la misién empresarial. Esta, por ser la razon de ser de la Panaderia confiere a la
calidad, seguridad y salud en el trabajo y cuidado del medio ambiente la garantia de prestacion de
servicio integro. La seguridad y salud en el trabajo, como sistema de gestion penetra cada uno de

estos procesos.

Bajo los lineamentos del Decreto 1072 Libro 2, T. 4°, Cap. 6°, de marzo de 2015, implementando
actividades de promocion y prevencion para garantizar un ambiente de trabajo agradable, seguro y
digno para los trabajadores y asi evitar accidentes y enfermedades laborales.” la Panaderia las
Delicias del Tolima inicia con la implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

La Ley Colombiana describe y dicta de manera especifica la Seguridad y Salud en el Trabajo en las

siguientes Resoluciones y Decretos:

Decreto 1443 del 31 de julio de 2014 (Implementacién del SG-SST)

Decreto 1072 del 26 de marzo del 2015 (Decreto Unico reglamentario del sector trabajo; Capitulo 6

Decreto 171 del 1 de febrero de 2016 (Prorroga del SG-SST)



Decreto 052 del 12 enero de 2017 (Transicion para la implementacion del SG-SST)
Resolucién No. 1111 del 27 de marzo de 2017 (Estandares minimos del SG-SST) y
Resolucién No. 0312 del 13 de febrero de 2019 (Actualizacion de Estandares minimos del SG-SST)

Para este proyecto el recorrido evolutivo de la seguridad laboral en Colombia es mas que un
referente, una directriz y una guia que apoyada en el resultado de las auditorias lograra diagnosticar el
plan de accién para alcanzar la implementacion completa del Sistema de Seguridad y Salud en la

Panaderia las Delicias del Tolima.

Es asi como en la legislacion a nivel nacional se llega a proponer los SG-SST como alternativa para,
no sélo velar por la seguridad y salud de los trabajadores colombianos, ademas busca incentivar la
productividad de los trabajadores al propiciar condiciones laborales 6ptimas para que estos realicen
sus funciones. Es por ello que, mediante el Decreto 1072 de 2015, se define mediante su articulo
2.2.4.6.1. Lo siguiente:

“El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST), que deben ser aplicadas por
todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato
civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo,
las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes,
contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision” (Ministerio del Trabajo, 2015).
Para definir unos objetivos conexos a la implementacién de los SG-SST en las empresas de Colombia

se conciben una serie de objetivos, los cuales de acuerdo con Henao (2015), se encuentran orientados



Hacia la observacion y medicion de estadisticas de incidentes, accidentes y enfermedades
relacionadas con el desarrollo de sus labores, desarrollar un punto de partida para la realizacion de
auditorias en materia de seguridad y salud en el trabajo, tomar acciones correctivas en el SG-SST en
caso de ser necesario e implementar correcciones para tener unas 6ptimas condiciones de trabajo
(Henao, 2015).

Luego, para poder implementar un SG-SST en una empresa se deben contener unos requerimientos
minimos que han avanzado a lo largo del tiempo, de acuerdo con Robledo (2012) un SG-SST debe
contener como minimo lo siguiente:

“El SG-SST, debera contener el diagndstico integral de las condiciones de trabajo y salud de trabajo
(panorama de factores de riesgo) y de salud (historias clinicas ocupacionales); las cuales con el apoyo
de las fichas toxicolOgicas (resumen de las sustancias quimicas utilizadas) y de las fichas de riesgo
(de méquinas, equipos y herramientas utilizadas) y la participacion activa de los trabajadores a través
del Comité Paritario de Salud Ocupacional, COPASST, o del vigia en Seguridad y Salud en el

trabajo”. (Robledo, 2016).

Fuente: https://www.slideshare.net/dieqotorres/captulo-6-sistema-de-gestin-de-la-sequridad-y-salud-en-el-trabajo



https://www.slideshare.net/diegotorres/captulo-6-sistema-de-gestin-de-la-seguridad-y-salud-en-el-trabajo

2.2. Marco conceptual

“Las mejores condiciones de salud, sociales y emocionales durante las jordanas laborales que
representa alrededor de la tercera parte de dia cuando se realizan jornadas completas. El bienestar
laboral no solo hace referencia a la salud fisica de los trabajadores sino también a la parte emocional
que les permite sentirse felices con sus labores dentro de la empresa. Equipo mas motivado y
productivo, aumentan las capacidades del personal, retencion del talento en la empresa, se mejora el
ambiente y las relaciones personales. Es importante resaltar que el conocimiento tacito es el mas
dificil de gestionar y al mismo tiempo el que genera mas ventaja competitiva sostenible, siendo el
tipo de conocimiento altamente valorado en la tradicion filoséfica oriental.

Accidente Laboral: Un accidente de trabajo es todo acontecimiento repentino que suceda por causa o
con ocasién del trabajo que desempefia una personay que por este hecho el trabajador tenga una lesion
en su cuerpo, se perturben sus funciones, se le genere una invalidez o incluso el trabajador muera.
Enfermedad laboral: Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la exposicion a factores
de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a

trabajar.

Indicadores del SG-SST: son esas herramientas que le permiten a una empresa evaluar los
resultados de su gestion, identificar las oportunidades para mejorar y adaptar las metas a una visién
mas realista.

Salud ocupacional: es el conjunto de actividades asociado a disciplinas multidisciplinarias, cuyo
objetivo es la promocién y mantenimiento del méas alto grado posible de bienestar fisico, mental y
social de los trabajadores de todas las profesiones promoviendo la adaptacién del trabajo al hombre y

del hombre a su trabajo.



Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST): el cual debe ser implementado
por todos los empleadores y consiste en el desarrollo de un proceso I6gico y por etapas, basado en la
mejora continua, lo cual incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la
evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y

controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales.

Sitio de trabajo: Cualquier locacion fisica en la que las actividades relacionadas con el trabajo son
realizadas bajo el control de la organizacion.

Indicadores del SG-SST: son esas herramientas que le permiten a una empresa evaluar los
resultados de su gestion, identificar las oportunidades para mejorar y adaptar las metas a una vision

mas realista.



2.3 Marco legal

Decreto 1443 del 31 julio de 2014: Nos habla de la implementacion del sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) que deben ser aplicadas por todos los empleadores
publicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de
servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas,
trabajadores cooperados y los trabajadores en mision.

Este sistema debe ser liderado e implementado por el empleador en este caso
PANADERIA DELICIAS DEL TOLIMA, con la participacion de sus colaboradores y la
gerencia de talento humano a través de la auditoria a la empresa, garantizando la aplicacion de
medidas de seguridad y salud en el trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los

trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral.

Fuente: Seguridad social integral decreto 1443 del 31 julio De 2014



CAPITULO 3: METODOLOGIA INVESTIGACION CUALITATIVA
3.1. Analisis de la implementacion del SG-SST en la empresa.

Teniendo en cuenta la idea principal del proyecto: ;Qué se debe implementar para la correcta
implementacién del Decreto 1072 de 2015 en la Panaderia las Delicias del Tolimay qué
beneficios le traerd a la empresa la implementacion de este Decreto?, la investigacion se centrara
en: El estado del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Panaderia Las Delicias del
Tolima: Para esto las herramientas investigativas son cuantitativas, reflejando en la matriz de la
evaluacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo con un incumplimiento de ésta del

99,9%.

Analisis comparativo con los requisitos definidos en la Resolucion 1111 de 2017: se identificaran

las actividades a desarrollar para que el proyecto sea exitoso.

En esta investigacion, se identifica el Plan de Accién como producto final, cuya ventaja es la
practica de implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Panaderia las
Delicias del Tolima. El desarrollo del proyecto seré un reto relevante para mantener el enfoque

para responder al problema planteado.

Fuente: https://safetya.co/como-implementar-el-sg-sst/



https://safetya.co/como-implementar-el-sg-sst/

3.2. Implementacion de la Evaluacion inicial del sistema SG-SST

El perfil del responsable del disefio y ejecucion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo para las empresas de menos de diez (10) trabajadores conforme a la clase de riesgo es

el siguiente:

Empresa de menos de 10 trabajadores clase de riesgo I,
olll

Empresas de menos de 10 trabajadores clasificadas en
actividad econémica de riesgo IVy V

El disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, para empresas de diez (10) o
menos trabajadores clasificadas en Riesgo I, 11, 111,
segun lo establecido en el Decreto 1607 del 2002,
o la norma que la adicione o sustituya, podra ser
realizado por técnicos o tecndlogos en Seguridad
y Salud en el Trabajo o en alguna de sus areas,
con licencia vigente en Salud Ocupacional o
Seguridad y Salud en el Trabajo, que acrediten
minimo dos (2) afios de experiencia en el
desarrollo de actividades de Seguridad y Salud en
el Trabajo y que certifiquen la aprobacion del
curso de capacitacion virtual de cincuenta (50)
horas.

Profesional en Salud Ocupacional o Seguridad y
Salud en el Trabajo, profesional con posgrado en
Seguridad y Salud en el Trabajo, con licencia en
Salud Ocupacional

Seguridad y Salud en el Trabajo vigente y que
acrediten la aprobacién de capacitacion virtual de
cincuenta (50) horas.

Fuente: https://safetya.co/resolucion-1111-de-2017-sg-sst/ https://contodapropiedad.com/anexo-tecnico-de-la-

resolucion-1111-de-2017/



https://safetya.co/resolucion-1111-de-2017-sg-sst/
https://contodapropiedad.com/anexo-tecnico-de-la-resolucion-1111-de-2017/
https://contodapropiedad.com/anexo-tecnico-de-la-resolucion-1111-de-2017/

Articulo 13. Planes de mejora conforme al resultado de la autoevaluacion de los Estandares

Minimos: Los empleadores o contratantes con trabajadores dependientes, independientes,

cooperados, en mision o contratistas y estudiantes deben realizar la autoevaluacion de los

Estandares Minimos, el cual tendra un resultado que obligan o no a realizar un plan de mejora,

asi:

CRITERIO

VALORACION

ACCION

Si el puntaje obtenido es menor
al 60%.

CRITICO

Realizar tener y a disposicion del Ministerio
del Trabajo un Plan de Mejoramiento de
Inmediato.

Enviar a la respectiva Administradora de
Riesgos Laborales a la que se encuentra
afiliada la empresa o contratante, un reporte
de avances en el término maximo de tres (3)
mes de realizada la autoevaluacion de
Estandares Minimos.

Seguimiento anual y plan de visita a la
empresa con valoracion critica, por parte de
del Trabajo.

Para dar cumplimiento al lineamiento legal, se aplico la matriz de evaluacion del sistema de

Seguridad y Salud en el Trabajo, que lista los lineamientos del anexo de la Resolucion 1111 de

2017. Estos son los estandares minimos para la aplicacidn correcta del Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud en el Trabajo para la Panaderia Las Delicias Del Tolima y para todas las

empresas colombianas, propuesto en el afio 2015 por el Ministerio de Trabajo. Esta Resolucion

da a conocer varias alternativas de evaluacion segin el nimero de trabajadores que conformen la

empresa.




3.3. Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estandares minimos SG-SST

CRITERIOS. EMPRESAS DE DIEZ (10) O MENOS

ITEM TRABAJADORES CLASIFICADAS EN RIESGO I, MODO DE VERIFICACION
I, 1l
Asignacion de persona que disefia Asignar una persona que cumpla con el siguiente Solicitar documento soporte de la asignacion y constatar
el Sistema de Gestion de SST perfil: la hoja de vida con soportes, de la persona asignada.

El disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, para empresas de menos de diez (10)

trabajadores en clase de riesgo I, 11, 111 puede ser

realizado por un técnico en Seguridad y Salud en el

Trabajo (SST).
Afiliacién al Sistema de Seguridad Afiliacién a los Sistemas de Seguridad Social en Solicitar documento soporte de afiliacién y del
Social Integral Salud, Pensién y Riesgos Laborales de acuerdo con la pago correspondiente

normatividad vigente.

Capacitacion en SST Elaborar y ejecutar programa o actividades de Solicitar documento soporte de las acciones
capacitacion en promocion y prevencion, que incluya de capacitacion realizadas/planillas, donde se evidencie
como minimo lo referente a los peligros/riesgos la firma de los trabajadores

prioritarios y las medidas de prevencion y control.

Plan Anual de Trabajo Elaborar el Plan Anual de Trabajo del Sistema de Solicitar documento que contenga Plan Anual de
Gestion de SST firmado por el empleador o Trabajo.
contratante, en el que se identifiguen como minimo:



Evaluaciones médicas
ocupacionales

Identificacion de peligros;
evaluacion y valoracion de riesgos

Medidas de prevencion y control
frente a peligros/riesgos
identificados

objetivos, metas, responsabilidades, recursos
y cronograma anual.

Realizar las evaluaciones médicas ocupacionales de
acuerdo con la normatividad y los peligros/riesgos a
los cuales se encuentre expuesto el trabajador.

Realizar la identificacion de peligros y la evaluacion y
valoracién de los riesgos con el acompafiamiento de la
ARL.

Ejecutar las actividades de prevencién y control de
peligros y/o riesgos, con base en el resultado de la
identificacion de peligros, la evaluacion y valoracion
de los riesgos.

Conceptos emitidos por el médico evaluador en el cual
informe recomendaciones y restricciones laborales.

Solicitar documento con la identificacién de peligros;
evaluacion y valoracion de los riesgos. Constancia de
acompariamiento de la ARL — acta de visita ARL.

Solicitar documento soporte con acciones ejecutadas



3.3. Descripcion de la transicion de la empresa al SG-SST- Decreto 052 del 12 de enero de

2017.

La valoracién inicial del procedimiento logré el 30% de desempefio, ya que la Panaderia Las
Delicias del Tolima ha iniciado a desarrollar su Sistema de Gestion, el cual se disefia desde el
interior de la empresa por el Analista de Salud Ocupacional, quien es el que tiene a su cargo la
labor de autoevaluacion que consentira estar al tanto del estado de la panaderia de cara al sistema

para alcanzar el 100% de acatamiento de la norma.

Dentro del Sistema de Gestion de Calidad, La Panaderia debera terminar de establecer en su
procedimiento la tipificacion y estimaciones de las descripciones de las compras o transacciones

de bienes y productos.

En el esquema diagnostico de las condiciones de salud en el trabajo, se alcanza un 80% de
incumplimiento debido a que La Panaderia no ejecuto la totalidad de los examenes periodicos, ni
los de retiro de los empleados; La Panaderia tiene determinadas acciones de promocion y

prevencion acorde a las circunstancias de salud y los peligros presentes.

La Panaderia las Delicias del Tolima no cuenta con un perfil sociodemografico de los empleados

y le falta desarrollar la caracterizacion reestablecida de los ambientes para mejora de salud.

Respecto a los objetivos del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, mostré un 100% de
desempefio, teniendo en cuenta el interés y recorrido que la Direccion estratégica han mostrado
para la implementacion de todos los lineamientos vigentes en la norma para un adecuado Sistema
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Ademas, ha integrado estos parametros dentro de su cultura

organizacional y se ha preocupado porque la empresa sea un lugar donde el trabajador se sienta



protegido de riesgos en ocurrencias probables e incidencias detectadas las cuales se han

memorizado.

CAPITULO 4: RESULTADOS

4.1. Presentacion y analisis de los resultados obtenidos en la tabla de valores y calificaciones
del SG-SST.

Los resultados se obtienen directamente de la ejecucion del ejercicio comparativo para inferir el
diagnostico, primera etapa de la confrontacion de la conformidad de requisitos. los principales
topicos del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo cuentan con el siguiente porcentaje de
cumplimiento, en relacion con el Decreto 1111 de 2017.

ESTANDARES MINIMOS SG-SST =
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
MNombre de la Entidad: PANADERIA LAS DELICIASL DEL TOLIMA MNdmero de trabajadores directos: 4
MIT de la Entidad: 16864063-1 Nimero de trabajadores directos: 1
Reaslizada por: Comité evaluador UNAD Fecha de realizacién: 31DE ABRIL DE 2013
PESO PUNTAJE POSIBLE CALIFICACIO
CicLO ESTANDAR iTEM DEL ESTANDAR VALOR | PORCENT [ CUMPLE NOCUMPLE MO APLICA NDELA
UAL TOTALMENT JUSTIFICA | NOJUSTIFICA | EMPRESA O
Recursos financieros, 1.1.1. Responsable del Sistema de Gestién de Seguridad y 05 05
técnicos, humanosyde | Salud en el Trabajo SG-SST g S
otraindole requeridos 1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Gestién de 05 05
RECURs| Paraceoordinary Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-S5T . 4 - 2
L os desarrollar el Sistema de 1.1.3 Asignacién de recursos para el Sistema de Gestién en 05 0.5
PLANEA| (10:) Gestién dela Seguridady| Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-55T
R la Salud en el Trabajo (SG{ 11.4 Afiliacién al Sistema General de Riesgos Laborales 05 0.5
Capacitacién en el 1.2.2 Capacitacion, Induccidn y Reinduccién en Sistema de
Sistema de Gestidndela | Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-S5T. 2 6 0.5 0.5
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Fuente: Resolucion 1111 de 2017 Min trabajo. Estandares Minimos del SGSST

Fuente: Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estdndares minimos SG-SST



CAPITULO 5: PLAN DE MEJORA

5.1. Propuesta de mejora en la implementacion del SG-SST en la empresa.

Desarrollar el plan de accién restante para ser medido sus alcances y porcentaje de cumplimiento

de manera trimestral dando un total de dos periodos de trabajo en el cual se debera confirmar:

« Cronograma de capacitacion en SG SST para todo el personal.

* Creacion y control de COPASST.

 Formacidn de las Brigadas (emergencia, evacuacion e incendio).

« Creacion y puesta en marcha de los planes operativos.

« Inspecciones a los puestos de trabajo

« Determinar listado maestro de riesgos

* Realizar matriz de riesgo y grados de vulnerabilidad

« Determinar planes de contingencias y tiempos de implementacién.

Se establecera la existencia y se crearan, de ser procedente: el control documental, los
indicadores, planes y procesos en SG SST, conforme a lo establecido en los planes y ejecutado en

las acciones y en el plan accion anual.



5.2. Cronograma de Actividades. Diagrama de Gantt con las acciones, area, responsables y recursos.

DURA T.EMPLE
TAREA PRECEDE CION INICIO FIN ADO FINALIZADO
Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST - 10 10/05/2019: 10/05/2019 8 Sl
Responsabilidades en el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST Responsable del Sistema de Gestigr 8  11/05/2019 11/05/2019 8 Sl
Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo — SG Responsable del Sistema de Gestidi 9 12/05/2019 13/05/2019 7 Sl
Afiliacidn al Sistema General de Riesgos Laborales Responsable del Sistema de Gestici 10 13/05/2019 14/05/2019 6 Sl
Capacitacion, Induccién y Reinduccidn en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trz Responsable del Sistema de Gestiél 16  14/05/2019 15/05/2019 10 Sl
Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, recursos con cronogramayfirmado  Responsable del Sistema de Gestidr 6 15/05/2019 15/05/2019 5 Sl
Evaluacién Médica Ocupacional Responsable del Sistema de Gestiogr 16 16/05/2019 17/05/20189 12 Sl
Metodologia para la identificacidn, evaluacidn y valoracién de peligros Responsable del Sistema de Gestiéi 8 17/05/2019 18/05/2019 6 Sl
Identificacién de peligros con participacidn de todos los niveles de la empresa Capacitacidn, Induccién y Reinduccic 7 18/05/2019 18/05/2019 6 Sl
Identificacién y priorizacidn de la naturaleza de los peligros (Metodologia adicional, cancerige Capacitacion, Induccidn y Reinduccic 5 19/05/2019 19/05/2019 5 Sl
Realizacién mediciones ambientales, quimicos, fisicos y bioldgicos Responsable del Sistema de Gestidgt 5 20/05/2019 20/05/2019 5 Sl
Se implementan las medidas de prevencion y control de peligros Responsable del Sistema de Gestiét 4 21/05/2019 21/05/2019 3 |
Se verifica aplicacién de las medidas de prevencion y control Responsabilidades en el Sistemade 2  22/05/2019 22/05/2019 2 Sl
Inspeccién con el COPASST o Vigia Responsable del Sistema de Gestidl 3 23/05/2019 23/05/2019 3 Sl
Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas Responsable del Sistema de Gestidgr 8 24/05/2019 25/05/2019 8 NO
Entrega de Elementos de Proteccién Persona EPP, se verifica con contratistas y subcontratis' Responsable del Sistema de Gestidgt 2 25/05/2018 26/05/2019 2 NO

RCION TEORICA
Sl na de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
Sl tema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST
Sl Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST
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Sl ion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, actividades de Promocion y Prevencion PyP
Sl metas, responsabilidad, recursos con cronograma y firmado

Si Evaluacion Médica Ocupacional

Sl a identificacion, evaluacion y valoracion de peligros

Sl os con participacion de todos los niveles de la empresa

Sl uraleza de los peligros (Metodologia adicional, cancerigenos y otros)
Sl ciones ambientales, quimicos, fisicos y bioldgicos

Sl las medidas de prevencion y control de peligros

Sl icacion de las medidas de prevencion y control

Sl nspeccion con el COPASST o Vigia

NO ico de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas

NO >cion Persona EPP, se verifica con contratistas y subcontratistas
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Fuente: Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estandares minimos SG-SST

ESTANDARES MINIMOS SG-55T =
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
Mombre de la Entidad: PANADERIA LAS DELICIASL DEL TOLIMA Mdmero de trabajadores directos: 4
MNIT de la Entidad: 16864063-1 Mdmero de trabajadores directos: 1
Realizada por: Comité evaluador UNAD . Fecha de reslizacian: 310E ABRIL DE 2013
- PESO PUNTAJE POSIBLE CALIFICACIO
CICLO ESTANDAR iTEM DEL ESTANDAR VALOR | PORCENT CUMPLE MO CUMPLE MO APLICA NDELA
UAL TOTALMENT JUSTIFICA | MO JUSTIFICA | EMPRESA O
FRecursosfinancieros, 1.1.1. Responsable del Sistema de Gestién de Seguridad y 05 0.5
técnicos, humanosyde | Salud en el Trabajo SG-SST 2 .
otraindole requeridos 1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Gestién de 05 0.5
RECURS| P22 coordinar y Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST 3 4 - 2
desarrollar el Sistema de 1.1.3 Asignacién de recursos para el Sistema de Gestidn en
|G 0s S 1 ! 2 05 0.5
- stion de la Degundaa y egundady oalud en 2l 1 rabajo - 5
PLANEA | (1020) Gestisnde la S dad Sequridad v Salud | Trabajo - SG-S5T
R " la Salud en el Trabajo (SG{__1.1.4 Afiliacién al Sistema General de Riesgos Laborales 05 0.5
Capacitacién en el 1.2.2 Capacitacién, Induccién y Reinduccién en Sistema de
Sistemade Gestiéndela | Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, 2 6 0.5 0.5
Seguridadyla Saludenel| actividades de Promocién u Prevencidén PyP
GESTIO | Plan Anual de Trabajo 2.4.1Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, > 15 0.5 1.5
M (2] recursos con cronograma v firmado S =
GESTIO| Condiciones de saluden 3.1.1Evaluaciéon Médica Ocupacional 9 0.5 2.5
4.1.1Metodologia para la identificacidn, evaluacidny 4 05
valoracién de peligros -
Identificacién de peligros. 4.1 2.Idenlificaci6n de peligros con participacion de todos 4 0.5
evaluacidn y valoracién los nweles'c.ie la .e’mpres.a - — 15 2
3 S 4.1.3 Identificacién v priorizacién de la naturaleza de los
de riesgos (15:4) 3 4 S 2 3 0.5
peligros [Metodologi a adicional, cancerigenos v otros]
GESTIO 4.1.4 Realizacidén mediciones ambientales, quimicos, fisicos 4 0.5
GESTIO 4.1.4 Realizacién mediciones ambientales, quimicos, fisicos 4 0.5
e NDE u bioldgicos i
HACER PELIGR 4.2.1Se implementan |las medidas de prevencidn y control st 05
‘ sy de peligros ’ .
RIESGO 4.2.2 Se verifica aplicacién de las medidas de prevencién y 25 05
SE0%) | Medidas de prevenciény control s : ; -
i - 4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos 2.5 0.5 ;
control paraintervenir los — e 15 2
- > 5 4.2.4 Inspeccién con el COPASST o Vigia 2.5 0.5
peligrostriesgos (1524) — —— - - -
4.2.5 Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, 25 0
maquinas, herramientas -
4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccién Persona EPP, se 25 0
verifica con contratistas v subcontratistas i
TOTALES 100

Zuando se cumple con el item del estandar la calificacién serd la maxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion serd igual a cero (0).

3i el estandar Mo Aplica, se debera justificar la situacién y se calificara con el porcentaje marimo del item indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, |a calificacion el estandar seraigual a cero (0]

I presente formulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y est3 sujeto alas sanciones establecidas enlos articulos 288 y 234 de |a Ley 539 de 2000 (Cédigo Penal Colombianao)




RECOMENDACIONES
La Panaderia Las Delicias del Tolima debera disefiar los indicadores de gestién y monitoreo que
evidencien el control adecuado para ejercer con todo rigor la normativa en cuanto a la gestion del
riesgo para los trabajadores. El sistema debe asegurarse por medio del seguimiento al
comportamiento de las variables cuantificables. Actualmente lleva al azar y de forma manual las
gestiones y no le es posible prospectar a la empresa el comportamiento de indices confiables.
- Para dar cumplimiento con la normatividad vigente en Colombia en cuanto al Sistema de
Gestion, Seguridad y Salud en el trabajo, se dé cumplimiento al plan de accion propuesto, para

lograr la implementacion del 1000% en el SG-SST.

Con el objetivo de que tenga un comportamiento seguro y adecuado con el personal que labora en
la empresa PANADERIA LAS DELICIAS DEL TOLIMA y se cumpla con las condiciones
adecuadas en sus labores. La empresa en el ejercicio de vinculacion debe de pasar a los
candidatos por los examenes médicos, donde el personal de talento humano seran los encargados
de seleccionar los candidatos actos para la prestacion del servicio y se pueda ejecutar las
medicadas adecuadas para el mejoramiento de calidad de vida del trabajador y puedan mantener
sus capacidades fisicas y mentales durante su permanecia en la empresa PANADERIA LAS
DELICIAS DEL TOLIMA Es importante que la empresa comunique la importancia del sistema
de SG-SST a los empleados con el fin de que tenga los conocimientos y ayudar al trabajador
pueda identificar los peligros a los que estan expuestos en funcion de su labor si se podra
determinar cuéles van hacer las medidas de control y adecuados procedimientos para que se

puedan prevenir accidentes o dafios en la salud del trabajador.



Dentro de la empresa PANADERIA LAS DELICIAS DEL TOLIMA se debe de fomentar un
proceso de sensibilizacion con el personal sobre los peligros especificos en su puesto de trabajo
asignado y que conozcan las medidas de prevencién a las que disponen y deben de exigir a la

empresa.



CONCLUSIONES
Al desarrollar la presente investigacion en la cual se disciernen en ello diferentes aspectos se hace
pertinente concluir que la implementacidn y puesta en marcha del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), debe verse en las organizaciones como una
herramienta que apoya en el engranaje dindmico del fortalecimiento organizacional, ya que su
objeto misional que enmarca la integralidad se ajusta eficazmente a todo proceso que se lleve
dentro de la empresa, apoyando a los empresarios en mitigar los riegos, mejorar la productividad
y reducir las posibilidades de tener accidentes sin lesion, accidentes y enfermedades
profesionales, estos a corto plazo causantes de fendmenos como el ausentismo y a largo plazo se
convierten en mayores gastos econémicos que afectan indicadores importantes para la alta
gerencia y finalmente a toda la empresa.
El trabajo permite obtener un mayor conocimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo - SG-SST, a partir La empresa PANADERIA LAS DELICIAS DEL TOLIMA
tiene como objetivo es proveer seguridad y atencién a los empleados de la investigacion del SG
SST en la empresa PANADERIA LAS DELICIAS DEL TOLIMA, que a pesar de que tiene
muchos afios de funcionamiento y que ha promulgado por el cabal cumplimiento de la
normatividad laboral, se evidencio que es prudente realizar un plan de mejora que le permitira a
la organizacion disminuir los incidentes, accidentes y riesgos laborales en las diferentes areas, y
con ello prevenirlos, asi como brindar una atencién inmediata y adecuada cuando se presenten.
Que desemperian de su trabajo es importante para la empresa cumplir con SG-SST, ya que esto
permite a la identificacidn valoracion y al control de las causas de los accidentes que se prestan
en los puestos de trabajo del talento humano de la empresa la empresa, para que se cree un
programas adecuado de salud ocupacional en la empresa se debe de implementar un sistema de

higiene y seguridad el cual ayude a la disminucion de accidentes y permita que se garantice un



ambiente idoneo y adecuado que controle los riesgos también se debe de tener en cuenta que la
seguridad es responsabilidad de cada uno de los individuos que laboran en la organizacion. 44
Siempre que se va implementar un SG-SST como estrategia de mejora en las organizaciones se
debe analizar el costo-beneficio que trae consigo la implementacion de dicho sistema, es claro
que los beneficios no se veran inmediatamente, por lo tanto, es importante generar conciencia de
que si no se hace la inversion y se siguen el plan al pie de la letra las consecuencias seran podran
ser peores pues sale mas econdémico invertir en prevenir que invertir en la solucién de problemas
que no solo afectaran la parte financiera de la empresa sino que van a afectar la calidad de vida

del trabajador y de su nucleo familiar.
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