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Introduccion

El presente trabajo de investigacion denominado Modelo Estratégico Integral para la
implementacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo que de ahora en adelante
Ilamaremos SG-SST, esta vinculado a la linea de investigacion Gestion de las Organizaciones, busca
hacer un analisis y evaluacion de la implementacion del SGSST del decreto 1072 del 2015 sobre el

estado actual del proceso del SG-SST implementado en la Clinica Oncosalud I.P.S S.A.S.

Desde una perspectiva mas puntual en la primera parte se busca que entendamos como son los
procesos adelantados por el area de Talento Humano de la Clinica Oncosalud I.PS. — S.A.S,
identificando como estan ejecutados dichos procesos con el objeto de proponer estrategias de mejora a
través de la evaluacion y medicién de la gestion del capital humano y en una visién mas amplia se busca
lograr entender e identificar los aportes de la gestion del area de talento humano al logro de las metas de

la organizacion.

Es importante garantizar que la normativa se conozca y se cumpla en toda organizacién, por esto
al realizarse toda esta investigacion, se obtendran conclusiones relevantes para la organizacion que fue
investigada y servira de referente para futuras investigaciones, para la misma compafiia u otras

organizaciones.



Objetivos

Objetivo General

Proponer un plan de mejoramiento del SG-SST en la Clinica Oncosalud I.P.S S.A.S

Obijetivo especificos

. Identificar el SG-SST, actual en la Clinica Oncosalud I.P.S S.A.S

. Evaluar el SG-SST segun los estandares minimos segun la Resolucion 1111 del 27 de

marzo de 2017 en la Clinica Oncosalud I.P.S S.A.S

. Realizar un analisis cualitativo de los resultados de la evaluacion

o Elaborar un plan de mejoramiento segln los resultados de la evaluacion



Capitulo 1: El Problema

1.1. Planteamiento del problema

La propuesta se basa en el SG-SST, que actualmente ya se encuentra implementado en la Clinica
Oncosalud I.P.S S.A.S, pero que se evidencian falencias que pueden ser mejoradas a través de la

implementacion de un plan estratégico, donde se refuercen las debilidades del actual SG-SST.

La Clinica Oncosalud I.P.S S.A.S a lo largo de sus siete afios de servicio, tiene establecido los
procesos del area del recursos humanos, los cuales hay que comprobar que se estan ejecutando segun lo
solicitado por la empresa y la normatividad vigente de la I.P.S. y garantizar que area de Talento
Humano, sea mas eficaz y eficiente en todas las funciones que realiza, asi mismo que el control interno
ejercido sea el correcto para que se siga garantizando la adecuada administracion del capital humano de

la empresa avalandose su aporte al logro de las metas de la organizacion.

De la importancia que se encuentre bien implementado el SG-SST surge la pregunta

investigativa de:

¢ Cumple el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud SG-SST actual en la Clinica Oncosalud

I.P.SS.A.S, con los estandares minimos de la Resolucién 1111 del 27 de marzo de 20177

1.2. Antecedentes del problema



La Clinica Oncosalud es una empresa privada dedicada al sector salud, en especial a tratamiento
y manejo de pacientes oncoldgicos, cuenta con 17 empleados y muy bien posicionada en el
departamento del Tolima, cuya finalidad es la prestacion de servicios de salud con integridad a los
pacientes que requieren tratamiento médico en sus diferentes patologias, brindamos atencidn oportuna,
personalizada y con calidad humana, a través de un grupo de profesionales altamente capacitados y con
el apoyo de equipos con tecnologia de punta los cuales permiten el uso racional de los recursos del
SGSS; todo enfocado a mejorar la calidad de vida, la salud de nuestros pacientes y el bienestar de sus
familias. La Clinica Oncosalud I.P.S S.A.S esté obligada como todas las empresas a implementar el SG-
SST no solo por cumplir con la norma consagrada en el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo (1072) del (Ministerio del Trabajo, 2015) en la cual desde el momento de su expedicién (25 de
mayo de 2015), se convirtio en la norma reglamentarias del trabajo en el pais, en el libro 2, parte 2,
titulo 4, capitulo 6, del decreto 1072 evidencia la obligatoriedad de cumplimiento, que toda las
empresas, sin importar su naturaleza o tamafio, deben implementar un Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Ademas, que deben reemplazar el Programa de Salud
Ocupacional que de ahora en adelante llamaremos por sus siglas (PSO) establecido en la Resolucion

1016 de marzo de 1989 e implementar el SG-SST.

1.3 Justificacion de la Investigacién cualitativa

La transitoriedad del paso del PSO al SG-SST, y la rapidez con la que se obligd hacer, aunque
después se amplié el plazo, dejo evidentemente algunas falencias en los programas que fueron

implementados a tiempo.



Es motivo por el cual la presente investigacion, propone realizar una evaluacion basada en los
estandares minimos de la Resolucion 1111 del 27 de marzo de 2017 en la Clinica Oncosalud I.P.S
S.A.S, para evaluar si el SG-SST actual se encuentra bien implementado o si por el contrario se debe
reforzar con una propuesta de un plan de mejoramiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el trabajo SG-SST en la Clinica Oncosalud I.P.S S.A.S

Capitulo 2: Marco Tedrico

2.1. Revision de la literatura

2.1.1 Marco conceptual

Amenaza: Potencial ocurrencia de un hecho que pueda manifestarse en un lugar especifico, con
una duracion e intensidad determinadas. Cuando el Agente de riesgo selecciona una victima contra la
cual pretende cometer un acto delictivo, automéaticamente se convierte en una amenaza para ella. Se

puede considerar que es la materializacién del riesgo. (EPN, s.f.)

Salud: “La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades” (OMS, s.f.) La salud es un hecho social tanto material como
inmaterial. Por lo tanto, se trata de un fendmeno multidimensional y multicausal que trasciende y
desborda la competencia estrictamente médica, relacionandose ademas de la biologia y la psicologia,
con la economia y la politica, en tanto que es un asunto individual y colectivo al unisono. Por tal motivo,

la definicion de salud de la OMS sigue teniendo plena vigencia, pues a través de una orientacion post-



positivista conforma una sintesis que propone integrar maltiples aspectos, en contraposicién con una
visién reduccionista y limitada de la misma la cual se sustenta en el paradigma positivista de la ciencia,

que tiende a dividir y fragmentar el conocimiento desde diversas disciplinas, de manera aislada.

Salud Ocupacional: Actividad multidisciplinaria dirigida a promover y proteger la salud de los
trabajadores mediante la prevencion y el control de enfermedades y accidentes y la eliminacion de los
factores y condiciones que ponen en peligro la salud y la seguridad en el trabajo. Ademas, procura
generar y promover el trabajo seguro y sano, asi como buenos ambientes y organizaciones de trabajo
realzando el bienestar fisico mental y social de los trabajadores y respaldar el perfeccionamiento y el
mantenimiento de su capacidad de trabajo a la vez que busca habilitar a los trabajadores para que lleven
vidas social y econémicamente productivas y contribuyan efectivamente al desarrollo sostenible, la

salud ocupacional permite su enriquecimiento humano y profesional en el trabajo. (OMS, s.f.)

Seguridad: es un conjunto de sistemas, medios organizativos, medios humanos y acciones
dispuestas para eliminar, reducir o controlar los riesgos y amenazas que puedan afectar a una persona a
una entidad a una instalacion o a un objeto. La seguridad proporciona las condiciones para afrontar el

peligro, en sintesis, seguridad es la minimizacion del riesgo. (EPN, s.f.)

Sistema de seguridad y salud en el trabajo SG-SST: consiste en el desarrollo de un proceso
I6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la
planificaciéon, la aplicacién, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el

trabajo. (Abad Gomez, 2017)

Riesgo: es cualquier rasgo, caracteristica o exposicién de un individuo que aumente su

probabilidad de sufrir una enfermedad o lesion. Entre los factores de riesgo mas importantes cabe citar



la insuficiencia ponderal, las précticas sexuales de riesgo, la hipertension, el consumo de tabaco y

alcohol, el agua insalubre, las deficiencias del saneamiento y la falta de higiene. (OMS, s.f.)

Elementos de proteccidn personal EPP: Los Elementos de Proteccion Personal tienen como
funcidn principal proteger diferentes partes del cuerpo, para evitar que un trabajador tenga contacto

directo con factores de riesgo que le pueden ocasionar una lesién o enfermedad. (ARL SURA, s.f.)

Los Elementos de Proteccion Personal no evitan el accidente o el contacto con elementos

agresivos, pero ayudan a que la lesién sea menos grave.

Algunos de los principales Elementos de Proteccion Personal se presentan a continuacion:

Para la cabeza

* Casco de seguridad: Cuando se exponga a riesgos eléctricos y golpes

* Gorro o cofia: Cuando se exponga a humedad o a bacterias

Para los ojos y la cara

* Gafas de seguridad: Cuando se exponga a proyeccion de particulas en oficios como carpinteria
o talla de madera.

» Monogafas de seguridad: Cuando tenga exposicion a salpicaduras de productos quimicos o ante
la presencia de gases, vapores y humos.

* Careta de seguridad: Utilicela en trabajos que requieran la proteccion de la cara completa como
el uso de pulidora, sierra circular o cuando se manejen quimicos en grandes cantidades

« Careta 0 gafas para soldadura con filtro ocular: Para proteccion contra chispas, particulas en

proyeccion y radiaciones del proceso de soldadura.



Para el aparato respiratorio

* Mascarilla desechable: Cuando esté en ambientes donde hay particulas suspendidas en el aire
tales como el polvo de algodon o cemento y otras particulas derivadas del pulido de piezas

* Respirador purificante (con material filtrante o cartuchos): Cuando en su ambiente tenga gases,
vapores, humos y neblinas. Solicite cambio de filtro cuando sienta olores penetrantes de gases y vapores

* Respiradores auto contenidos: Cuando exista peligro inminente para la vida por falta de

oxigeno, como en la limpieza de tanques o el manejo de emergencias por derrames quimicos.

Para Los Oidos

* Premoldeados: Disminuyen 27 dB aproximadamente. Permiten ajuste seguro al canal auditivo.

* Moldeados: Disminuyen 33 dB aproximadamente. Son hechos sobre medida de acuerdo con la
forma de su oido

* Tipo Copa u Orejeras: Atentian el ruido 33 dB aproximadamente. Cubren la totalidad de la

oreja.

Para las manos

* Guantes de plastico desechables: Protegen contra irritantes suaves

» Guantes de material de aluminio: Se utilizan para manipular objetos calientes

* Guantes dieléctricos: Aislan al trabajador de contactos con energias peligrosas

* Guantes resistentes a productos quimicos: Protegen las manos contra corrosivos, acidos, aceites

y solventes. Existen de diferentes materiales: PVC, Neopreno, Nitrilo, Butyl, Polivinil

Para los pies

* Botas plasticas: Cuando trabaja con quimicos



* Botas de seguridad con puntera de acero: Cuando manipule cargas y cuando esté en contacto
con objetos corto punzantes
* Zapatos con suela antideslizante: Cuando este expuesto a humedad en actividades de aseo

* Botas de seguridad dieléctricas: Cuando esté cerca de cables o conexiones eléctricas

Para trabajo en alturas

Para realizar trabajos a una altura mayor de 1.8 metros sobre el nivel del piso use arnés de
seguridad completo:

* Casco con barbuquejo

* Mosquetones y eslingas

* Linea de vida

Antes de realizar algun trabajo en altura, todos los Elementos de Proteccidn Personal deben ser
inspeccionados. Cada equipo debera tener una hoja de vida en la cual se registren los datos de cada
inspeccidn. Bajo ninguna circunstancia debe permitirse el uso de algin equipo defectuoso, éste debera

ser retirado inmediatamente.

Las personas que van a realizar trabajo en altura deben recibir entrenamiento sobre el uso y

mantenimiento sobre el equipo de proteccion personal.

Para su buen mantenimiento, lavelos periddicamente en una solucién jabonosa, déjelos secar al
aire libre (lejos de los rayos solares), guardelos en su respectivo estuche o bolsa, no los almacene cerca

de superficies calientes y pida cambio cuando se percate de algln deterioro. (P.2-12).



2.1.2 Marco Legal

Antes de ahondar en el tema es bueno retroceder en el tiempo e investigar sobre los inicios de lo

que es hoy el SG-SST.

Los primeros pasos que se evidencio que se debia cuidar de la integridad del trabajador se dio
con la implementacion de la maquinas en la revolucion industrial, debido a que el poco conocimiento
del manejo de estas y la baja capacitacion que se le daba a los trabajadores, produjo en esa época una
evidente era de accidentes laborales que en ese tiempo no se tenia conocimiento de lo que eran. Pero al
irse evidenciando el incremento de estos el gobierno comenzé a disefiar unas normas para ofrecer al
trabajador proteccion. La primera ley de la que se tiene registro es en Alemania el 13 de Julio de 1883
Ley del Seguro de Enfermedades, el 6 de Julio de 1884 la ley del Seguro de Accidentes de Trabajo de
los Obreros y Empleados de Empresas Industriales y durante 1889 la del Seguro de Invalidez y vejez.

(Ruiz Medina, 2012) Después de eso muchos otros paises siguieron sus pasos.

En Colombia la primera ley a favor de la salud del trabajador fue la ley 57 de 1904 o ley Uribe
en 1915 donde se inici6 con los temas de accidentes laborales. Luego vino la ley 46 de 1918 de higiene
y salubridad, la ley 37 de 1921 del seguro de vida, la ley 96 de 1938 donde se creo6 el Ministerio de
Proteccion Social o ahora Minsalud el cual es el encargado de dirigir el sistema de salud y proteccion
social en salud, a través de politicas de promocion de la salud, la prevencion, el tratamiento y la
rehabilitacién de la enfermedad y el aseguramiento, asi como la coordinacidn intersectorial para el

desarrollo de politicas sobre los determinantes en salud; bajo los principios de eficiencia, universalidad,



solidaridad, equidad, sostenibilidad y calidad, con el fin de contribuir al mejoramiento de la salud de los

habitantes de Colombia. (MinSalud, s.f.)

La ley general del trabajo Ley 6 de 1945 Por la cual se dictan algunas disposiciones sobre
convenciones de trabajo, asociaciones profesionales, conflictos colectivos y jurisdiccion especial de
trabajo del (Congreso de Colombia, 1945) fue la encargada de afianzar la seguridad y salud de los

trabajadores, desde ese entonces el gobierno ha modificado la ley y sus normas.

Para realizar un recuento organizado donde se evidencie la evolucion de la normatividad a favor

de la salud del trabajador en Colombia se elaboro la siguiente tabla:

Tabla 1 Leyes, decretos y resoluciones de Seguridad y Salud en Colombia

Ley 92 de 1979: Codigo sanitario Nacional, por cuanto dicta medidas sobre las condiciones
sanitarias basicas. El titulo Il habla de las disposiciones de la Salud Ocupacional y estas son

aplicables a todo lugar y clase de trabajo.

Resolucidn 2400 de 1979: por el cual se establece el reglamento general de Seguridad e
Higiene Industrial en cada establecimiento de trabajo con el fin de preservar la salud fisica y
mental y prevenir accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Decreto 614 de 1984: por el que se determinan las bases para la organizacion y administracion

de la Salud Ocupacional en el pais.

Ley 100 de 1993: por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras

disposiciones.

Ley 776 de 2002: Por la cual se dictan normas sobre la organizacién, administracion y

prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionales

Ley 1562 de 2012: por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras

disposiciones en materia de Salud ocupacional.




Decreto 1295 de 1994: organiza el Sistema General de Riesgos Profesionales, a fin de
fortalecer y promover las condiciones de trabajo y de salud de los trabajadores en los sitios
donde laboran. El sistema aplica a todas las empresas y empleadores.

Decreto 0723 de 2013: Por el cual se reglamenta la afiliacion al Sistema General de Riesgos
Laborales de las personas vinculadas a través de un contrato formal de prestacion de servicios
con entidades o instituciones publicas o privadas y de los trabajadores independientes que
laboren en actividades de alto riesgo y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1443 de 2014: Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Decreto 1447 de 2014: Por el cual se expide la Tabla de Enfermedades Laborales

Decreto 0472 de 2014: Por el cual se reglamentan los criterios de graduacion de las multas por
infraccién a las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales, se sefialan
normas para la aplicacion de la orden de clausura del lugar de trabajo o cierre definitivo de la
empresa y paralizacion o prohibicion inmediata de trabajos o tareas y se dictan otras

disposiciones.

Resolucidn 2013 de 1986: reglamenta la organizacién y funcionamiento de los Comites

paritarios de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial.

Resolucion 1016 de 1989: reglamenta la organizacién, funcionamiento y forma de los

programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos del pais.

Resolucion 1401 de 2007: reglamenta la investigacion de los incidentes y los accidentes de

trabajo

Resolucidn 2646 de 2008: por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades para la identificacion, evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo
permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la
determinacion del origen de las patologias causadas por el estrés ocupacional.

Resolucién 1348 de 2009: Por la cual se adopta el Reglamento de Salud Ocupacional en los
Procesos de Generacion, Transmision y Distribucion de Energia Eléctrica en las empresas del

sector eléctrico.

Resolucion 1409 de 2012: Por la cual se establece el Reglamento de Seguridad para proteccion

contra caidas en trabajo en alturas.




Resolucion 1903 de 2013: modifica la Resolucion 1409 de 2012, en lo concerniente a lo
estipulado en el numeral 5 del articulo 10, que hace relacion a las personas objeto de
capacitacion sobre trabajo seguro en alturas, indicando dentro la misma que los aprendices de
las instituciones de formacion para el trabajo y el Sena, deberan se formados y certificados en
el nivel avanzado de trabajo seguro en alturas y simultdneamente en la formacién académica

especifica impartida, esta Gltima no se encontraba prevista en la Resolucion 1409 de 2012.

Resolucion 0652 de 2012: Por la cual se establece la conformacion y funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y empresas privadas y se dictan otras

disposiciones.

Resolucion 1356 de 2013: el Ministerio de Trabajo efectud ciertas modificaciones a la
Resolucion 652 de 2012, por medio de la cual se determiné la conformacion del comité de

convivencia laboral a cargo de los empleadores.

Resolucidn 1565 de 2014: Por la cual el Ministerio de Transporte expide la Guia Metodologica

para la elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial

Resolucidn 1223 de 2014: Por la cual se establecen los requisitos del curso basico obligatorio
de capacitacion para los conductores de vehiculos de carga que transportan mercancias

peligrosas y se dicta una disposicion.

Resolucion 3368 de 2013: Por la cual se modifica parcialmente la resolucién 1409 de 2012 y

se dictan otras disposiciones.

Resolucién 001918 de 2009: por la cual se modifican los articulos 11 y 17 de la Resolucién

2346 de 2007 y se dictan otras disposiciones.

Resolucién nimero 2346 de 2007: Por la cual se regula la préactica de evaluaciones médicas

ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales”

Resolucion 2578 de 2012: por la cual se establecen lineamientos para el cumplimiento de la
Resolucion N° 1409 del 23 de Julio de 2012, expedida por el Ministerio del Trabajo, sobre

trabajo en alturas, y se dictan otras disposiciones.

Ley 1010 de 2006: por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y

sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

Ley 1616 de 2013: por medio de la cual se expide la ley de Salud Mental y se dictan otras

disposiciones.

Fuente: (Previniendo Riesgos, s.f.)



Hasta el afio 2014, en Colombia regia el Programa de Salud Ocupacional, derivado de la
Resolucion 1016 de 1989 por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los
Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el pais.
Posteriormente, se publico la Ley 1562 del 11 de julio de 2012 por la cual se modifica el Sistema de
Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional. El 31 de julio de
2014, el Ministerio de Trabajo expidio una normativa que regularia la seguridad y la salud en el trabajo
en Colombia y se conocié como el Decreto 1443 de 2014 o Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el Trabajo (SG-SST).

Al dia de hoy él (Ministerio del Trabajo, 2015) compilo todos los decretos en el que tiene
vigente el decreto 1072 por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo, la Ley 1072 de 2006 (y no Ley 1072 de 2015) fue expedida por el Congreso de la Republica
para aprobar “la Enmienda al articulo 1° de la Convencion sobre prohibiciones o restricciones del
empleo de ciertas armas convencionales que puedan considerarse excesivamente nocivas o de efectos
indiscriminados”, adoptada en la II Conferencia de examen de los Estados Parte en la Convencion, el

veintiuno (21) de diciembre de dos mil uno (2001), en Ginebra, Suiza. (Safet YA, 2017)



Capitulo 3: Metodologia Investigacion Cualitativa

La presente investigacion se realiza con enfoque cualitativo, debido a que mediante la
observacion y evaluacion segun los estandares minimos de la Resolucion 1111 del 27 de marzo de 2017

en la Clinica Oncosalud I.P.S S.A.S.

El tipo de metodologia cualitativa tratada en este trabajo investigativo es de observacion

participativa, por lo cual tenemos fuentes fundamentales primarias.

3.1. Implementacion del SG-SST en la empresa

Mediante la informacion basada en la guia técnica de implementacion para Mi Pymes del
(Mintrabajo, 2014) por medio de la Direccién de Riesgos Laborales, publico el Decreto 1443 de 2014
ahora Decreto Unico del sector Trabajo 1072 de 2015, establecid en su Libro 2, Parte 2, Titulo 4,
Capitulo 6, las disposiciones para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST). La implementacién del SG-SST debe ser liderada e implementada por el
empleador, esta guia se encuentra basada en los principios del ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar
y Actuar), el ciclo PHVA permite a una organizacién asegurarse de que sus procesos cuenten con
recursos y se gestionen adecuadamente, y que las oportunidades de mejora se determinen y se actle en

consecuencia. (1SO 9001 , 2015)



Tabla 2 Ciclo PHVA

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando

ideas para solucionar esos problemas.

Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los

resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y

salud de los trabajadores

Fuente: (Ministerio de trabajo, 2014)

Para la implementacion del SG-SST segun él (Ministerio de trabajo, 2014) se deben seguir un

minimo de 10 pasos:

Paso 1. Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Paso 2. Identificacion de peligros, Evaluacién, Valoracion de los Riesgos y Gestion de los

Mmismos.

Paso 3. Politica y Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Paso 4. Plan de Trabajo Anual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el Trabajo y asignacion de recursos

Paso 5. Programa de capacitacion, entrenamiento, induccion y reinduccion en SST.

Paso 6. Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.



Paso 7. Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Paso 8. Criterios para adquisicion de bienes o contratacion de servicios con las disposiciones del

SG-SST.
Paso 9. Medicion y evaluacion de la gestion en SST.

Paso 10. Acciones preventivas o correctivas.

3.2. Descripcion de la transicion de la empresa al SG-SST- Decreto 052 del 12 de enero de 2017.

El Decreto 052 del 12 de enero de 2017 del (Ministerio de trabajo, 2017) Por medio del cual se
modifica el articulo 2.2.4.6.37. del Decreto 1072 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector

Trabajo, sobre la transicion para la implementacion del SG-SST

“Articulo 2.2.4.6.37. Transicion. Todos los empleadores publicos y privados, los contratantes
de personal bajo cualquier modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, organizaciones de
economia solidaria y del sector cooperativo, asi como las empresas de servicios temporales, deberan
sustituir el Programa de Salud Ocupacional por el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), a partir del 1° de junio de 2017 y en dicha fecha se debe dar inicio a la ejecucion de

manera progresiva, paulatina y sistematica de las siguientes fases de implementacion:



Tabla 3 Fases de la transicion

mejoramiento
conforme a la
evaluacion

inicial

control que consolida las acciones de
mejoramiento necesarias para
corregir las debilidades encontradas

en la autoevaluacion.

Fase Actividad Responsable
Todos los empleadores publicos y
y _ privados, los contratantes de personal
Es la autoevaluacion realizada por la ) ) )
) ) - bajo cualquier modalidad de contrato
empresa con el fin de identificar las o ) o )
o ] civil, comercial o administrativo,
prioridades en seguridad y salud en o L
y _ organizaciones de economia solidaria
Evaluacién el trabajo para establecer el plan de ) ]
o ) o y del sector cooperativo, asi como las
inicial trabajo anual o para la actualizacion o
) ] empresas de servicios temporales,
del existente, conforme al articulo )
con la asesoria de las
2.2.4.6.16. del Decreto nimero 1072 o ]
Administradoras de Riesgos
de 2015. ; ]
Laborales y segun los estandares
minimos.
Todos los empleadores publicos y
Plan de Es el conjunto de elementos de privados, los contratantes de personal

bajo cualquier modalidad de contrato
civil, comercial o administrativo,

organizaciones de economia solidaria
y del sector cooperativo, asi como las

empresas de servicios temporales.

Ejecucion del
Sistema de
Gestion de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo

Es la puesta en marcha del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) en

coherencia con la autoevaluacion y

el plan de mejoramiento inicial.

Todos los empleadores publicos y
privados, los contratantes de personal
bajo cualquier modalidad de contrato
civil, comercial o administrativo,
organizaciones de economia solidaria
y del sector cooperativo, asi como las

empresas de servicios temporales.




Seguimiento y

plan de mejora

Es el momento de evaluacion y
vigilancia preventiva de la ejecucion,
desarrollo e implementacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) y la
implementacién del plan de mejora.
Actividad que regulara el Ministerio
del Trabajo conforme a los

estandares minimos.

Todos los empleadores publicos y
privados, los contratantes de personal
bajo cualquier modalidad de contrato
civil, comercial o administrativo,
organizaciones de economia solidaria
y del sector cooperativo, asi como las

empresas de servicios temporales.

5

Inspeccidn,
vigilancia y

control

Fase de verificacion del
cumplimiento de la normatividad
vigente sobre el Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (Visitas y actividades de
Inspeccion, Vigilancia y Control del

sistema).

La efectta el Ministerio del Trabajo

conforme a los estandares minimos.

Fuente: (Ministerio de trabajo, 2017)



3.3. Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estandares minimos SG-SST

Tabla 4 Valores y calificacion de los estandares minimos

ESTANDARES MiNIMOS SG SST - TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
EMPRESA: ONCOSALUD IPS SAS FECHA EVALUACION: 1/11/2018
’ Ver Criterioy Valor en el PUNTAIJE POSIBLE I Calificacién Empresa Contratante
CictoPHVA s lizim e sy :\,nm-’o de esténdar Pesoporcentual Gl NNo Cumple Nosallca Calificacién Empresa Contratante
= Totalmente Justifica NNo Justifica P
Recursos Financieros,
Técnicos, Humanos y de
otra indole para 1.1.1 Responsable del SG SST 0.5 X
coordinary desarrollar el
SGSST
T 4% 1.1.2 Responsabilidades en el SG SST 0.5 X
=] 1.1.3. Asignacién de Recursos para el SG SST 0.5 4 X 4
e 1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales 0.5 X
5 1.1.5 Pago de Pensidon Trabajadores de Alto Riesgo 0.5 X
8 1.1.6 Conformacion del Copasst 0.5 X
= 1.1.7 Capacitacién del Copasst 0.5 X
1.1.8 Conformacién Comité Convivencia 0.5 X
Capacitacién en SG SST |1.2.1 Programa Capacitacién Promociény Prevencién-Py P 2 X
o 6% 1.2.2 Capacitacién, Induccidon y Reinduccién en SG SST, Actividades de 2 6 X 6
5 Promocidn y Prevencién - Py P
2 1.2.3 Responsable del SG SST - Curso 50 Horas 2 X
S Politica del SGSST-1% |2.1.1 Politica del SG SST - Firmada Fechaday Divulgada al Copasst 1 X
a. . Objetivos del SG SST - 1% 2.2.1 Objetivos d-efinidos, claros, medibles, cuantificables, con metas, 1 X
_ 3 documentos, revisados del SG SST
E Evaluacidn inicial del 5G 2.3.1 Evaluacién e identificacion de Prioridades 1 X
P SST-1%
g Plan de Trabajo - 2% 2.4.1Plan que |'dent|f|ca objetivos, metas, responsabilidad, recursos con 2 .
A cronograma y firmado
E Conservamél"\lde la 2.5.1 Archivo o Retencién documental del SG SST 2 X
o documentacién - 2% 15 10
é Rendicién de cuentas - 1942.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1 X
g Normatividad Vigente y |, 5 1 1) | egal 2 X
= Aplicable del SG SST - 2%
~g Comunicacién - 1% 2.8.1 Mecanismo de comunicacién, auto reporte del SG SST 1 X
E Adquisiciones - 1% 2.9.1 Identificacién, Evaluacién para adquisicion de productos y servicios en 1 X
& el SGSST
Contratacion. 2% 2.10.1 Evaluacidn y seleccién de proveedores y contratista 2 X
Gestion del Cambio - 1% |2.11.1 Evaluacidn del impacto de cambios internos y externos en el SG SST 1 X
Gonelicemss de_SaIud €"13.1.1 Evaluacién Médica Ocupacional 1 X
el Trabajo
3.1.2 Actividades de Promocién y Prevencién en Salud 1 X
9% 3.1.3 Informar al médico los perfiles de cargo 1 X
3.1.4 Realizacién de los exdamenes médicos ocupacionales - Peligros - 1 X
Periodicidad
3.1.5 Custodia de Historias Clinica 1 9 X 3
3.1.6 Restricciones y Recomendaciones Laborales 1 X
3.1.7 Estilo de vida y entornos saludables (Controles tabaquismo, 1 X
alcoholismo, farmaco dependencia y otros)
- 3.1.8 Agua Potable, Servicios Sanitarios, Disposicién de Basura 1 X
§ 3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos sélidos, liquidos o gaseosos 1 X
o Registro, Reporte e
§ . Irjvesngadén‘ clelies 3.2.1 Reporte de los Accidentes de Trabajo y enfermedad Laboral 2 X
= incidentes, accidentes y
‘2 enfermedades laborales 5 5
- 5% 3.2.2 Investigacion de Accidentes de Trabajo y enfermedad Laboral 2 X
HQJ 3.2.3 Registro y analisis estadistico de Incidentes, Accidentes de Trabajoy a o
CZ> Enfermedad Laboral
E, Mecanismo de Vigilancia
g"; de las Condiciones de o, .
3.3.1 Medicidn de |la severidad de los ATy EL 1 X
Salud de los
Trabajadores
o 3.3.2 Medicidn de la frecuencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y 1 X
(NN ) Enfermedad Laboral
2 6% 3.3.3 Medicién de la Mortalidad de los ATy EL 1 6 X 6
T 3.3.4 Medicidn de la prevalencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y 1 X
—_ Enfermedad Laboral
- 3.3.5 Medicién de la incidencia de los incidentes, Accidentes de Trabajo y 0 X
Enfermedad Laboral
3.3.6 Medicidon del ausentismo de los incidentes, Accidentes de Trabajo y 1 5
Enfermedad Laboral
Identificacion de
3 peligros, evaluaciony [4.1.1 Metodologia para la identificacién, evaluacién y valoracién de peligros 4 X
:c':, valoracién de riesgos.
8 4.1.2 I.den't!flcaaon de peligros con participacién de todos los niveles de la a 15 X 15
@ organizacion
@ 15% 4.1.3 Identificacion y priorizacién de la naturaleza de los peligros 3 X
: (Metodologia adicional, cancerigenos y otros)
8 4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y biolégicos 4 X
% 4.2.1 Se implementan medidas de prevencién y control / peligros 2.5 X
E 4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas prevencién y control 2.5 X
E Medidas de prevencién y 4.2.3 Hay proFledimientos, instructiv.osl, fichas, protocolos 2.5 X
% control para intervenir 4.2.4 Inspecu‘on'con el CO{’AéSTo Ylgla : : __ 2.5 15 X 7.5
E los riesgos / peligros 4.2.5 Mf-mtenlmlento periédico de instalaciones, equipos, maquinas, 25 X
o herramientas.
© 4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccidn Personal - EPP, se verifica con 55 X
contratista y subcontratistas i
a E _ Plan de Prevencion,
\S < 8 Preparacién. ante 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencién y Prevencion ante Emergencias 5 10 X 10
= E = Emergencias
6= 10% 5.1.2 Brigada de prevencion, conformada y dotada 5 X
§ S = 6.1.1Indicadores de Estructura, Proceso y Resultado 1.25 X
E g ©w & |Gestiony Resultados del|6,1.2 La Empresa realiza auditoria por lo menos una vez al afio 1.25 5 X 0
S E E 2 SGSST-5% 6.1.3 Revision anual por la Alta Direccién, resultados y alcance de la auditoria 1.25 X
= B e 6.1.4 Planificacion Auditorias con el COPASST 1.25 X
o 7.1.1 Definir acciones de Promocién y Prevencién con base en resultados del
o= = 2.50 X
g E —_ Acciones Preventivasy SGSST " " " "
= s § Correctivas con base en 7.1.2 Toma de Medidas Correctivas, Preventivas y De Mejora 2.50 10 X 0
g = = 7.1.3 Ejecucion de Acciones Correctivas, Preventivas y De Mejora de la
. o los resultados del SG SST - . ) ) ) 2.50 X
> o Investigacion de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral
- = 7.1.4 Implementar medidas y acciones correctivas de autoridades y ARL 2.50 X
TOTALES 100 Puntaje Obtenido 66.5
LA BIE ACEON Moderadamente Aceptable
Cuando se cumple con el item del estandar la calificacidn sera la maxima del respectivo item. De lo contrario su calificacién sera cero (0).
Si el estdndar No Aplica, se deberd justificar tal situacion yse calificard con el porcentaje maximo del item indicado para cada estandar, en caso de no justificarse la calificacién del estdandarsera cero (0).




Capitulo 4: Resultados

4.1. Presentacion y analisis de los resultados obtenidos en la tabla de valores y calificaciones
del SG-SST.

Resultados por estandar

Fecha (Todas)

oesens  *
P — Recursos 20.0%
P - Gestion Integral del SG SST 12.9%
H - Gestion de la Salud 14.0%
H - Gestion de Peligros y Riesgos 15.0%
H - Gestion de Amenazas 20.0%
V - Verificacion del SG SST 0.0%
A — Mejoramiento 0.0%

Avance Estandar Minimo

Resultados por ciclo

Fecha (Todas)



Moderadamente

Aceptable
Planear 0.0% 80.0% 0.0%
Hacer 0.0% 77.5% 0.0%
Verificar 0.0% 0.0% 0.0%

Actuar 0.0% 0.0% 0.0%



5.1. Propuesta de mejora en la implementacion del SG-SST en la empresa.

Tabla 5Propuesta de mejora SGSST

Capitulo 5: Plan De Mejora

Fundamentos y

Estado de la
Accion

nov-18NCRCENFELE]

nov-18NCRCENFELE]

Salud

de los Trabajadores

y Enfermedad Laboral

trabajadores, informe
estadistico.

del SG-SST

. ini i 1Zaci
Ciclo PHVA Evaluacién Estandar Descripcion del Estandar Item de Estandar Actividad concreta a realizar Responsable adm'glss;ra“v efectividad de | Programada dela
financieros | las accionesy de Cierre Actividad
actividades
Contratar profesional en
Recursos Financieros, Técnicos, Humanos y de otra Seguridad ySalud en el trabajo contrato por
20/11/2018|P - Recursos , S ! Y 1.1.1 Responsable del SG SST que cumpla con el perfil de Gerencia prestacion de
indole para coordinarydesarrollarel SG SST . .
acuerdo con la resolucion 1111 servicios
de 2017
Reali | de 50 h
L, 1.2.3 Responsable del SG SST - Curso ealizaref curso de oras por Responsable »
20/11/2018|P - Recursos Capacitacion en SG SST parte del responsable del SG- Certificado
50 Horas del SG-SST
SST
Planear Aplicarla ’
autoevaluacion
de los
P-Gestidn 2.3.1 Evaluacidn e identificacion de |realizarla autoevaluacidon segun estandares
20/11/2018)Integral del SG Evaluacidon inicial del SG SST T . & RH- ARL para establecer ene-19
Prioridades la resolucion 1111
SST el plan de
accion de
acuerdo a los
resultados.
P-Gestidn Elaborarydiligenciar la Matriz |Responsable Documento
20/11/2018)Integral del SG Normatividad Vigente y Aplicable del SG SST 2.7.1 Matriz Legal y & P . l-ene-19
legal del SG-SST Matriz legal
SST
Diligenciar Carta remitida al
médico Ocupacional, en la cual
H - Gestidn de la 3.1.3 Informar al médico los perfiles de manera formal, se le Recurso
20/11/2018 Condiciones de Salud en el Trabajo o P informanyse le dan a conocer feb-19
Salud de cargo . Humano
los perfiles del cargo, para su
respetiva elaboracidn del
profesiogramas.
Solicitarapoyo a través de la EPS
O al equipo de la empresa
3.1.7 Estilo de vida y entornos v/ q.u|.p P .,
» . cuyas actividades de Promocidny
H - Gestion de la - X saludables (Controles tabaquismo, L Recurso
20/11/2018 Condiciones de Salud en el Trabajo . . . prevencion, incluya al personal feb-19
Salud alcoholismo, fdrmaco dependencia y o, Humano
en los controles y prevencién de
otros) ) )
SPA, riesgo Cardiovascular,
alimentacién sana yotros.
Realizar el informe anual
H - Gestidn de la |Mecanismo de Vigilancia de las Condiciones de Salud |3.3.3 Medicién de la Mortalidad de estadistico de los ATYEL, Con |Responsable
Hacer 20/11/2018 . ) o 1-feb-18
Salud de los Trabajadores los ATy EL su respectivo seguimiento y del SG-SST
control, llevar registro
Realizarseguimiento de los
» . . . . 3.3.4 Medicién de |la prevalencia de |reportes de los incidentes, AT Y
H - Gestidn de la |Mecanismo de Vigilancia de las Condiciones de Salud oo . . Responsable .
20/11/2018 ] los incidentes, Accidentes de Trabajo |EL, presentados por parte de los 1-jun-18
Salud de los Trabajadores . k del SG-SST
y Enfermedad Laboral trabajadores, informe
estadistico.
Realizar seguimiento de los
3.3.5 Medicién de la incidencia de reportes de los incidentes, AT Y
H - Gestién de la |Mecanismo de Vigilancia de las Condiciones de Salud ’ Responsable
15/11/2018 8 los incidentes, Accidentes de Trabajo |EL, presentados por parte de los P 1-jun-19

No Realizada

No Realizada

No Realizada

No Realizada

No Realizada

No Realizada

No Realizada

Observacio

nes




V - Verificaciéon

6.1.1 Indicadores de Estructura,

Revisaryverificar cuales son los
indicadores que se van a

Responsable

No Realizada

nov-18]Realizada

No Realizada

No Realizada

No Realizada

No Realizada

No Realizada

nov-18]Realizada

No Realizada

No Realizada

No Realizada

Verificar 15/11/2018 Gestion y Resultados del SG SST 1/06/2019
/11/ del SG SST Y Proceso y Resultado manejar yjustificarsu del SG-SST /08/
aplicabilidad.
. Contratar profesional en
asignaruna persona responsable . . TALENTO
1.1.2 A . - ) ) ., R Seguridad ySalud en el trabajo
. asignacion del responsable del sistema de seguridad y [del sistema de gestion de seguridad . HUMO,
15/11/2018]Responsabilidad ) R que cumpla con el perfil de
salud en el trabajo ysalud en | trabajo de la empresa y L, GERENCIAY
es en el SG SST . T acuerdo con la resolucién 1111
verificar el cumplimiento del curso RESP SG-SSST
de 2017
1.1.3. Asignacién La empresa define yasigna los recursos financieros, asignacién de recursos y Diligenciarydocumentar el TALENTO
.1.3. Asi i
& humanos, técnicos y tecnoldgicos, requeridos para la presupuesto para el sistema de presupuesto que corresponde al [HUMO,
15/11/2018]de Recursos para |. o, o o L, X ene-19
| SG SST implementaciéon, mantenimiento y continuidad del gestion de seguridad ysalud en el SG-SST, aprobado porla GERENCIAY
e
Sistema de Gestién de Seguridad ySalud en el Trabajo. Jtrabajo gerencia. RESP SG-SSST
El vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo ylos
1.1.7 miembros del Comité Paritario en Seguridad y Salud en L,
. .. . . . L . L, . convocarreunion mensual del Responsable
15/11/2018]Capacitacion del Jel Trabajo ysus respectivos miembros (Principales y capacitacién a comité copasst comité del SG-SST ene-19
Copasst Suplentes) se encuentran capacitados para poder
cumplirlas responsabilidades que les asigna la Ley.
Conformaciény
15/11/2018 capacitacién al La empresa conformé el Comité de Convivencia Laboral Jconformacién de comité de convocarreunidén trimestral del Responsable feb-19
comité de y este funciona de acuerdo con la normatividad vigente. |convivencia comité de convivencia del SG-SST
convivencia.
Programa de Se cuenta con un programa de capacitacién anual en . L,
capacitacién romocion revencién, que incluye los peligros/ Programa de capacitacion anual en Elaborar cronograma de Responsable
15/11/2018 P . p .y.p X » 4 ) Y P .g temas de seguridad ysalud en el capacitacién en actividades de P mar-18
promociény riesgos prioritarios, extensivo a todos los niveles de la K o, L, del SG-SST
. R ) ! . trabajo promocién y prevencion en sst.
prevencion organizacién yel mismo se ejecuta.
Todos los trabajadores, independientemente de su
forma de vinculacién y/o contratacion yde manera
Capacitacion, previa al inicio de sus labores, reciben capacitacion,
Induccién induccién yreinduccién en aspectos generales
X . v . Y Lo P g R Y . L. L Capacitara todo el personal
Reinduccién en |especificos de las actividades a realizar que incluya Capacitacién induccién y/o X X
. . o, . i o, R directo, contratista o prestador Responsable i
15/11/2018 SG SST, entre otros, la identificacion de peligros y control de los|reinducciéon en seguridad ysalud en - . dic-18
e R X . . . de servicio en seguridad ysalud |del SG-SST
actividades de |riesgos en su trabajo, yla prevencién de accidentes de |el trabajo en el trabaio
promociény trabajo yenfermedades laborales. Asi mismo se Jo-
prevencién proporcionan las capacitaciones en Seguridad y Salud
en el trabajo de acuerdo con las necesidades
identificadas.
Los responsables del sistema de Gestién de Seguridad .
. L asignaruna persona responsable .
Responsables |JySalud en el Trabajo cuentan con el certificado de del sistema de gestién de sesuridad Asignarresponsable, Responsable
15/11/2018] del SG SST, curso Japrobacidn del curso de capacitacidn virtual de & R & verificacién del curso de 50 P nov-18
. . o . ysalud en | trabajo de la empresay . . . del SG-SST
de 50 horas cincuenta (50) horas definido por el Ministerio de L C horas exigido por el ministerio.
. verificar el cumplimiento del curso
Trabajo.
Planear
En el Sistema de Gestion de Seguridad ySalud en el
Trabajo (SG-SST) se establece porescrito las Politica
de Seguridad ySalud en el Trabajo, es comunicada al
Comité Paritario de Seguridad ySalud en el Trabajo.
La politica es fechada yfirmada por el representante
legal, expresa el compromiso de la alta direccidn, el
alcance sobre todos los centros de trabajo y todos sus
Politica del SG |trabajadores independientemente de su forma de
) . L. L. . P Politica de seguridad ysalud en el L .
15/11/2018 SST firmada, vinculacién y/o contratacién, es revisada, como minimo trabai divulzada, fi d fech Documentar la socializaciény Responsable 19
~ . L rabajo , divulgada, firmada yfecha a . L ene-
fechada y una vez al afio, hace parte de las politicas de gestién o IJ gaca, Y divulgaciéon del documento. del SG-SST
comunicada de la empresa, se encuentra difundida y accesible para toda la organizacion
todos los niveles de la organizacién, incluye como
minimo el compromiso.
— La identificacion de los peligros, evaluacion y
valoracion de los riesgos yestablece los respectivos
controles.
— Protegerla Seguridad ysalud de todos los
trabajadores, mediante la mejora
— El cumplimiento de la normativa vigente aplicable en
materia de riesgos laborales.
La empresa realizé la evaluacidon inicial del Sistema
de Gestion de Seguridad ySalud en el Trabajo,
identificando las prioridades para establecer el plan
de trabajo anual o para la actualizacién del existente y
fue realizada porel responsable de Sistema de Gestidn
Evaluacién e de Seguridad ySalud en el Trabajo o si fue contratada, [evaluacidon e identificacion de Elaborarla evaluacidén iniciary Resbonsable
15/11/2018]identificacién de |porla empresa con personal externo con licencia en prioridades segun los resultados de |establecerun plan de del ZG sST nov-18
e -
prioridades Salud Ocupacional o Seguridad ySalud en el Trabajo o |]la evaluacidén inicial del SG-SST mejoramiento
conforme, verificando que la persona que disefie,
ejecute o implemente el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo tenga la formacidony
cursos solicitada en los articulos 5y 6 de la presente
resolucién.
. La empresa cuenta con un sistema
Archivo o . .. . .
. de archivo o retencién documental, |Dejar documentado el medio
retencién . L, . responsable
15/11/2018 Archivo o retencién documental del SG SST para los registros ydocumentos que |porel cual se conservan los abr-19
documental del ) . . del SG-SST
SG SST soportan el Sistema de Gestiéon en |documentos y por cuanto tiempo.
el Trabajo.
informacidon actualizada de todos los trabajadores, del
ultimo afio: la descripcidon socio demografica de los
. trabajadores (edad, sexo, escolaridad, estado civil), la documento que soporte la
perfil caracterizacién de sus condiciones de salud, la informacién sociodemografica de la Desarrollarencuesta para Responsable
15/11/2018]sociodemografic ! g recolectarla informacién, P mar-19

a

evaluacion yanalisis de las estadisticas sobre la salud
de los trabajadores tanto de origen laboral como
comun, ylos resultados de las evaluaciones médicas
ocupacionales.

poblacién actualmente vinculada a
la empresa

consentimiento informado.

del SG-SST

No Realizada




Estilo de vida y

entornos
saludables  |Hayun programa para promover entre los trabajadores
(Controles  |estilos de vida yentorno saludable, incluyendo Estilo de vida y entornos saludables ) »
) . " , ., , , desarrollaryaplicarla politica |Responsable
Hacer 15/11/2018] tabaquismo, |campafias especificas tendientes a la prevencionyel |(Controles tabaquismo, alcoholismo, . may-19
) , ) ) , i de prevencion de SPA del SG-SST
alcoholismo, |control del farmaco dependencia, el alcoholismo yel farmaco dependencia y otros)
farmaco tabaquismo, entre otros.
dependenciay
otros)
La empresa tiene definida yaplica una metodologia
para la identificacion de peligros yevaluaciony
valoracion de los riesgos de origen fisico, ergondmico o
Metodologia |biomecanico, bioldgico, quimico, de seguridad, publico,
parala psicosocial, entre otros, con alcance sobre todos los ,
P . o o Documentar la metodologia .
identificacion, |procesos, actividades rutinarias yno rutinarias, o ) o Documentar la metodologia Responsable
Planear 15/11/2018 - o , . |utilizada para la identificacion de N ) may-19
evaluaciony |maquinaria yequipos en todos los centros de trabajoy ) . . utilizada segun la gtc 45. del SG-SST
. ) ) ) peligros ( matriz de peligros)
valoracién de |entodo los trabajadores independientemente de su
peligros forma de vinculacion y/o contratacion.
Identificar con base en la valoracidn de los riesgos,
aquellos que son prioritarios
Mantenimiento
periddico de  |Se realiza el mantenimiento periddico de las . . Programa de mantenimiento
. ) . . ) . Mantenimiento periddico de ) ;
o instalaciones, linstalaciones, equipos yherramientas, de acuerdo con | | , ) . preventivo y correctivo de los Responsable _
Verificar 15/11/2018 ) , , , instalaciones, equipos, maquinas, , o i jul-18
equipos, los informes de las inspecciones o reportes de ) et equipos, maquinas de trabajo. |del SG-SST
. . . erramientas
maquinas, |condiciones inseguras. Documentar
herramientas
Se tiene un plan de prevencién, preparacion y
respuesta ante emergencias que identifica las
Se cuenta con el , ) . ) responsable
lan d amenazas, evalta yanaliza la winerabilidad, incluye Documentar el plan de del SG-SST
ande . . P ., - el 5G-55T-
P ., planos de las instalaciones que identifican dreas y Se cuenta con el plan de prevencidn ylemergencia, ejecutarlas _
Hacer 15/11/2018] prevenciony . ) ) Lo . , . o talento jul-19
., salidas de emergencia, asi como la sefializacion preparacion ante emergencias  |actividades de capacitaciony
preparacion ante L . . . , humano-
) debida, simulacros como minimo una vez al afio y este conformacion de brigadas. ,
emergencias ) , , gerencia
es divulgado. Se tienen en cuenta todas las jornadas de
trabajo en todos los centros de trabajo
La empresa
adelanta El empleador debe realizar una auditoria anual, la cual oy Documentar el programa de
» o , . L ., La empresa adelanta auditoria porlo o responsable
Verificar 15/11/2018] auditoria porlo |sera planificada con la participacion del Comité auditoria en SG-SSTysu nov-19

menos una vez al
afio

Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

menos una vezal afio

respectiva planificacion.

del sg-sst

No Realizada

No Realizada

No Realizada

No Realizada

No Realizada




5.2 Cronograma de Actividades. Diagrama de Gantt con las acciones, area, responsables y recursos.

Socializacion Plan de
mejora Politica de Sistema

Enero Febrero Marzo Abril
— (V] (92 < — (V] (92 <t
e e e e e e e e
(D) (D) [«B) [«B} [«B} (D) (D) (D)
) ) [9p] (9p] [9p] ) ) (9p]

de Gestion de la Recursos
Seguridad y Salud en el Humanos, Reunion, Director y
Trabajo Econdmicos  Persona capacitada
02/01/2019  12/01/2019 Tecnologicos en salud O. Director
Inicial la puesta en
marcha de la
implementacion del
sistema de gestion de Recursos
seguridad y Salud en el Huma}no_s, .
trabajo Econorr)lgos Programacion por _
16/01/2019 31/01/2019 Tecnologicos empleados Director
Capacitacion a los
trabajadores en seguridad
y salud en el trabajo Recursos
Humanos Programacion por
01/02/2019 06/02/2019 Econdémicos  empleados Director
Roles y responsabilidades Recursos
Humanos,
Econdmicos  Actividades a
07/02/2019 09/02/2019 Tecnoldgicos desarrollar Director
Procedimientos de trabajo
Sequro Recursos
Humanos,
Econdémicos  Actividades a
13/02/2019 14/02/2019 Tecnoldgicos desarrollar Director
Instructivos relacionados
con el trabajo seguridad y Recursos
salud de los trabajadores Humanos,
Econdmicos  Actividades a
15/02/2019 16/02/2019 Tecnol6gicos desarrollar Director
Matriz, procedimientos y
valoracion de los riesgos Recursos
humanos y
20/02/2019 21/01/2019 Tecnolbgicos Registro en matriz Director
Matriz, de elementos de
proteccion personal Recursos
humanos y
22/02/2019  23/02/2019 Tecnoldgicos Registrdé matriz Director




Recomendaciones

Para la implementacion del SG-SST tanto en la Clinica Oncosalud IPS SAS, como en las demas

Pymes del pais se deben tener en cuenta los siguientes pasos:

La evaluacion inicial

(...) Debe realizarse solamente una vez y es el cimiento de todo el sistema. Es un

diagnostico en el que deben incluirse al menos 8 elementos:

e Normatividad y estandares minimos del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema

General de Riesgos Laborales para empleadores

e Descripcién de los peligros identificados hasta el momento

o Identificacion de amenazas y evaluacion de vulnerabilidad frente a ellas

e Evaluacion de la eficacia de las medidas de control aplicadas hasta el momento

e Verificacion de cumplimiento del programa anual de capacitacion

e Histdricos de enfermedad y accidentalidad, estadisticas y descripcion sociodemogréfica

del personal

e Evaluacion de los indicadores de SG-SST formulados hasta el momento



Riesgos y peligros

Identificacion de los peligros y la valoracion, evaluacion y gestion de los riesgos. Se debe
realizar anualmente, cuando ocurra un accidente mortal o u evento catastrofico, o cuando haya

cambio de procesos, de equipos o instalaciones.

La organizacion debe adoptar una metodologia para realizar este proceso. En la “Guia técnica de
implementacion del SG-SST para MIPYMES?”, del Ministerio de Trabajo, se propone una
metodologia, con su respectivo formato, para organizaciones que no tengan actividades de alto
riesgo. También se hace un listado de las diferentes metodologias que pueden utilizarse (GTC

45, OiRA, DELPHI, etc.).

En esta fase se deben disefiar las medidas de prevencion y control para enfrentar, mitigar y/o

minimizar cada uno de los peligros y riesgos detectados.

Politica y objetivos

La politica de SG-SST debe plantearse por escrito y se revisa cada afio. Es necesario que incluya

la fecha y la firma del representante legal de la organizacion. Contiene los siguientes puntos:

Nombre y actividad de la empresa

e Alcance (referencia a todos los centros de trabajo y todos los trabajadores, contratistas y

subcontratistas)

e Lineamientos frente a los peligros y al tamafio de la empresa

e Compromiso de la empresa frente al SG-SST

e CoOmo se articula con las demas politicas de gestion



e Documentacion

e La politica debe ser difundida en todos los niveles de la organizacion.

Los objetivos, por su parte, deben ser claros, medibles, cuantificables y contener metas
especificas. Es muy importante que resulten coherentes con el plan de trabajo anual y con todos
los demas componentes del sistema, incluyendo la normatividad vigente. También es necesario

que estén documentados y que sean comunicados a toda la organizacion. Se revisan anualmente.

Plan de trabajo anual

El plan de trabajo anual es la herramienta que permite aplicar el SG-SST, durante el lapso de un
afio. Es, basicamente, la carta de navegacién de todo el sistema. Debe incluir al menos: metas,
responsables, recursos (técnicos, financieros y de personal) y cronograma. Se exige que vaya

firmado por el responsable del SG-SST dentro de la organizacion y por el empleador.

Programa de capacitacion

Incluye el curso de induccion y reinduccion y los diferentes cursos o capacitaciones sobre
seguridad y salud en el trabajo, con base en los peligros identificados y los riesgos valorados y

evaluados.

Para elaborar el plan de capacitacion deben tomarse en cuenta los siguientes aspectos:

e Identificacién de las necesidades de capacitacion, entrenamiento y/o actualizacion

e Temas basicos requeridos por: brigada, COPASST o vigia, alta direccion y trabajadores

e Objetivo



e Alcance

e Contenido

e Personas a capacitar

El proposito final es el de definir cuél es la formacion que debe impartir la empresa para
garantizar que los funcionarios ejecuten su labor de una manera segura para ellos mismos y para
todo el sistema. Obviamente, es necesario determinar los recursos que se requieren para cumplir

con las exigencias de capacitacion.

Si aun no lo ha hecho, el responsable del SG-SST debe iniciar con la capacitacion virtual en el

SG-SST.

Manejo de emergencias

En esta fase se debe elaborar un Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.
El producto central es el Plan de emergencias. Para desarrollar este paso, se deben identificar las
amenazas que pueden dar lugar a una emergencia, los recursos disponibles para enfrentarla y el

grado de vulnerabilidad de la empresa frente a cada emergencia potencial.

El Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, implica entonces:

Valoracion y evaluacién de los riesgos y su alcance

Disefio de procedimientos para prevenir o mitigar el impacto de las emergencias

Asignacion de recursos

Elaboracion de planos, rutas de evacuacién y otras herramientas para reducir la vulnerabilidad



Informacion, capacitacion y entrenamiento para enfrentar emergencias

Planificacion de simulacros (minimo 1 al afio)

Capacitacion y dotacion de la brigada de emergencias

Planificacion de revisiones para equipos de emergencia y sefializacion

Articulacion del plan con los actores del entorno de la organizacion

Amplie la informacion en nuestro articulo: El plan de emergencias, una herramienta invaluable.

Reporte e investigacion

Las empresas tienen la obligacion de hace un reporte de todos los accidentes y enfermedades
laborales a las ARL, con copia al trabajador. El tramite debe hacerse maximo 2 dias después de
haberse registrado el hecho. Si el accidente es grave o mortal, también debe reportarlo a la

Direccion Territorial del Ministerio de Trabajo.

También se consagra la obligacion de investigar todos los accidentes e incidentes de trabajo,
dentro de los 15 dias siguientes a los hechos. En caso de accidente grave o mortal, la empresa

debe remitir la investigacién a la ARL.

La investigacion debe estar orientada por lo sefialado en la Resolucion 1401 de 2007 y tiene que
generar acciones de mejora. Se debe adoptar una metodologia especifica para determinar las

causas del evento.

Adquisicion de bienes y contratacion de servicios



Toda organizacion debe establecer unos requisitos especificos para contratar servicios y un
procedimiento concreto para adquirir bienes. Respecto a la contratacion, basicamente deben
verificar que los contratantes estén afiliados al Sistema de Riesgos Laborales y cumplan con la

normatividad del SG-SST.

En cuanto a la adquisicidn de bienes, la empresa debe definir los requerimientos que deben
cumplir los bienes y/o servicios para que preserven la salud y la integridad de los trabajadores y

de las instalaciones.

La organizacion debe encargarse de difundir sus lineamientos en materia de SG-SST a todos los

interesados.

Tenga en cuenta algunos gastos como los exdmenes médicos para los contratistas que lleven méas

de un afio con contrato en la empresa.

Medicion y evaluacion de la gestion

Las organizaciones estan obligadas a disefiar indicadores de estructura, proceso y resultado, con
su respectiva ficha técnica. En su orden, miden el acceso de todo el personal a los recursos y
politicas del SG-SST, el grado de desarrollo e implementacion del sistema y los cambios

alcanzados durante un periodo determinado.

Otra instancia para evaluar la gestion son las auditorias internas, que deben realizarse al menos
una vez al afo. En la “Guia técnica de implementacion del SG-SST para MIPYMES”, el
Ministerio de Trabajo incluye el “Formato de programa de auditoria interna del sistema de

gestion de la seguridad y salud en el trabajo, propuesto por el ministerio de trabajo”.



Finalmente, dentro de la medicion y evaluacion de la gestion se debe incluir la revision anual del
SG-SST por la alta direccion. En esta instancia la alta direccion debe examinar todos los aspectos
incluidos en el Articulo 2.2.4.6.31 del Decreto 1072 de 2015. El proceso tiene que estar
documentado y ser difundido al COPASST o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo y al
responsable del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Estos, a su

vez, tomaran las medidas correctivas del caso.

Acciones preventivas o correctivas

A partir de la informacion aportada por las inspecciones, investigaciones, auditorias, revisiones y
todas aquellas actividades que hagan seguimiento y evaluacion al SG-SST, la organizacion debe
plantear medidas de prevencion o correccion para el sistema. El resultado de este proceso es un

plan de accion.

En la “Guia técnica de implementacion del SG-SST para MIPYMES”, el Ministerio de Trabajo

incluye el “Formato para el tratamiento de acciones preventivas y acciones correctivas”.(P.1-32)



Conclusiones

En esta investigacion se pudo encontrar que la Clinica Oncosalud IPS SAS tiene algunas
falencias o necesidades, que es urgente tomar acciones, como es la de crear el area de Talento
Humano, enfocada en el SG-SST y que en esta hagan parte personal idoneo, en cada una de sus
divisiones y especialmente en el rea de Seguridad Industrial y Salud ocupacional, actualizados
con las nuevas normas y decretos del gobierno nacional para el 6ptimo funcionamiento de la
misma. De la misma manera personal con carisma y con don de gentes que busque siempre estar
pensando en el bienestar de su Recurso Humano.

Lo anterior se determin6 por medio de los analisis con la Resolucion 1111 del 27 de marzo de
2017 en la Clinica Oncosalud I.P.S S.A.S de esta forma proponer planes de mejoramiento.

Con la implementacion del SG-SST se mejora la imagen tanto interna en lo que respecta al
fomento de la cultura preventiva, como externa en la clinica Oncosalud IPS SAS, ya que crea
confiabilidad en proveedores, acreedores, inversionistas y demas partes interesadas, afianzando

la marca y la empresa en el mercado.
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