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PARTE |

BLOQUE INVESTIGATIVO

“En la actualidad, la crisis que supera la financiera y tal vez la causa de la misma, es la
crisis de valores por la que atraviesa la humanidad”™.

Gomez (2009 p: 3).
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INTRODUCCION

El entramado de relaciones que se hace al interior de un sistema familiar, debe partir de la
comprension de la relacién que existe entre el desarrollo personal y la evolucion de la familia,
inmerso en un contexto particular, que se enmarca dentro de unos patrones culturales propios;
por lo tanto es relevante para la estructuracion de la personalidad del ser humano, ayudarlo en su
ciclo vital a construir, organizar, deshacer y volver a construir sistémicamente, los diversos
contenidos, competencias y habilidades, interiorizandolo, para naturalizarlo en la integralidad de

su “ser”, que conduce a darle sentido a la vida.

Desde la cotidianidad el individuo se piensa, siente y actla, en una relacion consigo
mismo Yy con los otros; en esta mirada, la familia es determinante en proceso de humanizar y
socializar; nadie nace educado o equipado para vivir en una sociedad que hace de los principios
éticos un marco de convivencia, pero este proceso de “humanizacién ética” es complejo, conlleva
aprendizajes diversos, que se van produciendo en el tiempo, en la interaccion con otros grupos
humanos; en este proceso no solo necesitamos aprendizajes cognitivos o saberes intelectuales que
preparen para Vvivir e integrarse en una sociedad concreta, también, se precisa de aprendizajes de
actitudes, valores y habitos valiosos de comportamiento como equipaje imprescindible para

ejercer de “humanos”.

Este aprendizaje de los valores, es un aprendizaje singular, es de naturaleza distinta al de
los conocimientos y saberes, exige la referencia a un modelo, a una experiencia del valor, es
decir, la exposicion de una experiencia suficientemente estructurada, coherente y continuada que

permita la apropiacion del valor; el entorno social envuelve la vida de los nifios y adolescentes,
11



les nutren de experiencias valiosas de vida; la escuela es un medio més en el conjunto de la
sociedad que contribuye a configurar o conformar una manera de vivir, un modo concreto de
realizar la existencia humana; La educacién moral no puede consistir s6lo en contenidos a
aprender en una materia, sino en un conjunto de practicas pedagdgicas y educativas que

comprenden, al menos, tres componentes: conocimientos, habilidades, actitudes y valores.

Este proyecto investigativo es un intento desde una vision sistémica, describir,
comprender y palpar como desde un contexto familiar, donde uno de sus miembros menores,
sufrié de violencia sexual por parte de un adulto que representaba la autoridad, el modelo de
protector, que brinda entre otras cosas seguridad, cambia la dinamica familiar, cuyos aportes
significativos desde una construccion subjetiva, se encuentra inmersa en una crisis de relaciones,
donde los vinculos familiares estan modificados, lo que conlleva a cambios estructurales del
sistema familiar; situacion que influye directamente en la concepcion que cada miembro adquiere
de acuerdo a su experiencia de vida; lo que es mas preocupante, la forma como la proyecta hacia
el ambito social y que se quiera o0 no, da pautas de comportamiento presentes, y ven reforzadas en

otros espacios sociales, direccionando un modelaje para el adulto futuro.

El empoderamiento de normas claras, limites asertivos, acompafiados de vinculos de
relacion efectivos, donde el amor es el ingrediente primordial, propicia en el individuo el
conocimiento de si mismo, de sus propias capacidades; facilita la comprensién de como
intervenir en los diferentes espacios vitales, superando asertivamente las dificultades sociales que

se le presentan en su contexto relacional.
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A través del espacio académico que brinda el curso de profundizacién Desarrollo
Humano y Familia, se llega a un redescubrimiento de la relevancia de la familia como ente
formador y movilizador de toda la integralidad del ser humano; desde alli se proyecta individual
y colectivamente, completando la condicionalidad de humanidad. Desde esta mirada se destaca la
importancia de coémo se presenta al interior del sistema familiar las relaciones, los vinculos y

como desde su asertividad se marcan pautas de comportamiento presentes y futuras.

Argumentando desde la sociedad actual, uno de los componentes externos en los que el
ser humano se encuentra inserto, es la materialidad; de momento llena completamente su
cotidianidad; siendo asi, se convierte en un derecho fundamental de la familia; el derecho a unas
condiciones econdmicas que le aseguren un nivel de vida apropiado a su dignidad; a unas
medidas de seguridad social; a un orden social y socioeconémico en el que la organizacion del
trabajo permita a sus miembros vivir juntos y que no sea obstaculo para el bienestar; a la salud y
estabilidad de la familia; asi como a una remuneracién del trabajo que sea suficiente para fundar
y mantener dignamente una familia; al reconocimiento del trabajo de la madre en casa, a una
vivienda digna; el derecho de los padres a la educacién de sus hijos; en fin un sin nimero de

derechos que solo estan plasmados en unas leyes pero que en el contexto real se vuelven utopias.

Utopias que marcan al interior de estos sistemas familiares su dinamica familiar, a tal
punto, que se vuelve el moderador de sus representaciones y de sus vinculos por que pasa a
ocupar el primer lugar en las relaciones interpersonales; Es asi como en el segundo bloque de

este proyecto investigativo se realiza unas sesiones de intervencion  para llegar al
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redescubrimiento de la importancia de la dignidad y de la valia intrinseca que son las bases para
una libertad, sanamente mediadas por normas sociales.

A través de esta intervencion se lleva a conquistar la individualidad para permitirse
construir unas relaciones humanas mas edificantes y enriquecedoras, entendiéndose mejor asi
mismo y a los demas para el logro de un ejercicio de vida dentro de unas interrelaciones de
respeto, armonia y paz; que desde sus propios saberes le replantean una identidad desde un

devenir historico y social.

En el espacio de la praxis que nos ofrece la Universidad Nacional Abierta y a Distancia;
para formarnos como psicélogos profesionales integrales, se adquirié la responsabilidad social de
contribuir al desarrollo del Pais a través de la investigacion y la accién social, abordando a la
comunidad desde su cotidianidad; fundamentado dentro de un marco de libertad y ética, siendo
la practica la culminacion de la estructuracién epistemoldgica encaminada al logro de la

excelencia integral del individuo.
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1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

El distanciamiento y los cambios negativos de las relaciones que se dan dentro del sistema
familiar, donde existe un menor violentado sexualmente, cuya familia es transformada posterior a
los hechos, en monoparental, hace menos llevadera las consecuencias fisicas, psicoldgicas y
sociales, ocasionadas por el estrés postraumatico, acompafiadas de auto culpa y verglienza que
deberia sentir el presunto abusador; ademas se ve obligado a enfrentar una estigmatizacion y una

exclusion familiar y social.

El entender a la familia desde el punto de vista sistémico, en la que la alteracion de uno de
los miembros afecta a todo el sistema en si, y, sus niveles de rendimiento en los diferentes

espacios en que se desarrolla e interactla, plantea la siguiente problematica:

¢Cémo se transforma el vinculo familiar cuando uno de sus integrantes sufrié de

violencia sexual y se encuentra en el programa de la defensoria del Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar Centro Zonal Tulug?
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1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La violencia sexual de menores se da prioritariamente en el ambito familiar, pero es
importante ubicarlo en un contexto social mas amplio, tal como lo muestra en periédico ADN de
Bogota en uno de sus articulos donde muestra el fendmeno social en el que se ha convertido el

abuso sexual en Colombia.

“Entre el primero y el 22 de enero de éste afio, se registraron 237 casos de abuso sexual
contra nifios y adolescentes, segun cifras del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Asi
mismo, durante el 2012, 6.016 nifios y adolescentes victimas de violencia sexual, ingresaron al
proceso administrativo de restitucion de derechos del ICBF, 3.819 de ellos eran menores de 13

afios”. (Redaccidn; 2013)

La violencia sexual infantil, especialmente el que ocurre al interior de una familia, es un
problema de considerables proporciones, no solo en términos éticos y morales, sino también
debido a las consecuencias psicoldgicas y sociales que trae consigo en el menor y en contexto
familiar; las repercusiones son a nivel no solo fisico sino también psicosocial, que modifican la
estructura y el funcionamiento del sistema familiar; cuyas consecuencias transforman
negativamente los patrones de relacion interpersonal, en muchas ocasiones sus secuelas
acompafian a la victima en una auto estigmatizacion, reflejada en una quebrada autoestima y un
bajo auto respeto; condicion ésta que puede generar comportamientos erraticos entre otros, la de
reproduccion del maltrato, ejerciéndolo contra menores con quienes se relacionan especialmente

si se encuentran de alguna manera en situacion de indefension.
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La violencia sexual ejercida sobre un menor; establece la suposicion de que se vive
aisladamente esta experiencia, pero la realidad es que estos efectos los sufre igualmente su
familia, para la cual implica la pérdida de un sustento socioecondémico, ya que el presunto
abusador desempefia el rol de proveedor y/o jefe del hogar, es aislado del hogar, la
representacion de autoridad es desdibujada, los limites se vuelven difusos, se desequilibra el
sistema, la circularidad, pierde bases afectivas, se crea una critica situacion emocional y
econdmica, hay también perdida de la comunicacion entre otras; llevando al detrimento de las
relaciones familiares, y afecta por tanto drasticamente la composicién familiar e incluso puede
generar su desintegracion.

Desde el punto de vista del campo social, “como una red sistémica de relaciones, es una
totalidad de fuerzas que se influencian reciprocamente y que en conjunto forman un todo
interactivo y unificado” ((Lewin (1936) en (Plazaola (s.f)).

En este caso su entorno familiar; o sea su espacio vital; es la totalidad dinamica que
manifiesta el estado relacional de una victima con su entorno familiar y social; y desde aqui,
desde estas fuerzas y tensiones que se forman, se modifican y se equilibran.

Los familiares y el menor violentado sexualmente sufren de discriminacion social, a
veces se ven en la necesidad de ocultar los sucesos al interior de la familia por temor a ser
estigmatizados , niegan la existencia del suceso muchas veces, otra es por el temor de la madre
de perder la mediana seguridad econdmica que le ofrece el proveedor; pueden llegar a cambiar de
circulo social, ya que se abandonan la amistades tradicionales, También los menores cambian sus
circulo educativo ya sea porque se encuentran auto estigmatizados o sufren igualmente de

exclusion social.
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En el caso de saberlo, generalmente se les presiona ante el rechazo de sus comparieros,
maestros u otros adultos, llevando al menor victima, a sufrir de discriminaciones o sefialamientos,
lo cual genera en los menores un conflicto de verglienza y auto culpa para el cual no estan
preparados. La familia y el menor experimentan un fuerte impacto emocional, debido al hecho

que se sufre una crisis, afectando tanto individual como grupal a toda la familia.

La familia desde una perspectiva sistémica es un todo, compuesta por partes y
subsistemas, que a la vez funcionan como un todo y que se determinan entre si. Es una

organizacion por definicion dirigida hacia un estado determinado.

Trujano, Reyna & Olmedo (1998), “Minuchin (1986), sefiala que “los miembros de una
familia se relacionan de acuerdo a ciertas reglas que constituyen la estructura familiar a la cual
define como, el conjunto invisible de demandas funcionales que organizan los modos en que

interacttan los miembros de una familia”.

En este caso para su funcionamiento adecuado, necesita que los limites de los subsistemas
dentro de la familia sean claros, desde el punto de vista funcional, se enfocan los procesos y
patrones de interaccion a través de los cuales la familia, cumple con funciones afectivas e
instrumentales, pero tenemos que unas de las caracteristicas generadoras de riesgo son las
familias cadticas o desestructuradas, reconstituidas, emocionalmente vulneradas, con lazos
afectivos fragiles, situacion economica dificil, violencia intrafamiliar, imagen desvalorizada de
sus miembros; a todo esto se suma los cambios rapidos y profundos que se han producido en las
ultimas décadas y que han transformado las estructuras; llevando a las familias a adoptar formas

de organizacion y de vida que les permitan adaptarse a retos que nunca imaginaron enfrentar.
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Se percibe que los conflictos familiares, violencia intrafamiliar, incomunicacion,
desafecto, desproteccion, y el abandono, son condiciones que generan una necesidad de afecto,
seguridad y proteccion, que no han sido recibidas por parte de las figuras parentales, lo que
ocasiona un circulo vicioso donde se presentan comportamientos inadecuados como la violencia
sexual; que desencadena en el sistema familiar como es usual una culpabilidad, Verglenza,
agresividad violenta, rabias contenidas, busqueda de culpables, en todos los miembros; se crea
dificultad para relacionarse los subsistemas con el sistema, y, de éste con el entorno donde se

desenvuelve.

Desde esta concepcidn de vinculo, se puede palpar de manera mas real los sentimientos
que se entre mezclan en la afectividad y deben experimentar madre-padre e hijos. (Hermanos,
esposas e hijos); Triada envuelta en un manto de sentimientos tales como dolor, desesperacion,
angustia, temor, desilusion, desconfianza, abandono. Pero también resentimiento, esperanza y
perdon.

Estos hacen parte de una lista que podria ampliarse, pero que finalmente, solo son el
desprendimiento o la consecuencia de ese sentimiento primario que une a toda familia en
cualquier lugar del mundo; ain a la familia mas compleja o disfuncional existente en el universo,
pero que a través de dicho sentimiento primario y universal, todo sistema familiar busca su
homeostasis 0 autorrealizacion, el cual le permitira asegurar su existencia.

De igual manera, le permite una identidad, pertenencia y ubicacion, un lugar en donde
como ser humano puede desarrollarse y dar razon a su existir.

La situacién que enfrenta la familia y el menor victima, tiene dos etapas durante las cuales

la adquieren dimensiones diferentes, o posiblemente se intensifica 0 se reactiva en un momento
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dado; cuando la familia se ve enfrentada a esta realidad por primera vez pude ser diferente el
traumatismo e impacto que para aquellas que han debido enfrentar esta situacion en repetidas
ocasiones.

El primer momento se origina cuando el menor decide hablar y contar los hechos desde su
propia realidad; a partir de ese momento el menor se enfrenta a una exclusion familiar, por la
negacion que se presenta por parte de los otros miembros por temor a perder las prebendas que
tenian al guardar silencio, “En el abuso infantil se evidencia un fendmeno interaccionar de
participacion de tres polos (abusador-abusado-terceros) siempre hay por lo menos tres actores: la
persona abusada, la persona abusadora y los terceros: complices, indiferentes, testigos, actores
contextuales; estos tres actores se cruzan con tres variables o dimensiones: las ideas o creencias,
las acciones o interacciones y las estructuras”. ((Hayez (1951); Ravazzola (1997) en (Peroni &
Prato (2012; P.30)).

El segundo momento inicia cuando el presunto abusador es alejado del hogar y la familia
siente la pérdida del proveedor/jefe, enfrentandose no solo a problemas de indole socioeconémico
sino también psicosociales por la exclusion a que se ve sometida. Aqui el sistema familiar
enfrenta un gran impacto y traumatismo que amenaza la estabilidad individual y colectiva. Ahora
el sistema pierde temporalmente una parte importante de su estructura en una forma dolorosa que
merece un duelo y un acompafiamiento porque afloran culpas, vergiienzas, desconfianzas,

desproteccion, abandono, rabias, impotencias y autoestimas muy bajas.
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1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El funcionamiento en la familia es un factor determinante en la conservacion de la salud
emocional de sus miembros. Con base en que la familia cumpla o deje de cumplir eficazmente
sus funciones, se habla de familia funcional o disfuncional, ya que la funcionalidad familiar es la
capacidad del sistema para enfrentar y superar cada una de las etapas del ciclo vital y las crisis
por las que atraviesa.

La familia acorde a sus posibilidades, debe satisfacer las necesidades basicas de sus
miembros y es el medio fundamental para transmitir a las nuevas generaciones los valores
culturales, morales, espirituales, costumbres y tradiciones propias de cada sociedad.

Para conocer como se vivencia la transformacion del vinculo familiar, se aplicd la
herramienta metodolégica denominada METAPLAN, que lleva a establecer las posibles causas,
efectos y alternativas de solucién al conflicto, y por medio del cual se logran establecer tres

categorias de analisis:

RELACIONES FAMILIARES
TRANSFORMACION DEL
VINCULO AFECTIVO
SOCIOECONOMIA
FAMILIAR

Gréfico 1: Categorias de analisis.
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1.3. JUSTIFICACION

Dado que se carece de bibliografia y/o estudios previos relacionados con la
transformacion de los vinculos familiares donde uno de sus integrantes sufrié de violencia sexual
y se encuentra en el proceso de restablecimiento de derechos del menor abusado del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar Centro Zonal Tulua, es necesario abrir la puerta a la
investigacion en el tema, principalmente en la crisis de las dinamicas familiares que se presentan
en dicho grupo poblacional.

En este sentido, es fundamental investigar las consecuencias de las transformaciones de
los vinculos, que se dan en el contexto local para crear estrategias conducentes a reconstruir y
fortalecer las relaciones de los sistemas familiares.

Conociendo el impacto que genera en una familia, el verse enfrentada a la violencia
sexual de uno de sus integrantes y la experiencia de alejar al presunto abusador del hogar, siendo
éste el proveedor/jefe; desencadena consecuencias, emocionales, fisicas, psicolégicas, Yy
socioecondmicas a nivel individual y familiar; se convierten en temas relevantes para la
realizacion de esta investigacion, desde el &mbito tedrico/préctico, facilitando el conocimiento de
las dinamicas que lleven a la realizacidbn de gestiones de acompafiamiento psicosocial,
direccionadas al programa de restablecimiento de derechos del menor en el marco de los intereses
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, cuyos objetivos principales son fortalecer la
familia y proteger a los menores de edad.

La investigacion direcciona hacia un acercamiento a la percepcion y el sentir que deben

enfrentar las familias y los menores victimas de violencia sexual, en su condicién de subsistemas
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y sistemas familiares; se hace necesario establecer la relacion existente entre ambas partes desde
el vinculo afectivo como soporte familiar, enfocandolo desde el area disciplinar de la psicologia
general de los sistemas, y asi lograr los propdsitos establecidos mediante la aplicacion
metodoldgica de diagndstico METAPLAN.

Donde se detecta que los referentes de las problematicas evidenciadas al interior de las
familias cuyos vinculos afectivos se encuentran en proceso de transformacién; concierne
fundamentalmente a las distintas formas que adopta la violencia intrafamiliar, cuyos ejes
conceptuales socioculturales, dificultan la comprension y el reconocimiento de la violencia como
naturalizacion.

Es en este punto donde se hace preponderante la intervencién de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia, junto a su capital humano, ante un tema de interés y novedad para la
formacién profesional regida por un codigo ético, donde el psicdlogo dentro del campo social
pone en practica su integralidad bajo el paradigma interpretativo y asi desarrollar estrategias que

fortalecen falencias de la problematica encontrada.
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1.4 FORMULACION DEL PROBLEMA

El grupo investigativo, para optar el titulo de psicélogos de la escuela de ciencias sociales,
artes y humanidades de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, que realizé el curso de
profundizacion en desarrollo humano y familia, se le hace relevante plantear la siguiente pregunta

de investigacion.

¢Como se transforman los vinculos familiares donde uno de sus integrantes sufrié de violencia

sexual y se encuentra en el programa de la defensoria del Instituto Colombiano De Bienestar

Familiar Centro Zonal Tulua?
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2. OBJETIVOS DE INVESTIGACION

2.1 Objetivo General

Investigar las transformacion de los vinculos familiares, como soporte de las interacciones

del sistema, donde uno de sus integrantes es un menor que sufrié de violencia sexual, para

acompanfar el proceso de restablecimiento de derechos del menor abusado del Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar Centro Zonal Tulué.

2.2 Objetivos Especificos

Describir cual es el estado funcional de las relaciones afectivas de dos familias cuando

hay un menor con violencia sexual.

Conocer como se estructuran los vinculos, como soporte dindmico de dos sistemas

familiares cuando hay un menor con violencia sexual.

Analizar las consecuencias psicosociales presentadas en dos sistemas familiares cuando

hay un menor con violencia sexual.
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3. MARCO REFERENCIAL

En el proceso de aprendizaje y ensefianza de la importancia de la dignidad y el respeto por
los derechos humanos, temas centrales en éste proyecto de investigacion; referenciados en una
dindmica familiar que funciona bajo los pardmetros de naturalizacion sociocultural de la
violencia, que plantea la necesidad de revisar los vinculos de relacion en los sistemas familiares,
que establecen un marco de referencia para futuras investigaciones, ampliaciones u
observaciones.

Propiciando acompafiamientos interinstitucionales para dar cumplimiento a las politicas
publicas establecidas en la constitucion politica de Colombia, cuyo propdsito es velar por el
bienestar de los ciudadanos y, desde el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, fortalecer la
familia y proteger al menor.

La psicologia social comunitaria bajo el soporte de éste marco referencial, tiene en cuenta
el proceso de cambio social a la comunidad elegida, desde la teoria general de los sistemas
descritos por Bertalanfy (1968) y como apoyo académico se sustenta el uso del material didactico
del curso de profundizacion en desarrollo humano y familia, que abarca los modulos de grano de
arena; asi mismo, como eje transversal se utiliza el enfoque ecosistémico disefiado por
Bronfenbrenner (1987); bajo el sustento de la ideologia predominante del modelo ecoldgico del
maltrato infantil segun los estudios de Beisky (1980) y la teoria del campo social de Lewin

(1936), Formando asi los cimientos tedricos de la investigacion presentada.

26



3.1 Marco Tedrico

La familia es una colectividad formada por personas con fuertes vinculos de uniéon marital
y/o sanguinea que cooperan para elaborar un proyecto de vida en conjunto, convirtiéndose en el
nlcleo de la sociedad.

Parada (2002), define a la familia como un “conjunto de personas que establecen pautas
de relacién, construyendo una realidad, en donde cada miembro interpreta y crea significados
partiendo de esa realidad, no es un sistema aislado, sino conectado e inmerso en una cultura
especifica” (Parada 2002, en Wizard 2010).

Es asi como la organizacion de la vida cotidiana regula las relaciones entre los miembros
del sistema, en una retroalimentacion con el sistema mismo.

Bronfenbrenner (1987) en Espinal, Gimeno, Gonzéalez (s.f; p: 2), “considera a la familia
como el sistema que define y configura en mayor medida el desarrollo de la persona desde su
concepcion”.

Asi mismo, Minuchin y Fishman (1985) describen a la familia como el grupo natural que
elabora pautas de interaccidn en el tiempo y que tiende a la conservacion y la evolucion. Es el
grupo celular de la sociedad, una institucién que ha existido a lo largo de la historia, ha
compartido siempre las mismas funciones entre ellas, la crianza de los hijos, la supervivencia y la
comun union de los miembros de ésta. No es una entidad estatica, esta en un cambio continuo
igual que sus contextos sociales”. ((Minuchin y Fishman (1985) en Wizard (2010)).

Los sistemas familiares, sus necesidades, sus angustias, sus afectaciones psicosociales y

situaciones que siendo en algunas oportunidades similares, son Unicas en su sentir y en su Vivir,

27



son circunstancias que pueden ser explicadas o justificadas con teorias y analisis detallados,
aungue su expresion sea una sola.

De ahi el interés por brindar a las familias una atencién integral, donde se aborden los
cambios que se presentan en el proceso de recuperacion y rehabilitacion de todos los miembros
que constituyen el sistema cuando se genera una problematica que afecte la dinamica familiar,
que transforme su estructura, funciones, roles, vinculos y pautas que son propias de la
construccion y de la historia de cada familia.

Teniendo en cuenta que el entorno trasciende la situacién inmediata y afecta directamente
a la persona en desarrollo, nos permite ubicar que cada uno de los contextos donde existe
interaccién, contribuyen en la construccion del ser y se conectan con los demas espacios
(laborales, educativos, sociales, culturales, religiosos, etc.), por ello se presenta una metodologia

practica y aplicada al contexto individual y grupal.

3.1.1 Teoria General de los Sistemas

Bertalanffy (1968) en Espinal, Gimeno, Gonzélez (s.f); P: 1 “ésta teoria ha sido
ampliamente divulgada, habiéndose convertido en el modelo predominante en los estudios de
familia (Satir, Minuchin, 1986; Selvini, Palazoli, Andolfi, 1993, Musitu et al., 1994, Rodrigo y
Palacios, 1998, Gimeno, 1999).

Los trabajos iniciales surgen en terapia familiar y son las Escuelas de Palo Alto y Milan
las que basan en él sus propuestas de intervencion. Posteriormente, el modelo evoluciona

contrastando sus resultados con la experiencia clinica y con la investigacion empirica de
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laboratorio, al tiempo que incorpora elementos de otras Teorias psicolégicas, como el
constructivismo, la Gestalt, el Psicoanalisis, el modelo Cognitivo- Comportamental, la teoria de
Aprendizaje Social o la Psicologia del Desarrollo, dejando de manifiesto la flexibilidad y la
capacidad integradora del modelo”.

“La poblacion de estudio en el modelo sistémico, no queda s6lo reducida al estudio de
Conceptos de la Teoria General de Sistemas pacientes y familias con problemas graves, sino que
explica el comportamiento y la evolucion de familias normativas y normalizadas, sirviendo de
base a programas de formacion y prevencién (Millan Ventura, 1990; Rodrigo y Palacios, 1998,
Gimeno, 1999). Espinal, Gimeno, Gonzalez (s.f) p:2.

Los trabajos mencionados consideran a la familia un sistema, al que le son aplicables los
principios propios de los sistemas generales, y también otras caracteristicas relevantes, que
facilitan su comprension y que son especificas de los sistemas familiares.

La familia se puede concebir como un sistema abierto organizacionalmente, separado del
exterior por sus fronteras y estructuralmente compuesto por subsistemas demarcados por limites
con diferentes grados de permeabilidad y con diversas formas de jerarquizacion interna entre
ellos. Los miembros del sistema familiar organizan y regulan su interaccion mediante procesos
comunicativos digitales y analdgicos, que definen relaciones de simetria y/o complementariedad.
Dicha organizacion se caracteriza por las propiedades de totalidad o no sumatividad, por patrones
de circularidad, y por el principio de equifinalidad. El sistema familiar mantiene su organizacién
mediante procesos homeostaticos (por ejemplo, mientras modifica su estructura a través de una

serie de fases evolutivas), y la altera mediante procesos morfo genéticos.
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3.1.1.2 Cibernética

“Significa el arte de gobernar, fue utilizado por primera vez por Ampere (1834), que la
defini6 mas ampliamente como ciencia de la pauta y la organizacién. Segun Foerster (s.f) dice
que la historia de la cibernética se puede observar como un proceso que se desarrolla en tres
niveles de complejidad, una cibernética de cero orden, que es implicita, la de primer orden, que
es re-flexion explicitada en la obra de Wiener (1948) y una cibernética de segundo orden,
reflexion sobre la reflexion de la cibernética” Jutoran (1994).

3.1.1.3 Feedback

“En un sistema las acciones de cada miembro se convierten en informacion para los
demaés, de forma que favorecen determinadas acciones en ellos (feedback positivo) o las corrigen

(feedback negativo)” Jutoran (1994).

3.1.1.4 Morfogénesis

“Proceso que facilita el cambio en la organizacion de cualquier sistema mediante
feedback positivo. Ejemplo: Los miembros de una familia apoyan activamente la decision de una
hija adolescente de marchar un afio al extranjero por cuestiones de estudios, cosa que fomenta

una postura de mayor independencia mutua” Jutoran (1994).

3.1.1.5 Homeostasis
“Proceso de mantenimiento de la organizacion del sistema a través de feedback negativo.
Ejemplo: El incremento de la intensidad de las discusiones entre una pareja parental puede ser

detenido por la demanda de ayuda de un hijo sintomatico (por ejemplo, mediante Ila
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manifestacién aguda del sintoma). De esta forma, el feedback negativo que proporciona el
sintoma mantiene la organizacion del sistema familiar impidiendo que las discusiones entre la

pareja parental alcancen un punto de ruptura” Jutoran (1994).

3.1.1.6 Teoria de la Comunicacién Humana

Batenson (1956) en Jutoran (1994), se basa “en la concepcion de que las personas, gracias
a su facultad de lenguaje, llegan a crear realidades de significado. Por medio de interacciones,
significados, conductas y creencias se construyen tales realidades, las cuales llegan a suponer el
malestar o el bienestar del sujeto, segun estén configurados sus elementos”.

Siguiendo esta postura, las relaciones humanas son posibles gracias a la comunicacion
que se da dentro de un contexto particular cambiando drasticamente el significado del mensaje; y
a su vez lleva consigo un meta mensaje (meta comunicacién) cambiando también su sentido, este

proceso se repite circularmente por lo que el feedback es vital.

3.1.2 Modelo Ecoldgico de Bronfenbrenner (1979)

La teoria ecoldgica de Bronfenbrenner (1979), permite entender la influencia que tiene el
ambiente con el desarrollo de ser humano.

“Un cambio perdurable en el modo que una persona percibe su ambiente y se relaciona
con el”; la ecologia del desarrollo humano comprende el estudio cientifico de la progresiva

acomodacién mutua entre un ser humano activo, en desarrollo y las propiedades cambiantes de
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los entornos inmediatos en los que vive la persona en desarrollo, en cuanto este proceso se ve
afectado por las relaciones que se establecen entre estos entornos” (Bronfenbrenner, 1979; P: 69)
en Peris y Mena (2006).

Este autor ofrece una comprensién de la compleja y continua relacion de las personas con
su ambiente, esta perspectiva concibe al ambiente como un conjunto de estructuras seriadas y
estructuradas en diferentes niveles, en donde cada uno de esos niveles contiene al otro, como lo

muestran la siguiente gréfica.

Relacional

Grafico 2: modelo ecoldgico del desarrollo humano
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3.1.3 Modelo Ecoldgico de Belsky (1993)

El modelo encuentra la interaccion entre el desarrollo ontogénico de los padres y una serie
de sistemas cada vez mas amplios, como son la familia que es el microsistema, la comunidad
ecosistema y la cultura macrosistema.

El microsistema incluye las variables que implican caracteristicas psicologicas y
comportamentales concretas de cada uno de los miembros de la familia nuclear, asi como la
interaccion entre ellas (desajuste marital, violencia de pareja, capacidad empatica, alteraciones de
la personalidad, etc.) y se consideran como desencadenantes del maltrato.

El mesosistema, es un conjunto de microsistemas en el que el menor se desenvuelve.

El ecosistema incluye todos aquellos aspectos que rodean y afectan directamente al
individuo, tales como las relaciones sociales.

El macrosistema incluye tres tipos de variables socioecondmicas (crisis econdmicas, tasas
de desempleo, recursos socioecondmicos, etc.) estructurales que son las referidas a los aspectos
de organizacion y funcionamiento concreto de una sociedad o un colectivo que afectan las
posibilidades de cada individuo de acceder a recursos asistenciales y de proteccion; y otra de las
variables es la relacionada con las actitudes y valores predominantes en cada grupo social y cada
momento histdrico.

Por ultimo, estos modelos ecosistémicos se incluyen variables relativas a la propia historia
de la crianza de los padres; donde Belsky (1980) plantea “El maltrato es multiplemente
determinado por fuerzas que actdan en el individuo, en la familia, en la comunidad y en la

cultura, en que el individuo y la familia estan inmersos; estos determinantes multiples estan
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ecologicamente anclados uno dentro del otro y en forma consecutiva”. Belsky (1980) en Moreno
(2006) P: 272.

Es decir, las historia personales en el desarrollo, pueden marcar las pautas de
comportamiento de los padres, son el producto de un desarrollo ontogénico que representa su
herencia, su propia historia de crianza, el tipo de calidad de atencion, de afectividad que
recibieron es lo que marca las pautas de comportamiento con sus hijos.

Belsky (1980) dice “Al tiempo que los padres que maltratan a sus hijos entran en el
microsistema familiar con una historia evolutiva que puede predisponerles a tratar a sus hijos de
forma absoluta o negligente, fuerzas generadoras de estrés, tanto en la familia como mas alla de
ella —exosistema-, incrementan la posibilidad que tenga lugar un conflicto entre padres e hijos. El
hecho de que la respuesta de un padre al conflicto y estrés tome la forma de maltrato infantil es
una consecuencia de la experiencia de los padres en su infancia y de los valores y préacticas de
crianza infantil que caracterizan la sociedad o subcultura en la que el individuo, la familia y la
comunidad estan inmersos”. Belsky (1980) en Moreno (2006) P: 279.

Es asi como se puede explicar como se mantiene en forma de cadena la violencia sexual,
respondiendo porque la mayoria de las veces el abusado se convierte en abusador; también se
explica la etiologia del maltrato infantil, delinedndose las relaciones estructurales entre los
factores individuales, familiares, sociales y culturales que son los causantes de dicho maltrato.

Para ser mas comprensible se ejemplariza cada nivel asi: Una historia de malos tratos,
rechazo emocional, falta de calor afectivo entre otras, un factor de riesgo desde el microsistema
es que produce una interaccion paterno filial desadaptada, un ciclo ascendente de conflicto y

agresion; factor de riego desde el exosistema: falta de dinero, pérdida de autoestima y poder,
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factor de riesgo desde el macro sistema: alta movilidad social, aprobacion cultural del uso de la

violencia, actitud hacia los nifios como posesion.

3.1.4 Teoria del Campo Social Lewin (1936)

A menudo se me ha pedido que caracterice aquellos rasgos esenciales del enfoque de la
teoria de campo que lo distinguen con més claridad de otras orientaciones tedricas. ;Cuales son
los principales atributos de la teoria de campo? Las siguientes caracteristicas son particularmente
importantes: el empleo de un método constructivo mas que clasificatorio; el interés en los
aspectos dinamicos de los hechos; un enfoque psicoldgico antes que fisico; un analisis que parte
de la situacién global; la distincién entre problemas sistematicos e historicos; la representacion
matematica del campo. Lewin (1936) P:2.

Lewin (1936) en su teoria de campo considera la situacién en su totalidad, segln el caso
investigativo, es necesario tener en cuenta que todos los menores que han sido maltratados no
necesariamente se convierten en maltratadores, aqui cabe mencionar que pueden convertirse en
resilientes que sirven como indicadores de que el comportamiento humano es producido por la

percepcidn que tiene de si mismo y del ambiente social, en el que se situa.

3.1.5 Maltrato Infantil
Con la aparicion de nuevos modelos de crianza, se hace mas visible el maltrato infantil
puesto que el reconocimiento de los derechos de los nifios se va dando gracias a la primera

defensa a una menor de edad que fue sujeto de malos tratos por parte de su madre, este hecho
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tuvo lugar en 1874 en Estados Unidos. “La acusacion fue realizada por la Sociedad Protectora de
Animales, por cuanto no existia ley alguna que amparase a los menores, aunque si a los animales
en general...Estas labores pioneras dieron como resultado que antes de que acabase el siglo se
creasen dos sociedades pro derechos de los nifios: Naciones Unidas Aprob6 la Declaracion de los
Derechos del Nifio; y, mas tarde, en 1989, esa misma Asamblea adopt6 la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio.”

No obstante y pese a la defensa de los derechos de los nifios y nifias, y el rechazo hacia el
maltrato infantil, es importante resaltar que se siguen efectuando practicas de crianza basadas en
el castigo fisico y la represion emocional, conjuntamente con otras tipologias de maltrato infantil,
como es la violencia sexual que estan antigua su practica como la misma humanidad y que no
tiene distingo de clase social, raza o condiciones psicosociales; las cuales se presentan al interior
de las familias como una de las formas de violencia intrafamiliar que cada vez se agudiza mas en
el Pais, pese a todas aquellas medidas que se han implementado y de las que tanto hace alarde el
gobierno, y que finalmente no son mas que pafios de agua tibia, pues aunque en la Constitucion
Politica de Colombia de 1991, reconoci6 esta problematica y dispuso una serie de elementos para
la defensa de la poblacién agredida, como lo expresa el inciso 5 del articulo 42 de la Constitucion
el cual reza que “cualquier forma de violencia en la familia se considera destructiva de su
armonia y unidad y sera sancionada conforme a la ley” tiempo después la ley 294 del 16 de julio
de 1996, le asigna a la violencia intrafamiliar el carécter de delito, tipifica los delitos contra la
armonia y la unidad de la familia y se constituye en un instrumento Util para que la violencia que
se sucede al interior de la familia no continde siendo un delito que se mantiene en la impunidad y

en el silencio.
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Sin embargo, tras las leyes existentes en nuestro Pais el maltrato infantil continua siendo
una constante dentro de las relaciones familiares, pues como lo sefial6 el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar “hasta el mes de noviembre del afio pasado, se denunciaron mas de 35,204
casos de maltrato infantil en todo el Pais, siendo el abuso sexual el de mayor ocurrencia, sélo en
algunas ciudades principales de Colombia”. Como se muestra en una publicacion del
Periodico.com del 2009 “El caso de Jorge Enrique Pefiuela, quien fue denunciado en junio del
2006 por haber abusado sexualmente de sus hijas de 3 afos, demuestra el manejo que da la
justicia colombiana a procesos sobre abuso sexual a menores.

Frente al caso, los concejales de Bogota solicitan una explicacion de por qué se dio
libertad por vencimiento de términos a este violador” Si el panorama no resulta para nada
alentador en nuestro Pais, en el Valle del Cauca no es la excepcion, ya que “Los delitos sexuales
contra menores de edad van en progresivo aumento desde 2006 con 1.353 casos, 2007 con 1.453,
2008 con 1.682. A junio del 2009 el reporte oficial es de 919 casos denunciados, que representan
el 5% de la realidad en situaciones de abuso sexual, violencia intrafamiliar y violaciones contra
menores de edad”.

Segun el diario El Pais para el 2009 se reportaron “que en el Valle del Cauca las
denuncias por maltrato infantil, entre enero y marzo, llegaron a 2.354 quejas entre maltrato de
todo tipo y falta de atencion a los menores de edad. La gran mayoria, con un total de 506,
obedece a maltrato fisico y 127 a maltrato sicoldgico. Asimismo, 493quejas por negligencia, 238

por falta de responsabilidad y 177 por abuso sexual”.
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3.2 MARCO HISTORICO SITUACIONAL

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, es una entidad adscrita al Ministerio de la
Proteccion Social, y es una de las instituciones mas representativas del Pais. Fue creada en 1968
dando respuesta a problematicas, tales como la deficiencia nutricional, la desintegracion e
inestabilidad de la familia, la pérdida de valores y la nifiez abandonada.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Centro Zonal Tulud, esta presente en cada
una de las capitales de Departamento, a través de sus regionales. Adicionalmente, cuenta con 201
centros zonales, los cuales son puntos de servicio para atender a la poblacion de todos los
Municipios del Pais. Actualmente cerca de 10 millones de colombianos se benefician de sus
servicios. De esta forma, a nifios, nifias, jovenes, adultos y familias de poblaciones urbana, rural,

indigena, afro colombiano, raizal, es posible brindarles una atencién mas cercana y participativa.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Centro Zonal Tulua, realiza procesos y
programas preventivos y de proteccion, desarrollando la politica de infancia y familia ademas de

integrar la participacion y organizacién comunitaria para los programas implementados.

La infancia es un concepto que ha estado sujeto a una evolucion a través de la historia de
la humanidad, puesto que en época de la antigliedad los nifios eran considerados como adultos en
cuerpos pequefios, y la infancia no se reconocia como tal, los adultos educaban a sus hijos de
acuerdo a unas pautas impuestas por la cultura de la época basadas en la disciplina y el castigo
como formas de socializacion; sin embargo, para el siglo XVII hay un mayor interés en el
desarrollo de la infancia, pero se seguia concibiendo que los nifios eran anormales, a los cuales se

debia educar y adaptar a la sociedad, con la Revolucion industrial y la nueva estructura de la
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sociedad, ya no se necesitaba tanta mano de obra infantil, y a los nifios les quedaban muchas
horas de ocio, por lo tanto habia que escolarizarlos. Esta escolarizacion se da tanto para los
varones como para las mujeres.

El trabajo investigativo se llevd a cabo el Pais Colombia, en el Departamento del Valle
del Cauca, en el Municipio de Tulud, cual limita al Oriente con el Municipio de Sevilla y el
Departamento del Tolima, al occidente con el Rio Cauca y el Municipio de Rio frio, hacia el
norte con el Municipio de Andalucia y Buga la grande, al Sur limita con los Municipios de Buga
y San Pedro. Posee una extension en su area urbana de 11.11 km2, y en area rural de 899.44 kmz2,
para una extension total de 910.55 km2.

3.2.1 Clima

El clima en Tulua es tropical, la temperatura promedio es de 26 a 28 °C. Los dias en
Tulua son soleados, y las noches muy frescas. Tulua se ubica entre las cordilleras Occidental y
Central de Colombia. Esta ciudad es rica en agricultura debido a este clima, el cual permite la

siembra de una gran cantidad de frutas y vegetales.

3.2.2 Hidrografia

La hidrografia esta basada en la cuenca de los rios Tulua, Bugalagrande y Morales como
estructura central, en los rios San Marcos y Frazadas y en las quebradas de EI Ahorcado, La
Ribera, Tesorito, La Luisa, La Mina, Piedritas, Zabaletas y Zorrilla, como estructura ramificada y

en rio Cauca como eje final de todas las vertientes.

3.2.3 Vias de comunicacién
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Al area se tiene acceso por las vias Panamericana y Panorama, las cuales conectan este
sector con las principales ciudades de Colombia y cuenta con muchas de sus vias secundarias y
terciarias en buen estado, que comunican con los Municipios de la regién. Ademas de éstas se
cuenta también con la Autopista a Buenaventura que lleva al puerto de Buenaventura, el mas
importante de la costa Pacifica. La region esta conectada a la red del ferrocarril del Pacifico que
atraviesa todo el valle geografico del rio Cauca y la costa Pacifica. El principal Terminal aéreo es
el Aeropuerto Heriberto Gil Martinez, ubicado en el Municipio de Tulua y que sirve de enlace
con el sistema aeroportuario del eje Medellin-Bogota-Cali. La ciudad posee ademas con una

moderna terminal Nacional en la que hacen escala todos los buses que transitan por la region.

3.2.4 Aspecto Socioeconémico

Ubicada en el corazon del Valle, Tulua es un centro ganadero, comercial, industrial y
agricola de primer orden. Asi como de servicios bancarios y especializados. Como centro
ganadero es uno de los mejores del occidente Colombiano por el nimero de cabezas y la variedad
de sus razas. La ciudadela agropecuaria y el palacio de exposiciones y ferias son considerados de
los mejores en el Pais, ademas goza de excelentes condiciones climaticas que van desde célidas a
frio de paramo. Otro renglon socioecondmico importante es su comercio bien organizado que
provee a todos los Municipio vecinos. En su territorio se encuentran ademas, minerales como
oro, plata, yeso y caolin. El agro se destaca por ser de intensidad y de excelente rendimiento y
una industria desarrollada en diversos renglones socioecondmicos, en esta ciudad se concentran
todos los sectores socioecondémicos. Fortalecen su actividad su parque industrial y las terminales

aéreas y terrestres.
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3.2.5 Aspecto Cultural

Desde el punto de vista cultural Tulud es un ciudad vibrante, cuenta con un inventario de
escenarios y eventos importantes para la vida de sus ciudadanos, cuenta con 10 Centros
Culturales, teatro de estilo republicano patrimonio Nacional, 4 Auditorios para Eventos, sala de
exposiciones para arte nacional e internacional, 3 bibliotecas, centro de Historia, museo de arte
vial, museo de etnoboténica, museo de historia; adicionalmente se realizan anualmente 6

festivales culturales.

Es muy importante para los habitantes de Tulud sus ferias y fiestas patronales,
caracterizada por el juzgamiento equino y bovino, siendo reconocido Tulud como una de las

principales ferias equinas y ganaderas en Colombia.

3.2.6 Instituciones Presentes en el Municipio

Cabe resaltar la presencia del SENA, Universidad del Valle, UCEVA, Corporacion
universitaria Remington, y otras organizaciones como I.C.B.F, Comfandi, Registraduria del

Estado Civil, Notarias, Fiscalia, Policia Nacional.

3.2.7 Corregimiento de Aguaclara

Data de 100 afios de vida institucional, cuenta con una poblacién cercana a los 12.400
habitantes, siendo un buen porcentaje de nifios y jovenes. Conforman el sistema rural plano de
Agua Clara 46 callejones, en medio de un ambiente de gran sentido humano y familiaridad, este
sector del Municipio de Tulua requiere de una serie de obras civiles que ayudaran al progreso

social del Municipio, como la pavimentacién de algunos callejones que en temporadas de lluvias
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se convierten en pantaneros y en el extremo con los veranos en fuentes de polvareda que generan
enfermedades respiratorias en la poblacion.

Como prioridades de esta comunidad el tema de la educacion, salud, generacion de
empleos, vivienda y fortalecimiento de la micro y pequefia empresa, de igual manera se requiere
el acompafiamiento con proyectos productivos y auto sostenibles.

El grueso numero de sus pobladores en muchas ocasiones no tienen en que ocuparse y
esto conlleva a que exista una vida de ocio en muchas ocasiones perjudicial. El centro de salud
que tenian, se encuentra en condiciones inapropiadas para la atencion primaria, de ahi que con el
esfuerzo conjunto entre la administracion y la comunidad se adelantan obras de mejoramiento,
existe otra necesidad la cual tiene que ver los andenes para los peatones.

En materia de seguridad, se hace necesaria la presencia policial mediante motorizadas
para que ejerzan patrullajes permanentes y en especial en horas de la noche por el extenso sector,
alli radica uno de los flagelos que azota esta comunidad, la cual se ve rodeada de factores
adversos y que provienen de otros barrios, pero dejan alli una mala huella, oscureciendo el
alentador panorama que buscan sacar avante sus pobladores, de la mano de los lideres comunales.

Mapa 1. Departamento del valle y Municipio de Tulua
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3.3 MARCO CONCEPTUAL

A continuacién se expondran los conceptos de mayor relevancia durante la investigacion

como su sustento teorico para el desarrollo del proyecto.

3.3.1 La Familia como un Sistema Abierto en Interaccién con otro Sistema

“La familia es un sistema entre otros sistemas. La exploracion de las relaciones
interpersonales y de las normas que regulan la vida de los grupos en el que el individuo esta mas
arraigado sera un elemento indispensable para la comprensién de los comportamientos de quienes
forman parte de éstos y, para la realizacion de una intervencion significativa en situaciones de
emergencia” Andolfi (s.f) en Eguiluz (2003) P:5.

Los sistemas familiares abarcan todo tipo de relaciones de interaccion con los individuos,
influyendo preponderantemente sobre sus comportamientos, ya que las relaciones interpersonales
forman al individuo, sabiendo que la familia es el principio basico de construccién social del

sujeto en el ambiente.

3.3.2 Sistema Relacional

Dentro de los sistemas familiares se crean vinculos afectivos, de relacion,
socioecondmicos, sociales, entre otros que se correlacionan entre si, generando cambios en todas
las estructuras familiares, ya que si una se modifica afecta direcciona al cambio a las demés

unidades sistémicas.
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Sustentando lo anterior, Parson y Bales (1955) conceptualizan el término diciendo que
“Es un conjunto formado por una o mas unidades vinculadas entre si, de modo que el cambio de
estado de una unidad, va seguido por un cambio en las otras unidades; este va seguido de nuevo
por un cambio de estado en la unidad primitiva modificada, y asi sucesivamente” (Parson y Bales

(1955) en Eguiluz (2003) P:5)

3.3.3 Propiedades de la familia como sistema

Minuchin (1983), “sefiala que en las familias se pueden observar principalmente
propiedades de totalidad, causalidad circular, equifinalidad, jerarquias, triangulaciones, alianzas,
centralidad y reglas de relacion” Eguiluz (2003) P: 5. Para ampliar el panorama de dicho tema, se

conceptualizan los términos de la siguiente manera:

3.3.3.1 Totalidad

El comportamiento de todo el sistema familiar no puede ser explicado como la suma de la
conducta de sus miembros Bertalaffy (s.f), ya habia sefialando esto al referirse a los sistemas en
general, pues la relacion es dada entre los individuos promueven cambios cualitativos; de ese
modo, lo que ocurra a un miembro del sistema familiar afectaré a los demas integrantes” Eguiluz

(2003) P: 6.

3.3.3.2 Circularidad
Eguiluz (2003) P: 6, presenta “Las relaciones entre los miembros del sistema se presentan

de forma repetida y reciproca, de modo que pueden ser observadas como pautas de interaccion”.
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3.3.3.3 Equifinalidad

“Un sistema puede alcanzar el mismo resultado fina partiendo de las condiciones iniciales
diferentes. De la misma manera, un concepto distinto, pero relacionado con el anterior, es el de
equicausalidad, el cual implica que la misma condicion inicial puede llevar a resultados distintos.
Ambos términos llevan a considerar que no hay causalidad lineal ni mecéanica” Eguiluz (2003) P:
6.

3.3.3.4 Jerarquias

Equiluz (2003) P: 6, “todo sistema se establece con base en la organizacion de las
diferencias entre los individuos, de modo que unos ocupen el lugar jerarquico mas elevado,
mientras los otros se diluyen alrededor o debajo, ocupando distintos lugares. La jerarquia implica

poder, relacionado con factores como edad, conocimiento, género, riqueza, u otros.

3.3.3.5 Centralidad

“se observa generalmente cuando un miembro ocupa un espacio emocional mucho mayor
que los otros integrantes del sistema. Una persona puede ser central y acaparar la atencion de los
otros pro estar enferma o por desarrollar un comportamiento atipico o disfuncional, pero también
puede ser sumamente amorosa Yy tener la funcién de unir a los integrantes del sistema. En
ocasiones, cuando uno solo ejerce la centralidad durante muchos afios y llega a faltar, el sistema
resulta perturbado y pierde estabilidad, lo que puede conducir a su vez a la desintegracion o
generar una forma mas compleja de estabilidad a fin de conservar su estructura”. Eguiluz (2003)

p: 7.
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3.3.3.6 Reglas de Relacion

“Las formas de interaccion constantes, generan reglas de comportamiento que dan una
estructura mas estable al sistema. Los personajes de la familia necesitan definir las relaciones
entre ellos y otros elementos del sistema, pues, como sefiala De Alda (s.f) en Eguiluz (2003) P: 7;
uno de los factores con mayor trascendencia en la vida humana es la manera como las personas
encuadran la conducta al comunicarse entre si. En funcién de la relacion dada, adquiere
significado no solo las palabas sino también las acciones que los miembros realizan”.

Los cambios observados en un sistema y sus relaciones, no estdn determinados por las
condiciones iniciales del sistema, sino por la propia naturaleza de los procesos de transformacion
0 cambio, ya que éstos vienen determinados por las condiciones iniciales generadas dentro del

sistema familiar.

3.3.4 Familia Sistémica

Equiluz (2003) P: 1 “propone que la familia como sistema implica explicarla como una
unidad interactiva, como un organismo vivo compuesto de distintas partes que ejercen
interacciones reciprocas. Del mismo modo se puede considerar a la familia como un sistema
abierto constituido por varias unidades ligadas entre si por reglas de comportamiento; cada parte
del sistema se comporta como una unidad diferenciada al mismo tiempo que influye y es influida
por otras que conforma en sistema”.

La familia sistémica esta constituida por un conjunto de vinculos y relaciones entre los

miembros y su direccion influenciada en las conductas de los mismos dentro de su contexto,
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afectando de una u otra manera las dinamicas del sistema, dando pie al siguiente punto que abre

el panorama al sistema de relaciones y las transformaciones familiares.

3.3.5 Sistema Relacional

“Es un conjunto formado por una 0 méas unidades vinculadas entre si, de modo que el
cambio de estado de una unidad, va seguido por un cambio en las otras unidades; este va seguido
de nuevo por un cambio de estado en la unidad primitiva modificada, y asi sucesivamente”

(Parson y Bales (1955) en Eguiluz (2003) P: 1).

3.3.6 La Familia segn Minuchin (1986)

Minuchin (s.f) en Eguiluz (2003) P: 3, “la familia puede verse como un sistema que opera

dentro de otros sistemas mas amplios y tiene tres caracteristicas:

A. Su estructura es la de un sistema sociocultural abierto siempre en proceso de
transformacion.

B. Se desarrolla en una serie de etapas marcadas por crisis que la obligan a modificar su
estructura sin perder por ello su identidad.

C. Es capaz de adaptarse a las circunstancias cambiantes del entorno modificando sus
reglas y comportamientos para acoplarse a las demandas externas. Este proceso de
continuidad y cambio permite que la familia crezca y se desarrolle y, al mismo
tiempo, asegura la diferenciacién de sus miembros”.

Segun lo anterior, la familia es considerada el principal de los sistemas humanos, donde se

cumple el desarrollo del individuo a través de funciones que hasta la fecha han sido

47



intransferibles a ninguna otra institucién o sistema y donde la relacion entre las partes y el
sistema total es tan integral, que si un individuo o subsistema flaquea en su funcionamiento, la
totalidad del sistema familiar se ve afectada y a la inversa, si el sistema familiar no esta
funcionando adecuadamente, los sintomas de esta disfuncién, pueden desplazarse hacia uno de

sus miembros.

3.3.7 Transformaciones Familiares

Equiluz (2003) P: 4, “el sistema familiar estd compuesto de diversos subsistemas y cada
uno esta constituido por sistemas personales o individuos, de modo que todos, por ser sistemas
vivos, pasan por el ciclo de desarrollo normativo: nacen, crecen, se reproducen y mueren. El
sistema familiar estd en constante cambio porque se acopla en los distintos momentos de
desarrollo por los que atraviesa. Para transformarse todo sistema requiere dos fuerzas
aparentemente contradictorias: la capacidad de transformacion, que lleva al cambio; y la

tendencia a la homeostasis que mantiene la constancia”.

3.3.8 Relaciones Familiares
“Los sistemas crean, a través de maltiples interacciones, una serie de reglas que
configuran su estructura (Minuchin, 1983). Estas se modifican por ensayo y error pero se
mantiene constantes en el tiempo, de modo que cada uno de los individuos que forman el sistema
sabe que esta permitido y que esta prohibido y sabe cuando y que debe hacer para ser aceptado

por los otros. De esta manera las relaciones entre los individuos se forma de modo estable, lo cual
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proporciona un sistema seguro que auto contiene a las personas y les permite sentir que son vy el
todo a la vez.

Por ser la familia un sistema activo, aparecen tensiones generadas en el paso de una etapa
a otra, en parte causadas por los cambios dentro del sistema (por ejemplo el salir del sistema el
proveedor/jefe) todo cambio requerira un proceso de ajuste y de adaptacion de los miembros de la
familia a las nuevas condiciones internas y externas para conservar su estructura”. (Eguiluz
(2003) P: 4-5).

“La familia es, desde el punto de vista de Madanes (citado por Watzwick y Nardone
(2000) en Eguiluz (2003) P: 7-8, un grupo fundamental de autoayuda. Nadie puede ayudar u
obstaculizar tanto el bienestar de alguien como quienes mantienen relaciones con él, con su
historia, su presente y su futuro. Esta es una de las grandes razones para estudiar a la familia: es
claro que si ocurre un problema en el ambito del contexto, y el contexto mas importante son las
relaciones con las personas significativas, las relaciones cambian y, con ellas la persona”.

En este punto se estudian los fendmenos de relacién y comunicacion en cualquier grupo
que interactue, entendido este como un sistema, originalmente este enfoque comenzé utilizandose

en el &mbito familiar.

3.3.9 Vinculos Familiares
“Las pautas vinculares, son los patrones que definen la cercania, la distancia, el conflicto
y el ejercicio de la violencia en las relaciones. De acuerdo con Goldrick y Gerson (s.f), las pautas

vinculares en las familias han sido caracterizadas como intimas, fusionadas, hostiles, conflictivas,
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distantes, enajenadas, etc. La complejidad de las relaciones familiares es infinita, ademas las

relaciones cambian con el tiempo”. (Jimenez, 2007; P: 87).

3.3.9.1 Vinculos Afectivos

Los cambios estructurales en el sistema familiar, han modificado la forma como
establecen los vinculos afectivos sus miembros y por tanto, la manera como éstos interactan
entre si. Situacion que influye directamente en la concepcion de vida que cada uno de los
miembros adopta y por ende, su proyeccion hacia el &mbito social, determinando la forma como
se asumen los roles familiares y proyeccién de su vida personal hacia la conformacion de otras
redes de relaciones, encontrando que en diversas ocasiones se adopta como familia a personas o
grupos con los que no existe lazo consanguineo pero que ofrece las condiciones para que esa
persona se sienta valorada, reconocida como un ser con cualidades y defectos pero que asi
mismo, puede aportar al desarrollo productivo de ese grupo.

El vinculo afectivo o apego propicia el conocimiento de si mismo, de las propias
expresiones de carifio, la identificacion de las muestras de amor de los demas y las maneras méas
adecuadas para responder a dichas expresiones.

Es el camino para inculcar la confianza, sentimiento basico para creer en las propias
capacidades, convirtiéndose en el movilizador del desarrollo emocional y afectivo tanto como del

cognitivo como del comportamental. (Grano de arena; P: 24).
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3.3.10 Economia Familiar

El ser humano desarrolla en general, en su contexto individual y social, gira su vida
entorno a la satisfaccion de necesidades basicas como comer, vestirse, educarse, asearse, un sitio
para descansar, entre otros aspectos determinados por el cambio social con sus avances
culturales, socioecondmicos, industriales, éticos y demas, que constituyen la ciudadania y calidad
de vida de una persona, que requieren de unos ingresos minimos al hogar para subsistir dentro de
la sociedad, es asi como adoptando el concepto de economia familiar segin Guerras (2009), se
infiere en el concepto de la siguiente manera.

“Las familias necesitan un espacio, una vivienda digna, adaptado a la cantidad de
miembros, donde cada uno pueda disponer de un espacio propio y otros compartidos
adecuadamente dotados para favorecer el bienestar. Necesitan equipamientos sociales. Escuelas
apropiadas para las edades de los hijos, equipamientos sanitarios para dar respuesta a las
situaciones de enfermedad y las necesidades de salud. Equipamientos de ocio, jardines, cines,
locales comerciales, instalaciones deportivas, etc.

Necesitan condiciones econdmicas minimas para el logro del bienestar y medidas de
caracter social o laboral que permitan compatibilizar la vida laboral y doméstica, necesitan
tiempo para dedicarlo a estar juntos. Es muy importante también su estabilidad afectiva, un clima
emocional estable, con vinculos afectivos seguros y redes de apoyo social con familiares, amigos
y vecinos asi como ofertas de ocio apropiadas a las caracteristicas de cada familia”. (Guerras.

2009; P: 93).
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3.3.11 Violencia Sexual dentro de la Familia

“Es cualquier acto de tipo sexual que una persona, en una relacion de poder, realiza para
forzar a otra persona a efectuar determinadas actividades sexuales o participar en relaciones
sexuales no deseadas. Este tipo de violencia incluye actos de intimidacion psicolégica, cohesion o
amenaza. Asi mismo comprende entre otros: el acoso sexual, los actos contra el pudor y la
violencia sexual. Cuando las victimas son menores de edad, también son consideradas formas de
violencia sexual la pornografia y la prostitucion.

Otro aspecto importante es definir entre quienes se produce la violencia familiar. La
convencion Belém do Paré define lo siguiente.

“la familia o unidad doméstica o en cualquier otra relacion interpersonal ya sea que el
agresor comparta o haya compartido el mismo domicilio del individuo” Ramos (2005; P: 39).

En el caso de violencia sexual ejercida contra menores, es importante sefialar que se
presentan otros factores que le dan un perfil diferente. Uno muy comun es la figura de seduccion,
es decir, la existencia de una accién prolongada y continua para convencer a la victima, de
acceder a determinada actividad sexual. Generalmente ocurre cuando existe una relacion de

familiaridad y afecto entre victima y agresor.

3.3.13 Metodologia de Diagnostico METAPLAN

“Es una herramienta con enfoque metodolégico social participativo, que facilita realizar
una moderacion grupal, dinamizando las diferentes percepciones que posee un grupo especifico
de personas frente a un tema determinado, en la busqueda de elementos que permitan una mejor

identificacion de los componentes que éste posee. Posibilita el desarrollo de un escenario que
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promueve una co-construccién necesaria para detectar componentes y posibles soluciones
factibles ante los problemas probables que este plantee, en el cual se involucra a todos los
participantes (incluyendo al equipo soporte de investigacion o de intervencion, dependiendo del
caso como observador participante) hacia la elaboracién de diagndsticos rapidos participativos
que redunden en las mejores posiciones hacia el problema y sus aspectos a solucionar, como

categorizaciones que focalicen los elementos preponderantes del mismo”. Silva (s.f; p:1).

3.4 ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

3.4.1 Alcances

Con la ejecucion de este proyecto de investigacion, se beneficiaran dos sistemas
familiares donde uno de sus integrantes ha sido victima de violencia sexual y pertenece al
programa de restitucion de derechos del menor del Instituto Colombiano De Bienestar Familiar
Centro Zonal Tulug, frente a la transformacion de los vinculos como soporte familiar, para el
fortalecimiento de las relaciones por medio de estrategias de solucion que lleven a minimizar la

problemética encontrada de forma integral en el sistema.

3.4.2 Limitaciones
Todo proyecto esta sujeto a limitaciones u obstaculos, que se encuentran sobremanera en
el trabajo de campo, ya que no siempre se cuenta con la disposicion y el tiempo de la poblacién

y/o las instituciones gubernamentales y no gubernamentales a las que les compete el tema.
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La Universidad Nacional Abierta y a Distancia, redujo los tiempos establecidos
inicialmente para la realizacion de la investigacion por parte de los directivos del curso de
Profundizacion en Desarrollo Humano y Familia, se inicié en un periodo tardio, hasta la fecha
que se hace entrega de parte del trabajo investigativo; situacién que impide la realizacion de una
investigacion profunda como fuera el deseo del equipo de Investigadores Mediadores del
Cambio.

Dificultad, las condiciones socio-familiares que buscan vivir siempre en el silencio y el
anonimato, por lo tanto nuestra ética profesional nos impide violar ciertas normas de restriccion

que ellos mismos establecen. Situacion que redujo nuestra poblacién muestra inicial.

3.5 SUPUESTOS DE LA INVESTIGACION

Los menores victimas de violencia sexual y sus familias pertenecientes al programa de
restitucion de derechos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Centro Zonal Tulud, se
encuentran en situacién de vulnerabilidad, por las consecuencias fisicas, emocionales,
psicoldgicas, y socio econdmicas, que han originado una transformacion de los vinculos afectivos
del sistema familiar de dos familias participantes de la investigacion, lo que genera sentimientos
de culpa, rabia, impotencia, miedo, vergiienza, depresion, frustracion, ansiedad, situaciones de
abandono, soledad, pensamiento suicida, adiccion; entre otras, llegando a influenciar
negativamente en comportamientos de aislamiento y exclusion; que se reflejan en una serie de

conductas externas e internas que dificultan la dinamica del sistema familiar.
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Convencidos de que sus necesidades y sentimientos no tienen valia, pueden llegar a
manipular un vinculo afectivo o hacer transferencia con una conducta hostil y de rechazo, por la
necesidad de afecto, valoracién y respeto; para consolidar el amor propio; Desde el enfoque
sistémico no se ve un sujeto pasivo sino activo, es como estar frente a un espejo el cual puede
verse completamente asi mismo, no el rostro sino todo lo que piensa, lo que siente, motivos,
instintos, temores etc.

Es el espejo de la relacion: la relacion del sujeto con sus padres, sus hijos, hermanos, sus
propios pensamientos, sentires, emociones; es el sujeto en relacion con su entorno.

Desde las necesidades basicas insatisfechas se apoya, en la teoria de la motivacion
humana Maslow (1943) P: 6, quién propone “las necesidades en orden jerarquico ascendente
importante para la supervivencia y la motivacion”; de acuerdo a este modelo, transporta la mirada
de los investigadores hacia la realidad de los dos sistemas familiares estudiados, observando que
las necesidades basicas no son satisfechas dentro de estos hogares, modificando el
comportamiento psicosocial de las mismas; identificando también, que las necesidades de afecto,
estima y pertenecia (campo de la autorrealizacidn), estan distanciadas de su dinamica familiar.

Dichas carencias modifican el comportamiento frente a los valores de respeto y
solidaridad, entre otros que en su conjunto dan lugar a formas de maltrato, con una degradacion
continua y abandono, frases encaminadas a desconocer el valor y la estima de los miembros, uso
de palabras soeces y amenazas, ridiculizacion, criticas permanentes, y demas formas de violencia

que terminan alejando a la victima del nicleo familiar.
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Violencia
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Gréfico 3: Supuestos de la investigacion

3.6 CATEGORIAS DE ANALISIS
Al aplicar la herramienta metodolégica de diagnéstico METAPLAN a las dos familias, se
identificaron y seleccionaron las diferentes categorias analisis que se trabajaran a lo largo de la
investigacion, con los cuales se desarrollan en su respetivo orden, para la construccion del
proyecto investigativo y elaboracion del trabajo de campo respectivo que lleve a la solucién de la

problematica encontrada.
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Tabla 1 Categorias de analisis.

CATEGORIAS DE ANALISIS

ler. ORDEN 2do. ORDEN 3er. ORDEN

Relaciones familiares  La crisis en las relaciones familiares
que vivencian las dos familias dentro
de su sistema comunicativo y
afectivo, desencadena consecuencias
psicosociales dentro del contexto.
Transformacion del Las transformaciones de los vinculos
afectivos, provocan en el sistema
. Vinculo Afectivo familiar una comunicacién poco
DINAMICA DE asertiva, desconfianza, inseguridad,
desequilibrio en la relacion, ansiedad
RELACIONES ambivalente, disgregacion de limites
y conflicto de roles.

FAMILIARES

Socio-economia La salida del proveedor/jefe;
ocasiona una disfuncionalidad y un
familiar desacomodo en el aporte
socioecondmico familiar, impidiendo
la plena satisfaccion de las

necesidades basicas del ser humano.

Nota: Adaptado por los autores.
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4. DISENO METODOLOGICO
La investigacion se organiza en varias etapas que describen procesos e instrumentos

utilizados para la estructura.

Tabla 2 Etapas del disefio metodoldgico

ETAPAS DESARROLLO

Etapal  Seleccion del fendmeno social que se va a investigar.

Etapa2  Acercamiento a las dos familias del corregimiento de Aguacalara, del
Municipio de Tulua, obteniendo una base de datos de la poblacion objeto. La
muestra escogida fueron dos familias cada una, con un menor victima de
violencia sexual que se encuentra inscrito en el programa de restitucién de
derechos del Instituto Colombiano de Bienestar Familia Centro Zonal Tulué.

Etapa3  Eleccion de los aspectos metodoldgicos para el analisis del problema bajo la
aplicacion del instrumento METAPLAN.

Etapa4  Realizacién de visitas domiciliarias y presentacion del proyecto a cada uno de
los integrantes de los sistemas familiares; simultdneamente se procede a la
aplicacion de una encuesta, entrevista Semiestructurada y , acompafiado de la
observacion no participante.

Etapa5  Citacion general para encuentro grupal de las dos familias, donde se aplica una
serie de instrumentos, se analizan y socializan experiencias sobre la
problematica que han sido objeto.

Etapa6  Analisis de la informacién recolectada.

Etapa7  Formulacion del la propuesta de investigacion y sistematizacion de la misma.

Nota: Adaptado por los autores.
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4.1 ENFOQUE METODOLOGICO

La investigacion tiene un enfoque cualitativo puesto que se basa en las experiencias y
estudios de los casos de los dos sistemas familiares, para cumplir con los objetivos del proyecto
investigativo, ademas coadyuva a analizar cualitativamente la transformacion de los vinculos
familiares; con el fin de explorar la estructura familiar y los elementos de ella que contribuyen al
deterioro del sistema familiar.

Por lo tanto, el alcance de la investigacion se orienta a describir la transformacion de las
relaciones familiares donde se involucran los vinculos afectivos y emocionales, la dinamica
econdmica que se vive dentro de los dos sistemas familiares estudiados; los esfuerzos se orientan
a la comprensién de una realidad social, que involucra a familias que tienen dentro de su grupo
un miembro victima de violencia sexual y se encuentra inscrito al programa de la restitucion de
derechos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Centro Zonal Tulua.

De alli se toma como modelo la investigacion accion participativa la cual direcciona el
proyecto hacia el enriquecimiento y el cambio social de los dos sistemas familiares, vulnerados,
orientandolos hacia una actitud resiliente en la reconstruccion del proyecto de vida tanto
individual como colectivo.

La investigacién sera abordada desde el enfoque sistémico, bajo el soporte de un marco
referencial, donde se tiene en cuenta el proceso de cambio social a la comunidad elegida, desde la
teoria general de los sistemas descritos por Bertalanfy (1968) y como apoyo académico se
sustenta el uso del material didactico del curso de profundizacion en desarrollo humano y familia,

que abarca los mdédulos de grano de arena; asi mismo, como eje transversal se utiliza el enfoque
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eco sistémico disefiado por Bronfenbrenner (1987); bajo el sustento de la ideologia predominante
del modelo ecoldgico del maltrato infantil segin los estudios de Belsky (1980) y la teoria del
campo social de Lewin (1936), Formando asi los cimientos tedricos de la investigacion

presentada.

4.2 TIPO DE ESTUDIO

El presente estudio de investigacion es de tipo descriptivo ya que el equipo investigativo,
se interesa en conocer las transformaciones de las relaciones familiares a partir de la restitucion
de derechos de un menor victima de violencia sexual; para este caso se contd con estudios
previos realizados en el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Centro Zonal Tulua,
adicionalmente se indag6 como éstas situaciones transforman los vinculos familiares y la
satisfaccion de las necesidades socioeconémicas basicas de los hogares investigados.

De igual manera es un estudio transversal porque describe la situacion existente en un
momento dado y no se plantea observar por el momento, durante un periodo de tiempo a las
unidades estudiadas.

De acuerdo al tipo de investigacion se implementan técnicas de recoleccion de

informacion como: METAPLAN, encuesta y entrevista semiestructurada.
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4.2.1 UNIVERSO Y MUESTRA

La poblacidn seleccionada para la investigacion de tipo descriptivo se tomd después de
haber realizado un recorrido por los casos de familias victimas de violencia sexual pertenecientes

a los distintos programas del Instituto Colombiano De Bienestar Familiar Centro Zonal Tulua.

4.2.1.1. Delimitacion del universo

El universo seleccionado para la investigacion, corresponde a las familias que se
encuentran pertenecen al programa de defensoria del menor victima de violencia sexual para la
restitucion de los derechos del Instituto Colombiano De Bienestar Familiar Centro Zonal Tulua,
en las fechas comprendidas desde el 01 de enero del afio 2012 hasta el 31 de mayo del afio 2013,

donde se establece una totalidad de 187 menores victimas de violencia sexual.

4.2.1.1.1 Delimitacién de la poblacién muestra

La muestra estuvo representada por dos familias que por la situacion de tener en sus

integrantes a un menor en el proceso de restitucion de derechos del Instituto Colombiano De

Bienestar Familiar Centro Zonal Tulué.
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4.2.1.2 DELIMITACION GEOGRAFICA
Colombia, Departamento del Valle del Cauca, Municipio de Tulua, conocido como el
centro del valle, tiene como anexo el corregimiento de Aguaclara, donde residen los dos sistemas

familiares que fueron tomados como nuestra.

Limita al norte con Andalucia, al oriente con bocas de Tulua, al occidente con la carrera

40 antigua variante nacional y al sur con el centro de Tulué.

Altura S.N.M 930 NuUmero de Viviendas 1700 Numero de Predios 2589 NuUmero de

Veredas 8 Area Ha 1090

NUmero de Hogares 1714 habitantes 7000

UNICIPIO DE TULUA

=
|
I.'- o
h

LA FLECHA SENALA
EL CORREGIMIENTD
DE AGUACLARA

Mapa 2: corregimiento de Aguaclara
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4.2.1.3 DELIMITACION CRONOLOGICA

El estudio tendra una duracion de cuatro meses, comprendidos entre el 20 de abril del

2013 al 10 de agosto del mismo afio.

4.2.2. TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS Y TECNICA DE

INSTRUMENTOS

Los métodos de recoleccion de datos son una fase importante y basica para la
investigacion; desde el estudio descriptivo que arroja unos datos, que direccionan a la
validacién de los comportamientos observados en los contextos de los sistemas familiares a
investigar. EI grupo investigativo utiliz6 de acuerdo a la metodologia “investigacion cualitativa”

los métodos de:

4.2.2.1 Recoleccién de Datos
1- El METAPLAN

Se dinamiz6 este conjunto de herramientas comunicacionales, con las familias
muestra, para identificar un posible problema y desarrollar ideas, opiniones, soluciones;

para la formulacion de los objetivos, planes de accién, que orienten en la construccion de
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soluciones pertinentes, que combinen las potencialidades de los miembros de cada familia,

en la busqueda de un mejor bienestar familiar tanto individual como colectivo.

2. La observacion no participativa

La informacidén recolectada por este método, queda registrada en el formato de

informe de sesiones anexado al trabajo de investigacion.
3. Entrevista semiestructurada

Se hizo uso de la entrevista semiestructurada para profundizar la dindmica del sistema

familiar como también el perfil individual de cada uno de sus integrantes.

4.2.2.2 Disefio de Instrumentos

Al ser una investigacion de corte cualitativo, donde se desarrollan comprensiones,

conceptos, partiendo de los datos se utilizan los siguientes instrumentos:

1. EIMETAPLAN

Es utilizada también como herramienta, por su enfoque social participativo que
facilito la dinamica grupal, permitiendo conocer la percepcion tanto de la probleméatica como

de sus posibles soluciones, al interior del sistema familiar y de cada uno de sus miembros.

2. Observacién no participativa:
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Se trata de comprender cualitativamente a las familias meta desde su propio contexto,

viéndolas actuar, conversar, interactuar, expresar sus pensamientos desde su realidad a
medida que se adelantaba las otras técnicas.
3. Encuesta.
Se realizaron veinte preguntas cada una con respuestas cerradas de si y no.
4. Entrevista semiestructurada
Se realizaron seis preguntas, de seleccién muiltiple con Unica respuesta.
4.2.2.3 Fases y Tiempo del Proceso de Investigacion
FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4
Montaje Institucional y Estudio preliminar y Analisis critico de los Programacion y
metodolégico de la provisional de la zona'y problemas considerados ejecucion de un plan de
investigacion la poblacién en estudio.  como prioritarios y que accion (incluye

participativa

los involucrados quieren
estudiar y superar.

actividades educativas)
para contribuir a
enfrentar los problemas

planteados.

Se realiza el primer Se inicia el contacto con Se procede a Plan de accion: se
contacto con el ICBF en la poblacion  objeto, implementar la procede a desarrollar los
la defensoria del menor donde se invita a las metodologia de instrumentos

victima de violencia familias a participar de diagnostico mencionados con la
sexual. la investigacion; siendo participativo poblacién meta, con el
Con el fin de avanzar en éstas dos sistemas que METAPLAN, en donde fin de validar la
el proyecto de hacen parte de la la misma poblacion informacion recolectada
investigacion, cuya poblacién ubicada en el identifica las en el METAPLAN vy
poblacion objetivo estd corregimiento de necesidades a proceder al interpretar y
enmarcada dentro del Aguaclara, con categorizar. discutir los resultados

campo de desarrollo
humano y famililla.

estratificacion
socioeconomica nivel 1.

de la investigacion.
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4.2.2.4 Recursos de Apoyo a la Investigacion

En la realizacion de esta investigacion se tuvo en cuenta la participacion del grupo, en
consenso de todos los involucrados, claridad para llegar al diagndstico situacional, democracia en
la toma de decisiones, cuando se trataba de modificar partes del proyecto para su viabilidad y

demas habilidades que como equipo lleva al cumplimiento de los objetivos.

4.2.2.4.1 Recurso humano

Estudiantes de psicologia de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, como
ejecutores del proyecto.

Dos familias con caracteristicas en comunes, donde uno de sus integrantes es un menor
victima de violencia sexual, inscritos en la defensoria del menor abusado del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar Centro Zonal Tulud.

Asesor del proyecto

4.2.2.4.2 Recursos Fisicos

Casa de habitacién de las familias participantes.

4.2.2.4.3 Recursos Técnicos

Computador portdtil — uso de internet Lapiceros $2.000

$56.000 Cinta $2.500

Papel periédico $ 5.000 Hojas de encuesta $7.000
Léapices $3.000 Hojas de entrevista $7.000
Colores $12.000 Céamara fotogréfica
Marcadores $15.000 Balon $4.000
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4.2.2.4.3 Recursos Socioecondémicos

Refrigerios $ 70.000

Fotocopias $5.000

Transporte al corregimiento y a la UNAD: $320.000

Llamadas telefonicas $15.000

4.2.2.5 Socializacion de resultados

A los dos sistemas familiares estudiados se les cit6 en patio de una de las viviendas, para
hacer una entrega parcial de los resultados obtenidos, buscando la apropiacion de la problematica
que aborda la investigacion, se abrié un espacio reflexivo sobre cada uno de los items, elaborando

una interaccion abierta entre los investigadores y los dos sistemas familiares participantes.

Levantamiento de
METAPLAN

Estudio de la
poblacion en su
contexto cotidiano

Acercamiento al tema
de investigacion

Como se transforma el
vinculo como soporte
familiar individual y
grupal en dos familias,
donde uno de sus
integrantes es un menor
que sufrié de violencia

Implementacion de:

Categorias de analisis
definidas en el campo:
vinculo familiar,
relaciones familiares y
papel de la economia

Observacién no
participante, entrevista
y encuesta.

Analisis de la

-

Gréafico 4: socializacion de resultados
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4.3 Trabajo de Campo de la Investigacion

*los nombres aqui presentados son ficticios para proteger la identidad de la poblacién

participante como lo rige el codigo de ética profesional.

Durante la investigacion se realizaron varios encuentros con las familias, en este
compartir opiniones, experiencias, sentimientos y vivencias, se logré dilucidar el estado de las
relaciones familiares, al vivenciar la situacion de tener uno de sus miembros victima de violencia
sexual, cuya secuelas dejan a las familias en estado de vulnerabilidad social y econdmica,
afectando los vinculos del sistema familiar.

Partiendo de los resultados obtenidos de la observacion no participativa, se concluye
desde la primera actividad que la comunicacion no es asertiva, ya que se evidencian sentimientos
de culpa, rabia, verglienza, impotencia; asi mismo se pudo observar el deterioro de las pautas
normativas debido a la confusion de autoridad que fue transmitida a la madre y la cual no sabe
manejar ante sus hijos, causando una disgregacion de los limites.

La falta de comunicacion entre la madre y el menor violentado sexualmente, evidencia
una transformacion de los vinculos afectivos, lo que produce tensiones al interior del sistema,
manifestado en conductas agresivas y en ciertos casos maltrato verbal; En el caso especifico de la
familia Lozano Cortés, existen coaliciones entre la madre y uno de los miembros que toma una
posicion de indiferencia.

Uno de los temas mas impactantes durante el desarrollo del METAPLAN, fue que las
mujeres de ambas familias expusieron la economia como una de las necesidades mas apremiantes

de los sistemas; al pedirles que compusieran una frase que definieran mas su situacion,
68



manifestaron “arreglando mi problema de plata para mejorar todo en mi familia” (Cortés)
“consiguiendo buena plata podré mantener bien mi casa” (Acosta).

Estas manifestaciones evidencian que culturalmente lo mas importante para tener una
dindmica efectiva con la familia es el aspecto socioeconémico, ya que prima lo material,
relegando el afecto como vinculo soporte del sistema familiar.

Lo anterior permiti6 evidenciar a través del METAPLAN que la necesidad real implicita,
en cada una de las familias, es el afecto, siendo éste un componente que proporciona una
autoestima alta, por ende direcciona al desarrollo de la autonomia de cada uno de sus integrantes.

En medio de las reflexiones que se dan a través de la entrevista, se evidencié el
distanciamiento que existe dentro del sistema familiar de cada uno de los grupos participantes,
donde el vinculo familiar atraviesa por un momento conflictivo.

En la reflexion de cierre, se permitié concluir que la respuesta a la necesidad no esta dada
al aspecto material, sino que depende de cdmo cada uno sienten y viven en su familia,
involucrando la afectividad, union y respeto familiar, ellos mismos concluyeron que para un
desarrollo amdnico e integral del sistema familiar, es necesario tener los valores del amor y la fe,
la lealtad, solidaridad, como bases preponderantes para recuperar sus suefios como familia y que
como un soporte de apoyo, transformar al menor victima de violencia sexual, a un ser resiliente,

reconstruyendo asi el proyecto de vida individual y colectivo.

69



5. DESCRIPCION, ANALISIS, INTERPRETACION Y DISCUSION

El presente estudio corresponde al tipo de estudio cualitativo; entre las técnicas empleadas
para la recoleccion de informacion fueron la observacidn no participativa, la encuesta, entrevista
semiestructurada y para la poblacion participante.

Este tipo de herramientas, se caracterizan por nutrirse de las respuestas proporcionadas
por la persona a investigar, las entrevistas al igual que la encuesta, como permite obtener
respuestas sobre lo que las personas piensan y cudales son sus sentimientos, lo que posibilita al
investigador una mejor comprension de las motivaciones, psiquismo, subjetividad y
comportamientos motivo de investigacion.

Se eligieron estas técnicas porque ademas de las caracteristicas ya sefialadas, también
permitié recopilar informacion, observacion e interactuar con los integrantes del sistema familiar.
Lo cual ayuda a tener una vision mas amplia de la problematica que se queria investigar en dicha

poblacion.
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5.1 BREVE ANALISIS CUANTITATIVO DE LA INVESTIGACION

La informacion relacionada a continuacion, corresponde a una encuesta realizada a 6
miembros de dos familias involucradas en el proyecto, que por sus caracteristicas especiales
como el ciclo vital en que se encuentran, desarrollan capacidades cognitivas e intelectuales que

permiten un razonamiento apto para la encuesta, quienes participaron voluntariamente.

Encuesta
En primera medida se indaga sobre los cambios evidenciados en la dinamica familiar
posterior a los hechos, siendo de vital importancia que la familia reconozca los cambios para

iniciar un proceso de reconstruccion de vida en el sistema.

¢.CAMBIO LA DINAMICA FAMILIAR

POSTERIOR A LOS HECHOQOS? 7

N© Sl NO 6
5

1 X 1

2 X 3 nsl
2

3 X 1 ENO

4 X 0

5 X ¢ CAMBIO LA DINAMICA FAMILIAR

POSTERIOR A LOSHECHOS?
6 X
Tabla 3: cambios en la dinamica familiar Grafico 5: cambios en la dindmica familiar
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La tabulacion y la representacion grafica de las respuestas de los encuestados para éste
item, donde aseguran que el 100% de la poblacion sufri6 cambios en la dindmica familiar

posterior a los hechos.

¢ CONSIDERA QUE HUBO RUPTURA
DE VI'NCU,LOS FAMILIARES
DESPUES DEL ABUSO? 5 -

N° Sl NO

X
[ N

ENO

¢CONSIDERAQUE HUBO RUPTURA DE
X VINCULOS FAMILIARES DESPUES DEL ABUSO?

o oA W N Bk
X

X

Tabla 4: Ruptura familiar Gréfico 6: Ruptura familiar

Del interrogante plasmado en este punto, se le deduce que el 67% considera que hubo
ruptura de los vinculos familiares en el sistema, y el 33% que totaliza la muestra, informa que no

cree que los vinculos se hayan roto dentro de sus sistemas familiares.
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¢LOS CAMBIOS EVIDENCIADOS
EN LA FAMILIA SON NEGATIVOS?

\ Sl NO 7
6 4

1 X 5 -
4 1

2 X 31 (N
2

3 X 1 ENO
0 +— .

4 X

¢LOS CAMBIOS EVIDENCIADOS EN LA
5 X FAMILIASON NEGATIVOS?
6 X
Tabla 5: cambios negativos en la familia Gréfico 7: Cambios negativos en la familia

Asi mismo, cuando se indaga al encuestado sobre los cambios negativos en la familia
posterior a los hechos, el 100% manifiesta afirmativamente, que si vivencian transformaciones

negativas en los sistemas familiares los hechos ya representados.
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¢LOS ESPACIOS DE
INTERACCION INTRAFAMILIAR

SE HAN VISTO AFECTADOS? 35

3
N° Sl NO 25

2 !
1 X

15 - msl
2 X 0; » ENO
3 X 0
¢LOS ESPACIOS DE INTERACCION

4 X INTRAFAMILIAR SE HAN VISTO AFECTADOS?
5 X
6 X

Tabla 6: Espacios de interaccion intrafamiliar ~ Gréfico 8: Espacios de interaccion intrafamiliar

En la grafica muestra que el 50% considera que los espacios de interaccion intrafamiliar
se han visto afectados distanciando los vinculos con el sistema familiar, como falta de afecto y
culpa, por otra parte el 50% faltante considera que la interaccion familiar no los ha afectado ya

que se ha fortalecido el vinculo familiar y la comunicacion
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¢LA RELACION ENTRE LOS
INTEGRANTES ES
CONFLICTIVA?

g -
NP SI NO .
1 X 3

2 4 mSsl
2 1 ENO
3 s

¢LARELACION ENTRE LOS INTEGRANTES ES

4 X CONFLICTIVA?
5 X
6 X

Tabla 7: Relaciones entre los integrantes Gréfico 9: Relaciones entre los integrantes

Siendo importante identificar el nivel de conflicto que se vive dentro de los dos sistemas
familiares, se realiza este item a lo que los integrantes de las familias responden evidenciando
que el 67% considera que la relacion entre los integrantes es conflictiva, mientras que el 33%

restante, no identifica conflictos familiares en su contexto.
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¢EVITA QUE LA SOCIEDAD SE
ENTERE DE LO SUCEDIDO POR
TEMOR AL RECHAZO Y/O

LASTIMA?
° Sl NO
1 X :
2 X ;
3 X 2 msl
1
0 ENO
4 X
¢EVITA QUE LA SOCIEDAD SE ENTERE DE LO
5 X SUCEDIDO POR TEMOR AL RECHAZO Y/O
LASTIMA?
6 X
Tabla 8: sociedad y rechazo Gréfico 10: sociedad y rechazo

El temor al rechazo en la poblacion encuestada es del 90%, porcentaje preponderante

sobre 10% minima que muestra no se aislan socialmente por temor a enfrentar lo ocurrido.
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¢ CONSIDERA ACEPTABLE QUE EN UNA
FAMILIA SE ROMPAN RELACIONES
CON UNA PERSONA QUE HA SIDO
VICTIMA DE ABUSO SEXUAL?

\ Sl NO E '
1 X 4 -
3 4
2 2 4 us
1 .
||
3 X 0 "
¢ CONSIDERA ACEPTABLE QUE EN UNAFAMILIA
4 X SEROMPAN RELACIONES CON UNAPERSONA
QUEHA SIDO VICTIMA DE ABUSO SEXUAL?
5 X
6 X
Tabla 9: Ruptura de relaciones familiares Gréfico 11: Ruptura de relaciones familiares

Los resultados arrojados muestran que el 9% consideran que no es aceptable que en una
familia se rompan relaciones con una persona que ha sido victima de abuso sexual, evidenciando
el rechazo contra esta practica discriminatoria; por otra parte el 10% restante asume una postura

afirmativa frente al interrogante.
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¢SE TRANSFORMAN LAS PAUTAS
NORMATIVAS POR CAUSA DE LA
SITUACION PROBLEMATICA?

NO SI NO > T
4 -
1 X 5 |
2 X 2 4 ms
1+ ENO
3 X .
4 X ¢SETRANSFORMAN LAS PA}JTAS NORIVIF'\TIVAS
POR CAUSA DE LA SITUACION PROBLEMATICA?
5 X
6 X

Tabla 10: Transformacion de pautas normativas Gréficol2: Transformacion de pautas normativas

Las problematica causa unas transformaciones en la dindmica familiar, y tal como
muestra la grafica, en los dos sistemas familiares 80% evidencia transformacion en las pautas
normativas por la situacion problema y el 20% de dichos sistemas no ha sentido las

consecuencias en este nivel.
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¢ SE CONSIDERAN UNA

FAMILIA UNIDA? E
N° Sl NO 4
1 X 3
2 X ) B
3 X ENO

1
4 X
X ’ ‘
> ¢SECONSIDERAN UNA FAMILIA UNIDA?
6 X
Tabla 11: Familia unida Gréafico 13:Familia unida

La unién familiar representada en la muestra, se ve afectada en el 80% del conjunto
sistémico, y segun lo contestado por los miembros de las dos familias encuestadas, a lo que

también evidenciaron que el 20% considera que al dia de hoy son una familia unida.

¢HA CAMBIADO LA FORMA DE
RELACIONARSE CON SUS VECINOS
DE BARRIO?

No Sl NO
1 X il
2 X mNO
3 X ¢HACAMBIADO LA FORMA DE
4 X RELACIONARSE CON SUS VECINOS DE
5 X BARRIO?
6 X

Tabla 12: Relacién social Grafico 14: Relaciones sociales

Dentro de la dindmicas sociales pueden variar las formas de relacionarse unos con otros, a
este item los encuestados respondieron con un margen del 50% quienes afirman que si ha
cambiado la forma de relacionarse con la sociedad, especificamente con sus vecinos de barrio, y
el porcentaje restante 50% manifiesta que no ha cambiado su forma de relacionarse con sus

vecinos harrio.
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.SE OBSERVA ALGUN CAMBIO EN EL
COMPORTAMIENTO CON SUS
COMPANEROS Y PROFESOR?

N° Sl NO
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X

35 -
25 4
15 -

0,5

usl
mNO

¢SEOBSERVA ALGUN CAMBIO EN EL
COMPORTAMIENTO CON SUS
COMPANEROS Y PROFESOR?

Tabla 13: Comportamiento en el contexto educativo Grafico 15: Comportamiento en el contexto

educativo

Asi mismo, la poblacién objeto responde si observan algin cambio en el comportamiento

con los compafieros y profesores de los integrantes escolares del sistema familiar, manifestando

que un 50% de ellos si ha cambiado su conducta en dicho contexto y que el otro 50% continta

con su accionar regular.

¢EL PROYECTO DE VIDA FAMILIAR

TUVO ALGUNA FRACTURA?
N° Sl NO
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
6 X

Tabla 14: Proyecto de vida

[ R L I VS L ¥ B =) |

¢ELPROYECTO DE VIDA FAMILIAR TUVO
ALGUNAFRACTURA?

us|
mNO

Gréfico 16: Proyecto de vida

En el contexto familiar se construyen proyectos de vida colectivos, y respecto a este tema

se encuestaron a las dos familias, identificando que dichos proyectos de vida tuvieron fracturas en

el 90% de los participantes, y en un porcentaje minimo restante del 10% respondieron que

negativamente al interrogante.
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¢DESPUES DE LOS HECHOS HA
CAMBIADO LA FORMA DE

PROTEGERSE?

N° Sl NO
1 X
2 X
3 X
4 X

5 X
6 X

Tabla 15: Autoproteccion

En el aspecto individual de autoproteccién de los individuos, éste punto abarca si tomaron
0 no medidas de proteccidén que no tomaban antes de los hechos, a lo que el 10% siendo éste una
sola persona, tom6 medidas preventivas de proteccion hacia hechos de violencia como los
presentados en la investigacion, lo contrario al 90% de los sujetos que en este aspecto continGan

con las mismas pautas de autoproteccion, lo que conduce a un posible riesgo de ser victimas de

las formas de violencia presentadas.

¢HA RECIBIDO ATENCION
PSICOLOGICA PARA SUPERAR LAS
DIFICULTADES?

N° NO

X L

X

o Uls wWwN
X X X X

Tabla 16: Atencion psicoldgica

6

5 |

4

3

m S|

2 |

1 ENO
0 -

¢ DESPUES DE LOS HECHOS HA CAMBIADO
LA FORMA DE PROTEGERSE?

Gréfico 17: Autoproteccion

mSl

ENO

O = N W R oo

¢HARECIBIDO ATENCION PSICOLOGICA
PARA SUPERAR LAS DIFICULTADES?
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Ante situaciones como las vivenciadas por los dos sistemas familiares, es recomendable
acceder a programas de asistencia de mitigacion del dafio ocasionado a nivel psicolégico como
punto de partida para la superacién de los hechos, en la poblacion objeto el 90% recibié atencion
psicoldgica posterior a los hechos y el 10% restante no accedid a dicho servicio, siendo el tltimo

un factor variable y postulable para atencion inmediata.

¢ CONSIDERA QUE CON MAYOR

APOYO FAMILIAR SE PUDO 5
EVITAR LO SUCEDIDO? 4
N° SI NO 3 4
1 X 2 =S
2 X 1 mNO
3 X 0
4 X ¢ CONSIDERA QUE CON MAYOR APOYO
5 X FAMILIAR SE PUDO EVITAR LO SUCEDIDO?
6 X
Tabla 17: Apoyo familiar Gréfico 19: Apoyo familiar

En la grafica muestra que 67% considera que hubieran tenido un buen apoyo familiar esto
se pudo haber evitado ya que habian tenido bases y herramientas efectividad, union familiar y
desarrollo del sistema familiar esto daria un amor propio para decir no, mientras que el 33%
considera que asi hubieran tenido mayor apoyo esto hubiera sucedido ya que el victimario dentro

del sistema hubiera buscado la ocasion de hacer dafio.
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(SIENTE TEMOR DE ESTAR A
SOLAS CON OTRAS PERSONAS?
No Sl NO
L X B
2 X
4 X
5 X ¢SIENTE TEMOR DE ESTAR A SOLAS
5 % CON OTRAS PERSONAS?
Tabla 18: Temor a la soledad Gréfico 20: Temor a la soledad

Las consecuencias que con los interrogantes anteriores se vienen evidenciando en los dos
sistemas familiares se relacionan el uno con el otro, con variaciones en la forma de asimilar la
violencia, a éste item sobre el temor a estar a solas con otras personas, el 50% responde que

afirmativamente y el porcentaje restante 50% manifiestan que no siente dicho temor.

¢ CONSIDERA QUE EN LA

FAMILIA HAY VINCULO DE
SOLIDARIDAD Y VALORES?
N° Sl NO
1 X mS
2 X ENO
3 X
4 X ¢CONSIDERA QUE EN LA FAMILIA HAY
VINCULO DE SOLIDARIDAD Y
5 X VALORES?
6 X
Tabla 19: Valores familiares Grafico 21: Valores familiares

Los sistemas familiares en su dinamica estan formadas por vinculos y su funcionalidad
esta enmarcada en solidaridad y valores, se pregunta si éstos vinculos se reflejan en los sistemas
familiares estudiados, encontrando que el 50% considera que si existen estos vinculos en su

hogar y el 50% restante que estos vinculos son nulos en sus hogares.
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¢UNA CONSECUENCIA DE LOS

HECHOS ES EL MANEJO DE 5
RECURSOS SOCIOECONOMICOS? 4 7
NO Sl NO 49
1 X 2 1 ms|
2 X ; ” mNO
X
3 ¢UNA CONSECUENCIA DE LOS HECHOS
4 X ES EL MANEJO DE RECURSOS
5 X ECONOMICOS?
6 X
Tabla 20: Manejo de los recursos Gréafico 22: Manejo de los recursos
socioecondmicos socioecondmicos

El factor socioeconémico se explora en este punto es de vital importancia para la
investigacion ya que se determina el grado de responsabilidad del manejo de los recursos
socioecondmicos con los hechos registrados en el hogar, lo que la poblacion objeto afirma en un

80% Yy el 20% adicional responde que no es una consecuencia de los hechos.

¢LA NECESIDAD ECONOMICA

INFLUYE EN LA FORMA DE B 7

RELACIONARSE EN FAMILIA? i |
\ Sl NO 3 |
1 X 2 ms
2 X 1 = NO
3 X 0+
4 X ¢LANECESIDAD ECONOMICA INFLUYEEN
5 X LA FORMA DE RELACIONARSE EN
5 % FAMILIA?

Tabla 21: Economia y relaciones familiares Gréfico 23: Economia y relaciones familiares
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La economia familiar influye en la construccion de la misma, en los dos sistemas
familiares se percibe que el 90% de la poblacion considera la economia como factor
preponderante a la hora de relacionarse con los demas y el 10% restante no lo ve como relevante

para sus relaciones sociales.

¢LOS ROLES Y LAS

RESPONSABILIDADES 2
ECONOMICAS HAN CAMBIADO? 6 |
N° Sl NO 51
4 i
1 X 3 msl
2 i i | ENO
4 X g
X ¢LOSROLES Y LAS RESPONSABILIDADES
5 ECONOMICAS HAN CAMBIADO?
6 X
Tabla 22: Roles y responsabilidades Gréafica 24: Roles y responsabilidades
econdémicas econdémicas

Habiendo manifestado que la situacién econdmica es un factor importante a tener en
cuenta en la investigacion, se indaga sobre los roles y responsabilidades asumidas actualmente a
lo que los dos sistemas responden el 100% que si han cambiado estas caracteristicas que buscan

suplir las necesidades socioeconémicas del hogar .

Entrevista Semiestructurada
Ampliando el panorama de la situacion problema encontrada en el interior de las familias,
se aplica el instrumento complementario para analizar a profundidad aspectos vitales para el

proceso investigativo y posterior acompafiamiento psicosocial.
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¢.COMO SE PODRIA FORTALECER EL VINCULO EN LA
CIRCUNSTANCIA ACTUAL?

N°  Fortalecer la cambio de confianza para estabilidad
unién familiar  estilo de vida comunicarse emocional

1 X

2 X

3 X

4 X

5} X

6 X

Tabla 23: Fortalecimiento del vinculo

3,5

3 |
25 | M Fortalecer la union

' familiar

2 m cambio de estilo de vida
1,5 +

1 ® confianza para

comunicarse
0,5 - i
M estabilidad emocional
G !
¢COMO SE PODRIA FORTALECER EL VINCULO
EN LA CIRCUNSTANCIA ACTUAL?

Gréfico 25: Fortalecimiento del vinculo
Con el estudio realizado se visualiza como las familias estudiadas podrian fortalecer el
vinculo en la actualidad, para lo que el 50% responde que esto se lograria encaminandose hacia
una estabilidad emocional, el 40% dice que fortaleciendo la union familiar , y el 10% que

completa la muestra manifiesta la necesidad de un cambio en sus estilos de vida.
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LA ECONOMIA EN EL SISTEMA FAMILIAR ES SOLVENTADA POR:

N°  Trabajo de la Trabajo de Ayuda de alguien Ninguna de
madre uno de los hijos externo al sistema las
familiar anteriores

o o A W N -
X X X X X X

Tabla 24: Economia en el sistema familiar

7
® Trabajo de la madre

6 1

5 1

4 - B Trabajo de uno de los
hijos

3 I

2 Ayudade alguien
externo al sistema

14 familiar

0+ . mNingunade las

LA ECONOMIA EN EL SISTEMA FAMILIAR anteriores
ESSOLVENTADA POR:

Grafico 26: Economia en el sistema familiar

La grafica representa los participantes coinciden en 100% ya que son familias mono
parentales, donde los recursos son generados por el trabajo de las madres quienes asumen como

cabeza de hogar para poder llevar el sustento a sus hogares.
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¢.COMO SE DINAMIZA EL VINCULO AL INTERIOR
DEL SISTEMA FAMILIAR?

N° Vinculo Vinculo Vinculo de Vinculo
afectivo conflictivo colaboracion socioeconémico

X

o o A W N K
X X X

X

Tabla 25: Dinamizacién del vinculo en el sistema familiar

6
5 m Vinculo afectivo
4
3 m Vinculo conflictivo
2
1 Vinculode
0 - colaboracion
¢COMO SE DINAMIZA EL m Vinculo
VINCULO AL INTERIOR DEL econdrmico

SISTEMA FAMILIAR?

Gréfico 27: Dinamizacidn del vinculo en el sistema familiar
Los resultados arrojados muestran que el 90% consideran que la dindmica dentro del
sistema familiar, es un vinculo, el 10 % manifiesta que el vinculo econémico es llevado por la

madre entonces es una dindmica donde el sistema familiar no dinamiza casi.
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¢DE QUE MANERA SE HA AFECTADO EL SISTEMA
FAMILIAR AL SALIR EL PROVEEDOR JEFE DE LA

CASA?
N° Afectivo Socioeconomico  Deterioro de Ninguna de
normas las anteriores
1 X
2
3 X
4 X
5 X
6 X
Tabla 26: Salida del proveedor jefe
3,5
3 1 m Afectivo
2,5 4
2
1? f ® Econémico
0,5
0 Deterioro de
¢DEQUE MANERA SE HA NoLmas
AFECTADOEL SISTEMAFAMILIAR  m Ninguna de las
AL SALIR EL PROVEEDOR JEFE DE sriteriores
LA CASA?

Grafico 28: Salida del proveedor jefe
Siendo el proveedor/jefe un ente importante en la dindamica familiar, al ser retirado del
hogar tuvo afectaciones que los dos sistemas familiares clasificaron en un 50% que el aspecto
afectivo tuvo variacién y/o afectacion y el otro 50% infiere que las afecciones son de caracter
econémico, en la pregunta se les formularon otras opciones de respuesta pero la muestra se

inclind seguln sus historias de vida por los numerales A. y B.
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¢QUE SENTIMIENTOS HAN SURGIDO EN EL SISTEMA
FAMILIAR POSTERIOR A LOS HECHOS?

N° Resentimientos Lealtad Cooperacién Culpa o Frustracion

1 X

2

3

4 X
5

6

X

Tabla 27: Sentimientos surgidos en el sistema familiar

3,5 5
3 4

2,5 - m Resentimientos
2

1,5 M Lealtad

1 1
0’5 ‘ - i6
0 | | - Cooperacion

¢QUESENTIMIENTOS HAN
SURGIDO EN EL SISTEMA
FAMILIAR POSTERIOR A LOS
HECHOS?

MW Culpao
Frustracion

Gréfico 29: Sentimientos surgidos en el sistema familiar
Las emociones del ser humano son representadas por momentos vivenciales que
pueden ser satisfactorios o problematicos; en este punto de la entrevista, se analiza segun el
criterio de los integrantes de los sistemas familiares, los sentimientos que surgieron posterior a
los hechos mencionados, a lo que el 50% responde que sienten culpa o frustracién en mayor
medida, han sentido resentimiento un 16.7%, lealtad 16.7% y el 16.7% final han sentido

cooperacion hacia su situacion.
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¢DE QUE MANERA SE HAN VISTO AFECTADO
LOS CANALES COMUNICATIVOS EN EL SISTEMA

FAMILIAR?

N°  Dispersa Indiferente Agresiva  Abierta
1 X

2 X

3 X

4 X

S) X

6 X

Tabla 28: Canales comunicativos en el sistema familiar

45 -
4 —
3,5 1
3 !
2,5 7 m Dispersa
l,'.?;: | ® Indiferente

1+ A .
gresiva
0 B Abierta
¢DEQUE MANERA SE HAN VISTO AFECTADO

LOS CANALES COMUNICATIVOS EN EL SISTEMA
FAMILIAR?

Grafico 30: Canales comunicativos en el sistema familiar

En este punto de la investigacion es importante inferir sobre la comunicacion dentro del
sistema familiar, por lo que se direccional a pregunta sobre las maneras como se ha visto afectado
el sistema familiar en el aspecto comunicativo, a lo cual infieren las dos familias con un

porcentaje del 80% que se torna agresiva, el 10% la vive dispersa y el 10% es indiferente. A la

opcion Abierta 0% de la poblacién hizo énfasis.
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5.2 Analisis Cualitativo de la Investigacion

Se establecen a partir del desarrollo de la investigacion, que los dos sistemas familiares
tomados como modelo de estudio, reflejan que la poblacidn insertada en esta problematica
psicosocial, se encuentran en estados emocionales negativos, donde a través del recorrido
figurativo del tiempo se evidencian cambios en las dindmicas familiares, afectando su
individualidad, reflejada en el micro y mesosistema por medio de comportamientos, enmarcados
dentro de un conflicto de maltrato verbal, psicolégico y emocional, ademas, los adolescentes de
ambos sistemas manifiestan conductas de rebeldia, disgregacion de los limites y deterioro de
normas.

El rol dentro de los sistemas en el &mbito de autordad, se torna autoritarista, teniendo
grandes dificultades para permanecer unidos, se muestra desinterés valorado en indiferencia y el
abandono entre los miembros y relaciones del sistema; hay disgregacién de los valores culturales,
llevando a las familias a un desmembramiento comunicacional, los adolescentes empiezan a
socializar y a articular relaciones poco convenientes para su formacion de identidad social.

Un factor importante como consecuencia de los hechos, es creer que el factor
socioecondmico es el principal moderador de la dinamica familiar, lo cual los lleva a pensar que
solucionado éste, se resuelven todas la problematicas familiares.

Desde una postura critica del investigador, se extraen resultados positivos producto de los
andlisis realizados a los esquemas mentales profundos, en los cuales se denota el anhelo de una
resiliencia, al reconocer que se pueden fortalecer los vinculos afectivos, pensandose en un cambio

de estilo de vida, en pro de mejorar las relaciones de los sistemas familiares y en su contexto mas
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intimo, se encuentran en el amor, la comprensién y el apoyo, bajo un modelo afectivo de permitir
expresar lo que piensan y sienten, dandole coherencia a sus vidas individuales y colectivas, en el
constructo de relaciones, a la hora de pensar, decir y hacer.

De otra parte, sienten la necesidad de reconstruir y construir los valores morales y éticos,
por medio de acciones cooperativas dentro del sistema, que llevan a la implementacion de
conductas democréticas, estructurando su personalidad de una manera equilibrada y sistémica
donde se tiene conciencia y autorregulacién de sus comportamientos, lo que plantea el vinculo

comunicacional del didlogo como eje central y agente mediador en el logro de su resiliencia.
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5.3 Sistematizacion General de la Investigacion

TRANSFORMACION DEL VINCULO FAMILIAR, ®
"% DONDE UNO DE SUS INTEGRANTES SUFRIO 24
DE VIOLENCIA SEXUAL Y SE ENCUENTRA EN “‘
‘[_JN“? . EL PROGRAMA DE LA DEFENSORIA DEL
“eee’ INSTTUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR

Universidad Nacional FAMILIAR CENTRO ZONAL TULUA. BIENESTAR
ADlerta y a Distancia FAM".'AR

DATOS DE LA ACTIVIDAD METAPLAN, ENCUESTAY ENTREVISTA
SEMIESTRUCTURADA

Lugar Y Fecha: Viviendas de las familias Objetivos especificos:
en el corregimiento de Aguaclara; Mayo 6 y

7 de 2013 *Analizar cudl es el estado funcional de las
relaciones afectivas de dos familias cuando hay un
Objetivo general: menor con violencia sexual.

Investigar las transformacion de los | *Conocer como se estructuran los vinculos como

vinculos familiares, como soporte de las | soporte dindmico de dos sistemas familiares cuando
interacciones del sistema, donde uno de sus *hay un menor con violencia sexual.

integrantes es un menor que sufrid de

violencia sexual, para acompaniar el proceso ~*Describir las consecuencias socioeconémicas

de restablecimiento de derechos del menor ' presentadas en dos sistemas familiares cuando hay
abusado del Instituto Colombiano de un menor con violencia sexual.

Bienestar Familiar Centro Zonal Tulua.

DATOS DISENO METODOLOGICO

Descripcion de la metodologia Recursos:

Charlas con personas que laboran en el ICBF de Historias clinicas

Tulud para recoleccion de informacion, acceso a Impresiones de entrevistas
los datos con las historias clinicas, utilizacion de 4 Pliegos de papel periddico

medio telefénico para iniciar el proceso de

., Marcador para ilustrar las fases de la
convocar a la poblacion, charla sobre sus

problematicas utilizando la técnica del meta plan, a(:,t“_"dad'

entrevista semiestreucturada y encuesta a los Lapiz

integrantes de las dos familias. Borrador
Reflexion.

VALORACION IMPACTOS

Valoracion de los investigadores Relevancia (persona — colectivo general)

Satisfactoria teniendo en cuenta que se logro Sorpresa e interés por este tipo de actividades
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desarrollar la metodologia propuesta. que logran cambios sociales positivos en los
sistemas familiares, logrando los objetivos

propuestos.

INTERPRETACION

Objetivo General: Investigar las transformacion de los vinculos familiares, como soporte de las
interacciones del sistema, donde uno de sus integrantes es un menor que sufrio de violencia sexual,
para acompafiar el proceso de restablecimiento de derechos del menor abusado del Instituto

Colombiano De Bienestar Familiar Centro Zonal Tulua.

Obijetivo Especifico 1

Analizar cudl es el estado funcional de las
relaciones afectivas de dos familias cuando hay
un menor con violencia sexual.

Objetivo Especifico 2

Conocer como se estructuran los vinculos como
soporte dindmico de dos sistemas familiares
cuando hay un menor con violencia sexual.

Obijetivo Especifico 3

Describir las consecuencias socioeconémicas
presentadas en dos sistemas familiares cuando
hay un menor con violencia sexual.

En las dinamicas familiares se evidencia un
estado funcional disfuncional; debido a que los
roles y la autoridad dentro del sistema familiar
ha sufrido ciertas variaciones producto de los
cambios socioecondémicos por la ausencia de la
figura del proveedor jefe que modifica la
jerarquia autoritaria al interior de las dos
familias. También hay una disgregacion de los
limites que causa el deterioro de las normas
producto del manejo de sus emociones.

Se evidencian cambios estructurales en el
sistema familiar debido a que se ha modificado
la forma como se establecen los vinculos
afectivos donde se evidencian apegos ansioso-
ambivalente que marca la hipersensibilidad de
las emociones negativas manifiestas en una
conducta de conflictos.

Con La salida del proveedor/jefe; se ocasiona
un desacomodo en el aporte socioeconémico
familiar, afectando directamente a las relaciones
familiares en los dos sistemas, quienes deben
asumir una postura resiliente hacia el cambio de
roles y proveer la satisfaccion de necesidades
basicas del hogar través de actividades que
favorezcan los ingresos socioeconémicos.

Tabla 29: Sistematizacion general de la investigacion
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5.4 Interpretacion y Discusion de Resultados de la Investigacion

La estructuracién de un sistema familiar esta influenciada desde las relaciones que se dan
al interior del sistema donde los vinculos son determinantes porque propician el conocimiento de
si mismo como el de los demas y es el camino para establecer una alta autoestima, una buena
confianza y una efectiva construccion de principios y valores que se convierten en el movilizador
del desarrollo emocional, afectivo, cognitivo, intelectual social y socioeconémico de todos sus
miembros.

Tanto asi, que Minuchin y Fishman (1985) describen a la familia como el grupo natural
que elabora pautas de interaccion en el tiempo y que tiende a la conservacion y la evolucién. Es
el grupo celular de la sociedad, una institucién que ha existido a lo largo de la historia, ha
compartido siempre las mismas funciones entre ellas, la crianza de los hijos, la supervivencia y la
comun union de los miembros de ésta. No es una entidad estatica, esta en un cambio continuo
igual que sus contextos sociales”. (Minuchin y Fishman (1985) en Wizard (2010))

Lo que hace que las experiencias tempranas crean un modelo de relacion con los demés
donde la comunicacion permite una mayor expresividad de emociones, disminucion de miedos
para enfrentar incertidumbres propiciando personas felices y saludables emocionalmente, con
capacidad de amar.

Complementario a esto, cuando los miembros de un sistema se relacionan
inadecuadamente, producen personas infelices, inseguras de sus capacidades, con relaciones
emocionales inestables, lo que ésta investigacién compete a lo que Lewin (1936) en su teoria de

campo considera la situacion en su totalidad, segun el caso investigativo, es necesario tener en
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cuenta que todos los menores que han sido maltratados no necesariamente se convierten en
maltratadores, aqui cabe mencionar que pueden convertirse en resilientes que sirven como
indicadores de que el comportamiento humano es producido por la percepcion que tiene de si
mismo y del ambiente social, en el que se sita. De alli la importancia de establecer vinculos
duraderos y reciprocos que desarrollen la seguridad, confianza y el placer de sentirse querido por
la identificacion con los seres mas cercanos del circulo familiar que son producto de un proceso

de aprendizaje de expresion, a partir de lo que se ve en los padres, familiares y adultos.

6. CONCLUSIONES

A partir de los resultados de la investigacion se puede concluir que las transformaciones
de los vinculos familiares implican un abordaje integral del profesional, que va desde lo
académico hasta lo personal; en primer lugar se hace relevante la toma de conciencia sobre la
importancia del escenario, en tanto son problematicas de orden social que se encuentran
generando las transformaciones negativas por la situacion particular de los sistemas familiares
con un menor violentado sexualmente, los cuales se conocen y clasifican principalmente como
factores de verguenza, culpa, impotencia, entre otros, que conllevan a que los integrantes de los
dos sistemas familiares, se sientan ajenos al desarrollo psicosocial y socioeconémico del ser
humano.

Una de las necesidades basicas del ser humano y ademas el inicio de cualquier proceso de

aprendizaje es la socializacion, hecho del que subyacen otras necesidades como la aceptacion, el
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ser incluido, respetado, apoyado y escuchado por los deméas para ser y sentir la ciudadania,
necesidades que de acuerdo con la investigacion no se logran satisfacer en su totalidad para la
poblacién en mencion.

Las conclusiones dejaron en evidencia que las transformaciones de los vinculos afectivos
dentro de los sistemas familiares, era ocasionada por factores tales como: poca asertividad en la
comunicacion e interaccién social, escaso acompafiamiento familiar, maltrato psicoldgico y fisico
entre ellos, afectividad y atencion social desvirtuada en su entorno familiar, generando asi estados
emocionales desequilibrados causal de los conflictos y enfrentamientos sociales dentro de los

sistemas.

A partir de los resultados de la investigacion se puede concluir que los bajos ingresos y
los problemas socioecondémicos se reconocen como un factor de riesgo que predisponen a
transformar las relaciones familiares debido a que le dan el primer lugar dentro del sistema
familiar.

El impacto psicosocial que involucra el tener esta vivencia tanto a los adultos como a los
miembros menores de los dos sistemas familiares, quienes en la mayoria de los casos carecen de
un acompafiamiento y apoyo terapéutico profesional, trayendo consecuencias lamentables para el
sano desarrollo de la personalidad de los menores; los sistemas familiares afrontaran no
solamente el dolor y la verglienza, sino a periodos de ansiedad y depresién con los que se vera
amenazada la dindmica familiar, pudiendo llegar a un rompimiento del sistema. Es de resaltar que
el Estado con sus instituciones trabajan en pro de activar una postura resiliente en esta poblacion,

logre pero la problematica social supera sus es esfuerzos.
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7. REFLEXIONES

La presente investigacion permitié evidenciar que el grupo de trabajo investigativo
recibié conocimientos de calidad de parte de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia,
lo que permiti6 un desarrollo profesional integral.

En la sociedad actual se determina la calidad de vida por medio del grado de bienes
que se posee, donde el paradigma del tener predomina sobre la calidad del Ser, lo que lleva a
desarrollar un alto grado de individualismo que impide que la persona se pueda realizar en la

relacion con los demas.
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PARTE II

BLOQUE INTERVENTIVO

““La energia creadora se desarrolla haciendo y haciendo juntos...
Al finy al cabo actuar sobre la realidad y transformarla, aunque sea un poquito
Es la Unica manera de probar que la realidad es transformable.”

Galeano (s.f)
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1. INVENTARIO GENERAL DE RECURSOS
Municipio: Tulua Corregimiento de Aguaclara
Especifique el lugar en el cual pretende desarrollar su proyecto: Dos viviendas en los pasajes San
Antonio y los Caimos
Por el norte limita con: Municipio de Andalucia por el sur: Municipio de Tulua
Por el oriente: rio Tulua y por el occidente: doble calzada
Zona legalizadasi_x__no____
Los datos que tiene que ver con la extension del lugar, los linderos o limites, las condiciones
urbanisticas y los servicios publicos se pueden consultar en la resolucion y plano de legalizacion
del sector que se encuentran en las oficinas de planeacion municipal.
Infraestructura de servicios.
Servicios publicos (numero de cuadras).
Alcantarillado: si
Energia eléctrica: si
Acueducto: si
Telefonia: si

Servicio de aseo
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Nota: Anexe el plano y resolucién de legalizacion del sector (en caso de que haya) que puede ser
consultado en las oficinas de planeacién municipal.

Vias de acceso del sector

¢Las vias de acceso del sector esta pavimentadas?

Se entiende por vias pavimentadas a las adoquinadas, asfaltadas o con otro piso duro

SI X NO

Cuantas no estan pavimentadas?

Sefiale en qué estado se encuentran las vias:

BUENO: en perfecto estado

REGULAR: requiere de algunos arreglos X

MALOQO: en malas condiciones

Estrato del sector: uno (1).

Esta informacion se encuentra disponible en la alcaldia municipal.
Espacios comunitarios

Sefiale: ¢existe(n) salon(es) comunal(es) en el sector? SI X NO
La caseta de la junta de accién comunal del barrio.

Si respondid, Si, especifiqué:

Usos: capacitaciones y reuniones

Cursos de capacitacion para la comunidad (x)

Actividades de salud(x)

Jardin(es) infantil(es) ()

Reuniones comunales ()
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Celebraciones ()
Comercio ()
Actividades religiosas ()

¢Otras?, Cuéles ()

Estado:

Totalmente construido(s) (X)

Parcialmente construida(s) y detenida(s) la(s) obra(s) ()

En proceso de construccion ()

Su(s) estado(s) general(es) son:

Bueno ()

Regular (x)

Malo ()

Comente sobre el estado de los salones (es) comunal(es): el salon cuenta con sillas, mesas y un
video beam. NO

¢Con que frecuencia se utilizan para las actividades antes sefialadas?
Diariamente ()

Semanalmente ()

Mensualmente ()

Esporadicamente (x)

¢Existen otros espacios de reunion y / o espacios comunales?

SI NO X.
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Si sefialo si, especifique los mismos detalles que en el caso del / los saldén(es) comunal(es)

Direccion(es) del salon(es)

Teléfono(s)

Responsable(s) de estos espacios:

Nombre: teléfono
Nombre: direccién teléfono
Nombre: direccién teléfono

Sefiale las organizaciones comunitarias que conozca en el dicho sector y realicen un trabajo
similar al que usted y su equipo desean emprender con el proyecto.
¢Cuantas ha identificado?:

¢Qué actividades realizan?:

Educacion

¢Existen instituciones educativas en el sector?

SI X NO

Si respondio si, sefiale con una X cuales:

Jardines infantiles:

¢Cuantos? ().

Escuelas de primaria: Inst. educativa Aguaclara.

¢Cuantas? (1).

Colegio de bachillerato: : Inst. educativa Aguaclara.

¢Cuantos? (1)
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Universidades: no

¢Cuantas? ()

Institutos técnicos: no

¢Cuantos? ()

Centro de educacion no formal: no

¢Cuantos? ()

¢Qué ensefianza se ofrece en estas instituciones?:

Nota: Informacion disponible en la alcaldia municipal y recolectada a través de visitas de

campo.

2. NOMBRE DEL PROYECTO

Acompafiamiento psicosocial efectivo a dos familias con ruptura de vinculos en la
dinamica familiar donde uno de sus integrantes sufridé de violencia sexual y se encuentra en el
programa de restitucion de derechos en la defensoria del Instituto Colombiano De Bienestar

Familiar Centro Zonal Tulua

3. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Es una propuesta de intervencién en pro de sensibilizar a dos sistemas familiares con una
caracteristica comun de violencia sexual en su contexto intrafamiliar, que estan vinculadas a la

restitucién de derechos en el Instituto Colombiano De Bienestar Familiar Centro Zonal Tulu3,
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donde se evidencia vulnerabilidad en la dindmica familiar que afectan los vinculos y las

relaciones intra e inter familiares.

4. DIAGNOSTICO

Todos los seres humanos adquieren un conglomerado de conocimientos, actitudes y
habilidades que permiten afrontar asertivamente los retos de la vida cotidiana y permite
desempafiarse exitosamente en el contexto social, siendo la familia pilar fundamental en la
formacidn de éstas habilidades y competencias mediante el desarrollo del ciclo vital, donde se
aprende a relacionarse con el mundo exterior, se adquieren parametros de vida mediante el
desarrollo de vinculos afectivos y permite ante todo, ser parte de un grupo social.

Sin embargo el cambio en la estructura familiar, genera transformaciones en su
dinamica que es proyectada en el comportamiento del individuo debido a la interaccion con el
sistema y la comunidad donde se encuentra inmersa.

Dicha dinamica se ve afectada por experiencias de vida como las que vivenciaron los
dos sistemas familiares tomados como muestra de este proyecto; donde los indicadores
permiten detectar el grado de afectacion para posterior a ello elaborar y ejecutar un plan de
accion que lleve a la mitigaciéon del fendmeno social encontrado, donde se establece como

punto focal una transformacion de los vinculos y las relaciones familiares.
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5. DESCRIPCION DEL PROBLEMA A RESOLVER MEDIANTE LA EJECUCION

DEL PROYECTO

Dificultad en la dinamica familiar por la ruptura de los vinculos en el sistema de dos
familias donde uno de sus integrantes sufrié de violencia sexual y se encuentra en el programa de
restitucion de derechos en la defensoria del Instituto Colombiano De Bienestar Familiar Centro
Zonal Tulua

La dinamica familiar es un factor determinante en la conservacion de la salud emocional
de sus miembros. Con base en que la familia cumpla o deje de cumplir eficazmente sus
funciones; ya que la funcionalidad familiar es la capacidad del sistema para enfrentar y superar

cada una de las etapas del ciclo vital y las crisis por las que atraviesa.

6. ARBOL DE PROBLEMAS

Disgregacion de

e —— Alto aislamiento Conductas Baja practica
Liles AEielion social inadecuadas E de valores
de normas ]
] © ’ — ——
Modificacion de los Transformacion |
vinculos afectivos de las relaciones
I | |
DIFICULTAD EN LA DINAMICA FAMILIAR POR LA
RUPTURA DE VINCULOS AFECTIVOS
Salida del Fragilidadenlos Desvanecimientode |
proveedor- vinculos % la funcién |
iefe de hoaar | ——— socializadora
RS W// ;
V|9IenF 'a Falta de afecto | Trasgresion de : Falta de pautas
psicologica e normativas




7. DESCRIPCION DE LAS POSIBLES ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Feedback Positivo: Porque es un sistema donde las acciones de cada miembro se
convierten en informacién para los demas, en este caso el grupo de practicantes son
nombrados como agentes socializadores de forma que favorecen determinadas acciones en los
miembros de la familia. Cuando los miembros de los sistemas familiares tiene claras las
caracteristicas propias de las dindmicas familiares, pueden hacer que cada cambio fortalezca
las relaciones y los vinculos de los sistemas, permitiéndoles una adecuada interaccién con la
comunidad.

El Feedback positivo puede ayudar a mejorar las relaciones, aumentar la confianza en
los dos sistemas familiares, favorecer la comunicacion asertiva y, en general, a hacer las cosas
mas faciles y divertidas para todos. No obstante, es importante recordar que la intencién de la
intervencidn tiene que ser sincera, que realmente se desea celebrar el hecho de que las vidas
de los participantes se han enriquecido con la aportacion de los practicantes.

Se deben utilizar palabras concretas y descriptivas para expresar la dindmica que se
vive al interior de las familias, de lo que les gusta y les molesta de los otros, la economiay la
importancia del sostenimiento de la misma, de las normas y de la autoridad; es decir, es
momento de expresar sus ideas, pensamientos y sentimientos, dando apertura a una
comunicacién humana democrética y cooperativa.

Ofrecer a la familia una nueva vision de la realidad a través del re-encuadre de forma
que se puedan cambiar o mejorar los tipos de interaccion para que sean mas enriquecedores

para cada uno de los miembros y para todo el sistema, ayudando asi a una nueva
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reconstruccién del sistema familiar. A través de este re encuadre se establece un proceso de
reconstruccion de vinculos y relaciones que lleve al crecimiento personal, integracion grupal,
mejoramiento de las dinamicas familiares.

Implica la introduccion terapéutica de otras realidades posibles que le brinden a los
miembros de las familias un marco distinto en el cual experimentarse ellos mismos y el uno al
otro; esta disefiado a efectos de la continuidad y el mantenimiento de sus sistemas,

pretendiendo llevar a las familias hacia una reformulacion de la realidad disfuncional.

8. DESCRIPCION DE LA MEJOR ALTERNATIVA DE SOLUCION

Ofrecer a la familia una nueva vision de la realidad a través del re-encuadre de forma
que se puedan cambiar o mejorar los tipos de interaccion para que sean mas enriquecedores
para cada uno de los miembros y para todo el sistema, ayudando asi a una nueva
reconstruccién del sistema familiar. A través de este re encuadre se establece un proceso de
reconstruccién de vinculos y relaciones que lleve al crecimiento personal, integracion grupal,

mejoramiento de las dinamicas familiares.

9. JUSTIFICACION
A través de esta intervencion se pretende establecer un proceso de reconstruccion humano
y social que lleve al crecimiento personal, integracion grupal y readaptacion al ambito familiar

para gue sus integrantes sean gestores de su propio desarrollo y puedan construir sanamente los
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proceso de identidad, auto concepto, autonomia, autoestima y proyecto de vida, mediante un
proceso de socializacion y humanizacion de los miembros de cada sistema familiar.

Desarrollar habilidades que les permita reconstruir sus vinculos afectivos y fortalecer las
interacciones de la dinamica familiar y asuman la direccion de sus propias vidas, con el objetivo
de brindar herramientas que le permitan tomar decisiones acertadas y ser agente activo en este
proceso de transformacion.

Desde esta perspectiva, o mas importante no es el saber de los orientadores, sino de como
se transmite esta informacién a cada uno de los miembros de los sistemas.

Como eje transversal, se justifica esta propuesta de intervencion social comunitaria desde
los propdsitos individuales de los integrantes el grupo investigativo en proceso de formacion
profesional, en el curso de profundizacién de desarrollo humano y familia como opcién de grado
de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia para fortalecer y desarrollar competencias y
habilidades profesionales en el trabajo de campo donde la praxis permite adquirir el dominio de

un saber hacer.

10. LOCALIZACION

Colombia, Departamento del Valle del Cauca, Municipio de Tulua, conocido como el
centro del valle, tiene como anexo el corregimiento de Aguaclara, donde residen los dos sistemas

familiares que fueron tomados como nuestra.

Limita al norte con Andalucia, al oriente con bocas de Tulud, al occidente con la carrera

40 antigua variante nacional y al sur con el centro de Tulua.
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Altura S.N.M 930 NUmero de Viviendas 1700 Numero de Predios 2589 NuUmero de

Veredas 8 Area Ha 1090

Numero de Hogares 1714 habitantes 7000

11. BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

El universo seleccionado para la investigacion, corresponde a las familias que se
encuentran pertenecen al programa de defensoria del menor victima de violencia sexual para la
restitucion de los derechos del Instituto Colombiano De Bienestar Familiar Centro Zonal Tulua,
en las fechas comprendidas desde el 01 de enero del afio 2012 hasta el 31 de mayo del afio 2013,
donde se establece una totalidad de 187 menores victimas de violencia sexual.

La muestra estd representada por dos familias que por la situacion de tener en sus
integrantes a un menor en el proceso de restitucion de derechos del Instituto Colombiano De

Bienestar Familiar Centro Zonal Tulué.
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12. OBJETIVOS

12.1 Objetivo General

Desarrollar una serie de técnicas y habilidades con un acompafiamiento de intervencion
psicosocial efectivo, que lleven a la mitigacion del fendmeno de violencia generado dentro de la
dindmica familiar de dos sistemas donde uno de sus miembros fue victima de violencia sexual y
pertenece al programa de restitucion de derechos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Centro Zonal Tulué.

12.2 Objetivos Especificos

Aprender a apreciar su individualidad y a desarrollar mecanismos positivos de si mismos

resinificando la comunicacién asertiva mediante la dinamica de expresar lo que siente y piensa.

Aportar elementos que favorezcan los vinculos afectivos de los miembros de los dos

sistemas familiares.

Propiciar una reflexion personal en valores, normas y reglas, mediante proceso ludico

favoreciendo la dindmica de los miembros de los sistemas familiares.
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13. MATRIZ GENERAL DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION, METAS

INDICADORES Y FUENTES DE VERIFICACION

META GENERAL INDICADORES FUENTES DE SUPUESTOS
VERIFICACION IMPORTANTES
Promover Antecedentes de | Historias de | La institucion cuenta
competencias y | violencia sexual, | acompafamiento, al | con 1 trabajadora
habilidades que | psicoldgica, emocional y | igual que directrices | social y 3 psicdlogas
reconstruyan los | verbal entre los miembros | del Instituto | para el manejo de este
vinculos de relacién | de los dos sistemas | Colombiano de | y demés fendmenos
intra e inter | familiares. Bienestar Familiar. que se presenten en
familiares. esta defensoria para su
respectivo apoyo
psicosocial.

METAS INDICADORES FUENTES DE SUPUESTOS
ESPECIFICAS VERIFICACION IMPORTANTES
META 1 Comunicacion poco | Por medio de | Aceptacion y
Aprender a apreciar su | asertiva 'y  conductas | dinamicas acompafiamiento  de
individualidad y a | violentas entre los | psicosociales, las dos | las dos familias en las

desarrollar involucrados, segin lo | familias  representan | actividades

mecanismos positivos | evidenciado  en los | sus relaciones inter e | desarrolladas.
de si mismos | instrumentos aplicados. intra personales.
resinificando la
comunicacion asertiva
mediante la dindmica
de expresar lo que
siente y piensa.
META 2 Constantes episodios de | Por medio de | Acompafiamiento vy
Aportar elementos | violencia sexual, | actividades ladico- | participacion activa de
que favorezcan los | psicoldgica y  verbal | pedagdgicas, se | las familias y el
vinculos afectivos de | dentro del sistema | fortalece su autoimagen | equipo de practicantes
los miembros de los | familiar, generando |y su vision de la| de la UNAD a cargo
dos sistemas | ruptura de los vinculos | problematica social. del proceso.
familiares. afectivos y una baja

autoestima.
META 3 Basados en las | Dinamicas de | Los dos sistemas
Propiciar una | manifestaciones afectivas | concienciacion y | familiares representan
reflexion personal en | negativas familiares y | apropiacion de valores | deterioro de normas y
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valores, normas Yy | sociales y los | dentro de sus | valores, en su contexto
reglas, mediante | antecedentes de | experiencias de vida. social.
proceso ladico | investigacion.
favoreciendo la
dindmica de los
miembros.
INDICADORES FUENTES DE SUPUESTOS
RESULTADOS VERIFICACION IMPORTANTES

Las actividades de | Dindmicas vivenciales, | Se hace
Se sensibiliza, y logra | acompafiamiento evidenciando un | acompafiamiento
aceptacion por parte | psicosocial efectivo, | acompafiamiento posterior con
del grupo intervenido, | enfocadas a la re | psicosocial efectivo y | actividades de

mitigando la violencia
en el sistema familiar,
fortaleciendo su
autoestima y
generando espacios de
inclusién social.

significacion de valores y
mitigacion de conductas

violentas entre
miembros de
sistemas familiares.

los

los dos

constante.

seguimiento familiar,
para darle continuidad
al proceso.

ACTIVIDADES SUPUESTOS
IMPORTANTES
1. Yo puedo decir lo que pienso y expresar lo que siento Basados en las
historias de vida,

2. Compartiendo mis espacios

3.Aprendiendo los valores en familia

4. la escalera de la violencia

5. Reflexiones en cada uno de los encuentros

6. Socializacion de Experiencias

7. Acompafiamiento psicosocial posterior.

perfiles psicoldgicos de
los miembros y
contextos socio-
afectivos, se logra un
acompafiamiento
psicosocial  efectivo,
donde se orienta los
dos sistemas familiares
la formacién de unas
bases soOlidas para su
desempefio asertivo en
comunidad, basado en
su reconstruccion de
vinculos 'y de |las
transformaciones de las
dindmicas familiares.

Tabla: Marco légico
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14. RESUMEN DE ACTIVIDADES, RESULTADOS E INDICADORES

14.1 Primer momento
““Yo puedo decir lo que pienso y expresar lo que siento”
El objetivo
Aprender a apreciar su individualidad y a desarrollar mecanismos positivos de si mismos
resinificando la comunicacion asertiva mediante la dinamica de expresar lo que siente y piensa.
Descripcion de la actividad
Cada miembro describe a través de una frase que describe la dinamica del hogar. Se cierra
la actividad con una reflexidn sobre las demostraciones de afecto que muestran los pensamientos
y sentimientos de cada uno.
Materiales
Hojas en blanco, lapiz, colores.
Cierre
Se reflexiona sobre la importancia de la comunicacion para expresar sentimientos,
emociones, dudas y necesidades, que mejore la dindmica de las relaciones familiares.
14.2 Segundo momento
“Compartiendo mis espacios”
Objetivo
Aportar elementos que favorezcan los vinculos afectivos de los miembros de los dos
sistemas familiares.

Descripcion de la actividad
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Pararse uno frente al otro y hablar con confianza de lo que le gusta y/o lo que le molesta
del otro.

Cierre

Se reflexiona como afecta y/o cdmo agrada la valoracion que se tienen entre si.

14.3 Tercer momento
“Aprendiendo los valores en familia™

Objetivo

Propiciar una reflexion personal en valores, normas y reglas, mediante proceso ludico
favoreciendo la dinamica de los miembros de los sistemas familiares.

Descripcion de la actividad

Se hace un circulo donde cada uno le rota el balén a otro nombrando un valor que lo
represente, y se le pone penitencia a quién deje caer el valor, donde nombre la trasgresion de un
valor.

Materiales

Un balon

Cierre

Reflexion sobre la autorregulacion moral y ética de la personalidad y como se puede
trasgredir los valores con consecuencias negativas.

14.4 Culminacién Del Proceso

Se inicia con un video llamado, “la escalera de la violencia”, el cual invita a reflexionar

sobre las conductas modeladoras que adoptan los integrantes de las familias.
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15. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACT. 1 Programacion y
convocatoria de los dos
sistemas familiares.

ACT. 2 Aplicacion de
METAPLAN.

ACT. 3 Aplicacion de
encuesta.

ACT. 4 Aplicacion de
entrevista
semiestructurada.

ACT. 5 Yo puedo decir lo
que pienso y expresar lo
que siento.

ACT. 6 Compartiendo
mis espacios.

ACT. 7 Aprendiendo
los valores en familia

ACT. 8 la escalera de la
violencia

ACT. 9 Socializacién de
Experiencias

ACT. 10
Acompafiamiento
psicosocial posterior.

VALORACION DE Siste | Sistemat
IMPACTOS Y matiza | izacién
RESULTADOS DEL cion de la
PROCESO. de la experien
experi | cia
encia
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16. RESULTADOS

El trabajo de los psicologos en formacion, asesorados por el Dr. Ancizar Rodriguez,
director del curso de profundizacion en desarrollo humano y familia, permitio que éstos
ejercieran una labor versatil, enriquecedora y formadora, donde llevaban a la praxis los
conocimientos adquiridos bajo su tutela conjugados con sus propias historias de vida,
brindandoles una formacién integral profesional mas alla de los items establecidos por el cuerpo
académico.

Las metas especificas se encuentran ligadas en cada momento y se representa en todas las
actividades realizadas, logrando asi el objetivo general del proyecto.

Se consiguid el conocimiento y empoderamiento de habilidades y competencias que
permitieran fortalecer los vinculos y relaciones de los sistemas familiares, adquiriendo nuevos
aprendizajes para el manejo de una adecuada comunicacion humana y una positiva socializacion
y humanizacion de los dos sistemas familiares.

Se destaca la participacion activa de cada uno de los integrantes de los dos sistemas
familiares que fueron protagonistas de esta intervencion.

La dindmica de las actividades interventivas se llevaron a cabo bajo un clima, de
cordialidad, entusiasmo, receptividad, armonia y aceptacion total, lo que demuestra la efectividad
de las nuevas alternativas de solucion a sus problemas con el fin de mitigar los conflictos
relacionales que se vivenciaron al interior del sistema.

Este proyecto investigativo toma como punto de partida el estado de la dinamica familiar

en el aqui y ahora, para identificar como se manejan los vinculos afectivos y las relaciones
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familiares posterior a las vivencias de violencia sexual dentro del nicleo familiar y la salida del
proveedor/jefe que transformo los roles de los sistemas; por medio de actividades llevadas a la
praxis, se profundizé en estos temas, permitiendo al investigador acceder a esquemas mentales
profundos en las cuales se nota gran influencia en el nucleo familiar, rastros de pensamientos,
emociones, sentimientos y sensaciones no positivas como la culpa, baja autoestima, desamparo,
abandono, rechazo, entre otros que llevan a la violencia intrafamiliar y a un estado de

vulnerabilidad que puede terminar en ruptura familiar.

17. RECOMENDACIONES

La Constitucién Nacional Colombiana de 1991, fue un avance en la Republica de
Colombia en la defensa de los Derechos Humanos. A partir de ese afio, se mejoro la calidad de
vida de los colombianos; aspectos como un nuevo sistema de salud, libertad de cultos, la accién
de tutela como mecanismo de participacién Nacional y la fiscalia general de la Nacién, fueron
algunos de los alcances mas significativos de la nueva carta magna. Otro de los impactos de
mayor relevancia fue el centrado en la proteccion de la familia; la ley desarrollé unas medidas de
proteccién que imponen los Comisarios de Familia, el Juez Civil Municipal, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, entre otros. Quienes al encontrar evidencia de violencia
intrafamiliar ponen distancia entre la victima y el agresor, y con esto garantiza la integridad de
quienes se encuentran amenazados por este tipo de hechos y estableciendo sanciones ejemplares.

Fomentar la participacion constante de los dos sistemas familiares, en espacios de
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interaccidn familiar, social y cultural donde puedan exponer sus vivencias, sentimientos, destacar
sus habilidades y capacidades, logrando que los demas miembros del sistema y los ciudadanos en
general eliminen las barreras actitudinales y se acerquen a compartir entre si.

Es importante que la Alcaldia Municipal, con su dependencia de bienestar social “hechos
para el bienestar”, con el apoyo de las instituciones como el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar Centro Zonal Tulud con el talento humano y La Universidad Nacional Abierta y a
Distancia de Palmira, por medio de sus profesionales en practica, disefie y ejecute programas de
capacitacion en derechos humanos, valores personales y familiares, autoestima, autocuidado,
autorrealizacién, entre otros, programas que a demas de formarlos les abra espacio para aplicar
sus conocimientos y habilidades en el campo social y familiar como encuentros familiares cada

trimestre en sitios representativos del Municipio y/o Corregimiento.

Motivar el crecimiento personal a través de deseos de superacion, para que el individuo
busque por medio de un estilo de vida independiente que defina la clase de persona que quiere
ser, como comportarse, sus propésitos y meta de autorrealizacién, todo esto por medio de un
efectivo acompafiamiento psicosocial brindado por las instituciones competentes.

Orientar hacia una misma direccion lo aspectos intelectuales, fisicos, sociales, afectivos,
profesionales, materiales y espirituales, bajo las herramientas terapéuticas sustentadas en las
teorias de Minuchin (1986); Para asi, escalar en la piramide de la autorrealizacion del ser
humano.

El disefio e implementacibn de propuestas metodoldgicos interdisciplinarias,

especialmente las disefiadas desde el campo de la psicologia social mediante las cuales se
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fortalecen los vinculos afectivos y las relaciones en la dinamica familiar como parte de la
estrategia de reconstruccion para reducir los niveles de conflicto individuales y familiares.

Las futuras intervenciones e investigaciones deben realizarse desde una mirada sistémica
para la obtencidn de un mayor impacto y alcance de los objetivos trazados, antes durante y en el
transcurso de la propuesta, asi mismo, la implementacion adecuada de un modelo y método de
intervencién, desde donde el psicologo aunque esté inmerso en la poblacion no impondra su

punto de vista u opinion.
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ANEXOS
Anexo 1

Formato De Consentimiento Informado

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Doy mi consentimiento informado para participar en este estudio. Consiento la publicacion
de los resultados del estudio siempre que la informacion sea andnima y disfrazada de modo que
no pueda llevarse a cabo identificacion alguna. Entiendo que, aunque se guardara un registro de
mi participacion en el estudio; todos los datos recogidos de mi participacion sélo seran
identificados por un codigo.

1. He sido informado de que mi participacion en este estudio implicara exponer mis
opiniones frente a la violencia sexual.

2. He sido informado de que mi participacion en este estudio no implica ningun riesgo o
molestia conocidos o esperados.

3. He sido informado de que no hay procedimientos “engafiosos” en este estudio. Todos los
procedimientos son lo que parecen.

4. He sido informado de que soy libre de retirarme del estudio en cualquier momento sin
penalizacién de ningun tipo.

Las dudas sobre cualquier aspecto de este estudio pueden dirigirse al Laboratorio de
Psicologia Tel. 3208320 Ext. 5713

(Evaluador) (Participante)
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Anexo 2

ENCUESTA AL SISTEMA FAMILIAR

Nombre completo Edad afios
ITEM PREGUNTAS Sl NO

1 ¢Cambid la dindmica familiar posterior a los hechos?

2 ¢Considera que hubo ruptura de vinculos familiares después del abuso?

3 ¢Los cambios evidenciados en la familia son negativos?

4 ¢Los espacios de interaccion y comunicacion intrafamiliar se han visto afectados?

5 ¢La relacidn entre los integrantes es conflictiva?

6 ¢Evita que la sociedad se entere de lo sucedido por temor al rechazo y/o la lastima?

7 ¢Considera aceptable que en una familia se rompan relaciones con una persona que ha
sido victima de abuso sexual?

8 ¢Se transforman las pautas normativas por causa de la situacion problematica?

9 ¢Después de los hechos y sus consecuencias se consideran una familia unida?

10 ¢Ha cambiado la forma de relacionarse con sus vecinos de barrio?

11 ¢Se observa algin cambio en el comportamiento sus compafieros de colegio y/o
profesores?

12 ¢El proyecto de vida familiar tuvo alguna fractura?

13 ¢Posterior a los hechos ha cambiado la forma de protegerse entre si para evitar esos
sucesos?

14 ¢Ha recibido atencion psicoldgica adecuada, que los lleve a superar las dificultades que
lo sucedido ha desencadenado?

15 ¢Considera que con mayor apoyo familiar se pudo evitar lo sucedido?

16 ¢Siente temor de estar a solas con otras personas?

17 ¢Considera que dentro de la familia existe un vinculo de solidaridad y demés valores
familiares?

18 ¢Un factor importante como consecuencia de los hechos es el manejo de los recursos
econémicos?

19 ¢Siente que la necesidad econdmica influye en la forma de relacionarse la familia hoy
en dia?

20 ¢Los roles y las responsabilidades econdmicas han cambiado?
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Anexo 3
ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

Nombre completo Edad anos

La presente entrevista tiene como propdsito conocer las relaciones que se dan al interior del sistema
familiar; conteste lo més honesto posible.

1. ¢Cbomo se podria fortalecer el vinculo en la circunstancia actual?
a. Fortalecer la union familiar
Pensar en un cambio de estilo de vida
Expresar confianza para comunicarse los pensamientos y sentimientos
Encontrar la estabilidad emocional para favorecer las relaciones familiares

e oo

2. La economia en el sistema familiar es solventada por:
a. Trabajo de la madre
b. Trabajo de uno de los hijos
c. Ayuda de alguien externo al sistema familiar
d. Ninguna de las anteriores

3. ¢Como se dinamiza el vinculo al interior del sistema familiar?
a. Vinculo afectivo
b. Vinculo conflictivo
c. Vinculo de colaboracion
d. Vinculo econdmico
4. ¢ De qué manera se ha afectado el sistema familiar al salir el proveedor jefe de la casa?
a. Afectivo
b. Econdmico
c. Deterioro de normas
d. Ninguno de las anteriores

5. ¢Qué sentimientos han surgido en el sistema familiar posterior a los hechos?
a. Resentimientos
b. Lealtad
c. Cooperacion
d. Culpa o Frustracion
6. ¢De qué manera se han visto afectado los canales comunicativos en el sistema familiar?

a. Dispersa

b. Indiferente

c. Agresiva

d. Abierta
Anexo 4
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HISTORIAS DE VIDA DE LOS DOS SISTEMAS FAMILIARES

Familia 1: Familia Granda Acosta

Familia que inicialmente estaba constituida por un subsistema conyugal y unos
subsistemas conformados por los hijos, los cuales les daba el caracter de familia nuclear;
posteriormente se transforma en familia monoparental que es La constituida ahora, esta
conformada por Marlene acosta, madre de 35 afios, sus hijos Maria Fernanda de 17 afios de ciclo
vital adolescente, no es hija del ultimo parejo del hogar reconstituido; Eduardo montano de
ciclo vital adolescente de 14 afios es hijo de Carlos Montafio segundo parejo de familia
reconstituida; Joaquin Granda de 8 afios, ciclo vital escolar, y Mario Granda de 3 afios ciclo vital
preescolar, estos dos ultimos son hijos de familia reconstituida con Joaquin Granda de 45 afos.
Proveedor jefe hasta que es acusado de violencia sexual contra Maria Fernanda en el Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar Centro Zonal Tulué.

Marlene tiene a su primera hija Maria Fernanda a los 15 afios de edad, su padre las
abandona apenas se entera que se encuentra en estado gestante; cuando su pequefia tiene dos
afios inicia una convivencia con Carlos Montario el padre de Eduardo que los abandona cuando
tiene éste cinco afios; posteriormente reconstruye su vida con Joaquin Granda de quien tiene dos
hijos Joaquin de 8 afios y Mario de 3 afios; Esta familia nuclear se convierte en monoparental al
ser alejado del hogar a Joaquin en el momento en que es denunciado ante el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar Centro Zonal Tulua por violencia sexual contra Maria

Fernanda; ella tenfa 10 afios cuando él comienza a violentarla.

Marlene desde entonces solventa las necesidades econdmicas con trabajos temporales,
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vive del “rebusque” como empleada doméstica por dias, ventas de semaforo y minutos de

celular; Maria Fernanda ayuda con el cuidado de los hermanos cuando ella no esta.

Las relaciones son de conflicto permanente, Marlene se queja de que su hija es muy
rebelde y grosera, que no quiere a sus dos hermanos menores; Eduardo es “como si fuera un
extrafio, parece en otro mundo, no le interesa lo que pasa en la casa, mantiene mucho en la calle
y cuando esta, es con la masica y esas cosas de hoy”; Maria Fernanda dice que su mama no la
quiere, la culpa de la situacion por la que atraviesan, afirma querer a sus hermanitos. Joaquin
le recuerda a veces “ese sefior”; “Yo si quiero a mi mama, pero es que ella me trata muy feo, me

dice cosas muy feas, me insulta mucho y me da mucha cantaleta”.

La dinamica familiar del sistema en mencidn, se basa en una comunicacion poco asertiva,
se evidencia un deterioro de normas, lo que causa una disgregacion de los limites; las relaciones
con Maria Fernanda son de reproche, culpas, insulto con palabras soeces, descalificativos; Maria
Fernanda siente que su madre es injusta Yy siente impotencia al no poder defenderse y al sentir

que su mama no la apoya ni la entiende.

Eduardo muestra ser un miembro periférico por voluntad propia, no quiere mezclarse con
la dinamica familiar porque siente que no le compete, por eso muestra indiferencia ante los
sucesos familiares; ha buscado los vinculos afectivos en su entorno méas cercano que es el barrio

donde entabla relaciones con pares de dudosa reputacion.

Para Joaquin y Mario, el modelo familiar no es el adecuado ya que no se estan

socializando y humanizando adecuadamente, sumado a esto sus ciclos vitales no se estan
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desarrollando idéneamente por la ausencia constante de la madre del hogar por buscar el
sustento econdémico para suplir sus necesidades béasicas. A pesar de la disfuncionalidad del

sistema familiar, tiende a mantenerse unida con un feedback negativo.

Nota:los nombres aqui presentados son ficticios para proteger la identidad de la poblacion

participante como lo rige el codigo de ética profesional.

Familia 2: Lozano Cortez

Este sistema familiar inicialmente estaba clasificada bajo una constitucion nuclear y era
reconstituida para Socorro, por segunda vez, hoy es monoparental a ser retirado forzosamente a

Alfonso, parejo y padre del sistema familiar.

Hoy, dicho sistema familiar es constituido por la madre Socorro de 38 afios, sus hijos
Cristian de 15 afios, enmarcado en el ciclo vital de la adolescencia, Esperanza de 10 afios en el

ciclo vital escolar y Manuela de 6 afios que se encuentra en ciclo vital de preescolar.

Socorro tiene una hija mas, llamada Angela, quién constituido su propio sistema familiar

por lo tanto no convive ni comparte hogar con Socorro.

Historia familiar: hija de su primera conformacion de sistema familiar que inicia a los 14
afios de edad. Posteriormente como a Alfonso lozano, con el cual inicia una nueva familia
restituida de la cual nacen sus hijos Cristian, Esperanza y Manuela. Debido a las crisis
econdmicas la familia se ve temporalmente separada, donde el padre se va a vivir con Cristian

donde su hermana Pilar y la madre se va con sus hijas a donde su hermana Carmen.

132



Cuando se reanuda nuevamente el sistema familiar surgen cambios evidentes en las
relaciones entre Cristian y su padre, el adolescente evita demostraciones de afecto por parte del
padre, se vuelve silencioso y se aisla del nicleo familiar, su madre constantemente le reclama
porque ya no comparte con ellos, y todo el tiempo esta enojado, ella cree que es producto de su

ciclo evolutivo de adolescente y lo encasilla como normal.

Socorro y pilar en una charla hablan de los comportamientos de Cristian y desde alli se
empieza a descubrir los verdaderos motivos del cambio de Cristian, pilar le comenta que cuando
estaban en su casa él lloraba con frecuencia y se comportaba a veces grosero y desobediente.
Ademas, empiezan a llegar quejas del comportamiento inadecuado de Cristian en el colegio, toca
el “derrier” de las nifias, les esconde cosas y para entregarlas les pide un beso a cambio, desafia
a sus docentes, muestra un estado de rebeldia violando las normas sociales que se imparten en la

institucion educativa; su madre arguye que en casa es diferente.

Cuando Cristian cuenta lo sucedido con su padre, éste proveedor/jefe es retirado del
sistema familiar, pero su madre se debate entre la duda de creerle al hijo 0 a su esposa,
argumenta que “tenemos un hogar muy bueno, se respetan los valores aqui; sin Alfonso no hay

vida para mi, es el esposo y el padre ideal “.

Cristian se siente abandonado, descalificado, el acusarlo de mentiroso ha bajado
enormemente su autoestima, desesperadamente busca un reconocimiento entre sus pares por eso
se comporta llamando la atencidn constantemente, cosa que no hace en casa; ya que se encuentra

en el ciclo evolutivo de adolescencia y es cuando sale a su entorno social inmediato al de su
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familia a buscar una identidad, una definicién de roles, en esta etapa el apoyo de sus padres
abre espacios de interrelacion, de confianza, respeto y autonomia, aspectos con los que no
cuenta Cristian de su madre; lo que evidencia que la comunicacion entre ellos no es la adecuada,

lo que le esta dando a Cristian unos imaginarios que transforman su sentido social errbneamente.

Los vinculos afectivos dentro del sistema familiar son fragiles ya que su madre no
muestra un apego hacia El, sino hacia su parejo que es el padre; ofreciéndoles condiciones para
que tenga un apego-ambivalente, una baja autoestima y baja auto valia; hay confusion frente a
los cambios que se le presentan su ciclo vital transcurre inadecuadamente debido a la dinamica
familiar que vivencia. Rompe las reglas familiares, aunque conoce la autoridad materna, tiene

confusion en los limites sociales del contexto educativo.

Nota: los nombres aqui presentados son ficticios para proteger la identidad de la poblacion

participante como lo rige el codigo de ética profesional.

Anexo 5
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PROGRAMA DE PSICOLOGIA
CURSO DE PROFUNDIZACION
“DESARROLLO HUMANO Y FAMILIA”
INFORME DE SESIONES

PROYECTO: TRANSFORMACION DEL VINCULO FAMILIAR, DONDE UNO DE SUS
INTEGRANTES SUFRIO DE VIOLENCIA SEXUAL Y, SE ENCUENTRA EN EL
PROGRAMA DE LA DEFENSORIA, DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR CENTRO ZONAL TULUA.

NOMBRE DE LA SESION Convocatoria de la poblacion muestra: dos
sistemas familiares

CEAD PALMIRA

INVESTIGADORES Greicy Marin R. Noralba Galvez A. Juan
Carlos Llanos P, Melissa Londofio

FECHA Abril 20 /2013

HORARIO 10 am.

BREVE DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES (COMPORTAMIENTO
GRUPAL)

Interés por parte de los miembros de las dos familias, sentian curiosidad sobre su
participacion en la investigacion

DESCRIPCION DE LA SESION:

Con antelacion y desde el ICBF Centro Zonal Tulua se aborda a las familias en una charla
informal sobre la posibilidad de participar en una propuesta de investigacién para el
proyecto del curso de profundizacién de Desarrollo Humano y Familia de la Unad.

Se inicid la sesion con la presentacion del Equipo de estudiantes de Psicologia y la
respectiva explicacion del objetivo de la investigacion, Luego se realiz6 un ejercicio de
presentacion de cada miembro del sistema familiar.

Después de tener la aprobacion por parte de las familias involucradas para realizar la
investigacion, se procede a visitarlas en sus casas para coordinar las fechas de los
proximas citas e ir dinamizando los encuentros; las madres se muestran poco receptivas
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con las actividades, preguntan con frecuencia que les toca hacer y sobre que se trata, si es
por el problema de la violencia sexual vivida con su hijo/ja; ésta presente el temor de que
el Instituto Colombiano de Bienestar les retire a los menores. Por eso la demostracion de
desconfianza.

VALORACION DE LA SESION:

Se logra conformar el grupo focal para la investigacion , contando con la aprobacion de
los dos sistemas familiares y asi poder continuar con el proceso investigativo

OBSERVACIONES:

Se siente el temor por parte de las madres al medir sus respuestas; por temor a las
consecuencias legales que pueda esgrimir la Institucion a causa de ellas. (como es retirar
el menor del sistema familiar).

PROGRAMA DE PSICOLOGIA
CURSO DE PROFUNDIZACION
“DESARROLLO HUMANO Y FAMILIA”
INFORME DE SESIONES

PROYECTO: TRANSFORMACION DEL VINCULO FAMILIAR, DONDE UNO DE SUS
INTEGRANTES SUFRIO DE VIOLENCIA SEXUAL Y, SE ENCUENTRA EN EL
PROGRAMA DE LA DEFENSORIA, DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR CENTRO ZONAL TULUA.

NOMBRE DE LA SESION Aplicacion METAPLAN

CEAD PALMIRA

INVESTIGADORES Greicy Marin R. Noralba Galvez A.
Juan Carlos Llanos P, Melissa
Londofio

FECHA Abril 29/2013

HORARIO 2y30 p.m.
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BREVE DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES (COMPORTAMIENTO
GRUPAL)

Familia#1:

Inicialmente en los miembros de la familia se veia expectativa de lo que se haria en la
nueva sesion, se veia interés cuando se explicaba la dindAmica metodoldgica.

Cabe decir que se notaba preocupacion en uno de los participantes, aparentemente por
razones ajenas a la actividad que alin no habia iniciado.

Durante la situacion que se genero al interior de la sala de la casa, la actitud de la
mayoria de los participantes fue observadores, cuya intervencion se limitd a palabras en
beneficio del grupo como que todo estaba “super bien”.

DESCRIPCION DE LA SESION: se inicia la sesion con el saludo por parte de
los integrantes del grupo investigativo

Mientras uno de los integrantes de la familia Ilama a los otros hijos participantes a la sala
de la casa, los demas esperan en ella y preparan el material de la sesion con los del grupo
de investigacion. La madre esta solicita a facilitar cualquier material que se necesite y no
se haya llevado.

Se reparten marcadores a los miembros que han ingresado a la sala, se realiza un

consenso con la familia que alguno de ellos escriba lo que digan los menores que no
saben escribir; a medida que transcurre la dinamica, se siente un ambiente de confianza,
todos desean participar, hay risas, palabras sueltas, hay apertura a expresar mas sus
problematicas. Se invita a cada miembro de la familia a escribir dos palabras que
expresen lo que ellos viven con su familia. Luego de que cada uno haya escrito las dos
palabras, se pide a todos los miembros que comparen sus respuestas, buscando las
palabras que tengan en comdn. El ejercicio dio como producto las siguientes palabras:
relaciones, desacuerdos, Afecto y Economia. Con estas palabras la familia debia
construir una frase. Esta frase sirvié como soporte para la construccion de la pregunta del
Metaplan. Se le facilito a cada asistente una cartulina explicAndoles que alli responderian
en una palabra la siguiente pregunta: ;:Como fortalecer la dindmica familiar? Una vez
dada las respuestas se pegaban en la pared, permitiendo observar sus respuestas
individuales, se concluye haciendo una reflexién sobre el resultado de la actividad

VALORACION DE LA SESION:

Se logro convocar a toda la familia.
se concluye la sesion habiendo alcanzado los objetivos propuestos que era la aplicacion
del Metaplan como base para la investigacion
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La actividad inicial en la que cada miembro expresaba sus inconformidades, lo que
consideraba como problema; Concluyeron, que fortaleciendo la economia tendrian
bien a toda su familia, evidenciando una de las creencias de las madres “aportando
econdbmicamente a la familia podré mantener bien a mi familia. Como si
culturalmente se les hubiera ensefiado que lo mas importante para estar bien con la
familia o recibir su afecto es la parte econdmica, lo material, el consumismo
dejando de lado el afecto como vinculo. Sin embargo ElI Metaplan nos permitié
profundizar sobre la necesidad real implicita en la frase escrita por la familia; y, se
concluyd que la necesidad mayor del sistema familiar es el afecto entre ellos.

La reflexién como cierre de sesion permitié concluir que la respuesta a la necesidad
no provenia de algo tangible ni material sino que por el contrario provenia del
interior de cada uno, de cdmo ellos sintieran y vivieran a su familia. concluyeron
que el afecto y la comprension como valores eran las bases necesarias para
recuperar los suefios perdidos en su familia

OBSERVACIONES:

Se termina la actividad con sorpresa por parte de la madre, al descubrir situaciones
problematicas que por estar inmersas en ellas apenas si se habia percatado de su
existencia.

Por parte del grupo de investigadores hubo pequefios errores de apreciacion por la
inexperiencia en el uso de ésta metodologia, pero se subsanaron logrando con éxito
llegar a los objetivos propuestos

PROGRAMA DE PSICOLOGIA
CURSO DE PROFUNDIZACION
“DESARROLLO HUMANO Y FAMILIA”
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INFORME DE SESIONES

PROYECTO: TRANSFORMACION DEL VINCULO FAMILIAR, DONDE UNO DE SUS
INTEGRANTES SUFRIO DE VIOLENCIA SEXUAL Y, SE ENCUENTRA EN EL
PROGRAMA DE LA DEFENSORIA, DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR CENTRO ZONAL TULUA.

NOMBRE DE LA SESION Aplicaciéon del METAPLAN

CEAD PALMIRA

INVESTIGADORES Greicy Marin R. Noralba Galvez A. Juan
Carlos Llanos P, Melissa Londofio

FECHA Mayo 3/2013

HORARIO 2y30 p.m.

BREVE DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES (COMPORTAMIENTO GRUPAL)
Familia #2

Al igual que con el otro sistema familiar, hay una gran expectativa sobre la actividad a realizar, se
muestran atentos a las explicaciones por parte del grupo investigador

DESCRIPCION DE LA SESION: se inicia la sesion con el saludo por parte de los
integrantes del grupo investigativo

Se reparte los marcadores de colores, se organiza en la pared la hoja donde se escribira las
respuestas, los nifios eligen colores.

Hay gran interés por hacer las cosas correctamente, preguntan repetidamente de que deben
escribir, o decir, igualmente se llega a un acuerdo de nombrar a uno de ellos para que escriba por
los que no saben escribir, los menores se encuentran ansiosos por empezar, hablan “cuando vamos
a empezar a jugar”; al inicio hay temor, se miden las palabras a decir o escribir, Se invita a cada
miembro de la familia a escribir dos palabras que expresen lo que ellos viven con su familia.
Luego de que cada uno haya escrito las dos palabras, se pide a todos los miembros que comparen
sus respuestas, buscando las palabras que tengan en comdn. El ejercicio dio como producto las
siguientes palabras: comunicacion, conflictos, Afecto y Economia.

Con estas palabras la familia debia construir una frase .Esta frase sirvié como soporte para la
construccion de la pregunta del Metaplan. Se le facilito a cada asistente una cartulina
explicandoles que alli responderian en una palabra la siguiente pregunta: ;Como fortalecer la
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dinamica familiar? Una vez dada las respuestas se pegaban en la pared, permitiendo observar sus
respuestas individuales, se concluye haciendo una reflexion sobre el resultado de la actividad.

VALORACION DE LA SESION:

Se logré cumplir con el objetivo principal que era la aplicacion del Metaplan como base para la
investigacion.

La actividad inicial en la que cada miembro expresaba sus inconformidades, lo que consideraba
como problema; Concluyeron, que fortaleciendo la economia tendrian bien a toda su familia,
evidenciando una de las creencias de las madres “aportando economicamente a la familia podré
mantener bien a mi familia”. Como si culturalmente se les hubiera ensefiado que lo mas
importante para estar bien con la familia o recibir su afecto es la parte econdémica, lo material, el
consumismo dejando de lado el afecto como vinculo. Sin embargo El Metaplan nos permitio
profundizar sobre la necesidad real implicita en la frase escrita por la familia; y, se concluyé que
la necesidad mayor del sistema familiar es el afecto entre ellos.

La reflexion como cierre de sesidén permitié concluir que la respuesta a la necesidad no provenia
de algo tangible ni material sino que por el contrario provenia del interior de cada uno, de como
ellos sintieran y vivieran a su familia. Ellos concluyeron que el afecto y la comprension como
valores eran las bases necesarias para recuperar los suefios perdidos en su familia

OBSERVACIONES:

El ambiente al principio era de tension, habia temores, posteriormente hay apertura por parte de
todos y se logra con éxito llegar a dilucidar la problematica mas relevante; los investigadores
muestran mas seguridad al aplicar la metodologia del Metaplan, ya adquirieron un poco de
experiencia con la familia#1.

PROGRAMA DE PSICOLOGIA
CURSO DE PROFUNDIZACION

“DESARROLLO HUMANO Y FAMILIA”
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INFORME DE SESIONES

PROYECTO: TRANSFORMACION DEL VINCULO FAMILIAR, DONDE UNO DE SUS
INTEGRANTES SUFRIO DE VIOLENCIA SEXUAL Y, SE ENCUENTRA EN EL
PROGRAMA DE LA DEFENSORIA, DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR CENTRO ZONAL TULUA.

NOMBRE DE LA SESION Se aplica la ENCUESTA

CEAD PALMIRA

INVESTIGADORES Greicy Marin R. Noralba Galvez A. Juan
Carlos Llanos P, Melissa Londofio

FECHA 15 de Mayo/2013

HORARIO 10 a.m.

BREVE DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES (COMPORTAMIENTO
GRUPAL)

Se juntan los miembros de las familias #1 y #2, Aunque asisten las dos familias completas
en esta actividad solo participan los que saben escribir; los nifios se les ofrece una dinamica
de dibujar y pintar; se siente muchas expectativas por las preguntas, se aseguran de
entender bien lo que se va a responder. El grupo de investigacion ofrece la claridad
necesaria para el éxito de la actividad.

DESCRIPCION DE LA SESION: se inicia la sesion con el saludo por parte de los
integrantes del grupo investigativo

Primero se realizé un ejercicio de comunicacién y presentacion, ya que por primera vez se
reunian las dos familias; se socializa con el grupo la informacion obtenida. Se invit6 a los
participantes a que juntos propusieran el horario adecuado para los encuentros de las
proximas actividades.

Posteriormente se les hace una explicacion sobre la encuesta, la importancia para la
investigacion de la honestidad de sus respuestas, se explica que no se violara su intimidad,
el objetivo primordial es el de obtener el perfil de ellos, de la dindmica familiar y sus
interrelaciones, al finalizar, las interacciones en el grupo eran de cordialidad y afabilidad, lo
que permite alcanzar los logros propuestos para esta actividad.
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VALORACION DE LA SESION:

Se recogieron 6 encuestas que nos permitieron tener el perfil de los miembros y la
relacion con su nucleo familiar.

OBSERVACIONES:

Se resalta la participacion en la actividad donde reconocen la importancia de responder con
honestidad cada pregunta y la disposicion en las actividades propuestas.

Traer mas implementos para las actividades como lapices, borrador y hojas.

PROGRAMA DE PSICOLOGIA
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CURSO DE PROFUNDIZACION
“DESARROLLO HUMANO Y FAMILIA”

INFORME DE SESIONES

PROYECTO: TRANSFORMACION DEL VINCULO FAMILIAR, DONDE UNO DE SUS
INTEGRANTES SUFRIO DE VIOLENCIA SEXUAL Y, SE ENCUENTRA EN EL
PROGRAMA DE LA DEFENSORIA, DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR CENTRO ZONAL TULUA.

NOMBRE DE LA SESION Se aplica la Entrevista Semiestructurada

CEAD PALMIRA

INVESTIGADORES Greicy Marin R. Noralba Galvez A. Juan
Carlos Llanos P, Melissa Londofio

FECHA 24 de Mayo72013

HORARIO 3p.m.

BREVE DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES (COMPORTAMIENTO
GRUPAL)

Desde la actividad de la Encuesta se hacen las actividades con las dos familias al mismo
tiempo, hay un ambiente de empatia entre sus miembros, la dindmica para los nifios es de
pintar, mientras los demas responden el cuestionario de la entrevista.

DESCRIPCION DE LA SESION: se inicia la sesion con el saludo por parte de los
integrantes del grupo investigativo

Posteriormente se da la introduccion a la actividad con fines investigativos propuesta
para la presente sesion. Para hacer un empalme entre el tema de la sesion anterior, los
resultados obtenidos y la presente actividad, se hace un recuento breve de las reflexiones
realizadas Luego se dan indicaciones claras para realizar el cuestionario se explica que se
elige una sola respuesta, la que considere la correcta para cada uno, nuevamente se hace
claridad sobre la honestidad al responder.
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VALORACION DE LA SESION:

Se recogieron 6 cuestionarios correspondientes a la entrevista semiestructurada con Unica
respuesta de seleccion multiple, que nos permitieron tener el perfil de los miembros y
profundizar mas sobre la dindmica de las relaciones familiares

OBSERVACIONES:

El ambiente entre el grupo investigativo y el grupo meta de trabajo es de cordialidad y
empatia. Hay disposicion de colaboracion mutua.
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PROGRAMA DE PSICOLOGIA
CURSO DE PROFUNDIZACION
“DESARROLLO HUMANO Y FAMILIA”
INFORME DE SESIONES

PROYECTO: TRANSFORMACION DEL VINCULO FAMILIAR, DONDE UNO DE SUS
INTEGRANTES SUFRIO DE VIOLENCIA SEXUAL Y, SE ENCUENTRA EN EL
PROGRAMA DE LA DEFENSORIA, DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR CENTRO ZONAL TULUA.

NOMBRE DE LA SESION “Yo puedo decir lo que pienso y
expresar lo que siento.”

CEAD PALMIRA

INVESTIGADORES Greicy Marin R. Noralba Galvez A.
Juan Carlos Llanos P, Melissa
Londofio

FECHA 6 de Junio/2013

HORARIO 3p.m.

BREVE DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES (COMPORTAMIENTO
GRUPAL)

Los participantes en general se muestran atentos desde un inicio
A medida que se plantean y se introducen a las actividades se muestra cohesion

grupal.

Al final de la sesion se mostraron ansiosos al compartir cada uno la frase solicitada

DESCRIPCION DE LA SESION: se inicia la sesion con el saludo por parte de
los integrantes del grupo investigativo

Posteriormente se da la introduccién a la actividad con fines investigativos propuesta
para la presente sesion con el objetivo de plasmar la dindmica del hogar en una frase,
evidenciar como se encuentran las relaciones familiares en el aqui y el ahora. Hubo en
algunos miembros gestos de no saber que escribir, hubo miradas de duda y de hacer
recorridos mentales buscando la frase adecuada; lo que evidencia que les sorprendié la
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propuesta de la frase. En el cierre se compartieron opiniones y sentimientos acerca de la
frase adecuada y finalmente se hizo una reflexion sobre la causa de no encontrar la frase
indicada

VALORACION DE LA SESION:

Se lograron identificar algunas problematicas existentes en las relaciones familiares
en la actualidad, se evidencia una disonancia cognitiva en alguno de los miembros
puesto que lo que plasmo en la frase no coincidia con lo que narraba oralmente
cuando decia que todo estaba bien.

En medio de esas reflexiones se evidencio el gran distanciamiento que hay entre los
miembros de estos sistemas familiares, en algin momento se hablé de la
importancia de la situacion econdmica para mantener a todos contentos

Por otro lado, un miembro hizo reflexiones muy positivas; escribid esta frase: “Las
mejores decisiones se toman en familia”.

Se finaliza reflexionando sobre la importancia de la comunicacion para expresar
sentimientos, emociones, dudas y necesidades, que mejore la dinamica de las
relaciones familiares

OBSERVACIONES:

El entusiasmo que muestran los participantes, las ligeras diferencias que se
presentan en el grupo de investigacion
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PROGRAMA DE PSICOLOGIA
CURSO DE PROFUNDIZACION
“DESARROLLO HUMANO Y FAMILIA”
INFORME DE SESIONES

PROYECTO: TRANSFORMACION DEL VINCULO FAMILIAR, DONDE UNO DE SUS
INTEGRANTES SUFRIO DE VIOLENCIA SEXUAL Y, SE ENCUENTRA EN EL
PROGRAMA DE LA DEFENSORIA, DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR CENTRO ZONAL TULUA.

NOMBRE DE LA SESION Compartiendo mis espacios.

CEAD PALMIRA

INVESTIGADORES Greicy Marin R. Noralba Galvez A.
Juan Carlos Llanos P, Melissa
Londofio

FECHA 21 de Junio/2013

HORARIO 3p.m.

BREVE DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES (COMPORTAMIENTO
GRUPAL)

En la posicidn en que se sientan, después de varias sesiones se concluye que hay alianzas
y posibles coaliciones, especialmente entre los pares adolescentes, que siempre estan
conversando Y se rien, inclusive a veces parece que no les interesara las actividades; o
algunas veces lanzan opiniones con quejas o resaltando lo negativo de las relaciones
intrafamiliares. Otro son las dos madres que participan con sus opiniones positivas o
negativas pero siempre expresadas asertivamente.
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DESCRIPCION DE LA SESION: se inicia la sesion con el saludo por parte de
los integrantes del grupo investigativo

Se les da una breve explicacion de la actividad, Pararse uno frente al otro y hablar
con confianza de lo que le gusta y/o lo que le molesta del otro, cuyo propésito es
aportar elementos que favorezcan los vinculos afectivos de los miembros de los dos
sistemas familiares.

Hay comentarios en los subgrupos que se formaron, estan dispersos, se escuchan
palabras, risas, se miran e ignoran momentaneamente la presencia del grupo
investigador; hay que llamarles cortésmente la atencion para iniciar con la actividad.

Al estar uno frente al otro causa risas, algunos se tapan la boca, miran al grupo
investigador en lugar de mirar a la persona que tiene enfrente; hacen esfuerzos para
decir palabras agradables; evidencia que les cuesta comunicarse, ademas no se
valoran entre ellos, no encuentran palabras de elogio, en cambio si salen de sus
bocas con facilidad las de desaprobacion.

Se cierra la sesion reflexionando como afecta y/o cémo agrada la valoracion que se
tienen entre si.

VALORACION DE LA SESION:

Se logré profundizar sobre la posicién de importancia que tiene la familia, y también se
logré un avance hacia la hipétesis de que no solo lo que nutre el vinculo familiar es el
factor econdémico, sino el afecto expresado por medio de una palabra que representa el
mensaje de la familia. Se adiciona una dinamica que es abrasarsen todos los que se
encuentran presentes.

Se cierra la reflexién aportando una lluvia de palabras que favorezcan los vinculos
afectivos de los miembros de los sistemas familiares

OBSERVACIONES

Las expresiones faciales hoy se evidenciaron de mucha alegria, hubo mas risas que
las actividades anteriores.
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PROGRAMA DE PSICOLOGIA
CURSO DE PROFUNDIZACION
“DESARROLLO HUMANO Y FAMILIA”
INFORME DE SESIONES

PROYECTO: TRANSFORMACION DEL VINCULO FAMILIAR, DONDE UNO DE SUS
INTEGRANTES SUFRIO DE VIOLENCIA SEXUAL Y, SE ENCUENTRA EN EL
PROGRAMA DE LA DEFENSORIA, DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR CENTRO ZONAL TULUA.

NOMBRE DE LA SESION “Aprendiendo los valores en
familia”

CEAD PALMIRA

INVESTIGADORES Greicy Marin R. Noralba Galvez A.
Juan Carlos Llanos P, Melissa
Londofio

FECHA 11 de Julio/2013

HORARIO 3 p.m.

BREVE DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES (COMPORTAMIENTO
GRUPAL)

Los participantes en general se muestran atentos desde un inicio, Sobresalen los
adolescentes que por estar en su conversacion evidencian poca capacidad de escucha; En
estos momentos, al compartir varias experiencias se han establecido lazos de amistad entre
las madres y entre los hijos, la empatia es evidente, todos estdn dispersos en sus
conversaciones.

Al final de la seccién se establecian acuerdos para continuar las familias visitandose.
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DESCRIPCION DE LA SESION: se inicia la sesion con el saludo por parte de
los integrantes del grupo investigativo

Se da la introduccion a la actividad con fines investigativos propuesta para la presente
sesion. Hoy se hace un pequefio recorrido con los temas anteriores para hacer un
empalme con la actividad que corresponde hoy, se resaltan los resultados obtenidos, se
complementa con un recuento breve de las reflexiones realizadas. Luego se dan
indicaciones claras para realizar la actividad que consiste en hacer un circulo donde cada
uno le rota el balén a otro nombrando un valor que lo represente, y se le pone penitencia
a quién deje caer el valor, donde nombre la trasgresion de un valor.

Ya con las indicaciones dadas procede a iniciar el juego que tiene una duracion de 30
minutos, posteriormente se cierra la actividad Propiciando una reflexion personal en
valores, normas y reglas, favoreciendo la dindmica de los miembros de los sistemas
familiares.

VALORACION DE LA SESION:

Se lograron identificar algunas problemaéticas existentes en las dinamicas familiares en
los dos sistemas familiares en la actualidad; en medio de esas reflexiones se evidencio el
gran distanciamiento que hay entre los miembros de las familias, en algin momento se
hablé de la importancia de la situacion econdmica para mantener el equilibrio familiar.
Se termina la actividad compartiendo opiniones acerca de los aprendizajes alcanzados a
través de las diferentes actividades; se concluye con una reflexion sobre la importancia
de los vinculos afectivos y las relaciones familiares para que se encuentre el bienestar
familiar.

OBSERVACIONES:

Se pide por parte de los dos sistemas familiares que se continden con las actividades, se
manifiestan complacidos por los aprendizajes que adquirieron
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PROGRAMA DE PSICOLOGIA
CURSO DE PROFUNDIZACION
“DESARROLLO HUMANO Y FAMILIA”
INFORME DE SESIONES

PROYECTO: TRANSFORMACION DEL VINCULO FAMILIAR, DONDE UNO DE SUS
INTEGRANTES SUFRIO DE VIOLENCIA SEXUAL Y, SE ENCUENTRA EN EL
PROGRAMA DE LA DEFENSORIA, DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR CENTRO ZONAL TULUA.

NOMBRE DE LA SESION Cierre de Investigacion

CEAD PALMIRA

INVESTIGADORES Greicy Marin R. Noralba Galvez A.
Juan Carlos Llanos P, Melissa
Londofio

FECHA 25 de Julio72013

HORARIO 3p.m.

BREVE DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES (COMPORTAMIENTO
GRUPAL)

Ingresaron muy callados a sentarse, se mostraban de muy poco animo, introvertidos. La
mayoria se ubicé de forma independiente a excepcion de uno que buscé la compafiia de
un estudiante investigador, pregunta cual es la actividad.

DESCRIPCION DE LA SESION: se inicia la sesion con el saludo por parte de
los integrantes del grupo investigativo

Se da inicio explicando que la actividad consiste en ver un video llamado “la
escalera ala violencia”, conjuntamente se les repartira un refrigerio y que se
terminara con una relfexion sobre el tema del video.

Como actividad de cierre se muestra como los modelos se repiten en una red de
representaciones que se forman al socializar con otros. Cada persona repite lo que ella
vive como modelo, que ademas se continua como una cadena sucesivamente, hasta que
se llega al mas vulnerable o fragil dentro de estos eslabones o peldafios familiares.
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Al final se dio un espacio para compartir con los dos sistemas familiares narraciones de
historias de vida que terminaron con personas resilientes, capaces de superar las
dificultades que se afrontan dia a dia.

VALORACION DE LA SESION:

Es de resaltar que al inicio se creia que la problematica familiar giraba en torno a las
dificultades socio-econdmicas, es ahora en el cierre de actividades donde ellos testimonian
como redescubrieron que en las dindmicas familiares, es necesario fortalecer los vinculos
afectivos y los canales de comunicacion entre ellos para mejorar su calidad de vida
individual y familiar.

OBSERVACIONES:

El grupo investigativo crecid conjuntamente con estos dos sistemas familiares porque
adquirié a través de la experiencia, habilidades y herramientas para un buen desarrollo
profesional y humano.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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