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La oportunidad de negocio es clara en la industria del plastico
consolidandose como una de las mas prometedoras del pais;
sin embargo, el creciente aumento de este tipo de actividades
aumenta el problema de contaminacién ambiental que se
generan en el proceso productivo y en la inadecuada
disposicion de los residuos comprometiendo asi su desarrollo;
pero, para subsanar el dafio que causan se han venido
implementando, herramientas, programas o normas que
establecen las medidas de prevencion, control y mitigacion de
los impactos ambientales ocasionado.

Unas de las herramientas de seguimiento y control utilizadas,
son las Auditorias e interventorias ambientales aplicadas
durante las etapas del proceso productivo para estudiar los
posibles riesgos inminentes o a futuro en el medio ambiente,
con el fin de optimizar los proceso y reducir costos, donde la
evaluacion eficiente debe ser de manera sistematica,
exhaustiva, documentada y objetiva con base al cumplimiento
estricto de la normatividad vigente y de las politicas internas
de la organizacion, lo cual permitira definir acciones para
proteger al medio ambiente.

Por lo anterior, a través de la aplicacion e implementacion de
la NTC ISO 14001:2015, norma bajo la cual se realiza el
presente estudio de caso, se busca disefiar y poner en marcha
acciones o planes de mejora basados en la metodologia del
ciclo Deming o ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar)
para generar soluciones y asi subsanar el dafio que causa la
empresa, para contribuir en el desarrollo sostenible del pais.

Palabras claves: Empresa, proceso productivo, contaminacion
atmosférica, ruido, emisiones, residuos, ISO 14001

Contexto general del sector

productivo
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Datos generales del diagnéstico.

FECHA:30 de Noviembre 2018

CIUDAD: Bogota

RAZON SOCIAL: Polimeros vy
Mecanismos - Polimec

OBJETO SOCIAL:
Fabricacion de productos plasticos y moldes

SECTOR INDUSTRIAL: Secundario

SUBSECTOCR INDUSTRIAL: Industria

CllU: 2500

UBICACION: Localidad Kennedy,
Carvajal

Barrio

No. DE EMPLEADOS: 5

ANTIGUEDAD: 6 arnos

DURACION DE LA JORNADA:8 horas

TURNOS AL DIA: 1

DIRECCION: Calle 44f Sur# 72 - 69

TELEFONO:3015577903

No de matricula Camara y Comercio:
0002698876

REPRESENTANTE LEGAL: Pedro Galindo

llustracién 1: Datos generales de /a empresa POLIMEC
Elaborado por. Autores 2018
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Polimeros y Mecanismos - Polimec es una empresa cuya
actividad principal es la transformacion del plastico en
productos que cumplan con las especificaciones que exige el
cliente; esta ubicada en el barrio Carvajal de la localidad de
Kennedy en la ciudad de Bogota. Fundada por el sefior Pedro
Galindo como opcioén para llevar a la practica un proyecto
propio, independiente, con tecnologia y con un mercado en

pleno auge.

Polimec tiene una trayectoria de 6 afos en el mercado y
cuenta con grandes ventajas con respecto a la competencia ya

que le ofrecen al cliente productos exclusivos, de calidad,
buen precio, entrega oportuna y disefia con maquinaria de

punta.

Descripcion las actividades productivas:

La empresa tiene como funcion productiva la elaboracién de
todo tipo de articulos a partir de polimeros como el PVC,


https://padlet.com/granadoscarmen85/ISO14000
https://padlet.com/granadoscarmen85
https://padlet.com/zonadiego
https://padlet.com/granadoscarmen85
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/337113034/d533fe32bd6d96b5d368759be2dcbf8b/Datos_Generales.jpg
https://padlet.com/granadoscarmen85

Poliestireno, Polietileno, Acetato de polivilino, entre otros. La
industria utiliza moldes; que en su mayoria son fabricados por
ellos mismos, para definir la presentacion del articulo a
producir, estos moldes son puestos en la maquina inyectora
de plastico que suministra de materia prima al molde para
darle forma del articulo y posteriormente enfriarlo.

Procesos Iniciales:

vuelve al proceso inicial.

Se pulen los productos manualmente, mediante lijado
cuando sea requerido.

Se empacan y almacenan los productos finales.

Se entrega el producto final a satisfaccién del cliente.

Maquinaria y equipo

El cliente solicita la compra de un nimero determinado
de unidades hechas en plastico.

Se define las especificaciones del proyecto (color, peso,
calidad, disefio y materia prima)

Se realiza el disefio computarizado

Se hace el molde del disefo.

Se compra la materia prima, cuando el cliente solicita
que sea de primera calidad o se utiliza material
reutilizable para articulos de segunda calidad.

Se coloca el molde en la maquina de inyeccion de
plastico.

Se realiza la coloracion del plastico, esto en caso de
que la materia prima se encuentre en blanco y el
cliente la requiera en otro color.

Procesos Dentro de la Maquina Inyectora de Plastico

Se llena la tolva de la maquina tiene una capacidad de
25 Kg de Granulos de Caucho.

Secado del material, se hace cuando el plastico
presenta humedad.

Se configura la maquina inyectora en un Panel
computarizado que se encuentra dentro de la misma
maquina.

El material pasa por medio de un cilindro, dentro del
cual gira un tornillo sin fin, llamado plastificador.

El calor generado a base de energia eléctrica disuelve
el plastico hasta convertirlo en una pasta liquida.

El canén de inyeccion se llena con la materia prima
(plastico liquido).

Se transfiere el material al molde.

Se refrigera el molde y producto a base de agua que se
recicla.

Se abre la compuerta del molde.

La maquina expulsa el nuevo objeto dependiendo del
material, cuando es PVC, un operario toma el objeto del
molde.

Procesos Fuera de la Maquina Inyectora

o Se realiza el control de calidad de cada objeto, el

mismo operario revisa la consistencia, los residuos y
que el objeto esté completo.

o Se retiran los residuos grandes manualmente, con

ayuda de cuchillos y cinceles, este material sobrante

Manteni
sy . s . 35 miento
Maquinaria y Equipo | Cantidad | Tecnologia Estado Operacion (Frecue
ncia)
No. de
BI|R [ M Horas aperarios
Maquina Inyectora de Cada 8
plastico é X B 1 dias
Maquina Inyectora de 1 % | No ests en NA
plastico o estd en uso
Maquina para fabricar -
Molqdes P 1 Seglin pieza 1
Moledora de Material . 5
reutilizable 1 X Segtn pedido 1
Mezclador de color 1 X Segun pedido 1
Sistema de Cada 8
refrigeracién de la 1 X 8 NA S,:s
magquina inyectora :
Ventilador para
enfriamiento de 1 X Segun producto NA
material
Segun
Moldes 50 X produccién NA
Bascula 1 0 Segun pedido 1
Pulidora 1 X Segun producto 1
Extractor 1 x 8 NA
Sistema de
Enfriamiento de agua 1 X 8
Compresor X Seglin molde 1

GRANADOSCARMENSS DEC 06,2018 07:18PM

Observaciones:

7
llustracion 2: Maguinaria y Equipo de la empresa POLIMEC.
Elaborado por. Aufores 2018

o La maquina para fabricar moldes no se usa a diario,

solo cuando hay produccion nueva.

o Hay en existencia una tercera maquina Inyectora la que

se piensa reparar para usos futuros.

o Se maneja diferentes herramientas de mano, pero no se

tiene un inventario de los mismos.

o No cuentan con una bitacora o registro de las

anomalias presentadas en cada maquina.

o No tienen estadisticos para poder predecir futuras

anomalias.

Consumo de materias primas

PRODUCTO UNIDAD CANTIDAD
Porta Bicicletas par 37,2 gramos
Pacillos 1 Segun pedido
Manijas para llaves de agua 1 Segun pedido
i 1 Segtin pedido
Luces para Motocicleta 1 Segtin pedido
Cuellos ortopédicos 1 Segun pedido
Aspas de Ventiladores 1 Segln pedido
UNIDAD | CANTIDAD | COSTO | FRECUENCIA
Consumo de kw 15000 808.668 Mensual
energia eléctrica
Consumo de gas N/A N/A N/A N/A
Consumo de m2 5 38.031 Bimensual
agua
llustracion 3: Consumo de matenas primas de la empresa POLIMEC

Elaborado por. Autores 2018
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Descripcion de la problematica
ambiental del sector
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En el entorno globalizado, el desarrollo sostenible es un reto
al que deben enfrentar no solo las empresas grandes sino
también las microempresas, las pequefas y medias empresas
(PyMEs) las cuales deben incluir en sus tareas cotidianas la
sostenibilidad a través de la responsabilidad social, ambiental
y ética con una planificacion y seguimiento en sus procesos
productivos lo cual conlleva a un mejor producto, satisfaccion
del cliente, mayor eficiencia en el uso de recursos naturales y
crecimiento econémico tomando decisiones con el fin de
desarrollar estrategias basadas en un plan de gestion
ambiental y para lograrlo las empresas deben tener
responsabilidad social, participacion y compromiso de todo el
personal de la empresa para obtener una mejora continuada.
(Semana, 2014)

La empresa Polimeros y Mecanismos - Polimec ubicada en el
barrio Carvajal localidad de Kennedy en la ciudad de Bogota,
fundada hace 6 anos por el sefior Pedro Galindo, opera con 5
funcionarios en un Gnico turno de lunes a viernes de 8 de la
maifiana a 5 de la tarde y los dias sdbados de 8 de la mafiana a 2
de la tarde, la cual tiene como funcion productiva la
fabricacién de articulos a partir de polimeros como el PVC,
Poliestireno, Polietileno, Acetato de Polivinilo, entre otros a
través de la maquina inyectora de plastico. La linea de
fabricacién opera acorde a las especificaciones de los clientes
y para esto se utilizan moldes que en su mayoria son
fabricados por Polimec para definir la presentacion del
articulo a producir; dichos moldes son puestos en la maquina
inyectora de plastico para darle forma al articulo y
posteriormente enfriarlo. La materia prima cuenta con un
sitio para su almacenamiento, la cual se encuentra
desorganizada, mal distribuida y comparte el mismo espacio
con otros objetos como moldes, partes de la maquinaria,
archivadores, herramienta entre otros.

La zona de produccion se encuentra con espacios estrechos
para el desplazamiento del empleado y su distribucién no
permite buen desarrollo laboral durante el proceso y
manipulacion del producto posibilitando asi accidentes de
trabajo; la empresa en general no cuenta con sefalizacion.

A través de la herramienta de Identificacion, Evaluacion y
Priorizacion de Impactos Ambientales se observa como
impacto negativo:

o Generacion de ruido durante el proceso productivo
o Contaminacion atmosférica por olores en los procesos
de trituracion del plastico, almacenamiento y entrega

final.

o Generacion de residuos reciclables en los procesos de
fabricacion del molde, recepciéon de materia prima,
coloracion, llenado de tolva y expulsion del objeto.

o Generacion de residuos peligrosos como el aceite
utilizado en las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo en las maquinas; ademas, el
plastico como producto procesado y terminado
ubicado en el area de almacenamiento, convirtiéndose
en una fuente principal de incendio.

o Riesgo de accidentalidad en los trabajadores
identificado en el proceso de control de calidad debido
a que utilizan objetos cortopunzante. Y afectacion a la
salud de los trabajadores en la fabricacién del molde.

Durante el proceso productivo en la maquina inyectora de
plastico hay perdida de energia de 1 hora diaria por
calentamiento de maquina inyectora de plastico ya que hay 30
minutos de calentamiento y 30 minutos que dura encendida
sin produccién mientras el personal que alli labora almuerza y
30 minutos los dias sabados, donde consumo de energia es
aproximadamente de 8,5 kwh, con lo cual se observa que hay
perdidas econémicas y mal uso de los recursos naturales (uso
eficiente).

Por otra parte, en la empresa se manejan diferentes
herramientas de mano, pero no se tiene un inventario de los
mismos, no cuentan con una bitacora o registro de las
anomalias presentadas en cada maquina y no tienen
estadisticas para poder predecir futuras anomalias; es decir,
no se evidencian documentos a nivel general.

Lo anterior indica que la empresa Polimeros y Mecanismos -
Polimec ubicada en el barrio Carvajal localidad de Kennedy en
la ciudad de Bogota, carece de un Sistema de Gestion
Ambiental basado en un modelo de operaciones por procesos
aplicables en el sector industrial orientada hacia una
produccion mas limpia y mejora continua necesarias para
entablar una mejor relacién entre la organizacion y sus
clientes, proveedores, empleados y sociedad con el medio
ambiente, ya que las entidades dedicadas al aprovechamiento
de los residuos plasticos deben hacer ptblico su compromiso
de trabajar bajo una ética fundamentada en la transparencia
de sus actividades y responsabilidad ambiental, estableciendo
unas metas de desempefio cada vez mas exigentes que
aseguren el cumplimiento de las normas legales nacionales.

.—
Imagen 1: Inyectora de Plastico
Fuente: Autores 2018

Imaen ona de roduccao‘n Polimec
Fuente: Aufores 2018
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Diagrama de flujo

ACTIVIDAD | ETAPA

ASPECTO(S) AMBIENTAL(ES)
IDENTIFICADOS

IMPACTO(S)
AMBIENTAL(ES)
IDENTIFICADOS
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En el siguiente diagrama de flujo de la empresa Polimeros y
Mecanismo - Polimec se evidencia la secuencia de
operaciones y/o actividades que se realizan desde el momento
en el que el cliente solicita un producto en especifico hasta el
momento en que se hace la respectiva entrega del producto ya
terminado.

. Solicitud del cliente Definicion de Generacion de
ficaci Orrln
( J (Mumeso de unidades d.
an niaien 8 rarviii (Disedio, color, peso, calidad)
Trituracisn de 5
Ptistico Reciclado
E £l clente desea meﬁl
Coloracion de
Plistico PVC
"-~...
- Configuracién de 1a | \
omilio Miquina Inyectors
Plastificador
PLE (Progeaa Lienado de Tolva
Capacidad 130 o L l'hml (Cap Max 7% hiloa)
Cafdn de
Inyeccién | —=
_L
Entrega Producto

()

—

Final

===

Hustracion 4: Disgrama de fiujo oef process produtthvo o2 POLIMEC.
Fuente: Fuenme sspacincada no valida.
Elaborado por: Autores 2015

Aspectos e impactos
ambientales
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En la siguiente matriz se observan cada uno de los items
establecidos para cumplir con cada una de las etapas
establecidas por la empresa POLIMEC la cual se gestiona con:
actividad-etapa, aspectos ambientales, e impactos
ambientales.

Ingreso materia prima

» Generacion de residuos sélidos
» Generacién de ruido.

« Contamnacion del suelo.
+ Contaminacion del aire.

Coloracion Plastico ABS
(Acrilonitrilo Butadieno
Estireno)

* Generacion de residuos
peligrosos. (Colorantes, aciete
dispersante)

+ Generacion de ruido.

+ Consumo de energia

« Contaminacion del suelo

» Contaminacién del aire

s Reduccion de recuro
naturale: energia

Llenado de Tolva
(Cap./Max: 25 kilos)

« Generacion de residuos
peligrosos
+ Generacion de ruido

« Contaminacion del suelo
« Contaminacion del aire

Secado del Material

+ Generacion de ruido

« Aire caliente

» Generacion de vibraciones

« Generacion de malos olores:
gases

+ Consumo de energia

» Contaminacion del aire

» Reduccién de recuros
naturale renovable:agua y
energia

Configuracion de la
Madquina Inyectora
PLC (Programa Légico
| computarizado)

« Consumo de energia.
+ Generacién de ruido.

» Reduccién de recurso
natural renovable: energia

Tornillo Plastificador
Capacidad 130 g

» Generacion de calor

» Generacion de ruido

» Generacion  de
peligros.

« Consumo de energia

residuos

= Contaminacion del aire

= Contaminacion del suelo

= Reduccion de recurso natural
renovable: agua y energia.

Carion de Inyeccion
200-220°C

« Generacion de calor

+ Generacion de vapores

« Generacion de residuos peligrosos
(Ptdstico en estado sdlido)

= Contaminacion del aire

= Contaminacion del suelo

+ Reduccion de recurso natural
fenovable’ aguay energia

Apertura del molde

« Consumo de energia
« Generacidnde de vapor
« Generacion de ruido.

* Reduccion de recurso
natural renovables: agua y
energia

Contaminacién del aire __|

= Conusmo de agua
= Generacidn de vapor

Reduccion de  recurso
naltural renovable: agua

Expulsion del Molde = Generacion de resiudos | *+ Contaminacion del suelo
plasticos. = Contaminacipon del aire
« Generacion de ruido.
« Generacion de residuos | « Contaminacion del suelo
Control de Calidad plasticos.
« Generacién de ruido.
= Generacidn de residuos | » Contaminacion del suelo

plasticos.

Almacenamiento + Generacion de malos olores
» Generacién de ruido.
llustracion 5: Aspecios e de la empr POLIMEC

Alcance

Elaborado por: Autorks 2018
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El alcance del Sistema de Gestion Ambiental de la empresa de
Polimeros y Mecanismos - Polimec es conforme a los
requisitos de la Norma ISO 14001:2015 para el disefio,
fabricacion, almacenamiento y entrega de productos y todas

las actividades desarrolladas en las instalaciones ubicada en la
Calle 44f Sur # 72 - 69 en la localidad de Kennedy barrio
Carvajal, asi como su zona de influencia.
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Parte

naturales.

* Sensibilizacion y
transformacion de practicas
culturales

Interesada Expectativa Necesidad Limites del SGA
« Implementacién de  nuevas |  Disponer de recursos | » Gestion en el sistema de manera que se obtengan
fas de i6 6 para I los resultados planificados y se cumplan con los
- Operacion  productiva con| implementacion de nuevas | requisitos
sostenibilidad ambiental i ibil » Las en los procesos
Gerencia « Cumplimiento de normatividad | ambiental.
legal + Comunicacion de SGA a las
partes internas y externas.
« Prevenir y reducir los impactos
ambientales no deseados.
= Dar pleno cumplimienio a Ia | = Generar conlrol para asegurar | » Establecer fequisitos legales de  obligado
Estado normaividad legal una mejor calidad del medio | cumplimiento.
ambiente.
* Disfrutar de una ambiente sano.
« Hacerlos participes del SGA. . i + Di de materia prima, produclos o servicios
* Que garanticen que la materia confiables de su desempefio que desde el punto de vista de ciclo de vida deben
Proveedores prima e insumos cumplan con los | ambiental ser tratados adecuadamente, y sobre los que
pardmetros de calidad « Comprender y ajustarse a la| Polimeros y Mecanismos — Polimec puede ejercer
legislacion para comercializar [ su influencia para minimizar el impacto ambiental.
sus insumos y materias primas.
« Informar, capacitar y evaluar | » Fomentar habilidades, | « Contribuir al 6ptimo funcionamiento del sistema
sobre el SGA destrezas, valores y gestion ambiental y lievar a cabo sus actividades
conocimientos para contribuir a | siguiendo las mejores précticas ambientales
Empleados la conservacion de los recursos | posibles.

« Mayor competiividad a parti de
produccion més limpia

La
Competencia

- la empresa busca crear
confiabilidad en los productos por

« Mejora continua.
« Ser referencia para las demés
‘empresas.

« Divulgar la politica ambiental,

certificaciones v sellos

< Estar bajo_contiol y no aleciar el desempenio
ambiental de la empresa

Incrementar la capacidad de cumplir con las
obligaciones.

+ Ganar confianza en cuanto a la sostenibilidad de la

empresa y que, ademas, pueden establecer como

fuido.

Claptes sus procesos amigables con el | ambientales de la empresa. requisito el correcto desempefio ambiental
medio ambiente
+ Gozar de un ambiente sano. + Disminuir _1a__contaminacion | = Cuyas opiniones, valoraciones y/o decisiones de
« Consenvar los recursos naturales. | ambiental solicitar servicios a Polimeros y Mecanismos —
» Adopcion de mecanismos Y | Preservary conservar el medio Polimec pueden favorecerse por el comecto
estrategias para la reduccion de ambiente desempefio ambiental.
Vecinos contaminantes atmosféricos Y | « Generar control ambiental + Enlamedida en que las actividades de Polimeros y

Mecanismos — Polimec tengan impacto sobre la
calidad del aire.

+ Recibir algin efecto adverso como consecuencia
de la calidad del aire por el funcionamiento de
Polimeros y - Polimec.

los niveles reciban la formacién adecuada para cumplir
con sus obligaciones y responsabilidades.

Pedro Galindo
Representante Legal

Legislacion ambiental aplicable

y actual
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Requisitos Legales Ambientales Vigentes Empresa Polimeros

y Mecanismos - Polimec

Tustracion 6:

Alcance
Elaborado por: Autores 2018
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Mision de la Empresa

(E

Ge /s empresa POLIMEC

Ofrecer a los clientes el mejor servicio de inyeccion de

plastico aplicando la tecnologia de punta y el mejoramiento en

la calidad de los procesos para el bienestar de nuestros

empleados, proveedores y clientes.

Vision de la empresa

Ser reconocida como la mejor empresa de inyeccion de

plastico en Bogot4, en cuanto a calidad, excelentes precios y

servicio.

Politica Ambiental

Polimec asume el compromiso de ayudar a preservar el medio

ambiente desarrollando de manera sustentable sus
actividades, productos y servicios, y para ello asume los

siguientes principios:

o Cumplir con toda la legislacion aplicable y con otros
compromisos a los que voluntariamente suscribamos.

o Implementar Sistemas de Gestion, que contemplen
programas que aseguren nuestro compromiso con la
Mejora Continua del desempetio ambiental ocupando

como herramienta la prevencion de la contaminacion.
o Promover el uso eficiente y reduccion del uso de

recursos naturales a través de la recirculacion de agua.

o Evaluar los Impactos Ambientales en nuestras
actividades productivas.
o Revisar periédicamente la Gestion Ambiental, el

cumplimiento de esta Politica y su adecuacion en el

tiempo. Junto con los objetivos, controles y mediciones

periddicas del desempefio.

o Involucrar a nuestro personal en la implementacion y
mantenimiento de esta Politica. Asegurando que todos

Actividad o A técnicos y que debe reallzar
etapa ¥ la empresa para cumplir la norma
Residuos sdlidos convencionales. » Adecuar los recipientes de acuerdo a la nomatividad
» Decreto 2981. Diciembre 20/2013.|e Disminuirla Generacion de residuos sélidos.
Presidencia de la Repiblica + Realizar un adecuado manejo de residuos.
+ Decreto 564 de 2012. Diciembre | o Realizar limpieza diaria
2012. Alcaldia Mayor de Bogotd. « Generar estrategias de separacion de residuos.
. . « Capacitar a todo el personal sobre clasificar y depositar
Residuos sdlidos reciclables Jos residuos en canecas.
* Resolucidn 701 de 2013. Diciembre
Ingreso materia 42013,  Unidad _ Administrativa
prma Especial de Servicios Piblicos.
Ruido: + Control y medicién de ruidos
+ Resolucidn 627 . Abril 7/2006. MAVDT. |+  Registros periddicos
* Resolucion 1541. Noviembre 12 de 2013 | &  Ajslamiento en la fuente
+ Elaborar mapas de ruido y planes de descontaminacién
por i
«+ Disefio ljn hemamientas que permitan Ia mduccmn de los
niveles de presién sonora en zonas
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En el SGA de la empresa Polimeros y Mecanismos - Polimec,
donde su objetivo primorial esta en la mejora continua, se
debe tomar como base el ciclo PHVA incorporado a la
planificacion, implementacion, control y mejora continua, el
cual se puede desarrollar en el proceso productivo a traves de
actividades planeadas con base a la norma ISO 14001: 2015
teneindo en cuenta: (ICONTEC, 2015)

PLANEAR
4.3 Punifacion
ACTUAR 4431, Aspectos ambentaes

45 Revisida por direccién e
4.3.3. Otjetivos, metas y programas.
44 ¥ operacion:

25 Verkeactn £.4.1 Recursos, hm respomsablidad

AN Rty e B L i, Kt Y

legal conciencia.
453 No conformidad, accién el
VERIFICAR S soa A | (48 o s HACER
455, Auditeria ierna, 448 Control

llustracion 8: Ciclo PHVA Era la empresa POLIMEC
Elaborado por: Autores 2018
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Planificar:

o Para dar cumpimento a la normatividad enunciada se
deben establecer objetivos, programas y procesos de
acuerdo a los parametros que permitan garantizar al
maximo el aprovechamiento de los recursos naturales y
causar el menor impacto posible al medio ambiente.

Hacer:

o Implementar programa de capacitacion basica para el
consumo de materias primas, recursos naturales,
generacion y disposicion de residuos

o Aumentar buenas practicas medioambientales.

o Disminuir el manejo inadecuado de los recursos
naturales y residuos sélidos generados por la empresa.

o Aun que la empresa cuenta con un sistema de
reutilizacion de agua en la zona de productividad, se
debe disefiar un programa de ahorro de agua para
disminuir el consumo y costo del mismo. En este deben
considerar revision periodica de llaves y griferias para
evitar posibles fugas, realizar registro y control de
consumo segin la informacién ofrecida en las facturas
del servicio, cambiar las unidades sanitarias por unas
que sean de bajo consumo y realizar jornadas de
sensibilizacion.

o Ubicar puntos ecolégicos en lugares estratégicos para
realizar la debida separacién de los residuos solidos en
la fuente (implementar codigo de colores).
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Promover que todos los empleados mantengan su sitio
de trabajo limpio, ordenado y asi evitar afectacion en el
suelo y agua.

Implementar programa de uso racional y eficiente de
energia, donde se realice mantenimiento y aseo de
lamparas y bombillas de iluminacion, mantener las
maquinas en modo ahorro y apagarlas penas se finalice
la jornada de trabajo, realizar auditorias energéticas.
Realizar mantenimientos preventivos a las maquinas,
herramientas y zona de productividad en general.
Definir cuales y que tipo de mantenimientos
preventivos debe realizar la empresa.

Realizar un seguimiento y control a la maquinaria de la
empresa.

Realizar auditoria de aire minimo una vez a afio.
Determinar los mantenimientos hechos por externos
(proveedores y/o personal calificado) que se le
realizaran a las maquinas y herramientas y con que
periodicidad.

Llevar un registro y control de los residuos sélidos que
se generan. En el registro se debe considerar la
cantidad, fecha de generacion y disposicion final.
Capacitar a los empleados en temas de
almacenamiento y clasificacién adecuada de residuos
solidos.

Realizar registro de lecturas periodicas con sonometro
para lo que respeta al control de ruido en la zona de
produccion.

Sustituir materias primas por unas que se consideren
biodegradaables o mas ecologicos.

Es necesario determinar el adecuado funcionamiento
de los sistemas de control de emisiones donde pueda
ser determinado con los métodos y procedimientos
aplicables.

Plantear objetivos de la evaluacion de emisiones
atmosféricas.

Hacer registros y seguimiento de la descripcion de los
procesos que seran objeto de la evaluacion, incluyendo
los equipos asociados, la cantidad y caracterizacion de
las materias primas.

Verificar:
o De acuerdo a la informacion obtenida antes y después

de la implementacion de los programas de capacitacion
basica, uso racional de agua y energia, evaluar el
cumplimiento de la normativa aplicable, la eficiencia y
efectividad de los mecanismos implementados.
Documentar informacién de programas, actividades y
resultados obtenidos como seguimiento para una
mejora continua.

Observar y evaluar los avances obtenidos de la
separacion de los residuos sélidos en la fuente.
Analizar el funcionamiento y eficiencia de la
maquinaria y herramientas.

Analizar los registros documentados de los controles
de emisiones atmosféricas, con el fin de evaluar la
efectividad de los procedimientos y métodos
aplicados.

Tomar medidas correctivas

Actuar:
o Mantener los sistemas y controles implementados para

la medicion de emisiones atmosféricas, uso racional de
los recursos naturales, disposicion final de residuos
solidos para garantizar que la empresa cumpla con los
requisitos exigidos por la norma legal y los parametros
contemplados en el SGA, manteniendo en todo
momento una mejora continua en el proceso
productivo de la empresa.

Conclusiones
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o Esimprescindible resaltar la importancia de la mejora

continua, puesto que esta se refiere al desarrollo de
ciclos que consiguen mejorar el enfoque de todos los
ambitos de la empresa, de tal manera que sea posible
detectar oportunidades de mejora e implementar
métodos simples con una mayor eficacia. Esto permite
que se reduzcan costos, supresion de residuos y mejora
la calidad de productos y/o servicios, favoreciendo a la
empresa Polimeros y Mecanismos - Polimec y
haciendo que esta tenga un cambio favorable.

Es necesario realizar y llevar a cabo la ejecucion,
gestion y retroalimentacion de la mejora disefiada para
cada proceso, de tal forma que se verifique su
pertinencia, resultados y se hagan los analisis
requeridos de acuerdo al concepto ciclico Planear,
Hacer, Verificar y Actuar (PHVA).

El SGA ayudara a la empresa a mejorar la eficacia en
sus procedimientos y a que esta se sitie en una
posicion privilegiada en el mercado global, ya que el
mercado actual se tiene en cuenta factores como la
tecnologia, calidad y la conservacion del medio
ambiente, para intentar satisfacer la tendencia de
exigir a proveedores y ofrecer a clientes una garantia
fiable de buena gestion ambiental que asegure el
desarrollo sostenible.

El SGA propone a las organizaciones mejorar su labor
ambiental cumpliendo con las responsabilidades
medioambientales. Este sistema se encarga de
desarrollar, implantar, revisar y mantener al dia los
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compromisos en materia de protecciéon ambiental en
toda la estructura de la organizacion.

Recomendaciones
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o Se recomienda implementar un sistema de monitoreo y
control de emisiones atmosféricas y ruido para mitigar
o evitar los impactos ambientales.

o Establecer un programa de educacién ambiental,
donde se informe a todos los funcionarios y partes
interesadas en forma detalladamente, las actividades
programadas dentro del sistema de gestion ambiental.

o Proponer acciones correctivas y preventivas que
puedan cumplirse en su totalidad para la eliminacion
de las no conformidades.

o Realizar almacenamiento y manejo adecuado de
materia prima e insumos. Mantener zona de bodega en
orden, limpia y debidamente senalizada.

o Realizar periddicamente auditoria interna por personal
calificado para identificar areas, actividades y procesos
que requieran un plan de mejora y contribuyan al
crecimiento de la empresa.

o Diseflar un programa de saneamiento basico, enfocado
en la limpieza de todas las zonas de la empresa,
incluyendo un mantenimiento preventivo de los
equipos y herramientas, contemplando el manejo
adecuado de los residuos solidos y liquidos obtenidos.

Preguntas
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1. ¢La empresa Polimeros y Mecanismos - Polimec podra
tener un proceso de produccién sostenible a partir de la
politica ambiental 140017

2. ¢Para optimizar el rendimiento y cumplir con los objetivos
la empresa Polimeros y Mecanismos - Polimec, debera llevar a
cabo el ciclo SGA
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