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INTRODUCCION

En el trabajo que desarrollamos a continuacion, presentamos la importancia que tiene para las
empresas al contar con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, como
herramienta que ayuda en el mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores y para
manejar la prevencién de enfermedades laborales, ambientes sanos de trabajo y disminucién de

costos generados por accidentes de trabajo.

Elaboramos el andlisis del Sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
para la empresa Optica Colombiana S.A.S., realizamos el analisis de los estandares minimos
mediante la matriz de evaluacion y cuyo resultado fue 73.5 en porcentaje de implementacion y
desarrollo. Este es un rango moderado, aceptable y se hace necesario la aplicacion de acciones o

actividades que permitan cumplir con la norma de manera general.

Este estudio se desarrolld en las siguientes etapas: establecimiento del problema sobre el cual
se va a trabajar, construccion del marco teérico en el cual se envuelve la problemética,
elaboracion de la metodologia de investigacion cualitativa sus respectivos resultados y para

finalizar la presentacion del plan de mejoramiento.
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OBJETIVO GENERAL

Analizar, evaluar y verificar la implementacion y la transicion al sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), en la empresa Optica Colombiana S.A.S., en el primer

semestre de 2018.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar con una auditoria al proceso de implementacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST), al area de Talento Humano de
Optica Colombiana.

2. Verificar el cumplimiento a la implementacion del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de Optica Colombiana a través de la
matriz de estandares minimos (SG-SST).

3. Evaluar el aporte de las estrategias para implementar el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo de la 6ptica colombiana.

4. Implementar un plan de mejoramiento integral de mejora al proceso de
implementacién del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-
SST), donde se logre elevar los porcentajes al 100% de los estandares minimos

(SG-SST).
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CAPITULO 1. - EL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema

El capital Humano se ha convertido en una de las fuentes mas importantes de produccién en
una empresa, motivo por el cual el gobierno nacional ha creado una estrategia de mejoramiento
de las condiciones laborales. En Optica Colombiana S.A.S., se han establecido parametros para
cumplir con el mandato del gobierno, y poner en marcha el programa de seguridad y salud en el
trabajo. Para esto se ha realizado una matriz de cumplimiento de estandares minimos, con el

animo de evaluar el estado actual de la compafiia.

Este analisis nos ayudo a determinar, que el problema de Optica Colombiana S.A.S. en este
momento radica en que no se esta llevando a cabo la totalidad de lo planteado en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo y que aunque se cuenta con los manuales, no hay total

ejecucion de las acciones. Por esta razon planteamos entonces:

¢Como analizar, evaluar y verificar la implementacion y la transicion al sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), en la empresa Optica Colombiana S.A.S., en el

segundo semestre de 2018?
1.2. Antecedentes del problema

Después de analizar la matriz y observar el ciclo PHVA, podemos decir que en la primera
fase del ciclo Planear, nos damos cuenta que en Optica Colombiana S.A.S. no se encuentra muy
bien definido la conformacion del COPASST y el Comité de Convivencia. No hay evidencia de

evaluaciones y procesos de seguimiento al programa de GSST y tampoco hay un programa



establecido de capacitacion al respecto. En la fase hacer observamos que no hay datos de
medicion de accidentes, incidentes, enfermedades y ausentismo; los registros y reportes no se
llevan con claridad; y no hay un proceso claro de identificacion de peligros ni medidas de

prevencion.

La fase de verificacion no tiene indicadores definidos ni se lleva auditoria para la mejora del

proceso. Por Gltimo, en la fase de actuar, no estan definidas las acciones de mejoramiento.

La empresa Optica Colombiana trabajaba antes de la aplicacion del decreto 1443 de Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), con Colmena en toda la parte de
riesgos laborales, pero para esta nueva etapa la transicion ha llevado a la implementacion del

manual para llevar a cabo las fases del nuevo SGSST.

El problema detectado en la organizacion, es la falta de establecimiento de procesos para
Ilevar a cabo las acciones descritas en el manual, el area de talento humano se ha encargado de
elaborar las politicas y manuales, pero no hay ejecucién de los mismos, lo que ocasiona que se

generen fallas las cuales han sido detalladas en la matriz de peligros.
1.3. Justificacion de la investigacion cualitativa

Para este caso la investigacion se realiza Unicamente por tipo cualitativo con la ayuda que se
obtuvo al poder acceder al plan de mejoramiento que ya tiene implementado Optica Colombiana,
y teniendo como base el decreto 1443 del 31 de junio del 2014, donde se argumenta como se
debe llevar a cabo la implementacion de la SGSST, el decreto 1072 del 26 de mayo del 2015 el
cual reglamenta todo lo pertinente al sector trabajo, el decreto 171 del 1 de febrero de 2017 el

cual contribuye a prorrogar las mejoras continuas que se deben realizar de acuerdo al caso, junto
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con el decreto 052 que permite la transicion para la implementacion de la SGSST, y la resolucion
1111 del 27 de abril de 2017 la cual permite que se utilicen los estdndares minimos para la

ejecucién de dicha norma.

La informacién se obtuvo del manual y o documento que fue creado el dia 10 de agosto de
2018 y facilitado por la persona encargada de implementar la SGSST en Optica Colombiana, el
cual sirve como base para dar inicio a las correcciones y ajustes necesarios que contribuyan al

100% de efectividad del mismo.

Se tomd como base la informacion que fue presentada en la tabla de valores y calificacion de
SGSST la cual evidencia los items mas criticos que no llegaron al cumplimiento del 100%, para

darles mejora en un tiempo estimado de acuerdo a la necesidad.



CAPITULO 2 - MARCO TEORICO
2.1. Revision de la literatura

Partiendo de la base que hoy en dia es una norma vital para las organizaciones la
implementacion del SG-SST , Optica Colombiana S.A.S. no es la excepcion y pretende hacer
una propuesta integral de mejora al proceso de implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST), en el area de Talento Humano, cumpliendo asi con lo
estipulado en la normatividad; Decreto 1443 del 31/06/2014 por el cual se dictan disposiciones
para la implementacion del Sistema SG-SST, siendo de suma importancia realizar mejoras al
sistema implantado inicialmente, y de acuerdo a la pregunta ;Como optimizando las acciones del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo se mejorara la productividad y el

ambiente laboral en Optica Colombiana, a partir del segundo semestre del afio 20182,

Para la ejecucion del presente programa de mejora a la empresa Optica Colombiana se tendra
en cuenta un conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio cumplimiento por
parte de los empleadores denominado Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(ST-SST) que busca optimizar las actividades planes y programas para su desarrollo a partir del
segundo semestre del afio 2018, para entender la normatividad sobre la cual se trabajara se

abordara el decreto 1072 de 2015 capitulo 6, articulo 2.2.4.6.1

El objeto y campo de aplicacion, tiene como objeto definir las directrices de obligatorio
cumplimiento para implementar el sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de

personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de
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economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener

cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los

trabajadores en mision.

Ministerio de trabajo. Decreto Unico Reglamentario del sector Trabajo 1072, 2015. P4gina 85

teniendo en cuenta este decreto se implementaran las siguientes acciones:

Evaluacién inicial: Donde se realizara una autoevaluacion para determinar e identificar las
prioridades en seguridad social estableciendo asi su plan de trabajo. Segun articulo 2.2.4.6.1.6

del decreto 1072 de 2015

Plan de mejoramiento: consolidar las acciones necesarias para corregir las debilidades

encontradas en la autoevaluacion.

Ejecutar el sistema de seguridad y salud en el trabajo: poner en marcha el sistema de

seguridad y salud en el trabajo siendo coherente con la autoevaluacion y el plan de mejora.

Seguimiento del plan de mejora: actividad que regula el ministerio de trabajo de acuerdo y

conforme a los estdndares minimos.

Inspeccion vigilancia y control: se verificara el cumplimiento de la normatividad vigente por

medio de seguimiento y visitas y actividades de inspeccion, vigilancia y control del sistema.

Estos parametros contribuyen a realizar las mejoras necesarias de acuerdo al resultado y

tomando en cuenta las siguientes acciones:



Accion de mejora: optimizando el Sistema de gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SG-
SST, logrando asi avances en el desempefio de la organizacion en la Seguridad y Salud en el

trabajo de forma coherente con su politica.

Accidn preventiva: socializando con todos los colaboradores los riesgos y consecuencias que
puede acarrear situaciones presentadas en el entorno laboral, mitigando asi los riesgos que en

algin momento lleguen a surgir.

Accidn correctiva: con esta accion se busca eliminar la causa de una no conformidad

detectada u otra situacion no deseable
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CAPITULO 3: METODOLOGIA INVESTIGACION CUALITATIVA
3.1. Implementacion del SG-SST en la empresa

Para realizar la implementacion del SG-SST se debe realizar un plan de trabajo anual, que
servird como guia de todo el sistema. Debe incluir al menos: metas, responsables, recursos
(técnicos, financieros y de personal) y cronograma. Se exige que vaya firmado por el responsable

del SG-SST dentro de la organizacion y por el empleador.

Se debe incluir un programa de capacitacion que incluya el curso de induccién y reinduccion
y los diferentes cursos o capacitaciones sobre seguridad y salud en el trabajo, con base en los

peligros identificados y los riesgos valorados y evaluados.
Para elaborar el plan de capacitacion deben tomarse en cuenta los siguientes aspectos:
Identificacion de las necesidades de capacitacion, entrenamiento y/o actualizacion
Temas basicos requeridos por: brigada, COPASST y trabajadores
Objetivo
Alcance
Contenido
Personas a capacitar

El proposito final es definir cuél es la formacion que debe impartir la empresa para garantizar

que los funcionarios ejecuten su labor de una manera segura para ellos mismos y para todo el
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sistema. Obviamente, es necesario determinar los recursos que se requieren para cumplir con las

exigencias de capacitacion.

Para el manejo de emergencias se debe elaborar un plan de prevencién, preparacion y
respuesta ante emergencias. Para desarrollar este plan, se deben identificar las amenazas que
pueden dar lugar a una emergencia, los recursos disponibles para enfrentarla y el grado de

vulnerabilidad de la empresa frente a cada emergencia potencial, este implica
Valoracién y evaluacion de los riesgos y su alcance
Disefio de procedimientos para prevenir o mitigar el impacto de las emergencias
Asignacion de recursos
Elaboracion de planos, rutas de evacuacion y otras herramientas para reducir la vulnerabilidad
Informacidn, capacitacion y entrenamiento para enfrentar emergencias
Planificacion de simulacros (minimo 1 al afio)
Capacitacion y dotacion de la brigada de emergencias
Planificacion de revisiones para equipos de emergencia y sefializacion

Las empresas tienen la obligacion de hace un reporte de todos los accidentes y enfermedades
laborales a las ARL, con copia al trabajador. El tramite debe hacerse maximo 2 dias después de
haberse registrado el hecho. Si el accidente es grave o mortal, también debe reportarlo a la

Direccion Territorial del Ministerio de Trabajo.



También se consagra la obligacion de investigar todos los accidentes e incidentes de trabajo,
dentro de los 15 dias siguientes a los hechos. En caso de accidente grave o mortal, la empresa

debe remitir la investigacion a la ARL.

La investigacion debe estar orientada por lo sefialado en la Resolucion 1401 de 2007 y tiene
que generar acciones de mejora. Se debe adoptar una metodologia especifica para determinar las

causas del evento.

3.2. Descripcidn de la transicion de la empresa al SG-SST- Decreto 052 del 12 de enero de 2017.

De acuerdo a la investigacion y auditoria realizada para este trabajo para el segundo semestre
de 2018, la empresa Optica Colombiana se encuentra en la fase 111 de la transicion al SG- SST,
para lo cual se encuentra estableciendo como de manera progresiva y paulatina se han de poner
en marcha diferentes actividades apoyadas en la administradora de riesgos laborales, ya se han
definido las responsabilidades para la implementacién del SGSST y programado los recursos

tanto humanos como econémicos con los cuales se va a contar.

La metodologia que se adoptara para la identificacion de los peligros y la valoracion de los
riesgos en Seguridad y Salud en el trabajo sera a través de la Guia Técnica Colombiana GTC 45

y con asesoria de la ARL.

Dentro del manual entregado para la investigacion encontramos descritas ciertas tareas como

son:

Elaboracion del Plan anual de trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Planes y programas.
Tareas e inspecciones para controlar los riesgos.
Presupuestos a asignar para los temas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa y el departamento de talento humano, han realizado todo lo concerniente a la fase
1y 2 de la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, como ya
se ha mencionado en esta investigacion la empresa Optica Colombiana ha trabajado en todo lo
que ha establecimiento de politicas y actividades se refiere, pero no se han desarrollado de
acuerdo a lo analizado en la matriz de evaluacion del SGSST, por esto determinamos que se
encuentra para iniciar la fase 3 buscando que la organizacién esté alineada y que sean asi

diferentes personas de la organizacién las que puedan contribuir a la mejora del SG-SST.
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3.3. Implementacion De la tabla de valores y calificacion de los Estandares Minimos SG-SST

TABLA1

Matriz de Estandares Minimos
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CAPITULO 4 - RESULTADOS

Se realizo la calificacion de los estandares minimos en la empresa Optica Colombiana
S.A.S., el puntaje obtenido es de 73,5 que la ubica en una valoracion moderadamente
aceptable motivo por el cual se presentan uno a uno los indicadores que no obtuvieron su
maximo puntaje mediante PHVA en el ciclo de planeacion la asignacion de recursos para

SG-SST de acuerdo a esto la informacion entregada se encuentra

El rubro asignado, no se tiene pleno conocimiento del presupuesto, Capacitacion
COPASST / Vigia se describe en el manual no se conoce el cronograma , responsables del
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo con curso (50 horas)se encuentra
persona designada para tal funcion como coordinadora, pero no hay evidencia capacitacion,
identificacion, evaluacion, para adquisicion de productos y servicios, se confirman pautas
definidas para la adquisicion de productos, evaluacién y seleccion de proveedores y
contratistas, aseguran criterios establecidos mediante formatos, evaluacion del impacto de

cambios internos y externos, no se evidencia como se esta realizando.

El en ciclo hacer, las actividades de promocidn y prevencion en salud estan definidas en
el programa, reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad laboral a la ARL, EPS y
Direccion Territorial del Ministerio de Trabajo. Se realiza pero no se conoce el formato,
investigacion de Accidentes, Incidentes y Enfermedad Laboral Se lleva a cabo la actividad
pero no se demuestra la evidencia, registro y andlisis estadistico de incidentes, accidentes
de trabajo y enfermedad laboral, no se encuentran reportes del procedimiento a seguir,
medicion de la severidad de los accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral se describe en
el manual pero no se conoce una estadistica, medicién de la mortalidad de accidentes de
trabajo y enfermedad laboral se describe en el manual, medicion de la prevalencia de
incidentes, accidentes de trabajo y enfermedad laboral, Medicion de la incidencia de
Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral, Medicion del ausentismo por
incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral se describen en el manual pero no
se conoce una estadistica, Metodologia para la identificacion, evaluacién y valoracién de
peligros se trabaja Matriz de peligros, Identificacion de peligros con participacion de todos
los niveles de la empresa se conoce existencia de matriz pero no se evidencia,

identificacion y priorizacion de la naturaleza de los peligros (Metodologia) adicional,
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cancerigenos y otros) Se conoce existencia de matriz, pero no se evidencia, no se sabe que
riesgos evaluan, realizacién mediciones ambientales, quimicos, fisicos y biologicos, matriz
pero no se evidencia, no se sabe que riesgos evaltan, Se implementan las medidas de
prevencion y control de peligros, Se verifica aplicacion de las medidas de prevencién y

control No se encuentra evidencia.

Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos, inspeccion con el COPASST o
vigia, mantenimiento periédico de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas Entrega
de Elementos de Proteccidn Persona EPP, se verifica con contratistas y subcontratistas
existen, pero no hay certeza su aplicacion y utilizacion se cuenta con el plan de prevencion
y preparacion ante emergencias, Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada si

estd conformada

En el ciclo de verificar Indicadores estructura, proceso y resultado, La empresa adelanta
auditoria por lo menos una vez al afio, revision anual por la alta direccion, resultados y
alcance de la auditoria, planificar auditoria con el COPASST. No se evidencia que estas

actividades estén siendo ejecutadas.

Ciclo de Actuar Definir acciones de promocién y prevencion con base en resultados del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST descentralizar las acciones
y encaminarlas en las tiendas realizando visitas periddicas evidenciando las necesidades de
acuerdo a cada tienda, Toma de medidas correctivas, preventivas y de mejora Identificar y
analizar las causas fundamentales de las no conformidades, ejecucion de acciones
preventivas, correctivas y de mejora de la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo
y enfermedad laboral La adopcidn, planificacion, aplicacion, comprobacion de la eficacia y

documentacién de las medidas preventivas y correctivas

Implementar medidas y acciones correctivas de autoridades y de ARL Se tomaran todas
las medidas preventivas y correctivas se documentaran, seran difundidas a todos los niveles

pertinentes, asignando responsables y fechas de cumplimiento.
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CAPITULO 5: PLAN DE MEJORA
5.1. Propuesta de mejora en la implementacion del SG-SST en la empresa.

Después de analizar los resultados obtenidos en la auditoria realizada al departamento de
talento humano de Optica Colombiana S.A.S. hemos obtenido varias areas de oportunidad

para terminar la implementacion del SG-SST de manera exitosa.

La gerencia administrativa y financiera deberd informar al departamento de talento
humano el presupuesto del que dispone la compafiia para llevar a cabo la totalidad de la

implementacién de SG-SST

En cuanto a COPASST, aunque existen procedimientos, instructivos, fichas, y
protocolos, no se evidencia inspeccion al mantenimiento periddico de instalaciones,

equipos, maquinas, herramientas, ni a la entrega y uso de elementos de proteccién personal.

Adicionalmente, aunque se cuenta con el plan de prevencién y preparacion ante
emergencias, no se encuentra conformada una brigada de prevencion ni cuentan con la
dotacion correspondiente, por lo que se debe realizar la conformacién de la misma 'y
realizar las acciones pertinentes en cuanto a la elaboracion de cronogramas de trabajo y las

actas de las reuniones que se lleven a cabo por parte del comité de manera inmediata,

La persona delegada como. Coordinadora y responsable del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, se encargara de promover y dar la informacion necesaria y
suficiente para dar inicio al plan de accion de acuerdo a los resultados obtenidos en la matriz,

enfocados para llegar al 100% del cumplimiento de la normatividad.

Optica Colombiana S.A.S. debera llevar a cabo la capacitacion en cuanto al manejo del
formato, investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades laborales para que los
reportes de los accidentes a la ARL, EPS y Direccion Territorial del Ministerio de Trabajo,
tengan orden y pueda llevarse un registro y analisis estadistico de incidentes, con
estadisticas y mediciones de mortalidad por accidentes de trabajo y ausentismo por

enfermedades laborales que mas afectan al personal de Optica Colombiana S.A.S.

La empresa adelantara auditoria de control por lo menos una vez al afio, realizando

visitas a los diferentes puntos de venta, evidenciando el cumplimiento de las politicas y
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gjecucion de acciones preventivas, correctivas y de mejora con la gestion del SG-SST en la

empresa.

Finalmente es necesario, implementar medidas y acciones correctivas de autoridades y
de ARL, asignando responsables y fechas de cumplimiento, dentro del segundo semestre de

2018.

5.2. Cronograma de Actividades. Diagrama de Gantt con las acciones, area, responsables y
recursos.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos con la matriz de evaluacion y el plan de mejora
propuesto es importante que se agilice la terminacion de la implementacidn correspondiente
para estar en cumplimiento con los requerimientos del gobierno para las empresas y

contratantes de personal en Colombia.

Se sugiere disefiar un nuevo cronograma de actividades para la empresa Optica
Colombiana S.A.S, de acuerdo al resultado de la matriz, se priorizara lo que no cumple con
el 100% de objetivo.

Cumplir con la normatividad laboral vigente aplicable a lo determinado en la auditoria

realizada a Optica Colombiana S.A.S

Fortalecer el compromiso de la alta direccion con sus trabajadores en cuento a SST, con
el fin de crear una cultura empresarial en la que se promuevan adecuadas condiciones de

trabajo.

Fortalecer los conocimientos de seguridad y salud en el trabajo, mediante la

implementacién del Plan anual de Capacitacion.

Implementar eficazmente las medidas de prevencion y control de acuerdo a la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos.

Para lograrlo, Optica Colombiana S.A.S destinara los recursos necesarios a nivel
econdmico, tecnoldgico y del talento humano; con el fin de proteger la Seguridad y Salud de
todos los trabajadores independiente de su forma de contratacion o vinculacién, mediante la

mejora continua.



ANEXQOS

Anexo 1 decreto 1443 implementacion del SG-SST

www.mintrabajo.gov.co/.../20147/.../decreto 1443.../ac41ab70-e369-9990-c6f4-

177.

Anexo 2 decreto 1072 Unico reglamento del sector trabajo capitulo 6 pag. 85

https://decreto1072.com/.../capitulo-6-sistema-de-gestion-de-la-sequridad-y-salud-

Anexo 3 decreto 171 de 1 de julio de 2016 prérroga de la SG-SST

https://safetya.co/etigueta/decreto-171-de-2016/

Anexo 4 decreto 052 del 12 de enero de 2017 la transicion para la implementacion de las

SG-SST

https://safetya.co/normatividad/decreto-052-de-2017/

Anexo 5 resolucion 1111 de los estandares minimos del SG-SST

https://safetya.co/resolucion-1111-de-2017-sg-sst/
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http://www.mintrabajo.gov.co/.../20147/.../decreto_1443.../ac41ab70-e369-9990-c6f4-177.
http://www.mintrabajo.gov.co/.../20147/.../decreto_1443.../ac41ab70-e369-9990-c6f4-177.
https://decreto1072.com/libro-2-regimen-reglamentario-sector-trabajo/parte-2-reglamentaciones/titulo-4-riesgos-laborales/capitulo-6-sistema-de-gestion-de-la-seguridad-y-salud-en-el-trabajo/
https://decreto1072.com/libro-2-regimen-reglamentario-sector-trabajo/parte-2-reglamentaciones/titulo-4-riesgos-laborales/capitulo-6-sistema-de-gestion-de-la-seguridad-y-salud-en-el-trabajo/
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CONCLUSIONES

Con el analisis realizado en la auditoria que realizamos a Optica Colombiana S.A.S.
encontramos que la implementacion del SG-SST generara mayor eficiencia y mejorara la
calidad de sus procesos. Se estableceran pautas para desarrollar por todos los empleados y

se llevaran a cabo procesos y capacitaciones en mejores tiempos y costos.

La verificacion del buen desarrollo del SG-SST implementado en Optica Colombiana
S.A.S, lograra que las funciones sean claras y definidas, los sistemas de capacitacion
organizados y conllevara a una clara comprension de como sus roles afectan la calidad y el

éxito del negocio.

Las estrategias seleccionadas para desarrollar el SG-SST en Optica Colombiana S.A.S.
mejoraran la gestion de procesos para que los directivos de las empresas tomen decisiones
correctas para la empresa y eliminen los riesgos de cometer errores que puedan significar

altos costos.

La correcta implantacion de la SG-SST, en Optica Colombiana S.A.S. contara con la
intervencion de varias disciplinas y con la participacion activa de todos los niveles de la
empresa, mejorando las condiciones de trabajo y salud de su poblacion trabajadora,
mediante acciones coordinadas de promocion de la salud y la prevencion y control de los
riesgos, de manera que faciliten el bienestar de la comunidad laboral y la productividad de

la empresa.
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Se evidencia en la matriz que hay varios items que estan presentando falta de atencion lo
cual conlleva a reanudar un nuevo planteamiento donde exista la mejora continua,
facilitando asi la comunicacion entre la compafiia y los trabajadores trasmitiéndoles

confianza y seguridad en su entorno laboral.

El desarrollo del Gannter contribuye a determinar con mas detenimiento los aspectos a
mejorar y el tiempo en el cual se deben desarrollar y estar listos para la nueva visita de los

entes correspondientes.
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