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Introduccion

El presente proyecto comprende el estudio del decreto 1443 del 31 de julio de 2014; que
ordeno las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) el cual debe cumplir la empresa de economia
solidaria FONDAR, a partir de ese momento el Fondo de Empleados direcciono un trabajo
detallado para cumplir con lo ordenado por el gobierno; teniendo en cuenta la actualizacién de
los estdndares minimos de acuerdo a la resolucion No. 0312 del 13 de febrero de 2019, sin
embargo al revisar en la préctica el desarrollo de los estandares minimos que debe cumplir, se
evidencio que FONDAR no ha trabajado de la manera correcta el item de capacitacion en SST y

por ende esté fallando en el item que detalla su plan anual de trabajo.

Es por ello que buscamos guiar a la empresa FONDAR para que logre realizar una buena
implementacién de estos estandares y de esta manera evitar sanciones en la inspeccion,
vigilancia y control que realizara el Ministerio de Trabajo a partir del mes de Noviembre de
2019; aunque la empresa ya tiene un gran porcentaje del trabajo realizado, es importante en este
momento hacer un proceso de seguimiento y plan de mejora de acuerdo a lo que ellos ya tienen
planteado, proceso que se ha llevado a cabo generando una autoevaluacion conforme a los
estandares minimos y en el cual se observo la problematica anteriormente descrita y de acuerdo a
esta misma se generara un plan de mejora para solventar esta situacion, es muy importante para
la consecucion de esta actividad poder contar con todos los colaboradores de FONDAR y para
ello se elaborara una propuesta que brinde un cronograma de capacitacion el cual se pueda

ejecutar y que permita cumplir con el plan anual del Sistema de Gestion de SST.

Para alcanzar este proyecto es necesario plantear el problema observado, revisar sus

antecedentes y analizar de forma cualitativa que esta generando esta falencia, asi como también
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analizar el marco tedrico y legal, mostrando una metodologia de investigacion cualitativa la cual
se llevara a cabo de acuerdo al analisis que se realiz6 de la implementacion inicial del SG - SST
en la empresa, la implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estandares minimos
de SG -SST, de acuerdo a la matriz utilizada para tal fin logrando describir como fue la
transicion de la empresa desde el decreto 1443 a la nueva resolucion 0312, obteniendo de esta
manera un analisis detallado de los resultados obtenidos y generando con estos un plan de mejora
y los diferentes cronogramas con los que debe trabajar la empresa para alcanzar a un 100% la
implementacién y evaluacion de su Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) para ser aplicado a partir del mes de Noviembre, evitando sanciones y demas

perjuicios para la organizacion.



Objetivos

General

Implementar estrategias de capacitacion en la Empresa Fondar sede Bogota con el fin de

fortalecer su SG-SST para el segundo semestre del 2019 y principios de 2020
Especificos:

Analizar la implementacion inicial del SG — SST en FONDAR su proceso de capacitacion.

e Identificar las falencias que se estan presentando en el estdndar de capacitacion de la
empresa.

e Generar estrategias de capacitacion que le permitan a FONDAR cumplir con lo ordenado.

e Plantear un plan de mejora en los cronogramas de capacitacion implementados en la

empresa.



Capitulo 1: El problema
Para este capitulo es importante determinar el problema a identificar y que a su vez nos
llevara a lograr la manera de mejorar el SG- SST, en que se puede estar fallando y entregar las
propuestas para su mejor desempefio y evaluar correctamente la implementacion del mismo, la
empresa FONDAR es una empresa pequeria, se ha confiado con las respectivas capacitaciones y
asi nos permitio identificarlo en la matriz de gestion, dando cumplimiento a la Resolucién 0312

del 13 de febrero de 2019.

1.1 Planteamiento del problema

FONDAR desde el mes de Mayo realizo su implementacion del SG — SST; sin embargo al
realizar un andlisis y verificacion de su manual y planes de accién, solicitando a la compafiia los
documentos soportes de las acciones de capacitacion realizadas, se logro evidenciar que aunque
cumplen con los estdndares minimos no se esta llevando a cabo el cronograma planteado con
relacion al item de capacitacion en SST y por ende se esta teniendo falencias en el Plan Anual de
Trabajo, esto nos permite crear y generar un plan de mejora para la compafiia, es por esto que se

plantea la siguiente pregunta de investigacion:

¢Cudles van hacer las estratégicas de capacitaciones, induccién y reinduccion en sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, a todos los trabajadores que conforman la empresa

Fondar para el tercer trimestre de 2019 y principios del 2020?



1.2 Antecedentes del problema

El Ministerio de Trabajo en su decreto 1443 del 31 de Julio de 2014 impone a los fondos de
empleados la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG —
SST el cual es de obligatorio cumplimiento para la entidad, con la resolucion 1111 del 27 de
Marzo de 2017 se brinda a las organizaciones estandares minimos del SG — SST a todas las
entidades sin desglosar de acuerdo a su nivel de riesgo y al nimero de trabajadores que tenian,
con la resolucion 0312 del 13 de Febrero de 2019 el ministerio de trabajo realiza una
actualizacion de los estandares minimos de acuerdo a la clasificacion por riesgo, nimero de
empleados, asi como la generacion de disposiciones comunes para todas las empresas, debido a
lo anterior uno de los item para obligatorio cumplimiento de FONDAR es la capacitacion en SST
que debe realizar a todos sus colaboradores, pero al solicitar los soportes de dichas
capacitaciones no se evidencian, se consulta con la empresa y efectivamente nos informan que es
un proceso que no se ha desarrollado, es por ello que se genera el problema planteado, para el
cual se generara una estrategia que le permita a la organizacion su cumplimiento e

implementacién adecuada.

Se debe tener claridad sobre los procesos para aplicar en cada una de las areas involucradas,
los riesgos, las maneras de evitar accidentes laborales y cada una de las especificaciones
determinadas, esto implica la importancia de la induccion a los colaboradores la cual brinda la
informacion y herramientas necesarias para la identificacion de los riesgos, tener claro los

elementos de seguridad necesarios para la realizacion de su trabajo.



1.3 Justificacion de la Investigacion cualitativa

Es muy importante para FONDAR cumplir con lo estipulado por los mandamientos del SG —
SST para de esta manera evitar sanciones, por ello este proyecto estard enfocado en la creacion y
generacion de estrategias de capacitacion que le permitan a la organizacion cumplir con lo
estipulado, asi como también prevenir los riesgos laborales, evitando los accidentes de trabajo y

las enfermedades laborales. (se coloca en forma narrativa y NO en forma de pregunta)

Para la justificacion de la investigacion cualitativa se tienen los siguientes items de la lista de

chequeo:

Se desarroll6 una auditoria, donde se postularon los siguientes 6 item que deben cumplir
segun la 0312 del 13 de febrero de 2019, teniendo en cuenta que es una empresa de menos de 10

trabajadores:

e Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud enel

Trabajo — SG-SST.
e Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales.

e Capacitacion, Induccion y Reinduccion en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud.

en el Trabajo SG-SST, actividades de Promocidn y Prevencién PyP.
e Evaluacion Médica Ocupacional.
e Metodologia para la identificacién, evaluacion y valoracion de peligros.

e Seimplementan las medidas de prevencion y control de peligros.

De los anteriores 6 item se evidencio que no tenian ningun registro y soporte en toda la parte

de Induccién y Reinduccién en SG-S ST



e Capacitacion, Induccion y Reinduccion en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo SG-SST, actividades de Promocion y Prevencion PyP.

Se hace una entrevista a una funcionaria de FONDAR, donde se formulo las siguientes
preguntas que seran las acciones correctivas para dar el cumplimiento a la totalidad de los items
minimos que deben cumplir de la resolucion 0312 del 13 de febrero de 2019, queriendo de
manera investigativa resolver algunos interrogantes que ayudaran a la empresa a mejorar los
procesos, entre las que encontramos ; ¢Cual es la situacion actual de la empresa FONDAR en
materia de capacitaciones evidenciadas del SG SST? Rta: FONDAR al ser una empresa
administrativa de solamente 5 trabajadores, no habia dado la relevancia de aplicar el mddulo de
capacitaciones, en la actualidad no se han realizado las capacitaciones correspondientes a los
empleados, también se pudo evaluar los estdndares por medio del siguiente interrogante; ¢ Cual
es la percepcion que tienen en relacion con los estandares que le aplican segln la resolucion
0312 del 13 de febrero de 2019 De la empresa Fondar? Rta. Con la resolucion 0312 de 2019 se
esta realizando un mejor trabajo en el tema de SG SST, anteriormente se tenia un manual que se
manejaba solo por cumplir la resolucion anterior, donde tocaba dar cumplimiento a mas de 60
item y era muy dificil aplicarlo, con esta nueva resolucion se toma Unicamente 7 item que exige
la resolucién y ha facilitado trabajarlos mas detalladamente. Es mas practico para trabajar
directamente en cada una de los estandares que exige la norma; ¢Qué acciones creen que pueden
implementarse para fortalecer su SG SST para el segundo semestre del 2019 y principios del
2020? Rta. Las acciones a tomar que no se han cumplido, son la de desarrollar las capacitaciones
correspondientes a todos los trabajadores y asi cumplir con todos los items de la resolucion, es la
intencion conocer las estrategias y proyecciones de fondar y por tanto fueron formuladas las

preguntas; ¢Estan presentes para vigilar y cumplir con los procesos planteados en las



capacitaciones? Rta. Mensualmente se van establecer auditorias internas, donde nos lleva a
cumplir no solo con las capacitaciones, sino con cada uno de los puntos a cumplir; ¢Sugiere o
propone estrategias que puedan aportar a la solucion de la problematica planteada? Rta. Las
estrategias que se estan estableciendo son manejar un chek list de tareas mensuales, donde se
programaran todas las capacitaciones necesarias por mes y a su vez hacer seguimiento al

cumplimiento de la resolucion 0312,



Capitulo 2: Marco Tedrico y Legal

2.1. Marco teérico: Revision de las teorias y autores.

La gestion de los riesgos laborales es un proceso multidisciplinario, que protege la salud de
los trabajadores, controla los accidentes laborales y las enfermedades laborales y reduce las
condiciones de riesgo y peligro, para tratar de no afectar la calidad de vida laboral o el desarrollo
misional de la empresa. Es un proceso donde seguridad industrial es igual a productividad del
negocio (Organizacion Mundial de la Salud. Estrategia mundial de la salud ocupacional para
todos. El camino hacia la salud en el trabajo. Geneva: Organizacién Mundial de la Salud; 1995.
Organizacién Internacional del Trabajo. Directrices relativas a los sistemas de gestion de la
seguridad y la salud en el trabajo. Geneva: Organizacion Internacional del Trabajo; 2001.
Menéndez-Navarro A. El papel del conocimiento experto en la gestion y percepcion de los
riesgos laborales. Arch Prev Riesgos Labor 2003; 6:158-65. Creus Solé A, Mangusio J.
Seguridad e higiene en el trabajo: un enfoque integral. Buenos Aires: Alfaomega; 2011)

Para el caso de Colombia, segun el Ministerio de Trabajo del pais en 2014, la tasa de
accidentes laborales fue de 7,73 y teniendo en cuenta que la tasa mundial oscila entre 8 y 12
accidentes laborales por cada 100 trabajadores, los resultados en nuestro pais encienden las
alarmas al considerar la estructura de su economia, en donde el 52,7% de las empresas ejecutan
actividades de bajo riesgo. Colombia no presenta una economia altamente industrializada como
la de otros paises, que justifiquen estos indicadores. (Ministerio de Trabajo. Disminuyen muertes
por accidentalidad laboral. http://www.mintrabajo.gov.co/abril-2015/4398-disminuyen-muertes-
por-accidentalidad-laboral.html (accedido el 20/Abr/2016). »

http://www.mintrabajo.qgov.co/abril-2015/4398-disminuyen-muertes-por-accidentalidad-

laboral.html. Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia. Mercado laboral colombiano.


http://www.mintrabajo.gov.co/abril-2015/4398-disminuyen-muertes-
http://www.mintrabajo.gov.co/abril-2015/4398-disminuyen-muertes-por-accidentalidad-

http://www.andi.com.co/Archivos/file/Asamblea/2012/02Jueves_PM/RafaelPardo_MTrabajo.pdf
(accedido el 06/Jun/2014). »
http://www.andi.com.co/Archivos/file/Asamblea/2012/02Jueves_PM/RafaelPardo_MTrabajo.pdf

)

Implementando el SG-SST con una vision estratégica asegura que: un aumento en la calidad

de vida de los trabajadores, ventaja competitiva sostenible y mayores resultados econémicos y
sociales. Por el contrario, no hacerlo es exponerse a excesivas sanciones por parte de los
organismos de control y disminucion en sus niveles de productividad por la rotacion y ausencias
de los empleados. (Véasquez Artunduaga S, Correa Ruiz JC, Hincapié Palmezano LE. Medicion
del impacto en la rentabilidad dada la implementacion de un sistema de gestion en seguridad y
salud en el trabajo en la empresa americana de curtidos LTDA. & CIA. S.C.A. Scientia et

Technica 2015; 20:42-9.)

Aclarada la importancia del papel de la seguridad ocupacional, laboral o del trabajo, cabe
recalcar que el empleador debe mostrar un liderazgo y compromiso seguro respecto a las
actividades de seguridad y salud laboral en la organizacion, asi como adoptar las disposiciones
necesarias para crear un SGSST, que incluya los siguientes elementos: definicion de la politica
de seguridad de la empresa, organizacién de la seguridad, identificacién y evaluacién de riesgos
y determinacién de las causas de accidentes, programas de prevencion y el control y ajuste de la
seguridad, cada una de ellos cuenta con salidas importantes.(Norma Cubana NC 18001, 2005,

Seguridad y Salud en el Trabajo —Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo—

Requisitos, Oficina Nacional de Normalizacion, edicion de enero de 2005.)


http://www.andi.com.co/Archivos/file/Asamblea/2012/02Jueves_PM/RafaelPardo_MTrabajo.pdf
http://www.andi.com.co/Archivos/file/Asamblea/2012/02Jueves_PM/RafaelPardo_MTrabajo.pdf
http://www.andi.com.co/Archivos/file/Asamblea/2012/02Jueves_PM/RafaelPardo_MTrabajo.pdf

Las actividades méas importantes en la prevencion de accidentes de trabajo, que comienza por
las instrucciones inicialmente impartidas a todo el personal de nuevo ingreso, y el personal al
cual se debe re inducir, en dependencia de la forma de iniciar su relacion juridica laboral y
persigue con la certificacion y la ejecucion de talleres y otras actividades. EI factor humano debe
ser lo mas importante dentro de una empresa, por eso la identificacion de los riesgos en todos los
puestos de trabajo constituye la base para la realizacion de un efectivo plan de prevencion de
riesgos en la empresas, en relacion con el compromiso de todos los directivos y trabajadores de
laborar con seguridad y evitar afectaciones a las personas, las instalaciones y al medio
ambiente.(Cfr. Entrevista realizada a Odalys Torrens Alvarez, jefa del Departamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo del ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en el periddico

Trabajadores, 9 de junio de 2014.)

Es trascendente recordar que Bernardino Ramazzini quien es considerado el padre de la
medicina del trabajo, titulo que ostenta por haber escrito el primer tratado sobre las
enfermedades de los trabajadores (De Morbis Artificum Diatriba) naci6 en Capri en 1633, fue
médico de renombre y escritor prolifico. El Tratado sobre las enfermedades de los trabajadores
contiene el anéalisis de 53 profesiones, un método particular y especifico de analisis y propone,
del mismo modo, una metodologia para evitar la ocurrencia de estas enfermedades. (Ramazzini
B. Carta a Magliabecchi, del 20 de junio 1700. En: Epistolario, publicado en ocasion del CCL
aniversario de su muerte a cargo de Pericle Di Pietro. Modena, Stab. Tip. P. Toschi & C. 1964,
pp. 232-233. En: Carnevale F, Romano |, Romano V. Le mallatie dei lavoratori. Traduccién al
italiano del DE MORBIS ARTIFICUM DIATRIBA, de Ramazzini B. Roma: Nueva Italia

Cientifica, 1982:14.)



El concepto de SG- SST esta descrita también en las necesidades empresariales, comunitarias
y globales, por lo que ha reclamado reconocimiento a partir de lineamientos mundiales que, a su
vez, han instado a los gobiernos a plantear politicas publicas nacionales. Para comprender el
significado de la politica publica de SST, es necesario precisar el término politica en castellano,
el cual esta condicionado por tres de sus acepciones en inglés, a saber: polity, politics, y policy.
“politica concebida como el gobierno y las formas de gobierno de las sociedades humanas
es polity, politica como la actividad de organizacion y lucha por el control del poder
es politics y politica a través de propositos e intervenciones de las autoridades publicas en
beneficio de la sociedad es policy” (Roth-Deubel AN. Politicas publicas: formulacién,

implementacién y evaluacién. Bogota: Ediciones Aurora; 2002).

2.2. Marco Legal: Revision de las normas, resoluciones, leyes, etc.

El Decreto 1443 de 2014 (31 de Julio de 2014), dado en la Republica de Colombia, Ministerio
de trabajo, tiene como fin establecer cuales son las actividades de estricto cumplimiento para
llevar a cabo la implementacion del SG — SST para todas las empresas. En este decreto
encontramos en el capitulo Il (Articulo 8, numeral 9) el cual garantiza a los trabajadores las
capacitaciones necesarias acerca se seguridad y salud en el trabajo, teniendo en cuenta el tipo de
actividad que realiza la empresa, compartiendo informacion sobre riesgos y peligros; de igual

manera amplia la informacidn en el articulo 11 del presente decreto.

De igual manera, el Decreto 1072 de 2015 (26 mayo de 2015) Republica de Colombia,
Ministerio de Trabajo, nos permite conocer un conjunto de normas, actualizaciones, algunas
anteriormente dadas pero que en esta oportunidad se pueden compilar y mejorar para el bienestar

del empleado y la empresa, indicando un derecho por los trabajadores.
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Articulo 2.2.1.2.3.2. Programas recreativos, culturales o de capacitacion: Velar por la salud

integral del empleado.
Articulo 2.2.2.4.15. Capacitacion: Dirigido a servidores publicos.

Decreto 052 de 2017 (12 Enero de 2017) Modifica el articulo 2.2.4.6.37 del decreto

1072 de 2015, para el momento el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

Inmediatamente el Ministerio pone a disposicion de las empresas la Resoluciéon 1111 de Marzo
de 2017, donde define los estdndares minimos con los que deben contar los empleadores y
contratantes en su SG — SST, indica su aplicacion y cobertura y se da formalmente inicio a la
implementacidn de aquellas politicas y procesos de logistica que buscan reducir los niveles de
accidentalidad y enfermedades de origen laboral para los colaboradores de las empresas, dando
los ordenamientos para que a partir del afio 2018 se lleve registro de los indicadores minimos de
SST y que este determine la severidad, frecuencia y mortalidad de los accidentes de trabajo,
como a su vez el ausentismo laboral o la incidencia de enfermedades de origen laboral segln su

actividad desarrollada.

La resolucion 0312 de 2019 (13 febrero de 2019) del Ministerio de Trabajo de la
Republica de Colombia, deroga lo dispuesto mediante la resolucion 1111 de 2017, obligando a
aplicar lo instaurado en esta resolucion a las organizaciones de economia solidaria y del sector
cooperativo, relaciona los estandares minimos del SG- SST para que las empresas con menos de
50 trabajadores desarrollen acciones de manera mas facil y se logren ejecutar actividades mas
eficaces que impacten en la vida de los colaboradores y por ende en la productividad de la
empresa. Esta Gltima resolucion también dispone en el articulo 25 los plazos que las empresas

del sector solidario tienen para la adecuacion, transicion y aplicacion del SG — SST.
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Capitulo 3: Metodologia Investigacion Cualitativa

3.1. Anélisis de la implementacion Inicial al SG-SST en la empresa.

Como primera medida y partiendo del decreto 1072 del 26 de mayo de 2015 en el que nos
habla del sistema de seguridad y salud en el trabajo quien es protagonista en el sistema vigente,
en la etapa inicial la empresa Fondar, realiza una evaluacién en el que auto diagnostica las
condiciones del ambiente laboral y el grado de cumplimiento de la seguridad y la salud en el
trabajo. La informacion arrojada del diagnéstico les permitio tomar medidas para implementar y
priorizar acciones de mejora considerando los riesgos de todos los trabajadores en el area de
talento humano, area financiera, area contable, area administrativa, area de seguridad y el area de

servicio al cliente.

Luego de realizar la evaluacion inicial dentro de las primeras evidencias se pudo notar que
no se contaba con sistema de capacitacion para el personal contratante, siendo este muy
importante para cumplir al cien por ciento con lo estipulado por la resolucion. Luego de realizar

una evaluacion en cada puesto de trabajo se realizaron importantes hallazgos por mejorar.

¢+ No se tenia clara la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

++ Implementacion de capacitaciones sobre el cuidado integral de su salud.

++ Falta de informacién clara, completa y veraz sobre su estado de salud.

¢+ Mejor con el cumplimiento de las normas de seguridad e higiene propias de la empresa.

+ Baja participacion en la prevencion de riesgos laborales mediante las actividades que se
realicen en la institucion.

+«» Informar las condiciones de riesgo detectadas al jefe inmediato.

% Reportar inmediatamente todo accidente de trabajo o incidente.
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«¢+ Participar en los comités de Seguridad y Salud en el Trabajo y Convivencia Laboral.

¢+ Carencia en la implementacién de brigadas de emergencias.

Fondar es una empresa la cual debia cumplir con unos estandares minimos del SG-SST
estipulados por la resolucion 0312 del 13 de febrero de 2019 conformada por 37 articulos donde
nos muestra los estandares minimos, para este caso la empresa es constituida por cinco
empleados, es decir solamente debe cumplir con 7 estandares como la conformacion y
funcionamiento del copasst, creacion del comité de convivencia, descripcién sociodemografica y
condiciones de salud, elaboracion de reportes de accidentes y enfermedades laborales

demostrables.

El equipo de trabajo de la empresa mostrd gran interés en la implementacion del nuevo
sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo creando buenos habitos de responsabilidad
en los que compromete a todos los miembros de la empresa a mejorar cada uno de los procesos
en las actividades de la organizacion y disfrutar de los beneficios de la implementacién como
prevencion de sanciones por incumplimiento, mejoramiento de seguridad y salud en el trabajo,
disminucion de pérdidas econdmicas, disminucion de riesgos juridicos, mejoramiento de
productividad, buenas practicas de salud y seguridad en el trabajo para realizar contrataciones

comerciales.

Luego de tener complemente claro todo lo anterior, la empresa inicio el proceso de
implementacién en cada area con la ayuda basada en los principios de PHVA o ciclo Deming
dada a conocer en la década de los 50 basados en los conceptos del estadounidense Walter
Shewhart (planificar, hacer, verificar y actuar); area de talento humano, area financiera, area

contable, &rea administrativa, area de seguridad y el area de servicio al cliente.
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« Planear: Diagnostico, politica de SST, organizacién, y planificacion.

o Hacer: Gestionar riesgos, medidas de control, programas, emergencias, gestion del cambio,
contratacion.

 Verificar; Auditoria, sequimiento y alta direccion.

o Actuar: Plan de accion y mejoramiento.

Evaluacidn inicial del sistema de gestion y seguridad en el trabajo: En la verificacion de los
peligros se debe efectuar cambios en procesos, instalaciones, equipos y maquinarias empresa
Ajustes de iluminacion en las cortinas y persianas, niveles de iluminacion del monitor,
inclinacion del monitor ligeramente, evitar el sostenimiento del teléfono entre la cabeza 'y

hombro, limpieza del monitor periédicamente entre otras.

Se cred un programa de capacitacion: Con el cual tuvo como propdsito brindar informacion a
todo el personal a cerca de la implementacidn del nuevo plan de SG-SST con el fin de garantizar
a los colaboradores al ejecutar su labor anteponiendo como prioridad la salud y la seguridad del
empleado todo lo anterior en cooperacion con la ARL teniendo en cuenta definir la politica y
objetivos del sistema: Cumplimiento de la legislacion, cultura de solidaridad, gestionar los

riesgos presentes y un plan de trabajo.

3.2. Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estdndares minimos SG-
SST.

TABLA COMPLETA

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo implementado en FONDAR, aplica
para todos los trabajadores independientemente por contrato directo o temporal, se presenta de

manera periodica la cual la realiza la ARL en la cual la empresa se encuentra afiliada.



Tabla 1. Estandares minimos de SG-SST

ESTANDARES MINIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

Nombre de la Entidad: FONDO DE EMPLEADOS DE RCN TELEVISION "FONDAR"

Numero de trabajadores directos: 5

NIT de la Entidad: 830.081.620-4

Numero de trabajadores directos: 5

Realizada por: Comité evaluador UNAD 101007_1

Fecha de realizaciéon: 22-10-2019

PUNTAJE POSIBLE

COPASST / Vigia

NO APLICA CALIFICACION
i N i PESO DE LA
CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR | VALOR | ooconr o) CUMPLE NO NERDER
TOTALMENTE | CUMPLE NO CONTRATANTE
JUSTIFICA | 3usTiFICA
1.1.1.
Responsable del
Sistema de Gestion
de Seguridad y 0.5 05
Salud en el Trabajo
SG-SST
1.1.2
RECUTSOS Respor_lsabilidades
financieros en eI_Slstema de
P ’ Gestion de 0.5 0.5
técnicos, humanos Seguridad y Salud
y de otra indole en el Trabajo — SG-
requeridos para SST
I RECURSOs | §odnary 1.1.3 Asignacion . .
PLANEAR (10%) Sistema de d(_e recursos para el
Gestion de la Sistema Qe Gestion 0.5 0.5
Seguridad y la en Seguridad y ’ ’
Salud en el Trabajo
Salud'en el ZSG-SST
g;sajo (SG-SST) 12 Afiliacion al
Sistema General de 0.5 0.5
Riesgos Laborales
1.1.5 Pago de
pension trabajadores | 0.5 0.5
alto riesgo
116
Conformacion 0.5 0.5
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1.1.7 Capacitacion

COPASST / Vigia

0.5

1.1.8
Conformacion
Comité de
Convivencia

0.5

0.5

0.5

Capacitacion en
el Sistema de
Gestion de la
Seguridad y la
Salud en el
Trabajo (6%)

1.2.1 Programa
Capacitacion
promocion y
prevencion PYP

1.2.2
Capacitacion,
Induccion y
Reinduccién en
Sistema de Gestion
de Seguridad y
Salud en el Trabajo

SG-SST, actividades

de Promocién y
Prevencion PyP

123
Responsables del
Sistema de Gestion
de Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST con curso
(50 horas)

GESTION
INTEGRAL DEL
SISTEMA DE
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y
LA SALUD EN EL
TRABAJO (15%)

Politica de
Seguridad y Salud
en el Trabajo (1%)

2.1.1 Politica del
Sistema de Gestion
de Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST firmada,
fechaday
comunicada al
COPASST/Vigia

Objetivos del
Sistema de
Gestion de la
Seguridad y la
Salud en el
Trabajo SG-SST
(1%)

2.2.1 Objetivos
definidos, claros,
medibles,
cuantificables, con
metas,
documentados,
revisados del SG-
SST

Evaluacion
inicial del SG-SST
(1%)

2.3.1 Evaluacion e

identificacién de
prioridades

15

15

15



Plan Anual de
Trabajo (2%)

2.4.1 Plan que
identifica objetivos,
metas,
responsabilidad,
recursos con
cronogramay
firmado

Conservacion de

2.5.1 Archivo o
retenciéon
documental del

la documentacién | Sistema de Gestién
(2%) en Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST
Rendicion de 2.6.1 Rendicion
cuentas (1%) sobre el desempeifio
Normatividad
nacional vigente y
apllca_ble en 2.7.1 Matriz legal
materia de

seguridad y salud
en el trabajo (2%)

Comunicacién
(1%)

2.8.1 Mecanismos
de comunicacion,
auto reporte en
Sistema de Gestién
de Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST

Adquisiciones
(1%)

29.1
Identificacion,
evaluacion, para
adquisicion de
productos y servicios
en Sistema de
Gestion de
Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-
SST

2.10.1 Evaluacion

Contratacion y seleccién de
(2%) proveedores y
contratistas
2.11.1 Evaluacién
Gestion del del impacto de

cambio (1%)

cambios internos y
externos en el
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Sistema de Gestion
de Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST

Il. HACER

GESTION DE LA
SALUD (20%)

Condiciones de
salud en el trabajo
(9%)

3.1.1 Evaluacion
Médica Ocupacional

3.1.2 Actividades
de Promocién y
Prevencioén en Salud

3.1.3 Informacion
al médico de los
perfiles de cargo

3.1.4 Realizacion
de los exadmenes
médicos
ocupacionales: pre
ingreso, periddicos

3.1.5 Custodia de
Historias Clinicas

3.1.6
Restricciones y
recomendaciones
médico laborales

3.1.7 Estilos de
vida y entornos
saludables
(controles
tabaquismo,
alcoholismo,
farmacodependencia
y otros)

3.1.8 Agua
potable, servicios
sanitarios y
disposicion de
basuras

3.1.9 Eliminacién
adecuada de
residuos sélidos,
liguidos o gaseosos

Registro, reporte
e investigacion de
las enfermedades
laborales, los
incidentes y

3.2.1 Reporte de
los accidentes de
trabajo y
enfermedad laboral
alaARL, EPSy
Direccion Territorial

17



accidentes del
trabajo (5%)

del Ministerio de
Trabajo

3.2.2 Investigacion
de Accidentes,
Incidentes y
Enfermedad Laboral

3.2.3 Registro y
analisis estadistico
de Incidentes,
Accidentes de
Trabajoy
Enfermedad Laboral

Mecanismos de
vigilancia de las
condiciones de
salud de los
trabajadores (6%)

3.3.1 Medicién de
la severidad de los
Accidentes de
Trabajo y
Enfermedad Laboral

3.3.2 Mediciéon de
la frecuencia de los
Incidentes,
Accidentes de
Trabajo y
Enfermedad Laboral

3.3.3 Medicién de
la mortalidad de
Accidentes de
Trabajo y
Enfermedad Laboral

3.3.4 Medicién de
la prevalencia de
incidentes,
Accidentes de
Trabajo y
Enfermedad Laboral

3.3.5 Medicién de
la incidencia de
Incidentes,
Accidentes de
Trabajo y
Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicién del
ausentismo por
incidentes,
Accidentes de

18



Trabajo y
Enfermedad Laboral

GESTION DE
PELIGROS Y
RIESGOS (30%)

Identificacion de
peligros,
evaluacion y
valoracion de
riesgos (15%)

4.1.1 Metodologia
para la
identificacion,
evaluacion y
valoracion de
peligros

4.1.2 Identificacion
de peligros con
participacion de
todos los niveles de
la empresa

4.1.3 Identificacion
y priorizacion de la
naturaleza de los
peligros
(Metodologia
adicional,
cancerigenos y
otros)

4.1.4 Realizacién
mediciones
ambientales,
quimicos, fisicos y
biolégicos

15

15

Medidas de
prevencion y
control para
intervenir los
peligros/riesgos
(15%)

4.2.1 Se
implementan las
medidas de
prevencion y control
de peligros

25

4.2.2 Se verifica
aplicacion de las
medidas de
prevencion y control

2.5

4.2.3 Hay
procedimientos,
instructivos, fichas,
protocolos

2.5

4.2.4 Inspeccién
con el COPASST o
Vigia

25

4.2.5
Mantenimiento
periédico de
instalaciones,

2.5

15

25

25

25

25

25

15
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equipos, maquinas,
herramientas

4.2.6 Entrega de
Elementos de
Proteccién Persona
EPP, se verifica con
contratistas y
subcontratistas

25

25

GESTION DE
AMENAZAS
(10%)

Plan de
prevencion,
preparacion y
respuesta ante
emergencias
(10%)

5.1.1 Se cuenta
con el Plan de
Prevencion y
Preparacion ante
emergencias

5.1.2 Brigada de
prevencion
conformada,
capacitada y dotada

10

10

M.
VERIFICAR

VERIFICACION
DEL SG-SST
(5%)

Gestiony
resultados del SG-
SST (5%)

6.1.1 Indicadores
estructura, proceso y
resultado

1.25

6.1.2 Las empresa
adelanta auditoria

por lo menos una
vez al afio

1.25

6.1.3 Revision
anual por la alta
direccion, resultados
y alcance de la
auditoria

1.25

6.1.4 Planificar
auditoria con el
COPASST

1.25

1.25

1.25

1.25

1.25

V.
ACTUAR

MEJORAMIENTO
(10%)

Acciones
preventivas y
correctivas con
base en los
resultados del SG-
SST (10%)

7.1.1 Definir
acciones de
Promocién y
Prevencién con base
en resultados del
Sistema de Gestion
de Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST

25

7.1.2 Toma de
medidas correctivas,
preventivas y de
mejora

2.5

10

25

25

10
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7.1.3 Ejecucion de
acciones
preventivas,
correctivas y de
mejora de la
investigacion de
incidentes,
accidentes de
trabajo y
enfermedad laboral

7.1.4 Implementar
medidas y acciones
correctivas de 25 25
autoridades y de
ARL

25 25

TOTALES 100 08

Cuando se cumple con el item del estandar la calificacion sera la maxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion sera igual a cero (0).

Si el estandar No Aplica, se debera justificar la situacién y se calificara con el porcentaje maximo del item indicado para cada estandar. En caso de no justificarse,
la calificacion el estandar ser4 igual a cero (0)

El presente farmulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288
y 294 de la Ley 599 de 2000 (Cdédigo Penal Colombiano)

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION SG-SST

21
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3.3. Descripcion de la transicion de la empresa al nuevo SG-SST- Resolucion 0312 del 13 de
febrero de 2019

Como fase nimero uno la empresa Fondar realizo una evaluacion inicial con la intencién de
identificar las prioridades, en términos de salud y seguridad en el trabajo, con la cual arroja
informacion importante en la identificacion de falencias obtenidas, tomando a cada uno de los
cargos de las cinco personas las cuales laboran en la empresa, esto con el fin de mejorar los
habitos que se presentan a diario consiguiendo la disminucion de accidentes laborales,
prevencion de enfermedades, mejora de estado de animo de la fuerza de trabajo como estrés y
fatiga, disminucion de los dafios por obsolescencia de los equipos y 1o mas importante tomar

paso por paso cada uno de los procesos para la optimizacién de los mismos.

El mejoramiento de las buenas préacticas laborales en las que mas se tenia falencias,
reduciendo asi los riesgos y lesiones. Iniciando nuevos habitos con buenas practicas para hacer

del trabajo aiin més facil y sobretodo seguro.

¢+ Ajustes de iluminacion en las cortinas y persianas.

X4

Niveles de iluminacion del monitor.

*,

+¢ Inclinacion del monitor ligeramente.

X/
A X4

Evitar el sostenimiento del teléfono entre la cabeza y hombro.

X4

Limpieza del monitor periédicamente

*,

Periodo de trabajo y descanso entre otras buenas préacticas en las que se mejor6 cada uno se

los procesos de cada trabajador las cuales no se estaban realizando.

Fase numero dos luego de la evaluacion inicial que realizo la empresa dio inicio al

mejoramiento en relacion al resultado obtenido, establecimiento elementos que ayudaran con el
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control y adoptando acciones de mejoramiento con el fin de mantener los procesos que se
encontraban realizando de manera adecuada y ofrecer acciones de mejoramiento en los procesos

que se presentan falencias.

En el plan de mejoramiento luego de los resultados obtenidos surgieron hallazgos por
mejorar, como implementacion de medidas de accidn de los riesgos identificados, poniendo en

riesgo la seguridad y salud en cada uno de los puestos de trabajo.

Para todo lo anterior se establecieron lineamientos de trabajo en equipo para un plan de
trabajo por periodos de doce meses, dando cumplimiento con las obligaciones de la
organizacion, definicion de responsabilidades, creacion de un plan de capacitacién contante para
el equipo de trabajo, establecimiento de indicadores para la evaluacion en cada uno de los
procesos, un punto importante en medio del mejoramiento fue el establecimiento de los recursos

tanto financieros, humanos y también técnicos para la implementacion del sistema de SG-SST.

En la tercera fase ha sido un tanto compleja y al mismo tiempo importante en la que se apoy6
de manera significativa la herramienta en la resolucion 1111 del afio 2017 en la que nos hace
énfasis en la revision de objetivos, metas tanto como requisitos legales para la puesta en marcha

del SG-SST haciendo hincapié en los siguientes parametros.

En la puesta en marcha con la ayudad del personal de la ARL se determiné como prioridad un
analisis para monitorear el cumplimiento de los objetivos planificados por el SG-SST, revisién
del sistema, reporte de cada una de las situaciones inseguras, y los mas importante la ejecucion

de auditorias internas en medio de cada proceso.

En la fase nimero cuatro se realiz6 seguimiento y un plan de mejora en la cual tomamos

como herramienta importante el resultado de las tres fases anteriores con la cual permitié
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certificar el cumplimiento de cada uno de los estandares del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, definiendo las condiciones para un mejoramiento, vale la redundancia del
mismo plan de mejoramiento interpuesto por la organizacion. Dando cumplimiento a las
politicas de SG-SST, un resultado de indicadores, participacion del equipo de trabajo,

capacitaciones constantes.

En la fase nimero cinco inspeccion, vigilancia y control esta fase es en cual el ministerio de
trabajo empezara a ejercer su funcion como principal ente de control y vigilancia del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo conforme a los estandares minimos. Cabe resaltar
importancia de cada una de las cinco fases en el proceso de implementacion del sistema ya que

desarrolla un papel importante para el cumplimiento total de la norma.
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Capitulo 4: Resultados
Para este capitulo tendremos la oportunidad de analizar los resultados de la matriz y proceder
a mejora de los que se encuentre débil en los procesos, FONDAR siempre se ha preocupado por

cumplir con la implementacion del SG —SST y todo lo relacionado con él y sus actualizaciones.

4.1. Presentacion y analisis de los resultados obtenidos en la tabla de valores y calificaciones
del SG-SST.

Se ha establecido por el ministerio del trabajo la resolucion 0312 de 2019 desarrollado
durante toda la actividad, la cual nos brinda los estandares minimos de acuerdo al nimero de

trabajadores, basados en esto se realiza y analiza la matriz.

La calificacion general obtenida del SG-SST para la empresa, fue del 98%, esta es una
valoracion aceptable para la empresa FONDAR gue no maneja sino 5 trabajadores. La empresa
debe mantener esta puntuacién y tener las pruebas a disposicion del ministerio de trabajo, e
incluir en el procedimiento anual de trabajo las mejoras encontradas. El Gnico item que esta
incumpliendo es 1.2.2 Capacitacion, Induccién y Reinduccién en Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, actividades de Promocién y Prevencion PyP. Este

equivale al 2% restante.
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Capitulo 5: Plan de Mejora

5.1 Propuesta de mejora en la implementacion del SG-SST en la empresa.

Propuesta de mejora en la implementacion del SG-SST en la empresa.

Es importante cumplir con lo propuesto en la actividad inicial, por lo tanto, debemos realizar

algunas actividades dentro de la empresa para estabilizarla, para poder cumplir con el problema

planteado en el incumplimiento de capacitaciones, induccion y reinduccién en sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo, se propone lo siguiente:

R/
L X4

Llevar un archivo de los trabajadores desde que ingresan a la empresa FONDAR, con su
debido seguimiento de capacitaciones e inducciones si es el caso, para que no se olvide
de hacerlas en el momento preciso.

Se convoca a uno de los trabajadores de la parte administrativa de FONDAR, que haga
un auditorio mes a mes de las capacitaciones e inducciones correspondientes del SG-SST.
Semestralmente uno de los jefes o supervisores de la empresa, debe revisar que estén los
soportes y pruebas de las capacitaciones para tenerlas ante cualquier visita del ministerio
de trabajo.

Prevencion de accidentes laborales

Motivacion al colaborador con el afan de involucrarlos en el proceso

Programa de capacitacion anual del SG-SST

Re induccion para el fortalecimiento de los conocimientos en el sistema, por ausencia o
por actualizaciones

Personal capacitado y calificado

Inversion econdmica



5.2 Cronograma de Actividades. Diagrama de Gantt con las acciones, area, responsables y recursos.

Tabla 2: Diagrama de Gantt

Seleccione un periodo para resaltario  Ia derechs. A continuacion hay une leyends que describe f grafico. 1 Duracion del plan
P INICI IN
ACTIVIDAD RESPONMEL AREA L0 LF RECURSOS PERIODOS
E DEL PLAN —— |
ENERO |FEBRERO| MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO
. ETencargado del
FONDAR h I
trgba? mz:;‘;" :':.m "‘r’e::: SG-SSTdela | Profesionalde | .. o empleado
e mano de la talento humano encargado
la empresa ;
qgerencia
la empresa convocara a uno de los
trabajadores de la parte El encargado del | Profesional de
administraliva para resizarla | SG-SST Vigia | talentohumano |  CMero-ulo .
auditona mes a mes
Semestraimente uno de los jefes o | El encargado del
supervisores de la empresa, debe | SG-SSTdeka | Jefe de talento s Neho empleado
revisar que esten los soportes y | mano del rea de humano y encargado
pruebas de las capacitaciones | Talento Humano
TR0 FUNTano v
realizaremos capacitaciones de Salud Jefe de talento
Prevencion de accidentes laborales | Ocupacional - humano EawaY .0
HSE
realizaremos actividades que
contribuyan a la Motivacion al | El encargado del |  Profesional de
colaborador con el afan de SG-SST talento humano 0. ikl 098
involucrarlos en el proceso
Fondar realizara el Programa de | El encargado del | Profesional de
4 F 7 .
capacitacion anual del SG-SST SG-SST talento humano o .
ne Induccn’m. p?a B El encargado del |  Profesional de empleado
de los conocimientos en el sistema, SG.SST s AlaRio Mayo PRI
por ausencia o por actualizaciones g
Realiza el diagnostico de Personal | El encargado del |  Profesional de o - Sulko empleado
| capacitado y calficado SG-SST talento humano encargado
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Recomendaciones
Se recomienda a la empresa implementar un sistema de capacitaciones, induccion y
reinduccion que permita al personal tener conocimiento suficiente en el cumplimiento del SG-
SST, que sea de total entendimiento dentro de todo el cuerpo de trabajadores, con el fin de
prevalecer la seguridad y salud en desempefio de cada una de sus funciones. Adicionalmente es
importante iniciar un proceso de acompafiamiento por personal altamente calificado como los

miembros de la ARL.

Se hace la recomendacion a la empresa llevar registros tanto de cada uno de los accidentes,
asi como también de los incidentes de trabajo presentados, con el fin de reducir a cero este tipo

de situaciones inseguras a futuro, establecimientos planes de prevencion en la organizacion.

Se recomienda a la empresa fortalecer el sistema de las buenas practicas laborales en las que
mas se tenia falencias, reduciendo asi los riesgos y lesiones. Iniciando nuevos habitos con buenas
practicas para hacer del trabajo ain mas facil y sobretodo seguro como ajustes de iluminacion en
las cortinas y persianas, Niveles de iluminacion del monitor, inclinacién del monitor ligeramente

entre otros.

Se recomienda aumentar el compromiso por parte de toda la empresa con el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo para asi dar cumplimiento de un cien por ciento a la

resolucion 0312 de 2019 de la mano con los objetivos propuestos por la organizacion.

Se recomienda a la empresa realizar la contratacion de una persona altamente calificada que
contribuya con la implementacion correcta del SG-SST, mantenimiento y actualizacion formatos,

documentacion y demas.
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Se recomienda a la empresa dejar evidencia de los programas de capacitacion, planillas
donde se pueda demaostrar con la firma de los trabajadores su participacion en las capacitaciones,

inducciones y reinducciones.
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Conclusiones

Para poder dar fiel cumplimiento a la resolucion 0312 del 13 de febrero de 2019 en relacion
con los 7 estdndares minimos para FONDAR, es necesario que la empresa lleve a cabo el
proceso de capacitacion a sus colaboradores, logrando de esta manera incluir en el plan anual las
recomendaciones entregadas y generando una buena implementacion de la mejora continua en él

SG -SST.

Aungque la transicion que realiz6 FONDAR al pasar del SST al SG-SST ha sido congruente,
es necesario que la empresa continué cumpliendo su plan de trabajo para que de esta manera

evite que los entes de control al momento de una evaluacion puedan llegar a realizar una sancion.

La normatividad del SG — SST es para cumplimiento de todas las entidades, es por eso que la
presente estrategia de capacitacion le permitira a FONDAR completar con lo requerido por la
normay su implementacion le permitira generar un mejor ambiente laboral, mitigar y evitar

posibles accidentes o enfermedades laborales y disminuir el ausentismo en la organizacion.

La elaboracion del presente trabajo sobre el SG-SST, permitio a la empresa Fondar a tener
registros documentados frente a los accidentes e incidentes ocurridos dentro de la empresa,
permitiendo mejorar la seguridad y salud en el trabajo interviniendo asi las condiciones inseguras
que se vienen presentando dentro de cada area de trabajo de la organizacion, todo esto de la

mano de la administradora de riesgos laborales.

El SG-SST es una herramienta con la cual tiene como fin la busqueda de la mejora contintia

vinculando asi las policitas de la empresa la planificacion, aplicacion evaluacion, auditoria y las
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acciones de mejora con el principal objetivo de prever, reconocer, evaluar y controlar los riesgos

de seguridad y salud en el trabajo.

Podemos concluir que la importancia que el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo es muy importante para las organizaciones ya que nos brindan herramientas, lineamientos
y controles para poder realizar una gestion de riesgos exitosa logrando con esto el cumpliendo de
cada una de los siete estandares para la implementacién de la resolucion 0312 de febrero de
2019. Es necesario mantener un estado de constante alerta y actualizacion permanente ya que la
seguridad es un proceso de constante aprendizaje en el que aprendemos de nuestras propias

experiencias.

Con el consentimiento por parte de la empresa, se da inicio a la implementacién de dicha
documentacion y asi la empresa empezar a llevar registros sobre el SG-SST dando cumplimiento

al decreto 1072 contribuyendo asi con el mejoramiento de la seguridad y salud en el trabajo.

Es importante debido a las constantes amenazas en las que se encuentran las empresas de la
actualidad en materia de seguridad y salud en el trabajo, poner una gran atencion en el grado de
vulnerabilidad de los sistemas y utilizar las fortalezas para brindarnos y fortalecer estos aspectos
en los que tenemos falencias para tener un crecimiento importante como empresa Fondar como

es el caso de capacitaciones, induccion, y reinduccién en la cual se evidencio falencias.
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