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Introduccion

Debido a la globalizacion se ha incremento la creacion de las empresas a todo nivel y las ya
existentes tienen que realizar reingenierias a los procesos para acogerse a la ley y a la
normatividad vigente, donde a través de acciones estratégicas organizacionales deben adaptarse a
las nuevas situaciones en un mercado competitivo con el fin de lograr rentabilidad en las
empresas. Dentro de ese proceso es necesario la implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST donde se promueva el bienestar, la salud y la seguridad

de los colaboradores que contribuyen al desarrollo de las actividades.

Para mantenerse en el mercado de bienes y servicios se requiere adaptarse a los nuevos retos
donde el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con la ayuda de los
colaboradores como parte fundamental para el desarrollo e implementacion del sistema de
acuerdo a los Estandares Minimos.

La Empresa Colserautos, con el fin de lograr cumplir con los requerimientos exigidos por la ley y
siendo una de las organizaciones lideres en el mercado no puede estar ajenos a la

implementacidn, por lo tanto, se hizo necesario colocar en marcha el SG-SST.

El desarrollo de este trabajo, se utilizo los conocimientos adquiridos en el Diplomado y las bases
que se adquirieron en la Carrera de Administracion de Empresas donde el objetivo es plantear
una propuesta estratégica de mejora en la Implementacion de los Estandares Minimos del SG-
SST, lo cual contribuird a mitigar los accidentes, incidentes y enfermedades laborales como

también generar planes de mejora continua, con la ayuda de indicadores que permiten medir el



nivel de cumplimiento de los objetivos, como también realizar el seguimiento y control al
Sistema. Todo esto se obtiene una mayor eficiencia y eficacia en los procesos, incremento en la
rentabilidad de la empresa, ademas genera mejores condiciones de seguridad y calidad en los

ambientes laborales.

Cabe resaltar que la empresa Colserautos es una organizacion que existe en la actualidad y logré
obtener un 93,5% de cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad en el Trabajo SG-SST
donde el 6,5% restante hace parte de la estrategia de mejora del Sistema para el cumplimiento de

los Estandares Minimos exigidos en la resolucion 0312 de 2019.



Objetivo General

Establecer propuestas estratégicas sobre las acciones y el plan de mejora de los estandares
minimos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) en la empresa

Colserauto para el primer semestre del afio 2.019

Objetivos especificos

e Diagnosticar el estado actual de la empresa Colserauto de acuerdo a la normatividad
vigente.

e Evaluar el cumplimiento normativo en la actualidad de la empresa Colserauto mediante la
matriz de evaluacion del sistema de gestion de seguridad y salud del trabajo

e Analizar la tabla de valores del cumplimiento de la normatividad vigente

e Proporcionar un plan de mejora sobre los items en los cuales se identificd la No
conformidad con el fin de ser implementado durante el primer trimestre del afio 2019 para

Ilegar al 100% del cumplimiento de la norma.



CAPITULO 1: EL PROBLEMA

1.1.  Planteamiento del problema

La empresa COLSERAUTO se encuentra en el desarrollo de la implementacion del Sistema de
Seguridad y Salud en el trabajo que controla, previene y mejora las condiciones de salud y
bienestar en las personas que lo conforman. Una responsabilidad de la empresa es mejorar la
calidad de vida por eso es importante que promueva y estimule la cultura en seguridad y salud en
el trabajo. En Colombia el Ministerio de Trabajo exige la implementacion de SG-SST para
asegurar que la empresa COLSERAUTO cumpla con el bienestar de sus empleados,
proporcionando todos aquellos elementos necesarios para producir mejores condiciones de

servicio, prevenir los accidentes y actuar ante emergencias.

En la actualidad podemos observar que la empresa Colserauto no estd cumpliendo al 100% con
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo SG-SST lo que indica que se tiene un
porcentaje de vulnerabilidad en cuanto al bienestar y seguridad de sus trabajadores. De acuerdo a
lo anterior ¢cudles son las propuestas estratégicas de mejora en la implementacion de los
estandares minimos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa

Colserautos para el primer semestre del afio 2019?

1.2.  Antecedentes del problema

A pesar que el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SG- SST se encuentra
implementado en la empresa Colserautos, no se esta cumpliendo con las mediciones

correspondientes a los diferentes factores que pueden llegar a generar riesgos y peligros en el
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entorno laboral; esto dado a que carece del personal que lidera el proceso y quien da lineamientos
para el cumplimiento de la norma.

Adicional a lo anterior observamos que la empresa Colserauto tenia implementado el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo el decreto 1072 de 2015, pero no se preocupaba
por realizar el debido seguimiento al cumplimiento de esta ley lo que la hace vulnerable a alguna
sancion por parte del ministerio de trabajo ya que esta descuidando la integridad fisica de sus
trabajadores por este motivo se hace necesario realizar un analisis en la implementacion del
sistema de gestion enfocado en el ciclo PHVA el cual da las pautas necesarias de cumplimiento

con el fin de establecer el respectivo plan de mejora.

1.3 Justificacion de la Investigacion cualitativa

Debido a la nueva resolucion 0312 de 2019 donde se hace actualizacion de los estandares
minimos de SG-SST se hace necesario realizar una actualizacion de la empresa en este ambito ya
gue uno de los lineamientos es contratar un profesional de SST que cuente con un curso de 50
horas quien es responsable del proceso y debe contar con una serie de competencias que le
permitan funcionar con el SG.SST en la organizacidn y que estas sean reconocidas por todos los
colaboradores para el bienestar y seguridad de los mismos y asi mismo cumpla con el marco legal
vigente con el cual deben operar las empresas en Colombia. Esto dado que anteriormente el
responsable del proceso era la alta gerencia quien no esta en la capacidad de liderar el proceso
completamente ya que su funcidn es de nivel gerencial y para la implementacion del sistema es

necesario tomar las medidas pertinentes con una persona encargada netamente de esta labor quien



esta en la capacidad de rendir informes progresivos del estado de la empresa en cuanto el
cumplimiento de la norma y tomar las medidas correspondientes.

De acuerdo a lo anterior es necesario implementar un plan de capacitaciones periddicas con el fin
de difundir las nuevas politicas del sistema de gestion y asi mismo el cumplimiento de estas;

dado a que esto evita que se presenten accidentes de trabajo de gravedad en la empresa



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1. Revision de la literatura

Siempre el hombre ha buscado mecanismos de proteccion y defensa en las diferentes acciones en
el desarrollo de sus actividades diarias, donde lo prioritario es el resguardar y proteger a sus
familias. En la medida que el tiempo pasa y las condiciones de vida son cambiantes, las acciones
para salvaguardarse son mayores porque los peligros son mas inminentes. La seguridad no se la
brinda el entorno, sino las condiciones seguras que podemos tomar para evitar diferentes

inconvenientes que nos puedan afectar.

En el seguimiento al cumplimiento de la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo realizado por la empresa Colserautos, se evidencia la necesidad del cumplir
con el 100% de lo exigido por la ley, de acuerdo a los requerimientos minimos exigibles en el
Decreto 0312 de febrero de 2019.

Estos son de obligatorio cumplimiento que aplica y tiene cubrimiento tanto, para los
empleadores, colaboradores, contratistas, trabajadores temporales, entre otros, segun el articulo 2

del decreto reglamentario.

Dentro del contenido plasmado en el Decreto es importante resaltar el perfil del responsable del
disefio y ejecucion del sistema, como también la obligatoriedad de la licencia en SG-SST donde
son los dos items los cuales la empresa en estudio no cumplié en el momento de la evaluacion,

por lo tanto, las acciones de mejora estan encaminadas en contratar al profesional en Seguridad y



Salud en el Trabajo como con la experiencia e idoneidad que lo acredite para incorporarse al

cargo.

El cumplimiento de la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo garantiza la disminucion de accidentalidad, mejora las condiciones de seguridad y salud
como lo exige la norma, pero en el caso de incumplimiento la empresa Colserautos se vera
avocada en el cierre de la organizacién de forma temporal o definitiva, como también del pago de
multas y sanciones dependiendo de los activos, nimero de colaboradores o tamafio de la empresa
y para el caso de contratacion segun el Decreto 1072 del 26 mayo de 2015 se perderia la
posibilidad de contratar con terceros por no contar con un sistema ajustado a los requerimientos

minimos de ley.



CAPITULO 3: METODOLOGIA INVESTIGACION CUALITATIVA

3.1. Analisis de la implementacion del SG-SST en la empresa.

La empresa Colserautos durante varios afios se mantuvo con el anterior sistema de Salud
Ocupacional, que tuvo vigencia hasta Mayo del 2017, a raiz del nacimiento del nuevo SG-SST
(Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo), tomo la firme decision de dar inicio a
su implementacion, y es alli donde se inicia todo el proceso a cargo de la alta gerencia, para

implementar el nuevo sistema.

La investigacién cualitativa, que se trata de una valoracion realizada en un escenario que
representa una amenaza o riesgo para los trabajadores, y que por lo general es una calificacion
con variables como alto, medio, bajo, fue el inicio para que en cada puesto de trabajo, se le diera

la importancia de identificar los riesgos al trabajador.

La empresa Colserauto, decide implementar el nuevo sistema y no quedarse con el anterior, sino
que por el contrario adoptar el nuevo sistema con propdsito de seguir priorizando la seguridad de
los trabajadores y prevenir accidentes, y para eso se apoya en el PHVA, en razén que el SG.SST
que se basa en el adelanto de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua y que
incluye la politica, la organizacion, la planificacion, que no son mas que la realizacion de unos
controles a cargo de las areas internas de la empresa como lo puede ser auditoria interna, que lo

unico que busca es identificar los puntos vulnerable del SG.SST y reportar a la alta gerencia, las
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acciones de mejora, buscando siempre minimizar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la
salud del trabajador.

Por lo anterior la organizacion, con la colaboracion de una asesoria externa, inician con la
evaluacion en la matriz de estandares minimos, logrando asi identificar sus puntos vulnerables a
los cuales se les debe dar un tratamiento especial con un plan de mejora.

Para la implementacion se hicieron las siguientes 4 actividades:

Planificar: con la gran ayuda de la alta gerencia y el personal idéneo de una empresa externa, se
indica el estado actual de la empresa en cuanto a la normatividad y con base en la evaluacién
inicial, se organiza una serie de actividades para lograr dar cumplimiento al decreto 1072.

Hacer: es aqui donde luego de su visto bueno y consentimiento, la alta gerencia aprueba para que
se ejecuten las acciones, que fueron solicitadas en la planeacion, como el reporte de la matriz de
riesgos, inspeccion a las diferentes areas de la empresa, investigacion de enfermedades laborales,
vistazo al manual de procedimientos, etc.

Verificar: en este paso los entes de control interno, hacen su tarea de revisar el funcionamiento y
la correcta ejecucion de las acciones.

Actuar: ya con base en la evaluacion del cumplimiento de las actividades, se identifican las
falencias halladas, y con la ayuda de un diagrama de Gantt, se procede a ejecutar las acciones de
mejora, buscando los mayores beneficios para el trabajador, determinado un tiempo, un lugar y

un responsable.



11

3.2. Implementacion de la Evaluacion inicial del sistema SG-SST

El Decreto 052 de 2017 por medio del cual modifica el art. 2.2.4..6.37 del Decreto 1072 de

2015 sobre la transicion para la implementacion del SG-SST.

La implementacion de la norma que debe aplicar Colserauto, en la fase 1 es:

Fase 1 - Evaluacion inicial

Es la autoevaluacion realizada por Colserauto, con el fin de identificar las prioridades en
seguridad y salud en el trabajo para establecer el plan de trabajo anual o también para la

actualizacién del existente.

Una vez realizado el diagnostico a la empresa Colserauto en la matriz de evaluacion del sistema
de seguridad y salud en el trabajo, arrojo un resultado del 93,5% del total de la calificacion de los

items evaluados para empresas con trabajadores superiores a 50.

De esta manera se evidencia que aunque el porcentaje obtenido es superior 0 mayor a 85%, lo
cual se considera aceptable, es necesario incluir en el Plan Anual de trabajo las acciones
correspondientes, que permitan obtener como resultado alcanzar el 100%, garantizando la
efectividad del SG.SST, con el fin de que el empleador Colserauto, desarrolle un sistema con
base en la mejora continua, con el objetivo de identificar riesgos que puedan afectar al trabajador

la seguridad y la salud en el trabajo.

El anélisis se obtuvo tres (3) items del estandar a mejorar, los cuales no cumplieron con la

ponderacion solicitada, entre ellos se encuentra:
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- Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud de Trabajo SG-SST donde la
empresa Colserautos carece del personal que liderara el proceso y quien dara lineamientos para el
cumplimiento de la norma, a pesar de que la Alta Gerencia es el directamente responsable del
proceso se requiere de unas competencias para que el seguimiento y control a la implementacién

se lleve con éxito.

- Responsable del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud de Trabajo SG-SST con curso
(50 horas). La incorporacion del Decreto requiere que el responsable del proceso tenga o adquiera
una serie de competencias que le permitan funcionar con el SG.SST en la organizacion y que
estas sean reconocidas por todos los colaboradores para el bienestar y seguridad de los mismos.
La idoneidad se verificara a través de la certificacion del curso que acredita al responsable que se

encuentra formado en el area de SST para desarrollar funciones en el campo de accion.

- Realizacion de mediciones ambientales, quimicos. Fisicos y bioldgicos. A pesar que el
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SG- SST se encuentra implementado y en
ejecucion en la empresa Colserautos, no se estd cumpliendo con las mediciones correspondientes
a los diferentes factores que pueden llegar a generar riesgos y peligros en el entorno laboral para
ello se hace necesario la utilizacion de herramientas o mecanismos que contribuyan a cuantificar
en tiempo real, los estandares minimos en los factores ambientales, quimicos , fisicos y
bioldgicos que llegasen a presentar en el trabajo, con el fin de tomar las medidas en el momento

oportuno. En la medida en que lo medible se pueda cuantificar, solamente, se hara necesario el
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control y seguimiento de los factores y se pueda construir otros indicadores que aporten a mitigar

el riesgo y peligro en funcion de las actividades de la empresa Colserautos.

Por parte del MT ministerio de trabajo, quedamos a la espera de las fechas, para la

implementacion de cada una de las fases, y asi determinar si estamos 0 no dando cumplimiento a

lo requerido.

3.3. Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estandares minimos SG-SST
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ESTANDARES MINIMOS SG-SST

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

Nombre de la Entidad: Colserauto S.A.

NuUmero de trabajadores directos: 210

NIT de la Entidad: 860053523-8

NuUmero de trabajadores indirectos: 0

Realizada por: Comité evaluador UNAD

Fecha de realizacion: 15 de marzo de 2019

< 5 ) PESO PUNTAJEPOSIBLE CALIFICACIONDELA
CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR PORCENTUAL CUMPLE NOEUELE NO APLICA Cc?n:sAEiﬁN(?rE
TOTALMENTE JUSTIFICA_ | NO JUSTIFICA
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud 05 0
en el Trabajo SG-SST !
1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Gestién de Seguridad 05 05
y Salud en el Trabajo — SG-SST ! ’
Recursos financieros, técnicos, 1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en 05 05
humanos y de otra indole requeridos  [Seqguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST i '
para coordinar y desarrollar el Sistema 1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales 0,5 4 0,5 35
de Gestion de la Seguridad y la Salud — - -
en el Trabajo (SG-SST) (4%) 1.1.5 Pago de pensién trabajadores alto riesgo 0,5 0,5
RECURSOS (10%) 1.1.6 Conformacién COPASST / Vigia 0,5 0,5
1.1.7 Capacitaciéon COPASST/ Vigia 0,5 0,5
1.1.8 Conformacién Comité de Convivencia 0,5 0,5
1.2.1 Programa Capacitacién promocién y prevencion PYP 2 2
Capacitacion en el Sistema de Gestion 1.2.2 Capacitacién, Induccién y Reinduccion en Sistema de
de la Seguridad y la Salud en el Trabajo Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, actividades 2 6 2 4
(6%) de Promocién y Prevencién PyP
1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y Py 0
Salud en el Trabajo SG-SST con curso (50 horas)
Poliiica de Seguridad y Salud en el 211 Polftica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (1%) Trabajo SG-sS]Tflrmda, fechada y comunicada al 1 1
| PLANEAR COPASST/Vigia
Objetivos del Sistema de Gesti6n de la - - " "
Seguridad y la Salud en el Trabajo SG- 2.2.1 Objetivos definidos, glaros, medibles, cuantificables, con 1 1
metas, documentados, revisados del SG-SST
SST (1%)
Evaluacion inicial del SG-SST (1%) 2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades 1 1
Pan Anual de Trabajo (2%) 2.4.1 Plan que identifica objetiyos. metas, responsabilidad, 2 2
recursos con cronograma y firmado
GESTION INTEGRAL |Conservacion de la documentacion 2.5.1 Archivo o retencién documental del Sistema de Gestion en 5 2
DEL SISTEMA DE  |(2%) Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
GESTION DE LA Rendicion de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicién sobre el desempefio 1 15 1 15
SEGURIDADY LA [Normatividad nacional vigente y
SALUD EN EL aplicable en materia de seguridad y 2.7.1 Matriz legal 2 2
TRABAJO (15%)  [salud en el trabajo (2%)
L 2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en Sistema de
Comunicacion (1%) Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST ! !
2.9.1 Identificacion, evaluacion, para adquisicion de productos y
Adquisiciones (1%) servicios en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 1 1
Trabajo SG-SST
Contratacion (2%) 2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas 2 2
2.11.1 Bvaluacion del impacto de cambios internos y externos en
Gestion del cambio (1%) el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG- 1 1
SST
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3.1.1 Evaluaciéon Médica Ocupacional 1 1
3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud 1 1
3.1.3 Informacion al médico de los perfiles de cargo 1 1
3.1.4 Realizacion de los examenes médicos ocupacionales: pre 1 1
ingreso, periddicos
3.1.5 Custodia de Historias Clinicas 1 1
Condiciones de salud en el trabajo (9%) 9 )
3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales 1 1
3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles 1 1
tabaquismo, alcoholismo, farmacodependencia y otros)
3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de N N
basuras
3.1.9 Himinacién adecuada de residuos sdlidos, liquidos o 1 1
gaseosos
N 3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad laboral
GESTION DE LA ) . N ala ARL, EPS y Direccién Territorial del Ministerio de Trabajo 2 2
SALUD (20%) Registro, reporte e investigacion de las
enfermedades laborales, los incidentes [3.2.2 Investigacion de Accidentes, Incidentes y Enfermedad > 5 > 5
y accidentes del trabajo (5%) Laboral
3.2.3 Registro y andlisis estadistico de Incidentes, Accidentes de 1 1
Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.1 Medicién de la severidad de los Accidentes de Trabajo y 1 1
Enfermedad Laboral
3.3.2 Medicion de la frecuencia de los Incidentes, Accidentes de 1 1
Trabajo y Enfermedad Laboral
- 3.3.3 Medicién de la mortalidad de Accidentes de Trabajo y
Mecanismos de vigilancia de las 1 1
Il HACER condiciones de salud de los Enfermedad Laboral 6 6
. 3.3.4 Medicion de la prevalencia de incidentes, Accidentes de
trabajadores (6%) ) 1 1
Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.5 Medicion de la incidencia de Incidentes, Accidentes de 1 1
Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.6 Medicion del ausentismo por incidentes, Accidentes de 1 1
Trabajo y Enfermedad Laboral
4.1.1 Metodologia para la identificacion, evaluacion y valoracion A A
de peligros
2.1.2 \dentificacién de peligros con participacion de todos los A A
Identificacién de peligros, evaluaciény |niveles de la empresa 15 11
valoracion de riesgos (15%) 4.1.3 dentificacién y priorizacion de la naturaleza de los peligros 3 3
(Metodologia adicional, cancerigenos y otros)
4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y a
) biolégicos
GESTION DE 4.2.1 Se implementan las medidas de prevencioén y control de 2.5 25
PELIGROS Y peligros 3 3
RIESGOS (30%) 4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas de prevencion y 25 25
control i i
Medidas de prevencion y control para  |4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos 2,5 15 2,5 15
intervenir los peligros/riesgos (15%) 4.2.4 Inspeccién con el COPASST o Vigia 2,5 25
4.2.5 Mantenimiento periédico de instalaciones, equipos, 25 25
magquinas, herramientas N N
4.2.6 Entrega de Hementos de Protecciéon Persona EPP, se 25 25
verifica con contratistas y subcontratistas . N
- — 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion y Preparacion ante
GESTION DE Plan de prevencion, preparacion y emergencias 5 10 5 10
AMENAZAS (10%)  |respuesta ante emergencias (10%) 5.1.2 Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada 5 5
6.1.1 Indicadores estructura, proceso y resultado 1,25 1,25
" VERIFICACION DEL 6.1.2 Las empresa adelanta auditoria por lo menos una vez al 1,25 1,25
L . afio
VERIFCAR SG-SST (5%) Gestion y resultados del SG-SST (5%) 6.1.3 Revision anual por la alta direccién, resultados y alcance 125 s 125 2
de la auditoria . "
6.1.4 Planificar auditoria con el COPASST 1,25 1,25
7.1.1 Definir acciones de Promocién y Prevencion con base en
resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 2,5 25
Trabajo SG-SST
MEJORAMIENTO  |Acciones preventivas y correctivas 7.1.2 Toma de medidas correctivas, preventivas y de mejora 2,5 2,5
IV. ACTUAR ooty con base en los resultados del SG-SST [7.1.3 Hecucion de acciones preventvas, correctivas y de 10 10
(10%) mejora de la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y 2,5 2,5
enfermedad laboral
7.1.4 Implementar medidas y acciones correctivas de 25 25
autoridades y de ARL ' !
TOTALES 100

93,5

Cuando se cumple con el item del estandar la calificacion sera la maxima del respectivo item, de lo contrario su calificacion sera igual a cero (0).

Si el estandar No Aplica, se debera justificar la situacion y se calificara con el porcentaje maximo del item indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, la calificaciéon el estandar sera igual a cero (0)

H presente formulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288 y 294 de la Ley 599 de 2000 (Cédigo Penal Colombiano)

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION SG-SST
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3.4. Descripcion de la transicion de la empresa al SG-SST- Decreto 052 del 12 de enero de 2017.
El proceso de transicion de la empresa Colserautos al Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST permitié tomar las medidas necesarias de seguridad y proteccion con los
colaboradores. Es importante resaltar que la empresa al momento de realizar la evaluacion inicial
cont6 con un avance significativo de cumplimiento para llegar al 100% donde solo le falté un
6,5% de la meta, lo cual se evidencia que ha generado condiciones para minimizar los riegos que

Ilegasen a presentarse en el desarrollo de sus actividades.

La construccion se dio a partir del apoyo y asesoramiento de la administradora de riesgos
laborales (ARL), la cual brindé acompafiamiento en el proceso de construccion del SG-SST
donde permitié generar espacios de charlas con los colaboradores para la constitucion de grupos

de apoyo para los diferentes Comites.

Adicionalmente, se coloca en contexto a la Alta Direccion sobre la importancia, obligatoriedad y
el impacto del SG-SST en la empresa generandose politicas que den los lineamientos sobre el
tema para que sean directrices institucionales a partir de normas que reglamenta la ley. Todo ello
va de la mano con la generacion de un rubro presupuestal establecido para la ejecucién del
Sistema donde los recursos utilizados serian gastados para el funcionamiento del mismo, sin
embargo, dentro del proceso la empresa Colserautos tuvo la omision de contratar al encargado o
responsable en la ejecucion del proceso, por ende, no se estaba incumpliendo con la capacitacion

como requisito fundamental para el funcionamiento ideal SG-SST.
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La Gestion del Sistema se desarrollé a partir de la valoracién médica ocupacional a cada uno de
los colaboradores a través de los exdmenes médicos donde a partir de esos resultados se
establecieron restricciones laborales como también hébitos de vida saludable. Colserautos en su
Plan Anual establecié como meta la reduccion en el uso del agua y consumo de energia a traves
de camparias de sensibilizacion colectiva. Referente a la separacion de los residuos se establecid

recipientes de acuerdo al material para desechar de acuerdo a su destinacion.

Se realiz6 una restructuracion de la forma como controlaban los ausentismos donde se
clasificaron por permisos, incapacidades y calamidades, donde se inici6 un registro por cada
colaborador para establecer tiempos en horas hombre no laboradas, dias no trabajados y los
costos que generan los ausentismos, de esa forma se obtuvo los datos estadisticos para tomar las

medidas preventivas, correctivas y de mejora.

La auditoria jugd un papel esencial en la verificacion de los procesos que se ejecutaron con el fin
de dar cumplimiento a los requisitos minimos del SG-SST y sobre todo los lineamientos dados
por el Alta Direccion en pro del cumplimiento de las obligaciones legales, como fue la
contratacion del responsable del proceso con el perfil idoneo y las competencias solicitadas para

el cargo con la certificacion en la experiencia y capacitacion del caso.

Finalmente, la organizacion asigna el personal para realizar las mediciones con el fin de brindar
mayor precision y seguridad en los aspectos ambientales, quimicos, fisicos y biologicos porque el
uso, control y manejo de las mismas puede ser la diferencia al momento de evitar un accidente en

la organizacion.
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CAPITULO 4: RESULTADOS

4.1. Presentacion y andlisis de los resultados obtenidos en la tabla de valores y calificaciones del

SG-SST.

Una vez realizado el diagndstico a la empresa Colserauto en la matriz de evaluacion del sistema
de seguridad y salud en el trabajo se evidencid que a pesar de que la empresa esta en un nivel de
cumplimiento del 93,5% del total de la calificacion de los items evaluados para empresas con

trabajadores superiores a 50 aun hace falta por cumplir el 6.5% restante.

Se debe tener en cuenta que, en el ciclo referente a la planeacion del Sistema, la empresa

Colserauto cumplié con el 7.5% del 10% establecido como estandar minimo.

Especificamente lo relacionado con los recursos en un 3,5% de cumplimiento donde lo
correspondiente a los aspectos: econdémicos, técnicos y demas se llevaron a cabo cumpliendo lo

exigido por la ley dentro de los parametros requeridos.

Se evidencio que los equipos conformados para los diferentes comités, como las capacitaciones
contaron con los recursos financieros necesarios para la ejecucion de las actividades planeadas,
sin embargo, en el item del estandar relacionado con el responsable del sistema incumplio en un
2,5% de la muestra. Los hallazgos indicaron que la organizacion no tenia asignado el encargado
del sistema con las funciones y responsabilidades, el cual debe garantizar que se esta cumpliendo

con las actividades y los requisitos que exige el Ministerio de Trabajo. Adicionalmente, las altas
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directivas como responsables de la ejecucion del SG-SST no delegaron al personal competente
bajo ninguna modalidad de contrato (laboral o prestacion de servicios) para el cumplimiento de la

coordinacion y ejecucion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

La capacitacion cumplio un papel importante en el plan de trabajo, sin embargo, del 6% a
cumplir solo, se alcanz6 un 4%, especificamente, en la capacitacion de las 50 horas virtuales
donde el talento humano fue un factor que se tuvo en cuenta como también las competencias y la
experiencia que debia tener el responsable, pero este item no contribuyd a que el item de

planeacion se hubiera cumplido en un 25%.

Para complementar el 25% del ciclo relacionado con el planear, se dié cumplimiento en un 100%
a la gestion Integral del sistema en forma eficiente. Se resalta el compromiso de la organizacion
tanto en los clientes internos como externos, de acuerdo a las politicas y directrices dadas por la
Alta direccion. Desde los inicios de la evaluacion del Sistema_se observo que el tema se convirtio
como prioritario como parte de las actividades diarias de la empresa desde la documentacion
hasta las repercusiones que esto pudo llegar a tener en el transcurso de implementacion,

seguimiento y control.

Dentro del ciclo PHVA, el segundo factor importante dentro de la implementacion del sistema
fue la ejecucion del mismo que correspondia al 60% de cumplimiento, donde la organizacion
gestiono el 93% en items como salud, amenazas y peligros, este ultimo estandar de identificacion
de peligros, referente a la medicion de los mismos se ejecutd en un 87% del 100% que realizé la

empresa en consecucion con el cumplimiento del sistema y el restante representado en un 13%
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referente a la falta de mediciones ambientales, quimicos, fisicos y biol6gicos donde no se
evidencio la aplicacion de indicadores que permitieran contribuir a mitigar peligros y riesgos en

la organizacion.

El cumplimiento de los procesos y procedimientos en forma oportuna y eficiente, aportaron a los

desarrollos y desafios que produjeron la implementacion del sistema.

Un tercer resultado correspondio a la verificacion, la cual garantizé ain mas, la revision de las
diferentes actividades donde arrojo como resultado el 100% del cumplimiento del estandar donde
con ayuda del COPASST se logré resultados positivos en las auditorias, asi como también las
revisiones dadas por la direccion en consecucion con las politicas y directrices que emitieron en

cumplimiento del sistema.

Todo lo anterior, sirvié de insumo para que Colserauto consolidara la ejecucion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) a raiz de las acciones correctivas y las
medidas preventivas con un porcentaje de cumplimiento del 100% donde sirvi6 para que la
organizacion tomara las decisiones en forma oportuna y con las herramientas necesarias que

soportaran ante el Ministerio de Trabajo para una futura visita a la organizacion.
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RESULTADOS TABLA DE VALORES Y CALIFICACIONES SG-SST COLSERAUTO

ACTUAR Mejoramiento10% ; 10% PLANEAR Recursos 10%;7,5%

|

VERIFICAR Verificacion SG-SST5%;5% ~ PLANEAR Gest Integral SG-SST 15%;

15%

HACER GestdeAmenazas10%;10%___—

———__ HACER GestdeiaSalud 20%; 20%

HACER GestdePeligrosyRiesgos30%;
26%

® PLANEAR Recursos10% ® PLANEAR Gest Integral SG-SST 15% m HACER Gest de faSalud 20% m HACER Gest de Peligros y Riesgos 30%
W HACER Gest de Amenazas 10% ® VERIFICAR Verifcacion SG-SST 5% B ACTUAR Mejoramiento 10%
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CAPITULO 5: PLAN DE MEJORA

5.1. Propuesta de mejora en la implementacion del SG-SST en la empresa.

Teniendo en cuenta los siguientes tres items que en la evaluacion inicial obtuvieron una
calificacion de cero, les sugiero las siguientes propuestas para plan de mejora.

1.1.1. Responsable del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
Realizar consulta al Asesor Juridico con el fin de definir las responsabilidades de SST en cuanto
al Responsable del SG-SST y el Contratista de SST, con el fin de dar cumplimiento al requisito.
En este item de la evaluacidn, las directivas de la organizacién son los directos responsables de la
implementacién y control del SG-SST y se puede asociar para compartir talento humano,
ecologico procedimientos y actividades de capacitacion, brigadas de emergencia etc, que estén
encaminadas a la seguridad del trabajador en su sitio de trabajo, para consorcios o union
temporales, cada una de las empresas que los integren deben tener establecido el SG-SST vy los
estandares minimos en el marco del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de

Riesgos Laborales.

1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con
curso (50 horas)
Actualizar material de induccion de SST.

Programar induccion y reinduccién del SG-SST a funcionarios y contratistas.
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El primer paso es solicitar el acceso al curso virtual para el administrador del SG-SST. El curso
se puede tomar con la ARL a la cual se encuentra afiliada la empresa, con el SENA o cualquiera
de los oferentes autorizados por el Ministerio de Trabajo.
La ventaja del curso del SENA es que es tutorado, es decir, el SENA asigna una persona al curso
para responder preguntas en el foro y calificar las tareas, pero el proceso de asignacion de cupo
en el curso puede tomar varios meses. Otros ofrecen el curso por auto-instruccion (sin tutores) y
el proceso de asignacion de cupo es inmediato al realizar la inscripcion.
El administrador del SG-SST debe realizar el curso a través de Internet, el curso es virtual y
gratuito.
Dependiendo del oferente seleccionado para tomar el curso virtual, sera necesario realizar tareas
que son calificadas por un tutor.
Los cursos que no tienen tutor son evaluados mediante cuestionarios en linea con preguntas sobre
cada uno de los temas.
Los responsables del SG-SST con curso de 50 horas deben reentrenarse cada tres afios con un

curso de 20 horas, el articulo 16 de la Resolucion 4927 de 2016.

4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicas, fisicas y bioldgicas
De acuerdo con la identificacion de peligros, definir las mediciones ambientales de los riesgos

prioritarios, provenientes de peligros quimicos, fisicos y/o biologicos.

En caso de requerirse, solicitar a la Direccion General los recursos, toda vez que las evaluaciones
ambientales ocupacionales, deben estar identificadas dentro del plan de trabajo anual y aplicarse

anualmente como control de ingenieria, siendo ésta actividad el suministro para el Subprograma
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de Higiene Industrial y al control de los factores de riesgo que puedan generar enfermedades

laborales.



5.2. Cronograma de Actividades. Diagrama de Gantt con las acciones, &rea, responsables y recursos.

DIAGRAMA DE GANNT DE COLSERAUTO- SG-SST
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RECOMENDACIONES

Para dar cumplimiento de la norma referente al Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion de 0312 de
2019, se hace necesario que la empresa Colserautos tenga una dependencia encargada del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) donde la Alta Directiva le
asigne responsabilidades en cuanto al proceso para ejecutar y controlar las actividades necesarias
para el cumplimiento de la ley.

La Alta Direccidn dentro de los objetivos estratégicos organizacionales y los pilares
organizacionales se sugiere instituir como parte de ese crecimiento econémico, el cuidado de los
trabajadores como motores del éxito en sus negocios.

Invertir en la seguridad y salud de los colaboradores no solo les genera bienestar a quienes
reciben los beneficios, sino que afecta econémicamente en forma inversa a la organizacién, como
es la reduccion de costos en accidentalidad, enfermedades laborales y ausentismos.

Con el apoyo de la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) con que cuenta la organizacion
se puede lograr un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) eficiente y
eficaz, no solo para cumplir los requerimientos de Ley sino proteger la vida y la salud de los
colaboradores que forman parte de la empresa y también de los terceros en funcion de las
actividades para las cuales fueron solicitados sus servicios.

Se recomienda capacitar y actualizar al personal responsable del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST) con el fin de generar mejoras en el proceso y contribuir a

disminuir los indices de riesgos y accidentalidad laboral en la organizacion.
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Generar campafias de sensibilizacion con los trabajadores referente al compromiso que deben
tener, frente al aporte y responsabilidad ante el cumplimiento del SG-SST, convirtiéndolo como
parte de la cultura organizacional en las labores diarias.
Establecer el procedimiento para las mediciones ambientales, quimicas, fisicas y bioldgicas en la
organizacion como también delegar los responsables de dicho proceso.
Realizar supervision por parte de la alta Direccion del cumplimiento del procedimiento como de
las medidas preventivas que se han tomado frente a los planes de mejora de la organizacion.
Se debe tener en cuenta que los peligros se pueden mitigar en la medida en que los colaboradores

internos y externos cumplan con los protocolos de seguridad de la organizacion.
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CONCLUSIONES

Mediante la evaluacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo realizada a
través de la matriz de riesgos de estdndares minimos a la empresa Colserautos se identificd que

esta no esta cumpliendo con el marco normativo vigente.

De acuerdo a los resultados arrojados en la matriz de evaluacion del cumplimiento del marco
normativo vigente se generd un plan de mejora para la empresa Colserauto con el fin de que se

tomen las acciones pertinentes para llegar al 100%.

Los indicadores y la auditoria interna son una herramienta para la evaluacion del Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo, con esto se puede medir las fortalezas y debilidades
de la documentacion para el funcionamiento del sistema, y asi proponer y disefiar acciones que

permitan implementar segun los decretos.
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COLSERAUTOS

SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL
PROCESO: EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION Y

SEGURIDAD Y SALUD EN EL. TRABAJO

Codigo: COI-01

Fecha do emision:
01/03/2019,

Version: 1
FORMATO
LISTA DE cue?)uto DE AUDITORIA Pidgina 4
[ Proceso (1) TProcedimiento
Auditora (o) Responsable || DOMMAAA

Alcance: Contribuir en el asesoramiento a la
Alta Direccién en el cumplimiento de los
estandares minimos en la implementacién del
Slistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) como también de los planes
de mejora y la aplicacion de correctivos
necesarios para el cumplimlento de la norma

Objetivo: Verificar el cumplimiento de los
estandares minimos del Sistema de Gastion
g; Ts)egurldad y Salud en el Trabajo (SG-

Criterio: Directrices relaclonadas normatividad
vigente, procesos y procedimientos, y politicas de la
empresa relacionadas con el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-88T),

Funcionaria/o (s) que Atendié la Auditoria |

Elabord: [ Revisd: | Aprobéd: |
: Jofe G-58T | Cargo; | Camo: I

COLSERAUTOS

SEGUIMIENTO, EVALUACION ¥ CONTROL
PROCESO: EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION Y
SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

FORMATO
LISTA DE CHEQUEO DE AVDITORIA

lghtie 1

Elsbord:

Carsace: Jafe cherl S6G-S5T Comn:

Hoaving:

Aprobid
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Codigo COLO1
SEGUIMIENTO, EVALUACGION ¥ CONTROL

PROCESO: BVALUAGION DRIL SISTHMA DN GESTION ¥ T e eaon
T SHGURIDAD ¥ SALUD BN EL TRABAJO Al

FORMATO
LISTA DE CHEQUEO DE AUDITORIA

Fagmn 1

VERINFIEA& QUEE LTOS ms%aos IDENTIFICADOS (GESTION) ¥ LOS CONTROLES EXISTENTES SE HAYAN DEFINIDOS POR PROCESOS Y SE ENGUENTREN EN EL SG-SST Y EL
|t L
@ LOS 515 AN FORMAC L] G 5 SON DOS I'A OM " SG-S5T A LOS C HORAD: I LOS

SISTEMAS EXISTENTES)

IDENCIAR EL APORTE DE LOS ORES AL SIST DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-8ST)

EVIDENCGIAR LAS INVESTIGACIONES REALIZADAS EN CUANTO A ACCIDENTES, INCIDENTES, ENFERMEDADES LABORALES Y LAS ACCIONES CORRECTIVAS Y
PREVENTIVAS TOMADAS POR LA EMPRESA

Elnbato; Huving: Aprolo:
Camoi Jofo del 56, 85T Caao Caraes

Cadigo: COI-01
SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL _ ——
PROCESO: EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION Y F‘*ng‘/g;,;m'g“’"'
COLSERAUTOS SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Vel
FORMATO it
LISTA DE CHEQUEO DE AUDITORIA -

FIRMA DE LAS(OS) AUDITORAS(ES)

NOTA:

(1) De acuerdo al Cronograma registre el Nombre del Proceso a Auditar

(2) Registre el nombre del Procedimiento en donde se desarrollara la auditoria y el responsable del proceso
(3) Registre el nombre de la Auditora (or)

(4) Registre el Nombre y Cargo de la Funcionaria {0) que atendera la Auditoria

(5) Avance del Plan anual de Trabajo (PAT) de acuerdo con el procedimiento a auditar

(6) Temas inherentes de revision relacionados con el procedimiento

(7) Temas que no aparecen en el Plan y que son objeto de verificacion

(8) Registre si es necesario informacion que contribuya a la auditaria

Elaboro: | Reviso:
Cargo: Jefe del SG-SST | Cargo:




Anexo B.

AUDITORIA INTERNA

COLSERAUTO

ACTIY¥IDAD O PROCESO A AUDITAR: SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

AUDITOR: JULIO CESAR VIZCAYA MARTINEZ FECHA: 15 de abril de 2019 AUDITORIA No. 1
. INFORMACION A SOLICITAR RESPONSABLE EYIDENCIA comrenme| "% | COMEWTARIOS
Politica de Sequridad y iDénde s¢ encuentra publicada la politica Se evidencid que la politica s¢ encuentra cargada x
Salud en ¢ Trabajo referente 3 la sequridad y salud en ¢l trabajo Julio Vizcaya enly pigi%g web eprezarial (www.colserauto.com)
De acuerdo 3 Ta norma que To establece y se
determina con laz falenciaz de loz funcionarios. S¢
evidencia que en la mayoria de las capacitaciones
no  zon ificad: porque g i el
concepto como capacitacion en =i y no como
sumiznitro  de informacién a3l personal. Se k3
recomienda  replantear  en ¢l proceso  laz
Capacitacidn del Sistema | iS¢ dan cap en forma p ales actividades de  capacitacidn que ello puede
de Gestidn de Sequridad laborad y 3 loz resp blez del sitema en implicar como charlaz, seminarios, cursos, entre
Salud ¢n ¢l Trabajo SG-SST| forma permancnte? Julio Vizcaya otroz,
El formato FO CYE 01"Deteccion necesidades de
Capacitacién del Sistema pacitacion y " no es ionad
de Gestidn de Sequridad y [ dentro ¢l procedimiento, indicando cuindo se No s¢ evidencid dentro del procedimi <l FO- ¥
Salud ¢n ¢l Trabajo SG-SST | utiliza Julio Yizcaya CYE-01
Loz trabaj; particip i en laz
Capacitacidn del Sistema actividades programadaz por ¢l $G-SST entre X
de Gestidn de Sequridad y | iLos colaboradores participan en laz actividades ellaz laz pazuaz activaz, examenes ocupacionales,
Salud ¢n ¢l Trabajo $G-SST| desarroladas como parte del SG-38T# Julio Vizcaya conformacion de comites, entre otros.
La utilizacién de loz gastos se evidenciardn en la
contratacién del responzable del $G-S8T,
pacitaci dquizci de impl de
EPP, zuministros de clementos necesarios para ¢l x
$e¢ deben azignar rubroz prezupucstales para la d llo de laz actividadez con laz Bri
implementacidn, mancjo y control del $G-SST, en COPASST, examenez ocupacionales, zemana de la
Presupuesto del SG-SST | qué erogaci s¢ ha ¢ do ¢l presup ? | Julio Wizcaya zalud, entre otros.
Se evidencio loz p loz de idad o
aplicabilidad del zistema, zin embargo ne ze
realiza oz capacitaciones  previaz a3 oz x
Cumplimicnto del $G-SST | iS¢ ha plido ¢l p lo con la aplicabilidad contratiztaz debido 3 loz cortos periodos de
con terceros del SG-SST con loz porveedores y contratiztaz? | Julio Vizcaya contratacién.
Se han realizade laz investigaciones dentro de loz
iS¢ han realizade de maners opertuna las plizes exigidos por la ley, sin embarge ls
i igaci de  incids id de P ignadaz para realizarlaz p alta )
Investigaciones trabajo y enfermedades laborales? Julio Vizcaya rotacidn de personal
El Alta direccién tuvo una coyuntura en | medida
en que no hubo un encargado del Sistema ¢l cual le
genera informes o avances del cumplimiento del x
mizme, zin embarge ha temade laz medidaz
El Alta direccidn como responsable del Sistema ha correctivaz referente al perzonal ¥ z¢ han ajustado
Evaluacién del $G-SST evaluado ¢l mizmo en Forma periodica? Julio Vizcaya loz hallazgoz mis urgentes.
Ly empreza logrd  obtener un 935%  de
plimi del $G-S8T evidenciade en | matriz x
i Cémo s¢ ha logrado medir ¢l cumplimiento del de la tabla de valores y calificacién de loz
Evaluacién del $G-S5T SG-SST'? Julio Yizcaya estandares minimos en la revizidn inicial.
Se¢ desarrollaron ¢l 35% de laz actividades
programadaz del 100%, zin embargo ¢l 5%
restante, corresponde 3 la capacitacidn que no se X

Evaluacién del $G-$5T

i Se ¢ laz activiad d
plan de trabajo anual?

en el

Julio Vizcaya

realizaron al 100% de loz integrantes de |a Brigada

de Emergencia.
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Anexo C

COLSERAUTOS

INFORME INTERNO DE AUDITORIA

Fecha de inicio de |la auditoria:

Auditor Lider:

Juan Luis Torres

Abril 16 de 2013

PERSONAS QUE PARTICIPARON EN LA AUDITORI A:

Fecha de cierre de |a auditoria:

Cargo: Director del Sistema de Gestion de Calidad

Auditor (es]) Auditado (s)
MNombre Cargo MNombre Cargo
Julio Cesar Vizcaya Martinez Auditor Interno Juan Gonzalez Pinzdn Jefe SG-SST
CONCLUSIOMNES ¥ RECOMENDACIONES GENERALES
Se recomienda hacer revision documental general del procedimento
A la fecha de encuentran cerradas en su totalidad las no conformidades
HALLAZGOS ENCONTRADOS
TIPODE ACCION
PR DESCRIPCION OBSERVACIONES
DSERD HALLAZGO No.
Politica de Se evidencid que la politica se encuentra cargada en la pagina web epresarial ,Se sugle're realizar.[olletos o bolelines
< oBs informativos para los colaboradores
Sequridad y Salud [www.colserautos.com) . 3
: que no tienen acceso ainternet,
en e Trabajo
Capacitacion del
Sistema de - s > i o Se recomienda replantear en 2l proceso
a Se evidencio que en la mayoria de las capacitaciones no son certificadas porque o PR
Gestion de s A % Fade las actividades de capacitacion que ello
A NC generalizan el concepto como capacitacion en si y no como sumisnitro de M
Sequridad y Salud 2 =% puede implicar como charlas,
- informacion al personal. S
en el Trabajo SG- Seminarios,cursos, entre otros.
SST
Capacitacion del
Sistema de Se sugiere utilizar el FO-CYE-01 con el
Gestion de 5 fin de evidenciar la asistencia a las
3 oBs Mo se evidencid dentro del procedimiento el formato FO-CYE-01 < y - : 3 ; : P ¢
Sequridad y Salud capacitaciones y sirva como evidencia
en el Trabajo SG- de la actividad
SST
"CEpacitacion del
Sistema de s s 8 e 20 Se recomienda que el excrutinio de las
o Se evidencid que los trabajadores participaron en las actividades programadas X Y
Gestion de $ > elecciones de los Comites sean
3 NC por el SG-SST entre ellas las pasuas activas, examenes ocupacionales, X
Seguridad y Salud P . supervisadas por voceros de los
" conformacion de comites, entre otros.
en el Trabajo SG- colaboradores
SST
Presupuesto del oBS Se evidencio que los gastos se ejecutaron en la contratacion del responsable del[ Se recomienda invertir en mas
SG-SST SG-SST, capacitaciones, adquisciones de implementos de EPP, suministros de campafias de prevencion por
Cumplimiento del Se evidencio el cumplimiento de los protocolos de sequridad y aplicabilidad del | Se sugiere que los contratistas o
SG-S5T con oes sistema, sin embargo no se realiza las capacitaciones previas a los contratistas | proveedores realicen un curso virtual
terceros debido alos cortos periodos de contratacion. del sistema para prestar bienes o
Se recomienda generar estabilidad
oBs A . ) ) L » laboral en los cargos que tienen que ver
Se ewdencfo que se realizaron las mve‘sugacaoneS denl.ro de los plazos exigidos con el SG-SST con el fin de dar
o por Ia. [eg. sin embargo las personas asignadas para realizarlas presentan alta continuidad alos procesos
Investigaciones rotacion de personal
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Se recomienda generar estabilidad
laboral en los cargos que tienen que ver

Evaluacién del
SGE-S5T

Se desarrollaron el 352 de las actividades programadas del 1002, sin embargo el
5% restante, corresponde a la capacitacidn que no se realizaron al 1002 de los
integrantes de la Brigada de Emergencia.

oBS i i i i igaci igi <
Se elwldenc!o queb se relallzaron las |nve.st|g:clones denll.fo ;:Ie los plazos es;:gldos con el SG-SST con el fin de dar
o por a. 'eg. sin embargo las personas asignadas para realizarlas presentan alta continuidad alos procesos
Investigaciones rotacion de personal
a5 y 3 Se sugiere que se asigne un suplente
- Se evidencid que el Alta 1.1"900!0?! tuvo una cogur.tlura enlamedida en que no para el cargo de jefe des SG-SST con el
y hubo un .encargado .del Slst.ema, el cualle genera |nform9540 avances n?el fin de no retrasar los procesos y dar
Evaluacion del cumplimiento del mismo, sin er.nbargo hatomado las n':edudas cormectivas cumplimiento a la ley
SG-S5T referente al personal y se han ajustado los hallazgos mas urgentes.
Se recomienda que el 6,5% restante se
tomen las acciones correctivas para
. o . - r limi % del SG-
cBs Se evidencio que la empresa logrd obtener un 93,52 de cumplimiento del SG- :;::Smgn di:;faallc::t:t‘ii diiSSST
| Evaluacidn del SST evidenciado en la matriz de |a tabla de valores y calificacidn de los o P
i x AR minimos.
| SG-SST estandares minimos en la revision inicial.
Se sugiere que e/ 1002 de los
integrantes de la Brigada de
Emergencia se encuentren capacitados
0BS 3 ?

con el fin de cumplir sus funciones en
caso de emergencia y se cumplalos
requerimientos minimos de ley

1

Tipos de Hallazgos:

| Fecha limite para el inicio de las acciones alos hallazgos de auditoria:

N.C. - Mo Conformidad Menor
N.C.M. - No Conformidad Mayor
OBS - Observacidn

20 de abril de 2013

| Nombre:
Cargo:

Firma del Representante de la Alta Direccion
Juan Gonzalez Pinzdn

Nombre:

Jefe SG-SST

Firma del Auditor Lider
Juan Luis Torres

Cargo:

Director del Sistema de Gestidn de Calidad




