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RESUMEN EJECUTIVO

LOZANOROJASMARIA38 DEC 03,2018 08:12PM

El siguiente resumen ejecutivo cuenta con los siguientes
criterios para la implementacion de ISO 14001:2015, caso
estudio sector Laboratorio Ambiental, con respecto a la
naturaleza y a las implicaciones de las actividades propias de
la empresa; y sobre las obligaciones y responsabilidades de
caracter ambiental que se deben tener en cuenta en su
ejecucion.

Cuando se dice "implicaciones", se refiere a lo que
comunmente se denomina como impacto ambiental, mientras
que las "responsabilidades" hacen alusion a los compromisos
tanto de caracter legal y normativo, como aquellos que
voluntariamente los sectores productivos han asumido
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CONTEXTO GENERAL DEL
SECTOR PRODUCTIVO
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La Compaiiia esta constituida bajo Escritura Publica No. 093
de febrero 16 de 1999, con razoén social xxxxx. — Analisis
Fisicoquimicos, toma de muestras y analisis de agua residual y
potable, nimero de identificacion tributaria NIT 830.054.831-
7 con domicilio en la ciudad de Bogota D.C. en la carrera 25
No. 73-60/66.

La Organizacion tiene como actividad economica la toma de
muestras en las diferentes matrices ambientales para su
analisis fisicoquimico y microbiolégico y se dedica a dar
respuesta oportuna a las necesidades del cliente prestando los
siguientes servicios especificos:

- Analisis fisicoquimicos y microbiolégicos de muestras de
aguas potables, crudas, residuales domésticas e industriales.
- Monitoreo y caracterizacion de vertimientos de aguas
residuales, domésticas y no domésticas.

- Analisis de cromatografia de gases para las matriz, agua.

- Analisis de metales.

- Analisis hidrobiologicos.

- Analisis de peces, macroinvertebrados bentonicos,
macrofitas, perifiton, zooplancton y fitoplancton en matriz
biota.

- Interpretacion de resultados frente a normas nacionales
vigentes.

Tiene como responsabilidad, realizar sus actividades de toma
de muestras en la matriz agua para su analisis fisicoquimico y
microbiolégico de modo que se cumplan con los requisitos de
la NTC-ISO/IEC 17025, NTC-ISO 9001, NTC ISO 14001, NTC
OHSAS 18001y Guia RUC, satisfaciendo las necesidades de las
partes interesadas.
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Infraestructura

Implementa el Sistema de Gestién Integral en sus
instalaciones permanentes ubicadas en Cra 25 No 73-60 en
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Bogota D.C. - Colombia y temporales, incluyendo las
actividades de muestreo y determinaciones in situ que se
realicen en las instalaciones de los clientes que contraten los
servicios de ANALQUIM LTDA.

Recurso Humano

La Compania actualmente cuenta con personal profesional y
técnico idéneo para cumplir a cabalidad con su actividad.

El Laboratorio tiene el siguiente horario de trabajo:

Lunes a Viernes: 8:00 a.m. - 6:00 p.m.

Sabado: 8:00 a.m.-12:00 a.m.

Descanso: Una hora al medio dia de acuerdo a turnos en cada
una de las areas con periodos de descanso de quince minutos
tanto en la jornada de la mafiana como en la jornada de la
tarde. En la tarde el personal realiza pausas activas durante 10
minutos.

Cuando se realizan trabajos de campo en empresas a las
cuales se prestan servicios, el horario se acuerda con la
empresa, dependiendo de la naturaleza del trabajo a realizar.
Recursos Tecnologicos:

- Software y Hardware pertinentes para las actividades de la
Empresa.

- Equipos de Cromatografia de gases.

- Equipos de Absorcion atémica.

- Equipos de Microbiologia

- Equipos de hidrobiologia

- Equipos para calidad del aire y fuentes fijas

- Otros equipos especificos para ensayos

- Infraestructura de red

- Servidor de datos

-Servidor de Aplicaciones

- Intranet corporativa

Recursos Fisicos:

- Instalaciones Administrativas.

- Laboratorio debidamente dotado.

Recursos Financieros:

La Alta Direccion, destina los recursos financieros necesarios
para la implementaci6én, mantenimiento y mejoramiento del
Sistema de Gestion Integral.

Consumo de materias primas e insumos: La adquisicion de
las materias primas, materiales e insumos para un laboratorio
ambiental se hace por medio de un proceso de convocatoria
abierta, el Sistema de Gestion Ambiental bajo la norma ISO
14001, 2004, que lleva a que sus proveedores también tengan
este sello y compromiso con el desarrollo sostenible y el
ambiente; de esta forma se garantiza que la adquisicion de
estos es lo mas amigable con el entorno.
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DESCRIPCION DE LA
PROBLEMATICA AMBIENTAL
DEL SECTOR
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Generacion de vertimientos y residuos solidos.

JUAN GUILLERMO NEUBALL SALAS DEC 05,2018 11:26PM

Segun el diagnostico realizado a la organizacion, las
principales causas de contaminacién se presentan en el
proceso operativo, en el cual se identificé contaminacién del
suelo, de aguas subterraneas, bioacumulacién y agotamiento
de recursos naturales, producidos por aspectos ambientales
como la generacion de residuos solidos peligrosos,
vertimientos de aguas residuales, y el consumo de energia 'y
agua respectivamente.

En la actualidad la organizacién viene aplicando medidas de
control y prevencion para la contaminacion, sin embargo, los
esfuerzos todavia son permeables a la situacién, debido a que
no se cuenta con los recursos tecnologicos apropiados para
minimizar los riesgos o realizar un tratamiento y disposicion
final adecuado de acuerdo al tipo de aspecto ambiental
generado.

DIAGRAMA DE FLUJO
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ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES
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Aspecto N e Clasificacion de impactos

Actividad ambiental

negativo positivo

Generacion de |Contaminacion del suelo
residuos solidos |Contaminacion  de  las) x
inertes |2guas subterraneas.
Contaminacion del suelo

Generacion de Ri | 1ud
residuos solidos | Nood08  parala - salu X
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aguas agua humana
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Olores
humana.
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vectares Riesgo a la Salud plblica

Derrame de  |Contaminacion de suelos
sustancias X
quimicas Contaminacion de las
aguas subterraneas.
Agotamiento  del recursol
Consumo de  |natural
agua

Sobrecostos

Agotamiento de un recursol

Consumo de Natural

Anélisis de energia
vertimientos de
aguas

d Contaminacion del suelo
residuales, Ge on de
doméslicas y no GO | Sobrecarga del relleno X
it Residuos Salidos
domésticas. Dario en el ecosistema
Riesgos  para la salu
humana
Contaminacion de suelos,
aguas y atmosfera
Vertimientos ~ |Eutrofizacion

agua residual  |Contaminacién del suelo

Cambio climatico

Almacenamiento
¥ Transporte de
los quimicos

aspec e imact
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ALCANCE
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Eficacia del sistema de gestion ambiental de la organizacién
en procesos de Toma y andlisis fisicoquimicos y
microbiolégicos de muestras y elaboracion de informes en
matriz ambiental: aguas.
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. Debilidades

Amenazas

Anlisis

Oportunidades
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Politica ambiental

La compafia esta comprometida a mantener y mejorar
continuamente su sistema de gestion Ambiental para el
desarrollo de sus actividades y el de sus partes interesadas
dentro un marco global de proteccién y conservacion del
ambiente mediante la prevencion, el control y mitigaciéon de la
contaminacion; el cumplimiento de la normatividad legal
vigente aplicable, asi como de otros requisitos que la
organizacion suscriba en materia ambiental.

LEGISLACION AMBIENTAL
APLICABLE Y ACTUAL

JUAN GUILLERMO NEUBALL SALAS DEC 06, 2018 09:30PM

De acuerdo con las necesidades de la organizacién en materia
ambiental, se actualiza en funcién la matriz de requisitos
legales ambientales, adaptandola a nuevos estandares y a la
planeacion estratégica organizacional, basada en una mejora
continua y al ciclo PVH
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Actividad / ART.
Etapa NORMA | s piicaBLE

Aspectos técnicos y administrativos que debe realizar la
empresa para cumplir la norma

Actualizar las protacolos de acuerdo con la normatividad
Toda ycapacitar al personal téemico y operativo sobre los
procedimientos.

Pracesos | RESOLUCION
Operativos | 62 de 2006

Establecer cronograma parala planeacion, formulacion y
Toda aplicacion de la narma NTC/ISO/IEC 17027:2005, para
proceso de acreditacion ante el IDEAM

Pracesos | RESOLUCION
Operativos | 63 de 2007

Renovar los equipos viejos por equipos de tecnologla de
puntay establecer un programa de calibracidny
mantenimianto de estos, nacesarios parael cumplimianto
de la normatividad

Pracesos | RESOLUCION

Cap.1, Iyl
Operativos | 2115 de 2007 [ —F ' ¥

Optimizar el procesa de recoleccdn de las aguas servidas
Frocesos | DECRETO | Cap. VI, Vily | dellaboratorio, que permita establecer un sistera de
Operativos | 3330 de 2010 il tratamienta e implementar un sistema de redreulacion
para aprovechamiento en puntos sanitarios.

De acuerdo con las nuevas tecnologiasy procesas, se
Toda requiere establecer un sistema de gestidn integral de
residuos sélidas.

Pracesos DECRETO
Operativos | 4741 de 2005

De scuerdo con las nuevas tecnologiasy procesas, s
Toda requiere establecer un sistema de gestidn integral de
residuos sélidas.

Procesos | RESOLUCION
Operativas | 1402 de 2006

Establecer plan de gestion integral de residuos solidos
Toda (PGIRS), de acuerdo con el sistema de gestidn y 1
implemantacidn de |a 150 14001:20015

Pracesos | RESOLUCION
Operativos | 1045 de 2003

Establecer plan de gestion integral de residuos sdlidas
Toda (PGIRS), de acuerdo con el sistema de gestidn y 1
implementacion de |2 150 14001:20015.

Pracesos | RESOLUCION
Operativos | 477 de 2004

Procesos | LEY 55de Establecer un sistema de gestion de |a seguridad y salud

Tod
Operativos 1993 odo enel trabajo S0 45001:2018
Libra 2, Parte ) - )
Procesos | Decreto 1072 | 338 P | Establecer un sistema de gestion de la seguridad y salud
Operativas | de 2015 e enel trabajo 150 45001:2018
Capitulo 6.

Matriz de Requisitos Ambientales
PDF document
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CICLO PHVA
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CREVISION POR LA DIRECCION
+Revision por la direccion

*PLANIFICACION

*Requisito general

*Politica Ambiental

*Aspectos Ambientales
*Reguisitos Legales
+Objetivos, metas y programas

*SEGUIMIENTO ¥ MEDICION

e5eguimiento y medicion

«Evaluacion de cumpliminete legal

*NO CONFORMIDADES, AUDITORIA

*No conformidad, accion correctiva, y
accion preventiva

«Control de registros

sAuditoria Interna.

A

~IMPLEMENTACION- GENERALES

*Competencia, formacion y toma de conciencia
*Recurses, funciones, responsabilidad y autoridad
=Documentacion

~IMPLEMENATCION: CONTROL OPERACIONAL
#Control de documentos

=control operacional

+EMERGENCIAS

CONCLUSIONES
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La empresa del sector laboratorio ambiental no puede
permitirse el lujo de poner en riesgo su reputacion haciendo
caso omiso de su responsabilidad ambiental. El uso de

estandares de gestion como pueden ser los que proporciona la
Organizacion Internacional de Estandarizacion ISO,
facilitando la creacion de productos y servicios que sean
seguros, fiables, sostenibles, y de calidad. En general, se puede
decir que los estandares ayudan a dicha empresa aumentar la
productividad a la vez que minimizar los errores y el gasto
generen los impactos provocados por los procedimientos o
actividades de la empresa, en este caso se hace necesario un
manejo adecuado, teniendo como base la ISO 14001:2015.

Segun la Norma internacional que establece un proceso para
el control y mejoramiento del rendimiento del sistema de
gestion ambiental de una organizacion. La norma permitira a
la organizacion adaptar sus procesos para reducir el impacto
medioambiental de los mismos. La implementacion de la ISO
14001 Sistema de gestion ambiental crea un enfoque
sistematico para las actividades ambientales y la mejora en los
procesos en las empresas dirigido a: o Definir los aspectos e
impactos ambientales significativos para la organizacion. o
Plantear objetivos y metas del desemperfio ambiental. o
Establecer programas de administracion ambiental, o Definir
la politica ambiental de la organizacion. o Fortalecer la
responsabilidad personal con el ambiente.

RECOMENDACIONES
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o Dar cumplimiento a la matriz de requisitos legales
aplicables
o Ampliar el cuarto de residuos solidos
o Debe existir un area para productos quimicos gases
comprimidos

JUAN GUILLERMO NEUBALL SALAS DEC 05,2018 11:46PM

o Serecomienda establecer un sistema de tratamiento
de aguas residuales industrial (PTARI), y un sistema de
recirculaciéon de agua, aprovechable en los puntos
sanitarios de las instalaciones de la sede de la
organizacion.

o En la parte energética se recomienda implementar un
sistema eléctrico inteligente con luces LED y un
aprovechamiento al maximo de la luz del dia con el fin
de mejorar la eficiencia energética.

PREGUNTAS
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FORMATOS DE AUDITORIA
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