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Introduccion

El supply Chain, nace por la necesidad de un mejor control de todos los procesos
logisticos en las empresas, las que vieron como sus procesos estaban generando cuellos de
botella y estaban dejando de ser eficientes, pero esto no significa que el supply chain es el
reemplazo de los procesos logisticos, el entra como una herramienta de administracion y de

mejoramiento de los procesos logisticos.

Con el Supply Chain se cambia la falsa idea que la logistica solo se encarga de la
recepcion y entrega de materiales o productos, para convertirse en parte del todo proceso
productivo de las empresas y como parte de este se hace necesario estrategias que permita a
todo el proceso productivo ser mas eficiente, reduciendo costos, tiempos y siendo mas

eficientes y productivos.

Como parte de nuestro proceso de formacion como ingenieros industriales se debe
concientizar que todo proceso que intervenga en los procesos productivos debe ser de
control de ingenieros industriales, los que deben estar en la capacidad de crear sistemas que
permitan le relacion eficiente de todos los agentes del proceso, buscando la mayor
eficiencia en la cadena productiva, buscando disminuir los retrasos en los procesos y en
todo momento buscando que tanto las empresas en que laboramos o si Somos empresarios
y hasta nuestra vida sean referentes de liderazgo y de buenas practicas llevando a nuestras

familias y al pais al progreso.




Objetivos

Objetivo General

Se aplicarén los conocimientos y el aprendizaje que se obtuvieron realizando una
reflexion critica para resolver el caso escogido el andlisis de los cuellos de botella en la

logistica internacional de las pymes de confecciones en Colombia.

Objetivos Especificos

+ Se concluira de una forma reflexiva cuales fueron los retos desde la competitividad
en Colombia de acuerdo al caso de estudio 2.

+ Reconocer la situacion del sistema logistico del estudio del caso 2 escogido.

4 Explicar como es el disefio de la red estructural cuales son sus factores que la
componen, cudl es su vulnerabilidad en cuanto al sistema de logistica y transporte,
sus inventarios y almacenamiento y sobre el modelo transaccional SCOR — APIC’s
teniendo en cuenta el caso 2.

+ Realizar la sustentacion mediante un video en YouTube donde cada integrante del
grupo daré su punto vista de analisis y opinidn de acuerdo al aprendizaje que se
obtuvo en este proceso, como se puede llevar a la préctica a través del caso 2

escogido.




1. Analisis de los cuellos de botella en la logistica internacional de las Pymes de

confecciones en Colombia
Cristian Ferney Prieto

a. Disefe la red estructural del sector analizado.

GED ESTRUCTURAL PYMES DE CONFECCIONES EN COLOMBIA)

VENTAS

[ Servicio al cIienteJ

Tipos de cliente

(Tendas fisicas o virtuales)

PRODUCCION DISTRIBUCION

[Costos de produccién] Inventarios

(Control de cahdad)

ALMACENAJE

|

Logistica

Ordenes

| Procesos
‘ Requerimientos |

( Empaque y embaiaje]

b. Describa los factores del entorno que inciden en cada uno de los puntos de la

red estructural.

Compras:
e Costos variables de materia prima
e Costos de equipos de produccion

e Costos de repuestos

Produccion:
e Poco 0 mucha demanda de produccién
e Dafios en maquinaria o equipos
e Mala calidad de productos (materia prima)

e Costos elevados de produccion




e Empaque o embalaje no adecuado
e Proceso deficiente

e Requerimientos no especificos o confusos

Almacenaje:
e Mal manejo de inventarios
e Infraestructura inadecuada
e Poco stock

e Organizacién del inventario

Distribucion:
e Procedimiento en aduanas
e Trasporte del producto
¢ Distribucion inadecuada

e Logistica

Ventas:
e Procedimientos de exportacion
e Planeacion de ventas
e Servicio al cliente
e Medios de pago de cliente
e Tipo de cliente a quien va dirigido el producto

e Adecuacion de tienda fisica o virtual

Martha Patricia Jaramillo

c. Realice un diagrama de flujo de proceso por responsabilidades en una

herramienta web 2.0 identificando los puntos criticos de control.
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Este Diagrama de Flujo nos muestra de la situacion actual del proceso de

produccion en la mayoria de empresas textiles y de confecciones desde el momento

en el que se le recibe el pedido al cliente hasta el momento en el que es entregado el

pedido.




Este diagrama de flujo es fundamental para visualizar el proceso completo
que se pueden realizar con las telas y comprender la complejidad que se puede

presentar en todo el proceso.

d. EvalCGe la vulnerabilidad del sistema logistico desde el componente de

inventarios y almacenamiento en la red estructural.

En Colombia actualmente la industria textil tiene una alta contribucion al desarrollo
social, econémico y productivo en la sociedad, actualmente las empresas que tienen como
actividad productiva la industria textil se encuentran sujetas a afrontan retos importantes
para poder competir en el mercado interno como en el externo, entre los retos que tiene este
sector tenemos la especializacion de la mano de obra, desarrollar nuevas marcas y
productos enfocados al mercado nacional e internacional, y automatizar procesos

operativos.

Actualmente la logistica de las empresas del sector textil y de las confecciones estan
obligadas a realizar cambios y ajustes en la cadena de suministros, y de esta forma
reaccionar al mercado de la misma forma con la que cambian su mercado en cuanto a las
colecciones y tendencias de moda, por este motivo este tipo de empresas deben
implementar el sistema Justo a Tiempo (JIT) el cual representa una gran herramienta de
valor que le permite a las empresas poder responder a sus clientes con precios mas bajos y
con una mejor calidad, ademas este tipo de sistema promueve que las cantidades de
mercancia lleguen justo cuando las requieren. El (JIT) contribuye a reduccién de
desperdicios, de todo aquello que no produce valor agregado, como por ejemplo los
productos almacenados o los que se encuentran en proceso de inspeccién o algunos de los

productos que presentan retrasos o que se encuentran defectuosos.

Es importante resaltar que las empresas textiles y de confeccion deben asegurarse de
tener un aliado de servicios logisticos que ofrezca soluciones a sus requerimientos con el
fin de poder prestar un mejor servio en cuanto al servicio de transporte de sus mercancias,
este operador logistico debe estar en la capacidad de realizar toda la asesoria y brindarles
todo el apoyo en los tramites de exportacion y nacionalizacion de sus productos, deben

realizar la asesoria en cuanto a la revision y empaque de los embalajes que debe llevar la




mercancia, también deben estar al tanto de asesorar en canto a los tramites y consultorias
para determinar cudles son las restricciones existentes que tiene cada pais a los que se
quiere llegar con sus productos y/mercancia y adicional que les ayuden a implementar las

herramientas tecnologicas que le permitan agilizar cualquier proceso logistico.

El sector de la moda es muy exigente y competitivo, ya que en esta época los
consumidores no determinan los limites, ya que su competencia es vender y comprar
productos en cualquier momento y que les sean entregados a tiempo y mas cuando se trata
de ropa, debido a esto la logistica se convierte en una de las partes mas importantes e

indispensable para toda la ejecucién del negocio.

La vulnerabilidad que maneja actualmente el sector de textiles se ve reflejado en
actividades que son las fundamentales en el sistema logistico del sector textil como, por

ejemplo:

. El servicio al cliente

. El transporte

. La administracion de inventarios
. El procesamiento de érdenes.

Estas actividades son indispensables en el proceso logistico textil y de confecciones,
pero cabe resaltar que no son los Unicos existen otras actividades que también son
importantes que en algunos momentos pueden llegar a ser tan graves como las principales.

Estas actividades se identifican como actividades de soporte, entre las que se destacan:

. El almacenamiento.

. Manejo de materiales

. Compras

. Empaque y embalaje

. Produccion y mantenimiento de la informacion.

La diferencia entre estas actividades fundamentales y de soporte, se dirige

basicamente en que las actividades fundamentales forman parte en su mayoria de todos los




sistemas logisticos, mientras que la aparicion de las actividades de soporte depende del tipo
de organizacion en objeto de analisis.

En Colombia la industria textil y de confeccion representa un sector productivo que
muy importante ya que por su trayectoria tiene una cadena de produccién consolidada, lo
que le ha permitido posicionarse a nivel nacional e internacional basandose y dando
prioridad a la calidad de las confecciones realizadas, a la innovacion en el mercado, a los
disefios que cambian constantemente, a la ocupacion de mano de obra y lo méas importante

al valor agregado de las telas.

Pero no todo es perfecto es importante también resaltar las dificultades del sector
textil y de confecciones mostrando las diferentes causas que afectan en la productividad y
competitividad, algunas de las dificultades que presenta el mercado textil estan relacionadas
con el nicho de negocio en el que se enfoca la empresa, con relacion a sus clientes, a sus
proveedores, al igual que a la cadena de valor y logistica que maneja cada una, es
importante resaltar que existen otras amenazas y dificultades que afectan el mercado textil
por ejemplo las politicas de importacion y exportacion, la tasa representativa del mercado,
los tratados de libre comercio, la situacion fiscal y financiera del pais y otros que son mas
graves y que son muy importantes resaltar como el contrabando, el lavado de activos y las
reformas tributarias implementadas en los Gltimos afios por el gobierno, todos estos factores
ha generado que la economia textil y de confecciones les afecte la demanda del mercado no
solo ocasionando cambios en este sector sino también a los sectores industriales y

manufactureros.

Ante esta problematica y teniendo en cuenta que el sector de las confecciones
presenta diferentes situaciones se debe tener en cuenta que es fundamental que los
inventarios se renueven constantemente para satisfacer la demanda del sector, se debe tener
contar con una planificacion estratégica y logistica que permita que sus mercancias
aumenten su rotacion y genere valor. Es importante resaltar que los niveles de indecisién
en la demanda, los factores externos a la organizacion (impuestos, contrabando, lavado de
activos, competencia desleal, entre otros) y la baja planificacion de la cadena de
suministros muestra que los inventarios no vendidos se convierten en grandes pérdidas por

liquidacion de mercancias, por lo tanto, ante esta situacion es totalmente necesario la




aplicacion de estrategias logisticas y de gestion de cadenas de abastecimiento, con el
objetivo de integrar, optimizar y coordinar los procesos empresariales desde los
proveedores de materia prima, hasta el consumidor final, gestionen adecuadamente los
prondsticos y realizando un analisis fundamental y de entorno respecto a la situacion
economica del pais, asi como la recuperacion de la confianza del consumidor y los
comercializadores. Cabe resaltar que las empresas del sector y su cadena logistica deben
realizar analisis de las actividades fundamentales de la logistica, con el fin de cumplir con

la promesa de venta al consumidor final y aumentar su productividad.

La implementacion de una estructura empresarial y de un enfoque logistico es muy
importante para cualquier tipo de empresa, lo importante es que cada organizacién busque
rentabilidad, crecimiento y éxito empresarial. Implementando un enfoque logistico las
empresas pueden desarrollar estrategias que abarquen toda la cadena de suministro,
iniciando con un estudio de seleccidn de proveedores de materias primas, hasta llegar a la

distribucion y entrega al cliente para su consumo final, incluyendo la logistica inversa.

Con relacion a la estratégica de inventarios es fundamental que dependan del
modelo de abastecimiento que se deriva de la demanda de la empresa, dado que los
productos del sector textil, de confecciones, y de disefio y modas tienen una alta rotacion
por los cambios constantes de la moda, el manejo de los saldos, obsoletos o productos de
baja rotacion deberan minimizarse para que la liquidez y las finanzas de la empresa no se
vean afectados. Se debe implementar una estratégica de inventarios que contemple el
analisis de confiabilidad en dinero, en referencias y unidades, utilizando una categorizacion
de sus productos y detallado de la variabilidad y comportamiento del histérico de las

ventas, asi como implementando matrices de rentabilidad frente a rotacion.

Zenaida Marin

e. Evalle la vulnerabilidad del sistema logistico desde el componente de transportey

distribucién en la red estructural.




En el sistema logistico existen varios puntos de vulnerabilidad en el componente de
transporte y la distribucion en la Pymes de confecciones en Colombia en su red estructural

como son:
Transporte:

Teniendo en cuenta el caso de estudio para las empresas de confecciones, en el
proceso de transporte se presentan multiples restricciones respecto a los costos relacionados
de los mismos ya que estos dependen de gran forma si el transporte es interno o es
internacional; en el caso del transporte interno se deben tener en cuenta los costos de su
sostenimiento y de seguridad, en el caso del transporte internacional hay costos que no
dependen del exportador como lo son el transporte, el almacenaje y los procedimientos

aduaneros .

Al momento que una empresa vaya a realizar la incursion en el mercado
internacional debe validar y tener en cuenta multiples aspectos que incluyen la
competitividad interna de las empresas en los paises al cual va a dirigirse para asi validar su
efectividad logistica y sus tiempos de respuesta respecto a los transportes esto es un punto

de vista muy importante y puede ser un factor que influya en la vulnerabilidad de la misma.

De acuerdo a lo que se evidencia en este caso de estudio encontramos diversos
cuellos de botella respecto al proceso de exportacion, ya que generalmente se identifican
problemas en la distribucidn fisica de la mercancia y hay otros aspectos que se relacionan
con el comercio exterior como lo son los documentos empaques y embalajes, transportes
terrestres, inspecciones las instalaciones portuarias, generalmente el exportador el
empresario es el que realiza y gestiona la documentacion, empaque, embalaje y otras
actividades, lo demas generalmente se delega a los operadores logisticos, hay algunos
errores que generalmente incurren los empresarios al momento de exportar estos ocurren
generalmente por desconocimiento de las operaciones en los paises de destino, la
normatividad vigente, sus politicas de exportacion o importacidn, las caracteristicas que
debe cumplir la mercancia al momento de llegar a sus puertos entre otros, por esto incurre

los multiples errores qué puede generar pérdidas innumerables tanto de mercancias como




de dinero si dichos procedimientos se realizan de la manera inadecuada por la falta de

desconocimiento.
Distribucién

Cuando hablamos de la distribucion en la conceptualizacion de la logistica
empresarial y la logistica internacional que es la que incluye todas las actividades internas
de la organizacién como es la transformacién de materiales informacion y dinero cuyos
elementos en su proceso se debe tener en cuenta siempre los proveedores, los canales de
distribucion, los clientes y los centros de produccion con que finalidad como lo
mencionabamos anteriormente respecto a las falencias que se pueden presentar en su
sistema de distribucion debido a los cuellos de botella al momento de realizar las
exportaciones de sus productos, asi sea a nivel nacional e internacional siempre se debe
tener presente la reglamentacion legal de los procesos y los requisitos que los productos

deben cumplir al momento llegar a su destino y al usuario final.

Por otro lado, la planeacion y el control son muy importantes al momento de llevar
a cabo la distribucion, cuando se implementa un control eficiente en las ventas,
produccidn, compras y almacenaje se disminuye el riesgo de que se presenten restricciones
al momento de entregar los productos, disminuyendo notablemente las demoras en el
proceso, es por esto que aplicado a nuestro caso de estudio, se menciona que éste tiene
mualtiples restricciones, cabe resaltar que dicha falencia hace referencia a la falta de control

en los procesos de planificacion de las exportaciones de confecciones.

f. Evalle la vulnerabilidad del sistema logistico desde el componente tecnoldgico

en la red estructural.




Vulnerabilidad del sistema logistico componente tecnolégico

En el componente tecnoldgico se
presentan ciertas vulnerabilidades en
el sistema logistico; existen ciertas
caracteristicas en la competitividad
de Colombia en las confecciones
cuyos aspectos en la gestion
tecnoldgica es donde cuentan con la
implementacién de las nuevas
técnicas en la maquinaria
especializada pero existe una gran
desventaja en comparacion a otros
paises como son Europa, China 'y
Estados Unidos que poseen un nivel
muy alto en la tecnologia en
magquinaria debido a esto su
economia es mas estable y sus
procesos son mas rapidos como por
ejemplo los centros de distribucion
son automatizados. Es decir, en
Colombia hace falta innovar e
implementar tecnologias eficientes
para impulsar los procesos
productivos hacerlos mas

José Luis Gomez Villamil

En este caso de estudio mediante la
identificacién de las encuestas
realizadas segun las restricciones
internas de la empresa y el proceso
de exportacién de la industria de
confecciones en ellas se encuentra la
tecnologia de los equipos; pero
existen cuellos de botella en la
logistica empresarial porque no hay
un control en los procesos basicos y
sus tecnologias se vuelven obsoletas
es decir que ya no se emplean o que
se reemplazaron por otra tecnologia
esto sucede cuando hay un mal
manejo desempeiio en comparacion
con otras tecnologias, debido a esto
se debe dar un plan de oportunidad y
de mejoramiento en las mismas para
que esto permita ayudar a reducir los
procesos.

Por dltimo se debe tener en cuenta
que para un empresario para mejorar
su eficiencia en cuanto la logistica de

produccién debe tener presente el

mejoramiento de la tecnologia
cuando se va a realizar la compra de
la maquinaria de acuerdo a sus
caracteristicas que la componen.

g. Defina el mapa de indicadores requeridos para la administracion de lared

estructural, basado en el modelo transaccional SCOR — APIC’s.
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2. Situacion del sistema logistico en Colombia para el sector de textilesy

confeccidn a partir de fuentes secundarias que incluye:

Juan Carlos Suarez

a. Defina la cadena de cadena de valor de Porter del sector analizado.
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b. Identifique las iniciativas de competitividad, desarrollo de clUsteres vigentes en
Colombia para el sector analizado.

En Colombia se reconoce como uno de los renglones importantes para la industria y
foco de muchas exportaciones el sector textil y en nuestro caso el area de la confeccion,
actualmente esta actividad se centra en las ciudades de Bogota y Medellin, siendo una
fuente considerable de ganancias para el pais, teniendo un registro de ventas en el 2018 por
un valor cercano al US$303.7 millones, estos son ingresos considerables para este sector,
teniendo en cuenta que esto equivale al 6% del PIB y segln datos es el 24% del empleo del
pais, actualmente se puede decir que el cllster de esta actividad ha nacido como una
necesidad que tiene los empresarios para ser competitivos en el mercado global y no por
una politica del gobierno para incentivar el mercado nacional y a su vez fortalecer la

economia de nuestro pais.




Existen esfuerzos locales para la implementacidn de estas herramientas para ser
competitivos, en el caso de Medellin se ha realizado trabajos para construir este cluster,

enfocando todo su trabajo hacia el E-commerce.

Actualmente este proyecto cuenta con una fuente de financiacion dada por 230 empresas

y gobiernos locales en su mayoria.
Gobierno 0%

Alcaldia 40%

Camara de Comercio 40%

Aporte miembros 20%

Como se evidencia el gobierno nacional no tiene entre sus proyectos la financiacion

de este tipo de alternativas y todo su desarrollo nace de los gobiernos locales.

Por otro lado, en Bogota el cluster esta formado por de una manera muy similar, pero en

este caso se cuenta con un mayor apoyo de los miembros que de las instituciones.
Gobierno 0%

Céamara de Comercio 50%

Aporte miembros 50%

Colombia tiene una gran ventaja en el desarrollo de estas alternativas, ya que las dos

principales fuentes de confeccion del pais no trabajan en el mismo tipo de confeccion.

Medellin centra sus labores en la fabricacion de ropa interior, vestidos de bafio, ropa
infantil y de bebe, contando con activos fijos superiores a los US$2.765 millones,
demostrando asi que la industria de la confeccion es un renglén importante del desarrollo

del pais.

En los dos casos los Cluster generados son del tipo sectorial y desde el 2018 viendo
la gran expansion del mercado Asiatico y como este afectaria el sector tanto textil como de
la confeccion se encamino todos los esfuerzos del sector en la creacion de estrategias que
pudieran hacer frente a este mercado, como respuesta se ha creado un frente multisectorial

el cual esta en la busqueda constante de tanto procesos, materiales y de estilos que logren




ser innovadores y conviertan a este sector en un atractivo de inversion que garantice que

Colombia siga siendo un referente textil y de la confeccion.

Para que un cluster sea eficiente debe contar con la participacién de todos los
miembros que puedan brindar alternativas a la solucion de problemas y que logren el fin de
un objetivo comun, ejemplos de esto es ver como en Medellin se ha logrado hacer que en el
sector textil el 95% de las actividades complementarias de las empresas textilerias sean
desarrolladas por Pymes con el uso de In House como herramienta para poder contar con
un apoyo mas productivo dentro de las empresas, ademas se ha apostado por el uso de
nuevas tecnologias y procesos que a su vez han sido desarrollados a partir de practicas de
las instituciones de educacion quienes también se convierten en parte de esta red de
desarrollo empresarial, en conclusion aunque la industria colombiana se sienta amenazada
por la competencia internacional, se cuenta con las herramientas y el conocimiento
adecuado para hacer frente a este competidor, solo es necesario que se genere proyectos
que permitan a los diferentes sectores del pais contar con las herramientas adecuadas para
ser competitivos en el mercado global y se debe cambiar el chip en donde solo se piensa
que cada empresa es un mundo aparte y se comience a trabajar mancomunadamente parade

esta manera expandir el mercado Colombiano.

APOHO CANARA
00 COMINCIO

DESSABOLLO
TECNOLOGIOO




C.

Realice un Benchmarking de préacticas logisticas mundiales aplicables al sectory

compare con el caso colombiano (explore minimo 5 fuentes internacionales).

BENCHMARKING
puntuar de 1 a 10 para nuestra empresa y para cada empresa de referencia
COMPETIDORES
g &
[ 2 g o 5 Q
2g | 3 z S % g

CARACTERISTICAS 2 & 3 o] % £ [ MEDIA
LOGISTICA INTERNA

Negociacion con proveedores 6,0 9,0 10,0 7,0 8,0 8,0 8,0
Procesamiento de pedidos de los clientes 7,0 7,0 9,0 8,0 9,0 8,0 8,0
Optimizacion del Picking 7,0 7,0 10,0 8,0 9,0 9,0 8,3
Planeacion y reposicion de inventarios 8,0 7,0 7,0 8,0 8,0 8,0 7,7
Almacenamiento 7,0 7,0 10,0 9,0 10,0 10,0 8,8
Transporte 9,0 9,0 10,0 8,0 8,0 9,0 8,8
Sistemas de Facturacion 7,0 8,0 10,0 10,0 8,0 8,0 8,5
Servicio al cliente 8,0 8,0 9,0 8,0 7,0 8,0 8,0
Servicio Post-Venta 5,0 7,0 9,0 8,0 7,0 8,0 7,3
LOGISTICA EXTERNA

Administracion de fletes 6,0 8,0 10,0 8,0 8,0 9,0 8,2
Negociacion de tarifas 7,0 7,0 9,0 8,0 8,0 7,0 7,7
Servicios logisticos informativos 8,0 8,0 10,0 7,0 9,0 7,0 8,2
Comercio exterior 7,0 8,0 10,0 8,0 8,0 9,0 8,3
Optimizacion, planeacion y control de transporte 6,0 9,0 9,0 7,0 9,0 8,0 8,0
Gestion de centros de distribucion 6,0 9,0 9,0 7,0 9,0 8,0 8,0
Transacciones Comerciales/Pedidos 6,0 7,0 8,0 8,0 8,0 8,0 7,5
Software gestion de flotas 4,0 9,0 10,0 7,0 8,0 9,0 7,8
Sistemas de codigos de Barras 7,0 8,0 9,0 8,0 8,0 8,0 8,0
Planificacion de rutas 6,0 9,0 9,0 7,0 9,0 9,0 8,2
Sistema de rastreo 7,0 9,0 10,0 8,0 9,0 8,0 8,5
Trazabilidad de las entregas 7,0 8,0 9,0 8,0 9,0 8,0 8,2
TOTAL PUNTOS 141,0 168,0 196,0 165,0 176,0 174,0 170,0

Al analizar nuestro objeto de estudio con referencias de buenas practicas logisticas

se evidencia que a las empresas del pais y en especial aquellas que realizan comercio

internacional les falta formacion en procesos logisticos aduaneros que les permita contar




con las herramientas para que sean mas eficientes en estos procesos, desde el tema del
embalaje hasta la seleccion del Incoterm que se va a usar es de suma importancia para
poder tomar las decisiones mas acertadas y de esta manera mejorar la competitividad en el

mercado global.

José Luis Gémez Villamil

d. Proponga una hoja de ruta para mejorar el sistema logistico del sector analizado
desde el componente operacional y tecnoldgico a nivel estratégico, tactico y

operativo.

Mayor conocimiento del mercado donde se exportara
Seguimiento de normatividades y requerimientos del mercado
Innovacion de disefios

Desequilibrios operacionales Alta calidad en losdisefios y productos
. - N Estratégico N Seguimientoa Iogisﬁca de exportaciones
Ausenciade Procedimientos | Capacidad financiera de la empresa
Mercado competitivo Seleccion del productosa exportar
Reguerimientos del mercado Control de documentacion, empaguey embalaje de exportaciones
Estandarizacion de procesos Capacitacion e implemetacién de Manufactura Esbelta

Capacitacion en teoria de las restricciones

> Planeacion comercial
Adaptabiidad al mercado intemacional

_ Seleccion de transporte intemacional
R Tactico . ”
Manipulacion de la carga
Comercializacion de la marca en cadenas minoristas
Desequilibrios Tecnolégicos Estandarizacion de losprocesos productivos
Maquinaria especializada
Nuevos canales de comercializacion Implementacion de proceso logistico de mejora continua
Marketing digital Implementacion de nuevas técnicas de confeccion
Implementacion en redes sociales Implementacion de mecanismos de produccion
N Operativo MMU}@a espectallza\da
Gestion de inventarios

” Control de empaques, calidad, certificados
Distribuci6n eficiente de productos
Cumplimiento en tiempos y calidad
Seguimiento a transporte




3. Enlace video sustentacion:
URL.: https://voutu.be/U4x4iWVIACA




Conclusiones

Martha Patricia Jaramillo

% Con este caso y a lo largo de todo el curso logramos identificar y aplicar las diferentes
estrategias que se pueden desarrollar dentro de una industria en este caso textil y de
confecciones en relacion con su organizacion, inventarios, almacenamiento, costos,
procesos del producto, estrategias de distribucion, atencién al cliente, y tecnologia, con
lo que se busca el posicionamiento y competencia dentro del mercado en el que se
encuentre inmersa la organizacion, es importante resaltar que tanto para el proveedor, el
productor y el distribuidor ya sea de bienes, productos o servicios es fundamental
enfocarse con el objetivo de generar intercambios ya sea de materiales e informaticos
que abarquen todo el proceso logistico, y que se da desde la adquisicion de materias

primas hasta la entrega de productos terminados al usuario final o cliente.

José Luis Gomez Villamil

% La aplicacion de las estrategias que ofrece el Supply Chain Management, permite a las
empresas aplicar conceptos necesarios para permanecer en un entorno competitivo
como lo es el mercado a nivel global, permitiendo realizar un analisis detallado de
todos los procesos gque se manejan al interior de las empresas, y asi mismo aplicar
planes de mejora que permitan alcanzar los objetivos planteados y necesarios de
acuerdo con el nivel de competitividad que se quiere lograr. Por tal razén el anélisis de
indicadores de desempefio y la elaboracion de la hoja de ruta permite identificar,

aplicar y adquirir herramientas para el logro de dichas metas.

Zenaida Marin

+ Se logré comprender los diferentes restos a través de la competitividad en Colombia en
el caso de estudio 2 escogido donde pudimos poner practica nuestro aprendizaje y lo
aprendido en el transcurso del curso dando una reflexion critica, nuestros puntos de
vista como ingenieros industriales siendo recursivos y practicos; cabe resaltar que para

el desarrollo de esta actividad se tuvieron en cuenta todos los conceptos claves e




importantes del curso uno de ellos es la cadena de valor cuyas actividades van
relacionadas en los procesos en una empresa con la finalidad u objetivo de aumentar el
valor del producto o el servicio donde existen unas actividades primarias o de lineaque
son las que son las que van con la produccion y la comercializacion o las actividades
de apoyo o de soporte que son imprescindibles por ejemplo puede ser infraestructura

de la organizacién etc.
Juan Carlos Suarez

% En el mundo actual, se ha cambiado los paradigmas que habia por muchos afios habian
sido la base de la logistica y con la implementacion del Supply Chain se cambi6 los
conceptos de logistica, dandole su posicion en la cadena productiva y con la
implementacién de estos cambios se hizo necesario el fortalecimiento del supply chain.
Cada dia la innovacién y la competencia son generadores de impulso para las empresas
y personal capacitado en el correcto manejo de la Logistica a través de un correcto

liderazgo en un supply chain son la llave para una empresa ganadora.
Cristiam Ferney Prieto

% Se conocid la red estructural de los pymes de confecciones en Colombia, en donde se
destacan los puntos importantes de la red estructural (compras, produccion,
almacenaje, distribucion y ventas) y los factores del entorno que inciden en los puntos
de la red estructural (costos variables, nivel de produccion, calidad, embalaje, logistica,

stocks, cliente, entre otros).
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