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Introduccion

En el presente trabajo se pretende presentar una propuesta estratégica de mejora en la
implementacion de los estandares minimos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST) en la empresa ASOAVIP para el primer semestre del 2019 y de esta manera
apuntar en busca de un buen desempefio y desarrollo del talento humano de la empresa, ademas
mejorar el ambiente y clima laboral, mitigando asi los riesgos u amenazas a los que se puedan
ver expuestos, buscando establecer acciones donde se vele por el bienestar social, psicologico y
fisico de los empleados, que contribuiran al logro de los objetivos de la empresa y a su

competitividad.

Es importante resaltar que en toda empresa siempre se van a encontrar fortalezas y
debilidades, pero que al implementar un adecuado SG-SST, y conformar un COPASST,
preocupado por el bienestar del talento humano y su integridad, se contribuye a mejorar y
fidelizar al cliente interno con la empresa pues son los encargados de que la organizacion
funcione, con la ejecucion e implementacion del SG-SST, se busca que el rendimiento de los
empleados sea mas efectivo, que se disminuya el desgaste tanto fisico como psicoldgico,
mejorando asi el desempefio, por ello las empresas deben conocer a su personal, los requisitos

para cada puesto de trabajo, velar porque sea personal idoneo, capacitado y feliz con lo que hace.
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Objetivo General

Disefiar e implementar en la Empresa ASOAVIP de la Plata Huila, en el primer semestre
del afio en curso, el plan de mejoramiento para el SG-SST, mejorando asi las condiciones
laborales del talento humano, que conlleven a un mejor desempefio, empoderamiento y

fidelizacion para con la empresa.

Objetivos Especificos

» Realizar una auditoria a la Empresa que permita anticiparse a los riesgos que puedan
afectar la salud y la seguridad en el trabajo y asi identificar las acciones de mejora
para ser implementadas.

» Llevar a cabo en la empresa un plan de mejoramiento donde se identifiquen los
riesgos a los que se ven expuestos los trabajadores y se cuente con los recursos para la
puesta en marcha de las actividades.

» Realizar una evaluacion u encuesta de percepcion al talento humano para lograr de
primera mano la informacion necesaria que permita tomar decisiones acertadas,
buscando el bienestar de los empleados.

» Buscar que la empresa ASOAVIP, llegue al total cumplimiento de las normas de

salud ocupacional por el bien de su buen desarrollo y el de sus empleados.
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FASE 6. PROPUESTA ESTRATEGICA DE MEJORA EN LA IMPLEMENTACION DE
LOS ESTANDSRES MINIMOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST) EN LA EMPRESA ASOAVIP PARA EL PRIMER

SEMESTRE DEL 2019

Al

Capitulo 1: El Problema

La empresa ASOAVIP es una empresa del Municipio de la Plata Huila la cual busca velar
por que sus empleados realicen sus labores en un lugar adecuado y acorde a sus necesidades, que
permita la implementacion y el mejoramiento del SG-SST en la empresa, lo que contribuira a la
mejora continua y a que esta sea competitiva, ademas se busca que el cuidado y proteccion de los
empleados sea integral para evitar que se presenten situaciones que puedan afectar su desempefio

afectando negativamente los objetivos propuestos y el trabajo en equipo.

1.1. Planteamiento del problema

Toda empresa busca crecer en el mercado y posicionarse, para ello desde hace mucho
tiempo el mercado ha venido evolucionando y por ende nace la necesidad de fortalecer e
implementar el SG-SST, donde se garantice el desarrollo de las competencias y formacion de los
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empleados; que estos se encuentren motivados y se sientan a gusto con la labor realizada, donde
se proteja su integridad fisica, mental y social, ya que al presentarse un accidente laboral u
enfermedad, se interfiere negativamente en el desarrollo normal de las actividades disminuyendo
la productividad y la estabilidad, lo que generara situaciones problema en los &mbitos familiar,
personal y social, por ende la empresa debe encontrar las medidas necesarias para preservar un
ambiente sano y seguro para los trabajadores que genere fidelizacion con su plan de

mejoramiento.

¢ Cudl es la estrategia de mejora para la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa ASOAVIP para el primer

semestre del 2019?

1.2.  Antecedentes del Problema

La empresa ASOAVIP, evidencia la falta de implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, segun lo indica la normatividad del Decreto 1072 de 2015, y la

empresa debe contar con este requerimiento ya que asi lo exige el Ministerio del Trabajo.

Lo anterior obedece a que la empresa no cuenta con un profesional que esté a cargo del
area de Salud Ocupacional y Seguridad en el trabajo, y por ende estar a cargo del bienestar de los

empleados como factor fundamental en toda organizacion.

En la empresa ASOAVIP los empleados se encuentran expuestos a riesgos en el

desarrollo de sus labores, los cuales pueden influir negativamente generando accidentes de
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trabajo o enfermedades por lo que se hace necesaria la identificacion de las causas y los efectos y

asi buscar alternativas para prevenir.

La empresa ASOAVIP capacita a su talento humano en la manipulacion de alimentos y
de las herramientas utilizadas, con el fin de que sean conocedores de los posibles factores de

riesgo que los pueden afectar a ellos y a los clientes.

Con el propdsito de velar por la integridad y la seguridad del personal y dar cumplimiento
a la legislacion se presentara una propuesta estratégica para la implementacion del SG-SST en la

empresa ASOAVIP.

1.3 Justificacion de la Investigacion cualitativa

Se requiere medir la satisfaccion de los trabajadores de la empresa en cuanto a su entorno
laboral y asi cuantificar su bienestar integral, ya que como se indicaba anteriormente la empresa
debe velar por la integridad y bienestar de sus empleados. Por tal razon las mediciones se
realizaran analizando datos sobre las buenas practicas dentro las funciones laborales en su puesto

de trabajo.

Adicionalmente con esto se disminuira los riesgos laborales y alteraciones en la salud,

contribuyendo a mejorar la calidad de vida de los empleados a nivel integral.

Por lo anteriormente expuesto es que es importante fortalecer el area de talento humano
ya que por medio de este se velan por los derechos y deberes de los trabajadores que se
encuentran en la compafiia, también como un recurso donde el trabajador puede exponer sus

inquietudes o inconformidades frente a lo que ocurra en la empresa, esta area tiene funciones
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vitales para la misma y por ende se busca el bienestar para toda la compafiia. Con la
implementacion del SG-SST se opta por procurar el mas alto bienestar fisico, mental y social de
los empleados, éste también busca establecer y sostener un medio ambiente de trabajo seguro y

Sano.

Capitulo 2: Marco Tedrico

A lo largo de este trabajo se pretende mostrar los conceptos basicos de La empresa
ASOAVIP, asi como las técnicas que permiten el mejoramiento de los problemas en el talento

humano y sistema de gestién de riesgo y salud ocupacional.

Primero se hard una propuesta integral sobre el area del talento humano, averiguando el
estado actual del proceso de sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo y los

problemas que presentan los empleados en el desarrollo de sus actividades diarias.

Se mostrara cual es el proceso de la aplicacion de la mejora continua del problema en el
talento humano y sistema de gestion de riesgo. Por Gltimo se hara un recuentro de todos los
criterios y unidades que nos permita llegar a la solucion del problema que se viene presentando

en la empresa.

2.1. Revisioén de la literatura

Segun el Decreto 1072 de 2015 > Libro 2 > Parte 2 > Titulo 4 > Capitulo 6 toda empresa

0 empleador debe implementar un Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo:



“Elpresente decreto tiene por objeto definir las directrices de obligatorio cumplimiento
para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), que
deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de personal
bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia
solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre
los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en misién”

(Decreto 1443 de 2014, art. 1)

Por lo anterior todo empleador esta en la obligacion de implementar un Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), y de velar que se cumpla segun lo

establece el Decreto 1072 de 2015.

Igualmente debemos entender por Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) “a la disciplina
que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de
trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar
las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la
promocion y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas

las ocupaciones.” (Decreto 1443 de 2014, art. 3)

Por ello es de vital importancia que la empresa ASOAVIP cuente con un profesional en el
tema para que implemente un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), ya que de no ser asi la empresa incurrira en sanciones, ya que es una obligacion del
empleador segin lo estipula el “Articulo 2.2.4.6.36. Sanciones El incumplimiento a lo
establecido en el presente decreto y demas normas que lo adicionen, modifiquen o sustituyan,

sera sancionado en los términos previstos en el articulo 91 del Decreto numero 1295 de 1994,
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modificado parcialmente y adicionado por el articulo 13 de la Ley 1562 de 2012 y las normas

que a su vez lo adicionen, modifiquen o sustituyan”. (Decreto 1443 de 14, art. 36)

Capitulo 3: Metodologia Investigacion Cualitativa

3.1. Andlisis de la implementacion del SG-SST en la empresa.

En la empresa ASOAVIP se puede observar que se tiene un problema muy grave en
cuanto al tema de salud ocupacional en el trabajo, donde se ve comprometida el area de talento

humano y por supuesto toda la empresa.

El proposito de un Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), es
la prevencion de los accidentes y enfermedades laborales; este analisis nos permitié observar
las falencias que se tienen y las que persisten, por lo tanto esta implementacion es un proceso
de mejora continua en la cual se tiene que dimensionar y estructurar los riesgos laborales a que
estan expuestos los trabajadores, asi como la funcidn que desempefian los sujetos en cada una de
las fases de su elaboracion, la cual con el tiempo a corto mediano y largo plazo podemos hacer

una implementacion y control del SG-SST mas oportuno y fuerte.

Para tal fin, se realiz6 una busqueda de informacion del tema utilizando diferentes fuentes
de informacién (Internet, derecho de peticién, entrevistas y visita a la empresa.) después se
Identifico y seleccion6 el problema al cual se realizé un diagnéstico del SG-SST y una entrevista

semi estructurada al responsable del talento humano y SG-SST donde se evidencio que la
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implementacion del SG-SST es deficiente y necesita llevar acabo lo més rapido posible el SG-

SST.

3.2. Implementacién de la Evaluacion inicial del sistema SG-SST

El decreto 1072 de 2015 estipula que la evaluacion inicial es uno de los requisitos para la
implementacion del sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo, la cual debe reflejar

el estado actual de la organizacion.

La evaluacion inicial de la empresa ASOAVIP, parte de la autoevaluacion de si se esta
cumpliendo o no con los estandares minimos del SG-SST, y se abre paso a que el area de talento
humano le dé la debida importancia a su implementacion y a la conformacion de un COPASST
fortalecido, donde ademas de identificar los peligros y riesgos a los que se ven inmersos los
empleados, se evaluara la efectividad anualmente, lo que conlleva al control de los peligros y a la
evaluacion de los puestos de trabajo, cabe resaltar que la empresa ha estado cumpliendo
obteniendo en la matriz de estandares minimos un 69% en el ciclo PHVA, lo que conlleva a que
se prevenga cualquier tipo de riesgo que pueda afectar a los empleados y a dar cumplimento al
programa de capacitacion establecido, cabe resaltar que es importante que se tenga en cuenta la

opinion y los aportes de los empleados.

Ademas de disminuir y controlar la accidentalidad y peligros de los empleados, con la
implementacion se logra un sentido de pertenencia y auto cuidado, garantizando un ambiente

seguro y sano, que contribuye al desarrollo de los empleados y al crecimiento de la empresa.
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3.3. Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estdndares minimos SG-SST

Matriz de Evaluacion de la Empresa ASOAVIP

ESTANDARES MINIMOS SG-55T

TABLA DE VALORES ¥ CALIFICACION

Mornbre de la Entidad: ASOAVIP

Marmero de trabajadores directos: 8 Personas

MIT de la Entidad: 813.005.334-7

Miarmero de trabajadores directos:

Fealizada por: Comité evaluador UWAD

Fecha de realizacidn: 02 de Abril de 2013
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PUNT AJE POIIBLE CALIFICACION
PESO O APLIES DE LA EMPRESA
cICLO EZTANMDAR iTEM DEL ESTANDAR YALOR CLURPLE
PORCENTUAL e RO CUMPLE MO 1]
JUSTIFICA | oriFics | COMTRATANTE
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestidn de Seguridad v 05 0.5
Zalud en el Trabajo $G-38T ! "
§ } 1.1.2 Responzabilidades cn ¢l Sistema de Gestidn de as o
FE“‘:":O: financieros, Feguridad w Ealud en ol Trabaje - $G-85T ! "
Eccmcos. hulr!anos ¥ de atra 1.1.5 Asignacién de recursos para el Sistema de Gestidn en o5 o5
|nd0|e.lcqucr|dos para Sequridad y Salud en el Trabaje - SG-58T ) "
cw.:ordlnar ¥ dt::!rrrollar <l 1.1.4 Afiliacidn al Sistema General de Riezgos Laborales (18- . [ 4
Fiskema de Gestion de
Zequridad y la Zalud e el 1.1.5 Page de pensidn trabajadares alks ricsgo a5 0.5
RECURZOS [10%) Trabajo [FG-F5T) [(4%) 1.1.6 Conformacién COPASET ! Viaia a5 0.5
1.1.7 Capacitacién COPAEET | Wigia o5 0.5
1.1.8 Conformacién Comité de Convivendia 05 0.5
1.2.1 Programa Capacitacién promaocidn w prevencidn PP 2 2
Capacitacién en el Sistema 1.2.2 Capacitacidn, Induccidn y Reinduccidn en Sistema de
de Gestidn de |a Sequridad y Gestign de Seguridad v Salud en ool Trabaje $G-55T, 2 & 2 &
Ia Zalud tn el Trabajo (6% actividader de Promecidn y Prevencidn Py
1.2.5 Responzables del Sistema de Gestidn de Seguridad » 2 2
Falud en ¢l Trabajo 2G-22T con curso (50 horas]
Falitica de Sequridad y 211 PoI!tlca del Slst.cma de Gestian de chu.rldad y Ealud en
Salud en ¢l Trabaje (5] el Trabajo $G-25T firmada, fechada v comunicada al 1 1
! COPASSTIvigia
L Objetivos del Sistema de
PLAMNEAR Gestién de I3 Seguridad v la 2.2.1 Objetivos definides, clares, mediblez, cuantificables, 1 1
Zalud en el Trabajo 2G-23T con mekas, documentados, revisados del SG-23T
[1%]
E-.:;llu:.clon inicial del $G-23T 251 Evaluacién & identificacién de prioridades 1 1
GESTIOMN Flan Anual de Trabaje (2% 2.4.1 Flan que identifica ob|chos. metas, responsabilidad, 2 2
INTEGRAL DEL recursos con cronograma y firmade
ZIETEMA DE Conservaciin de la 251 Archive o retencién documental del Sistema de Gestidn s a
GESTIOM OE LA documentacidn [2%) en Feguridad y Ealud en ol Trabaje SG-25T 15 10
SEGURIDAD ¥ LA | Rendicidn de cuentas [1%) 2.6 Rendicién sobre ¢ desempefio 1 1
FALUDENEL Marmatividad nacicnal
TRAEAJD [15X] wigente w aplicable en materia | 2.7.1 Matriz legal 2 o
de zequridad y salud en el
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2.5.1 Mecanismes de comunicacian, auts reporks on Sizkema

Eemunicacién (1) de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-55T .
2.4.1 Identificacin, evaluacidn, para adquisicidn de
Adquiziciones [1%] productos y servicios en Sistema de Gestidn de Seguridad y o
Zalud en el Trabajo 2G-EET
Contratacidn [2%] 2,101 Evaluzacién y seleccidn de provecdorss y contratiztas
2.11.1 Evaluacidn del impacto de cambios internos y externos
Giestidn del cambic [1%) n el Eistema di Gestign de Seguridad y $alud en ¢ Trabajo o
EG-23T
511 Evaluacidn Médica Deupacional o
5.2 Actividades de Promacidn g Prevencion en Salud L1 ]
515 Informacian al médica de loz perfiles de carge L]
514 Realizacidn de los eximenss médicos acupacionales:
pre ingreso, periddicas
Condiciones de salud on ol 5.1.5 Custodia de Histaorias Clinicas
trabajo [9%) 3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales 3 2
3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables [controles o
tabaquizme, aleaholizme, farmacodependancia w atras]
518 Agua potable, servicios sanitarios y disposicidn de
basuras
5.1.9 Eliminacidn adecuada de residuas sdlidas, Ifquidos o
QAsEOs0E
3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo w enfermedad
Registra, reparts ¢ labiaral 3 s ARL, EPE y Direccidn Territorial del Ministerio de
GESTION DE L4 ineestigacidn de las Trabajo
EALUD [20%] enfermedades laborales, los 3.2.2 Invtstigacién de Accidentes, Incidentes w Enfermedad 5 o 2
incidentes g accidentes del Labuaral
trabajo [3%)] 5.2.5 Registro y andlisiz estadistice de Incidentes, o
Accidentes de Trabajo v Enfermedad Labaral
5.5 Medicidn de la severidad de los Accidentes de Trabajo
1]
u Enfermedad Laboral
5.5.2 Medicidn de la Frecuencia de loz Incidentes, o
Accidentes de Trabaja y Enfermedad Laboral
5.5.5 Medicién de la mortalidad de Sccidentes de Trabajo y o
Mecanizmos de vigilancia de | Enfermedad Laboral
laz condiciones de zalud de 554 Medicidn de la prevalencia de incidentes, Accidentes L] o o
loz trabajaderes [B5] deTrabajo y Enfermedad Laboral
Il. HACER 5.5.5 Medicidn de la incidencia de Incidentes, Accidentes de o
Trabajo y Enfermedad Labaral
556 Medicién del ausentisme por incidentes, Accidentes de o
Trabajo y Enfermedad Labaral
411 Metadalagia para la identificacidn, evaluacidn y
waloracién de peligros
4.1.2 Identificacién de peligres con participacidn de todos
Identificacidn de peligros, loz niveles de la empresa
craluacién g valoracidn de . . 15 12
ricsgos [15%] 4.1.3 Identificacion y pricrizacion de la naturaleza de los o

peligros [Metadalagia adicional, cancerigenos p otros)
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ENAINACION ¥ ¥AIOFACION aE o o (=] =
ricsges [15%) 4.1..3 Identificacion y Evrlon:':a!-:lon dela n::tur:.lt:a de los 5
peligros [Metedolagia adicienal, cancerigenas w otroz]
4.1.4 Realizacién mediciones ambientales, quimicos, fizicos y " "
bialégicas
GESTIGON DE - - -
PELIGROS T d..EI..1 Seplmplemcntan laz medidaz de prevencidn y cantral de 25
RIEZGOS [30%) peigros
4.2.2 & verifica aplicacidn de las medidas de prevencidn y 25
B cantral i
Medidas de Prevenu_on 4 4.2.3 Hay procedimicnbos, instruckivos, fichas, protocolos 2.5 2.5
conkrol para inkervenir los — — 15 10
peligrosiriesgas (15%] 424 Inzpeccidn con ol COPAZET o Vigia 25 2.5
425 Mantenimicnte periddico de instalaciones, squipas, ax a5
miquinaz, herramicntas ' "
4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccién Persona EPP, se ac 25
werifica con conkratiztaz w subcontratistaz * b
Plan de prevencién, R A cu.enta con el Plan de Prevencidn o Preparacian ante c 5
GESTION DE FEparRgian y respuesty anbe o AU s 10 10
AMEMAZAT [10%] Prep o B reEpeE 5.1.2 Brigada de prevencidn conformada, capacitada y
emergencias [10%] 5 5
dotada
B.1.1 Indicaderes estructura, proceso y resultado 1,25 1,25
1L S i N ;1‘:.‘2 Laz empresa adelanka auditeria por le menas una vee al 125 1.25
YERIFICA crman y resuliadas g _ _ 5 5
R DEL 3G-35T [5%) FET[5%) £.1.3 Revizian anual par la alka direccian, rezultades v aleance 125 1%
di | auditaria ! -
E.1.4 Planificar auditaria can ol COPASET 1,25 1,25
T.1.1 Definir accionss de Promocidn g Prevencién con baze on
resultades del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 25
Trabajo $G-35T
Y. MEJORAMIENTO -“-CCiC‘"‘_-‘F Pm'\l":"b'iiﬂs [ | T.1.2 Toma de medidas correctivas, preventivaz o de mejora 2.5 0 2.5 .
ACTUAR [10%]) carreckivas con base on los T.1.3 Ejecucion de acciones preventivas, correctivas o di
rezultadas dal SG-FET (10%) mejora de la invcstigacién de incidentes, accidentes de 25
trabajo y enfermedad laboral
T4 Implementar medidas g accianes correctivas de
2.5 2.5
autoridades y de ARL
TOTALES 100 6 9

Cuando se cumple con el Tkem del estdndar la calificacidn serd la mizima del respective item, de lo contrario su calificacién serd igual a cere [0).

Ei ¢l estdndar Mo Aplica, s deberd justificar la situacidn g se calificard con el porcentaje mdximo del ftem indicada para cada estdndar, En cazo de no justificarse, 1 calificacidn el estdndar serd igual 3 cero [0

El presentes farmularie o5 decuments piblico, no s¢ debe consignar heche o manifestacionss Falsaz g cotd sujeta 3 las sanciones establecidas enlos articulas 288 p 294 de |2 Ley 533 de 2000 [Cddige Penal Colombiana)

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION SG-55T
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El analisis de los resultados de la Matriz corresponde a un 69% de 100%, lo que en
su valoracidn quiere decir que esta dentro del porcentaje moderadamente aceptable y que se
debe realizar e implementar un plan de mejoramiento cabe resaltar que la empresa es
pequefia y cuenta con poco personal lo cual dificulta cumplir ciertos items, pero también es
importante que la compafiia cuente las nuevas oportunidades que se le dan en la nueva
reforma en la norma, lo cual le permite que tenga a su mano herramientas que le ayuden
aplicar el plan de mejoramiento que se le sugiere, para su mejor desarrollo y un adecuado
manejo en la seguridad de sus empleados, pero debido a su crecimiento y al tiempo de la
empresa entra en un término aceptable con fin de mejoras no mayor a un afio, el plan de

mejoramiento se desarrollara en actividades mensuales mediante plan de trabajo.

3.4. Descripcion de la transicion de la empresa al SG-SST Decreto 052 del 12 de

enero de 2017.

La transicion del programa de salud ocupacional al sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo, en la empresa ASOAVIP, muestra que se estad implementando pero no
se ha desarrollado adecuadamente y su ejecucion necesita de la implementacién de 5 fases,
que se basan en la mejora continua y en las acciones con el objetivo de reconocer, anticipar,
evaluar y controlar las amenazas y peligros que puedan llegar a afectar la seguridad y salud

en el trabajo del talento humano.
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FASE

1. Evaluacién
Inicial

2. Plande
mejoramiento
conforme a la
evaluacion
inicial

3. Ejecucion del
SG-SST.

4. Seguimientoy
plan de mejora

5. Inspeccion
vigilanciay
control

A -t
ACTIVIDAD

La empresa ASOAVIP realiza su
autoevaluacion, identificando las
principales situaciones que pueden afectar
la seguridad y salud de los trabajadores, y
asi poder implementar el plan de
mejoramiento que permita dar solucién
acertada para mitigar y prevenir dichas
situaciones.

En esta fase de acuerdo a la evaluacion
inicial se establecen las acciones de
mejoramiento necesarias, para
contrarrestar las posibles situaciones que
puedan amenazar la seguridad y salud de
los trabajadores.

De acuerdo a la evaluacion inicial y al
plan de mejoramiento estipulado se inicia
la ejecucion del SG-SST, para mejorar las
condiciones de los trabajadores.

El seguimiento se realiza por medio del
desarrollo de las actividades establecidas
en el plan de trabajo, ademés con la
intervencion de los mismos empleados los
cuales evaluaran si las acciones son las
adecuadas para mejorar y prevenir los
riesgos.

En esta fase se verifica la normatividad
vigente y si se da cumplimiento a las
acciones de acuerdo a la Ley.
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RESPONSABLE

Gerente de la
Empresa.
Administradoras de
Riesgos Laborales las
cuales brindan
asesorias.

Gerente de la
Empresa.
Area de Talento
Humano.

Gerente de la
Empresa.
Area de Talento
Humano.
Gerente de la
Empresa.
Area de Talento
Humano.
Talento Humano.

Gerente de la
Empresa.
Ministerio del trabajo.
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Capitulo 4: Resultados

4.1. Presentacion y analisis de los resultados obtenidos en la tabla de valores y

calificaciones del SG-SST.

En la matriz de evaluacion inicial de los estdndares minimos del Sistema de
Gestidn, seguridad y salud en el trabajo, se evidencio que la Empresa ASOAVIP obtuvo
una valoracion moderadamente aceptable con un porcentaje del 69%, en cumplimiento a la
implementacion del SG-SST, se considera un porcentaje adecuado ya que es una empresa
pequefia y que no cuenta con un profesional en el &rea de Seguridad y Salud en el Trabajo
que esté encargado del proceso y hacerlo cumplir a cabalidad, por tal motivo se requiere
contar con personal que apoye en la labor de la implementacién y se cumpla como lo
establece el Decreto 1072 de 2015, siendo asi importante la realizacion del plan de
mejoramiento que permita contrarrestar las falencias encontradas en el Ciclo del PHVA,
donde la valoracion para los ITEMS es cero ya que no se cumple, entre estos ITEM

tenemos:

CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR

Normatividad

GESTION nacional vigente y
INTEGRAL DEL . : .
SISTEMA DE aplicable en materia 2.7.1 Matriz legal

de seguridad y salud

| GESTIONDE LA | | trabajo (2%)

PLANEAR| SEGURIDAD Y 2.8.1 Mecanismos de

LA SALUD EN Comunicacion comunicacion, auto reporte en
= IlRSA)B)AJO (1%) Sistema de Gestién de Seguridad

y Salud en el Trabajo SG-SST
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Adquisiciones
(1%)

2.9.1 Identificacion,
evaluacion, para adquisicion de
productos y servicios en Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST

Gestion del
cambio (1%)

2.11.1 Evaluacion del impacto
de cambios internos y externos
en el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST

1.
HACER

GESTION DE LA
SALUD (20%)

Condiciones de salud
en el trabajo (9%)

3.1.1 Evaluacion Médica
Ocupacional

3.1.2 Actividades de
Promocidn y Prevencion en
Salud

3.1.3 Informacion al médico
de los perfiles de cargo

3.1.7 Estilos de vida y
entornos saludables (controles
tabaquismo, alcoholismo,
farmacodependencia y otros)

Registro, reporte e
investigacion de las
enfermedades
laborales, los
incidentes y
accidentes del
trabajo (5%)

3.2.2 Investigacion de
Accidentes, Incidentes y
Enfermedad Laboral

3.2.3 Registro y analisis
estadistico de Incidentes,
Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral

Mecanismos de
vigilancia de las
condiciones de salud
de los trabajadores
(6%)

3.3.1 Medicion de la severidad
de los Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral

3.3.2 Medicién de la
frecuencia de los Incidentes,
Accidentes de Trabajoy
Enfermedad Laboral

3.3.3 Medicion de la
mortalidad de Accidentes de
Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.4 Medicion de la
prevalencia de incidentes,
Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral
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3.3.5 Medicién de la
incidencia de Incidentes,
Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicion del ausentismo
por incidentes, Accidentes de
Trabajo y Enfermedad Laboral

GESTION DE
PELIGROS Y
RIESGOS (30%)

Identificacion de
peligros, evaluacién
y valoracion de

4.1.3 ldentificacion y
priorizacién de la naturaleza de
los peligros (Metodologia

riesgos (15%) adicional, cancerigenos y otros)
. 4.2.1 Se implementan las
Medldas_ ,de medidas de prevencién y control
GESTION DE prevencion y control de peligros
AMENAZAS para intervenir los 4.2.2 Se verifica aplicacion de
(10%) peligros/riesgos -

(15%)

las medidas de prevencion y
control

(AVA
ACTUAR

MEJORAMIENTO
(10%)

Acciones
preventivas y
correctivas con base
en los resultados del
SG-SST (10%)

7.1.1 Definir acciones de
Promocidn y Prevencion con
base en resultados del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST

7.1.3 Ejecucion de acciones
preventivas, correctivas y de
mejora de la investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo
y enfermedad laboral
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Capitulo 5: Plan de Mejora

El plan de mejora para la empresa ASOAVIP parte de la valoracion obtenida en la
evaluacion inicial, donde se propondran acciones que permitan lograr un mejor porcentaje,

y que a su vez se logre un clima laboral 6ptimo para el talento humano y mejores resultados

para la empresa.

5.1. Propuesta de mejora en la implementacion del SGSST en la empresa.

De acuerdo a la valoracion obtenida en la matriz de estandares minimos en la
evaluacion inicial encontramos los siguientes ITEMS que se tendrian en cuenta para ser
implementados en el plan de mejoramiento por tener una valoracion en cero (0) y lograr

llegar a un porcentaje del 100%.

Ciclo Planear

Estandar: GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTION DE LA

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

> Item 2.7.1 Matriz legal, en la empresa ASOAVIP se encuentran falencias con la
matriz legal, por lo cual se recomienda actualizarla de acuerdo con la legislacion
nacional vigente, identificando los requisitos legales aplicables a la empresa,

actividad que se realizara por parte de la persona encargada del SG-SST.
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> Item 2.8.1. Mecanismos de comunicacion, auto reporte en Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST,

> Item 2.9.1 Identificacion, evaluacion, para adquisicion de productos y servicios en
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, la empresa al
adquirir productos y servicios, debera tener en cuenta y evaluar las especificaciones
de los mismos y se servira cumplir con los requisitos estipulados en la matriz de
seguridad y salud en el trabajo, donde los responsables seran el area de talento
humano, area de compras, y la persona idénea en el SG-SST.

> [tem 2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en el Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, la empresa documentara los
cambios que se realicen en las instalaciones de la empresa, perfiles del cargo y
actividades que se desarrollen con el fin de evaluar y prevenir nuevos riesgos y
amenazas que se puedan presentar, para lo cual estardn como responsables la

gerencia de la empresa y la persona encargada del SG-SST.

Ciclo Hacer
Estandar: GESTION DE LA SALUD

> Item 3.1.1 Evaluacion Médica Ocupacional, La empresa tiene falencia en dicho
item, por lo cual se coordinaran examenes médicos ocupacionales periodicamente,
para estar al tanto de las condiciones de salud de los empleados y hacer el
respectivo seguimiento, los responsables de dicha actividad y de programar las citas
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y actualizar la documentacion sera la entidad ARL a la cual se encuentren
vinculados y la persona encargada del SG-SST.

ftem 3.1.2 Actividades de Promocién y Prevencion en Salud, De acuerdo a la
informacion recolectada en el item anterior, la empresa ejecutara el plan de trabajo
de acuerdo con las condiciones de salud en el trabajo que estén afectando a los
empleados, e implementara actividades para su prevencion, en donde el encargado
de la planeacion y logistica de dichas actividades serd la persona encargada del
SGSST, en compafiia de entidades interinstitucionales.

item 3.1.3 Informacion al médico de los perfiles de cargo, la empresa tiene falencia
pues no se tiene control de las visitas al médico de los empleados por ende la
empresa en el plan de mejoramiento en el control de citas programadas, se
informara con anticipacion al médico de las condiciones, las tareas asignadas y el
sitio donde los empleados desarrollan su labor, para asi mismo se realice un
acertado examen, para lo cual el responsable sera la persona encargada del SGSST
de la empresa y si es el caso el medico con el que se contrata.

ftem 3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles tabaquismo,
alcoholismo, farmacodependencia y otros), la empresa no realiza dicho control, por
lo que con el diagnostico medico de cada uno se elaborara un programa de
prevencion implementandolo al personal teniendo en cuenta las recomendaciones y
restricciones, evitando que este tipo de situaciones de consumo se presenten dentro

de la empresa y fuera de ella aportando asi a su salud y al bienestar personal y
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familiar, la persona encargada del SG-SST junto con el area de talento humano
seran los encargados del desarrollo de dichas actividades.

ftem 3.2.2 Investigacion de Accidentes, Incidentes y Enfermedad Laboral, la
empresa llevara un reporte interno, donde se investiguen los incidentes y accidentes
de trabajo y las enfermedades laborales, para asi mismo actuar con prontitud frente
a situaciones que puedan afectar a los empleados y de igual forma aprender del
error, el responsable directo es la persona encargada del SGSST y el COPASST.
ftem 3.2.3 Registro y analisis estadistico de Incidentes, Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral, al llevar a cabo el reporte de incidentes en el item anterior,
este debera ser actualizado para llevar una estadistica de los incidentes, accidentes y
enfermedades, y asi con los resultados ir mejorando y tomar las medidas necesarias
para prevenir que se vuelvan a presentar, el responsable de dicha actualizacién cada
Vez que se presente una situaciones sera la persona encargada del SG-SST.

ftem 3.3.1 Medicion de la severidad de los Accidentes de Trabajo y Enfermedad
Laboral, Para esta medicion se tendra en cuenta el cumplimiento de los items
anteriores para asi encontrar el origen del peligro o el riesgo que genero el
accidente, el responsable sera la persona encargada del SG-SST.

ftem 3.3.2 Medicion de la frecuencia de los Incidentes, Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral, la empresa realizara un registro estadistico con la frecuencia
de los accidentes y realizara la clasificacion de los mismos de acuerdo al peligro que

los genero ya sean fisicos, bioldgicos, quimicos, psicosociales, entre otros, para asi
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mismo prevenir que se repitan, el responsable serd la persona encargada del SG-
SST.

ftem 3.3.3 Medicion de la mortalidad de Accidentes de Trabajo y Enfermedad
Laboral, la empresa llevara un registro estadistico de la mortalidad de los accidentes
y los clasificara de acuerdo al peligro que los generd ya sean fisicos, bioldgicos,
quimicos, psicosociales, entre otros, y el responsable sera la persona encargada del
SG-SST.

ftem 3.3.4 Medicion de la prevalencia de incidentes, Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral, la empresa realizara un registro estadistico de la prevalencia
de los accidentes y realizara la clasificacion de los mismos de acuerdo al peligro que
los genero ya sean fisicos, bioldgicos, quimicos, psicosociales, entre otros, el
responsable sera la persona encargada del SG-SST.

ftem 3.3.5 Medicion de la incidencia de Incidentes, Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral, la empresa llevara actualizado un registro estadistico de la
incidencia de los accidentes y realizara la clasificacion de los mismos de acuerdo al
peligro que los genero ya sean fisicos, biolégicos, quimicos, psicosociales, entre
otros evitando que se vuelvan a presentar, el responsable de la actualizacion seré la
persona encargada del SG-SST.

ftem 3.3.6 Medicion del ausentismo por incidentes, Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral, la empresa llevara a cabo la actualizacion del registro
estadistico del ausentismo por incidentes y enfermedad comdun, realizando la

clasificacion de la causa que la generaron ya sean fisicas, bioldgicas, quimicas,
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psicosociales, entre otras, para asi evitar traumatismos en la labor que desempefia

cada empleado, el responsable sera la persona encargada del SG-SST.

Estandar: Gestion de Peligros y Riesgos

> Item 4.1.3 Identificacion y priorizacion de la naturaleza de los peligros

(Metodologia adicional, cancerigenos y otros)
Estandar: Gestion de Amenazas

> Item 4.2.1 Se implementan las medidas de prevencion y control de peligros

> Item 4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas de prevencion y control

Ciclo Actuar
Estandar: Mejoramiento

> item 7.1.1 Definir acciones de Promocién y Prevencion con base en resultados del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
> item 7.1.3 Ejecucion de acciones preventivas, correctivas y de mejora de la

investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedad laboral
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5.2. Cronograma de Actividades. Diagrama de

responsables y recursos.

PLAN DE ACCION

Gantt con las acciones, area,

EMPRESA ASOAVIP SG-55T

CRONOGRAMA DE EJECUCION - DIAGRAMA DE GANTT

Responsables de la
cicLo ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR Acciones por Por e Recursos | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOS | SEPTI | OCTU | NOVIE | DICIEM
ejecucion Seman | Seman | Seman [ Seman | Seman | Seman | Seman [ Seman | Seman
1
Plarmatividad 271 Matria lagal Implementar I normatividad vigenke y Alta gerencia ARL
SESTION nacional vigente - Tkns fega cumplirla a cabalidad. Responsable del sg-s=t
reara, [l sn matara Flanificar la forma de mejorar la Recursos
DEL 281 Mecanismas de comunicacién, suto sequridad y salud de los trabajadares, A . destinados al
Comunicacién (1) | reports en Sistema de Gectitn de Sequridad y | identificanda laz falencias que ectan 2 garencla SG-SST
SISTEMA DE " ! Fiesponsable del sg-sst
I EETIGM DE Salud cn ol Trabajo $G-35T impactanda negativamente al talento Fecursos
PLANER LA humana, pars llegar 3 ks toma de humanos
23114 4, susluscibn, pars adquis " acertadac frants 3 una ] Azezoriaz
R SEGURIDAD . g i
¥ LssaLup | Adauisiciones (5] | ds produstes y servicios en Sistema de Gestion posible solucion. - Alta ge'ebrl“"da IAHL X AFL
BrEL de Seguridad y Salud en of Trabajo 5G-53T esponsable del =g-5= Fersonal
TEAEAID Evalusr da manars pariodics ol sictema pacitado
e Gestidn del sambio _2.:1.1 Enluac:o.. dal inacts de c;mbelo:‘d } bd": ?h,d ” s-c?|u":ad| de I|°Z ) Atagerencia ARL e EmEeT
internoz y externes en ol Sistema de Gostidn de | trabajadores, vigilands la salud de .
=) Fequridad y Salud en o Trabajo SG-S5T cada trabajadear. Fesponsabls del sg-sst
P ; Alta gerencia ARL
3.1 Evaluacién Midica Ocupacional Fiesponeable del sg-sst
dudes 45 Promesion y Pravantion an Alta gerencia AHL
Fiesponsable del sg-sst
Condicionss de salud —— - -
e el rabajo [3%) 3.1.3 Informacian al médica de las perfiles de Altagerencia ARL
arge Responsable del sg-sst
FA7 Estilos de vida y snternoz salidablez ia gerencia ARL
Econuolef tabaguizmo, ntlcoi;ollsmo, Fiesponzable del sg-sst
ar stroz
FIgEtre, TERaTe e e - -
titn e toa | 22 Invsctigacién da Accidantez, Incidentar y Implementaceion de ns medidas Alta gerencia ARL
e edudin Enfermedad Labral Plomifiedan, Fiesponsable del sg-sst
B R0 i ol o100 0% edton|  Pesfizacion de disgnostico pars Alta gerencia ARL
GESTIGNDE | accidentes del Lo * 1oy wacioncs que smenszan | Fesponsable del sg-sst | Ala gerencia
LA SALUD ursbaio (551 del recurze humana. Asesorias
[20%] 231 Medizidn do la zeveridad de los Altagerencia ARL AFL gastos
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Labaral tus de chaques y encusstas | Fesponsable del sg-sst | medicosy
i para identificar loz medicament
332 Medicidn de la Frecuencia de los problemas y prewenit los que se Alta gerencia ARL
Il. HACER Incidentas, Accidentes ds Trabajo y pusdsn pracentar 3 futura. Fre e el g mat Espacios
Mecanismos de | Enfermedad Laboral R P & fisicos y
wigilanzia de las “igilancia y monitares de ricsgos. - tecnologicos
condicianes de salud | 533 Medicidn de la martalidad de Accidentes . Altagerencia ARL parala
i low trabajadares | 4 Trabajs y Enfermedad Labaral Control y evaluacion de rissgos Fesponsable del sg-55t | capacitasion
[5%) 554 Medicion de la prevalencia de incidentes, o Altagerencia AFIL del talento
Accidentes de Trabajo w Enfermedad Laboral Dizpanibilidad ds racuras para Fiesponsable del sg-sst hurmanc
555 Medicibn d¢ 1n incidencia de Incidentez, atander loz requerimientos d los Alta gerencia AAL
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral trabajadores "'_‘dc“:"“-‘ T':"“"‘“‘ 9 | Responsable del sg-zst
336 Medicion el sucantizme por incidentaz, seguiidady s Btz gerencia BAL
Accidentos de Trabaje v Enfermedad Laberal : Fiesponsable del sg-s=t
SEETIGN Do | peliares adbuaciin y| 41 Mantifisasin y priorizasién de fu Alta gerensia ARL
2 SNBSS Ul paruraleza de los peligros (Metodalogia !
PELIGROS 7 | valoracién de rieagas| "2F 2 Fiesponsable del sg-sst
i [15%) adicional, cancerigenas y atros]
[30%) - - -
Medidas de 4.21%2 implamantan lae medidse de prevencién Alagerencia ARL
prevencidn y contral |y conkrol de peligras Responsable del sg-sst
[ GESTONGE]| Para intervenit los
ii"sg"\?h“zzg eligrosiriesgos | 28 T verificy splicacitn ds lus medidas de Alta gerencia ARL
o pris prevencién y contral Fiesponsable del sg-sst
701 Definir accionss de Promocién y Prevencién | Accionss de mejors para obtener Loz A —
Acianes proventivas | con buse en resultadas del Sistema de Gestidn | magores beneficios on b sequridad y [ 0 ‘;ﬁz;rl‘:'jel e Fecursos
. MEoRanE | Correctivas con | de Sequridad p Salud en e Trabajs SG-3ST salud de los trabajadares. P a- destinadas al
e |- baze enlos _ Diotar al perzonsl 2on < quipes de G-S5T
(o%) resultados del $G- | 113 Ejecusian de acciones preventivas, proteccion personal. . Fecursos
oo 0% comedtivas y de mejora de la investigacin de Inspeeion e bos mtalaciones y Alta gerencia ARL homancs

incidentes, accidentes de trabaje w enfermedad
laboral

icnte de los cquipos,

Fiesponsable del sg-sst
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Recomendaciones

Como recomendacion a la empresa ASOAVIP:

Implementar el SGSST, con el fin de mitigar los accidentes y riesgos laborales o
eventualidades que puedan afectar a los empleados, para lo cual es necesario
diligenciar la matriz de riesgos profesionales para identificar las areas de
vulnerabilidad.

Realizar de forma periddica una inspeccion de los elementos de trabajo
maquinaria, dotacion, herramientas, utilizadas en el desempefio de las
actividades, verificando su buen estado.

Implementar acciones para mejorar el clima organizacional en la empresa.

La empresa debe llevar una base de datos con toda la informacién de los
empleados y ejecutara un plan de trabajo para mejorar las condiciones de salud

haciendo un seguimiento periddico de los hallazgos.
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Conclusiones

Podemos concluir que al realizar la auditoria a la empresa ASOVIP, mediante la
cual no solo se logr6 identificar sino a su vez presentar alternativas de solucién frete a las
falencias en su seguridad y salud, que le ayudar a disminuir el riesgo de la misma al
implementar las acciones de mejora presentadas en el proyecto puesto a disposicién del

area encargada.

Dentro de lo expuesto anteriormente se identifica que se debe implementar el
sistema de seguridad y salud en el trabajo para tener un mejoramiento interno de los
colaboradores de la empresa ASOAVIP, esto ya que las calificaciones y/o porcentaje
obtenido del cumplimiento esta por debajo del promedio ponderado que es apto para las
compafiias, se establece que el SG-SST es obligatorio y reglamentario para las empresas
independientemente el tipo de contrato que manejen reglamentado por el decreto 1072 del
2015. Dentro de las estrategias gerenciales de ASOAVIP es incluir compromisos sobre la
gestion del ambiente y condiciones de trabajo. Cada vez mas para gestionar consciente y

eficientemente estas condiciones que se requieren para el cumplimiento del sistema.

A traves de este proyecto la empresa cuenta con herramientas solidas que le
ayudaran a tomar decisiones acertadas en mira de alcanzar el bienestar necesario para sus

empleados.
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/

Mediante los resultados encontrados en este proyecto de investigacion, se puede
poner a disposicion de la empresa posibilidades concretas de solucién a su problematica
ayudandola no solo a cumplir con los estandares exigidos por la ley, sino a su vez hallar un
beneficio en el rendimiento de su talento humano que se vera reflejado en mayor

produccion.
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