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RESUMEN

El presente estudio permitirhd conocer y profundizar en un tema tan importante y entre
otras cosas de actualidad a nivel mundial como es el estudio de un andlisis prospectivo
estratégico en un sistema integral de transporte publico para la ciudad de Popayan,
con ello se pretende dar una mejor organizacion a la ciudad y tener un prospectiva de 20
afos donde se tendrd en cuenta la construccion de una mejor infraestructura vial para
general un mejor impacto en la movilidad del trasporte aportando con ello mejorar el
sistema no solo en lo politico econémico y social, si no que a la vez como ciudad turistica
gue es, se pueda proyectar hacia la conquista de nuevos mercados no solo nacionales si

no también internacionales.

Se puede observar como desde el siglo pasado se empiezan a realizar una serie de
estudios en diferentes paises con el fin de dar solucién a la problematica de movilidad que
se empezaba a general, en Colombia se empieza a trabajar el tema con el metro en
Medellin posteriormente el trans-milenio de Bogota, el mio en Cali, Megabus en Pereira lo
cual ha contribuido a mejorar la movilidad pero no ha sido suficiente ya que cada dia
surgen diferentes problemas de indole técnico y administrativo y esto frena el proceso, no
obstante como todo proceso tiene sus etapas las cuales se deben ir trabajando y

mejorando cada dia.

Se hace necesario entonces no solo el estudio si no la instalacién de un sistema integrado
de transporte para la ciudad de Popayan, esto dado que hay un crecimiento en la taza
poblacional de mas del 30 por ciento entre 1970 y 2009 congestionando la ciudad de una
manera abrumadora, desmejorando la calidad de vida de sus habitante y donde no se ven

soluciones para remediar la situacion a mediano ni largo plazo.

Con el presente estudio se busca que se integren los diferentes estamentos y organismos
tanto del gobierno central como el departamental y local para que de manera conjunta e

integrada busquen soluciones y se pueda brindar un mejor bienestar la ciudadania.
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ABSTRACT

The present study will allow to know and to penetrate into such an important topic and
among other things of current importance worldwide since(as, like) it is the study of a
market strategic analysis in an integral system of public transport for Popayan’s city, on it a
better organization is tried to meet to the city and to have a prospective of 20 years where
there will bear a better impact in mind the construction of a better road infrastructure for
general in the mobility of the transport reaching with it to improve the not alone system in
the economic and social political thing, if not that simultaneously as tourist city that is,
could be projected towards the conquest of new markets not only national if not also

international.

It is possible to observe since(as, like) from last century they start realizing a series of
studies in different countries in order to give solution to the problematic of mobility that was
begun to general, in Colombia one starts working the topic with the meter(underground) in
Medellin later the trans-millennium of Bogota, mine in Cali, Mega bus in Pereira which to
contributed(paid) to improving the mobility but it(he, she) has not been sufficient since
every day different problems of nature arise technician and administrative officer and this
stops the process, nevertheless as any process it(he, she) has his(her, your) stages which

must go away working and improving every day.

The study becomes necessary at the time not alone if not the installation of an integrated
system of transport for Popayan’s city, this provided that there is a growth in the population
cup of more than 30 per cent between (among) 1970 and 2009 congesting the city of an
overwhelming (crushing) way, damaging the quality of life of his (her, your) inhabitant and
where solutions are not seen to remedy the situation to medium not even long term.

With the present study there is looked that the different estates and organisms
(organizations) join so much of the central government as departmental and locally in
order that in a joint and integrated way they look for solutions and a better well-being could

offer to him (you, them) the citizenship.

10
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INTRODUCCION

Dado al rapido crecimiento de la poblacion en el mudo se puede observar que los
diferentes sistemas existentes no son suficiente para poder dar soluciona a los multiples
problemas que se presentan cada dia, todos los diferentes sistemas han tenido que ser
modificados y ajustados a las necesidades actuales, el transporte publico en las ciudades
no ha sido ajeno a ello y por el contrario se necesita una estructuracion de fondo para que

pueda prestar adecuadamente su servicio a la sociedad.

Para la ciudad de Popayan este fendbmeno empez6 a tomar fuerza, por ello se empieza a
elaborarse una vision panordmica de la ciudad para evitar que en el futuro se presenten
conflictos més grandes, se empieza entonces desde el estado del arte a realizar un
estudio sobre el tema escogido, la seleccion del tema de investigacion y el planteamiento
del problema, los objetivos vy la justificacion de la investigacion, y el marco referencial del

tema escogido.

De acuerdo al trabajo previo realizado plasmado en el primer informe de “Lluvia de ideas”,
se escogid un tema de actualidad como es el estudio de un Sistema Integral de
Transporte Publico para la ciudad de Popayan, (SITPP) por cuanto es una
problemética de actualidad que contempla diversas variables que lo hacen un tema
complejo, y que a la vez permite aplicar la metodologia estudiada en toda su amplitud.

Se aspira a que la realizacion de este trabajo en sus diversas fases incluyendo la
construccion de escenarios y la elaboracién del plan estratégico, nos permita asimilar de

mejor manera los conocimientos adquiridos.

Nos espera un mundo con transformaciones significativas y con retos en todos los campos.
Podemos decir que si miramos al futuro, constataremos frente a nosotros un abanico de retos y de
oportunidades.

Francisco José Mojica

11
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ESTRUCTURA METODOLOGICA

v DEFINICION DE TRANSPORTE

| ok Ty Bl |l il e Py

Se denomina transporte o transportacion (del
latin trans, "al otro lado", y portare, "llevar") al
traslado de personas o bienes de un lugar a otro.
Dentro de esta acepcion se incluyen numerosos
conceptos, de los que los mas importantes son
infraestructuras, vehiculos y operaciones. Los
transportes pueden también distinguirse segun la
posesion y el uso de la red. Por un lado, esta el
transporte publico, sobre el que se entiende que
los vehiculos son utilizables por cualquier
persona previo pago de una cantidad de dinero.
Por otro, esta el transporte privado, aquel que es
adquirido por personas particulares y cuyo uso
queda restringido a sus duefios. En inglés se
denomina "transit" al transporte publico y "traffic"
al transporte privado. Sin embargo, en castellano

no se hace esa distincion, usandose las palabras

"trnsito” y "trafico" indistintamente para referirse a la circulaciébn de vehiculos de

transporte; en tanto que se le llama "transporte pesado" al trafico de mercancias y carga®.

! \ustracion de la enciclopedia escolar de 1909 The How and Why Library: Little Questions that Lead to Great Discoveries
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1 SELECCION Y DEFINICION DEL TEMA DE INVESTIGACION

2 ESTADO DEL ARTE

“Es una de las primeras etapas que debe desarrollarse dentro de una
investigacion, puesto que su elaboracion, que consiste en “ir tras las huellas” del
tema que se pretende investigar, permite determinar como ha sido tratado el tema,
como se encuentra en el momento de realizar la propuesta de investigacion y
cuales son las tendencias. Para su elaboracion, de acuerdo con los objetivos de la

investigacion™.

2.1 PASADO

El crecimiento desmedido y desordenado de las ciudades en paises del llamado “tercer
mundo” como la India (Bombay), México (Distrito Federal), Brasil (Sao Paulo y Porto
Alegre), y otros muchos paises, llevé a que desde la década de los afios 70 y 80 del siglo
pasado se elaboraran una serie de estudios de caracter estratégico para enfrentar los
problemas estructurales de esos centros urbanos y buscar soluciones integrales a los

problemas de movilidad.

La concentracion de la poblacion en grandes ciudades o grandes areas metropolitanas ha
supuesto la necesidad de dotacion de un transporte colectivo eficiente para el desarrollo
de la vida cotidiana de éstas. En los ultimos afios en los grandes nucleos urbanos de
Espafia se ha procedido a la implantacion de servicios ferroviarios de cercanias para el
traslado al trabajo y otra serie de actividades de grandes cantidades de poblacion
residentes en el extrarradio de la ciudad. Ademas, las ciudades normalmente cuentan con
extensas redes de autobuses y, en los casos de Madrid, Barcelona y Bilbao, hay redes de

ferrocarril metropolitano para el desplazamiento de sus habitantes.

3 http://docencia.udea.edu.co/bibliotecologia/seminario-estudios-usuario/unidad4/estado_arte.html

13
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El smog de las grandes urbes ha impuesto la necesidad de construir sistemas alternativos
de transporte urbano no contaminante. Si bien el Unico metro o subterrdneo existente en
América Latina durante muchas décadas fue el de Buenos Aires —su primera linea se
construy6 en 1911—, en la actualidad cuentan con este medio de transporte las ciudades

de Santiago de Chile, México D.F., Rio de Janeiro, Sdo Paulo y Caracas.

La planeacion estratégica del desarrollo urbano en Colombia s6lo empezé a realizarse en
las alcaldias de Jaime Mazuera y de Virgilio Barco en Bogota en la década de los afios
70, pero se limité a construir una serie de obras como fueron los anillos viales del centro
internacional (calle 26) y por falta de recursos econémicos no se amplié hacia efectivos

planes de desarrollo en las diferentes areas de la vida citadina.

So6lo a partir de la administracion de Jaime Castro, primer alcalde popular de Bogota
(1988-1990), quién impulsé la modernizacion de la normatividad del distrito capital en
todas las areas administrativas, especialmente en lo que tiene que ver con la tributacién,
la ciudad pudo en verdad trazarse planes que enfrentaran y atenuaran el crecimiento
cadtico y permitieran a la administracion distrital involucrarse en proyectos de mayor

alcance e impacto para la ciudadania bogotana.

Las siguientes administraciones como fueron las dos (2) de Antanas Mockus, Enrique
Pefialosa, Luis Eduardo Garzon y la actual de Samuel Moreno, han contado con los
recursos para poder implementar los cambios que cada alcalde ha considerado proyectar
en su ejercicio administrativo. Mockus se empefié en culturizar a la ciudadania y a
recaudar los impuestos; Pefialosa tuvo el suficiente musculo financiero para iniciar obras
de infraestructura importantes en el sector de la movilidad (Transmilenio, ciclo rutas, y
otras); Garzon mantuvo las politicas anteriores pero le dio prioridad a la inversion social
en educacion, salud y nutricién; y el alcalde actual se ha empefiado en sacar adelante el
Metro, aunque ha sido cuestionado por — supuestamente — cambiar las dindmicas que

traia la ciudad en varios aspectos de la planeacion estratégica.

Respecto a la movilidad Enrique Pefialosa se especializd en los estudios dirigidos a

garantizar un desarrollo armonioso de la ciudad, convirtiendo el modelo del Sistema

14
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Integrado de Transporte “Transmilenio” en una propuesta que esta siendo valorada a nivel
mundial en paises en vias de desarrollo e incluso en ciudades de paises desarrollados.

En Popayéan el segundo alcalde por eleccion popular Ing. Victor José Gémez (1991-1993)
fue quien empezo6 ejercicios de planeacion urbana que respondian a la preocupacion
sobre el crecimiento caético y desordenado de la ciudad después del terremoto de 1983, y
posteriormente por los efectos del conflicto armado que trajo un rapido proceso de
urbanizacion. Ese proceso de planeacion le sirvio al siguiente mandatario Luis Fernando
Velasco para construir y pavimentar los denominados “anillos viales”, pero tales esfuerzos
terminaron alli debido a que el municipio entr6 en crisis financiera, debiendo acogerse a la

Ley 550 bajo la tutela del Ministerio de Hacienda.

2.2 PRESENTE

Las administraciones siguientes se dedicaron a realizar obras de minimo impacto y sélo
ahora, por efecto de las politicas globalizantes que esta impulsando el gobierno nacional,
y el interés que esta mostrando la empresa privada (nacional y extranjera) en esta region,
especialmente en areas de la mineria extractiva, biodiversidad y proyectos
agroindustriales, se ha empezado a hacer hincapié en la planificacion estratégica y en el
desarrollo de la ciudad, siendo aprobado recientemente un estudio denominado Disefio
conceptual del sistema estratégico de transporte publico (SETP) de Popayan, que a su
vez ha servido de base para un Documento CONPES cuyo valor es de $330.000 en
donde el gobierno nacional se ha comprometido con cerca de $191.000 millones de pesos
para inversién en un Plan de Movilidad de la ciudad de Popayan, la administracion local
se comprometio con $82.000 millones de pesos y $55.000 millones de pesos que lo
aportara el sector privado, para la ejecucion del “Sistema Estratégico de Transporte
Publico Colectivo (SETPC) de Popayan el esta formulado bajo la conceptualizacion de los
Sistemas Estructurantes, definidos dentro del Plan de Desarrollo Nacional® Estado
Comunitario: Desarrollo para todos”, donde la estrategia de mejoramiento de transporte
urbano busca estructurar ciudades competitivas, eficientes y equitativas, que permitan a
los ciudadanos tener oportunidades seguras de movilidad, bajo principios de economia y
deberan corresponder con las necesidades de ordenamiento y planificacion de su

territorio.”

15
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A pesar que la Universidad del Cauca tiene desde hace mas de 25 afios una de las
facultades de ingenieria dedicada al tema de vias, ho se conocen investigaciones y
aportes importantes en ésta area del desarrollo de la ciudad y de la regién. Es evidente
que las actuales obras como la peatonalizacion del parque de Caldas y la construccion del
“paso deprimido” en el cruce de la carrera 17 con calles 42 y 52, no cuentan con una vision
de conjunto, y de acuerdo a los cuestionamientos que se hacen desde diversos sectores,
son inversiones y obras que si no se ubican en un marco conceptual mas amplio, van a

agudizar los problemas de movilidad de la ciudad en vez de ofrecer soluciones efectivas.

2.3 FUTURO

Lo que se percibe en el ambiente politico y administrativo de la ciudad es que se empieza
a estimular el andlisis del crecimiento de la ciudad desde la perspectiva del planeamiento
estratégico, dado que ha crecido la presencia de inversores privados y que el proceso de
urbanizacion de la regién ha ido convirtiendo a la ciudad de Popayan en un referente

intermedio en el sur occidente colombiano.

Con el anuncio de las inversiones que desde la administracibn municipal y nacional se
han hecho, pareciera que la academia y el sector publico van a interesarse por proyectar
la vision de ciudad hacia el futuro, buscando soluciones estructurales a problemas que se
vienen acumulando en el tiempo, la creciente poblacién y la expansién del mismo territorio
son factores para empezar a pesar en dar soluciones profundas a problemas
relativamente superficiales pero que en acumulacion del tiempo pueden ser cadticas, por
ello se necesita que en Popayéan se tenga la vision de un sistemas que permitan brindar
un mejor bienestar a todos sus habitantes, la movilizacion sera clave para un mejor
desarrollo de la ciudad en todo su contexto, es imperante que se pueda contar con un
sistema integral de transporte publico urbano en las ciudad para que no se tengan

consecuencias nefastas como en otras ciudades.

16
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“Vision Colombia, Segundo Centenario” propone unas metas ambiciosas en paz,
justicia social, infraestructura, calidad de vida, productividad, competitividad, consolidacion

de la democracia pluralista, democracia de libertades —no retéricas sino efectivas. *

? Vision_Colombia_2019_Resumen_Ejecutivo

17
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2.4 TEMA DE INVESTIGACION

Después de evaluar las ideas planteadas en el “Taller de Lluvia de Ideas” en el que se
contemplaron propuestas relacionadas con la proyeccion de la instalacion de una estacién
de servicio de combustibles en Timbio, la aplicacion de la prospectiva estratégica al
problema del transporte publico urbano en la ciudad de Popayan, y la construccion de un
centro técnico de mantenimiento y fabricacion de maquinaria para el sector cafetero, que
es un sector que esta en pleno desarrollo en la region, se optd por escoger el segundo

tema para hacer el ejercicio de prospectiva estratégica.

Dicha decision se asumio por cuanto en el taller de lluvia de ideas esta propuesta obtuvo
el mayor puntaje, ademas es un problema complejo y real que nos permite desarrollar un
ejercicio que nos obliga a investigar y a proyectar una visiobn prospectiva de tipo
estratégico. También se observa que es un tema de actualidad, se tiene algun grado de

acceso a la informacién e involucra la busqueda de soluciones de gran cobertura.

2.5 DELIMITACION DEL TEMA

El tema de investigacion que se ha planteado se delimita entonces, a trabajar todos los
aspectos que contribuyan con el estudio de un Sistema Integral de Transporte Publico

para la ciudad de Popayan (Departamento del Cauca), visualizando dicho proceso hacia

un futuro préximo de 20 afios.
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3 PROBLEMA DE INVESTIGACION

3.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La ciudad de Popayan viene creciendo en forma desordenada en los dltimos 26 afios
después de haber ocurrido el terremoto de 1983. Numerosos barrios y asentamientos

humanos han aparecido sobre todo hacia el occidente y norte del espacio citadino.

La prospeccion de un Sistema Integrado de Transporte Publico para la ciudad de
Popayan (SITPP) es mucho més ambicioso y de verdadera prospectiva, frente al sistema
estratégico de transporte publico (SETP) de Popayan que actualmente esta planteando la

administracion municipal (2009), aunque no se opone a €l sino que lo incluye.

Numerosos problemas se han venido acumulando tanto relacionados con la prestacién de
los servicios publicos domiciliarios como en lo que tiene que ver con la distribucion del
espacio publico y la movilidad de la poblacién, e igualmente los problemas ambientales
relacionados con el manejo de desechos solidos, el agua potable y el manejo de las

fuentes hidricas, son problemas que se manifiestan en diversos conflictos sociales.

Ademas de la congestidn de vehiculos en horas pico, la demora que ello ocasiona y otros
problemas que estan apareciendo, como el fendbmeno del “mototaxismo” como
confluencia de la falta de empleo, por un lado, y la busqueda de un transporte mas agil y
oportuno, por el otro, la poblacion de la ciudad ha venido percibiendo — de diversas
formas — que se requieren soluciones integrales a problemas estructurales que tienen que
ver con el reordenamiento de la ciudad, la inversién en grandes obras de infraestructura,
el des-embotellamiento y el problema del “engorde” de terrenos que se valorizan con las

obras publicas pero no le sirven a bien publico.
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3.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Teniendo en cuenta el rapido crecimiento de la ciudad de Popayan y una proyeccion de
desarrollo hacia los proximos 20 afios, se formula la siguiente pregunta:

¢ Qué aspectos debe contemplar el estudio de un sistema integral de transporte publico
para garantizar un servicio Optimo, viable, sostenible ambiental y economicamente,
eficiente y accesible para los prestadores del servicio y para la ciudadania en general de

Popayan en los proximos 20 afios?

3.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

Una vez se ha identificado el problema se han formulado las siguientes preguntas para

ubicar las diversas areas en que se centrara la investigacion y el analisis del problema:

+ ¢Qué cambios importantes deben hacerse en la ciudad para poder resolver

los problemas de movilidad y transporte para los proximos 20 afios?

La ciudad de Popayan viene creciendo en forma desordenada en los ultimos 26 afios.
Diversos estudios plantean que se debe pensar en las siguientes acciones relacionadas

con el reordenamiento territorial de la ciudad:

- Se requiere precisar la visién de ciudad y disefiar proyectos especificos que desarrollen
esa idea. Popayan esta proyectada como una ciudad intermedia, turistica, universitaria,

centro de conocimiento y desarrollo agroindustrial y comercial de mediano impacto.

- Creacion e implementacion de un Banco de Tierras que facilite la intervencion
regulatoria del Estado (alcaldia) en el mercado de tierras a fin de acabar con la practica
del “engorde” de tierras, manejo monopdlico, inequidad en el pago del impuesto predial y
valorizacion, y permita el acceso democratico y agil de la poblacion a importantes terrenos

gue son urbanizables.
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- Traslado y ampliacién del Aeropuerto “Guillermo Ledn Valencia’ a un sector con facil
acceso a la ciudad y a la carretera panamericana, y su optimizacion como un terminal de
carga y de pasajeros con altos niveles de servicio nacional e internacional.

- Traslado del Batallon del Ejército “José Hilario Lopez”, proyecto ligado al anterior punto.

- Otros proyectos puntuales como: reorganizacion del centro historico, peatonalizacion de
una mayor area, adecuacion del sector del barrio Bolivar, reorganizacion de parqueaderos

y descentralizacion de servicios publicos y privados.

+ ;Qué problemas existen en la ciudad de Popaydn en cuanto a

infraestructura vial?

Son numerosos los problemas relacionados con la infraestructura vial en el municipio de
Popayén. Entre los principales estan:
- Existen muy pocas vias adecuadas para una movilidad fluida y un servicio de transporte

Optimo.

- La ciudad solo tiene dos vias importantes hacia el norte (carrera 9% y 62) que confluyen
en el sector de “la piedra”, a la altura de El Tablazo. Igual, hacia el sector occidental, en

donde la via hacia El Tambo (calle 5) es la Unica via.

- Se requieren construir por lo minimo 3 vias carreteables para des-embotellar a la ciudad

y ampliar los anillos viales existentes. Esas vias son:

- Continuar la carrera 62 a partir de la fabrica de Lacteos Puracé hacia conectar con la
Urbanizaciéon La Paz y la via que va para Las Guacas, que sirve de conexion con la

panamericana.

- Conectar la via de acceso al Batallon con el barrio Junin para dar una salida alterna
hacia el sector de La Maria y demas barrios del Occidente.
- Adecuar una via que conecte el Centro Comercial Campanario y barrios aledafios con la

carretera (variante) panamericana.
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- Ademas se requieren otras obras de infraestructura vial entre las que se destacan:
o Trasladar el terminal de transportes terrestres a un sitio (o varios) que

estén cercanos a la carretera panamericana (variante).

o Ampliar algunas vias existentes como la carrera 62 carrera 112
conectar el anillo vial del suroriente con la zona norte abriendo paso por
el colegio San José de Tarbes y el barrio Caldas, calles 82, 132y otras.

o Construir ciclo vias y desestimular el uso del vehiculo particular.
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Plan de Ordenamiento Territorial (POT) para Popayan

Cuadro Nol

PLANES Y PROGRAMAS.

Peatonalizacion y/o Semi -peatonalizacion de vias en el Centro Historico.

Programa de recuperacion y construccion de andenes.

Determinaciones sobre transporte de carga y horarios para cargue y descargue.

Plan de conservacién del Patrimonio Vial Municipal (PROVIAL).

Estudio y solucion de glorietas.

Senfializacion vial urbana y rural.

Programa de implementacion de los Guardas de Transito.

Continuacion del programa placa y orden.

Reestructuracion de rutas de transporte publico.

Implementacion de paraderos de transporte publico.

Implementacion de campafas educativas.

Disefio de los corredores viales en zonas no consolidadas del area urbana y zonas de
expansion.

Disefio de corredores peatonales sobre las principales vias de la Ciudad, de acuerdo con el

plan de espacio publico.

CuadroNo?2

PLANES DE MEJORAMIENTO.

Mejoramiento de la circunvalar de occidente.

Mejoramiento de las calles 4 y 5 a partir de la carrera 17.

Mejoramiento de la via que conduce a Yanaconas.

Mejoramiento de las calles 69N, 71N y 72N.

Mejoramiento y semaforizacion de la interseccion de la calle 27N con carrera 6.
Recuperacion del espacio publico y reubicacion de vendedores ambulantes.
Recuperacion del corredor férreo Cali-Popayan

Mejoramiento de la comunicacién interveredal del Municipio de Popayan.
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Cuadro No 3

PLANES DE CONSTRUCCION.

Prolongacion de las carreras 3 y 4 entre calles 5N y 15N.

Recuperacién y construccién de la calzada lenta en la Avenida Panamericana.

Estudio de factibilidad de la calle 35n entre carrera 6 y Avenida Panamericana.
Construccion corredor vial Centro-Norte-Occidente.

Disefio y construccion via alterna al puente viejo de Cauca.

Disefio y construccion de via de empalme entre Balcon del Norte y la transversal 9.
Construccion de la via que conectara Barrio Villa del Norte con la Vereda Gonzalez.
Construccion de andenes sobre la via que une Vereda Gonzéalez con el Centro Recreacional
COM familiar.

Disefio y construccion de vias lentas, paralelas a la carretera Variante Panamericana.

Construccion de la calle 53N entre carrera 9 y carretera Variante Panamericana.

Cuadro No4

PLANES DE AMPLIACION.

Ampliacién de la calle 15N entre carreras 2 y 6.

Ampliacion de la carrera 11 entre calles 4 y 5.

Ampliacion calle 15, 1ra etapa H.S.L.V., con Autopista Panamericana. 2da etapa H.S.L.V., con
la Variante Panamericana.

Ampliacion calle 65N entre carrera 10 y Carretera Variante Panamericana.

Ampliacién de la calle 13 entre carreras 9 y anillo vial oriente.

Ampliacién de la carrera 6 a entre calles 7N y 15N.

Ampliacién de la carrera 17 entre la carretera Variante Panamericana y la calle 65N.
Ampliacién de la transversal novena (via al Bosque).

Ampliacion de la calle 60N a partir de la transversal novena.

Ampliacion de la carrera 6 entre calles 25N y centro recreativo COM familiar.
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+ ¢Como estd la ciudad en cuanto al parque automotor que presta el servicio

de transporte publico y qué cambios habria que realizar?

De acuerdo a los diagnosticos realizados en esta area se encuentran los siguientes
problemas:
- Existe una gran desorganizacion en cuanto a expedicion de licencias de operacion para

empresas y vehiculos de transporte publico.

- Las vias existentes no estan en capacidad de absorber el nimero de vehiculos privados

y publicos que existen en la ciudad.

- Un porcentaje superior al 35% de los vehiculos de transporte publico ya cumplié con su

tiempo limite de operacion y deben ser chatarrizados.

- La congestion de las vias ha llevado a la utilizacion de otros vehiculos mas agiles
(bicicletas y motocicletas) que, también crean congestion, y al no haber un sistema de

ciclo vias, se causan numerosos accidentes.

- No ha existido planificacion ni regulacién de la prestacién del servicio de parqueaderos.

+ ¢Qué ha hecho la administracién municipal para resolver los problemas de

movilidad de la ciudad?

Como el crecimiento de la ciudad ha sido cadtico y muy réapido, al pasar de tener 50.000
habitantes en 1983 a contar hoy con 280.000 personas, las administraciones municipales
no han podido responder a esos retos. En 1992, bajo la administracion de Victor José
Gomez se realizd6 un esfuerzo importante de planeacion que después le sirvio a Luis
Fernando Velasco para construir y pavimentar los denominados anillos viales, pero no
resolvieron los problemas centrales a pesar de que la ciudad se endeud6 y entré

posteriormente en crisis financiera, para lo cual tuvo que acogerse a la Ley 550% de la

o http://www.dafp.gov.co/leyes/L0550 99.HTM
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cual recién esté saliendo. Por ello, las Ultimas administraciones no han tenido capacidad

de endeudamiento para realizar planes de desarrollo de cierta importancia.

Actualmente se ejecutan 2 proyectos, supremamente costosos, que no responden a un
plan estratégico, y que muy seguramente agravaran los problemas de movilidad de la
ciudad, como es la peatonalizacion de del Parque de Caldas y la construccion del llamado

paso deprimido en el cruce de la carrera 172y calles 4y 5.

En ese sentido lo que ha hecho falta es vision estratégica y sentido de planeacién de la

ciudad, asi como un ejercicio de programacion del territorio y el espacio publico.

De igual forma, la manera como se presta el servicio, dependiendo fundamentalmente del
querer de las empresas de transporte (privadas) ha llevado a que los duefios de esas
empresas disefiaran una estrategia politica que los llevd a empoderarse de la
administracion municipal por medio del acceso de numerosos representantes en el
Concejo Municipal, lo que ha llevado a que ellos legislen y administren con vision privada
los intereses de un sector publico tan importante como el transporte y la movilidad de la

ciudadania.

De alli se desprende que el sistema de tarifas, recaudo, rutas, paraderos, y todo lo
relacionado con el sistema operacional de la prestacién del servicio de transporte publico

sea un absoluto desorden y poco operativo.

+ ¢COmo esta organizado el Estado (administracion municipal) para atender

este problemay qué se puede hacer para mejorar en ese sentido?

En Colombia la prestacion del transporte publico siempre ha sido manejado por las
empresas privadas, que en muchas partes se convierten en verdaderos monopolios, que
disfrutan no sélo de las inmensas ganancias que les depara el negocio sino que han

logrado copar espacios institucionales para ponerlos a su servicio.
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Es por ello que en los municipios y ciudades como Popayan, el Estado a través de las
Secretarias de Transito y Transporte son oficinas sin mayor poder real. Recaudan los
impuestos, expiden licencias de operacion y licencias individuales de transito,
permanentemente deben estar negociando y concertando soluciones a conflictos de
intereses que surgen debido a su falta de capacidad y a la estructura administrativa del

Estado y del sector.

Por ello, a nivel nacional las grandes ciudades se han visto obligadas a intervenir en el
sector, creando los Sistemas Integrales de Movilidad y Transporte Urbano, y tratando de
reorganizar el sector. Todas las administraciones han asumido el reto entregandole en
concesion a un operador privado la prestacion del Sistema Principal (Transmilenio en
Bogota, metro de Medellin, MIO en Cali, etc.) y organizando sistemas complementarios de
alimentacion de esas lineas principales de transporte mediante la coordinacion de
servicios integrados y/o la integracion de las empresas existentes, encontrandose con
numerosos problemas de competencia, desorden, pirateria, por el choque de intereses
entre una especie de monopolio y los intereses de los pequefios y medianos

transportadores.

Es indudable que se requiere una reorganizacion de las instituciones, nuevas normas y
reglamentaciones que respondan a una visién de servicio publico que combine de forma
creativa la intervencion del Estado y la operacion moderna y eficiente de las empresas

que prestan el servicio (sean éstas publicas o privadas).

+ 3.6. ¢En Popayéan la comunidad en general, y los usuarios del transporte
publico y de la utilizacion de las vias tienen cultura ciudadana? ¢La
administracion municipal ha realizado algun tipo de programa dirigido a
buscar un mejor comportamiento de quienes caminan las calles, o las

utilizan para su movilidad?
En la ciudad de Popayan este tema hasta ahora no se ha trabajado. Los ciudadanos

payaneses, que en su gran mayoria provienen del sector rural, no han tenido la mas

minima preparacion o capacitacion para usar bien las vias o el servicio de transporte.
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Se requiere entonces el disefio de planes, programas, proyectos y actividades dirigidas a

culturizar a la ciudadania para el uso eficiente del sistema de transporte, tanto para el

usuario del transporte, los funcionarios, conductores como para el transelnte de a pie, el

ciclista y los usuarios de vehiculos privados.

Teniendo en cuenta el panorama general se presenta la siguiente sistematizacion del

problema a partir de las siguientes variables:

v

SRS RS

Reordenamiento Territorial de la Ciudad
Infraestructura Vial

Parque Automotor

Sistema Operacional

Sistema Organizacional y Administrativo
Cultura Ciudadana de Movilidad

Mejoramiento de la Calidad de Vida
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4 OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar un estudio prospectivo y estratégico del sistema integral de transporte publico
para la ciudad de Popayan al 2030, identificando los aspectos estructurales de
poblamiento, ubicacion espacial, vision de ciudad, problemas politico-estatales, socio-
econdémicos ambientales y culturales de la ciudad en el marco de ciudad-region y que
garantice un servicio 6ptimo, viable, sostenible ambiental y economicamente eficiente y

accesible para los prestadores del servicio y para la ciudadania en general.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ |dentificar los problemas que ha venido acumulando la ciudad de Popayan que
afectan el tema de la movilidad y el transporte publico de la poblacién
habitante.

+ Visualizar los mas importantes cambios en la estructura de la ciudad que
deben realizarse para que un sistema integral de servicio publico de transporte

pueda implementarse en beneficio de la comunidad.

+« Definir los componentes necesarios de un plan estratégico de movilidad y

transporte en la ciudad de Popayan.
+ Determinar los proyectos de mayor urgencia e impacto que requiere la ciudad

para responder a los retos de crecimiento que ha tenido en los ultimos afios y a

los que se pueden proyectar en un lapso de 20 afios.
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5  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La aplicacion de la metodologia de la prospectiva estratégica exige la identificacion de un
problema que permita a los investigadores contemplar un panorama de variables
importante y que por tanto, obligue a realizar un ejercicio — que no es solo de
identificacion de los problemas y las limitaciones — sino que incentive la imaginacion para

encontrar y proyectar soluciones viables y creibles.

El tema del planeamiento urbano es una materia que a nivel mundial se viene trabajando
con mucha intensidad, dado que la poblacion de la gran mayoria de naciones se han
venido ubicando en centros urbanos que acumulan gran cantidad de problemas y

requieren soluciones integrales a sus necesidades.

En el caso de Popayan es evidente que se ha llegado a uno de aquellos momentos en
donde se requiere mucha imaginacion para encontrar soluciones radicales. El desorden y
el caos como ha crecido la ciudad, la incapacidad de la clase dirigente para afectar
propiedades territoriales que representan un abuso del interés colectivo, como son los
terrenos que estan situados en areas de utilidad publica, ampliamente urbanizables pero
gque estan en manos de familias con gran poder econémico y politico, que se lucran con la
valorizacidon que pagan todos los payaneses, es un ejemplo de esos problemas que se

tienen que abordar.

De igual forma, el modelo de prestacion del servicio de transporte que deja en manos del
sector privado no soélo la operacion del servicio, sino que ha permitido que el aparato
estatal se convierta en un asistente de los intereses privados, lo cual estimula la
corrupcion y la ineficiencia de todo el sector, en detrimento de las condiciones en que se

presta un servicio tan importante para una ciudad.
Asi mismo, la desatencién e incapacidad del Estado se manifiesta también en la falta de

planes y programas que permitan a la ciudadania apersonarse de ese problema mediante

canales de participacion ciudadana que sean la base de una cultura en la que los usuarios
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de los servicios de la ciudad se interesen por garantizar una organizacion estatal y
comunitaria fluida y transparente, y un relacionamiento armoénico con el sector privado, a
fin de encontrar los equilibrios necesarios para que tanto los prestadores privados del
transporte se beneficien y la comunidad en general encuentre un ambiente favorable en
su vida diaria, el servicio sea oportuno y eficaz, y la ciudad se encamine por la via del

desarrollo y progreso en beneficio de todos sus habitantes.
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6 MARCO REFERENCIAL

6.1 MARCO TEORICO

El presente trabajo se ubica dentro de las visiones integrales que en el mundo se vienen
construyendo como parte de la superacion de los métodos y concepciones positivistas y
unilaterales de la realidad humana.

Para la investigacion del presente proyecto fue necesario consultar a los expertos en el
tema en la ciudad de Popayan, donde se tiene en cuenta las diferentes variables como,
politico-administrativa, social, econémicas, ambientales y culturales.

La expansion de los Sistemas Integrados de Transporte Masivo (en otros continentes): Es
el fendbmeno mas grande en el mundo del transporte publico, con docenas de sistemas en
operacion o planeados en las Américas, Asia, Africa, y Europa.

Los SITM suelen tener un disefio universal con caracteristicas de accesibilidad para

grupos antes excluidos del uso del transporte publico, incluyendo

- Personas con discapacidad
- Ancianos
- Mujeres

- Nifios y personas de talla baja

Enrique Pefalosa Londofio el filésofo de la ciudad
latinoamericana
Segun Enrique Pefalosa®No se trata de que no podamos ser

primer mundo, sino que ellos han cometido muchos errores

gue tal vez nosotros podemos evitar. Por ejemplo, nosotros
Enrique Pefialosa no queremos una estructura urbana como la de los Estados

Ex alcalde de Bogota Unidos, asi tuviéramos el dinero. Una ciudad amable es una

> http://sancheztaffurarquitecto.wordpress.com/2008/10/16/enrique-penalosa-londono-1951/
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ciudad para los peatones. Las vias peatonales, las plazas, los parques, las banquetas, las
ciclo pistas, esa es la meta: una ciudad que demuestre en todos sus detalles un inmenso
respeto por la dignidad humana”

El transporte difiere de otros problemas que las sociedades en desarrollo enfrentan,

debido a que, con el desarrollo econémico, empeora, en vez de mejorar™.

Hace varias décadas, Curitiva (Brasil) nos

E demostré que la mejor forma de mejorar la calidad

i._ j de vida en las ciudades del tercer mundo, era

resolviendo el problema del transporte urbano de

s pasajeros con soluciones posibles a estas
.E realidades.

i La tendencia actual para resolver la movilidad

Carlos Alberto Fernandez-Davila. urbana se concentra primero que nada en el

Arquitecto — Urbanista transporte urbano de pasajeros, y en los paises de

escasos recursos, empleando alguna modalidad
de los sistemas tipo BRT, dado que se adaptan mejor a nuestras realidades por su bajo
costo y alta eficiencia. Esta tendencia viene afianzandose de manera sostenida en
diversas ciudades latinoamericanas tales como Bogota, Quito, Guayaquil, Santiago — a
pesar de los multiples problemas que han tenido debido a serios errores de

implementacion del sistema, Lima, y muchas mas en el Brasil.

Este sistema, que por supuesto no es perfecto, permite implantar mejoras operativas a lo
largo del tiempo; las unidades que emplean diesel, pueden ser reemplazadas en su
debido momento por unidades impulsadas a gas, o en un futuro no muy lejano a

hidrogeno.

“Una ciudad que crece en funcion a un sistema ordenado de movilidad, es una ciudad que

desperdicia menos y contribuye menos al recalentamiento global; no es pues casualidad

® Enrique Pefialosa Ex alcalde de Bogota
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que algunas de las ciudades que han implantado estos sistemas, como el caso de
Guayaquil, haya sido merecedora de reconocimientos internacionales, e incluso
monetarios por la emision de bonos de carbono. Una inteligente asignacion de usos de
suelo a lo largo de los corredores estructurantes de un sistema BRT o SIT, propicia un
desarrollo urbano compacto, lo cual redunda en enormes eficiencias de atencion a los

ciudadanos.

Por ultimo, tal vez lo mas importante de este enfoque de movilidad urbana, radica en la
integracion social que permite; es decir el llevar un sistema de transporte urbano eficiente,
seguro, y rapido, a las zonas mas alejadas de las ciudades, permite a sus habitantes
integrarse a las mismas, y descubrir nuevas oportunidades laborales; el tener mas horas
del dia para actividades personales, ya sea productivas, educativas, o de ocio, permite un

mayor desarrollo humano”’.

El ser humano debe ser el centro de las preocupaciones relacionadas con
el desarrollo sostenible, todos tenemos derecho a una vida saludable y
productiva en armonia con la naturaleza, tal y como lo expresa el primer

principio de la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el

Desarrollo.®

Al colocar el ser humano como centro del estudio y desarrollo de las acciones inmediatas
encaminadas a la solucién gradual del deterioro de este sistema, postulamos que la
movilidad masiva de pasajeros sera efectiva si es sustentada en la creacion de un sistema
institucional de participacion publico — privado (en un principio), que pueda potenciar la
integracién en los siguientes aspectos: integracién administrativa, integracién tarifaria,
integracibn de modos y servicios, integracion urbana, integracion de politicas

gubernamentales.

7 http://criteriourbano.blogspot.com/2009/07/brt-o-sistema-integrado-de-transporte.html

g Erick Dorrejo

Arquitecto, urbanista. Doctorado en Periferias y
Sostenibilidad Urbana en la Universidad Autbnoma de Madrid.
erickdorrejo@codetel.net.do
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v Integracion administrativa.
» Integracion tarifaria.
» Modos y servicios
» Urbana

a. El control de nuevas areas residenciales de manera que se pueda regular la
dispersion urbana.

b. Control del parque inmobiliario por medio de planes de ocupacion del suelo.

c. Desarrollo de zonas verdes

d. Construccion de un sistema de transporte publico que responda a las necesidades

de movilidad.

Politicas gubernamentales
Procurando la unidad entre los criterios estatales y sindicales; disefiando un compendio
de medidas orientadas a satisfacer en primer lugar al individuo <cliente> que utiliza los

servicios de transporte publico.

En Francia se han desarrollado desde 1982 los Planes de Desplazamientos Urbanos
(PDU, Plans de Déplacements Urbains), aplicados a ciudades con mas de 100,000
habitantes; estos planes definen las grandes orientaciones de la politica de movilidad en
ciudades y en el area circundante, con la finalidad de garantizar un equilibrio a largo

plazo entre las necesidades de movilidad y el medio ambiente.

Un tercer criterio que propiciara la sostenibilidad del transporte publico, es potenciar en
todas nuestras ciudades la utilizacion del transporte colectivo. De nada nos sirve poseer el
mejor sistema de transporte masivo de pasajeros del Caribe si no desarrollamos
estrategias fuera de la tecnicidad del transporte publico, pero perfectamente ligadas al
desarrollo del mismo. Proveyendo mayores ventajas a los usuarios de medios de

transporte publico, por encima de las ventajas que podrian proporcionarle los automoviles:

a) Estableciendo espacios adecuados para tomar y dejar pasajeros
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Incrementando la cantidad de estacionamientos publicos y privados en los

alrededores de las principales estaciones de transporte de manera que sean utilizados

como aparcamientos disuasorios

c)

Facilitando el acceso y el uso de ciertos lugares a los medios de transporte publico

por encima del ofertado al vehiculo privado o construyendo carriles-bus de uso exclusivo

en las zonas de mayor taponamiento®.

La prospectiva estratégica es una metodologia que se apoya en todas las herramientas

metodolégica que le sean posibles para crear escenarios futuros, se puede decir que la

primera herramienta es el hombre, ya que es él, quien desarrolla una idea o un

pensamiento de como quiere que sea el futuro; después se vale de la tecnologia para

realizar trabajos que le permitan construirlo; el método delphi, el micmac y mactor entre

otras herramientas son las que permiten crear desde el presente una vision de un mejor

futuro. En ese sentido, el marco tedrico se identifica principalmente con una actitud ante

la vida que parte de superar los prejuicios, estar preparados para el aprendizaje, mirar las

cosas desde muchos angulos y no casarse con las primeras percepciones, no trazarse

planes que partan solo de teorias sino también de necesidades reales sin que ello

implique caer en el pragmatismo, y en fin, que proyecte las normas, planes, programas y

acciones con gran sentido practico para hacer cosas viables pero dentro de una

prospectiva estratégica que nos permita colocar la primera piedra pero teniendo en mente

una solucién de gran cobertura.

El Transporte

El libro futuro del cambio™ Las principales innovaciones se esperan en automoviles,

trenes, aviones y carreteras. La tecnologia que acompafara la evolucion del automévil

estard intimamente relacionada con las nuevas formas de energia, la de las carreteras

con la mayor afluencia de vehiculos y las tres con la presencia avasallante de

mecanismos “inteligentes”.

http://www.clavedigital.com/App Pages/opinion/Firmas.aspx?Id Articulo=10227&Ild ClassArticulista=24

10 FRNACISCO José Mojica, el futuro del cambio mundial, pagina 88
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El cambio en los automéviles se iniciara con el “automovil hibrido” hacia 2013. Se llama
hibrido porque funciona con energia eléctrica proveniente de una bateria que se carga
con gasolina mientras el vehiculo esta en rodamiento. El resultado es menor consumo de

combustible y minima contaminacion.

Hacia la misma fecha, 2012, es esperado el automovil con “celdas de combustible” que,
como vimos arriba, la energia se produce por electricidad y esta se obtiene por un

proceso electro quimico de hidrégeno y oxigeno.

El aeroplano hipersénico estaria vigente en 2030. Igualmente, Halal espera, en fecha
cercana a la anterior (2032), el tren de levitacion magnética, llamado “maglev’. Pero el
Railway Technical Research Institute de los Estados Unidos es mas optimista y considera
que el tren de levitacibn magnética podria estar operando mucho antes de esta fecha. En
vez de rodar sobre la carrilera, este aparato flotaria sobre ella usando el principio de
propulsién electromagnética, alcanzando velocidades hasta de 500 kilbmetros por hora.

En el terreno de las vias de comunicacion aguardan dos importantes innovaciones: “las

autopistas automatizadas” (2021) y “las autopistas inteligentes” (2016).
La automatizacion de las autopistas se funda en “caminos” o “guias” electrénicos que
orientarian a los vehiculos desde su punto de salida hasta el de llegada acertando en la

mejor opcién de recorrido.

Las autopistas inteligentes estan constituidas por sensores al lado de la carretera que

estarian informando al conductor, via teléfono movil, sobre las condiciones de la ruta.
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6.2 MARCO CONCEPTUAL

REORDENANIENTO TERRITORIAL: segun el Departamento Nacional de Planeacion “el
ordenamiento territorial es un instrumento fundamental para el desarrollo. Tiene que ver
por una parte, con la organizacion politico administrativa que adopte el Estado para
gobernar las diversas territorialidades surgidas de la evolucion econdmica, social, politica
y cultural del pais y, por otra, con los cambios en la ocupacion fisica del territorio, como

resultado de la accion humana y de la misma naturaleza.

Ambos elementos del ordenamiento territorial son interdependientes y estan orientados a
lograr una sociedad méas productiva, justa socialmente y sostenible ambientalmente. El
Ordenamiento territorial es, ademas, un medio para promover el desarrollo como
instrumento de gestion, planificacion, regulacion, transformacion y ocupacion del espacio

por la sociedad.”!

Partiendo del concepto de ordenamiento territorial, se necesita una planeacién adecuada
por parte de la oficina de planeacion para reorganizar la ciudad y poder con ello permitir

que pueda operar en el futura el SITPP y poder asi brindar un mejor bienestar social,

¢Qué es una ciudad? ¢Para qué se construye?

—“Un lugar de intercambios, de encuentros”

—“Las ciudades se inventaron para facilitar el intercambio de informacién, amistades,
bienes materiales, cultura, conocimiento, habilidades, oportunidades e ideas”

—“La ciudad es una concentracion de personas y estructuras que permite los intercambios

minimizando los desplazamientos”**

11

http://www.dnp.gov.co/PortalWeb/Programas/DesarrolloTerritorial/OrdenamientoyDesarrolloTerritorial/OrdenamientoTerritori
al/tabid/274/Default.aspx

2 Engwiicht, David. Recllaiimiing our Cities and Towns
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La Ciudad y la Movilidad

La movilidad, el movimiento

— Existe una tendencia universal a prestar mas atencién a los medios que a los fines.

— La movilidad es un medio, no un fin

— Elfin es el intercambio, el encuentro (o la posibilidad de que existan) no asi el transporte
— En la ciudad sostenible deben minimizase también el consumo de energia y la

utilizacion de recursos, es decir, de los medios.

¢ Como debe ser la ciudad?

— “Las ciudades deben planearse para alcanzar objetivos multiples”
— “La sostenibilidad es solo uno entre muchos objetivos”
“Las ciudades, por ejemplo, también deben ser: estéticamente agradables,

convenientes, confortables y accesibles™?

¢Qué es un Sistema?

"Un sistema es un conjunto de unidades en interrelacion"**.

"Sistema es un todo integrado, aunque compuesto de estructuras diversas, interactuantes
y especializadas. Cualquier sistema tiene un nimero de objetivos, y los pesos asignados

a cada uno de ellos pueden variar ampliamente de un sistema a otro. Un sistema ejecuta

una funcion imposible de realizar por una cualquiera de las partes individuales. La

complejidad de la combinacion esta implicita".*

 Turner, Tom. City as Landscape

* . von Bertalanffy (1968):
'* |EEE Standard Dictionary of Electrical and Electronic Terms:
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TRANSPORTE

Se puede definir el transporte como el movimiento de personas y bienes a lo largo del
espacio fisico, mediante diferentes modos los cuales han tenido una evolucion importante

en el tiempo como son:

MOVILIDAD

“Nosotras, ciudades, debemos esforzarnos por mejorar la accesibilidad y por mantener el
bienestar y los modos de vida urbanos a la vez que reducimos el transporte. Sabemos
gue es indispensable para una ciudad viable reducir la movilidad forzada y dejar de
fomentar el uso innecesario de los vehiculos motorizados. Daremos prioridad a los medios
de transporte respetuosos del medio ambiente (en particular, los desplazamientos a pie,
en bicicleta o mediante los transportes puablicos) y situaremos en el centro de nuestros

esfuerzos de planificacion una combinacion de estos medios.*®”

QUE ES UN SISTEMA INTEGRAL DE TRANSPORTE PUBLICO

Se puede entender como sistema integral de transporte la forma o manera de concatenar
todos los sectores del transporte publico en una estructura o sistema unificado que
permita verdaderamente que la sociedad se beneficie: econd6mica, social y

ambientalmente.

Transporte:

5 & _Medio de traslado de personas o bienes desde un lugar hasta otro. El

i ir
-\._'_.l'.-
3'. 1_-,_,-

g

: "ﬁ“transporte comercial moderno esta al servicio del interés publico e incluye

todos los medios e infraestructuras implicadas en el movimiento de las
personas o bienes, asi como los servicios de recepcion, entrega y manipulacion de tales
bienes. El transporte comercial de personas se clasifica como servicio de pasajeros y el

de bienes como servicio de mercancias. Como en todo el mundo, el transporte es y ha

- http://www.iclei.org/europe/AC-SPANI.HTM
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sido en Latinoamérica un elemento central para el progreso o el atraso de las distintas

civilizaciones y culturas.

Ya en el periodo precolombino los incas poseian un rudimentario pero eficiente sistema
de caminos interconectados a lo largo y ancho de su Imperio, por el cual trasladaban
distintos tipos de mercaderias. Bien a pie o a lomo de llamas sus mercaderias lograban
llegar a destino. A veces a través de puentes de cuerdas entre las montafias. Otros

pueblos utilizaron canoas o botes como medio de comunicacion.

La llegada de los europeos —espafioles y portugueses— a lo largo de casi toda
América produjo grandes cambios en los medios de transporte. El principal modo de
comunicacion era el maritimo, dado que era mas eficiente y rapido para puertos naturales
y para los lugares en los que se construyeron puertos, tanto de mar como de los

caudalosos rios americanos.

En el siglo XX la formacion e instalacion de grandes corporaciones de fabricantes ha
dado un gran impulso a la produccion de vehiculos tanto para el uso particular como para
el transporte publico y de mercancias, asi como la exportacion a terceros paises. Con el
crecimiento econémico de los Ultimos afos se espera que Brasil y Argentina alcancen en
poco tiempo cotas de utilizacion de vehiculos al mismo nivel que los paises mas

desarrollados.

En general se utilizan cinco modos de transporte: acuético, por carretera,

ferroviario, aéreo y oleoducto.

cuatico

El temprano perfeccionamiento del transporte acuético estuvo estimulado
por la tendencia de las poblaciones a concentrarse en las costas o las vias

fluviales. Los antiguos romanos utilizaban embarcaciones a vela
equipadas con varios bancos de remos para transportar a sus ejércitos hasta Cartago y

otros teatros de operaciones. La construccion de barcos y el aparejo y manipulacion de

42



anversidac Raciona Escuela de Ciencias Administrativa, Contables,
Econdémicas y de Negocios:
ECACEN — CEAD POPAYAN

las velas fueron mejorando con el tiempo. Con estos cambios, junto con la adopcién de la
brdjula marinera, hizo posible la navegacién en mar abierto sin avistar la costa.

Al igual que sucedia durante la edad antigua en el Mediterraneo y otras zonas del mundo,
el hecho de que los asentamientos coloniales en América estuviesen establecidos por lo
general en las costas, los rios o los lagos, fue a causa y consecuencia de que las
primeras rutas de transporte en las colonias fueran las vias fluviales naturales, y los

modos mas eficientes de viaje se realizaran por barco.

Carretera

En las trece colonias americanas originales, que se extendieron hacia el
oeste hasta el rio Mississippi, el principal modo de transporte terrestre era
por reata de animales de carga y por caballos sobre los senderos de los
nativos americanos. Hacia 1800 se hicieron carreteras de tierra al quitar la maleza y los
arboles de estos senderos. Muchas de esas carreteras, sin embargo, se hacian casi
intransitables durante los periodos de mal tiempo. En 1820, la mejora de las carreteras
denominadas turnpikes (autopistas), en las que las empresas privadas cobraban un peaje
por haberlas construido, conectd todas las ciudades principales superando al resto de
carreteras.

El transporte terrestre se desarrollé mas despacio. Durante siglos los medios tradicionales
de transporte, restringidos a montar sobre animales, carros y trineos tirados por animales,
raramente excedian de un promedio de 16 km/h. El transporte terrestre mejoré poco hasta
1820, afio en el que el ingeniero britanico George Stephenson adapté un motor de vapor a
una locomotora e inicid, entre Stockton y Darlington, en Inglaterra, el primer ferrocarril de

vapor.

Ferrocarril

Hacia 1830, poco después de que la linea de ferrocarril de Stephenson
hl. empezara a dar servicio en Inglaterra, habia en Estados Unidos 1.767 km

de ferrocarriles de vapor. En 1839, el trazado se habia incrementado
hasta 8.000 km y desde 1850 hasta 1910 el crecimiento del ferrocarril fue espectacular.
La construccion del ferrocarril estimulaba en gran parte la colonizacion y el desarrollo del

Oeste. El primer ferrocarril de Estados Unidos fue establecido en 1827, si bien el
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verdadero desarrollo se inicié el 4 de julio de 1828, con el Ferrocarril entre Baltimore y
Ohio.

La implantaciéon del ferrocarrii en Espafia fue relativamente rapida. En parte estuvo
estimulado por la carencia de vias fluviales de navegacion interior, a diferencia de otros
paises del entorno. La primera linea ferroviaria fue inaugurada en 1848 entre las ciudades
de Barcelona y Matar6é. Hacia 1870 ya se contaba con una red que era la tercera de
Europa en extension, tras Inglaterra y Francia. No obstante, la decision tomada en 1844
de dotar de un ancho de via a la red espafiola de ferrocarril distinto al del continente

europeo aisl6 a Espafia del resto del continente por este modo de transporte.

éreo

El transporte aéreo es la forma de transporte moderno que mas
rapidamente se desarroll6. Aunque los pioneros de la aviacion en Estados
Unidos, Orville y Wilbur Wright hicieron el primer vuelo en el aparato mas
pesado que el aire en Kitty Hawk, Carolina del Norte, el afio 1903, no fue hasta después
de la | Guerra Mundial cuando el transporte aéreo alcanz6 un lugar destacado en todos

los paises.

Tras la Il Guerra Mundial los transportistas aéreos comerciales recibieron incluso un
mayor impulso cuando los propulsores de los aviones se hicieron mas grandes y
eficientes. Un avance importante tuvo lugar en 1958 con la inauguracién, por parte de las
lineas aéreas britanicas y estadounidenses, del avion a reaccion para el transporte
comercial. Aparte de los aviones supersonicos, un gran avance en los viajes aéreos fue la
introduccion, en 1970, del Boeing 747, el llamado reactor jumbo, que puede llevar desde
360 hasta méas de 500 pasajeros en vuelos regulares.

- T 70leoducto

Aunque las tuberias para la distribucion de agua se han usado desde

tiempos remotos, los oleoductos no aparecieron hasta después de

1859, con el descubrimiento de petroleo cerca de Titusville, en
Pennsylvania. Hacia 1872 eran un elemento principal en los negocios petroliferos, al
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proporcionar un transporte especializado para productos licuados, que incluyen el gas y el
carbon pulverizado. Aunque soélo transportan esta clase de productos, los oleoductos
participaron en un 20% del transporte total de mercancias en Estados Unidos en 1990.

En Espafia este modo de transporte cobra cada vez mas importancia debido a la
extension de una red de distribucién de gas a escala nacional procedente de Europa y el

norte de Africa.’

El transporte no se demanda como actividad final, sino como medio para satisfacer otra

necesidad.

El transporte se encuentra relacionado con la economia, a tal punto que se puede afirmar
que el transporte, como cualquier otra actividad productiva, es parte de ella: sin la funcion
del sistema de transporte, no se puede dar el bien econdmico, puesto que la
infraestructura se constituye en un factor de produccion, y la movilidad en un determinante

del costo y del mercado.®

Dentro del analisis prospectivo que se esta realizando para tener el sistema integral de
transporte Publico en Popayan se requiere la reorganizacion de la ciudad, la reubicacién
del aeropuerto y el batallén José Hilario Lépez son piezas fundamentales para lograr el
objetivo de mejoramiento de movilidad ya que permitiria por esta zona comunicar los

barrios del occidente de la ciudad por vias alternas.

Mejorando la infraestructura vial se puede brindar a los capitalinos nuevas oportunidades
de desarrollo y una mejor movilidad para des-embotellar la ciudad y librarla del caos
actual y poder brindar mejor servicio en las rutas de transporte publico, adecuando las

vias de acceso.

Popayan es una ciudad turistica, universitaria, agroindustrial, tiene una amplia

biodiversidad cultural, y su posicion geogréfica le permite que en el futuro sea potencia en

o http://www.coordinadora.com/articuloshtm/definiciontransporte.htm
%8 hitp://godues.spaces.live.com/blog/cns!48EAA3991CDCAEQAI772.entry
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lo turistico, el desarrollo de SITPP daria paso a una  evolucion social, politica,
econdémica, ambiental y cultural donde surjan cambios de desarrollo de gran impacto para

la ciudad blanca.

Se espera que las diferentes organizaciones, los gremios Yy la academia participen es

este importante proyecto con el fin que la ciudad evoluciones en el futuro.

A pesar que la aplicacion de la metodologia se ubica en el marco conceptual de la
busqueda de soluciones integrales a los problemas de movilidad de las ciudades del
tercer mundo o paises en vias de desarrollo, es importante resaltar que el marco
conceptual de la investigacion se hace pensando la ciudad como un todo, y el problema

del transporte como una parte de ese todo.

En ese sentido la investigacion tendra un enfoque exploratorio, en donde se lea la ciudad
en todos los aspectos, estructural-infraestructura, ambiental, productivo, socio-cultural, en
crecimiento pero en la busqueda de una identidad, de tal forma que la soluciéon o
soluciones que se avizoren, contribuyan con la construccion de ese caracter y

personalidad citadina.

Por ello, el marco conceptual parte de identificar el ejercicio de prospectiva estratégica
como algo que no es especulativo sino un trabajo muy serio que debe partir de un
diagnéstico amplio y complejo de los problemas, la identificacion de variables y sub-
variables, de los actores y expertos en quienes apoyarnos, y los campos de accion en los

gue debemos buscar ideas y propuestas para complementar el trabajo propuesto.

6.3 MARCO LEGAL

Las normas que regulan tanto la situacion actual de los modelos de prestacion del servicio
publico de transporte como las que tienen que ver con el ordenamiento territorial de la

ciudad son:

+ Articulo 315 de la Constitucion Politica de Colombia.
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4+ Ley 136 de 1.994, Ley 388 de 1.997 y demas decretos reglamentarios.
4+ Acuerdo N° 06 agosto 05 de 2002, por el cual se adopta el Plan de
Ordenamiento Territorial para el Municipio de Popayan.

Decreto 058 del 30 de Mayo de 1.990

Acuerdo 029 de 1.997,

ley 53 de 1989

ley 769 de 2002

+ + #

-

MARCO GEOGRAFICO

Popayan, capital del Departamento del Cauca, fue fundada el 13 de enero de 1537
por Sebastian de Belalcazar. Esta situada a una altura de 1.737 metros sobre el nivel
del mar, con una temperatura promedio de 19 grados C. Es una de las ciudades mas
tradicionales de Colombia. Entre los lugares de interés se encuentran: la Capilla de
Belén, desde donde se puede observar la ciudad, la Ermita, los templos de San
Francisco, ElI Carmen, la Encarnacién, San José, Santo Domingo, Yy la iglesia de San
Agustin. Asi mismo, pueden visitarse la Casa Caldas, el Museo Martinez, la Casa
Valencia, la Casa Mosquera. Otros lugares de interés son el Puente del Humilladero,
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la Torre del Reloj, el Morro de Tulcan y el Hotel Monasterio, que funciona en lo que
fue el antiguo monasterio franciscano. En los campos circundantes habita la
comunidad de indigenas Guambianos. Otro de los atractivos de la region es el Parque
Nacional Natural de Puracé, que ocupa una superficie de 83.000 hectareas en donde
abundan lagunas, cascadas, volcanes, nevados y fuentes termales. A 70 kilémetros al

oriente se encuentra el Volcan Puracé®.

= http://pwp.etb.net.co/fdrojas/Ciudades/Popayan.htm
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DEPARTAMENTOS QUE TIENEN SISTEMA MASIVO DE TRANSPORTE

Mapa No 2

El Metro de Medellin empezé a funcionar
en 1995

i
AT AT

Bucaramanga capital de
Santander

Y POPAYAN
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BOGOTA CAPITAL DE CUNDINAMARCA
TRANSMILENIO

Trans Milenio es el sistema metropolitano de
transporte masivo que funciona en la ciudad de
Bogot4, Colombia. Su construccion se inicié en
1998, durante la alcaldia mayor de Enrique
Pefalosa, inaugurado el 4 de diciembre de
2000, entr6 en operacion el 18 del mismo mes,?
® con las troncales (lineas) de la Avenida
Caracas (hasta la Avenida de los Comuneros o
Calle Sexta) y la Calle 80. Desde entonces se

han abierto varias nuevas troncales y hay otras

gue estan en proceso de construccion.

http://www.transmilenio.gov.co/WebSite/Galeria

DeFotos.aspx
PEREIRA CAPITAL DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

MEGABUS

El Mega bus es el Sistema Integrado de
Transporte Masivo de la llamada Area
Metropolitana del Centro Occidente
(AMCO). Comunica a las ciudades
colombianas de Pereira, Dosquebradas y
La Virginia, en su etapa inicial, la cual
inicio su funcionamiento el 21 de agosto de
2006.

50



':'\'B'iif[iif?a“i?ﬂgff Escuela de Ciencias Administrativa, Contables,
Econdémicas y de Negocios:
ECACEN - CEAD POPAYAN

CALI CAPITAL DEL VALLE DEL CAUCA
EL MIO

El Masivo Integrado de Occidente (MIO) es un
proyecto de servicio publico para la ciudad
colombiana de Santiago de Cali. El sistema es
operado por buses articulados, padrones y
alimentadores los cuales se desplazaran por
medio de rutas troncales, petroncales vy
complementarios. Este sistema fue inaugurado
el 15 de noviembre de 2008 en fase de prueba.
A partir del 1 de marzo de 2009 empezé su

funcionamiento firme.

Este es un medio de transporte mas eficiente que el sistema de transporte colectivo, es el
sistema operativo mas avanzado y eficiente para el transporte masivo de pasajeros en
ciudades como Cali, ya que la ciudad no tiene recursos suficientes para construir un
metro; sin embargo los sistemas de buses articulados resultan mas econdémicos y
eficientes que las lineas de metro de paises avanzados, por lo que este sistema ha sido

tema de estudio para intelectuales de otros paises.

El MIO Conjuga eficazmente todo un conjunto de operaciones organizadas técnicamente
sobre corredores troncales de alta capacidad y corredores petroncales y complementarios
de mediana capacidad, garantizando la infraestructura y el equipamiento necesarios para

su Optimo funcionamiento.

MAPA DEL DEPARTAMENTO DEL CAUCA

El trabajo se realizara en la ciudad de Popayan, zona urbana.

Popayan se localiza al sur occidente de la republica de Colombia entre las cordilleras
Central y Occidental en la zona denominada como la meseta de Popayan, zona que
pertenece a la region Andina, una de las cinco regiones naturales en que se encuentra

dividido el territorio colombiano. Municipio tiene su polo de atraccion en la regién Nodal de
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la Ciudad de Cali que es la metropoli mas grande e importante del sur occidente

colombiano, basicamente por algunas relaciones de tipo econémico; y la zona norte del

Departamento ya que esta es una de las zonas mas beneficiadas con la Ley Paez.

Igualmente Popayan es la capital del Departamento del Cauca y como tal, hace parte de

diferentes subregiones en que se encuentra dividido este Departamento, tanto desde el

punto de vista natural como inotropico. Como resultado de las interacciones inotropicas

sectoriales y en asocio con la posicion espacial del Municipio, Popayan pertenece a la

region centro (una de las seis subregiones del Departamento), la cual coincide con la

region de la Meseta de Popayan.

i

... voma 18]
7]
DEPARTAMENTO DEL CAUCA

Divisién Politica Administrativa

LOCAZACEN GENERAL  INFORMACION DF REFERENCH

Mapa No3

M 4 - Y ) Touma

oy

s

http://www.zonu.com/colombia_maps/Cauca_Department Map_Colombia_2.htm
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Mapa de Popayéan

Mapa No 4
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Il.  ANALISIS PROSPECTIVO

v’ TEMA DE ESTUDIO

Estudio para un Sistema Integrado de Transporte Pdblico para la ciudad de
Popayéan (SITPP)

Debe precisarse que este plan es mucho mas ambicioso y de verdadera prospectiva,
frente al sistema estratégico de transporte publico (SETP) de Popayan que actualmente
esta planteando la administracion municipal (2009).

Es importante aclarar que esta proyeccion de transporte y movilidad tiene en cuenta como
planes prioritarios para una verdadera recomposicion del territorio a los proyectos de
reubicacion del Aeropuerto Guillermo Ledn Valencia y el Batallon José Hilario Lopez, y la
creacion de un Banco de Tierras como proyecto institucional bandera, que sea
herramienta de planificacion y reordenamiento de la ciudad. Sin estos tres componentes,
la prospeccién no tendria sentido.

Para realizar el estudio prospectivo es necesario primero identificar claramente las
variables, los actores, los objetivos de los actores y los participantes como expertos.

El estudio de investigacidon que se esta realizando es sobre el Sistema Integral del
Transporte Publico para Popayan (SITPP), se tomaran en cuenta las variables mas

importantes las cuales seran arrojadas por la técnica del Método Micac
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Tabla

No ldescripcion de variables

NE

TiTULO LARGO

TiTUuLO
CORTO

DESCRIPCION

TEMA

Vi

Reordenamiento

Territorial de la Ciudad

RTC

A partir del diagnostico actual, visualizar los cambios en

ordenamiento territorial para operar un sistema de
transporte integral publico en Popayan que ofrezca
amplia movilidad, comodidad, oportunidad y costos

accesibles.

Planeacion

V2

Infraestructura Vial

Construccion y mejoramiento de la malla vial, terminales,
patios, paraderos, estaciones y otras obras necesarias

para operar el sistema integral de transporte

Fisico

V3

Parque Automotor

PA

Clase de vehiculos existentes y nuevos, integracion
funcional y cambios necesarios para que el sistema
opere. Incluye la reorganizacion de las empresas
existentes y su relacionamiento con el operador del

sistema.

Fisico

V4

Sistema Operacional

SO

Conjunto de planes, proyectos, programas,
procedimientos y herramientas operativas que incluye
rutas, servicios, integracion operacional, tarifas, sistema
de recaudo, funcionamiento de semaforos, paraderos, y

otras sub-variables.

Programacion

V5

Sistema Organizacional

y Administrativo

SOA

Conjunto de instituciones estatales, gubernamentales,
comunitarias y privadas que estan al servicio del sistema
de transporte, tanto para el usuario como para los

prestadores del servicio. Incluye el operador del sistema.

Administracion

V6

Cultura Ciudadana de
Movilidad

CCM

Planes, programas, proyectos y actividades dirigidas a
culturizar a la ciudadania para el uso eficiente del sistema
de transporte, tanto para el usuario del transporte, los
funcionarios, conductores como para el transelnte de a

pie, el ciclista y los usuarios de vehiculos privados.

Educacién

ciudadana

V7

Cumplimiento de

normatividad

CN

Hacer cumplir las diferentes normas de transporte y

transito a través de las autoridades locales

Juridico

V8

Capacidad de los buses

alimentadores

CBA

Se necesita contar con los suficientes buses

alimentadores que puedan responder a la oferta de
usuarios y légicamente que cuenten con un espacio
adecuado y una sillas que permitan la comodidad del

usuario

Capacidad de los
buses

alimentadores

V9

Quejas y reclamos

QR

Por medio de la oficina servicio al cliente permitirle al
usuario que exprese su inconformidad o bienestar que
esta recibiendo de un servicio, y lo puede manifestar de

manera verbal, escrito o por el buzén de sugerencias.

Servicio al cliente
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NE

TIiTULO LARGO

TiTUuLO
CORTO

DESCRIPCION

TEMA

V10

Empresa privada

EP

Con los diferentes aportes econémicos que la empresa le
brinda al municipio se puede generar un mejor beneficio
para la sociedad, y si se habla del SIT esta podra tener
mejores operaciones ya que tanto las vias como el
parque automotor tendran unas condiciones optimas de
operatividad lo que los hace mas agil.

Desarrollo

Vil

Integracion del sistema
con las universidades y

los hospitales

ISUH

Realizar convenios con estas entidades para que el SIT
pueda llegar hasta sus puertas y poder asi beneficiar a
todos sus usuarios

Integracion

Vi2

Fortalecimiento

institucional

Fl

Realizar capacitaciones a todo el personal para que
tengan pleno conocimiento de la nueva ciudad que se
quiere tener en el futuro y mediante un trabajo integrado
de equipo se pueda visionar los diferentes cambios
importantes que se necesiten para brindar un mejor
bienestar social

Capacitacion

V13

Mejoramiento en la

calidad de vida

MC

Es indudable que si se tiene una ciudad organizada
desde el plan de ordenamiento territorial y se brinda un
sistema de transporte que pueda suplir las diferentes
necesidades de los ciudadanos, la calidad de vida de sus
habitantes sera mejor

Bienestar social

V14

Implantacién de

Tecnologia

El avance del mundo en la actualidad es vertiginoso y los
diferentes paises deben estar a la vanguardia para poder
ser competitivos. Las empresas deben implementar las
diferentes tecnologias para hacer mas eficientes en sus
operaciones y poder asi prestar un adecuado servicio.

Avances

tecnoldgicos

V15

Medio ambiente

MA

En la actualidad no es un secreto que el cuidado al medio
ambiente es un compromiso de todos, donde se debe
buscar diferentes estrategias para protegerlo de los
diferentes agentes que lo contaminan, la emisién de
gases emitida por los vehiculos estd acabando con la
capa de ozono, y por ende generan problemas
respiratorios entre otros.

Proteccion

ambiental

V16

Disminucién de

accidentes

DA

Desarrollando una malla vial adecuada donde se tenga
en cuenta todas las diferentes sefiales de transito para
garantizar no solo el buen flujo vehicular, sino también
para que los peatones tengan espacios y sefiales que les
permitan transitar de manera segura por las diferentes
zonas

seguridad

V17

Seguridad vial

SV

De nada sirve tener las mejores condiciones de
semaforizacion y sefializacion si los organismos
encargados de efectuar controles no lo hacen, y donde la
cultura del ciudadano sea de imprudencia conllevando
esto a presentarse multiples accidentes

Seguridad
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Entre los actores que ejercen un mayor grado de influencia sobre las variables y sobre el

Sistema Integral del Trasporte Publico para Popayan (SITPP) son los siguientes

Tabla No 2 descripcion de los actores

TiTuLO TITULO
N° DESCRIPCION TEMA
LARGO CORTO
Cooperar con las autoridades competentes para prevenir conjurar
calamidades publicas a fin de dar proteccion a la vida, honra y
bienes de la comunidad.
Secretaria de Integrar activamente a la comunidad en el proceso general de it
Al Planeacion SPM desarrollo del municipio. Po |.t|(|:a
Municipal Desarrollar programas de asistencia y proteccion a la poblacion socd
vulnerable del Municipio.
Promover y organizar la participacion comunitaria para el desarrollo
social.
Ente gubernamental responsable de la administracion, control y
Secretaria de vigilancia del sistema vial y los servicios de transporte de la Ciudad
A2 Transito STM al igual que planea y gestiona el ordenamiento y desarrollo | Transporte
Municipal armonico sostenible en la ciudad de transporte y la seguridad e
infraestructura vial
La Secretaria de Educacion y Cultura tiene como misién generar
procesos educativos y culturales tendientes a la formacion integral
del ser humano mediante la planeacion, administracion, direccién y
Secretaria de control de la educacion, formal, no formal e informal con el fin de
A3 SC Social
Cultura generar en las personas capacidad, actitud, identidad cultural y

vision que les permita aportar individual y colectivamente al
desarrollo social, politico, econémico, cientifico, tecnoldgico y

cultural para la sociedad en general

Desarrollar un proceso de fortalecimiento institucional de la
Administracion Municipal que le permitird atender con eficiencia,
transparencia y calidad las necesidades apremiantes de la
poblacion en educacién, cultura y deporte, salud, infraestructura y
servicios publicos y de su habitat en general especialmente de las
personas mas vulnerables, brindando ademas las condiciones para _
A4 | Alcaldia A Publico
cultivar los valores culturales y familiares en entornos de sana
convivencia, seguridad y activa participacion requeridos para el
esfuerzo conjunto de enfocar el reconocido talento payanés hacia
el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales de
nuestra meseta con el propésito de dinamizar las lineas productivas

mas promisorias como el turismo, las industrias limpias y
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N°

TiTuLO
LARGO

TITULO
CORTO

DESCRIPCION

TEMA

tecnoldgicas, las agro-cadenas y nuestra excelente oferta educativa

con el fin de generar el bienestar que anhelamos para todos.

A5

Gremio

transportador

GT

Son los representantes legales de cada empresa y deben socializar
las normas a sus conductores y asociados para que estos
conozcan de ellas, y eviten sanciones y multas tanto para la

empresa como para el conductor

Publico y
privado

A6

Secretaria de

Gobierno

SG

La Secretaria de Gobierno es la encargada de formular politicas de
seguridad, justicia, proteccion y promocién de derechos y libertades
publicas, con el objetivo de fortalecer y garantizar a los ciudadanos
la convivencia y la igualdad dentro de un marco juridico

democratico descentralizado y participativo.

Publico

A7

Hospitales

Un hospital es un lugar fisico donde se atiende a los enfermos,
para proporcionar el diagndéstico y tratamiento que necesitan.
Existen diferentes tipos de hospitales, segun el tipo de patologias
gue atienden: hospitales generales, hospitales psiquiatricos,
geriatricos, materno-infantiles, etc.

Los hospitales tiene por objetivo prestar un servicio que garantice la

salud y el bienestar de sus usuarios

Publico y
privado

A8

Universidades

El objetivo de Universidades Responsables es promover un
modelo de responsabilidad social como accién de mejora de la
calidad de la sociedad y, crear una oportunidad de educacion para

todos.

Publico y

privado

A9

Ciudad

Cdad

Una ciudad organizada es sinénimo de calidad y de bienestar.

Social

Al10

Corporacion
Regional del
Cauca (CRC)

CRC

Promover y propiciar el desarrollo sostenible a través de la
administracion de los recursos naturales renovables y el ambiente,
comprometiendo en este proceso a los actores sociales en el

departamento del Cauca.

Ambiental

All

Servicio
Nacional de

Aprendizaje

SENA

Apoyar proyectos productivos que integren los conocimientos
adquiridos por los emprendedores en sus procesos de formacion

con el desarrollo de nuevas empresas.

Educacién

Al12

Sociedad

Una sociedad esta conformada por miembros de una comunidad.
La condicién de miembro de dicha sociedad se conoce como
ciudadania, y conlleva una serie de deberes y una serie de
derechos.

La sociedad se puede definir como “El derecho y la disposicién de
participar en una comunidad, a través de la accion autorregulada,
inclusiva, pacifica y responsable, con el objetivo de optimizar el

bienestar publico."

Convivencia

social
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Los objetivos mas importantes de los actores son:

Tabla No 3 descripcién de objetivos de los actores
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Universidad Nacional

Para realizar el presente estudio prospectivo se escogieron los siguientes expertos

Descripcion de los expertos gue participan en el estudio del (SITPP)

Tabla No 4
TiTULO
N° TITULO LARGO DESCRIPCION TEMA
CORTO
. ) Ingeniero consultor quien ha asesorado a varios .
Miguel Angel _ ) 5 _ Ingeniero —
El MAR candidatos a la Alcaldia de Popayan. Estudioso del .
Revelo Arquitecto
tema.
= Carlos Martinez - Actual secretario de infraestructura del municipio de | Secretario de
Martinez Popayan. Infraestructura
E3 Diana Fuentes DF SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTEF
Experto en asuntos de ciudad y movibilidad urbana,
E4 Gabriel Bustamante | GB asesor del equipo de investigacion de la Corporacion | Consultor Privado
Viva La Ciudadania
Maria Victoria _ _ o » o Asesora de
E5 MVCY Funcionaria de la actual administracion municipal .
Collazos Yunda Sistemas
. . . . o » o Secretaria de
E6 Mirna Astrid Cuellar | MAC Funcionario de la actual administracion municipal »
Educacion
E7 Freddy Paz FP Funcionario de la actual administracion municipal Abogado
) ) Personas que son responsables del direccionamiento de o .
E8 Représentante légal | RL . . . Publico y privado
la entidad con ayuda de su equipo de trabajo
Enfermeros jefes Son los encargados de supervisar que los diferentes o .
E9 EJ . . Publico y privado
procesos y procedimientos se ejecuten adecuadamente
Rectores y Direccionan de manera conjunta y adecuada la " .
E10 DP L . . Publico y privado
Decanos institucion para brindar un buen servicio
Son todas aquellas personas que usan el servicio y por
E11 | Usuarios U el cual se beneficial y tienen la autoridad de calificarlo | Social
para bien o para mal
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1. METODO DELPHI - ENCUESTA EXPERTOS

El método Delhi, cuyo nombre se inspira en el antiguo oraculo de Delphos, parece que fue
ideado originalmente a comienzos de los afios 50 en el seno del Centro de Investigacion
estadounidense RAND Corporacion por Olaf Helmer y Theodore J. Gordon, como un
instrumento para realizar predicciones sobre un caso de catéstrofe nuclear. Desde
entonces, ha sido utilizado frecuentemente como sistema para obtener informacion sobre

el futuro®.

Para realizar el trabajo con el método Delhi se tomo como referencia el libro de

Prospectiva Estratégica de Carlos William Mera Rodriguez®*

El método Delphi hace referencia a la seleccion de un grupo de expertos quienes
manifiestan su opinibn mediante argumentos sobre acontecimientos del futuro a traves
de encuestas.

El documento debe ser claro con respeto a las preguntas que se les hacen a los
expertos, las cuales permiten suponer consensos a partir de los acuerdos de opiniones

de los interrogados.

Los cuestionarios se realizan de manera andnima, se utilizan via apostal y correo
electrénico para enviar y recibir las respuestas, la calidad de los resultados depende
sobre todo del cuidado que se tenga en la elaboracion del cuestionario y de la eleccién
de los expertos a consultar, con la posibilidad de existencia de hipodtesis o
acontecimientos con respeto al tema de investigacion, para el caso del presente estudio

se realizo de manera personalizada.

El siguiente formato de encuesta fue el que se utilizo para la recoleccion de la informacion

de los expertos, para el estudio del SITPP.

%% Para una buena descripcion del método Delphi, ver Landeta, Jon. (1999) El método Delphi. Una Técnica de
prevision para laincertidumbre. Ariel. Barcelonay Godet, Michel. (1996) Manuel de Prospective

Strategique. Dunod. Paris.
http://www.prospectiva.eu/zaharra/Metodo_delphi.pdf
*! Prospectiva Estratégica de Carlos William Mera Rodriguez
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La presenta encuesta tiene como finalidad recolectar informacién que permita conocer el pensamiento prospectivo de las
diferentes personas que hacen parte de las diferentes instituciones y/o personas de interés para el proyecto sobre un
sistema integral de transporte publico para Popayan. En este orden de ideas, dado la importancia que tiene la informacién
para tomar decisiones en la vida, esta informacion sera una base fundamental para seguir adelante.

nombre del experto

Encuesta para el método Delhi

cargo que ocupa

1) ¢qué perspectiva tiene usted frente al futuro del sistema integral del transporte publico de Popayan?
excelente buena regular mala
2) ¢para usted cuales cree que deben ser las caracteristicas que deba tener un sistema integral de transporte publico en
Popayan para el futuro?
mejoramiento vial parque automotor ciclo vias definida
3) ¢usted cree que si se tiene en Popayan un sistema integral de transporte publico significara esto un cambio importante
para la ciudad y el departamento?
si no
4) ¢qué incidencia cree que tendra para Popayan un sistema integral de transporte publico en relacion al reordenamiento
territorial?
excelente buena mala
5) ¢cudl de las siguientes variables considera usted que es la de mayor importancia, para la construccion del sistema
integral de transporte publico en Popayan?
item identificacion de variables Respuesta
vl politico administrativo | reordenamiento territorial (RTC)
V2 | socio — econdémica parque automotor (PA)
social mejoramiento calidad de vida (MCV)
V4 | ambiental medio ambiente (MA)
VS | cultura cultura ciudadana de movilidad (CCM)
6) ¢para usted cual considera que son los actores de mas relevancia para la construccién de un sistema integral de

transporte publico en Popayan?
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identificacion de los actores
item respuesta
1 alcaldia A
a2 | corporacion regional del cauca | CRC
v3 | secretaria planeacion municipal | SPM
v4 | secretaria de transito municipal | STM
v5 | sociedad S
7) para usted cual es el escenario futuro en la construccién de un sistema integral de transporte publico para Popayan

(SITPP)

tipo de escenario

cudl cree usted que son las estrategias que se pueden aplicar para un sistema integral de transporte para Popayan.

item resultado
el escenario del futuro probable
e2 escenario del futuro posible
e3 escenario del futuro deseable
8)

item | estrategias

resultado

estl | participativa social

est2 | institucional (estado)

est3 | Empresarial (privado)

est4

La integral (combinacién de las anteriores)

Gracias por su valioso aporte y objetividad en las respuestas.

RODOLFO TRULILLO RAMIREZ

MARIO LONGO
FELIPE BENAVIDEZ
DIEGO BERMUDEZ
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De acuerdo con la informacién que se reunié con la anterior encuesta se construyo las
siguientes tablas

¢,Cual considera usted que es la variable mas importante, para la construccion del

Sistema Integral de Transporte Publico en Popayan?

ITEM IDENTIFICACION DE VARIABLES
V1
Politico administrativo | Reordenamiento Territorial (RTC)
v2 Socio —Econémica Parque Automotor (PA)
V3 Social Mejoramiento Calidad de Vida (MCV)
V4 | Ambiental Medio Ambiente (MA)
Cultura Cultura Ciudadana de Movilidad (CCM)

¢Para usted cual considera que son los actores de mas relevancia para la construccion

de un Sistema Integral de Transporte Publico en Popayan?

IDENTIFICACION DE LOS ACTORES
ITEM

Al Alcaldia A

A2 Corporacién Regional del Cauca | CRC

A3 Secretaria Planeacion Municipal | SPM

A4 Secretaria de Transito Municipal | STM

A5 Sociedad S

¢,Cudl considera usted que es el escenario futuro en la construccion de un

Sistema Integral de Transporte Publico para Popayan? (SITPP)

ITEM TIPO DE ESCENAIO

Edb Escenario del futuro probable
E2 Escenario del futuro posible
E3 Escenario del futuro deseable
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¢, Cudl cree usted que son las estrategias que se pueden aplicar para un Sistema

Integral de Transporte para Popayan?

ITEM | estrategias

estl PARTICIPATIVA SOCIAL

est2 INSTITUCIONAL DEL ESIARM

est3 ENPRESARIAL

est4 LA INTEGRAL COMBINACION DE LAS AVTEIPORES

2. CONSTRUCCION DE HIPOTESIS

Segun lo manifestado por el método Delphi, donde se debe convertir las variables claves
en eventos o hipdtesis. El evento es el estilo de manifestar el comportamiento de una

variable clave.

La construccion de hipotesis se construye a partir de los resultados anteriores y nos sirve
como primer elemento para el tema de investigacion , se necesita tener conceptos y
argumentos logicos y coherentes para abordar el problema de la inexistencia de un
sistema integral de transporte publico en la ciudad de Popayan. Teniendo en cuenta
que desde 1983 cuando ocurri6 el terremoto, la ciudad inicia con un crecimiento
desordenado, el estado y las administraciones locales no han correspondido con
expectativas de planes y proyectos planificados que contribuyan a la solucion de esta
problematica, por otro lado el municipio ha estado en crisis econémicas intervenida por el
gobierno nacional, mediante la aplicacién de la ley 550 la cual declaro en quiebra al
municipio de Popayan, dado a los malos manejos de los recursos econdémicos de las
administraciones. A partir del afio 2009 el municipio se libera de esta ley lo cual le
permite disponer de recursos y poder realizar inversiones de impacto para la ciudad en el
futuro, y lograr comprometer vigencias futuras a través del crédito para realizar

inversiones de desarrollo.
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Con los datos adquiridos de la encuesta anterior se formularon los siguientes futuros

En el futuro probable, posible y deseable, se construyeron de acuerdo con la informacion
del Método Delphi con los cual se plantean algunas hipoétesis, teniendo en cuenta varios
aspectos; la falta de un sistema integral de transporte publico para Popayan, dado el

crecimiento poblacional que se ha generado en los Ultimos 20 afios.

8.1 FUTURO PROBABLE

En este futuro se puede determinar que si los actores que tienen el poder de enfrentar los
diferentes problemas que existen en la actualidad sobre el transporte en la ciudad de
Popayan no hacen nada al respecto, o por el contrario, si las estrategias que
implementen no sean lo suficiente mente contundentes, y que no tengan una vision a
largo plazo si no que por el contrario sean a mediano plazo, con ello se dan soluciones
solo de mediano plazo, en ese sentido se puede estar seguro que lo mas probable es que
las cosas vuelvan a tomar el mismo rumbo que se tenian antes, a ello se suma el mal
manejo que los dirigentes le dan a los recursos econdémicos del municipio, esto impide
que la gestion en inversiones no se pueda realizar y poder dar soluciones a la
problematica del transporte publico entre otras, en la ciudad de Popayan vy la situacién

del problema siga como esta en la actualidad.

8.2 FUTURO POSIBLE

Si se adoptan estrategias de largo plazo para mejorar la calidad de vida de los habitantes
de Popayan, en las variables politico administrativas, socioeconémicas, ambientales y
culturales se puede levantar un nuevo horizonte de satisfaccion a la prestacion del
servicio publico en relacion al transporte, pero estas estrategias no serian de gran
impacto ya que solo serian transitorias y no generan realmente un cambio

socioecondmico.

67



I

n vereicad haciona) Escuela de Ciencias Administrativa, Contables,
Econdémicas y de Negocios:
ECACEN - CEAD POPAYAN

8.3 FUTURO DESEABLE

Si las situaciones de las variables politico-administrativo, socioeconémico , ambiental y
cultural arrojan realmente un impacto positivo y el nivel de satisfaccion de la prestaciéon
del servicio de transporte progresa , entonces sus habitantes encontraran en su ciudad
mejor bienestar y podran contar con espacios adecuados, tener una vision de ciudad y
comprometerse con el bienestar de la misma, se plantea que para la ciudad es importante
tener y garantizar un servicio de transporte publico optimo, viable, eficiente y accesible,
que permita tener un mejoramiento en la calidad de vida y del medio ambiente. Se
necesita que los dirigentes del municipio apliquen politicas optimas, y estrategias con
vision de ciudad con planes a 30,40, o 50 afios y que se pueda lograr una mejor
capacidad economica y financiera, pero para ello se necesita integrar a la ciudad con el
resto del pais y del mundo, el compromiso de la ciudadania para que se apersone de los
problemas y contribuyan a dar solucion a los mismos es clave esto permitird que Popayan
salga adelante, el Sistema Integral de Trasporte es el primer paso que se necesita dar

para empezar a tener una ciudad con desarrollo.

68



gg'i‘;fg";‘f:f[;{ggﬁgg' Escuela de Ciencias Administrativa, Contables,
Econdmicas y de Negocios:
ECACEN - CEAD POPAYAN

9. ANALISIS ESTRUCTURAL PROSPECTIVO * METODO MICMAC

Con el analisis estructural se puede identificar la influencia y dependencia de las
variables del sistema, este se realiza por medio de los expertos y los actores

9.1 Informe Micmac

ESTUDIO PARA UN SISTEMA
INTEGRAL DE TRANASPORTE
PUBLICO PARA POPAYAN
Syt
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PRESENTACION DE LOS PARTICIPANTES
LISTA DE PARTICIPANTES

#

RODOLFO TRUJILLO RAMIREZ

DIEGO HERNAN BERMUDEZ PORTILLA
FELIPE ANDRES BENAVIDEZ GALVIS
MARIO EDELFIO LONGO PERAFAN

= F

*_

DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES
RODOLFO TRUJILLO RAMIREZ
Role : 89000642
Sociedad: LOS VISIONARIOS
Profesion: ADMINISTRADOR D’EMPRESAS
Direccion: POPAYAN
Teléfono: 8246144

Email : rtrmgexitoso@gmail.com

Comentario :

Cuando se empieza a estudiar son muchas las expectativas que se crean al
rededor de la carrera que uno escoge, a medida que el tiempo va pasando y los
conocimientos empiezan a tomar fuerza el &nimo de seguir adelante es mayor, es
placentero para mi realmente haber tomado el curso de profundizacidbn en
prospectiva estratégica, si todos los estudiantes tuvieran la oportunidad de crear
escenarios futuros sin importar la carrera que estén cursando, seguramente

podriamos tener un mejor futuro

DIEGO HERNAN BERMUDEZ PORTILLA
Role: 76296357
Sociedad: LOS VISIONARIOS
Profesién: ADMINISTRADOR DE EMPRESAS
Direccion: POPAYAN
Teléfono: 3112593307
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Email: bermudezp@yahoo.es

FELIPE ANDRES BENAVIDEZ GALVIS
Role: 10292120
Sociedad: LOS VISIONARIOS
Profesién: ADMINISTRADOR DE EMPRESAS
Direccion: POPAYAN
Teléfono: 3112598274
Email: felipeb1029@yahoo.es

MARIO EDELFIO LONGO PERAFAN
Role: 4775456
Sociedad: LOS VISIONARIOS
Profesién: ADMINISTRADOR DE EMPRESAS
Direccion: POPAYAN
Teléfono: 3117614508

Email: mario.longo66@gmail.com
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PRESENTACION DE LAS VARIABLES
LISTA DE VARIABLES

Reordenamiento Territorial de la Ciudad (RTC)
Infraestructura Vial (IV)

Parque Automotor (PA)

Sistema Operacional (SO)

i
2
3
4
5. Sistema Organizacional y Administrativo (SOA)
6. Cultura Ciudadana de Movilidad (CCM)

7. Cumplimiento de normatividad (CN)

8. Capacidad de los buses alimentadores (CBA)

9. Quejas y reclamos (QR)

10. Empresa privado (EP)

11. Integracion del sistema con las universidades y los hospitales (ISUH)
12. Fortalecimiento institucional (FI)

13. Mejoramiento en la calidad de vida (MCV)

14. Implantacion de Tecnologia (IT)

15. Medio ambiente (MA)

16. Disminucion de accidentes (DA)

17. Seguridad vial (SV)
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DESCRIPCION DE LAS VARIABLES

Reordenamiento Territorial de la Ciudad (RTC)

Descripcion:

A partir del diagnostico actual, visualizar los cambios en ordenamiento
territorial para operar un sistema de transporte integral publico en Popayan que

ofrezca amplia movilidad, comodidad, oportunidad y costos accesibles

Tema:
PLANEACION
Infraestructura Vial (1V)

Descripcioén:

Construccion y mejoramiento de la malla vial, terminales, patios, paraderos,

estaciones y otras obras necesarias para operar el sistema

Tema:
FISICO
Pargue Automotor (PA)

Descripcion:

Clase de vehiculos existentes y nuevos, integracion funcional y cambios
necesarios para que el sistema opere. Incluye la reorganizacion de las empresas

existentes y su relacionamiento con el operador del sistema.

Tema:
FISICO
Sistema Operacional (SO)
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Descripcion:

Conjunto de planes, proyectos, programas, procedimientos y herramientas
operativas que incluye rutas, servicios, integraciébn operacional, tarifas, sistema de

recaudo, funcionamiento de semaforos, paraderos, y otras sub-variables.

Tema:
PROGRAMACION
Sistema Organizacional vy Administrativo (SOA)

Descripcioén:

Conjunto de instituciones estatales, gubernamentales, comunitarias y privadas
gue estan al servicio del sistema de transporte, tanto para el usuario como para los

prestadores del servicio. Incluye el operador del sistema.

Tema:
ADMINISTRATIVO
Cultura Ciudadana de Movilidad (CCM)

Descripcion:

Planes, programas, proyectos y actividades dirigidas a culturizar a la ciudadania
para el uso eficiente del sistema de transporte, tanto para el usuario del transporte, los
funcionarios, conductores como para el transeunte de a pie, el ciclista y los usuarios de

vehiculos privados.

Tema:
EDUCACION CIUDADANA

Cumplimiento de normatividad (CN)
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Descripcion:

Hacer cumplir las diferentes normas de transporte y transito a través de las

autoridades locales

Tema:
JURIDICO

Capacidad de los buses alimentadores (CBA)

Descripcioén:

Se necesita contar con los suficientes buses alimentadores que puedan
responder a la oferta de usuarios y l6gicamente que cuenten con un espacio adecuado

y una silla que permitan la comodidad del usuario

Tema:
SERVICIO

Quejas y reclamos (OR)

Descripcion:

Por medio de la oficina servicio al cliente permitirle al usuario que exprese su
inconformidad o bienestar que esté recibiendo de un servicio, y lo puede manifestar de

manera verbal, escrito o por el buzon de sugerencias.

Tema:
Atencioén al cliente

Empresa privada (EP)
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Descripcion:

Con los diferentes aportes econdémicos que la empresa le brinda al municipio se
puede generar un mejor beneficio para la sociedad, y si se habla del SIT esta podra
tener mejores operaciones ya que tanto las vias como el parque automotor tendran
unas condiciones optimas de operatividad lo que los hace mas agil.

Tema:
DESARROLLO

Integracién del sistema con las universidades vy los
hospitales (ISUH)

Descripcion:

Realizar convenios con estas entidades para que el SIT pueda llegar hasta sus
puertas y poder asi beneficiar a todos sus usuarios

Tema:
INTEGRACION

Fortalecimiento institucional (Fl)

Descripcion:

Realizar capacitaciones a todo el personal de las instituciones para que tengan
pleno conocimiento de la nueva ciudad que se quiere tener en el futuro y mediante un
trabajo integrado de equipo se pueda visionar los diferentes cambios importantes que
se necesiten para brindar un mejor bienestar social

Tema:
CAPACITACION

Mejoramiento en la calidad de vida (MCV)
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Descripcion:

Es indudable que si se tiene una ciudad organizada desde el plan de
ordenamiento territorial y se brinda un sistema de transporte que pueda suplir las
diferentes necesidades de los ciudadanos, la calidad de vida de sus habitantes sera
mejor

Tema:
BIENESTAR SOCIAL

Implantaciéon de Tecnologia (IT)

Descripcioén:

El avance del mundo en la actualidad es vertiginoso y los diferentes paises
deben estar a la vanguardia para poder ser competitivos. Las empresas deben
implementar las diferentes tecnologias para hacer mas eficientes en sus operaciones y
poder asi prestar un adecuado servicio.

Tema:
AVANCES TECNOLOGICOS
Medio ambiente (MA)

Descripcion:

En la actualidad no es un secreto que el cuidado al medio ambiente es un
compromiso de todos, donde se debe buscar diferentes estrategias para protegerlo de
los diferentes agentes que lo contaminan, la emision de gases emitida por los
vehiculos esta acabando con la capa de ozono, y por ende generan problemas
respiratorios entre otros.
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Tema:
PROTECCION AMBIENTAL

Disminucién de accidentes (DA)

Descripcion:

Desarrollando una malla vial adecuada donde se tenga en cuenta todas las
diferentes sefiales de transito para garantizar no solo el buen flujo vehicular, sino
también para que los peatones tengan espacios y sefales que les permitan transitar de

manera segura por las diferentes zonas

Tema:
PREVENCION
Seqguridad vial (SV)

Descripcion:

De nada sirve tener las mejores condiciones de semaforizacion y sefalizacion si
los organismos encargados de efectuar controles no lo hacen, y donde la cultura del

ciudadano sea de imprudencia conllevando esto a presentarse multiples accidentes

Tema:
SEGURIDAD

Matrices de entrada
Matriz de Influencias Directas (MID)

La Matriz de Influencias Directas (MID) describe las relaciones de influencias

directas entre las variables que definen el sistema.
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Matrices de entrada

Tabla No 6

© LIPSOR-EPITA-MICMAC

17:SV |l ed| o o o] ] | o] e | o] | [ | ©| 0] ©
16 :DA | || cu|at| i | 1| 0| o| | 0| 0| | 0] o 0|
15 MA | ol auf oof | | o | | | o0 | | | 0] | | ©
1407 A 1| | | = | o 1| o] =] =] o] m| o —f | v
131 MCV | [l a || ofen| mfef o | | | of o] | o] e
12:FI | ofa|of —| o| o o] o| o —| of e evf | | v
11 D ISUH [ of | | | 1| 0| o i o] 0| 0| 0| i i | o] ©
10:EP ||| | | o] =] o| | o] 0| 0| of | o] | o] o
9:QR | of =l ™| | o] —| H| o | = o] | H| | o] o
8:1CBA |m|o|m|aa|a—|o|—|o|wlo|—|a|«|«lo
7:CN o] | | —f o| m| of H| o o —| o ]| of || —
6:CCM ||| || | 0| m| o] of | o evf | | o] | 0
5:SOA [m|o|m|a|o|a|o|o|o|o|ol=|m|o|a|a|o
4:80 o] | | of —|m| of H| «| o] o] o m|o|m|a| o
3:PA o | ovf of —f ovf | evfen] vf | | o en] | o[ 0]
2:IV oo | | o —f A | | | o] | | oo ] o
1:RTC | ofou| | eu| oo | = | —of | enf v | | | | =
I (>

Cl_| <ol 313 = |8l | 2| 2| 2= £S5

x| 2|a|@|o|O|olo|of = = = T = =

all &l o] | | 0| |0l | S| S S DS SIS S

Las influencias se puntian de 0 a 3, con la posibilidad de sefialar las influencias

potenciales:

0: Sin influencia

1: Débil
2: Media
3: Fuerte

P: Potencial

TABLA DE RESULTADO, VARIABLES CLAVES

Tabla No 7

1:RTC|2: V|3 PA[4:50|5: S0A|6: CCM|7: CN (B! CBA |3 QR |10 EP |11 1SUH |12 F1|13: MCY |14: 1T |15 WA [16: DA |17 & |TOTAL

43

17]
37|
24
32
26
18
13
12
15

17|
13

44

20
3l
23

17|
408

23

16

33

n

13

12

17|

13

35

30

0

3
2

2

2
2

2
2

32

1:RTC
LW

50
53508
6 CCM

CN
B:CBA
1 QR

10: EP

11:15UH

12:Fl

13: MCY
14:1T

15 MA
16: D&
17:5v
TOTAL
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Matriz de Influencias Directas Potenciales (MIDP)
La Matriz dez Influences Directes Potenciales MIDP representa las influencias y
dependencias actuales y potenciales entre variables. Completa la matriz MID teniendo

igualmente en cuenta las relaciones visibles en un futuro.

Matriz de Influencias Directas Potenciales (MIDP)

Tabla No 8

i e bkl I o ] B IS I ] e N =

o 2| 3| v 9 o o o] © i IR I I =

a > )C>) 2 Z g =z o @ I % =i )U> (Q

T <

1:RTC 0313313331313 (3121313 ]2]2
2:1V 2(0]2]12]J0f1]12)j0]J0f1 2012 ([2]2]2
3:PA 212102313123 (1]1]12]12(3[3]3]12]2
4:S0O 2(1]1]0J2f1]212 1311 ]0 |3 |2([2]1]2
5:SOA 311121 f{0]2]0]1f2]1]1 )1 (f{0[1]2]1]3
6:CCM 21212 ]3]1(0]|3]2]0f1|0]J0 |3 |3 [0]2]2
7:CN 1]1]2]0f0|3]0f1f1(0]O0]O[3 (0|3 |12
8 :CBA 211 13(1({0]2]12]|0f1]2]1]0(f2]1]2]0]0
9:0R 1]1]2]2]1f{0J0]JOof1f0ofO0]O]O |2 (0|1 ]0]{|2
10: EP 21111(0f0]2]0]0f2]|0]0 )02 ]2 ]3]1]1 g
11:I1SUH |2 |2 |2 [ofoJo 1|11 |ofo |13 ]1]2]0 (1|3
12 . FI 2(0]0]J0J1f2]0]J0]JO0fO0O|O]JO |3 |0[2]0]2 ,%
13:Mcv [3]3[3([3]3[3[3]1]2f1]2[3]0[3]3[2]3]%
14 1T 2(2]2]0]J0f2]0]J21]1 (021 ]12]3 |03 ]0]1 ?
15: MA 21313(3[2]3]2]|2(2]1]1]1(3[1]0]0]0 %
16 : DA 21213221313 ]1(0]0]0]2(2]2]1]0]3 §
17:SV 1(3[1]lofo[3]1|lo]lo]ofof2]2[2]o]2]0]®

Las influencias se puntdan de 0 a 3:
0: Sin influencia

1: Débil

2: Media

3: Fuerte

Resultados del estudio
Influencias directas
Estabilidad a partir de MID

Demuestra que toda la matriz debe converger hacia una estabilidad al final de un

cierto nimero de interacciones (generalmente 4 6 5 para una matriz de 30 variables), es
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interesante poder seguir la evolucién de esta estabilidad en el curso de multiplicaciones
sucesivas. En ausencia de criterios mateméaticamente establecidos, ha sido elegido para

apoyarse sobre un nimero determinado de interacciones.

Interaccioén | Influencia | Dependencia
1 106 % 96 %

2 96 % 100 %

3 104 % 100 %

Plano de influencias / dependencias directas

Este plano se determina a partir de la matriz de influencias directas MID.

Plano Nol

Plano de influencias [ dependencias directas

PAl
.,

Variables de entrada Variables de enlace

o

1CCM

INMLENCIE

Variables de resultado

a
[=
*
s
S
4]
=

dependancia
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Grafico de influencias directas

Este grafico se determina a partir de la matriz de influencias directas MID.

NOMBRE DE LAS VARIABLES
Cuadro No-5

Fl= fortalecimiento institucional - RTC= reordenamiento territorial - PA= parque automotor

MA= medio ambiente - CCM= cultura ciudadana de movilidad - CN= cumplimiento de la
normatividad

SV= seguridad vial - SO= sistema operativo - IT= implementacion de tecnologia
SOA= sistema organizacional administrativo - DA= disminucion de accidentalidad
V= infraestructura vial - CBA= capacidad de los buses alimentadores

EP= empresa privada - QR= quejas y reclamos

ISUH= integracion del sistema con universidades y hospitales

9.2 ANALISIS DEL PLANO DE INFLUENCIAS Y DEPENDENCIAS DIRECTAS.

El libro de Carlos Arturo Franco Restrepo® fue la referencia que se tomo para realizar el

andlisis al anterior grafico.

En el cuadrante superior derecho donde se encuentran las variables de enlace o variables
claves las cuales son muy influyentes y dependiente, se considera que tienen la

capacidad de perturba el sistema y se puede observar cinco variables las cuales son:

a) Reordenamiento Territorial de la Ciudad (RTC)
b) Parque Automotor (PA)

c) Mejoramiento de la Calidad de Vida (MCV)

d) Cultura Ciudadana de Movilidad (CCM)

e) Medio Ambiente (MA)

2 FRANCO, Restrepo Carlos Arturo. Iniciacion ala Prospectiva.
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En el grafico se puede observa que se tienen dos variables en la parte superior RTC

y PA las cuales se convierten claves para el estudio.

En la parte donde se encuentra las variables de entrada, -cuadrante superior izquierdo-
-variables de entra- se encuentran las variables influyentes y poco dependientes, son
factores exodgenos que trabajan de manera determinantes. Impulsando acciones o por el

contrario frenandolas. En este cuadrante se encuentran las siguientes variables.

a) Disminucion de la accidentalidad (DA)
b) Sistema Operacional (SO)
c) Sistema Organizacional y Administrativo (SOA)

En la zona inferior derecha se ubican las variables de salida. Estas dan cuenta de los
resultados, poco influyentes y muy dependientes, en el cuadrante se distinguen dos
variables las de resultado las cuales para el caso no se tiene ninguna, y las de objetivo

las cuales tienen incidencia para el trabajo en el futuro. A saber ellas son:

a) Implementacién de Tecnhologia (IT)

b) Cumplimiento de la Normatividad (CN)
¢) Seguridad Vial (SV)

d) Infraestructura Vial (1V)
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El siguiente grafico es el resultado de la Matriz de Influencia Directa

Grafico 1

Grfico de influencias directas

S D AT el S

Influencias mas débiles
— Influencias débiles
— Influencias medias
= |nfluencias relativamente imporanrtes
= |nflugncias mas importantss

Influencias directas potenciales
Estabilidad a partir de MIDP

Demuestra que toda matriz debe converger hacia una estabilidad al final de un
cierto niumero de iteraciones (generalmente 4 6 5 para une matriz de 30), es interesante
poder seguir la evolucién de esta estabilidad después de multiplicaciones sucesivas. En
ausencia de criterios matematicamente establecidos, se elige apoyarse en un nimero de
permutaciones (tri a bulles) necesarios en cada iteracion para clasificar, la influencia y la

dependencia, del conjunto de variables.
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Interaccién | Influencia | Dependencia
1 95 % 98 %
2 100 % 98 %
3 100 % 98 %

Gréfico de influencias directas potenciales
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Este grafico se determina a partir de la matriz de influencias directas potenciales

MIDP.

Grafico 2

Grafico de influencias directas potenciales
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Influencias mas débiles
— Influencias débiles
— Influencias medias
== |nfluencias relativamente importantes
—— |nfluencias mas importantes
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NOMBRE DE LAS VARIABLES
CUADRO No 5

FI= fortalecimiento institucional - RTC= reordenamiento territorial - PA= parque automotor

MA= medio ambiente - CCM= cultura ciudadana de movilidad - CN= cumplimiento de la
normatividad

SV=seguridad vial - SO= sistema operativo - IT= implementacion de tecnologia
SOA-= sistema organizacional administrativo - DA= disminucién de accidentalidad
V= infraestructura vial - CBA= capacidad de los buses alimentadores

EP= empresa privada - QR= quejas y reclamos

ISUH= integracion del sistema con universidades y hospitales

Influences indirectes

Plano de influencias/ dependencias indirectas

Este plano se determina a partir de la matriz de influencias indirectas Mil.
Plano No 2

Plano de influencias | dependencias indirectas
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Influencias indirectas potenciales
Matriz de Influencias Indirectas Potenciales (MIIP)

La Matriz de Influencias Indirectas Potenciales (MIIP) corresponde a la Matriz de
Influencias Directas Potenciales (MIDP) elevada a la potencia, por interacciones
sucesivas. A partir de esta matriz, una nueva clasificacién de las variables pone en valor

las variables potencialmente mas importantes del sistema.

Matriz de Influencias Indirectas Potenciales (MIIP)

Tabla No 9
— ~ w o~ o o —~ (<) © — —_ — — — — — —
.. . . - .. . e o Ll o w B o o -~
o| =Z| ™| | | of o o of "R - - -
— > o o o = w o ! %) m = ] = o w
PR > = > ol 2| —| o = =] <
= <

1:RTC ] 43566 [ 43050 | 45854 | 33065 | 26691 | 48260 | 34186 {29483 (23973 |19304 121445 124962 (51923 [34744 44352 [26411 [39801
2:1v 20577 20974 | 21990 | 16071 | 13033 | 23262 | 16587 | 14296 [11403 9317 10397 [12209 24901 16668 [21014 (12693 [18837
3:PA 139084 | 38871 [ 41386 29796 | 23991 | 43433 130779 26487 21540 [17343 119259 |22550 146631 (31151 (39717 [23628 35667
4:50 [ 2674526904 | 28507 | 20617 [ 16624 | 29935 | 21280 [18275 114795 |11975 (13323 15649 132011 [21441 [27229 16271 [24430
5:S0A | 24034 | 24408 | 25645 | 18663 | 15095 | 27088 | 19237 |16685 |13285 |10811 [12043 14147 129180 |19335 24513 14719 [22008
6:CCM | 29997 [ 29860 | 31722 | 23008 | 18648 | 33463 |23781 20495 [16579 |13487 115038 |17416 (35811 [24097 [30753 18433 [27566
7:CN | 22561 | 23200 | 24264 | 17827 | 14352 [ 25533 | 18315 |15617 12421 110201 [11357 13477 |27237 |18295 22804 13839 [20500
8:CBA | 23162 [ 23458 | 24652 | 18076 | 14621 | 25995 | 18593 [16057 [12777 |10484 111689 13605 (27950 [18726 [23668 14291 [21225
9:0R | 1471814999 | 15727 | 11574 19380 |16645 [11906 10199 [8137 6708 |7494 18753 |[17705 [11964 [15023 19138 [13465
10:EP ) 1797518468 | 19354 | 14123 | 11365 [ 20333 | 14519 |12476 |9917 8103 [9022 |10708 |21804 |14495 [18235 10974 J16379
11:1SUH | 20771 [ 21065 | 22211 | 16179 | 13080 | 23390 16667 14331 [11494 19412 10502 12272 (24973 [16765 [21263 12794 [19041
12:F1 15992 {16570 | 17283 | 12759 {10289 18212 | 13107 |11112 8826 7294 8143 [9678 19280 [13054 [16186 9890 14540
13:MCV | 43214 | 42953 | 45612 | 32882 | 26597 [48113 | 33997 |29539 23819 119204 [21373 24809 |51958 |34464 144191 [26284 [39648
14:1T | 24078 | 24525 | 25776 | 18840 | 15170 | 27095 19365 [16630 13253 |10862 |12086 |14216 (29054 [19426 [24459 114753 ]21973
15:MA | 32752 | 32582 | 34585 | 25236 | 20336 | 36323 | 25958 |22386 |17927 |14660 |16302 18872 |39187 [26251 33388 [20041 [30043
16: DA |31515 (31508 | 33324 | 24219 | 19629 | 35248 25003 [21652 [17367 |14128 115758 18320 (37899 [25308 [32276 119360 [28950
17:SV 19618 {19560 | 20786 | 15113 | 12115 | 21749 [15553 [13349 [10683 |8727 19670 |11316 [23473 [15689 [19888 11931 [17975

OV WOIIN-Y1Id3-¥40SdI1 0

Los valores representan la tasa de influencias indirectas potenciales

Plano de influencias / dependencias indirectas potenciales

Este plano se determina a partir de la matriz de influencias indirectas potenciales
MIIP.
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Plano No 3
Plano de influenciass / dependencias indirectas potenciales
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Grafico de influencias indirectas potenciales

Este grafico se determina a partir de la matriz de influencias indirectas MIIP.
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Fl= fortalecimiento institucional - RTC= reordenamiento territorial - PA= parque automotor

MA= medio ambiente - CCM= cultura ciudadana de movilidad - CN= cumplimiento de la
normatividad

SV= seguridad vial - SO= sistema operativo - IT= implementacién de tecnologia
SOA-= sistema organizacional administrativo - DA= disminucion de accidentalidad
IV=infraestructura vial - CBA= capacidad de los buses alimentadores

EP= empresa privada - QR= quejas y reclamos

ISUH= integracién del sistema con universidades y hospitales

Plano No. 4

Grafico de influencias indirectas potenciales

_—
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10 ANALIS DEL JUEGO DE ACTORES * METODO MACTOR

El estudio del método del juego de actores, MACTOR, busca identificar y valorar las
relaciones de fuerza entre actores, como también establecer los actores que desempefan
influencia y control sobre las variables, utilizando la matriz de alianza y conflictos,
objetivos tacticas y recomendaciones.
Para realizar el presente trabajo y poderlo estructurar se utilizo el software del laboratorio
de Investigacion en Prospectiva Estratégica y organizacion (LIPSOR), MACTOR.
Los actores de mayor relevancia para el tema de investigacion se presentan en la
siguiente tabla.
Tabla de actores

Tabla No 10

TiTUuLO TITULO
N° DESCRIPCION TEMA
LARGO CORTO

Cooperar con las autoridades competentes para prevenir conjurar
calamidades publicas a fin de dar proteccion a la vida, honra y
bienes de la comunidad.

5 Integrar activamente a la comunidad en el proceso general de
Secretaria de

. desarrollo del municipio. Politica
Al Planeacion SPM
o Desarrollar programas de asistencia y proteccion a la poblacion | social
Municipal vulnerable del Municipio.
Promover y organizar la participacion comunitaria para el desarrollo
social.
Ente gubernamental responsable de la administracion, control y
Secretaria de vigilancia del sistema vial y los servicios de transporte de la Ciudad
A2 Transito STM al igual que planea y gestiona el ordenamiento y desarrollo | Transporte
Municipal armonico sostenible en la ciudad de transporte y la seguridad e
infraestructura vial
La Secretaria de Educacion y Cultura tiene como mision generar
procesos educativos y culturales tendientes a la formacién integral
del ser humano mediante la planeacion, administracion, direccion y
Secretaria de control de la educacién, formal, no formal e informal con el fin de
A3 SC Social
Cultura generar en las personas capacidad, actitud, identidad cultural y

visibn que les permita aportar individual y colectivamente al
desarrollo social, politico, econémico, cientifico, tecnoldgico y

cultural para la sociedad en general

: Desarrollar un proceso de fortalecimiento institucional de Ila _
A4 | Alcaldia A . » . " L Publico
Administracién Municipal que le permitira atender con eficiencia,
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TiTuLO TITULO
N° DESCRIPCION TEMA
LARGO CORTO

transparencia y calidad las necesidades apremiantes de la
poblacién en educacién, cultura y deporte, salud, infraestructura y
servicios publicos y de su habitat en general especialmente de las
personas mas vulnerables, brindando ademas las condiciones para
cultivar los valores culturales y familiares en entornos de sana
convivencia, seguridad y activa participacion requeridos para el
esfuerzo conjunto de enfocar el reconocido talento payanés hacia
el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales de
nuestra meseta con el propésito de dinamizar las lineas productivas
mas promisorias como el turismo, las industrias limpias y
tecnoldgicas, las agro-cadenas y nuestra excelente oferta educativa

con el fin de generar el bienestar que anhelamos para todos.

Son los representantes legales de cada empresa y deben socializar
AS Gremio - las normas a sus conductores y asociados para que estos | Publico y
transportador conozcan de ellas, y eviten sanciones y multas tanto para la | privado

empresa como para el conductor

La Secretaria de Gobierno es la encargada de formular politicas de

. seguridad, justicia, proteccion y promocién de derechos y libertades
Secretaria de o s . . .
A6 Gobi SG publicas, con el objetivo de fortalecer y garantizar a los ciudadanos | Publico

obierno
la convivencia y la igualdad dentro de un marco juridico

democratico descentralizado y participativo.

Un hospital es un lugar fisico donde se atiende a los enfermos,
para proporcionar el diagndstico y tratamiento que necesitan.

Existen diferentes tipos de hospitales, segun el tipo de patologias o, y
A7 Hospitales H gue atienden: hospitales generales, hospitales psiquiatricos, )
geriatricos, materno-infantiles, etc. privado
Los hospitales tiene por objetivo prestar un servicio que garantice la

salud y el bienestar de sus usuarios

El objetivo de Universidades Responsables es promover un modelo

de responsabilidad social como accién de mejora de la calidad de | Publico y

A8 Universidades U
la sociedad y, crear una oportunidad de educacion para todos. privado
A9 Ciudad Cdad Una ciudad organizada es sinénimo de calidad y de bienestar. Social
Promover y propiciar el desarrollo sostenible a través de la
Corporacion administracion de los recursos naturales renovables y el ambiente,
A10 | Regional del | CRC comprometiendo en este proceso a los actores sociales en el | Ambiental
Cauca (CRC) departamento del Cauca.
Servicio Apoyar proyectos productivos que integren los conocimientos
A1l | Nacional de | SENA adquiridos por los emprendedores en sus procesos de formacion | Educacion
Aprendizaje con el desarrollo de nuevas empresas.
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TiTULO TITULO
N° DESCRIPCION TEMA
LARGO CORTO
Una sociedad esta conformada por miembros de una comunidad.
La condicion de miembro de dicha sociedad se conoce como
ciudadania, y conlleva una serie de deberes y una serie de
derechos.
_ La sociedad se puede definir como “El derecho y la disposicion de | Convivencia
Al12 | Sociedad S o . ) » .
participar en una comunidad, a través de la accién autorregulada, | social
inclusiva, pacifica y responsable, con el objetivo de optimizar el
bienestar publico."
Los principales objetivos o intereses de los anteriores actores son:
Tabla de objetivos de los actores
Tabla No 11
) Titulo .
N° Titulo largo Descripcion Juego
corto
Realizar estudios necesarios para la elaboracion de planes,
Asesorar y programas y proyectos especificos de desarrollo.
planificar el Producir referencias de conveniencia técnica y econémica de
o1 desarrollo del | APDM proyectos para el municipio. Politica social
municipio Preparar y proponer sistemas sobre organizacion y métodos
para mejorar y hacer mas eficiente el funcionamiento de la
gestion administrativa.
Es objetivo de la Secretaria de Transito y Transporte atender lo
Organizar y relativo a la organizacién y gestion del transito y del transporte,
gestionar el en ejercicio de las competencias que sobre la materia sefiala la o _
02 . . OGTM . o ) Control y vigilancia
transito municipal ley a las autoridades municipales, velando ademas por la
aplicacion del Coédigo Nacional de Tréansito dentro del
municipio.
Contar con un instrumento de referencia institucional vigente, a
Promover el .
. la conducta de los ciudadanos
comportamiento . » .
» Promover el comportamiento ético de los ciudadanos con la _
03 ético de los | PCEC o . Cultura ciudadana
. finalidad de fortalecer sus valores, generando un ambiente
ciudadanos _ . . -
colectivo e interpersonal sano que se refleje en el servicio que
se brinda a la sociedad.
Ayudar a la Llevar a la comunidad programas en salud, educacion,
04 comunidad AC servicios publicos, y sobre todo proteger los derechos de los | Derecho publico
ciudadanos en especial a los nifios y nifas.
. Fortalecer con G Fortalecer la movilidad vial del municipio mejorando la | Transporte
responsabilidad la seguridad y responsabilidad en el manejo vehicular tendiente a
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nuestro municipio, por medio de programas y actividades de
alto impacto social que lleguen a la comunidad, recuperando la
Cultura ciudadana como el pilar fundamental para construir
sociedad.

Matriz de Influencias Directas (MID)

Para construir la Matriz de Influencia Directa se realizo un analisis sobre la influencia de
cada actor que ejerce sobre los demas actores. Para ello se evalu6 la importancia del
efecto sobre el actor, teniendo en cuenta una escala de valoracion la cual esta

relacionada con los siguientes criterios

0: sin influencia
1: procesos

2: proyecto

3: mision

4: existencia
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Matriz de Influencias Directas (MID)
CUADRO No 6

ifiMactor - SITP - [Matriz de Influencias Directas (MID)] J & Inglés (Estados Uridas] | Q. | -
B Fichero Edicién  Wisualizacién  Datos Resultados  Sequimiento deltaller  Wentana 7 - =] x|

sSSP 2 rtEE @

‘ = =
@ Acceso al madulo de ayuda | q | @ | 2 | x | x | & | @% | G% |
£ Descripcion de los participantes en el € ) SPM STM sC & GT G H m Cdad CRC T 5
L » SPr i} 2 3 1 2 3 2 2 1 i} 3 2
=2 T.--Dm;j:r::ms 5TH 2 a2 2| 3 2 1 2 2 1 E

# Obistivos sC 1 1 2 3 K ] 1 1 T3
[ Matriz de Influsncias Directas [MIC & 1 2 3 0 2 3 3 2 1 2 1 2
[ Matriz de posiciones valoradas [2h GT 2 2 a 1 0 2 2 2 a 1 1 1]
SG 0 1 2 0 1 i} 1 0 1 2 1} 1
E—:I{Q_/: Wisualizacion de loz resultados e interp H 1 2 1 2 1} i} 0 1 2 i} 0 4
-3 Célculos a partir de MID U 1 1 2 2 0 i i i 1 2 3 2
#-2) Caloulas a partir de MAD Cdad 4 1] 3 2 1 1 2 4 1] 1 2 1]
= CRC 1 1 3 1 3 2 2 3 2 i} 2 2
@ Sintesis general SENA i 2 2o i 1 1] ] 2 1 o 1
. 5 2 1 4 1 2 1 3 2 1 1 q i]
-tk Editar un informe
J »
Laz influencias e puntuan de 0 a 4 teniendo en cuenta la importancia del efecto sobre el actor
0: Sin innluencia
1: Procesos
2 Propectos
3 Migidn
4 : Existencia
4| | (¢ | Bueson-epmawscTaR ok | Anular |

C:ADocuments and S eftingsestudiante] 85Escritorich\EQUIPO LOS WISIONARIOSASITP.wml - @ LIPSOR-EPITA-MACTOR

l.'b'lniciol J e~ & J € 3 Intern... 'I |0 4 Explar... v| [ -] ndobe...-l [{w! 4 Micros. . v| B Micmac ... “@ Mactor ... |« 1 @)l

Matriz de Posiciones Valoradas (2MAO)

Para elaborar la Matriz de Posiciones Valoradas, fue necesario hacer un analisis que
relacion existia entre los actores con cada uno de los objetivos.

Para ello es indispensable determinar si el actor realmente es favorable, al objetivo, o por
el contrario le es opuesto al mismo, la neutralidad del actor frente al objetivo es necesario
tenerlo en cuenta también y por Gltimo se analiza si no tiene nada que ver el actor con el
objetivo lo cual le seria indiferente. En ese orden de ideas se procedio a realizar la

calificacion con los siguientes criterios.
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0 = El objetivo es poco consecuente.

1 = EIl objetivo pone en peligro los procesos operativos, (gestion, etc....) del actor es

indispensable para sus procesos operativos.

2 = El objetivo pone en peligro el éxito de los proyectos del actor / es indispensable para

sus proyectos.

3 = El objetivo pone en peligro el cumplimiento de las misiones del actor / es

indispensable para su mision.

4 = EIl objetivo pone en peligro la propia existencia del actor / es indispensable para su

existencia.
El signo (+ o —) indica si el actor es favorable u opuesto al objetivo.
A continuacion, se presenta el pantallazo de la Matriz De Posiciones Valoradas, también

conocida como 2MAO:

Matriz de posiciones valoradas (2 MAO)
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Cuadro No 7

i Mactor - SITP - [Malriz de posiciones valoradas (ZMAD)]

—

Inglés [Estados Unidos) | (7} | c

[ Fichero Edicidn  visualizaciin Datos Resulados  Sequimiento del taller vertana ? =0 |
s @SP ¢ aEE @
PEIEIIRIEIE] a_|_a |

) 7 1 0 i 0 0 0 7 A 32
B 3 0 z z 7 7 Z 3 E
z 7 0 7 Z i 3 1 o 4

7 3 3 3 Z i 3 Z 4

i 0 3 z 0 i 2 3 T

..... 3 3 3 0 7 z 2 7 i 3
B 0 0 7 0 g 0 0 g I
0 3 3 3 z g g 3 3 i 3

7 2 i 3 7 3 0 3 3

3 2 i 0 2 3 2 0 Az

7 2 3 z 0 3 1 2 oo

0 2 2 3 1 3 1 3 E I

El sigho indica =i el actor es favorable u opuesto al objetiva
0: El objetivo 23 poco conzecuents
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Matriz de influencias directas e indirectas (MIDI)

La Matriz de Influencia Directas e Indirectas se generada automaticamente por el software
Mactor, y en ella se muestran las influencias que un actor ejerce sobre otro actor. Esta
influencia puede ser directa, cuando el actor influye directamente sobre otro actor, o
puede ser indirecta cuando la influencia se realiza a través de otro actor. En cuanto a la
dependencia, sucede la misma situacion, pues un actor puede tener dependencia de otro
actor en forma directa, pero también puede tener dependencia a través de otro actor, lo
cual se conoce como dependencia indirecta. A continuacion se presenta la matriz de

influencias directas e indirectas (MIDI):
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Cuadro No. 22. Matriz de influencias directas e indirectas (MIDI)

PLANO DE INFLUENCIAS Y DEPENDENCIAS ENTRE ACTORES

En el plano de influencia y dependencia entre los actores nos indica la relacion que se

presenta entre ellos y se ubican en cada uno de los diferentes cuadrantes del plano

cartesiano, en el eje de las ordenadas (eje y) se ubican las influencias y en el (eje x)

encontramos las abscisa.
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Figura No. 1.

Plano de influencias y dependencias entre actores

REEIor ™

ANALISIS DEL PLANO DE INFLUENCIAS Y DEPENDENCIAS ENTRE ACTORES

Influencia alta
Dependencia baja
Actores dominantes

Influencia alta
Dependencia alta
Actores conflictivos

Influencia media
Dependencia media
Actores intermedios

Influencia media
Dependencia media
ACTORES

INTERMEDIOS

Influencia baja
Dependencia baja

Actores autbnomos

Actores dominados

Influencia baja
Dependencia alta

Dependencia nula

Influencia nula

Influencia nula
Dependencia alta
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Para efectuar el estudio del plano de influencia y dependencia de los actores de mayor
importancia o incidencia en el problema sobre los aspectos que debe contemplar el
disefio de un sistema integral de transporte publico para garantizar un servicio o6ptimo,
viable, sostenible ambiental y econbmicamente, eficiente y accesible para los prestadores
del servicio y para la ciudadania en general en los proximos 30 afios en la ciudad de

Popayan.

Para realizar el siguiente estudio del cuadro anterior se tomo como referencia el libro;

iniciacion de la prospectiva, *de Carlos Arturo Franco Restrepo

1. En el cuadrante superior izquierdo del plano de influencias y dependencia entre
actores se encuentran los actores dominantes, con influencia alta y dependencia

baja. En este cuadrante ubicamos a:
e Secretaria de Planeacién Municipal, (SPM), Corporacion Regional del
Cauca, (CRC), Secretaria de Transito Municipal, (STM), Alcaldia (A) y
Sociedad (S).
2. en el cuadrante superior derecho se encuentran los actores de enlace los cuales
se caracterizan por tener una influencia media al igual que una dependencia
media:

e Secretaria de Cultura, (SC) y Ciudad, (Cdad)

3. En el cuadrante inferior izquierdo se encuentran los actores autonomos, en el cual

se ubican los siguientes actores:

e Servicio Nacional de Aprendizaje, (SENA) y Gremio Transportador (GT)

PEL e )
iniciacion de la prospectiva, de Carlos Arturo Franco Restrepo
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4. En el cuadrante inferior derecho se encuentran los actores dominados. En el cual

se ubican los siguientes:

e Secretaria de Gobierno, (SG), hospitales, (H) y universidades, (U).
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11 CONSTRUCCION DE ESCENARIOS

11.1 TEMA DE ESTUDIO

+ Sistema Integrado de Transporte Publico parala ciudad de Popayéan (SITPP)
Es importante aclarar que esta proyeccion de transporte y movilidad tiene en cuenta como
planes prioritarios para una verdadera recomposicion del territorio a los proyectos de
reubicacion del Aeropuerto Guillermo Leon Valencia y el Batallén José Hilario Lépez, y la
creacion de un Banco de Tierras como proyecto institucional bandera, que sea
herramienta de planificacion y reordenamiento de la ciudad. Sin estos tres componentes,

la prospeccion no tendria sentido.

Visién: El SITPP es un proyecto con vision de ciudad-region, orientado a mejorar la
productividad social y econémica, y aumentar la competitividad productiva y de servicios.

Como tal, es un instrumento dinamico y evolutivo.

Un Plan como el que se esta proyectando implica la interrelacion de cuatro grandes

aspectos que, a la vez, son concretos y dinamicos. Ellos son:

- Una sociedad en desarrollo y crecimiento que requiere de planeacion y proyeccion
prospectiva de sus necesidades y satis factores.

- Un territorio o espacio fisico-ambiental.

- Un actor institucional (Estado) que canaliza las energias de la comunidad, la
empresa privada nacional e internacional, y el mismo aparato estatal para disefar
y ejecutar un Plan.

- Un acumulado de conocimientos (teoria) surgidos de gran cantidad de

experiencias obtenidas por otras sociedades en Colombia y en el mundo.

Definicién: Un Sistema de Transporte y Movilidad, son componente de la estructura
funcional a los servicios de una ciudad o de una region que integra de manera
jerarquizada e interdependiente los modos de transporte de personas y carga con los

diferentes tipos de vias y espacios publicos de la ciudad y el territorio rural.
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El sistema de transporte y movilidad actia de manera interdependiente con la estructura
social, econémica y espacial conformado por la red de centralidades, y garantiza la
conectividad entre las mismas y de estas con la region, el pais y el mundo. A nivel urbano
garantiza la movilidad y conexién entre las centralidades y los tejidos residenciales que
gravitan a su alrededor. A nivel rural conecta los poblados rurales y las areas de actividad

existentes en su interior y con la ciudad.

El SITPP deberd tener en cuenta la interdependencia que entre la estrategia de
ordenamiento de la ciudad de Popayan y areas vecinas, que a su vez debera formar con
vision compleja e integral los programas y proyectos que impactan la estructura

ecologica, la estructura funcional de servicios y la estructura socio-econdmica y espacial.

11.2 IDENTIFICACION DE LAS VARIABLES CLAVES

11.2.1 POLITICO-ECONOMICO

Las variables en cuanto a la gestion publica implican los siguientes campos de accién:

» Definicién de la estrategia del SITPP, lo que implica realizar un andlisis y evaluacién
de riesgos y disefio de planes de prevencién y contingencia en las siguientes areas:

1. Socio-econémica y ambiental en las é&reas de definicion de redes,
centralidades y zonas complementarias.

2. Funcional y de servicios, contemplando los sistemas de movilidad y transporte,
equipamientos urbanos, espacio publico, y sistema de servicios publicos.

3. Ecoldgica, que tiene en cuenta el sistema de areas protegidas, parques y
zonas de recreacion, los corredores ecoldgicos interurbanos y rurales, y las
areas especiales relacionadas con fuentes de agua.

> Disefio del SITPP que implica la definicion de politicas, objetivos, estrategias y metas
de largo, mediano y corto plazo, que deben tener en cuenta:

a) Las proyecciones de poblacion
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b) La definicién de los componentes y estructuras necesarias para la prestacion
del respectivo servicio.

¢) La formulaciéon de los proyectos y el cronograma de ejecucion.

d) La definiciébn de parametros para la aplicacién de los mecanismos de gestion
para generar el suelo necesario para el desarrollo de los proyectos.

e) El andlisis, evaluacion y disefio de los aspectos financieros y econémicos.

f) El analisis, evaluacion y definicion del impacto del plan en las condiciones
sociales.

g) El andlisis, evaluacion y disefio de la estrategia ambiental y de reduccién de
vulnerabilidad.

h) Los mecanismos de seguimiento, evaluacion y ajuste del Plan.

i) La cartografia de soporte.

11.2.2 REORDENAMIENTO TERRITORIAL

Diagnostico del modelo actual de movilidad y transporte, a nivel general y urbanistico,
identificando los problemas con los subsistemas viales y peatonales, el subsistema de
transporte  (transporte  puablico, transporte no motorizado, estacionamientos,
intercambiadores y transporte de carga), subsistema de regulacion y control, seguridad
vial, aspectos ambientales, aspectos institucionales e informacion basica para la

planeacion de la movilidad.
11.2.3 PARQUE AUTOMOTOR, ECONOMICAS Y FINANCIERAS
Las siguientes variables deberan tenerse en cuenta en este ejercicio de prospectiva:
Economicas:
Valor de los planes, programas y proyectos:
» Construccién de nuevo terminal aéreo incluyendo vias de acceso

» Construccion de instalaciones nuevo Batallon

» Construccion vias y demas infraestructura de transporte terrestre
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» Implementacion de planes y programas complementarios (incluye los costos de los
planes y programas como el de cultura ciudadana, puesta en operacion del Banco de
Tierras, y otros programas necesarios para hacer operativo el Plan Integral de
Movilidad de Popayéan).

Estos valores deberan incluir costos de estudios técnicos, financieros, disefios, y de

ejecucion.

Financieras:

Valor y fuentes de financiacion del Plan:

Valores:

» Valor de los predios que actualmente ocupan el Aeropuerto y el Batallon

» Valor de los predios que se intervengan por efecto de las medidas que asuma el
Banco de Tierras

» Valor de impuestos y valorizacion que generan las obras, tanto a nivel de la ciudad
como en las areas aledafas al aeropuerto

» Valor de las licencias de construccion en las areas de la ciudad que sean intervenidas
por la administracion

» Oftros valores que la administracion recauda por concepto de impuestos

complementarios de industria y comercio y otros.

Fuentes de financiacion:

» Aportes de la Nacion o Gobierno Central (crédito internacional, aporte del presupuesto
nacional)

» Aportes del gobierno departamental (respaldo crediticio, aportes de recursos propios)

» Aportes del gobierno municipal (respaldo crediticio, aportes de recursos propios, valor
de predios)

> Aportes de la empresa privada (banca de inversion, empresas urbanizadoras,
empresas de transporte y turismo, sector educativo y de salud privados, sector
agroindustrial y minero en proyeccion en el Cauca).

» Otros aportes de cooperacion internacional
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11.2 SOCIO — AMBIENTAL

11.2.1 CULTURA Y PARTICIPACION CIUDADANA

La movilidad es la capacidad de desplazarse en forma libre y tranquila por parte de una

sociedad. El Estado y la comunidad deben desarrollar los planes y mecanismos

regulados, y un comportamiento ciudadano para evitar los inconvenientes en el transito.

Evitar todos los problemas relacionados con la movilidad que genera conflictos como los

huecos, las obstrucciones en las vias, la pérdida de tiempo, causada por la falta de

espacio para circular y en un medio ambiente deteriorado por la polucién y el desaseo,

con el fin de realizar las actividades de la vida diaria, ya sean de tipo laboral, comercial,

personal.

En ese sentido las variables a trabajar son:

>
>

A\

Politicas de concertacion y aporte ciudadano.

Recuperacion de los saberes ciudadanos y populares mediante el dialogo y el
intercambio de conceptos

Definicion de espacios y mecanismos de participacion ciudadana.

Disefio de un programa de cultura ciudadana en movilidad

Disefio de un programa de cultura ciudadana en recuperacion y uso del espacio

publico.

11.2.2 AMBIENTAL

En esta variable se contemplan con vision ambiental los siguientes componentes de la

ciudad y el municipio, en funcion de la movilidad:

a) Componentes de la ciudad
» Componentes y equipos de educacion y salud
» Componentes y equipos culturales, deportivos, recreativos y religiosos
» Empresas y componentes de servicios publicos
» Cementerios y servicios funerarios

> Sector de vivienda
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» Espacios publico

» Acciones y equipamientos econdmicos y productivos.

b) El SITPP deberd incluir estrategias y politicas para controlar y reducir la

contaminacion del aire y auditiva, y al mejoramiento integral del ambiente de

los usuarios del sistema de movilidad transporte.

c) Las acciones y actividades del SITPP que signifiquen construccion de

infraestructura deberdn tener en cuenta la estructura ecolégica principal,
regional y local y deberan contribuiran a aumentar la cobertura forestal de la

ciudad.

d) Los proyectos del SITPP deberdn ser social y econémicamente eficientes,

equitativos y con costos efectivos, incluyendo los costos y beneficios

ambientales y de salud.

11.3 IDENTIFICACION DE LOS ACTORES

Los principales actores involucrados en el desarrollo del SITPP son:

- La sociedad payanesa y caucana en su conjunto

- El Estado, representado en la administracion municipal pero también los gobiernos

nacional (central) y departamental (regional). Eventualmente deberan participar otras

alcaldias de municipios vecinos.

» Los usuarios del transporte y movilidad, seran:

Peatones

Ciclistas

Motociclistas y “moto-taxistas”.

Propietarios de vehiculos particulares

Propietarios y empresas de vehiculos de servicios publicos de transporte
Propietarios y empresas de vehiculos de servicios de carga

Otros usuarios de las vias como transporte informal (carretillas, vehiculos de

traccién animal, carrozas turisticas, y otros).
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- Los propietarios de la tierra, principalmente de é&reas de “engorde” que vienen

valorizando grandes areas de terrenos a costo de los impuestos de toda la sociedad y las

inversiones del Estado.

- Las universidades y centros de pensamiento e investigacion cientifica y tecnologica.

- Los propietarios y administradores de terminales, centros de abastecimiento,
parqueaderos y otros centros nodales del transporte.

- Los partidos politicos y asociaciones de ciudadanos (grupos de presion).

11.3.1GRADO DE PODER DE LOS ACTORES Y DE LOS CONFLICTOS QUE
OCURREN ENTRE LOS "ACTORES SOCIALES" INVOLUCRADOS EN EL
TEMA.

En Popayan dos (2) sectores poderosos tienen intereses importantes en esta
problematica. Uno, los duefios de &reas urbanizables que no estan interesados en vender,
0 s6lo venden en condiciones de monopolio a precios exorbitantes, esperando que el

desarrollo de la ciudad siga trasladandole valor (renta) a sus propiedades.

Principalmente las familias poderosas de Popayan, que tienen lotes en zonas ubicadas
alrededor del aeropuerto y el batallén, y en zonas aledafias a la carrera 9% entre la unidad
de tratamiento de aguas del acueducto“ EI Tablazo” y el Centro Comercial

“Campanario”.

El otro sector poderoso estd encabezado por los principales duefios de vehiculos y
accionistas de las empresas de transporte de Popayan (Sotracauca, Transpubenza,
Translibertad, y otras), quienes han construido una alianza con la clase politica de
Popayan y del Cauca desde principios de la década de los afios 90 del siglo pasado,
debido a la pérdida de poder politico de los partidos tradicionales que los obligd a

restablecer sus alianzas y apoyos.
Esta coalicion de intereses le permitié, por ejemplo, a Luis Fernando Velasco, en 1995,

endeudar a la ciudad para construir los “anillos viales” de la ciudad, y le ha significado a

los transportadores el control de las alcaldias y el disfrute de un régimen de privilegios,
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distribucion de rutas, manejo del Concejo Municipal, y otras ventajas otorgadas por el

establecimiento oficial.

El resto de la sociedad no se ha organizado frente al tema. La ciudadania en algunas
ocasiones es “movilizada” por situaciones criticas en cuanto a estado de las vias, falta de
rutas, u otros temas menores, pero no ha existido un proceso serio de organizacion

comunitaria en torno a los temas de transporte y movilidad.

De igual manera, la ciudadania no ha hecho conciencia frente al tema del monopolio de la
tierra y el negocio de los duefios de los predios de “engorde”, y sdlo esporadicamente
sectores de poblacion sin vivienda “destechados” acuden a la presion, mediante
invasiones de terrenos, para obligar al Estado a disefiar proyectos de vivienda y/o para

solucionar problemas de servicios publicos en salid, educacion, agua o energia eléctrica.

En los ultimos afos se ha presentado el fendmeno del mototaxismo, debido a varios
fendmenos como el desempleo, el bajo valor de las motocicletas, la presion de la
ciudadania por obtener soluciones agiles de movilidad en la ciudad y la presencia de
dineros de origen ilicito que han sido destinados a negocios informales, dada la
incapacidad del Estado y de la banca oficial para asimilar esos recursos (caso de las
captadoras ilegales de dinero). ElI fendbmeno del mototaxismo ha dejado ver la fragilidad
de la estructura de prestacion del servicio, y evidencia la agudizacion de conflictos en esa

materia.
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12 CONSTRUCCION DE ESCENARIO APUESTA

4+ Variable: Politico-econémico
La situacion del municipio de Popayan en cuanto a la variable politico-econémico es
bastante negativa. Desde que se implementd la politica de descentralizacion
administrativa y fiscal, primero con la eleccion popular de alcaldes (1988) y las reformas
de la Constitucion de 1991, el municipio ha intentado realizar varias reestructuraciones
administrativas para optimizar su planta de personal, hacer mas eficiente el manejo de los
servicios, recaudar con mayor eficiencia los impuestos, reorganizar los flujos de
informacion y transparencia administrativa, y acabar con la corrupcion administrativa, sin

gue ello se haya conseguido.

Hasta el afio pasado 2008, el municipio logré salir de la ley 550/96, por cuanto desde a
finales del siglo pasado 1998 no pudo pagar normalmente sus deudas, lo cual implico
acogerse al plan de pagos impuesto por el ministerio de Hacienda. Sélo en 2009 el

municipio volvié a tener capacidad de endeudamiento.

La tendencia indica que en lo administrativo y politico no se observan indicadores de una
verdadera modernizacion de la administracion. Actualmente se propone un nuevo
endeudamiento por 100 mil millones de pesos de vigencias futuras hasta por 15 afios para

sacar adelante el Sistema Estratégico de Transporte Publico.

De igual manera, la expansion de la ciudad en cuanto al espacio ha sido absolutamente
caotico, sin ninguna planificacion, lo que se materializa en costos altos para la sociedad y
el Estado en cuanto a movilidad, prestacion de servicios publicos, monopolio de la tierra,
inequidad impositiva, y altos impactos negativos en cuanto al ambiente, dado que
humedales y fuentes de agua han sido fuertemente deteriorados o desaparecidos, asi

como areas de proteccion ambiental que no ha sido posible preservar.
En ese sentido la calidad de vida se ha deteriorado fuertemente. La comuna 6, que

aglutina 26 barrios, por ejemplo, ubicada al occidente de la ciudad esta siendo impactada

por diversos problemas como los problemas de contaminacion por el relleno sanitario, el
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acueducto presenta fallas estructurales que hace que el servicio sea suspendido
reiteradamente, y el desarrollo vial es absolutamente cadtico, previéndose que la
vecindad a la variante de la carretera panamericana y a la salida al municipio de El
Tambo, agudicen esos problemas. Lo mismo se puede decir de la calidad de vida en los
barrios altos de la ciudad, Bello Horizonte y Urbanizacion La Paz, y otra serie de barrios
que conforman la comuna 2, en donde la prestacion de los servicios es
protuberantemente deficientes, asi como el deterioro de las vias bastante visible. De igual
manera, los barrios que han aparecido hacia el sur de la ciudad invadieron humedales
importantes en el sector de Los Tejares y sitios aledafios.
+ Econdémicas y financieras

De acuerdo al ingeniero Miguel Angel Revelo, quien realiz6 un estudio de caracter
privado, el traslado del aeropuerto y los costos de su construccion pueden financiarse con
la intervencion de areas de la ciudad que segun sus calculos son de 400.000 metros
cuadrados directamente relacionados con el des embotellamiento de la ciudad ubicados
alrededor del aeropuerto y el batallon, y 300.000 metros cuadrados de areas que se
impactan en forma indirecta. Segun este ingeniero, la proyeccion de los impuestos a 20
afios, realizando los respectivos reajustes en las bases catastrales, no sélo sirven para
financiar un proyecto de reordenamiento de la ciudad sino que pueden financiar el

proyecto de movilidad integral que se plantean.

De acuerdo a sus calculos los recaudos de la ciudad en cuanto a predial, licencias de
construccion y demas impuestos relacionados podrian incrementarse en mas de 300%,
ademas de que las obras del aeropuerto y complementarias se pueden conseguir, unas
por valorizacion y otras por inversion de empresas transnacionales que estan invirtiendo
en la region y podrian financiar un aeropuerto internacional alterno al de la ciudad de Cali.
El proyecto, en forma aproximada, teniendo en cuenta costos del aeropuerto (US$40
millones), traslado del batallon ($4.000 millones), plan de movilidad integral de Popayan,
tendria un costo aproximado a $500.000 millones,

5.2 Variables Socio — Ambiental
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- Culturay participacion ciudadana
La tendencia en este aspecto es absolutamente negativa. No existen planes dirigidos a la
poblacion en general. En la formulacién del plan estratégico actualmente planteada no se
tienen en cuenta los programas y las acciones necesarias para que la comunidad
payanesa se apropie de sus responsabilidades frente al espacio publico, al problema de

movilidad y en general al futuro econémico, productivo, ambiental y cultural de la ciudad.

+ Ambiental
En el aspecto ambiental la Corporacion Autonoma Regional del Cauca CRC reporta haber
realizado inversiones cercanas a 20.000 millones de pesos en los ultimos 10 afios
dirigidos, por un lado a proyectos de descontaminacion de las fuentes hidricas de
Popayén, bésicamente de las cuencas de los rios de Las Piedras, Molino, Ejido y
quebrada Pubus, ademas de algunos aportes hechos a la construccion del acueducto del

norte de Popayan por valor de 2.000 millones adicionales.

Sin embargo, se nota que no existe la mas minima coordinacion interinstitucional entre la
CRC vy las entidades municipales como la empresa de Acueducto, la Secretaria de
Desarrollo Agropecuario y Ambiental, u otras secretarias que podrian realizar planes y

programas conjuntos como las de Salud, educacion y la de Planeacion.

El crecimiento caético de la ciudad esta incrementando los problemas ambientales, la
destruccién de valiosos recursos forestales, la contaminacion por efecto del desorden en

lo relacionado con el transporte y otros problemas ambientales.

- ESCENARIO DE FUTURO
De acuerdo a la informacion anterior el escenario de futuro es bastante negativo. La
ciudad no va a resolver sus problemas de movilidad, la estructura de propiedad de la
tierra y la ubicacion del aeropuerto tienen embotellada a la ciudad haciendo que las
inversiones que se estan proyectando a corto plazo no solucionen en lo mas minimo los
problemas que se vienen acumulando por efecto de un crecimiento caodtico y

desordenado.
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El endeudamiento que se estd proyectando posiblemente lleve al municipio a que en
pocos afios esté nuevamente obligada a acogerse a un plan de financiamiento y de pagos
obligatorios y a que las proximas 3 o 4 administraciones municipales no cuenten con la

capacidad de inversién necesaria para resolver los problemas.

Asi mismo, la situacion de deterioro ambiental, los problemas de espacio publico, la
escasa responsabilidad social, que se notan en la situacion actual, se van a ver
agravados por falta de politicas y de acciones dirigidas a prevenir los efectos negativos
sobre la calidad de vida de los payaneses, y el problema de la movilidad de los

ciudadanos y de la carga, se va a seguir complicando hacia el futuro.
12.1 ESCENARIO CATASTROFICO Y ESCENARIOS ALTERNATIVOS
12.1.1ELABORACION DE LOS EJES DE SCHWARTZ
Con el fin de visualizar el escenario catastréfico frente a escenarios alternativos (SITPP),

se aplica la metodologia sugerida en la propuesta de “Proceso Prospectivo del Profesor

Francisco José Mgjica”, y se tiene en cuenta el siguiente cuadro

Primera variable o Primera categoria de variables

+
Segunda Segunda
variable variable
0 ESCENARIO ESCENARIO 0
segunda ALTERNATIVO | APUESTA segunda
categoria categoria
de de

variables variables

114



. -
.g

anversidac Raciona Escuela de Ciencias Administrativa, Contables,
Econdémicas y de Negocios:
ECACEN — CEAD POPAYAN

ESCENARIO

CATASTROFICO A ESCENARIO
ALTERNATIVO

Primera variable o Primera categoria de variables

Primera categoria de variables: Politico - econémico: Reordenamiento Territorial Y
Parque Automotor.
Segunda categoria de variable: socio - Ambiental: Mejoramiento Calidad de Vida, y

Cultura Ciudadana y ambiental.
Con los escenarios anteriores se procede a construir los ejes de schwatrz, los cuales

permiten formular estrategias para tener un Sistema Integral de Transporte para Popayan
(SITPP) en el afio 2030.
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Los escenarios se representan as:

CATEGORIA 1

POLITICO - ECONOMICO ( +)

CHOQUE DE TRENES (+, -)

o
<
o
o}
G}
=
<
o

SOCIO - AMBIENTAL ( -)

(+)IVLNIIGNY — OID0S
ZVI40931vD

APAGUE LA LUZ (-, -) PANORAMA
ESPERANZADOR (-, +)

POLITICO - ECONOMICO (-)

CATEGORIA 1

EJES DE SCHWARTZ
Grafico No 4

El primer escenario posible (escenario alternativo) consistiria en que la primera categoria
fuera positiva (+) pero la segunda categoria fuera negativa (-), lo que significaria que la
ciudad siguiera creciendo en forma caética y desordenada, la comunidad no respondiera
a los programas de participacion y cultura ciudadana. Ello seria el +-, o sea “Choque de

trenes”.

El segundo escenario (escenario apuesta) consiste en que el municipio aplique las
politicas Optimas, se logre mejorar la capacidad econdémica y financiera y se apliquen los
mejores conocimientos sobre la realidad del municipio y que el crecimiento de la ciudad
no siga disparado, la calidad de vida mejore, la comunidad se apersone de sus
problemas. Esto seria el ++, lo cual es el escenario ideal, y se podria llamar: “Popayén,

ciudad ideal”.
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El tercer escenario (escenario alternativo) es aquel en que la primera categoria de
variables fuera negativa (-) y la segunda categoria de variables fuera positiva (+). Ello
significaria que aunque la administracion municipal no hiciera la tarea surgieran
condiciones excepcionales para que desde la comunidad se implementaran actitudes y
comportamientos que llevaran a limitar o a acabar el crecimiento caético, surgiera
responsabilidad ambiental y la gente se auto-regulara. Este escenario seria el - +, y se
podria denominar “Panorama esperanzador”.

El cuarto escenario (escenario catastas troéfico) seria donde las dos categorias de
variables fueran negativas. Ello es - -. Y se podria denominarse “apague la luz”.

Es claro que existen algunas razones que pueden llevar a estos escenarios que tienen
gue ver con una serie de condiciones que se pueden presentar:

Condicion 1: Si la clase politica payanesa continda por el camino tradicional que ya se ha
descrito o0 si la comunidad no reacciona para cambiar esa elite, los escenarios seran

bastante negativos hacia el futuro.

Condicion 2: Si la comunidad se organiza y reacciona positivamente, las demas variables
pueden tornarse positivas a excepcion que las condiciones econémicas nacionales y/o
internacionales, u otros variables comao el conflicto armado, compliquen la situacion de
forma abrumadora, agudizando hacia lo negativo (-) las variables relacionadas con la

economia.

Condicion 3: Que las politicas y planes sean bien disefiados pero que por problemas de

metodologia en su aplicacion no se obtengan los resultados esperados.

Condicion 4: Que todas las variables funcionen bien pero que catéstrofes naturales lleven

a desastres no contemplados.
12.1.2 Construccién del escenario ideal
Teniendo en cuenta el andlisis de los escenarios alternos, se establece que

el escenario apuesta corresponde al escenario nimero 2 denominado: “Popayan

ciudad ideal”.
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Para construir este escenario ideal o escenario apuesta, se requiere contar con la
participacién tanto del estado como de la sociedad, implementando estrategias
que puedan alcanzar los objetivos establecidos para tener en Popayan un Sistema

Integral de Transporte Publico en el afio 2030

Las diferentes estrategias que se implementes deben estar enfocadas a crear
conciencia en la ciudadania de Popayan en la importancia que representa a nivel politico
econdémico ambiental cultural y socialmente tener un Sistema Integral de Trasporte para
Popayan SITPP.

e Implementar programas educativos que promuevan la participacion
ciudadana en los diferentes proyectos para mejorar la calidad de vida.

¢ Implementar acciones que le permitan a la academia tener participacion activa
en todo lo relacionado con la ciudad, y que desde estos estamentos se
empiece a tener una vision futurista y que realmente tengan impacto positivo
en lo ambiental social econdémico y cultural sobre el sistema de transporte que
se esta planteando

o Disefiar estrategia donde el estado tanto desde lo Nacional como lo
departamental planeen y ejecuten obras de infraestructura vial que realmente
sean de beneficio para la ciudad y evitar que estas se construyan mal, y que
después se deban reparar, llevando a incrementar los costos iniciales.

e Buscar que haya una unién entre la ciudadania y el estado para que se trabaje

de manera concatenada en beneficio de todos para el desarrollo de la ciudad.
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IIl. ANALISIS ESTRATEGICO

13 PLAN PROSPECTIVO Y ESTRATEGICO

El Sistema Integral de Transporte Publico para Popayan y de movilidad (SITPP) que se
estd planteando corresponde al escenario positivo (++) denominado “Popayéan, ciudad

ideal”.

Se debe anotar que las condiciones que se deben conseguir para que este plan funciones
debe contemplar una metodologia de socializacion y de apersonamiento de la comunidad
que va a ser su beneficiaria que haga que las variables politico - administrativas, queden
supeditadas a esa primera y fundamental variable, que tendria que ver con que ojala la
condicion del tercer escenario “Panorama esperanzador” fuera el punto de partida,
evitando de esa manera que la propuesta SITPP no sea utilizada de forma politiquera y
clientelista, sino que fuera siendo construida con la misma gente de Popayén, de tal forma

gue surgiera como una iniciativa ciudadana y no de ningun partido o movimiento politico.

De igual forma, es importante que las comunidades entiendan que un proyecto de este
tipo debe combinar las potencialidades comunitarias con el esfuerzo del Estado y de la
empresa privada, nacional e internacional, pero tratando de que el interés publico esté
claramente previsto, visualizado y asegurado. Criterios mal entendidos y enfocados de lo
publico, que a veces se identifican con lo “estatal”, pueden llevar a que el sector privado
no vea garantias para poder participar de los esfuerzos econdmicos y financieros. Al
darse la posibilidad de que los proyectos e inversiones sean acaparados y manejados con
criterios burocréaticos e ineficientes. De igual manera, debe evitarse también que
predominen criterios eminentemente econémicos, en donde la rentabilidad financiera y
econdmica esté por encima de la rentabilidad social, ambiental y cultural, lo cual lleva a
que los proyectos puedan ser manejados en forma monopdlica o exclusiva por el sector
privado, y esa situacion llevaria a generar desconfianza y hasta rechazo por parte de las

comunidades.
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13.1 Escenario ideal.

El escenario ideal o apuesta que se quiere con el presente proyecto de acurdo con el
resultado de los escenarios representados en los ejes de schwartz es: Popayan ciudad
ideal, se debe trabajar con el apoyo del estado teniendo en cuenta lo politico, econémico,
ambiental, cultural social entre otros aspectos. Para tener un SITPP se debe realizar una
restructuracion del Ordenamiento Territorial como la reubicaciones del batallén del
aeropuerto etc., que permita a la vez solucionar problemas de via, como la construccion,
adecuacion y ampliacion de las mismas, un mejoramiento en espacio publico contar con
ciclo vias y espacio adecuados para los peatones, una sefializacién adecuada, lugares
de esparcimiento como parques ciclo ruta, estaciones y paraderos que permitan una
buena organizacion del transporte para que con ello se pueda generar un mejor bienestar
social contribuyendo a mejora la calidad de vida de los habitantes. Para lograr tener una
ciudad ideal es necesario que el transporte se organice y poder tener un sistema que
logre satisfacer realmente a la comunidad en cuanto a la movilidad se refiere, un
transporte que garantice a los usuarios tranquilidad, armonia, bienestar seguridad. Una

ciudad con proyeccién que brinde oportunidades empresariales y educativas

13.1.2 ACCIONES ESTRATEGICAS

Para lograr el objetivo estratégico “Estructurar la ciudad en su ordenamiento territorial
con proyeccion regional, para construir una Sistema Integral de Transporte Publico que
permita un desarrollo sostenible social, econdmico, cultural y ambiental, que contribuya al

mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes al afio 2030.

El compromiso inicial le corresponde a la UNAD, que tiene la opcion de presentar
el estudio prospectivo a las entidades estatales para que sea analizado y
empezar el proceso de busqueda de soluciones al problema de transporte Publico

en Popayan.
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ACCIONES ESTRATEGICAS
Tabla No 12

Buscar los medios adecuados para integrar al estado y la empresa
La politica privada en la construccion e implementacion de un Sistema integral

de Transporte y movilidad para la ciudad de Popayan.

Organizar y optimizar la calidad de vida de la poblacion en el campo
e de la movilidad y el transporte en funcion de las potencialidades de

a mision
Popayan como ciudad turistica, centro de conocimiento y centro de

produccion agro-industrial y minera

- Reordenar y proyectar el crecimiento de la ciudad

- Involucrar a la sociedad en la solucion de los problemas de
transporte y movilidad

il - Aprovechar y optimizar los recursos materiales, ambientales y

Los objetivos - _ _
fisicos que tiene la ciudad

- Adecuar la institucionalidad estatal, comunitaria y privada para
actuar con eficiencia y efectividad en el logro de los objetivos

propuestos

13.1.3 MATRIZ DOFA

» Crecimiento cadtico de la ciudad

» Manejo clientelista del Estado

»Bajos ingresos de la poblacion

» Escasa capacidad de recaudo de la administracion municipal

> Nula participacion de la academia en el conocimiento de la realidad

% CH » Escasa capacidad organizativa de las comunidades, poco sentido
de pertenencia

» Deterioro ambiental del entorno

» Limitada racionalidad empresarial tanto entre la elite dirigente como
entre la poblacién

» Intereses de monopolios del transporte entrecruzados con

intereses politicos que disminuyen o anulan un ambiente
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democratico para consensuar soluciones
»Mentalidad negativista en algunos sectores de la poblacion
» El régimen de propiedad de la tierra, estratificacion y recaudo de

impuestos es irregular e injusto.

» El problema mismo es una oportunidad

» Existe un ambiente de cansancio con la situacién actual
Oportunidades »Los recursos econdmicos no son un problema sustancial

»La region esta siendo involucrada en el desarrollo regional y puede

convertirse en un centro o nédulo de desarrollo.

> Es una ciudad intermedia donde algunas variables son
manejables
» La comunidad tiene experiencias de organizacidn en sus sitios

de origen y ha dado muestras de ser potencialmente organizable.

> Los sectores mas pobres y de menores ingresos son los mas
cumplidos en el pago de los impuestos.

Fortalezas

> Existe la normatividad necesaria.

> Hay una proyeccion como ciudad turistica y universitaria en el
imaginario nacional

> Diversas empresas nacionales y transnacionales empiezan a
hacer presencia en la region en el sector energético, minero,

agroindustrial (agrocombustibles) y forestales.

»El conflicto armado

»La polarizacion politica

»La incapacidad de la elite dirigente
Amenazas
»Desastres naturales como terremotos.

»Que los proyectos sean liderados desde el Valle del Cauca o

Antioguia y esa situacion genere resistencia y conflicto.
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13.1.4 POLITICAS PLANES Y PROYECTOS

Se disefian las politicas a implementar:

P1: Planificar el crecimiento de la ciudad a fin de impedir el crecimiento caético y mejorar
la calidad de vida.

P2: Intervenir los factores que impiden el desarrollo de la ciudad como son el monopolio
de la propiedad de la tierra y adecuar areas estratégicas

P3: Integrar a la comunidad a la busqueda, disefio e implementacion de soluciones a
través de la participacion y la cultura ciudadana

P4: Aplicar las teorias y conocimientos sobre desarrollo productivo y planificacion urbana.

P5: Modernizar la administracion del Estado para conseguir la interrelacién con los
sectores privados y comunitarios y optimizar el uso de los recursos.

P6: Implementar concepciones y metodologias de desarrollo humano que garanticen la

sostenibilidad y sustentabilidad ambiental y social.

14 ESTRATEGIAS

Las siguientes estrategias deben ser tenidas en cuenta para que pueda operar un SITP
de manera adecuada en Popayan.
|

+ Para un Reordenamiento espacial es imperante realizar un estudio fisico urbano
de la ciudad.

¥

Realizar planes y programas que permitan una participacion ciudadana en los
diferentes proyectos para la ciudad.

+ Buscar el Aprovechamiento y optimizacion de los recursos disponibles.

+ Para implementar un Sistema Integral de Transporte es necesario una

Reorganizacion institucional.

14.1 OBJETIVO ESTRATEGICO

Estructurar la ciudad en su ordenamiento territorial con proyeccion regional, para construir

una Sistema Integral de Transporte Publico que permita un desarrollo sostenible social,
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econdmico, cultural y ambiental, que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de

sus habitantes al afio 2030.

V V.V V V V

YV VvV

METAS

Lograr que el gobierno local inicie procesos de reubicacion del aeropuerto y del
batallén al igual que la creacion de un bando de tierras.

Implementar estrategias por parte del gobierno local para capacitar a los habitantes de
Popayan en cultura ciudadana de transporte y movilidad

Realizar campanas por parte del gobierno local que permitan que la participacion de la
ciudadania, las organizaciones, los gremios y la academia participen de manera activa
en el proceso de desarrollo para el Sistema Integral del Transporte Publico,

Realizar campafnas de capacitacion de en la comunidad para que tengan sentido de
pertenecia con el proceso de desarrollo del Sistema Integral del Transporte publico,
Sensibilizar por parte del gobierno local a todos los diferentes actores que tengan
incidencia directa o poder de decisidén para canalizar todos los recursos y esfuerzos en

la construccion de una mejor ciudad

14.1.2 ACCIONES

Readecuacion del Plan de Ordenamiento Territorial.

Aprobacion Acuerdo Municipal.

Creacioén del Banco de Tierras.

Reestructuracion de la base catastral.

Reorganizacion impuesto predial.

Acuerdo municipal, Min-transporte, aeronautica civil, empresas nhacionales e
internacionales operadoras y usuarias de pasajeros, carga, y operadores turisticos.
Acuerdo municipio, Min-defensa y Ejército.

Acuerdo municipio universidades privadas y publicas y otras entidades relacionadas
(entidades de salud y empresas relacionadas).

Redisefio estructural y funcional de la ciudad adecuado a la vision de ciudad turistica,
universitaria y centro multimodal agro-industrial y minero.

Reubicacion u organizacion de galerias y centros de abastos.
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Abierta y a Distancia

Peatonalizacién del centro historico de la ciudad entre calles 32 a 72, y carreras 42 a 92,
Reubicacion y regulacion parqueaderos privados.

Reorganizacién centros comerciales e industriales (Centros comerciales estratégicos:
La Maria Occidente, La Esmeralda, La Trece, Campanario y La Paz (Norte).

Sector sujeto de la movilidad o usuario de los servicios (transelntes, pasajeros
transporte vehicular publico, ciclistas y motociclistas, propietarios vehiculos,
conductores, propietarios vehiculos privados, personas especiales, vendedores
ambulantes y otros).

Talleres de capacitacion de lideres y dinamizadores.

Asambleas informativas y de socializacion.

Organizacion de veedurias ciudadanas.

Conceptos integrales de cultura payanesa y caucana con el plan de transporte y
movilidad movilidad.

Construccion y adecuacion de la Circunvalar oriente que conecte el barrio El Lago con
La Paz pasando por barrio Caldas, Tulcan, Yanaconas, y Centro Multifamiliar
Comfacauca.

Construccion de la Interconexién norte-sur entre barrios de Campamento y Junin-
Camilo Torres, y otras vias complementarias de desembotellamiento hacia el
occidente.

Construccion tres terminales de transporte (sur, occidente y norte) integrados a la
interconexion intermunicipal e interdepartamental.

Construccion de estaciones para el sistema.

Adecuacion paraderos publicos

Construccion y adecuacion de infraestructura para discapacitados

Organizacion transporte publico tipico de carrozas de traccion animal
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15 PLAN DE CONTIGENCIAS

En el caso de que los criterios y los componentes de politica no se puedan desarrollar a
plenitud el Plan de Contingencia a desarrollar estaria planteado en una combinacion de
los 2 escenarios menos catastroficos, lo que implicaria no intervenir una de las principales
variables que es el reordenamiento territorial, canalizando la participacién ciudadana
hacia la utilizacibn mas oOptima de los recursos existentes, aplicando el maximo de
planificacion y aplicando los mejores conocimientos técnicos, mejorando el desempefio de
las instituciones para, por lo menos adecuar las vias existentes, e implementar un
Sistema de Transporte que tendria muy pocas variaciones frente al que actualmente la
administracion municipal ha disefiado, lo que significa en gran medida aplazar las

soluciones de fondo y aplicar “pafios de agua tibia”.
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CONCLUSIONES

El Sistema Integral de Transporte Puablico SITP para Popayan que se plantea en el
presente ejercicio de prospectiva estratégica plantea las siguientes conclusiones:

-El SITP para Popayan como el que se plantea en el presente ejercicio de prospectiva
estratégica contempla una visién de ciudad a 20 afios, integrada a una regién como el

Cauca y el suroccidente colombiano.

-SITP corresponde a una situacion ideal en donde la vision de ciudad historica y colonial
explote al maximo sus potencialidades en el campo del turismo cultural, ecoldgico,
arqueoldgico, sus ventajas como ciudad universitaria y centro de conocimiento, y como
centro modal de intermediacion de la produccion agro-industrial, de alimentos y minera

que se esta desarrollando en sus alrededores.

- Los dos componentes mas importantes, determinantes para conseguir los resultados
previstos en el estudio son el Reordenamiento Espacial para desembotellar la ciudad y
adecuar el territorio a proyectos de expansion, que implican el fortalecimiento de la ciudad
en lo institucional y economico, y la Participacion Ciudadana que garantiza que la
comunidad de Popayan, se apersone de los problemas y se convierta en motor de
desarrollo de la ciudad y de la region, para garantizar que el plan cumpla con el objetivo

central que es garantizar el mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes.

-Los dos componentes complementarios, no menos importantes, son la transformacién
de la institucionalidad estatal del municipio y el disefio correcto del plan en lo que
tiene que ver con el conocimiento técnico-cientifico, y deméas herramientas
conceptuales que tienen que ver con el disefio metodologico y programético del SITPP,

gue estan fuertemente concatenados con los dos componentes anteriores.

-Entre las debilidades que se pueden acrecentar y convertirse en un grave limitante esta

el problema de la violencia, la conflictividad social y politica que puede llevar a
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enfrentamientos desgastantes, y la falta de capacidad de la clase dirigente o la
imposibilidad de que surja una nueva elite social y politica que encabece los cambios.

- El disefio del SITPP debe contemplar que esta es una sociedad integrada con el sector
rural-agrario, pequefios y medianos productores de alimentos, que ya conviven con otros
sectores mas modernos y extensivos de produccion, pero que no se van a transformar en
proletarios clasicos del campo, lo cual requiere una combinacién y convivencia de
sistemas de produccion, comercializacion, transporte y movilidad tradicionales y
modernos. Esta combinacion puede ser muy atractiva para el turista de paises hiper-
industrializados en donde lo tradicional ya se ha perdido entre la infraestructura de la vida
moderna.

- El concepto de “tiempo propio” debe ir integrado en el disefio, construccion,
mantenimiento y uso del SITPP, dado que si no se trabaja con el tiempo de la gente que
vive y trabaja en Popayan, un mal disefio puede ocasionar dafios irreparables en la

cultura y la cohesion social que se viene construyendo.
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ARTICULO REFLEXIVO

El ejercicio de prospectiva estratégica es de maxima importancia para el planificador dado
que asi no consiga reunir las condiciones ideales en su proyecto, la vision de lo que
podria ser el escenario Optimo del problema que esté trabajando, le va a permitir
identificar con mayor precision los escenarios posibles, y va a poder identificar con mucha
propiedad tanto los componentes y las variables de su realidad, asi como desarrollar los

criterios y las politicas que debera ir aplicando.

Los pasos que se realizan en el ejercicio, la identificacion de las variables, la definicion de
los actores, la visualizacion de los escenarios probables, posibles, catastroficos e ideales,
y el proceso de evaluacion mediante la metodologia DOFA, todo ese proceso hace que el
planificador se compenetre con el tema, explore con mayor profundidad las diferentes
variaciones, consulte con expertos los problemas y soluciones que podrian buscarse, y
asi, cada vez estard mas preparado para afrontar esa realidad, que seguramente nunca
podra alcanzar en su totalidad, pero a la cual, entre mas se acerque, podra no solo
aprehender conceptualmente, sino que las medidas practicas que asuma, siempre

tendran una mirada mas integral que si no hubiera hecho el ejercicio.

En este proceso hay que cuidarse de disefiar un proyecto que sea 6ptimo desde el punto
de vista de los conocimientos técnico-cientificos, que tenga los disefios mas avanzados,
que sea viable desde el punto de vista econémico y financiero, incluso que tenga en
cuenta las variables ambientales, pero que por no corresponder a la cultura de las gentes
para quien va el proyecto, éste se quede sin “dolientes”, esto es, que la gente no lo sienta
suyo, y por lo tanto, puede darse tres tipos de actitudes: que la poblacion rechace el
proyecto y lo deje deteriorar; que el uso o utilizacion del proyecto choque con aspectos
culturales de los habitantes y ello cause problemas en su comportamiento y lazos
sociales; o0 que la poblacion reacciones y poco a poco lo vaya adecuando a sus gustos y

costumbres.
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La prospectiva estratégica entonces, no se puede hacer idealizando la sociedad o sin
tener en cuenta aspectos sociales, econémicos, ambientales y culturales de la sociedad.
Todo proyecto humano esta disefiado para que las personas y grupos humanos vivan
mejor, y por ello, perder de vista este aspecto tan importante, hace que la prospectiva

pierda toda su efectividad.
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Rodolfo Trujillo Ramirez

¢LO QUE APRENDI?

Después de haber realizado el estudio de prospectiva estratégica, y estudiado el tema del
transporte son muchas las ensefianzas que me quedan, la basqueda de tener un mejor
futuro es una de esas y para mi la mas importante dado que las acciones del el presente
saran la consecuencia negativa o positiva en el futuro, l6gicamente que siendo consientes
y responsables de nuestra acciones las cuales determinaran realmente que se tenga un
futuro agradable positivo. EI medio ambiente es quizas el méas afectado en este momento
por las accion pasada del hombre y ello ha contribuido que en la actualidad tengamos los
problemas de recalentamiento global entre otros y es entonces el momento de tomar

decisiones para no seguirlo afectando.

Aprendi que se puede influir en el futuro ya que este se construye en el presente, lo
importante es tener la vision y convicciébn de como queremos vivir en el mafia y que
planeta le vamos a dejar a nuestras futuras generaciones, no podemos ser egoistas y
decir que lo que pase con el mundo en 100 afios no hos importa, como dice el poema de
Guian Franco Pagliaro, ya que como especie sufriremos las consecuencias devastadoras
que puede ocasionar una pérdida de los diferentes recursos naturales que son base

fundamental para la supervivencia de la misma.

En el estudio que se realizo fue importante determinar que en Popayan si se puede sofiar
con un sistema de transporte que permita mejorar la calidad de vida de sus habitantes y
visitantes y por ende también contribuir con deteriorar menos nuestro medio ambiente,
que se puede desde una planeacion estratégica y que verdaderamente busque le
beneficio de toda la comunidad mejorar la movilidad de la ciudad que con esfuerzos de
los ciudadanos y del estado se le puede dar a la ciudad otra cara diferente y proyectarla al

crecimiento socio-ecoOnomo e integrarla al resto del pais.
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Haber aprendido a manejar los diferentes métodos para determinar los actores, las
variables, y los expertos es enriquecedor ya que ello es importante en la construccion de

eventuales analisis prospectivos, en el ambito empresarial.

Mario Longo

QUE APRENDI

Desde el punto de vista del programa de administracion de empresas, el curso de
profundizacibn de prospectiva estratégica es muy interesante en el proceso de
aprendizaje, inicialmente tenia una expectativa que el curso no fuera arrojar resultados
de conocimiento por el tiempo tan corto para su desarrollo.

Pero a medida que se fue desarrollando la temética se fue conociendo procesos
interesantes sobre la construccion del futuro a través de técnicas y métodos como el
método delphi representado por los expertos, el método micmac representado por las
variables, el método mactor representado por los actores para la construccién del
escenario ideal 0 apuesta Y las estrategias para desarrollar del tema de estudiado.

El estudio se oriento a la busqueda de soluciones al problema de como implantar un
sistema integral de transporte publico para la ciudad de Popayan, debido a su
problematica que se esta convirtiendo en un problema social, lo cual me permitié
desarrollar nuevas habilidades y competencias para el proceso de aprendizaje, como
también el trabajo en equipo que permiti6 sortear las dificultades para el desarrollo del

tema de estudio.
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Diego Hernan Bermudez Portilla
QUE APRENDI

A desarrollar a investigar con los diferentes métodos como el Micmac el Mactor y el delphi
y sus diferentes componentes y variables aplicando y profundizando en como se puede
mejorar en el presente para tener un mejor futuro.

Aprendi a desarrollar las habilidades en busca de satisfacciones para la ciudad teniendo
en cuenta que ello pueda generar un mejor impacto social y con la propuesta del Sistema
Integral de Transporte para Popayan con ello se puede construir una mejor ciudad y

permite que los habitantes tengan una mejor manera de desplazarse.

FELIPE BENAVIDES
QUE APRENDI

Dentro de la planificacion estratégica y para poder realizar este estudio, se partié con un
objetivo en particular gracias al curso de profundizacion, donde se utilizaron herramientas
metodoldgicas muy practicas como fue la lluvias de ideas, el micmac y el mactor y poder
identificar los principales variables, actores y expertos, donde estoy completamente
seguro y gracias al curso de profundizacion mejoro mi pensamiento y capacidad de
visionar lo que realmente quiero para mi futuro y poder contribuir para mi sociedad.
Durante este periodo de aprendizaje y gracias a las herramientas metodolégicas que
obtuve del curso pude constatar que para la ciudad faltan implementar estrategias como:

¢ Planificacion y socializacién de los proyectos que se vienen para la ciudad

e Nuevas vias de acceso para des embotellar la ciudad

e Reubicacion del aeropuerto Guillermo Valencia y el batallon José Hilario Lopez.

e Reorganizacion ordenamiento territorial

e Y solucione de vivienda digna para los payaneses

De todo esto contemplo para mi futuro que “uno es lo que quiere ser en la vida” FAB
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GLOSARIO

1. ¢Qué es prospectiva?
La prospectiva es una disciplina que estudia el futuro desde un punto de vista social,
econdmico, politico, cientifico y tecnologico. Gastén Berger, uno de los fundadores de la
prospectiva la definia como la ciencia que estudia el futuro para comprenderlo y poder
influir en él. Basicamente®,

2. Postulados de la prospectiva®
La prospectiva se soporta en tres postulados:

a) LalLibertad

Es la capacidad de autodeterminacion de la voluntad, que permite a los seres humanos
actuar como deseen, es decir sin restricciones, teniendo en cuenta que los actos que
realicen no deben interferir con os derechos de otras personas.

b) El Poder

El Poder es el dominio, imperio, facultad y jurisdiccion de la que dispone el individuo para

mandar o ejecutar, o la capacidad de imponer la propia voluntad sobre los otros.
c) La Decisién
Es la determinacion o resolucion adoptada por una persona, respecto a una situacion

especifica y la cual se expresa en un resultado, que puede ser entendido como un

mandato, una orden, una sentencia, un juicio o una medida.

2 hitp://cita.es/prospectiva/

25 . - . - :
Mera Rodriguez Carlos William, Prospectiva estratégica, el Futuro escenario
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3. ¢Qué es una Estrategia??®

Stratégos: (griego) stratos (ejercito) y ago (liderazgo) comandante militar.

Estrategia: planificacion de la accién a largo plazo para conseguir un objetivo particular.
La estrategia, histéricamente ligada a la actividad bélica, designa la vinculacién de una
agenda cronologica a unos objetivos definidos de tal modo que se obtenga las maximas
probabilidades de conseguir alcanzar dichos objetivos.

Segun la definicion anterior de nada sirve tener los mejores y méas grandes objetivo si no
se trazan estrategias contundentes que permitan llegar a ellos, no se puede entonces
dejar los objetivos a la deriva y pretender que solo con ellos se puede lograr un fin, como

se dice anteriormente se deben correlacionar con buenas estrategias

% http://alejandro313.googlepages.com/serra_wsfs.pdf
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