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RESUMO

A supervisdo pedagbgica dos professores nas escolas encontra-se
regulamentada no Estatuto da Carreira Docente (Decreto-Lei n.° 41/2012) e abrange
todos os niveis de ensino (desde a educacgéo pré-escolar ao ensino secundario). Desde
entdo, tem constituido uma area a qual tem sido atribuida maior atengdo quer ao nivel
do poder politico central, através, nomeadamente, da acdo da Inspecdo Geral da
Educacéo e Ciéncia (IGEC), quer a nivel das escolas. A sua associacdo a Avaliacdo
de Desempenho Docente (ADD) tem contribuido para uma visdo que a distancia de
um caracter formativo e a aproxima mais de uma visao de controlo. E no quadro desta
problematica que se enquadra o estudo que neste trabalho se apresenta. Com ele
pretende-se, em termos gerais, compreender “o lugar, ¢ a especificidade, da
supervisdo pedagdgica no 1.° Ciclo do Ensino Basico (1.° CEB)” e, de modo mais
especifico: conhecer percecdes de professores do 1.° CEB sobre a importancia da
supervisdo pedagogica (SP) no seu desenvolvimento profissional; caracterizar
praticas de supervisdo pedagogica realizadas no 1.° CEB; identificar vantagens que
reconhecem as praticas de supervisdo pedagdgica neste ciclo de ensino e os
principais obstaculos a sua realizacéo.

Metodologicamente, realizamos uma pesquisa de natureza qualitativa com
recurso ao estudo de caso. A investigacdo desenvolveu-se num Agrupamento de
Escolas no norte do pais, onde foram entrevistados: a Diretora Adjunta (responsavel
pelo 1.° CEB), a Coordenadora do Departamento de 1.° CEB, o Coordenador de
Estabelecimento e docentes do 1.° CEB de um centro escolar do Agrupamento
supracitado.

Entre outros aspetos, os resultados apontam para a ideia de que os professores
do 1.° CEB reconhecem como muito importante a supervisdo pedagdgica embora
reconhecam tambeém que as praticas existentes sdo ainda muito exiguas e associadas

a Avaliacdo de Desempenho Docente.

Palavras-Chave: Supervisdo Pedagogica; 1.° Ciclo do Ensino Basico; Professores

do 1° CEB; Supervisor; Vantagens e Obstaculos da Supervisdo Pedagdgica.
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ABSTRACT

Pedagogical supervision of teachers is regulated by Decree-law n.° 41/2012,
the Teaching Career Statute and encompasses all levels of education (from pre-school
to secondary education). Since its publication, pedagogical supervision, has been an
area that has been given greater attention, from political central strategies, namely by
IGEC's action (General Inspectorate of Education and Science), to the level of
schools. Pedagogical supervision associated with Teacher Performance Assessment,
has contributed to a perspective of control rather than a formative view. It is within
this framework, that the present study is developed. It was intended, in general terms,
to understand “the place, and the specificity, of pedagogical supervision in the First
Cycle of Basic Education”. In addition, more specifically: to know the perceptions of
teachers from the First Cycle of Basic Education, on the relevance of pedagogical
supervision in their professional development; characterize pedagogical supervision
practices carried out in the First Cycle of Basic Education; to identify advantages that
recognize the pedagogical supervision practices in this cycle of education and the
main obstacles to its achievement.

Methodologically, we carried out a qualitative research using the case study
method. The research was developed out in a School Group in the north of Portugal.
The Deputy Director, the Coordinator of the Department, the Coordinator of the
School and teachers of the First Cycle of Basic Education of the mentioned school
group, were interviewed.

Among other aspects, the results point to the idea that First Cycle of Basic
Education’s teachers recognize pedagogical supervision as very important, although
they also recognize that existing practices are still very limited and are associated

with Teacher Performance Assessment.
Key words: Pedagogical Supervision; First Cycle of Basic Education; First Cycle of

Basic Education Teachers; Supervisor; Advantages of Pedagogical Supervision;

Obstacles of Pedagogical Supervision.
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RESUME

La supervision pédagogique des enseignants dans les écoles est réglementée
dans le statut de la carriére d enseignement (décret-loi n.° 41/2012) et couvre tous les
niveaux de I'enseignement (du préscolaire au secondaire). Des lors, c'est un domaine
qui a recu une trés grande attention tant au niveau du pouvoir politique central, a
travers, entre autres, I'action de I'lGEC, qu'au niveau des écoles. Son association avec
Teacher Performance Assessment (Evaluation des Performances des enseignants) a
contribue a une vision qui I'éloigne d'un caractere formateur et le rapproche d'une
vision de contréle. C'est dans le cadre de cette problématique que s'inscrit I'étude que
nous présentons dans ce travail. Il s'agissait, en géneéral, de comprendre «le lieu et la
specificité de la supervision pédagogique a 1’enseignement primaire (1.° CEB)» et,
plus spécifiquement: de connaitre les perceptions des enseignants de premier cycle
(I’école primaire) sur l'importance de la supervision pédagogique dans leur
développement professionnel; de caractériser des pratiques de supervision
pédagogique réalisées dans 1’école primaire; d'identifier et de reconnaitre les
avantages et, également, les principaux inconvenientes des pratiques de la
supervision pédagogique au premier cycle d enseignement.

Sur le plan méthodologique, nous avons mené une recherche qualitative en
utilisant une étude de cas. Cette recherche a été menée dans un Regroupement
d’écoles situé au nord du pays. Le Directeur Adjoint (responsable du primier cycle),
le Coordinateur de Département, le Coordinateur d'établissement et les enseignants
d'un centre scolaire du Regroupement mentionne ci-dessus ont été tous interviewes.

Entre autres aspects, les résultats soulignent l'idée que les enseignants
reconnaissent la supervision pédagogique trés importante, bien qu'ils admettent
également que les pratiques qui existent sont encore trés réduites et associées a

I'évaluation des performances des enseignants.
Mots clés: La Supervision Pédagogique; Le Premier Cycle de L'enseignement

Primaire; Les Enseignants de Premier Cycle; Le Superviseur; Les Avantages et Les

Inconvénients de La Supervision Pédagogique.
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INTRODUCAO

Atualmente, no quadro das novas orientagdes curriculares do projeto de
autonomia e flexibilidade curricular e da escola inclusiva (Decretos-Leis 55/2018 e
54 /2018) sdo notaveis o0s sucessivos desafios que se colocam aos professores, e a sua
profissionalidade, como educadores de uma escola de todos e para todos. Ser
professor hoje, implica enfrentar inimeras tensées, contradigdes e desencantos que
se colocam no seu dia a dia profissional decorrentes, por um lado, das exigéncias
colocadas a escola e a continua “prestacéo de contas” a que estdo sujeitos e, por outro,
do permanente escrutinio social e da imagem publica negativista que sobre este grupo
profissional tem recaido.

Com efeito, como tém evidenciado as manifestaces publicas, professores
sentem-se desvalorizados quer do ponto de vista da sua atividade docente, quer da
progressdao na carreira. Este mal-estar repercute-se nos contextos profissionais
conduzindo, em muitas situagdes, a logicas de trabalho competitivas e orientadas para
um certo individualismo profissional (Hargreaves, 1998).

Para fazer face a esta situacdo € importante que os professores se sintam
acompanhados, e reconhecidos, no contexto profissional promovendo-se espagos de
partilhna e de auto e hetero-reflexdo que os incentive e ajude a um continuo
investimento na profissdo conducente a um ensino de maior qualidade. Para tal, o
trabalho colaborativo e o trabalho em equipa, tem sido reconhecido como
fundamental (Hargreaves, 1998; Lima e Fialho, 2015). Como refere Leite e
Fernandes (2010), a “cultura de trabalho em equipa pressupde, por um lado, olhar os
contextos profissionais como espacos de formacao dos professores (espacos de auto
e hetero-formacdo) e, por outro, conceber a escola como uma instituicdo
curricularmente inteligente” (p. 200). E no quadro destas ideias que se situa a
supervisao pedagogica enquanto processo promotor da reflexdo entre os professores
(Korthagen, 2010) e do seu desenvolvimento profissional (Day, 2001). A superviséo
pedagogica tem vindo a ser apontada como um processo de trabalho colaborativo
(Alarcéo e Rold&o, 2008) promotor da reflexividade entre professores, e do alcance

de uma pedagogia transformadora (Vieira et al, 2010). O estudo que aqui se apresenta
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enguadra-se nesta problematica. Nele assume-se uma concecdo de supervisdo
pedagdgica orientada para a melhoria das praticas profissionais docentes e para o seu
desenvolvimento profissional. Isto €, posicionamo-nos em sintonia com a visao desta
autora e com a de Alarcéo e Tavares (2018, p. 119) quando acentuam a superviséo
como processo de “colaboragdo e entreajuda” entre professores. Esta concecdo de
supervisdo estd em linha com o Decreto-Lei 75/2008 que prevé os Departamentos
Curriculares como estruturas de coordenacgdo educativa e de supervisdo pedagdgica.
A estas estruturas é consignado assegurarem “a coordenagdo, supervisio e
acompanhamento das actividades escolares, promover o trabalho colaborativo e
realizar a avaliacdo de desempenho do pessoal docente” (art.° 42, ponto 1). Compete-

Ihes ainda promover “a articulagdo e gestdo curricular” devendo o coordenador

“ser um docente de carreira detentor de formacao especializada nas areas de
supervisao pedagdgica, avaliagdo do desempenho docente ou administracdo
educacional” (art.° 43, pontos 2 e 5).

No caso especifico desta investigacdo, assumimos como contexto de estudo o
1.° Ciclo do Ensino Basico (1.° CEB). A opcéo por este ciclo de ensino prende-se
com o facto de este ser um ciclo de formacdo caracterizado pela monodocéncia,
sendo, por isso, muitas vezes associada a ideia de que os processos de trabalho
docente e a gestdo do curriculo sdo mais facilmente regiveis. Por outro lado, e tendo
em conta as percecdes que ao longo da nossa experiéncia profissional fomos
construindo, a ideia de supervisdo pedagdgica parece também ser percecionada como
estando apenas associada a Avaliacdo de Desempenho Docente, remetendo-a para
um entendimento normativo e prescritivo, razdo que justificou também a escolha
deste ciclo de formacdo como contexto de estudo. Pretende-se, assim: Conhecer
percecOes de professores do 1.° CEB sobre a importancia da supervisdo pedagdgica
no seu desenvolvimento profissional; Caracterizar praticas de supervisdo
pedagdgica realizadas no 1.° CEB; Identificar vantagens que reconhecem as praticas
de supervisédo pedagogica neste ciclo de ensino e principais obstaculos a sua
realizacdo. No capitulo Il relativo a metodologia serdo explicitadas as questdes que

norteiam esta investigacédo, na sua relagdo com estes objetivos.
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Partindo destas ideias e objetivos, como base, e reconhecendo, como se referiu,
que a supervisdo pedagdgica pode constituir um meio promotor da melhoria das
praticas pedagogicas dos professores e da qualidade das aprendizagens dos alunos,
que consideramos pertinente realizar esta investigagéo.

Para tal foram realizadas trés entrevistas a professores com responsabilidades
na organizacdo de processo de supervisao pedagogica: coordenadora de departamento
do 1.° CEB; professora adjunta da direcdo (responsavel pelo 1.° CEB) e coordenador
de estabelecimento de ensino de um Centro Escolar de um Agrupamento de Escolas
da regido norte do pais. Realizou-se ainda um focus group aos professores do 1.° CEB
que trabalham nesse centro escolar, num total de 12 professores.

Este trabalho encontra-se organizado em quatro capitulos. O primeiro e
segundo capitulos reportam-se ao enquadramento teérico sob a perspetiva de varios
autores que refletem a importancia da supervisdo pedagdgica e o contributo das
estratégias de supervisdo na atividade profissional dos docentes. No terceiro capitulo
apresentamos a metodologia do estudo, explicitando as questdes e objetivos que o
orientam e as técnicas de recolha e de andlise dos dados. No quarto capitulo
procedemos a apresentacdo e analise/interpretacdo dos dados, confrontando-os com
o referencial teérico. Expomos, finalmente, as consideracdes finais onde se refere

algumas sugestdes para futuras investigacdes.
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CAPITULO | — CONCEITOS DE SUPERVISAO
PEDAGOGICA
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Nota introdutoria

Neste capitulo, num primeiro momento, explicitam-se conceitos de supervisao
pedagdgica a luz de diferentes autores. De seguida, aborda-se a supervisao como
desenvolvimento profissional docente e como processo fundamental na Avaliacéo de
Desempenho de Docentes. Ndo menos importante neste capitulo destaca-se o papel
do professor supervisor no ambito da supervisdo pedagdgica, designadamente os

estilos supervisivos e a supervisdo pedagogica como trabalho colaborativo.

1.1. Supervisdo Pedagogica — clarificando conceitos

No Dicionério Infopédia da Lingua Portuguesa (Porto Editora, 2003-2017), o
significado do conceito supervisao € expresso como o “ato ou efeito de supervisionar,
coordenar ou inspecionar”. Esta ace¢do parece distanciar-se da ideia de fiscalizacdo
que parece ter estado associada a este conceito na sua origem.

No que respeita ao discurso educacional, em 1982, Alarcéo introduz o termo
“supervisdo clinica” num artigo em que a autora lanca um desafio as instituigdes do
ensino superior, relativo a formacdo dos supervisores a nivel de pés-graduacéo.
Segundo a autora este modelo surgiu nos Estados Unidos da América (EUA) e foi
desenvolvido por Cogan (1973) e seus colaboradores nos finais dos anos 50, no
sentido de melhorar a qualidade de ensino na sala de aula metaforicamente apelidada
de “clinica”. O modelo assentava em processos de observagdo, andlise, reflexdo e
reconstrucdo das praticas enquadradas por atitudes éticas, preocupacoes
epistemoldgicas e ambientes de colaboracéo colegial entre supervisores e professores
(Alarcéo, 1982).

Esta concecdo de supervisdo é também perfilhada por Sa-Chaves (1989) que a
concebe como um processo relacional entre o formador e o formando. A mesma
autora, em trabalho posterior, defende que:

“a concepgdo de supervisdo ndo pode restringir-se a relagdo entre supervisor
e supervisando, devendo alargar-se a compreensdo dos macrossistemas
fisicos, humanos e conceptuais que contextualizam e influenciam essa mesma
relagdo” (Sa-Chaves, 1999, p. 12).
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Ainda no ambito da formacdo de professores, Alarcdo e Canha (2013),
consideram que o modelo de “supervisdo clinica”, assenta nos seguintes
pressupostos:

“o0 ensino ¢ o nucleo central da agdo docente e, consequentemente, da acao
supervisiva; uma atitude investigativa e atuante permite compreender e
transformar as situacfes de ensino e aprendizagem; um espirito de
sobranceria deve ser substituido por uma atitude de colaboragéo colegial; a
colegialidade alicerca-se na confianga mutua, no respeito, na analise conjunta
dos fendmenos e no comprometimento das partes” (p. 29).

Alarcdo e Tavares (1987) trabalham o conceito de supervisao como processo
de orientacdo pedagdgica incidindo sobre o processo de ensino-aprendizagem.
Assim, colocam a interligacdo pessoa/atividade no centro do processo supervisivo e
salientam o desenvolvimento humano e profissional como objeto da supervisdo
pedagdgica. Os autores consideram que hd uma homologia entre a situagdo de ensino
e situacdo de supervisdo. Ha um desenvolvimento a nivel de aprendizagens nos
alunos e 0s supervisores também aumentam o seu desenvolvimento.

Mais tarde, Alarcdo (2001, 2002), inspirada pelas perspetivas de Donald
Schon, trouxe para discurso educacional portugués os conceitos de Escola reflexiva
e de professor como profissional reflexivo, conceitos que tiveram muito impacto no
ambito da formacéo inicial e formacdo continua dos professores e, nomeadamente,
no dominio da supervisdo das préaticas profissionais.

Perfilhando também as teorias reflexivas, Vieira (1993) sustenta um conceito
de supervisdo pedagogica como “teoria e pratica de regulacdo de processos de ensino
e de aprendizagem em contexto educativo formal”, considerando ser um processo de
“atuacdo de monitorizacao sistematica da pratica pedagogica, sobretudo através de
procedimentos de reflexao e de experimentagio” (p. 28). A mesma autora, reconhece,
todavia, que o termo supervisdo, no dominio da educacédo, detém alguma resisténcia
quanto a sua aceitacao, porque se encontra associado a conceitos como ideias como
“chefia”, “dirigismo”, “imposi¢do” ¢ “autoritarismo”. Nesta mesma direcdo também
Cardoso, Mota e Pinheiro (2000) argumentam que:

“o conceito de supervisdo, quando utilizado em outras areas que ndo a da
formacdo de professores, traduz a ideia de controlo administrativo,
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fiscalizagéo, inspecdo, que, normalmente, ainda ¢ a mais aceite em Portugal”
(p. 86).
Talvez possa ter sido, também por essa razédo, que Oliveira-Formosinho (2002)
reconhece ser necessario que:
“imaginemos escolas onde a fung@o da supervisdo evolui no sentido de uma
orientacdo colaborativa e sistémica, onde aprender acerca do ensino seja

responsabilidade de todos. Em escolas deste tipo tornam-se anacrénicos quer
0 papel quer a condi¢do da supervisdo tal como ¢la ¢é praticada hoje em dia”

(p. 19).

Na perspetiva da autora, a supervisdo ndo podera ser direcionada apenas ao
professor, devera ser abrangente a todos os intervenientes no ensino.

Numa outra perspetiva, Rangel et al (2008) refere que a supervisdo €
frequentemente designada por um trabalho de assisténcia ao professor, em forma de
planeamento, acompanhamento, coordenacgédo, controlo, avaliacéo e atualizacdo do
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem. O seu objetivo é a qualidade
de ensino. Alerta, todavia, a autora que o0s critérios e a apreciacdo dessa qualidade
ndo devem ser impostos de cima para baixo numa perspetiva de autoridade aceite

pelos professores, mas focarem-se na interacdo entre supervisor e professor.

Pensando a supervisdo pedagdgica no quadro da formacdo inicial de
professores, Ferreira e Fernandes, em 2015, sustentam que, nesse contexto, “a
qualidade da supervisdo pedagogica surge associada ao critério de promocgédo da
capacidade de comunicar, e de refletir, de forma critica, e fundamentada, sobre a acéo
profissional ou profissionalizante” (p. 247). Os autores consideram ainda pertinente
a “ideia de que a partilha comunicacional pode ser suportada por um trabalho em
equipa baseado em reunides informais regulares, desejavelmente semanais” (ibidem),
tendo em vista a reflexdo e decisdo em grupo, onde estardo presentes professores/as
e candidatos/as a professores/as pretendendo desta forma “experimentar novas
ideias”.

Em linha com esta visdo, também Ribeiro (2000) considera que supervisionar

o futuro professor em sala de aula “comporta a ideia de entreajuda, de monitorizagao,
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de encorajamento, num continuo processo de interac¢do consigo préprio e com 0s
outros, incluindo estratégias de observacao, reflexdo e ac¢do do e com o professor”
(p. 90). Defende, por isso, ser importante:

“que o supervisor evolua continuadamente quer nas suas caracteristicas de
pessoalidade, quer de profissionalidade, sendo nesta dimensdo que o estagio
do formando, entendido como pratica pedagdgica, o devera colocar no limiar
continuo de formacdo, suscitando e promovendo no educador/professor a
vontade de investir na sua autoformacgao” (p. 89).

Nesta mesma linha Alarcdo e Tavares (2018) argumentam que a supervisao
em contexto de formacao inicial de professores corresponde a “um processo em que
um professor, em principio mais experiente e mais informado, orienta um outro
professor ou candidato a professor no seu desenvolvimento humano e profissional”
(p. 16).

Nesta perspetiva, o conceito de supervisdo assume o sentido de orientacdo de
uma pratica profissional, sendo, por isso, muitas vezes designado por orientacdo da
pratica pedagogica. Com um mesmo entendimento, também Caseiro (2007),
considera que a supervisdo pedagdgica se insere num modelo de intervencdo da acao
docente, associando-se as ideias de responsabilidade e corresponsabilidade,
monitorizacdo, avaliacdo, gestdo do curriculo e gestdo da qualidade.

O caracter formativo da supervisdo pedagogica €, igualmente, salientado por
Alarcdo e Rolddo (2008), ao reconhecerem a importancia do dialogo aberto entre o
supervisor e o professor e as possibilidades que oferece para um trabalho colaborativo
e reflexivo entre as partes envolvidas. Com efeito, as autoras consideram que é
fundamental na supervisdo pedagoégica a producdo e conservacdo de um clima
fomentador da construgdo de conhecimento e do desenvolvimento profissional.
Assim considerada, a supervisdo ndo é, nem podera ser, segundo as autoras, limitada
ao controlo (inspecdo do que o professor faz na sua pratica letiva). E antes um
processo de apoio/regulagdo no processo ensino-aprendizagem, reflexédo e
investigacdo sobre a acdo educativa, mudanca e melhoria de préaticas pedagogico-
didaticas, ultrapassando com isso, cada vez mais, as “fronteiras” da formagdo de
profissionais destinados a docéncia e em formacdo inicial (ibidem). No olhar destas

autoras a superviséo:
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“estd relacionada com a capacidade para gerar dinamicas e processos de
crescimento profissional centrados nos préprios alunos, operacionalizados
através de uma atitude reflexiva, questionadora e analitica da acgdo docente”
(ibidem, p. 64).

A luz deste conceito de supervisio, os professores, em pratica letiva, devem
aprender a tornarem-se supervisores de si préprios (auto-supervisdo), para que
possam aprender tendo como ponto de partida o que estdo a fazer no momento e
futuramente. Nesta linha de pensamento, a supervisao pedagdgica contribui para a
identidade e desenvolvimento profissional do professor, entendido como:

“processo de mudanga conceptual, numa loégica de desenvolvimento de
adultos, em contextos de natureza construtivisto-sistémica, interactiva,
epistemologicamente fundamentada e metodologicamente apoiada em
contextos de formagao-investigagdo-acgao” (ibidem, p. 25).

Concordando com esta visdo, estamos, todavia, conscientes de que este
processo nao é facil. Como lembra Almeida (2005) mesmo que os professores sejam
muito bons profissionais, as novas exigéncias burocraticas, acabam por influenciar a
qualidade do seu trabalho. Refere, a propdésito, que “As relagdes entre as escolas
portuguesas e a administracdo educativa parecem, assim, continuar centradas na
pressdo normativa do controlo burocratico” (p. 85). Dai que consideremos que por
vezes alguns profissionais, nomeadamente o0s que desempenham cargos de
coordenacéo - lideres intermédios - precisem de um maior encorajamento. Os lideres
intermédios atualmente ndo sdo somente mensageiros de informacéo e fazem a ponte
entre lideres de topo (direcdo) e os restantes colaboradores, mas também assumem
um papel de implementagédo de estratégias e sdo facilitadores da mudanca. Esta é
também a perspetiva defendida por Vieira et al (2010) e Vieira e Moreira (2011).
Estas ultimas autoras, defendem uma concecao de supervisdo associada a pedagogia.
Segundo elas, “a pedagogia sem supervisdo serd menos pedagogica, o que significa

que qualquer professor devera regular criticamente a sua acao” (p. 11).

Agrupando a nogéo de escola reflexiva, Alarcdo (2001, 2002) defende que a
supervisdo ndo deve ficar circunscrita a sala de aula, mas também abranger toda a

comunidade educativa. Nao bastara somente o professor ensinar e o aluno aprender.
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Como refere Freire (1991), “ndo se muda a cara da escola por um ato de vontade do
secretario” (p. 35). Para que haja mudanga é necessario, segundo Alarcdo (2001)

“envolver as decisdes politico-administrativo-pedagdgicas, os alunos e os
professores, os auxiliares e os funcionarios, os pais e 0os membros da
comunidade. E preciso envolver o elemento humano, as pessoas e, através
delas, mudar a cultura que se vive na escola e que ela propria inculta” (p. 19).

Para a autora, a escola reflexiva sera uma escola onde ha interligacéo entre esta
e as diversas instituicdes envolventes, com vista @ mudanga educacional. Para tal,
Como sugere, € preciso que todos os atores acreditem nessa mudanca,

“como resultado (de um) esforco continuo, cientifico, ético, solidario,
coletivo e persistente que se processa em um movimento iniciado na reflexao
feita sobre as acOes efetivadas na espessura concreta do cotidiado e,
dialeticamente, a ele retorna com maior qualidade e mais consisténcia,
voltando com vigor espistemologico e com forca coletiva para provocar
rupturas e (re)construir” (ibidem, p. 80).

Nesse seguimento consideramos que as escolas deverdo transformar-se em
escolas reflexivas promovendo o desenvolvimento e aprendizagens em torno de todos
os alunos. Concordamos, pois, com a autora quando sublinha que toda a escola
reflexiva deve ser estabelecida como uma comunidade aprendente e, desenvolver-se,
através do seu “(...) pensamento e pratica reflexiva que acompanha o desejo de
compreender a razdo de ser da sua existéncia, as caracteristicas da sua identidade
propria, 0s constrangimentos que a afetam e as potencialidades que detém” (Alarcéo,
2001, p.17). Nesta linha argumentativa, é também fundamental que o professor seja
reflexivo e que se responsabilize/aprofunde a sua propria aprendizagem, assumindo-
se “como lider ou facilitador de comunidades aprendentes no contexto de uma escola
que, ao pensar-se, constroi o seu futuro e qualifica os seus membros” (ibidem, 2000,
p. 19).

Nesta ordem de ideias, e em jeito de sintese, consideramos que a supervisdo
pedagogica poderd constituir um meio de promover a reflexdo dos, e entre 0s,

professores, e de contribuir para alicergar uma cultura de reflexdo na escola.
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1.2. Trabalho Colaborativo, Supervisdo Pedagogica e
Desenvolvimento Profissional

Como ja se aludiu, a supervisdo pedagogica tem vindo a assumir configuracfes
que a aproximam de processos dialégicos e comprometidos coletivamente,
reconhecendo-se-lhe um caracter formativo e promotor do desenvolvimento
profissional (Vieira e Moreira, 2011). A proposito, Alarcdo e Rolddo (2008)
argumentaram também que as

“novas tendéncias supervisivas apontam para uma concep¢ao democratica de
supervisao e estratégias que valorizam a reflexdo, a aprendizagem em
colaboracgéo, o desenvolvimento de mecanismos de auto-supervisdo e auto-
aprendizagem, a capacidade de gerar, gerir e partilhar o conhecimento, a
assuncdo da escola como comunidade reflexiva e aprendente, capaz de criar
para todos os que nela trabalham (...) condigdes de desenvolvimento e de
aprendizagem” (p. 19).

Desta forma, o trabalho colaborativo, e a partilha de conhecimentos e de
praticas entre os professores, sdo estratégias que podem apoiar processos de
supervisao pedagdgica. Em concordéncia com Alarcdo e Roldéao (2008), reconhece-
se que o trabalho colaborativo potencia a capacidade de problematizacéo, de atitudes
investigativas, da observacdo critica, bem como do didlogo e do relacionamento
plural e multifacetado entre os docentes (p. 30).

No quadro dos desafios que hoje se colocam a escola e aos professores tem
vindo a ser perfilhada a importancia de se desenvolverem culturas profissionais
colaborativas (Hargreaves e Fullan, 2001). Segundo estes autores, a escola necessita
de procurar formas que permitam o crescimento e a aprendizagem em volta de uma
cultura colaborativa, descobrindo “as melhores formas de trabalhar em conjunto que
mobilizem o poder do grupo, fortalecendo, ao mesmo tempo, 0 desenvolvimento
individual. Precisamos de utilizar a colegialidade ndo para nivelar as pessoas por
baixo, mas para unir a forga e a criatividade” (ibidem, p. 29).

Entende-se, pois, que o trabalho colaborativo potenciara o desenvolvimento
de praticas de supervisdo de natureza também colaborativa. Como ja se referiu, a
supervisdo colaborativa pressupde uma relacdo bilateral entre professores e

supervisores, num processo de valorizacdo dos varios saberes em presenca, de ajuda
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e de reconhecimento de aprendizagem mutua (Alarcdo e Tavares, 2018; Vieira e
Moreira, 2011; Alarcéo e Rold&o, 2008; Sa-Chaves, 2000).

Alarcdo e Tavares (2018) na abordagem a varios cenarios de supervisao
enfatizam cenério reflexivo como configurador da visdo de supervisdo num sentido
formativo, potenciador da auto e da hetero-reflexdo e, assim, também potenciadora
do desenvolvimento profissional. Os autores consideram que com 0 Processo
informativo, inerente ao cendrio reflexivo, combina acdo, experimentacao e reflexdo
sobre a acdo. Ou seja, sustentam que um cendrio reflexivo pressupde

“reflexdo dialogante sobre o observado e o vivido segundo uma metodologia
do aprender a fazer fazendo e pensando, que conduz a construcao activa do
conhecimento gerado na ac¢do e sistematizado pela reflexdo” (p. 35).

Os referidos autores destacam ainda que a “pratica reflectida precisa de ser
acompanhada por supervisores que, experientes, detenham as competéncias para
orientar, estimular, exigir, apoiar, avaliar” (ibidem) sendo, em simultaneo,
“treinadores, companheiros e conselheiros” (ibidem).

Embora nos posicionemos em concordancia com a visdo destes autores, temos
consciéncia, em linha também com Alarcéo e Roldao (2008), de que sdo ainda muitas
as resisténcias a processos de trabalho pautados pela horizontalidade de papéis,
compromissos e responsabilidades. Ainda assim, e tendo em consideracédo toda a
nossa experiéncia profissional no 1.° CEB, acreditamos que processos de trabalho
coletivamente comprometidos, no qual incluimos 0s processos de supervisao
pedagdgica, reforcam culturas profissionais colaborativas e contribuem para o
desenvolvimento profissional.

Como temos vindo a referir, associado a supervisdo numa logica reflexiva e
transformacional (Alarcdo e Rolddo, 2008; Vieira e Moreira, 2011), esta a ideia de
auto e herorreflexdo sobre a acdo docente e, portanto, a ideia de desenvolvimento
profissional. Neste racional estamos a considerar, apoiando-nos em Day (2001), que
0 desenvolvimento profissional engloba dimensdes de natureza pessoal/individual e
profissional/coletiva. Segundo este autor, “o sentido do desenvolvimento profissional
dos professores depende das suas vidas pessoais e profissionais e das politicas e

contextos escolares nos quais realizam a sua atividade docente” (p. 15).
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Nesta ordem de ideias considera-se que o desenvolvimento profissional
abrange ndo apenas processos formais de formagdo continua, como todas as
experiéncias, e aprendizagens, de caracter ndo formal realizadas pelos professores e
que concorrem para a melhoria do exercicio de “ser professor”. Entendido nesta
perspetiva individual e coletiva o desenvolvimento profissional inclui “um processo
de aprendizagem, que exige grande investimento pessoal, vontade prépria, esforco e
comprometimento com a profissdo- (Alarcdo e Canha, 2013, p. 51). Trata-se de um
processo que, numa associacdo com a supervisdo pedagogica de indole reflexiva,
pressupde uma “monitorizagdo sistematica da pratica pedagogica, sobretudo atraves
de procedimentos de reflexao” (Vieira, 1993, p. 12), no sentido de procurar melhorias
a nivel das praticas docentes e, por conseguinte, as aprendizagens dos alunos.

Em sintese, entendendo a escola como espago comum, onde os professores
pelas responsabilidades coletivas na educacdo dos alunos precisam de interagir entre
si, reconhece-se que a colaboracgéo e a reflexdo entre professores podem constituir
estratégias ao servigo da supervisao pedagdgica de natureza transformacional (Vieira
e Moreira, 2011) e, na sua conjugacéo, convergir para o desenvolvimento profissional

docente.

1.3. Supervisdo Pedagogica e Processo de Avaliacdo de Desempenho
Docente

Segundo Lima (1996) “o papel do professor ¢ extremamente complexo, repleto
de ambiguidades e contradi¢des” (p. 50) que se relacionam com a variedade de tarefas
que estdo a seu cargo, com a incerteza do seu estatuto social. No quadro desta
complexidade, e pese embora em Portugal, a supervisdo pedagogica tenha uma forte
ligacdo a ADD esta tem sido objeto de grande debate e de alguma polémica. Para
Fernandes (2008) a avaliacdo surge como:

“um meio importante de regulac¢do, de amadurecimento, de credibilidade e de
reconhecimento de uma classe profissional que, evidentemente, esta perante

um dos dilemas mais desafiadores com que se viu confrontada nos dltimos 30
anos” (p. 14).
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O regime aprovado pelo Decreto Regulamentar n.° 2/2008, de 10 de janeiro,
na sequéncia da alteragéo do Estatuto de Carreira Docente (ECD), em 2007 (Decreto-
Lei n.° 15/2007, de 19 de janeiro), faz referéncia a duas modalidades de avaliacéo, a
formativa e a sumativa, com intencOes diferentes. Destaca 0 desenvolvimento
profissional dos professores e a gestdo das suas carreiras profissionais. Pode ler-se

que:

“2 - A avaliagdo de desempenho do pessoal docente visa a melhoria dos
resultados escolares dos alunos e da qualidade das aprendizagens e
proporcionar orientacdes para o desenvolvimento pessoal e profissional no
quadro de um sistema de reconhecimento do mérito e da exceléncia,
constituindo ainda seus objectivos os fixados no n.° 3 do artigo 40.° do ECD.
3 - A aplicacdo do sistema de avaliacdo de desempenho regulado no ECD e
no presente decreto regulamentar deve ainda permitir: a) Identificar o
potencial de evolucdo e desenvolvimento profissional do docente; b)
Diagnosticar as respectivas necessidades de formacédo, devendo estas ser
consideradas no plano de formacao anual de cada Agrupamento de escolas ou
escola ndo agrupada, sem prejuizo do direito a auto-formacéo.

4 - As perspectivas de desenvolvimento profissional do docente e as
exigéncias da funcdo exercida devem estar associadas a identificacdo das
necessidades de formacdo e ter em conta os recursos disponiveis para esse
efeito” (Predmbulo).

Salienta-se ainda as “dimensdes da avaliagdo” definidas: “1 - A avaliacdo do
desempenho concretiza-se nas seguintes dimensoes:

a) Vertente profissional e ética;

b) Desenvolvimento do ensino e da aprendizagem;

c) Participacédo na escola e relagdo com a comunidade escolar;

d) Desenvolvimento e formacéo profissional ao longo da vida” (ibidem).

Numa andlise do que sobre esta questdo é enunciado no ECD (2007),
Formosinho, Machado e Oliveira-Formosinho, (2010) reconhecem que este

documento,

“problematiza os seus aspetos mais marcantes a luz de uma perspectiva da
docéncia como actividade complexa, da escola como organizagdo aprendente
e da supervisdo pedagogica como factor de desenvolvimento profissional” (p.
9).
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Analisando o Decreto-Lei n.° 41/2012 de 21 de fevereiro que define as linhas
de orientacdo do novo regime de Avaliagdo de Desempenho Docente, enuncia-se
neste documento que o modelo de ADD deve ser

“orientado para a melhoria dos resultados escolares e da aprendizagem dos
alunos e para a diminuicdo do abandono escolar, valorizando a actividade

lectiva e criando condicOes para que as escolas e os docentes se centrem no
essencial da sua actividade: o ensino” (Preambulo).

O mesmo diploma evoca também como objetivo da ADD “incentivar o
desenvolvimento profissional, reconhecer e premiar 0 mérito e as boas praticas, como
condicdes essenciais da dignificacdo da profissdo docente e da promocdo da
motivacdo dos professores” (Preambulo). Da-se, igualmente, conta de que se
“pretende uma avaliacdo do desempenho docente acordada na simplicidade, na
desburocratizacdo dos processos e na sua utilidade, tendo em vista a uma maior
responsabilidade profissional” (ibidem). Neste seguimento, estabelece-se que “a
avaliacdo do desempenho docente incide sobre trés grandes dimensdes: i) a cientifico-
pedagogica, que se destaca pela sua centralidade no exercicio profissional; ii) a
participacdo na vida da escola e na relacdo com a comunidade educativa; e iii) a

formagdo continua e o desenvolvimento profissional” (ibidem).

Num olhar critico sobre este diploma legal Vieira e Moreira (2011) referem
que:

“No caso da avaliagdo do desempenho dos professores, poderiamos
acrescentar a estes factores o facto de ela obedecer a uma logica de prestacao
de contas com efeitos na carreira, 0 que pode reduzir fortemente o potencial
formativo da supervisao se esta for entendida como uma acgéo de verificacao
e controlo da accdo docente, exercida por um sujeito avaliador sobre um
sujeito avaliado” (ibidem, p. 15).

A avaliacdo de desempenho, segundo as autoras supracitadas, “¢ a conversao
num simples procedimento burocratico” (ibidem, p. 19), levando a que os docentes
manifestem falta de incentivo e de motivacdo ndo tendo vontade de aperfeicoar as
suas praticas pedagdgicas, o seu empenho na vida e organizacao das escolas. Dai que

as oportunidades de partilha entre pares e a reflexdo tornam-se cruciais.
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Nesta mesma linha, Alarcdo e Tavares (2018), consideram que as orientacoes
do diploma referido anteriormente pretendiam um clima de colegialidade espontaneo,
cémodo, de entreajuda entre 0 supervisor e supervisionado, num processo em que se
deseja abranger o desenvolvimento humano e profissional do avaliado e do avaliador,
para intervir na educacéo dos alunos de forma eficaz. Contudo, alertam para o facto
de que a avaliacdo deve ser orientada por principios formativos, questdo que é ainda
pouco aceite no dia a dia profissional de alguns docentes. Nesta ordem de ideias
argumentam também sobre a dificuldade de o avaliador/supervisor ter condi¢des para
sempre realizar uma supervisdo auténtica que permita acompanhar, partilhar saberes
e experiéncias e, em conjunto, potenciar o espirito critico construtivo, envolvendo
todos os intervenientes de modo a potenciar autoaprendizagem e autoavaliagdo, com

0 intuito de que todos melhorem o seu desempenho.

1.4. O Professor como Supervisor

A supervisdo pedagdgica envolve-se da maxima relevancia, visto que cabe ao
supervisor o papel de ajudar o docente a estruturar metodologias reflexivas, que por
sua vez, 0 ajudardo no seu processo de desenvolvimento profissional repercutindo-se
no desenvolvimento e aprendizagens dos seus alunos.

Wallace (1991, citado por Vieira, 1993), distingue duas formas de perspetivar
0s papéis do supervisor: a forma prescritiva e a forma colaborativa de exercer o papel
de supervisor. A forma prescritiva preconiza-o como uma autoridade Unica e cuja
funcdo é emitir um juizo de valor sobre a atuacéo do professor; a forma colaborativa
pressupde uma visdo do papel do supervisor numa ldgica de colegialidade. Isto &,
como um colega com experiéncia e saberes na area, e que esteja recetivo a todas as
duvidas e questdes colocadas pelo professor que orienta, coresponsabilizando-o pelas
suas opcdes, ajudando-o a desenvolver-se para a autonomia, através da pratica
sistematica da reflexdo e da introspecao.

Numa outra linha de pensamento, Sergiovanni (1991), considera que para o

exercicio do papel de supervisor sdo importantes as seguintes competéncias:
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e “Comportamentos de lideranca;

e Proficiéncia na comunicacao;

e Capacidade de liderar grupos;

e Capacidade de lidar com o curriculo e com a instrucéo;

e Capacidade de levar professores e alunos a obter bons resultados;

e Competéncias de avaliacdo, de organizacéo e de lidar com as politicas

locais e nacionais” (pp.18-21).

Relativamente ao professor como supervisor, Alarcdo (2002) considera que o
"supervisor &, na sua esséncia, um professor, mas um professor de valor
acrescentado” (p. 234). A autora destaca as capacidades humanas do supervisor,
nomeadamente competéncias civicas e técnicas. Concretamente a autora elenca
quatro competéncias essenciais no papel do supervisor: Competéncias
interpretativas; Competéncias de analise e avaliacdo; Competéncias de dinamizacéo
de formacdo e Competéncias relacionais.

No que concerne as competéncias interpretativas, estas dizem respeito a
capacidade de apreender o real, nas suas diferentes vertentes sociais, culturais,
humanas, politicas, educativas. As competéncias de analise e avalia¢ao reportam-se
a atividades relacionadas com acontecimentos, projetos, atividades e desempenhos.
Relativamente as competéncias de dinamizagdo de formacéo, estas pressupdem
conhecer aprofundadamente as caréncias formativas da organizagao e fomentar agoes
de formacao na base da aprendizagem colaborativa. Ndo menos importantes sdo as
competéncias relacionais, associadas a boa capacidade de comunicagdo com 0s
outros e com a gestdo eficaz de conflitos (Alarcdo, 2002). Em sintese, o professor
supervisor deve ter em consideracdo competéncias de cardcter humano e ser detentor
do saber cientifico e pedagogico, tendo como objetivo principal o desenvolvimento
evolutivo dos alunos. Ferreira e Fernandes (2015) destacam a ideia de Coimbra
(2013) no que se refere a “exigéncia da formacdo do profissional de educacdo em
contexto de supervisao” (p. 248), dando conta de que:

“os/as professores/as apontam a escassez de supervisdo solida capaz de
promover um ensino de alta qualidade e um desenvolvimento profissional
efetivo. Para além disso, evidencia a existéncia de problemas inerentes a
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avaliagdo entre pares e demonstra a necessidade imperiosa de trabalho
cooperativo entre escolas e universidades” (ibidem).

Alarcéo e Canha (2013), por seu lado, enfatizam a dimens&o colaborativa
como uma das tendéncias da supervisdo pedagogica na atualidade e acentuam o
caracter de acompanhamento e monitorizacao (p. 40). Estas perspetivas tinham ja
sido evocadas por Alarcdo e Tavares (1987) ao reconhecerem que a funcdo do
professor supervisor € a de ajudar o professor supervisionado a tornar-se um bom
profissional para que os seus alunos aprendam melhor e se desenvolvam mais (p. 65).
Ja, Ribeiro (2000) evidencia “o papel do supervisor da pratica enguanto
desencadeador de processos de socializagdo profissional nos quais os futuros
professores vao aprender” (p. 89). Na perspetiva de Waite (1995, citado por Vieira e
Moreira, 2011), numa concecéo relacional de poder, considera que a construcdo da
relacdo e o papel do supervisor, pode assumir uma desconstrucéo colaborativa (huma
cultura de supervisdo) e potenciar opressdo para com o professor.

No intuito de que o desenvolvimento de relacdes de colegiabilidade favorecam
0 crescimento profissional do professor, Blase e Blase (1995, citados por Vieira e
Moreira, 2011), consideram que este depende do uso de duas estratégias: integracao
das orientagdes pessoais dos participantes e congruéncia conversacional. A primeira
refere-se a opinides, expectativas, convicgdes, motivagdes dos intervenientes,
expressando-se de forma positiva face ao outro; a segunda trata-se de envolver
processos de explicitagdo mutua e que negociem perspetivas, prioridades e
pressupostos, usando uma linguagem e conhecimentos comum aos intervenientes.

Também Glickman e colaboradores (2004, citados por Vieira e Moreira,
2011), se referem as “fung¢odes discursivas predominantes do supervisor e ao modo
como estas se distribuem e sequenciam nos encontros de supervisao” (p. 15). Os
autores destacam os estilos supervisivos, distinguindo trés estilos principais: néo-
diretivo, colaborativo e diretivo. As funcdes discursivas existentes nestes estilos
envolvem um aumento no controlo do supervisor sobre as decisdes e 0 desempenho

do professor (Quadro n.° 1).
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Quadro n.° 1 - Estilos supervisivos

Funcoes | Prestar | Clari- | Enco-| Servir Dar | Ajudar a | Nego- | Orien- Esta- Condi-
aten- | ficar | rajar de opl- | encon- clar tar/ belecer | cionar
cao espelho | niao | trar so- Dirigir | criterios/

Estilos lucoes metas

Nao directivo
Colaborativo
Directivo

Glickman (1985) citado por Vieira e Moreira, 2011, p. 16

Destacando a colaboracéo, e ndo esquecendo os riscos do estilo diretivo, sera
essencial que haja um “dialogo critico”, visando o bem-estar fisico e psicoldgico de
ambos 0s intervenientes, onde o supervisor adota uma postura de centralizacdo da sua
acao na orientacdo, em estabelecer critérios/metas e em condicionar a acdo docente,
fazendo prevalecer essencialmente o seu ponto de vista. No estilo colaborativo o
supervisor sugere ajuda e encoraja o docente nas suas praticas. O supervisor no estilo
nao-diretivo manifesta uma atitude de ouvinte perante o supervisionado, aguardando

pela iniciativa deste.

Apesar do referido, concordamos com Giroux (2007, citado por Vieira e
Moreira, 2011, p. 23), quando refere:

“Temos consciéncia de que colocar a supervisdo e a avaliacdo ao servigo da

dignidade docente, da construgdo de comunidades de aprendizagem e da

transformacéo da aprendizagem dos alunos e do trabalho nas escolas significa

também lutar contra a burocratizacdo crescente e asfixiante do trabalho

docente, bem como contra a falta de um tempo publico, ou seja, um tempo de

discussdo em esfera publica que privilegie o trabalho colaborativo e o0s
valores democraticos”.

As ideias do autor reportam para associacdo entre supervisdo pedagogica,
avaliacdo e desempenho, que subscrevemos, ainda que reconhegamos que, nos dias
de hoje, os docentes estdo assoberbados com trabalhos burocraticos. Aos quais Ihes
resta pouco tempo para fazer uma avaliagdo numa perspetiva reflexiva, sobre a sua
acdo docente, aspeto que se repercute também sobre o trabalho dos docentes que tém

responsabilidades na supervisao dos seus pares.
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No processo de supervisdo da pratica pedagogica, Alarcdo e Tavares (2018),
consideram que a fun¢ao do supervisor consiste em “ajudar o professor a ensinar ¢ a
tornar-se um bom profissional para que os seus alunos aprendam melhor e se
desenvolvam mais”. E, por sua vez o professor terd de “colaborar com o supervisor
para que o processo se desenrole nas melhores condigdes e os objectivos definidos
sejam atingidos” (p. 59).

No que respeita aos objetivos dos supervisores, 0s autores supracitados
defendem que estes

“apontam para um maior realismo, objectividade, compreensao, congruéncia,
reducdo da ansiedade, confianga em si mesmo, capacidade de deciséo
propria” (ibidem, p. 66).

Desta forma, professor e supervisor conseguirdo articular-se de modo a
contribuirem mutuamente para a aprendizagem e desenvolvimento dos alunos, assim
como continuarem a desenvolver a sua aprendizagem pessoal e profissional,

melhorando o seu proprio ensino.
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CAPITULO Il — SUPERVISAO PEDAGOGICA NO 1.° CEB
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Nota Introdutéria

Neste capitulo apresenta-se o progresso dos modelos de supervisédo pedagdgica
a partir do ponto de vista de diversos autores, abordando uma dimensao pedagdgica
em particular no 1.° CEB e trabalho colaborativo. No final, destaca-se a
especificidade da supervisao pedagogica no 1.° CEB, de acordo com a legislacdo em

vigor e a perspetiva de varios autores.

2.1. Modelos e Perspetivas de Supervisdo Pedagodgica

Segundo Tracy (2002), ndo existe um unico modelo de supervisao pedagdgica.
A supervisdo pedagogica pode ser entendia como “uma janela” de aprendizagem,
pelo dialogo e confronto de ideias que pode permitir, ou como uma limitacdo, se
desenvolvida, segundo procedimentos normativos e com finalidades técnicas que em
nada ajudam a compreender as situacdes reais. A autora considera, ainda, que 0s
modelos deverdo ser considerados estruturas que orientam a investigacdo e o
exercicio de supervisdo, gerando profissionais em continuo crescimento e
desenvolvimento pessoal, o que permitira também o desenvolvimento da
organizacao. Assim, defende que

(13

a supervisdo estd terrivelmente necessitada de cooperacdo no
estabelecimento de uma agenda de investigacao para este campo e no exame
cauteloso da pratica. Isso pode travar a divisdo que resulta da competicao
interna” (p. 29).

No sentido de descrever “beneficios ¢ perigos” dos modelos de superviséo,
Sergiovanni e Starratt (1993, citados por Tracy, 2002), usam a metafora das janelas
e dos muros, apurando que os modelos servem como janelas quando demonstram e
articulam a relacdo entre a teoria e a préatica, e funcionam como muros, quando
limitam e condicionam a nossa Vvisdo a outras concecdes e percecdes da realidade que
nos rodeia. Nas palavras dos autores:

“Quando os modelos retratam ambos os lados - conceptual e o pratico - da
supervisdo, oferecem uma oportunidade para os profissionais e o0s
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investigadores verem mais claramente a ligagdo entre teoria e pratica. A visdo
que os profissionais tém da janela inclui novos pormenores acerca do porqué
da pratica - ao aplicar este modelo, 0 que é que ele me diz acerca do que eu
penso do ensino e da aprendizagem? O investigador vé a teoria da forma como
ela poderd ser aplicada (...) quais sdo os requisitos para implementar
eficazmente esta visao ideal?” (p.27).

Tracy (2002) apresenta varios modelos de supervisdo pedagogica, com o

objetivo de clarificar e organizar o pensamento sobre este campo de conhecimento.

Esses modelos estéo sistematizados no quadro n.° 2.

Quadro n.° 2 - Modelos de supervisao pedagogica

Trabalhos Modelos Supervisivos Algun(s) autor(es) Caract.
organiz.
Cientifico MeNeil o
ASCD Clinico Garman, Cogan, Stri;.i:ii{it
(1982) Goldhammer —
Artistico Eisner ensine
Supervisio clinica Cogan ¢
Goldhammer, Hunter,
MeNeil, Eisner
Glatthorn Desenvolvimento Nenhum citado .
: . Controle
(1984) profissional cooperativo
Desenvolvimento [wanicki ¢ Redfern
autodirecionado
Monitorizaciio administrativa Nenhum citado
Normas comuns Nenhum citado
Estabelecimento de objetivos Iwanicki
MeGreal _ Pn.Jd‘umsl . 1 Pu]:lhazn. MeNeil l_""un:_:u €
(1983) Supervisiio clinica Cogan, {Juldha.mmur‘ Ub_]t:ln-‘fj l:ia
Acheson e Gall, supervisio
Bovan e Copeland
Artistico ou naturalista Eisner, Sergiovanni
Original Goldhmmer, Cogan
Humanistico-artistico Blumberg, Eisner Concecio d
Pajak Técnico-didatico Acheson e Gall, ceeo (G
(1993) Hunter pratica
Desenvolvimental/reflexivo Glickman, Garman, profissional
Schin
Supervisdo clinica Goldhmmer ¢ Cogan
Sergiovanni Sugurvisﬁu i..'l:...'llt: u_iul [\:tﬂhum C:lTH.IjU .
o Starratt Supcn-'lsé.u_ autu_dm:umnada Nenhum c_nw.iu- Aut?ru.dadu
(1993) Supcr'_.-lsﬁu mnformal Nenhum c_tladu profissional
Supervisio baseada na Nenhum citado
pesguisa
Orientado para meios Nenhum
{ Tradic/MNeotradic) citado/Hunter e
Tracy e Minton Faco nia
MacNaugthon ; — — T ..
( I‘)‘ﬁ} Orientado para objetivos McNeil/Twanicki e supervisio
(Educac/Desemp) Redfern
Orientado para o professor Goldhmmer ¢ Cogan

Fonte: Dias, P. e Ribeiro, C. (2015, p. 133) adaptado de Tracy (2002, pp. 39-68)
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O progresso dos modelos de supervisdo tem vindo a confirmar o afastamento
gradual do perfil de supervisor como elemento externo aos procedimentos
pedagogicos, radicado numa logica positivista de investigacdo (Tracy, 2002), na
procura de um modelo centralizado no supervisionado e a partir da auto-visao, das
suas necessidades de desenvolvimento.

Em trabalho anterior, Tracy e MacNaughton (1993, citados por Tracy, 2002)
atentam que a supervisdo clinica compde a base conceptual para a maioria das
praticas de supervisdo recomendadas por outros modelos. Por seu lado, Garman
(1982, citado por Tracy, 2002), considera que a supervisao clinica prevé o significado
de ensino eficaz, assentando fortemente na colaboracdo entre supervisor e
supervisionado, na definicdo de objetivos e compreensdo dos objetos da superviséo,
processo em que “(...) nenhum dos quais pode, sozinho, desenvolver ou interpretar
completamente o significado dos acontecimentos” (p. 42).

Em sintonia com Garman (1982, citado por Tracy, 2002), Alarcdo e Roldéo
(2008) defendem que a superviséo:

“ganhou uma dimensdo colaborativa, auto-reflexiva e auto-formativa a
medida que os professores comecaram a adquirir confianca na relevancia do
seu conhecimento profissional e na capacidade de fazerem ouvir a sua voz
como investigadores da sua préopria préatica e construtores do saber especifico
inerente a sua fun¢ao social” (p. 15).

As mesmas autoras reconhecem que 0 processo de supervisao deve assentar
numa dinamica colegial e de dialogo entre os atores envolvidos. Esta visdo de
supervisao converge com a sustentada por Alarcdo e Canha (2013) ao considerarem
que “sdo situagdes de colaboragao todas as que envolvam trabalho em conjunto” (p.
44).

Convocando a perspetiva de Vieira e Moreira (2011), as autoras colocam-nos

perante duas perspetivas de supervisao pedagogica. As perspetivas de que

“a supervisdo pode ser exercida no sentido de manter o satus quo, reforcar
injusticas e impedir a mudanga, ou ter uma orientacdo transformadora e
emancipatoria, potencialmente transgressora e subversiva, assente nos
valores da liberdade e da responsabilidade social” (p. 12).

33
O LUGAR, E A ESPECIFICIDADE, DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NO 1.° CEB



A semelhanca de Alarcio e Rold&o (2008), também Vieira e Moreira (2011)
defendem uma abordagem dialdgica da supervisao, reconhecendo a importancia do
trabalho colaborativo “na medida em que traduz e refor¢a a democraticidade da
relagdo supervisiva” (p. 17). As autoras defendem, pois, que uma “pratica de
supervisdo transformadora assume uma dimensdo estratégica, pressupondo uma
intencionalidade e um esquema de ac¢éo, o qual pode ter diferentes graus de extenséo
temporal, amplitude ou sistematicidade” (p. 27).

Em conformidade com esta perspetiva sintetizam um conjunto de estratégias

supervisivas na figura n.’ 1.

Figura n.° 1 - Estratégias de Supervisdo: sua interrelacédo

Fonte baseada em Simdes, 2000, (p. 49 in Vieira e Moreira, 2011, p. 28)

No centro destaca-se a dimensdo pedagogica - Observacdo de aulas - onde
prevalece a possibilidade de obter recolha de informacdo, estratégias e métodos
utilizados na acdo docente. A sua volta destacam-se narrativas profissionais, tais
como: diario reflexivo, portefdlio de ensino, investigacdo-acdo e estudo de casos,

sendo formas de avaliagdo dos processos de ensino e aprendizagem “de natureza
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socioconstrutivista critica e de uma supervisao de orientacdo transformadora” (Vieira
e Moreira, 2011, p. 28).

Vieira e Moreira (2011) consideram que a observagdo de aulas € como “uma
estratégia de supervisdo e desenvolvimento profissional sem nos referirmos ao
modelo de supervisao clinica”, e no contexto de avaliagdo de desempenho apoia “a
observagdo de aulas e a reconstrugdo das praticas dos professores” (pp. 28-29). A
observacdo de aulas é fundamental na ADD, como referencia o Decreto-Lei n.°
41/2012, art.° 41, ponto 10: “A avaliacdo externa centra-se na dimensao cientifica e
pedagagica e realiza-se através da observagdo de aulas por avaliadores externos” e ¢
“obrigatéria nas seguintes situagdes: a) Docentes em periodo probatério; b) Docentes
integrados no 2.° e 4.° escalBes da carreira docente; ¢) Para atribuicdo da mencdo de
Excelente, em qualquer escaldo; d) Docentes integrados na carreira que obtenham a

mengao de Insuficiente” (Predmbulo).

Em trabalho recente, Alarcéo e Tavares (2018), reconhecem que durante muito
tempo a supervisdo pedagogica esteve prisioneira de uma funcdo regulatoria,
colocando a ténica na eficacia do ensino:

“sem tomar em consideracdo que o professor, sendo um dos principais
intervenientes nos processos de ensino aprendizagem tera de se sentir

verdadeiramente responsavel por esse processo e com o poder de arriscar
inovagoes e tomar decisoes” (p. 116).

Sustentam, pois, que a capacidade de tomada de decisdo se fortalece pela
possibilidade de reflexdo critica que podem ter sobre a sua propria agdo, 0 que
implica, da sua parte, um forte comprometimento com as situacdes. Considerando
que o professor pode e deve ser ajudado, defendem a possibilidade de dialogo e auto
e hetero-reflexdo entre os profissionais.

Analisando os varios modelos de supervisdo pedagogica, Gaspar et al (2019)
reconhece:

“que alguns dos principios e processos de supervisdo classicos se continuam
a aplicar nos modelos mais recentes de supervisdo, com destaque para a
concecdo basica de ciclo de supervisdo (planificacdo-observacao-reflexao),
comum a maioria dos modelos, em que a observacdo de contextos
pedagdgicos se continua a mostrar uma pratica indispensavel, ainda que mais
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focada na eficacia dos processos de ensino e nas necessidades pedagdgicas
especificas identificadas pelos ensinantes e menos no cumprimento
meticuloso de referenciais de competéncia letiva” (p. 175).

Considerando o foco desta investigacdo no 1.° CEB, e as caracteristicas de
monodocéncia que lhe estdo associadas, parece-nos ser este um ciclo de
formacéo/ensino onde a gestdo dos tempos entre supervisores e professores, e a
definicdo de estratégias de supervisdo em linha com as estratégias enunciadas por
Vieira e Moreira (2011), podera ser possivel. Todavia, considerando que a
observacéo de aulas esta no centro do processo, reconhecemos pela associacdo que
sempre é feita pelos professores (entre a supervisao e a avaliacdo), num sentido
inspetivo e de formulacdo de juizos, ndo ser facil a materializacdo de praticas de
supervisdo com caracteristicas formativas e de desenvolvimento profissional.

Esperamos, pois, que esta investigacdo contribua para a compreensdo dos
processos de supervisdo no 1.° CEB, e para a desocultagdo dos sentidos que 0s
caracterizam. Nesta ordem de ideias reconhecemos também que sendo este nivel de
ensino, historico e culturalmente, mais centrado sobre si proprio, o trabalho
colaborativo assume especial importancia como possivel estratégia para uma préatica
de supervisdo pedagdgica. Por isso consideramos importante refletir sobre este

topico.

2.2. A Especificidade da Supervisdo Pedagogica no 1.° CEB

A supervisdo pedagogica ganha relevancia com o surgimento do Decreto-Lei
n.° 43/2007, e com a menc¢éo da obrigatoriedade de “a qualifica¢ao profissional que
habilita para a docéncia ser adquirida no quadro de uma parceria formal, estavel,
qualificada e qualificante, estabelecida entre instituicdes do ensino superior e
estabelecimentos de educacdo béasica e de ensino secundario, por iniciativa das
primeiras”. Neste mesmo diploma € enunciado no ponto 5, do artigo 18°, que “cabe
aos estabelecimentos de ensino superior participar activamente no desenvolvimento

da qualidade de ensino nas escolas cooperantes, em articulagdo com 0s respectivos
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orgdos de gestao”. Reconhece-se, neste quadro, uma responsabilidade das instituicoes
de formacéo de professores em parceria com as escolas de promover “formagao
especializada” em supervisdo sobretudo aos ‘“‘orientadores cooperantes”. Nos
Agrupamentos de escola, prioritarios sdo os “docentes que sejam portadores de
formacéo especializada em supervisdo pedagogica e formacdo de formadores e ou
experiéncia profissional de supervisdao” (Decreto-Lei n.° 43/2007, artigo 19°, ponto
3).

No caso do 1.° CEB, o Decreto-Lei n.° 15/2007 — ECD dos Educadores de
Infancia e dos Professores dos Ensinos Basico e Secundario — estabelece que as
funcbes de supervisdo devem ser atribuidas aos professores “mais experientes” ou
com formacdo em superviséo nas escolas no sentido de ajudarem e acompanharem
os professores em periodo probatorio, para além de introduzir uma intencdo de
aqueles docentes intervirem em processos de desenvolvimento profissional (e mesmo
de progressdo na carreira) dos seus pares. No caso de progressdo na carreira, de
acordo com o Decreto-Lei n.° 41/2012, de 21 de fevereiro, é necessario que haja uma
avaliacdo interna, normalmente realizada pelo coordenador do departamento
curricular (no caso deste estudo, esta funcdo é desempenhada pela coordenadora de
docentes do 1.° CEB - grupo 110), e caso o docente considere necessario usufruir de
observacdo de aulas tem, obrigatoriamente, que requerer avaliacdo externa tal como
descreve o art.° 42: “A avaliacdo externa centra-se na dimensdo cientifica e
pedagogica e realiza-se através da observacdo de aulas por avaliadores externos,
sendo obrigatoria nas seguintes situacdes: a) Docentes em periodo probatorio; b)
Docentes integrados no 2.° e 4.° escalGes da carreira docente; ¢) Para atribuicdo da
mencdo de Excelente, em qualquer escaldo; d) Docentes integrados na carreira que
obtenham a mencao de Insuficiente” (Predambulo).

Num estudo realizado por Ferreira e Fernandes (2015), centrado na supervisao
pedagdgica desenvolvida em contexto de formacé&o inicial de professores do 1.° CEB,
0s autores dao relevancia ao caracter reflexivo e ao papel dos agentes envolvidos no
processo de superviséo:

“Os/as supervisores/as e orientadores/as sdo descritos/as como modelos, cujo
apoio incentiva a autonomia, competéncia, seguranca e confianca. As
competéncias dos/as cooperantes e da equipa sdo também descritas como
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fundamentais para a melhoria das praticas pedagogicas das estagiarias” (p.
250).

Os autores consideram importante a “necessidade de continuidade de aprender
e evoluir (...), o que reforca a importancia de um permanente reinvestimento na
formacéo e desenvolvimento profissional” (p. 251). Concordando, como referimos,
com os autores, reconhecemos, contudo, que os professores precisam de continuar a
investir na sua formacédo e desenvolvimento profissional devendo, assim, assumir
“um papel de investigador, ndo ficando estagnado ao nivel dos conhecimentos”
(ibidem, p. 247) adquiridos na sua formacao inicial.

Tal como refere Silva e Vasconcelos (2010)

“O conceito de supervisdo, depois de assumir um caricter de fiscalizacdo e
inspeccdo, evoluiu para uma perspectiva de acompanhamento, orientacéo e
ajuda e alargou o seu ambito de uma dimensao didactica para uma dimenséo
institucional educativa” (pp. 67 - 68).

O acompanhamento profissional e o investimento na profissdo associam-se a
uma concecao de supervisdo ndo confinada apenas a formacéo inicial de formadores,
ampliando-se a concecdes que, como demos conta em pontos anteriores, visam
introduzir mudancas ao nivel da organizacdo, das préaticas dos professores e da
relacéo entre a escola e a comunidade educativa (Vieira e Moreira, 2011; Alarcéo e
Tavares, 2018; Freire,1991). Esta visdo estd em linha com a perspetiva de Perrenoud
(2002), quando argumenta que “o bom senso leva-nos a crer que, se a sociedade
muda, a escola tem de evoluir junto com ela, antecipar e até inspirar transformacoes
culturais” (p. 190). Esta é também a visdo sustentada por Senge (2005, citado por
Silva e Vasconcelos, 2010), ao considerar que “as escolas podem ser recriadas,
vitalizadas e renovadas de forma sustentavel, ndo por decreto ou ordem e nem por
fiscalizacdo, mas pela adopcao de uma orientagcdo aprendente” (p. 66). Esta ideia de
orientacdo aprendente remete, por seu lado, para uma visdo de supervisdo de indole
colaborativo (Alarcéo e Roldéo, 2008). Pelo caracter monodocente, 0 1.° CEB parece
oferecer mais condi¢bes para o desenvolvimento de praticas colaborativas
entendendo-se, todavia, que esse fator ndo significa a existéncia de praticas de

supervisao pedagdgica nesse nivel de ensino. Reconhece-se, isso sim, a importancia
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desta area na promocéo do trabalho colaborativo e das relagdes interpessoais dentro
das escolas do 1.° CEB, enquanto organizagdo educativa, sendo este um caminho
essencial a percorrer rumo ao desenvolvimento pessoal e profissional dos professores
deste nivel de ensino.

Neste posicionamento secundamos a perspetiva de Silva e Vasconcelos
(2010), baseando-se em Oliveira-Formosinho (2002), ao considerarem a supervisao
COMO ““‘um processo para promover processos: um processo de apoio a aprendizagem
dos alunos, um processo ao servi¢o da construgdo profissional de estagirios, um
processo desencadeador do desenvolvimento profissional de professores cooperantes,
um processo potenciador de aprendizagem organizacional” (p. 65). Esta perspetiva
ancora-se no pensamento de Alarcdo (2002) ao argumentar que a supervisio
pedagdgica

“deve ser vista ndo simplesmente no contexto da sala de aula, mas no contexto
mais abrangente da escola, como lugar e tempo de aprendizagem para todos
(criancas e jovens, educadores e professores, auxiliares e funcionarios) e
como lugar e tempo de aprendizagem para si propria como organizagao
qualificante que, também ela, aprende e se desenvolve” (p. 218).

Consideramos, pois que esta concecdo de supervisao podera contribuir para a
mudanca de mentalidade, que se pretende em todos 0s niveis de ensino, e também no
1.° CEB, podendo contribuir para cimentar praticas de supervisdo mais reflexivas e
menos vinculadas a ideia de avaliagdo, perspetiva a que continua muito vinculada, o
que, em nossa opinido a tem impedido de avancar para processos mais colaborativos

e formativos.
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Nota Introdutéria

O presente capitulo tem como objetivo tornar evidente 0 processo
metodologico utilizado durante a investigacdo, pelo que sera realizada uma breve
abordagem ao paradigma cientifico que orienta esta investigacdo de forma a clarificar
a escolha realizada e que conduziu ao uso da metodologia qualitativa e, na
especificidade desta investigacdo, ao estudo de caso. Em seguida sdo descritas as
técnicas de recolha de informacdo utilizadas, nomeadamente entrevistas
semiestruturadas e focus group, bem como anélise documental. Por fim, o capitulo
termina com uma abordagem a técnica de analise de contetdo, fortemente apoiada
em Bardin (2006), referenciando também as questdes eticas tidas em conta em todo
0 processo de investigacao.

3.1. Abordagem Qualitativa

“A abordagem da investigacao qualitativa exige que o mundo seja examinado
com a ideia de que nada é trivial, que tudo tem potencial para construir uma
pista que nos permita estabelecer uma compreensdo mais esclarecedora do
nosso objecto de estudo” (Bogdan e Biklen, 1994, p. 49).

De acordo com Bogdan e Biklen (1994), a investigacdo qualitativa apresenta
cinco caracteristicas:
(1) a fonte direta dos dados € o ambiente natural e o investigador € o principal
agente na recolha desses mesmos dados;
(2) os dados que o investigador recolhe sdo essencialmente de caracter descritivo;
(3) os investigadores que utilizam as metodologias qualitativas interessam-se
mais pelos processos em si do que pelos resultados;
(4) aanalise dos dados é feita de forma indutiva;
(5) o investigador interessa-se, acima de tudo, por tentar compreender o
significado que os participantes atribuem as suas experiéncias (pp. 47-51).
Num exercicio de distin¢cdo entre as abordagens qualitativa e quantitativa
Stake (2009) assinala trés principais diferencas: i) a distin¢do entre explicacdo e

compreensao; ii) a distingdo entre funcdo pessoal e impessoal do investigador; iii) a
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distingdo entre conhecimento descoberto e conhecimento construido. Relativamente
a primeira distincdo, esta ndo se relaciona com a diferenca entre dados qualitativos e
dados quantitativos, mas pelo facto de na investigacdo qualitativa procurar a
compreensdo das complexas interrelacBes que acontecem na vida real. Quanto a
segunda distincdo, Stake (2009) assinala que os modelos qualitativos sugerem que o
investigador esteja no trabalho de campo, faca observacdo, emita juizos de valor e
que analise. Na investigacdo qualitativa é essencial que a capacidade interpretativa
do investigador nunca perca o contacto com o desenvolvimento do acontecimento.

A terceira distingdo assenta no posicionamento epistemolégico e relaciona-se
com a problematica das realidades mdultiplas, na medida em que, para Stake (2009),
a realidade ndo pode ser descoberta, mas sim interpretada e construida. Ou seja, em
qualquer investigacdo qualitativa esta subjacente a légica da construcdo do
conhecimento. Ainda na perspetiva deste autor, na investigacdo qualitativa, o
instrumento principal é o investigador e a fonte direta dos dados € o ambiente natural,
isto é, os investigadores qualitativos frequentam os locais de estudo porque se
preocupam com o contexto e acreditam que as acdes podem ser melhor entendidas
quando s@o observadas no seu ambiente frequente de ocorréncia.

Tendo em conta estas ideias, e também a perspetiva de Morgado (2012), esta
dissertacdo associa-se ao paradigma interpretativo, dando enfoque ao estudo dos
significados e das (inter)acGes humanas e da vida social, neste caso especifico, 0s
significados e as interacbes/acdes que ocorrem na escola entre profissionais da
educacgdo. Longe de procurar uma ramificacdo paradigmatica, reconhecemos que a
construcdo do conhecimento cientifico na area social e humana se constréi na
interacdo entre quem investiga e quem ¢é investigado na sofisticacdo da acdo
educativa. Como sublinha Morgado (2012), “No ambito da educacdo, a investigagdo
desenvolvida procura essencialmente a compreensao e interpretacdo dos fenomenos
educativos, por oposicdo a explicacéo e possibilidade de verificacdo perseguidas pelo
modelo anterior” (p. 41).

O estudo que desenvolvemos enquadra-se, assim, no paradigma
fenomenologico interpretativo (Amado, 2017) visto que, como mencionamos,

assumimos uma postura interpretativa, dando igual importancia as semelhangas como
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as diferencas encontradas no contexto. Concordamos com este autor quando defende
que a realizacdo de uma investigacdo visa procurar “o que, na realidade, faz sentido
e como faz sentido para os sujeitos investigados. Dito de outro modo, procuram-se 0s
fendmenos tal como sdo percebidos e manifestados pela linguagem...” (ibidem, p.

43).

3.2. Estudo de caso

No quadro dos objetivos da investigacdo, e das caracteristicas de uma
investigacdo qualitativa explicitadas anteriormente, considera-se adequado o recurso
ao estudo de caso por permitir obter a opinido de varios atores de um contexto
educativo especifico. Nesta perspetiva, os estudos de caso visam uma maior
concentracdo no todo, para chegar a compreender o fendbmeno na globalidade e ndo
alguma particularidade ou diferenciacdo de outros casos (Stake, 2009). Na opinido
deste autor, a finalidade dos estudos de caso é tornar compreensivel o caso através da
particularizacdo. Contudo existem circunstancias em que o estudo de um caso pode
permitir generalizar para situacgdes idénticas. Stake (2009) distingue entre “pequenas
generalizagdes” e “grandes generalizagdes”. As primeiras referem-se a inferéncias
internas que o investigador pode fazer sobre um determinado caso. As segundas
podem ser relevantes para outros casos ndo estudados ou para a modificacdo de
generalizagdes existentes. Ao abordar a problematica da generalizacdo, Stake (2009)
fala da importancia da “generalizacdo naturalista”, sendo que esta generalizagao
assenta na implicacdo e experiéncia do investigador.

De acordo com os objetivos desta investigacdo, posicionamo-nos em acordo
com Morgado (2012) para quem o conhecimento produzido através de um estudo de

caso

“(...) é mais concreto e mais contextualizado, isto é, € um conhecimento que
resulta do estudo de uma situagdo/fendmeno especifico em que se privilegia
a profundidade de anélise em detrimento da sua abrangéncia” (p. 57).
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Reconhecemos, por isso, que a op¢do por um estudo de caso se revelou
pertinente porquanto permitiu obter o ponto de vista de varios professores de 1.° CEB
de um Agrupamento de escolas e outros atores com responsabilidades na gestéo,
nomeadamente a diretora adjunta (responsavel pelo 1.° CEB), a coordenadora de
departamento do 1.° CEB e o coordenador de estabelecimento de um centro escolar.
A selecéo destes participantes prendeu-se com o facto de serem docentes que exercem
funcdes no 1.° CEB com experiéncia profissional, e que se encontram no ativo, alguns
deles com experiéncia na gestdo. A visdo destes diferentes atores permitira uma
leitura diversificada sobre a problemaética da supervisao pedagdgica no 1.° CEB que,
acreditamos, possibilitard obter conhecimento Gtil para a definicdo de estratégias de

supervisao pedagogica mais eficazes para o contexto e participantes do/no estudo.

3.3.  Questdes e Objetivos da Investigacao

No quadro dos argumentos metodoldgicos apresentados nos pontos anteriores,
e tendo como foco a supervisdo pedagogica no 1.° CEB, apresentam-se agora, de
forma mais explicita, as questdes que nortearam esta investigacdo, relembrando-se
também os objetivos. Constituiram questdes de investigacao, as seguintes:

v Qual o entendimento de supervisdo pedagdgica dos professores do 1.° CEB
que participaram no estudo?

v" Que praticas supervisivas sdo desenvolvidas nas escolas do 1.° CEB?

v" Que constrangimentos/obstaculos sdo identificados no processo de
supervisao pedagogica do 1.° CEB?

v Quais as vantagens que os professores do 1.° CEB atribuem a supervisdo
pedagdgica no 1.° CEB?

Estas questbes, no seu conjunto, configuraram o problema a investigar. Para
tal e tendo presente a visdo de Almeida e Freire (1997), segundo a qual na realizacéo
de um estudo é indispensavel a defini¢do de objetivos, na medida em que séo eles que

orientam a condugéo da investigagéo, relembram-se os objetivos:

44
O LUGAR, E A ESPECIFICIDADE, DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NO 1.° CEB



- Conhecer percecBes de professores do 1.° CEB sobre a importancia da
supervisao pedagogica no seu desenvolvimento profissional;

- Caracterizar praticas de supervisao pedagogica realizadas no 1.° CEB;

- Identificar vantagens que reconhecem as praticas de supervisdo pedagdgica
neste ciclo de ensino e os principais obstaculos a sua realizacao.

As questdes e objetivos foram delineados numa perspetiva de procurar obter
conhecimentos que possam ser Uteis para a comunidade educativa e, assim, contribuir

para melhorar a qualidade profissional e humana dos professores e/ou supervisor.

3.4. Teécnicas de recolha de informacéo

Neste ponto abordam-se as técnicas de recolha de informacdo utilizadas na
realizacdo da pesquisa: entrevista semiestruturada a professores com
responsabilidade de gestdo/coordenagéo, num total de trés entrevistas e um focus
group, a professores do 1.° CEB, num total de 12 professores, de um centro escolar
dum Agrupamento da regido norte do pais. Ressalva-se que foi, previamente,
requerido ao Diretor do Agrupamento supracitado a autorizacdo do estudo nessa

instituicdo (Apéndice I) e que o mesmo foi deferido.

3.4.1. Entrevista semiestruturada

Na investigacdo social, a entrevista € uma técnica de recolha de dados muito
utilizada, sendo considerada por Yin (2004) como um dos instrumentos mais
Importantes em qualquer estudo de caso (p. 112). Segundo Bogdan e Biklen (1994),
uma entrevista semiestruturada “é utilizada para recolher dados descritivos na
linguagem do proprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente
uma ideia sobre a maneira como 0s sujeitos interpretam aspectos do mundo” (p. 134).

Os autores referidos destacam que, em investigacdo qualitativa, as “entrevistas

podem ser utilizadas de duas formas. Podem constituir a estratégia dominante para a
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recolha de dados ou podem ser utilizadas em conjunto com a observacao participante,
analise de documentos e outras técnicas” (ibidem).

Sendo a entrevista, em todas as situacOes, utilizada para recolher dados
narrados pelo proprio participante.

Relativamente a sua estruturacdo, as entrevistas podem ser definidas como:
estruturadas, ndo-estruturadas e semiestruturadas sendo esta distingdo feita segundo
Afonso (2005), “em fungdo das caracteristicas do dispositivo montado para registar
a informagao fornecida pelo entrevistado” (p. 97). Para o nosso estudo consideramos
a entrevista semiestruturada, ou semidiretiva (ou ainda semidirigida, segundo Quivy
e Campenhoudt, 2005) como a mais apropriada, uma vez que o “investigador dispde
de uma série de perguntas-guias”, sobre as quais “sera muito importante receber
informagao da parte do entrevistado” (p. 192). E, Afonso (2005), considera ainda que,
é igualmente adaptada pois procuramos estabelecer uma “interagdo verbal entre
entrevistador e entrevistado” (p. 98). A entrevista geralmente ¢ conduzida com temas
especificos a partir dos quais se elaboram as questfes e presume geralmente um
guido, entendido como um “instrumento de gestdo da entrevista” (p. 99). Como
realizamos trés entrevistas, a constru¢cdo de um guido com uma matriz comum
permitiu que os entrevistados abordassem as mesmas questdes. Como mencionam
Bogdan e Biklen (1994), “nas entrevistas semiestruturadas fica-se com a certeza de
se obter dados comparaveis entre os varios sujeitos (...)” (p. 134). Também Quivy e
Campenhoudt (2005) atentam que, através da entrevista semiestruturada, é possivel
entender o “sentido que os atores ddo as suas praticas e aos seus valores, as suas
referéncias normativas, as suas interpretacdes de situacfes conflituosas ou néo, as
leituras que fazem das suas proprias experiéncias, etc.” (p. 34).

No caso concreto desta investigacdo, as entrevistas semiestruturadas foram
realizadas: a diretora adjunta (responsavel pelo 1.° CEB), a coordenadora de
departamento e a um coordenador de um centro escolar do Agrupamento em estudo
onde foram recolhidos os dados, num total de trés entrevistas. As entrevistas
supramencionadas ocorreram entre janeiro e fevereiro de 2019.

Os entrevistados foram informados dos objetivos do estudo e da possibilidade

de em qualquer altura recusarem participar sem qualquer tipo de consequéncias,
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tendo aceitado participar de forma voluntaria. Acautelaram-se os cuidados éticos,
nomeadamente através do consentimento informado (Apéndice Il) e
confidencialidade dos dados e da garantia de que os dados recolhidos seriam usados
somente nesta investigagdo. Como sublinham Bodgan e Biklen (1994) “numa
investigacdo com pessoas, é necessario ter em atencdo dois aspetos fundamentais: o
consentimento informado e a proteg¢ao dos individuos contra qualquer dano” (p. 77).

As entrevistas foram gravadas em ficheiro dudio, com o consentimento de
todos os envolvidos, e mantendo o anonimato de todos os entrevistados. Estes foram
identificados apenas pelo tempo de servigo, cargo que ocupam e habilitagcdes

académicas.

3.4.2. Focus Group

A técnica do focus group, Segundo Amado (2017),

“consiste em envolver um grupo de representantes de uma determinada
populagéo na discussao de um tema previamente fixado, sob o controlo de um
moderador que estimulara a interacdo e assegurard que a discussao nao
extravase do tema em “foco”. E no contexto da interagdo que se espera que
surjam as informagdes pretendidas” (pp. 227-228).

Segundo o0 mesmo autor, “a interacdo que se gera no interior do grupo é o
principal meio e fonte de producdo de dados” (p. 228) e é essa a sua principal
caracteristica que distingue esta metodologia de outras estratégias de investigacéo.

Outra caracteristica do recurso a esta técnica esta relacionada com o facto de
se centrar num tépico especifico, tal como refere Morgado (2012), o focus group
realiza-se “com a finalidade de discutir um topico, um tema ou uma situacéo
especifica, por um grupo de pessoas convidadas para o efeito” (p. 76), no caso
concreto deste estudo: a supervisdo pedagogica no 1.° CEB. Deste modo, a utilizacao
deste método teve como principal objetivo conhecer as perspetivas de um grupo de
professores do 1.° CEB acerca da supervisdo pedagogica, confrontar diferentes

opiniBes e envolver os professores do ensino basico na discusséo e reflexdo sobre a
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supervisao pedagdgica no 1.° CEB. Este procedimento esta em linha com a perspetiva
de Morgado (2012) quando refere que “a entrevista em grupo permite recolher
opini@es distintas sobre a mesma tematica, confrontar ideias, partilhar experiéncias e
estimular discussdes” (p. 76). Segundo Martins (2006, citado por Morgado 2012)
neste tipo de situacdo o investigador assume um papel muito importante devendo ter
em conta quatro aspetos:

“(1) a escolha dos participantes deve ser feita de acordo com os objetivos da
investigacéo;

(i) os participantes devem ter idéntico nivel sociocultural,

(iii) devem ser asseguradas condi¢Oes que permitam aos entrevistados
interagir e manifestar livremente as suas opinides, crengas e convicg¢des sobre
a temética em estudo;

(iv) antes da entrevista, deve ser construido um guido que permita identificar
0s aspetos de relevo a abordar e a forma como a reunido deve ser conduzida”

(p. 76).

Considerando estes aspetos referidos pelo autor, na investigagdo que neste
trabalho se da conta, e como referido, realizou-se um focus group a professores do
1.° CEB de um centro escolar de um Agrupamento em estudo, 0s quais possuem um
nivel sociocultural semelhante. Aquando a realizacdo do focus group, houve a
preocupagdo de assegurar aos participantes “o seu conforto fisico e seguranca”
(Amado, 2017, p. 233), assim como a sua “privacidade” (ibidem). Portanto, o local
escolhido foi a biblioteca escolar, espaco que Ihes era familiar e onde se sentiram
confortaveis. O focus group foi gravado em ficheiro audio, com o consentimento de
todos os envolvidos, e nunca se mencionou o0 nome dos participantes. Antes de iniciar
o focus group todos os participantes leram e assinaram o consentimento informado
(Apéndice I1) e esclareceu-se sobre “os meios usados para gravar a sessao” (ibidem),

assegurando a sua confidencialidade.

Como eixo orientador do debate, construiu-se um guido (Apéndice VI) com
alguns topicos, mas sempre permitindo que os professores participassem de forma
livre, propiciando um bom ambiente de modo a conseguir obter informacéo
interessante, tendo em conta os objetivos do estudo. De acordo com Merton et al.
(1956, citados por Catterall ¢ Maclaran (1997) em Amado, 2017) “a interagdo sera

produtiva ao alargar o leque de respostas possiveis, ao reativar detalhes esquecidos
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da experiéncia, ao liberar os participantes de inibicdes relativamente a divulgacao da
informacao” (p. 228).

O investigador deve ter em atencdo a discussdo entre o grupo, impedindo que
esta ndo afaste o tema principal, devera haver um controlo por parte do investigador,
estimulando até a interacdo (Amado, 2017) dos participantes no debate, na discusséo,
sobre o foco em estudo.

Na mesma linha, considera-se que esta técnica pode ter limitacbes por estar
constantemente sujeita & mediacdo do moderador/investigador e as dispersdes
préprias de grupos heterogéneos. Morgan (1997), chama a atencao para esse aspeto
quando diz que as grandes virtudes dos grupos de discussdo focalizada sdo a
confianga na habilidade do pesquisador. O facto de os investigadores criarem ou
dirigirem 0s grupos torna as intervengdes mais artificiais, o que pode influenciar os
resultados alcancados. Além disso, o proprio grupo pode influenciar a natureza dos

dados produzidos.

Para Silva e Madureira (1986) uma das vantagens do focus group é permitir
aos participantes, através das relacdes mutuas que estabelecem no seio do grupo,
transformar as suas estruturas cognitivas e estimular os proprios processos de

autorreflexao.

Neste seguimento Martins (2006, citado por Morgado 2012) destaca que este
tipo de entrevista € muito til num estudo de caso, permitindo “ao investigador ndo
sO conhecer as perce¢des dos membros do grupo sobre o trabalho que pretende
desenvolver, mas também identificar situacGes especificas a serem analisadas e que

possam nao ter sido previamente identificadas” (p. 76).

Por conseguinte, almejamos conseguir obter percecdes dos professores do 1.°
CEB quanto a importancia que atribuem a supervisdo pedagogica no 1.° CEB e aos

processos e experiéncia vividas no seu quotidiano profissional.

49
O LUGAR, E A ESPECIFICIDADE, DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NO 1.° CEB



3.5.  Anadlise de conteddo como técnica de analise da informacéo

A analise de conteudo foi a técnica selecionada para analisar os discursos dos
professores por considerarmos que permite descrever, sistematizar e interpretar o
contetdo da informacéo reunida. Esta técnica propde analisar o que é explicito nos
textos para obtencédo de indicadores que permitam fazer inferéncias.

No caso concreto deste estudo, recorreu-se a analise de contetdo como
estratégia para analise dos discursos dos professores e coordenadores, obtidos através

do focus group e das entrevistas semiestruturadas.

Para Bardin (2006) a analise de conteudo consiste num “conjunto de técnicas
de analise das comunicacdes visando obter procedimentos sistematicos e objectivos
de descri¢Bes de conteldo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producéo/recepcao
(variaveis inferidas) destas mensagens” (p. 42). As definicbes apresentadas
anteriormente apontam como finalidade da anélise de contetdo fazer inferéncias
entendidas como “operacdo 10gica, pela qual se admite uma proposicdo em virtude
da sua ligagdo com outras proposigdes ja aceites como verdadeiras” (ibidem, p. 39).
Isto &, seré a inferéncia que permitira, de forma controlada e explicita, a passagem da
descricdo do discurso dos participantes a interpretacdo construtora de um novo

discurso.
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CAPITULO IV - APRESENTACAO E ANALISE DOS
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Nota introdutoria

Neste capitulo sdo apresentados os dados do estudo, incluindo a interpretacéo
dos dados obtidos através das entrevistas semiestruturadas e do focus group, e
respetiva andlise. Os resultados desta investigacdo serdo sustentados e descritos numa

articulacdo com a metodologia referida anteriormente e com os objetivos do estudo.

Recorreu-se a analise de conteddo do focus group e das entrevistas,

considerando as questdes previstas nos guides elaborados para o efeito.

Iniciamos com a caracterizagcdo do contexto e dos participantes, seguida de uma

apresentacao dos dados relativos a viséo de professores sobre a supervisdo no 1° CEB.

4.1. Caracterizacéao do contexto e participantes no estudo

Como ja se mencionou, o contexto onde foram recolhidos os dados refere-se a
um centro escolar do ensino basico da rede publica, de um Agrupamento de escolas
da regido norte do pais. Este Agrupamento agrega um jardim de infancia, uma escola
basica de 1.° CEB, uma escola de ensino basico com educacdo pré-escolar, e um
centro escolar com ensino bésico e educacdo pré-escolar. Neste centro escolar
funcionam 3 turmas de 1.° ano, 3 turmas de 2.° ano, 4 turmas de 3.° ano e 4 turmas de

4.° ano, perfazendo um total de 14 turmas e de 318 alunos.

Atendendo que no Agrupamento existem 27 professores do 1.° CEB, dos quais,
16 pertencem ao referido centro escolar (14 professores do ensino regular e 2
professores de apoio) considerou-se ser este um numero representativo do total de
professores do 1.° CEB do Agrupamento, tendo, por isso, o estudo sido localizado
neste centro escolar colhendo-se 0 ponto de vista dos professores que ai exercem
funcdes. Dos dezasseis professores que exercem fungdes docentes no centro escolar,
treze pertencem ao Quadro de Agrupamento ha mais de 10 anos consecutivos e trés
professores pertencem a um Quadro de Zona Pedagogica. Apenas 12 professores

manifestaram disponibilidade para participarem no focus group.
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Todos os participantes neste estudo encontram-se numa faixa etaria superior a

40 anos de idade e exercem fungdes docentes numa media de 20 anos de servico.

Os discursos dos docentes que participaram nas entrevistas semiestruturadas
encontram-se codificados, para salvaguardar a sua confidencialidade, com os codigos
El, E2 e E3. Os entrevistados foram informados anteriormente sobre a
intencionalidade deste estudo, lendo e assinando o Termo de Consentimento
Esclarecido (Apéndice I1). Dos participantes supracitados, um dos elementos € do
sexo masculino e os outros dois do sexo feminino; um deles possui licenciatura como
habilitacGes académicas, outro frequentou pos-graduacdes e um outro concluiu o
curso de Mestrado. Os trés entrevistados ocupam o cargo de direcdo e de coordenacao
hé cerca de ano meio, aquando a alteracdo do Diretor do Agrupamento em estudo. O
quadro n.° 3 sistematiza a informac&o relativa a caracterizagdo dos 3 professores

entrevistados, com responsabilidades na coordenacdo e gestéo escolar.

Quadro n.° 3 - Caracterizacao dos professores/gestores entrevistados

TEMPO DE
GRAU DE HABILITACOES SERVICO
PARTICIPANTES ENSINO SEXO IDADE ACADEMICAS (N.0 DE
ANOS)
- Coordenadora de . .
Professor | Departamento do 1.° - Licenciatura no Cursp
) ' L de professores do Ensino
El do CEB; Feminino 44 o 0 i : 20
1°CEB | - Professora titular Basico 2° Ciclo - variante
' em Portugués e Inglés.
de turma.
- Licenciatura em
Geografia;
Coordenador de - Pos-graduacéo em Web
Professor . sig (sistemas de
estabelecimento de . - x -
E2 de - 2o 0] Masculino 56 informacéo geografica/na 32
.| ensino (Pré e 1. .
Geografia Web);
CEB) . x
- P6s-graduacdo em
Direito do Emprego
Publico.
- Bacharelato em 1° CEB;
Diretora adjunta de - Licenciatura em
Professor Agrupamento Matematica e Ciéncias -
E3 do grupam Feminino 42 o ) 19
1°CEB (responsavel pelo 2.°CEB; . .
' 1.°CEB) - Mestrado, via ensino,
em Biologia.

No que concerne ao focus group, os docentes que aceitaram participar e
colaborar no estudo foram também informados sobre a intencionalidade do mesmo.

A semelhanca dos discursos dos entrevistados também, neste caso, procedemos a
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codificacdo, para salvaguardar a sua confidencialidade, com os codigos P1, P2, P3,...

e P12 que encontramos ao longo deste trabalho. O quadro 4 apresenta a caracterizagao

dos professores que participaram no focus group.

Quadro n.° 4 - Caracterizacéo dos professores que participaram no focus group

GRAU . TEMPO DE
HABILITACOES SERVICO
PARTICIPANTES ENES)IIENO CARGO SEXO IDADE ACADEMICAS (N° DE
ANOS)
Professor | Professora - Licenciatura em ensino de Professores do
P1 do titular de Feminino 42 Ensino Basico, 2.° ciclo — variante 18
1°CEB | turma Portugués/Francés
Professor | Professora
P2 do titular de Feminino 40 - Licenciatura em Ensino Basico — 1.° ciclo 18
1°CEB | turma
Professor | Professora - Licenciatura no Curso de Professores do
P3 do de Apoio Feminino 41 Ensino Bésico, 2.° ciclo - variante 18
1.°CEB | Educativo Portugués/Inglés
Professor | Professora . .
P4 do titular de Feminino 48 - Llpencw}tqra no Cours_o de Professores do 23
o Ensino Basico — 1.° Ciclo
1°CEB | turma
Professor | Professor - Licenciatura no Curso de Professores do
P5 do titular de Masculino 41 Ensino Basico, 2.° ciclo - variante 19
1.°CEB | turma Portugués /Inglés
- Licenciatura no Curso de Professores do
Professor | Professora . " . ;
. .. Ensino Basico, 2.° ciclo - Variante
P6 do titular de Feminino 44 e L . 22
1°CEB | turma Ma,tematlca e ~C|enC|as_ Ngtyrals, :
‘ - P6s-graduacéo em Histdria da Educagéo.
- Bacharelato em Professores de 1.° CEB;
- Licenciatura no Curso de Professores do
Professor | Professor . o o ni .
. . Ensino Basico, 2.° ciclo - variante de
p7 do titular de Masculino 44 ~ L 19
o Educacdo Musical,
1°CEB | turma - L.
- Mestrado em Supervisdo Pedagdgica no
1.° CEB e Educacéo de Infancia.
Professor | Professora - Licenciatura no Curso de Professores do
P8 do titular de Feminino 50 Ensino Basico, 2.° ciclo - Variante 23
1.°CEB | turma Educacdo Visual e Tecnoldgica
- Bacharelato em Ensino Basico do 1.°
Professor | Professora Ciclo:
P9 do titular de Feminino 46 L . x 24
o - Licenciatura no Curso de Orientacéo
1°CEB | turma .
Educativa
Professor | Professora . .
. - - Licenciatura no Curso de Professores do
P10 Odo titular de Feminino 42 Ensino Basico - 1.° Ciclo 17
1°CEB | turma
Professor | Professora - Licenciatura no Curso de Professores do
P11 do titular de Feminino 41 Ensino Basico, 2.° ciclo - variante 19
1°CEB | turma Portugués/inglés
- Licenciatura no Curso de Professores do
Professor | Professora Ensino Basico, 2.° ciclo - variante
P12 do titular de Feminino 44 Educacdo Musical; 12
1°CEB | turma - Mestrado em Educagdo Musical —
Estudos da Crianca.
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4.2. A visao dos professores do 1.° CEB sobre Supervisao
Pedagogica

Neste ponto apresentam-se os dados obtidos através da realizacdo de
entrevistas aos professores com responsabilidades de gestdo/coordenacdo no
Agrupamento/centro escolar e do focus group realizado a professores titulares de
turma e de apoio educativo. Para isso, segue-se 0 sistema categorial definido
previamente a partir dos guides das entrevistas (Apéndices Il1, IV e V), guido do focus
group (Apéndice V1) e com base nas questdes e objetivos do estudo.

Os discursos foram, assim, organizados nas seguintes categorias: Concegdes
de supervisdo pedagogica e do papel do supervisor; Praticas de supervisdo
pedagdgica desenvolvidas no Agrupamento em estudo; Obstaculos/constrangimentos
as praticas de supervisdo pedagodgica e Vantagens atribuidas a supervisdo
pedagdgica no 1.° CEB. Da analise resulta ainda duas categorias emergentes que
consideramos importantes para este estudo: Supervisdo e Formacdo inicial e
continua e Aspetos a melhorar na Supervisdo Pedagogica.

A andlise é feita categoria a categoria, cruzando-se os discursos dos diferentes
intervenientes: nas transcricdes das entrevistas (Apéndice VII - um exemplo); na
transcricdo do focus group e nas grelhas organizadoras da analise de conteudo das
entrevistas (Apéndice VIII) e do focus group (Apéndice 1X). Finalmente constroi-se
uma sintese interpretativa dos discursos de modo a conferir maior coeréncia e
consisténcia a anélise, argumentando com citaces de diversos autores referenciados
neste trabalho.

Relembramos que os discursos foram catalogados com E1, E2 e E3 para 0s
entrevistados e para os participantes no focus group - Professor 1 (P1), Professor 2

(P2), e assim sucessivamente para 0s 12 professores que participaram.
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4.2.1. Concecdes de Supervisdo Pedagdgica e do papel do

Supervisor

Relativamente as concec¢des de supervisdo pedagogica, as opinides quer dos
professores com responsabilidades na gestdo/coordenagdo, quer os professores
titulares de turma e de apoio educativo, sdo diversas, tal como evidenciam o0s
seguintes excertos:

“Antigamente a supervisdo pedagdgica assumia um papel de inspecdo,
contudo nos dias de hoje passa a coordenar mais um trabalho pedagogico. E
um parceiro do docente sendo capaz de o ouvir e de ser ouvido, de conduzir

os trabalhos através do didlogo com as competéncias necessarias. Supervisao
prioriza mais as a¢fes pedagogicas em detrimento das burocraticas.” (E1);

“uma gestdo da area pedagodgica em termos funcionais de Servigo, serd no
fundo quase uma gestdo dessas mesmas fung¢des pedagogicas.” (E2);

“supervisdo é mais orientar/acompanhar ¢ nio tanto no sentido de avaliar”
(E3).

A visdo destes professores estda em linha com o conceito de superviséo
pedagogica de Silva e Vasconcelos (2010) quando referem que o conceito de
supervisdo evoluiu de um carécter de fiscalizacao e inspecao,

“para uma perspectiva de acompanhamento, orienta¢do e ajuda e alargou o

seu ambito de uma dimensdo didactica para uma dimensdo institucional
educativa” (pp. 67 - 68).

Podemos também associar a visdo dos professores com responsabilidade na
gestdo a perspetiva sustentada por Alarcdo e Tavares na ideia de supervisao que
sustentam, e que preconiza uma pratica dialogante, assente na “consciencializacdo do
colectivo identitario dos professores e ndo numa concepcdo hierarquizada do
supervisor” (p. 40).

Também os professores titulares de turma que participaram no focus group
mostram concordancia com a visao destes autores, tal como referem:

“monitorizar aquilo que nos estamos a fazer é assistir a um tempo de aula ndo
como controle” (P2);
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“eu concebo a supervisdo como uma orientacdo, observagdo, um
acompanhamento por parte de outros colegas. E um processo partilha da
observacao, permite-nos aprender” (P4);

“A supervisao pedagdgica ndo é mais do que estar atento as praticas, a partilha
de saberes e experiéncias entre 0s colegas e mesmo com os alunos. E acima
de tudo permite reformular e melhorar nas nossas praticas no dia a dia,
permitindo os espacos de possibilidade e mudanca nas reformulagdes das
mesmas” (P7);

“A supervisdo pedagogica ajuda-nos a melhorar... no sentido de orientacao
nas atividades... e ajuda também a refletir” (P6);

“Quando ha uma reflexdo, quando ha um trabalho conjunto, quando ha, ... &
estd, a partilha de opinido, de quem esta a observar e do observado. Se houver
uma troca honesta de opinides” (P11).

Estes discursos parecem ser muito claros quanto ao entendimento que estes
professores tém da supervisdo pedagodgica, associando-a, sobretudo, a processos de
partilha e de reflexdo em conjunto, o que conduz a novas aprendizagens. Estas
opinides estdo em linha com a concecédo de supervisdo colaborativa proposta por
Alarcéo e Canha (2013) como sendo uma:

“modalidade em que as pessoas e a interagdo que geram entre si, com vista ao
desenvolvimento de um projeto comum, emergente como elementos
fundamentais para a qualidade da atividade profissional” (p. 24).

Reportando-se a importancia da supervisdo pedagdgica no trabalho diario dos
professores, na sua globalidade os professores/gestores reconhecem ser essencial, tal

como elucidam os seguintes excertos:

“A Supervisao Pedagogica no trabalho diario dos professores é fundamental.
Seria mais um acompanhamento mais préximo do trabalho dos professores
em sala de aula, reunides muito mais partilhadas, muito mais formativas”
(E3);

“Cada vez mais se nota uma grande disparidade entre formagé&o profissional
entre os professores que estdo a trabalhar ha anos e o0s que estdo a sair. Ha
sempre uma grande diversidade e cada vez essa diversidade vai ser mais
acentuada e eu acho que ai a supervisao pedagogica era/seria um ponto fulcral
ou € um ponto fulcral para atenuar essas diferencas e para fazer um trabalho
mais sério, mais formativo, muito mais consequente, por exemplo para 0s
proprios alunos” (E2).
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A opinido expressa por estes professores encontra fundamentacdo nas ideias
de Alarcdo e Rolddo (2008) no que respeita ao caracter formativo da supervisao
pedagogica. Estes autores reconhecem a importancia do didlogo aberto entre o
supervisor e o professor e as possibilidades que oferece para um trabalho colaborativo
e reflexivo entre as partes envolvidas. Ainda no que se refere ao caracter formativo
Alarcéo e Tavares (2018) na abordagem a varios cenarios de supervisao enfatizam o
cendrio reflexivo como configurador da viséo de supervisdo num sentido formativo,
sendo este potenciador da auto e da hetero-reflexdo e, assim, também potenciadora
do desenvolvimento profissional.

No que respeita ao papel do professor, os professores titulares de turma
mostram um posicionamento que pode também ser associado a visdo de Alarcdo e
Tavares (2018), tal como ilustram os seguintes depoimentos:

“0 supervisor € um regulador, um orientador para as praticas e corrige o que
pode ser melhorado, no &mbito do desenvolvimento profissional” (P12);

“0 supervisor dentro da sala de aula age num ambiente, e com uma
intencionalidade de partilha e de interajuda” (P4);

“o supervisor é alguém que observa, escuta e tenta ajudar-nos a refletir sobre
a nossa pratica no dia a dia” (P7);

“o0 supervisor orienta e observa e € alguém que dirige, que nos faz refletir, que
mostra os seus pontos de vista” (P11);

“o supervisor ¢ um regulador, um orientador para as préaticas e corrige o que
pode ser melhorado” (P12).

Estes depoimentos expressam uma visdo muito positiva do papel do supervisor
e que pode ser enquadrada na perspetiva de supervisdo sustentada por Ferreira e
Fernandes (2015), quando sustentam que:

“a qualidade da supervisdo pedagogica surge associada ao critério de
promocdo da capacidade de comunicar, e de refletir, de forma critica, e
fundamentada, sobre a acdo profissional ou profissionalizante” (p. 247).

Encontra também fundamento na abordagem de Alarcdo e Tavares (2018),

segundo os quais a préatica de supervisdo deve ser “acompanhada por supervisores
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que, experientes, detenham as competéncias para orientar, estimular, exigir, apoiar,
avaliar” (p. 35).

Os entrevistados com responsabilidade nos 6rgdos de gestdo, por seu lado,
reconhecem também que o papel do supervisor é crucial, assumindo um papel de
partilha de ideias e troca de experiéncias. Na perspetiva de alguns desses gestores 0
supervisor:

“¢ um conselheiro, um ajudante que esta ali para partilhar ideias com o
professor e ndo tanto no papel de avaliar” (E3);

“ndo deve interferir muito diretamente, deve saber observar, deve saber
simplesmente orientar, conversar num sentido de orientacdo, sempre que
possivel. Orientacdo a diversos niveis, pode ser em termos de partilha de
saberes, de conhecimento, de opinides sobre a forma de agir e de atuar,
técnicas daquilo que se foi adquirindo, quer em termos de conhecimentos
técnicos, quer muitas vezes teodrico-técnicos, quer de conhecimentos mais
praticos, do nosso dia a dia” (E2).

Este ultimo entrevistado reconhece ainda ser imprescindivel que o supervisor
suscite “um bom relacionamento com todos os professores”, assim como:

“A interagdo professor-supervisor deve ser responsavel pela troca de
experiéncias e de vivéncias e por um dialogo construtivo para que todo o
processo educativo seja mais significativo” (E2).

Reconhece-se neste posicionamento uma proximidade de supervisao ao estilo
supervisivo colaborativo de Glickman (1985, citado por Vieira e Moreira, 2011) visto
que o autor defende que o supervisor sugere ajuda e encoraja o docente nas suas
praticas.

Esta parece ser também a postura dos professores titulares que participaram no
focus group ao reconhecerem que o trabalho colaborativo é parte do trabalho de
supervisao. Referem a proposito:

“Quando partilhamos as praticas, ou melhor, fazemos boas praticas...E temos
que registar os parametros definidos numa plataforma existente... no site do
Agrupamento... isso € uma forma de partilha, de colaboragéo...que considero
importante” (P12);

“entre nos também ha supervisdo pedagdgica... quando refletimos sobre a
partilha das boas préaticas” (P5);
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“trabalhamos a pares, assistindo durante 1h, em dias diferentes, as aulas um
do outro e depois refletimos em conjunto...isso ajuda a abrir-nos aos
outros...a colocar davidas...” (P7).

A forma como estes professores olham a supervisao tem proximidade com a
perspetiva de Alarcdo e Rolddo (2008), as quais reconhecem que o trabalho
colaborativo potencia a capacidade de problematizacdo, de atitudes investigativas, da
observacéo critica, bem como do dialogo e do relacionamento plural e multifacetado
entre os docentes (p. 30). As mesmas autoras atentam o quéo é importante o didlogo
aberto entre o supervisor e o professor e as possibilidades que oferece para um
trabalho colaborativo e reflexivo entre as partes envolvidas. Na mesma linha Alarcéo
e Canha (2013) defendem que esta definicdo de supervisdo da enfase a dimenséo da
pessoa aquando a realizacdo das atividades docentes, colocando no centro do
processo supervisivo: “A interligacdo pessoa/atividade e enfatizando o
desenvolvimento humano e profissional como objeto da supervisdo pedagogica” (p.

30).

Na sua abordagem, Alarcédo e Tavares (2018) atribuem, como referimos, um
valor formativo a supervisdo distinguindo entre supervisdo horizontal e vertical.
Numa supervisdo vertical, o papel do supervisor € geralmente a cargo do
coordenador. Numa supervisao horizontal, a supervisao desenvolve-se num processo
de reflexdo e partilha entre os professores (pares pedagogicos).

Considerando a realidade do Agrupamento em que se desenvolveu o estudo, e
dadas as caracteristicas de monodocéncia no 1.° CEB, salienta-se que sdo exercidas
as duas modalidades de supervisdo (horizontal e vertical), no olhar de Alarcéo e
Tavares (2008), tal como se mencionou no pardgrafo anterior. Assumimos a
supervisdo horizontal, aquela que é intitulada pela direcdo/coordenadores, como
“Partilha de Boas Praticas™.

Neste contexto, podemos considerar que a “Partilha de Boas Praticas” exercida
neste Agrupamento, enquanto espaco de troca de experiéncias e de aprendizagem
conjunta entre professores, pode ser associada a supervisdo horizontal, na visdo de

Alarcdo e Tavares (2018), ao definirem-na como:
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“um processo permanente de enriquecimento mutuo e de ajuda entre colegas,
assente numa relacdo interpessoal saudavel, auténtica, cordial, empatica que
permita o estabelecimento de uma atmosfera afectivo-relacional positiva em
ordem a facilitar o desenvolvimento normal do processo de desenvolvimento
dos professores e da aprendizagem dos seus alunos” (p. 129).

Como se pode contemplar, a ideia de supervisdo horizontal parece estar
presente nos discursos dos professores entrevistados quando partilham as seguintes
opinides:

“Quando fazemos as boas praticas entre colegas é uma forma de partilha, de
colaboragdo...que considero importante” (P12);

“entre nos também ha SP...quando refletimos sobre as partilhas das boas
praticas, que fazemos com o colega do mesmo ano, a uma determinada
disciplina” (P5);

“quando assistimos durante 1h, em dias diferentes, as aulas um do outro e
depois refletimos os dois... estamos a partilhar e isso ajuda a abrir-nos aos
outros...a colocar duvidas, a refletir... e até ficamos mais a vontade uns com
os outros.” (P7);

“depois de assistirmos as duas aulas, uma da outra, a que Nno nosso
agrupamento chamamos Partilha das Boas Praticas, temos que registar 0s
parametros definidos numa plataforma online sobre como decorreram as
aulas” (P1).

Em sintese, os discursos relativos a esta categoria deixam passar uma ideia de
que a supervisdo pedagogica é reconhecida por todos os entrevistados como essencial
ao trabalho dos professores. Reconhecem também, que o supervisor deve ser alguém
aberto ao dialogo e capaz de promover a reflexdo entre os professores, numa logica
de trabalho colaborativo. Nesse mesmo sentido pode ser situada a valorizagdo que
fazem da Partilha das Boas Préticas, essencialmente no &mbito da cooperacéo,
abertura entre colegas e até coadjuvacdo num campo educativo onde prevalece a
monodocéncia.

Ainda assim, importa salvaguardar que, quando os professores se reportam as
praticas de supervisdo, fique a ideia de que estas sdo ainda muito exiguas e pouco
sustentadas e muito associadas a Avaliacdo de Desempenho Docente, como

poderemos constatar no ponto seguinte deste capitulo.
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4.2.2. Praticas de Supervisdo Pedagogica desenvolvidas no

Agrupamento em estudo

A prética de supervisdo pedagogica desenvolvida e a responsabilidade na
organizacdo do processo da supervisdo pedagogica (SP) permanece a cargo da
coordenadora de departamento, tal como refere no Decreto-Lei n.° 41/2012, de 21 de

fevereiro.

As professoras e os professores, coordenadores e 6rgdos de gestdo que
participaram neste estudo elucidaram como se desenvolve a pratica de SP no

Agrupamento em analise, tal como dao conta as suas narrativas:

“a responsabilidade de levar a bom porto a SP ¢ do conselho pedagogico”
(E3);

“a SP realiza-se apenas uma vez por periodo, ou seja, trés vezes por ano
letivo” (P8);

“A SP é feita numa manhd, ou duas manhas, durante uns minutos a cada
professor... a coordenadora vai a todas as salas de aula... a todos os
professores” (E1);

“A SP realiza-se a professores titulares de turma e também aos professores
do apoio educativo, ou seja, a todos 0s docentes que pertencem ao grupo 110,
que € o grupo dos professores do 1.° CEB” (P3);

“faz-se na sala de aula... dos respetivos professores”. A supervisora é que se
desloca a sala dos colegas” (P10);

“Quando a supervisora vai as salas, normalmente, avisa 0s supervisionados
com antecedéncia” (P5);

“Por vezes, a coordenadora avisa gque vai a sala antes uns minutos, outras
vezes avisa uns dias antes” (P6);

“Durante a SP a supervisora assiste a um tempo da aula que esta a decorrer,
toma conhecimento dos contetidos que estéo a ser abordados nesse momento,
de que forma € que estamos a trabalhd-los e como ocorre, observando o
desenvolvimento da aula” (P2);
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“Observa e regista os parametros na plataforma (online), que o Agrupamento
tem para avaliacdo interna dos docentes, e depois durante um periodo do
nosso tempo letivo falamos um pouco, dando o feedback” (P12);

“a supervisora conversa com o professor, da-lhe alguns conselhos de forma a
melhorar/atualizar as praticas pedagogicas” (E3).

Para além do referido, a Partilha das Boas Praticas entre colegas definidas e
realizadas no Agrupamento em investigacdo, tal como foi explicito na categoria
anterior, parecem configurar sentidos proximos do que se consideram ser praticas de
supervisdo pedagogica, tal como evidenciam alguns discursos dos participantes:

“Nas partilhas das boas praticas trabalhamos a par, assistindo durante 1h, em
dias diferentes, as aulas um do outro” (P7);

“Normalmente assistimos a uma aula de Portugués, durante meia hora, num
dia e noutro dia assistimos a uma aula de Matematica, também durante meia
hora” (P5);

“E em horario diferente, a combinar entre os dois professores, vai 0 outro

assistir 2 minha aula para vermos o que ¢ que poderia melhorar (ou nio)”
(P1);

“Depois de feita a partilha das boas praticas temos que registar os parametros
definidos numa plataforma do agrupamento sobre como ocorreram as aulas”
(P12);

“Mas depois de fazer as partilhas de boas praticas e registar na plataforma...
ndo temos qualquer feedback... ninguém nos diz nada... e nem sempre entre
colegas ha comentarios apds as boas praticas” (P6);

“Com tanta burocracia e papelada, informacGes constantes a receber nos
recreios e mesmo a vigiar 0s mesmos, nem temos tempo para falar a sério
sobre o trabalho realizado pelo colega no momento da Partilha das Boas
Praticas” (P9).

Embora os participantes abordem a préatica da Partilha das Boas Praticas
definidas pelos 6rgdos diretivos, parece ficar claro, que os depoimentos destes
professores associam a SP a Avaliacdo de Desempenho Docente, situagao que parece
distanciar-se da sua visdo e entendimento sobre a importancia da SP enquanto

dispositivo formativo promotor da reflexdo e de partilha entre os professores, tal
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como parece ter ficado claro na anélise a categoria anterior. Parece, pois, tratar-se de
uma pratica de SP normativa que visa apenas responder a objetivos da tutela
associados a ADD, distanciando-se de perspetivas que apelam a reflexdo, ao trabalho
colaborativo e a uma intencionalidade formativa (Alarcéo e Tavares, 2018; Vieira e
Moreira, 2011; Alarcdo e Rolddo, 2008; Alarcdo e Canha, 2013). Neste sentido,
consideramos que as opinides expressas ndo convergem com a Visdo destes
professores relativamente a importancia que atribuem a SP.

Para esta situacdo confluem alguns constrangimentos apontados pelos

participantes neste estudo e que no ponto seguinte damos conta.

4.2.3. Obstaculos/constrangimentos as praticas de Supervisao

Pedagogica

Embora os professores que participaram nesta investigacdo tenham
manifestado uma posicao de reconhecimento, e de valorizacéo, relativamente a SP no
1.° CEB, os seus discursos indiciam, como referimos, um entendimento das praticas
de supervisao ndo dissociado da ADD.

No desenrolar das entrevistas e no focus group os professores foram indicando
aspetos que denunciam a existéncia de alguns constrangimentos/obstaculos na pratica
de supervisdo pedagogica no Agrupamento de estudo. Os entrevistados com cargos
diretivos/coordenadores consideram essencialmente que:

“a supervisdo pedagogica ndo ¢ muito bem aceite, nem por quem avalia, nem
por quem é avaliado” (E2);

“o supervisor, infelizmente, ¢ visto como um fiscal na sala de aula” (E3);

“o tempo estipulado para a pratica de supervisao pedagdgica ¢ muito pouco...

ndo da para tirar grandes ilacdes” (E1).
Observa-se também neste caso que 0s constrangimentos enunciados se
relacionam com a ideia de supervisdo como avaliacdo. Ideias como: “ndo é muito

99, €6

bem aceite”; “0 supervisor € visto como um fiscal” e “o tempo estipulado ¢ muito
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pouco”, validam as inferéncias que acabamos de fazer e que remetem o sentido das
praticas de SP para um processo regulatorio do trabalho dos professores mais do que
um dispositivo formativo (Alarcéo e Tavares, 2018; Vieira e Moreira, 2011).
Interessante, contudo, observar que a opinido dos participantes no focus group
néo é totalmente condizente com a dos coordenadores e mesmo entre eles. Ou seja,
embora os participantes no focus group enunciem constrangimentos aguando a
presenca da supervisora na sala de aula, estes assumem diferentes sentidos. Para uns
a presenca de outro docente em contexto de sala de aula torna, por vezes, o
supervisado receoso e numa atitude de distanciamento, tal como enunciam 0s

seguintes relatos:

“Temos que respeitar a posi¢do hierarquica, sem duvida. Por isso, sinto algum
constrangimento. Mas isso tem a ver com a personalidade. Pois, é sempre
alguém que nos esta a observar” (P6);

“¢ sempre alguém que esta “acima de nds” e isso, leva a que, me sinta sempre
um pouco constrangida” (P11).

Estes depoimentos, para além dos aspetos ja enunciados trazem a reflexdo a
questdo do estatuto do supervisor ¢ do “poder” que exerce sobre o supervisado,
mesmo que sendo um poder outorgado. Relacionado com este aspeto, mas ndo o
corroborando, outros professores colocam a énfase no avaliador, reconhecendo que 0
facto de o supervisor ser “um colega” atenua muit0 esses constrangimentos tornando
0 momento menos desconfortavel, tal como referem:

“Se fosse uma pessoa de fora, se calhar. .. sentia-me mais constrangida” (P1);
“Se ndo conhecesse a colega teria menos a vontade na sala de aula” (P3);
“Até... se fosse uma pessoa de fora possivelmente criava mais
constrangimento... até por causa das criangas, ndo s6 da nossa parte, mas dos
proprios alunos. Eles ndo se iriam sentir tanto a vontade” (P4);

“Se fosse um estranho... sentir-me-ia mais receoso” (P5);

“Na presenca de uma pessoa que nao conhecesse, sentia-me tensa” (P10).

Estas narrativas, parecem ser comprovadas pela visdo de Blumberg (1976,

citado por Alarcéo e Tavares 2018), quando argumenta, a época, que “os supervisores
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reais apareciam como distantes, de contactos dificeis, estabelecendo com o0s
professores uma relacdo artificial de tipo ritualista provocadora de tensdes, inibi¢des
e sentimentos de inferioridade por parte dos professores” (p.73). De um outro ponto
de vista, podemos também relacionar a perspetiva dos professores entrevistados com
a leitura de Alarcdo e Tavares (2018) quando salientam que a principal funcdo do
supervisor deve ser:
“a de ajudar o professor a fazer observagdo do seu proprio ensino e dos
contextos em que ele ocorre, a questionar e confrontar, a analisar, interpretar
e reflectir sobre os dados recolhidos e a procurar as melhores solugcfes para
as dificuldades e problemas de que vai tendo consciéncia” (p. 119).
Outros depoimentos salientam como constrangimento o facto de a supervisao
pedagogica estar associada a avaliacdo externa e ser realizada por um supervisor

externo:

“Quando vem um supervisor de fora, como acontece quando ha aulas
assistidas, também faz parte, mas ficamos sempre desconfortaveis” (P2).

“E um pouco estranho quando temos aulas observadas. E que sabemos que
esta ali alguém de fora que nos esta a ... avaliar, observar” (P12).

Nestes dois ultimos relatos os participantes referem-se a observacéo de aulas
(designada, por vezes, pelos docentes como aulas assistidas), a qual se encontra
legislada no Decreto-Lei n.° 41/2012, art.° 41, ponto 10, como se esclarece no

subcapitulo 2.1 deste trabalho.

De acordo com o referido anteriormente, é de salientar que, no &mbito da
avaliacdo externa, a deslocacdo do supervisor (avaliador externo) para a pratica de
supervisdo pedagogica a outra escola e de outro Agrupamento ocorre durante o
periodo letivo, durante as aulas, que é atualmente consonante em todas as escolas do
1.° CEB do pais. Sendo o avaliador externo cumulativamente titular de turma,
aquando a deslocacéo deste a outra escola, os alunos dessa turma, nesse momento,
nédo tém atividades letivas com o professor deles. Mesmo sendo este fator considerado
um constrangimento, e a SP continue a estar associada a ADD, parece, neste caso,

(avaliacdo de ambito externo) ser mais consentida pelos professores, tal como ilustra
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o seguinte depoimento: “O sistema diz-me que tenho que ter observacéo de aulas, por

1sso tenho que passar por isso” (P2).

Para além do referido anteriormente alguns docentes revelaram outros

obstaculos/constrangimentos:

“estarmos assoberbados de tanto trabalho e preencher papelada, ... que
quando aparece a supervisora, acho que esse acompanhamento é feito de
forma superficial, que ndo ha a tal partilha, nao ha a tal troca” (P9);

“E uma situagdo estanque. E aquele momento” (P11);

“nao ha espago para depois se corrigir € ver o que € que se podia modificar”
(P12);

“A supervisdo pedagdgica ¢ o cumprimento de uma burocracia” (P11).

Estes depoimentos enfatizam a questédo do tempo e da qualidade do trabalho
do supervisor, dando conta de que é uma acéo realizada num tempo especifico, sem
qualquer continuidade, e multo remetida a aspetos normativos e burocraticos.
Interessante o facto de alguns professores reclamarem a importancia de mais

tempo/momentos de partilha, de reflexao.

Em relacdo ao tempo destacamos Alarcdo e Rolddo (2008), as quais referem
que:

“o factor tempo € consensualmente referido como um constrangimento, mas
torna-se evidente no padrdo temporal das reflexdes pos-aula, com uma
sequéncia sistematica e recorrente” (p. 30).

A questdo da burocracia € um constrangimento que atravessa a vida dos
professores na atualidade, tal como refere Almeida (2005) “As relagdes entre as
escolas portuguesas e a administracdo educativa parecem, assim, continuar centradas
na pressdo normativa do controlo burocratico” (p. 85). Lembra a autora que mesmo
que os professores sejam muito bons profissionais, as novas exigéncias burocréticas,

acabam por influenciar a qualidade do seu trabalho.

Esta leitura parece estar muito presente nos depoimentos de alguns professores

quando referem:

67
O LUGAR, E A ESPECIFICIDADE, DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NO 1.° CEB



“A supervisao pedagogica serve para preencher calendario” (P9);

“A supervisdo pedagogica € apenas escrever no papel... registar na
plataforma o que cada professor faz nas suas aulas, durante apenas uns
minutos” (P11).

A maioria dos entrevistados acrescenta ainda que a supervisdo que se realiza
no Agrupamento estudado é feita poucas vezes (apenas uma vez por periodo, tal como
se referiu anteriormente) e durante pouco tempo, tal como exemplifica este

depoimento:

“Q supervisor vai a sala de cada professor apenas uns minutos, preenche uns
parametros numa plataforma do Agrupamento e fica por ali” (P11).

Resumindo, perante os obstaculos/constrangimentos aqui apresentados, parece
ser possivel inferir que os professores embora aceitem a SP nos moldes em que esta
pensada, em estreita relacdo com a ADD, reconhecem que, mesmo tendo uma
sobrecarga de trabalhos, as praticas em curso poderiam ser melhoradas,
nomeadamente ampliando o tempo de contacto entre supervisor e supervisionado e

criando mais espacos de didlogo e de reflexdo conjunta.

4.2.4. Vantagens atribuidas a Supervisado Pedagogica no 1.° CEB

Para os professores participantes neste estudo, embora identifiguem alguns
constrangimentos as praticas de SP em curso no Agrupamento em estudo,
reconhecem tambeém vantagens. Estas estdo muito relacionadas com a possibilidade
de partilhar ideias, experiéncias, atividades e produzir reflexdo sobre o trabalho
realizado na sala de aula, como se pode observar nas seguintes narrativas.

“A vantagem da supervisdo pedagdgica ¢ o facto de ser uma partilha, uma

orientacdo, uma ajuda, uma visdo de fora, em que se calhar veem outras coisas
que eu n&o consigo ver” (P2);

“E positivo quando ha uma reflexdo, um trabalho conjunto, uma partilha de

opinido de quem esta a observar ¢ do observado” (P11).
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Interessante observar-se que alguns depoimentos sdo atravessados por
posicionamentos hibridos relativamente a SP: por um lado considerando-a muito
burocréatica e normativa, como antes se evidenciou e, por outro, como ilustram estes
ultimos excertos, admitindo que pode constituir um momento de partilha, reflexdo e
de ajuda, em linha com Alarcédo e Rolddo (2008), mesmo que com forte associagéo a
ADD. Estas ideias sdo corroboradas por Alarcédo e Tavares (2018) quando, e mesmo,
alertando para as condi¢Ges que o avaliador/supervisor deve ter para realizar a
supervisdo, sublinham a importancia do seu papel num acompanhamento construtivo,
envolvendo todos os intervenientes de modo a potenciar a autoaprendizagem e

autoavaliacdo, com o intuito de que todos melhorem o seu desempenho.

Nesse posicionamento hibrido a que nos estdvamos a referir, alguns outros
participantes, ao contrério de resultados ja antes apresentados relativos aos
constrangimentos, consideram que o facto de o/a supervisor/a exercer funcbes
docentes, como titular de turma, e ser “um colega” é vantajoso:

“sendo a supervisora nossa colega de trabalho e conhecida na escola, permite

que aquando a sua presenga 0 ambiente se mantenha igual quer para o
professor quer para os alunos” (P4);

“Quando a supervisao ¢ feita por uma colega que nds conhecemos bem, nao
sinto tanta pressao” (P10).

Em coeréncia com estes UGltimos pontos de vista, outros professores
reconhecem como vantagem atribuida a supervisdo pedagogica o facto de ela ser feita
por alguém interno ao Agrupamento, ainda que externo a sala de aula:

“Quando somos vistos por quem esta de fora... da sala de aula ... ha mais
facilidade em detetar pontos fracos ou positivos” (P1);

“Essa pessoa ajuda-nos a melhorar no sentido de orienta¢do nas atividades
pedagogicas” (P6);

“Aquando a supervisdo pedagogica, com alguém a olhar para nés... permite-
nos estar mais atentos” e “Devemos ter uma consciencializagdo, mais
apurada, do que fazemos” (P7);
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“Nesse momento de supervisdo pedagdgica da-nos até espago para crescer”
(P10).
A associacdo da SP a um olhar externo parece ser considerada mais formativa
e assim contribuir para o crescimento profissional dos professores, em linha com
perspetivas de SP mais reflexivas, formativas e colaborativas (Alarcdo e Tavares,
2018; Vieira e Moreira, 2011; Alarcdo e Roldao, 2008; Alarcéo e Canha, 2013).

A participante P12 especifica a vantagem de supervisdo pedagogica no 1.°
CEB, considerando que:

“No 1.° ciclo o trabalho ¢ mais autonomo. Essa partilha de experiéncias, esse
trabalho de supervisdo acaba por fazer todo o sentido para que o trabalho néo
seja demasiado autbnomo, demasiado independente. Focado s6 no professor
titular... E uma mais valia.”

Este posicionamento € também testemunhado por outros professores com
responsabilidades na coordenacao e gestdo quando sustentam que a especificidade do
1.° CEB requer também:

“um acompanhamento mais proximo do trabalho dos professores em sala de
aula” (E2);

“apoiar, acompanhar, orientar os docentes para esta nova “realidade”. Até
porque agora tivemos a implementacdo da Flexibilidade Curricular a nivel do
1.°,5.°¢ 7.° anos, bem como a questdo da Educacdo Inclusiva” (E3).

Em resumo, os dados mostram que em relacdo as vantagens, a posicdo dos
professores se revela hibrida valorizando, por um lado a possibilidade de a SP poder
promover a partilha de ideias e de saberes entre professores e, por outro,
reconhecendo que 0s processos instituidos sdo atravessados por um forte pendor
burocratico que remete 0s processos de SP para mero cumprimento dos
procedimentos normativos. Interessante também o facto de considerarem uma
vantagem o facto de a SP ser realizada por alguém interno a escola e cumulativamente
professora titular de turma, admitindo que poderdo estar mais confortaveis, instruem-
se mais e 0 ambiente em sala de aula com os alunos mantem-se mais natural. No que

concerne ao 1.° CEB alguns professores reconhecem que, pela sua especificidade,
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nomeadamente monodocéncia e autonomia, estes deveriam aliar-se mais nos

processos de SP.

4.2.5. Supervisdo e Formacdao inicial e continua

Relativamente a esta categoria, os professores participantes no focus group (12
elementos) e nas entrevistas semiestruturadas (3 elementos) admitiram, na sua
maioria, ndo terem beneficiado na sua formacéo inicial disciplinas que os formassem,
de forma sustentada em SP, 2 dos participantes nesta investigacdo, recordam que

contemplaram conteudos sobre o tema abordado:

“Na formacao inicial tive algumas cadeiras em que se trabalhava a supervisao
pedagogica” (E1);

“No curso base contemplei conteidos relacionados com supervisao
pedagdgica” (E2).

A propdsito importa lembrar que dos 15 participantes no estudo todos tém
licenciatura, havendo 2 professores que detém pds-graduacdes e 3 que possuem 0

grau de mestre.

Todos os entrevistados com cargos diretivos e de coordenagdo assumiram que
deveriam aprofundar o seu conhecimento sobre a area de supervisdo pedagdgica,
narrando o seguinte:

“a partir do momento em que comegamos a ter a supervisdo na sala de aula,

nas escolas de 1.° ciclo, fiz algumas pesquisas, mas nunca aprofundei muito
este tema. Nao me especializei” (E3);

“Senti muita necessidade, como professor, de aprofundar saberes no dominio
da supervisdo pedagogica” (E2);

“Ja senti alguma necessidade em aprofundar o conhecimento sobre
supervisao pedagogica, mas por falta de tempo e alguma indisponibilidade
familiar (por causa dos filhos), ainda nao o fiz” (E1).
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Esta é também uma leitura feita por alguns professores que participaram no

focus group, tal como partilharam:

“eu sinto que sei muito pouco sobre supervisdo...e penso que na formagao
inicial se devia dar mais atencao a este aspeto” (P1);

“Quando abriu este centro escolar, hé cerca de 6 anos, eu tive superviséo, a
coordenadora foi a minha sala observar a aula, mas ndo percebi muito bem
para que serviu...” (P3);

“Antes de vir para esta escola, estive noutra também deste Agrupamento, e
ja fui avaliada. Na altura sentia que me iam fiscalizar ou controlar... ficava
muito nervosa” (P6);

“Nos tivemos SP antes de vir para esta escola... Na outra escola era outra
coordenadora e lembro-me que ela foi la assistir a parte da minha aula para
depois me avaliar no final do ano letivo” (P4);

“o0 que eu sei sobre SP, tem a ver com a pratica na sala de aula quando sou
avaliado” (P5);

“A avaliacdo interna é feita pela coordenadora de docentes, por isso a colega
tem ido todos os anos, uma vez por periodo, observar um momento das
aulas” (P8);

“Neste agrupamento ja ha supervisdo ha cerca de 10 anos... por isso, nos
deviamos ter aprendido alguma coisa, mas falta-nos a fundamentagéo...”
(P9).

Do grupo de professores que participou no focus group apenas um docente tem
especializacdo em supervisdo pedagodgica:

“No ambito deste tema decidi tirar o curso de mestrado em supervisao
pedagogica no 1.° CEB e Educagdo de Infancia” (P7).

Realcamos, porém, o facto de que a maioria dos professores considera ter
conhecimento da préatica de supervisdo pedagdgica pela aplicacdo no seu dia a dia ao
longo dos anos, dado que, como referem, no Agrupamento de estudo ja se faz

supervisao pedagogica ha cerca de dez anos.
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De entre o grupo de professores ha alguns que tém experiéncia de supervisio
pedagégica no ambito da formacdo inicial de professores, enquanto

supervisores/orientadores de estagios:

“Fui orientadora, tive estagiarios na minha sala de aula hé uns anos” (P11);
“Eu também j4 tive estagiarios” (P8);

“Durante muitos anos tive estagiarios e achei que realmente isso permite-nos
estar mais atentos a esse enfoque acima de tudo” (P7).

Da analise parece ressaltar como ideia principal o facto de todos os docentes
demonstrarem necessidade de participar em agdes de formacgédo continua no ambito
da supervisdo pedagdgica, admitindo-se que € uma area que contribuird para o seu
desenvolvimento pessoal e profissional, de acordo com Day (2001). Sé&o
posicionamentos que encontram tambeém eco no estudo desenvolvido por Ferreira e
Fernandes (2015), com foco na supervisdo de professores no ambito da formacéo
inicial de professores do 1° CEB, os quais defendem que é indispensavel a:

“necessidade de continuidade de aprender e evoluir (...), o que refor¢a a
importdncia de um permanente reinvestimento na formagdo e
desenvolvimento profissional” (p. 251).

Situa-se nesta linha também a visdo de Alarcdo e Tavares (2018) ao
considerarem que:

“o supervisor e o professor em formagdo encontram-se também num
determinado estado de desenvolvimento e a sua ac¢do educativa sera tanto
mais eficaz quanto maior e mais equilibrado for o seu desenvolvimento
humano” (p. 52).

Em sintese, embora o Decreto-Lei n.° 75/2008 preveja os Departamentos
Curriculares como estruturas de coordenacdo educativa e de supervisao pedagdgica,
0s dados evidenciam que essa supervisao parece ainda ndo estar a ser realizada nas
escolas de forma adequada. Como se referiu, a visdo dos professores que participaram
neste estudo sobre a SP estd muito associada a ADD. Considerando o foco em analise

nesta categoria, no mesmo decreto é explicitado que o coordenador deve “ser um
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docente de carreira detentor de formacdo especializada nas areas de supervisao
pedagogica, avaliacdo do desempenho docente ou administragdao educacional” (art.
43, pontos 2 e 5). Ora, como também parece ter ficado claro pela analise, essa € uma
fragilidade quer para os professores com préatica de orientacdo supervisiva, quer para
o0s professores supervisionados. A anélise evidencia ser fundamental que os docentes
possuam formacdo/especializacdo na area de supervisdo pedagdgica ndo apenas para
ampliar o proposito de SP que é praticada e, como parece ter ficado claro, é bastante
associada a ADD, mas também para potenciar o seu desenvolvimento pessoal e
profissional, com o intuito de melhorar a sua atividade de ensino e educagao para com

os alunos.

4.2.6. Aspetos a melhorar na Supervisdo Pedagdgica

Ao longo das entrevistas conseguimos apurar que os docentes consideram
imprescindivel melhorar alguns aspetos no ambito da pratica de supervisdo
pedagdgica do Agrupamento investigado. Um dos aspetos a melhorar é a existéncia
de abertura a reflexdo sobre o momento de supervisdo. Alguns participantes relataram
0 seguinte:

“Deveria haver feedback sobre o momento supervisionado” (P2);

“Depois de realizarmos uma atividade deveriamos fazer uma reflex&o sobre
como ocorreu 0 momento supervisivo” (P6);

“Ap0s a realizagdo de uma atividade deveriamos sempre, ou tentar sempre,
fazer uma reflexao efetiva” (P7);

“E muito importante fazer uma reflexdo conjunta sobre o momento da
supervisao” (P10).
Atendendo a que os participantes supracitados ddo importancia a um momento
de reflex@o apos a pratica de supervisdo pedagdgica, realcamos Alarcdo e Tavares
(2018), os quais consideram que o “supervisor devera encorajar a reflexdao na acgao,

a reflexdo sobre a accéo e a reflexdo sobre a reflexdo na ac¢éo” com o intuito de
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contribuir para “o desenvolvimento ao longo da vida, quando a hetero-supervisao se
transformar em auto-supervisao” (pp. 35-36).

Esta foi também um contributo de Zeichner (1993, citado por Alarcdo e
Tavares 2018), ao alertar para a importancia da reflexdo na acdo docente. Como
destacou:

“O contributo que a abordagem reflexiva pode trazer para o desenvolvimento
da capacidade emancipatéria do professor no exercicio de auto-supervisao (e
na supervisdo em grupo de colegas), outro dos grandes exponentes da
formacdo reflexiva, incidindo neste caso nos professores como profissionais
e acentuando as dimensdes ética e politica especificas destes agentes sociais”

(p. 36).

Como temos vindo a sublinhar, ainda que as préaticas de supervisao pedagdgica
vivenciadas pelos professores participantes no estudo estejam muito “coladas” a
ADD, eles mostram interesse por esta area, reconhecem que precisam de formacao
especializada e ddo até sugestdes de dindmicas de atuacdo, tal como ilustram o0s
seguintes depoimentos:

“A supervisora, durante as interrupcdes letivas, por exemplo, poderia reunir
com 0s colegas por anos e debater/fazer uma reflexdo sobre aspetos a
melhorar” (P2);

“A componente ndo letiva existente no horario letivo dos professores deveria
ser direcionada para acompanhamentos, trabalhos individuais, partilhados e
coletivos a nivel de supervisdo pedagdgica” (E2);

“Este agrupamento deveria, na medida do possivel, dar mais enfoque a
supervisdo pedagogica, tornando a sua pratica mais frequente e ndo apenas
uma vez por periodo” (E1).

Estes testemunhos remetem para um entendimento do “trabalho de
supervisdo”, desenvolvido numa logica comunicacional e de aprendizagem mutua.
Esta leitura esta em linha com a perspetiva de Ferreira e Fernandes (2015) quando
sustentam a ““ideia de que a partilha comunicacional pode ser suportada por um
trabalho em equipa baseado em reunides informais regulares, desejavelmente

semanais” (p. 247).
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Interessante também observar que alguns professores, com responsabilidades
de coordenacéo, fazem sugestdes em jeito de recomendacéo, tal como elucidam o0s
depoimentos seguintes:

“a supervisao pedagodgica devia de ser vista noutra perspetiva, muito mais
formativa”. E “ter um grau de aceitacdo diferente, muito mais consentanea
com as necessidades que qualguer um sente ao longo da sua atividade, ao
longo dos anos, e uma maior partilha” (E2);

“o papel do supervisor deve ser de um conselheiro, de um amigo, um ajudante
que esta ali para partilhar ideias com o professor e ndo tanto no papel de
avaliar” (E3);

“O supervisor deveria apoiar, acompanhar e orientar mais os docentes para
esta nova realidade, no que respeita a implementacdo da Flexibilidade
Curricular a nivel do 1.° ano, bem como a questdo da Educagio Inclusiva.” E
“poderia ainda aconselhar o docente no sentido de mudar as suas praticas
nalguns destes pontos, (...) essencialmente nas turmas que tém alunos de
Educagao Inclusiva” (E3).

Esta posicdo filia-se ao pensamento de Alarcdo e Tavares (2018) e aos
argumentos que sustentam quanto ao modo de sobre agir do supervisor:

“o supervisor nao sera aquele que da receitas de como fazer, mas aquele que
cria junto do professor, com o professor e no professor, um espirito de
investigacdo-accdo, num ambiente emocional positivo, humano,
desencadeador do desenvolvimento das possibilidades do professor pessoa,
profissional” (p. 43).

Os mesmos autores sublinham ainda a importancia de a SP ser alicercada

“no didlogo construtivo que se estabelece entre pares e entre professores e
supervisores, todos sdo parceiros da mesma comunidade profissional,
interessados em inovar e provocar mudancgas nos contextos educativos” (p.
41).

Esta leitura dos autores esta em linha com o previsto no Decreto-Lei 75/2008,
0 qual prevé os Departamentos Curriculares como estruturas de coordenacao
educativa e de supervisdo pedagoOgica e, como se referiu, a atribuicdo de
responsabilidade a estas estruturas de assegurarem “a coordenagdo, supervisio ¢

acompanhamento das actividades escolares, promover o trabalho colaborativo e
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realizar a avaliagdo de desempenho do pessoal docente” (art.° 42, ponto 1). Compete-
Ihes ainda promover “a articulagdo e gestdo curricular” devendo o coordenador “ser
um docente de carreira detentor de formacdo especializada nas areas de supervisdo
pedagogica, avaliagdo do desempenho docente ou administragao educacional” (art.°

43, pontos 2 e 5).

Como ja antes aludimos, a existéncia destas orientacGes parece ndo ter tido
ainda efeitos reais nos quotidianos escolares. Talvez a visdo deste professor, em linha
com ideias antes apresentadas, possa ajudar a melhor compreender a importancia de
um professor com formacéo especializada nesta area:

“supervisao pedagogica deveria ser feita por alguém mais especializado, pois
ndo basta ser coordenadora de docentes do Quadro do Agrupamento e até

mesmo ser titular de turma. O supervisor deveria ter ou fazer formacéo na
area de supervisdo pedagogica” (P6).

Nesta linha de pensamento vamos ao encontro da opinido de Alarcéo e Tavares
(2018), os quais referem ndo excluir a ideia de que “nas Comissdes Executivas das
escolas pelo menos um dos membros tenha (...) formagao” (P. 147) em supervisdo

pedagogica.

Em sintese os participantes consideram que, pese embora as fragilidades
identificadas, € possivel, e desejavel, investir na formacdo neste dominio,
reconhecendo que esse investimento contribuird ndo apenas para melhorar as praticas
de SP, mas também para o desenvolvimento pessoal e profissional dos professores,
em prol da melhoria da qualidade dos processos de ensino-aprendizagem dos alunos.
Para isso é necessario trabalhar em colaboracdo e cooperacdo refletindo sobre o
trabalho realizado no dia a dia e ndo s6 aquando o momento supervisivo. E ainda
importante saber ouvir e fazer-se ouvir, para que, em equipa, se melhorem as praticas
de supervisdo pedagogica, com a finalidade positiva de alcancar melhores niveis de

sucesso nos alunos e melhor relacionamento entre pares, na comunidade escolar.
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CONSIDERACOES FINAIS

Revendo, neste ponto do trabalho, as questdes e 0s objetivos que orientaram a
investigacéo interessou-nos compreender:

v Qual o entendimento de supervisdo pedagégica dos professores do 1.° CEB
que participaram no estudo?

v Que praticas supervisivas sdo desenvolvidas nas escolas do 1.° CEB?

v" Que constrangimentos sdo identificados no processo de supervisdo
pedagogica do 1.° CEB?

v Quais as vantagens que os professores do 1.° CEB atribuem a supervisdo
pedagogica no 1.° CEB?

Relativamente a primeira questdo, a analise permitiu perceber que, de um
modo geral, os professores que participaram no estudo demonstraram valorizar e
reconhecer como muito importante a supervisdo pedagogica. Quer os professores
titulares de turma e de apoio educativo, e mesmo 0s professores com cargos
diretivos/coordenadores destacam a importdncia que a mesma tem no
desenvolvimento profissional dos professores, contribuindo, assim, para a melhoria
das aprendizagens dos alunos.

Quanto as praticas de supervisdo, os resultados evidenciam que estas estdo
muito associadas a ADD. Os professores consideram que é de facto obrigatoria a
pratica de SP, visando essencialmente o cumprimento da legislacéo e deliberacéo da
direcdo do Agrupamento. Com efeito, pode-se compreender da analise de alguns
discursos dos professores que existe SP, na ldgica de observacdo de aulas, feita pelo
coordenador do 1.° CEB - com o papel de supervisor - a todos os professores do 1.°
CEB do Agrupamento. Neste sentido, este tipo de supervisao estd em linha com uma
pratica de avaliacdo interna. Apurdmos também que a Partilha de Boas Préticas, que
ocorre no Agrupamento de escolas em estudo (como observacdo de aulas realizada
por pares pedagdgicos - professor a professor - da mesma escola), assume
caracteristicas que a aproximam a uma pratica de SP. Por outro lado, verificou-se
ainda a existéncia de observacdo de aulas a professores que tenham requerido ADD,

feita por um professor - com o papel de supervisor - externo ao Agrupamento em
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estudo (avaliacdo externa) facto que leva a que os professores entrevistados, como ja

referimos, associem muito a SP a ADD.

As opinides sobre SP e importancia que lhe é atribuida pelos participantes no
estudo estdo em linha com a perspetiva de autores convocados (Alarcdo e Tavares,
2018; Vieira e Moreira, 2011; Alarcdo e Rolddo, 2008; Sa-Chaves, 2000) mas
revelam-se dissonantes, nomeadamente no que se refere a pratica da supervisao
pedagogica, dado que, a excecdo do momento da Partilha de Boas Praticas ja
referido, ndo é feita alusdo a préaticas de reflexdo e a trabalho colaborativo com uma
intencionalidade formativa.

Relacionado com este resultado parecem estar 0S constrangimentos
enunciados. Todos os participantes séo unanimes em assumir a necessidade de refletir
sobre 0 momento supervisivo, mas revelaram que uma das maiores dificuldades é a
sobrecarga de trabalho burocratico, que os impede de partilhar e de refletir em
conjunto. Um dos constrangimentos identificados diz respeito ao tempo dedicado a
SP, admitindo que esta fica muito confinada ao tempo de observagdo de aulas no
ambito da ADD. Esta logica tem, na perspetiva dos entrevistados impedido a
construcdo de momentos de auto e hetero-reflexdo, dimensdes que potenciariam
processos de SP mais consistentes e formativos, nomeadamente criando espirito de
abertura entre os docentes, espacgos de dialogo e de reflexdo em conjunto.

Os Professores pronunciaram-se também quanto as vantagens da SP. A este
proposito a andlise permitiu concluir que os participantes valorizam o facto de o
supervisor ser interno ao Agrupamento e exercer fun¢des docentes, como titular de
turma, permitindo, assim, maior dialogo e que o supervisionado aprenda mais. Dito
de outro modo, para os entrevistados a possibilidade de a SP poder promover a
partilha de ideias e de saberes entre professores permitird aprofundar conhecimentos
e ampliar aprendizagens.

A andlise permitiu concluir ser fundamental que o0s docentes possuam
formacéo/especializacdo na area de supervisdo pedagdgica, ndo apenas para ampliar
0 sentido de SP que é praticada, mas também para potenciar o seu desenvolvimento
pessoal e profissional, com o intuito de melhorar a sua atividade de ensino e

desenvolvimento evolutivo dos alunos.
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Realcamos também que neste estudo foi abordada a importancia de um
elemento especializado em supervisdo pedagdgica em cada Agrupamento, como
elemento integrante da Direcédo. Perante este tema, uma possibilidade de investigacéo
no futuro podera equacionar vantagens da existéncia de um professor especializado
em supervisao pedagdgica exclusivamente dedicado a SP, promovendo a melhoria da
Escola e do desenvolvimento profissional dos agentes educativos, assim como, nas
aprendizagens dos alunos.

Em sintese, os dados apontam para a ideia de que as praticas de supervisao
existentes no 1.° CEB no Agrupamento de estudo sdo ainda muito incipientes e
associadas a ADD, permitindo-nos inferir sobre a necessidade de se continuar a
investir num trabalho mais coletivo e partilhado entre todos os professores deste nivel
de ensino e os coordenadores.

Reconhecemos que as potencialidades da SP continuam a ser inimeras, pelo
que sustentamos a importancia de se continuarem a desenvolver investigacédo, que
contribua para sensibilizar os professores sobre esta dimensdo no seu trabalho.
Reconhecemos, ainda, a importancia de se criarem condi¢Ges para que os professores
possam ter tempo para reunir, partilhar e debater os problemas e dificuldades com
que lidam diariamente, mas também partilhar as Boas Préticas que desenvolvem

procurando coletivamente construir mudancas nas suas comunidades.
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[BAPORTO

FACULDADE DE PSICOLOGIA
E DE CIENCIAS DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE DO PORTO

| - Requerimento

Exmo. Senhor
Diretor do Agrupamento de Escolas

Célia de Fatima Baptista Andrade, Professora do Quadro ....... no grupo 110,
frequenta o0 2.° ano do curso de Mestrado em Ciéncias da Educacéo, no dominio de Avaliacéo
Supervisdo e Liderancas em Educagdo, na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacdo da Universidade do Porto (FPCEUP), encontrando-se a realizar a dissertacdo de
mestrado sobre “O lugar, e a especificidade, da supervisdao pedagdgica no 1.° CEB”,
orientada pela professora doutora Preciosa Fernandes, vem pelo presente requerer a V. Exa.

autorizacdo para realizar investigacédo, no presente ano letivo, neste Agrupamento.

Pede deferimento,

...... , 2 de outubro de 2018

A Requerente,

(Célia de Fatima Baptista Andrade)
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Il - Termo de Consentimento Esclarecido

Informacdes gerais sobre a pesquisa

No &mbito da concluséo do curso de Mestrado em Ciéncias da Educacdo na Universidade do
Porto, orientada pela professora doutora Preciosa Fernandes, Célia de Fatima Baptista Andrade
encontra-se a realizar uma investigagdo com o titulo “O lugar, e a especificidade, da superviséo
pedagdgica no 1.° CEB”, para o qual pede a VVossa colaboragéo. Este estudo tem como objetivos:

- Compreender a importancia das praticas supervisivas no desenvolvimento profissional dos professores do
1.°CEB;

- Caracterizar praticas supervisivas existentes no 1.° CEB;
- Identificar os principais obstaculos a melhoria das préticas supervisivas entre os professores do 1.° CEB.

Para isso, serdo realizadas entrevistas a diretora adjunta (responsavel pelo 1.° ciclo),
coordenador de estabelecimento de uma escola do 1.° CEB, coordenadora de departamento do 1.°
CEB e focus group a um grupo de professores de 1.° ciclo, num Agrupamento de Escolas no norte
do pais. As entrevistas, se devidamente autorizada(s) pelos/as entrevistados/as, serdo gravadas para
posterior transcrigdo, sendo assegurados os cuidados éticos, confidencialidade e anonimato da
instituicdo e dos/as profissionais entrevistados/as. Tendo em conta estes aspetos e 0s objetivos que
norteiam a pesquisa, esta ndao oferece nenhum risco acrescido as/aos participantes. A sua participacdo

neste trabalho é voluntaria, podendo deixar de colaborar a qualquer momento.

Tendo tido conhecimento sobre os objetivos do estudo e os procedimentos metodolégicos
previstos para a sua realizacdo, declaro que aceito colaborar na investigagdo e que concordo

com as condicdes aduzidas.

Assinatura do participante

Assinatura da investigadora

Data / /

Contacto da investigadora:
Célia Andrade: celibandrade@gmail.com
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I11 - Guido de Entrevista Semiestruturada a Diretora Adjunta
(Representante do 1.° Ciclo do Ensino Basico)

Foco em estudo: O lugar, e a especificidade, da supervisdo pedagdgica no 1.° CEB

Objetivos do estudo:

- Compreender a importancia da supervisdo pedagogica no 1.° CEB;

- Caracterizar praticas de supervisao pedagogica existentes no 1.° CEB;

- Identificar vantagens e constrangimentos nas préaticas de supervisdo pedagogica no

1.°CEB.
Estrutura Objetivos Questodes
-Informar a entrevistada do
contexto da investigacao,
- Legitimacdo | objetivos e tema da entrevista;

da Entrevista e
motivacao da
entrevistada

-Solicitar a colaboracdo da
entrevistada, salientando a
importancia do seu contributo;

-Informar a entrevistada e
assegurar a confidencialidade
das declaracGes prestadas;

-Assinar 0 termo de
consentimento esclarecido;

-Solicitar permisséo para
gravar em audio.

- Formacéo e
Experiéncia
profissional

- Recolher informacéo sobre
experiéncia profissional da
entrevistada e formacao no
dominio da supervisdo
pedagogica.

- H& quanto tempo terminou o curso?

- Ha quanto tempo exerce a profissdo de
professora? Ha quanto tempo exerce fungdes
neste Agrupamento?

- Qual a sua formacao academica?

- Na sua formacdo inicial contemplou
contetdos relacionados com a supervisao
pedagdgica?

- No decorrer dos anos como professora ja
sentiu necessidade de aprofundar saberes
neste dominio? Se sim, como procedeu?
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- Processo de

supervisao - Recolher informacao sobre o
processo de supervisdo no 1.° | - Relativamente a este Agrupamento quem
CEB. tem a responsabilidade de organizar este
processo?
- E como é que este processo decorre?
- Recolher informagdo sobre a | - Enquanto diretora adjunta, qual é a
importancia da supervisdo no | importancia da supervisdo pedagogica?
1.° CEB.
- Como diretora adjunta, quais sdo 0s
constrangimentos que identifica no processo
de supervisdo?
- Em sua perspetiva quais as mais valias da
supervisao pedagogica?
- O que mudaria no processo de supervisao
pedagdgica dos professores do 1.° CEB?
- Facultar a entrevistada a
- Finalizagéo e | possibilidade de abordar
validacao da qualquer outro assunto
entrevista relacionado com o tema.

- Agradecer a colaboracéo
informar sobre o processo de
devolucéo da entrevista para
afericdo da informacéo
partilhada.

90

O LUGAR, E A ESPECIFICIDADE, DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NO 1.° CEB




1V - Guiao de Entrevista Semiestruturada ao Coordenador de Estabelecimento
de Ensino

Foco em estudo: O lugar, e a especificidade, da supervisdo pedagogica no 1.° CEB

Objetivos do estudo:

- Compreender a importancia da supervisdo pedagdgica no 1.° CEB;

- Caracterizar praticas de supervisao pedagogica existentes no 1.° CEB;

- Identificar vantagens e constrangimentos nas préaticas de supervisdo pedagogica no
1.° CEB.

Estrutura Objetivos Questodes

-Informar o entrevistado do
contexto da investigagéo,
- Legitimacdo | objetivos e tema da
da Entrevista e | entrevista;

motivacao do
entrevistado -Solicitar a colaboracdo do
entrevistado, salientando a
importancia do seu
contributo;

-Informar o entrevistado e
assegurar a
confidencialidade das
declaragdes prestadas;

-Assinar o termo de
consentimento esclarecido;

-Solicitar permisséo para
gravar em audio.

- H& quanto tempo terminou o curso?
- Formacdoe |-Tomar conhecimento da
Experiéncia experiéncia profissional do | - Ha quanto tempo exerce a profissdo de
profissional entrevistado. professor? H& quanto tempo exerce funcdes
neste Agrupamento?

- Compreender os

conhecimentos que o - Qual a sua formacdo académica?
coordenador possui acerca
da supervisdo pedagogica. | - Na sua formacao inicial contemplou contetudos

relacionados com a supervisao pedagdgica?
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- No decorrer dos anos como professor j& sentiu
necessidade de aprofundar saberes neste
dominio? Se sim, como procedeu?

- Processo de
supervisao

- Recolher informacéo
sobre o processo de
supervisdo no 1.° CEB.

- Recolher informacéo
sobre a importancia da
supervisdo no 1.° CEB.

- O que significa para si supervisdo
pedagogica?

- Na sua perspetiva, que papel considera que
deve ter o supervisor pedagdgico?

- Na sua opinido, qual é a importancia da
supervisao pedagogica no trabalho dos
professores e no seu desenvolvimento
profissional?

- Relativamente a esta escola, como, e por
quem, € feita a supervisdo pedagogica?

- Existem tempos previstos para a realizacao da
supervisdo pedagogica?

- Considera os tempos existentes suficientes
para a realizacdo desse trabalho de supervisao
pedagdgica?

- Que estratégias/sugestdes considera
pertinentes adotar/criar (no sentido de inovar)
no processo de supervisao pedagdgica?

- Na sua opinido quais as principais vantagens
da supervisdo pedagdgica no 1.° CEB? E que
constrangimentos identifica?

- Finalizagéo e
validacao da
entrevista

- Facultar ao entrevistado a
possibilidade de abordar
qualquer outro assunto
relacionado com o tema.

- Agradecer a colaboracéo
e informar sobre o
processo de devolugéo da
entrevista para afericdo da
informagdo partilhada.
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V - Guido de Entrevista Semiestruturada a Coordenadora de Departamento do
1.°CEB

Foco em estudo: O lugar, e a especificidade, da supervisdo pedagogica no 1.° CEB

Objetivos do estudo:

- Compreender a importancia da supervisdo pedagdgica no 1.° CEB;

- Caracterizar praticas de supervisao pedagogica existentes no 1.° CEB;

- Identificar vantagens e constrangimentos nas praticas de supervisdo pedagogica no
1.° CEB.

Estrutura Objetivos Questodes

-Informar a entrevistada do
contexto da investigagéo,
- Legitimacdo | objetivos e tema da
da Entrevista e | entrevista;

motivacdo da
entrevistada -Solicitar a colaboragéo da
entrevistada, salientando a
importancia do seu
contributo;

-Informar a entrevistada e
assegurar a
confidencialidade das
declaragdes prestadas;

-Assinar o termo de
consentimento esclarecido;

-Solicitar permisséo para
gravar em audio.

- H& quanto tempo terminou o curso?
- Formacdoe |-Tomar conhecimento da
Experiéncia experiéncia profissional da | - Ha quanto tempo exerce a profissdo de
profissional entrevistada. professora? H& quanto tempo exerce funcdes
neste Agrupamento?

- Compreender os

conhecimentos que a - Qual a sua formacdo académica?
coordenadora possui acerca
da supervisdo pedagogica. | - Na sua formacao inicial contemplou contetudos

relacionados com a supervisao pedagdgica?

93
O LUGAR, E A ESPECIFICIDADE, DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NO 1.° CEB




- No decorrer dos anos como professora ja
sentiu necessidade de aprofundar saberes neste
dominio? Se sim, como procedeu?

- Processo de

- Recolher informacéo

- O que significa para si supervisao

supervisao sobre o processo de pedagdgica?
supervisao.
- Na sua opinido, qual é a importancia da
supervisao pedagogica no trabalho dos
professores e no seu desenvolvimento
profissional?
- Recolher informacéo
sobre a importancia da - Existem tempos previstos para a realizacdo da
superviséo. supervisdo pedagogica?
- Considera os tempos existentes suficientes
para a realizacao desse trabalho de supervisao
pedagdgica?
- Na sua pratica de Supervisao quais 0s
principais constrangimentos com que se
defronta ou defrontou?
- Finalizacdo e | - Facultar a entrevistada a
validagdo da | possibilidade de abordar
entrevista qualquer outro assunto

relacionado com o tema.

- Agradecer a colaboracéo
informar sobre o processo
de devolucéo da entrevista
para afericdo da
informagdo partilhada.
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VI - Guido de focus group aos/as Professores/as do 1.° CEB

Foco em estudo: O lugar, e a especificidade, da supervisdo pedagogica no 1.° CEB

Objetivos do estudo:

- Compreender a importancia da supervisao pedagogica no 1.° CEB;

- Caracterizar praticas de supervisdo pedagégica existentes no 1.° CEB;

- Identificar vantagens e constrangimentos nas praticas de supervisdo pedagdgica no

1.°CEB.
Blocos Objetivos Formulario de perguntas Observacgoes
especificos
- Justificar a - Informar sobre as linhas gerais do estudo - Preparar terreno para
Legitimacéo entrevista. (natureza e objetivos); avancar com um
da trabalho baseado na
Entrevista - Especificar sobre a importancia do papel reflexdo pratica.
- Motivar os/as dos/das entrevistados/das no estudo,
entrevistados /as. nomeadamente através do relacionamento
com o desempenho e as expectativas
profissionais;
- Comunicar 0s
objetivos da -Esclarecer que se pretende devolver o estudo | - Facilitar a obtencao
investigacao. a escola. de elementos.
- Recolher - Solicitar aos/as professores/as que relatem a
O/A informagcdo sobre a | sua experiéncia profissional relativamente a

professor/ae a
sua Realidade
Profissional

atividade
profissional dos/as
professores/as.

supervisdo pedagdgica.

- Procurar que o/a sujeito/a exponha
0 que, no seu entender, significa “Supervisao
Pedagogica”.

- Perceber quais as concecdes que tém de
“Supervisao” e “Avaliagdo”.

- Procurar que os/as entrevistados/as
relacionem os dois conceitos, evidenciando
possiveis relacdes entre eles.

- Perceber a importancia da Supervisao
Pedagogica no ambito das atividades letivas.

- Experiéncia docente
anterior e no
Agrupamento.
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Processo de - Identificar - Explicitar a existéncia de supervisdo das - Dinadmicas de
supervisao processos de suas aulas. supervisao;
supervisao. e Ha supervisao
e Quem faz - Praticas;
- Recolher
informagéo sobre o | - Explicitar préticas de supervisao.
processo de e Em que consiste a superviséo N
supervisao. e Papel do supervisor - Fragilidades;
- Recolher - Explicitar o contributo da supervisao.
informacéo sobre a e Importancia da supervisio - Contributos.
importancia da
supervisao.
- Sugerir a - Facultar aos/as entrevistados/as a - Sugestdes.
Finalizacdo e | abordagem de possibilidade de abordarem qualquer outro
validacéo da assuntos relevantes. | assunto relacionado com o tema.
entrevista e Sugestdes para melhorar 0s processos
de supervisdo pedagdgica
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VI1I - Transcricdo de entrevista a um/a Entrevistado/a

Entrevistadora (Ea)- Boa tarde!

Entrevistado/a (E) - Boa tarde!

Ea - H4 quanto tempo terminou o curso?

E - 32 anos.

Ea - H4 quanto tempo exerce a profissdo de professor?

E - Exergo ha 32 anos.

Ea - Ha quanto tempo exerce fungdes neste Agrupamento?

E - Neste Agrupamento ja tive vdrias interrupcdes. De qualquer das maneiras neste
momento, estou ... (a pensar) ha 10 anos.

Ea - Teve interrupcdes porque teve noutros locais?

E - Tive noutros locais de servico.

Ea - E qual a sua formacdo académica?

E - A minha formacdo académica tenho Licenciatura em geografia, depois tenho pds-
graduacgdes, tenho duas pds-graduacdes, mas nunca cheguei a fazer o mestrado. Tenho a
licenciatura sé em geografia.

Ea - Naformacdo inicial contemplou conteudos relacionados com a supervisdao pedagdgica?
E-Sim.

Ea - No decorrer dos anos como professor ja sentiu necessidade de aprofundar saberes
neste dominio?

E - Sim, tive muita necessidade disso.

Ea - E como é que procedeu entao? Fez alguma formacdao? Como falou que fez pds-
graduacdes, essas pos-graduacdes foram neste ambito, ou nao?

E - Ndo propriamente. Ou ndao em termos especificos. Pronto, as minhas pds-graduacoes
foram sempre associadas, uma delas a minha drea mais técnica, mais especifica da area de
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geografia que era em Web sigs, portanto sistema de informacao geografico, na web e
depois a outra foi mais ligada as funcdes que estava a exercer ha uns anos atrds, que foi
uma pods-graduagdo em direito e emprego publico.

Ea - O que significa, para si, Supervisao Pedagdgica?

E - Supervisdo Pedagdgica, no fundo, para mim, ndo sei se estou certo ou se estou errado,
no fundo aquilo que eu tento fazer é uma gestao da area pedagdgica em termos funcionais
de servico, serd no fundo quase uma gestdo dessas mesmas funcdes pedagdgicas.

Ea - Portanto, a nivel pedagdgico basicamente.

E - Sim, a nivel pedagdgico.

Ea - Na sua perspetiva que papel deve ter o supervisor pedagdgico?

E - O Supervisor Pedagdgico deve essencialmente nao interferir muito diretamente, deve
saber observar, deve saber simplesmente orientar, conversar num sentido de orientacao,
sempre que possivel. Orientagdo a diversos niveis, a orientagao pode ser em termos de
partilha de saberes, de conhecimento, de opinides sobre a forma de agir de atuar, técnicas
daquilo que se foi adquirindo, quer em termos de conhecimentos técnicos, quer muitas
vezes tedrico-técnicos, quer de conhecimentos mais praticos, do nosso dia a dia.

Ea - Pois!

E - Eu considero que a a¢do pedagdgica deve ser um resumo, uma partilha desses
conhecimentos que sdo feitos ao longo da vida também.

Ea - Na sua opinido qual é a importancia da Supervisao Pedagdgica no trabalho dos
professores e no seu desenvolvimento profissional?

E - A Supervisdo Pedagdgica no trabalho dos professores, no trabalho didrio dos
professores é fundamental. Acho que devia de haver mais supervisao pedagdgica do que
aquela que ha. Ou seja, seria mais um acompanhamento mais proximo do trabalho dos
professores em sala de aula, reunides muito mais partilhadas, muito mais formativas.
Falamos muito numa avaliagdo formativa para com os alunos, mas nés professores fazemos
pouca avaliacdo formativa. Eu considero que a Supervisdo Pedagdgica nesse ambito
poderia ser muito mais produtiva se houvesse aqui uma partilha e uma avaliacdo formativa
consentida de ambas as partes, por quem avalia e por quem é avaliado porque muitas vezes
ndo é muito bem aceite, nem por um lado, nem pelo outro. Por exemplo, a nivel das
avaliagOes de trabalho, a nivel das avaliagdes da carreira docente, ndo é? Muitas vezes nem
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ha quem goste de avaliar e inevitavelmente quase ninguém gosta de ser avaliado. E eu acho
que isso é um défice bastante acentuado na nossa profissdao enquanto professores, porque
acho que a supervisdo pedagdgica devia de ser vista noutra perspetiva, muito mais
formativa, devia ser..., ter um grau de aceitacdo diferente, muito mais consentanea com as
necessidades e com as necessidades que qualquer um sente ao longo da sua atividade ao
longo dos anos e uma maior partilha, pronto.

A Supervisdo Pedagodgica acho que devia ser mais acentuada, vista numa perspetiva
diferente muito mais positiva do que aquilo que normalmente é vista.

Ea - E associada.

E - Normalmente associa-se uma supervisao pedagdgica a um controlo, alguém que
controla alguém e nao é verdade. Acho que a supervisao pedagdgica devia ser e, no meu
entender é isso, pelo menos é assim que eu a vejo e que tento agir num sentido de partilha
formativa, pronto.

Ea - Relativamente a esta escola como e por quem é feita a supervisdao pedagdgica?

E - A supervisdao Pedagdgica aqui e propriamente nesta escola sera feita mais em termos
de colegas, do que propriamente em termos de coordenacdo. Nao ha assim propriamente
uma supervisdo pedagdgica préoxima, nem sequer muito formativa da parte de quem
supervisiona ou de quem coordena a escola em si, pronto. Sera mais pelas a¢des de
coordenadores de ano, coordenadores a nivel de Agrupamento, coordenadores de
departamento do que propriamente a nivel de coordenadores de escola e eu acho que isso
também faz sentido. Aqui a supervisdo pedagdgica ndo é muito incisiva, pronto. A nivel de,
dentro de uma escola deste tipo, ndo é muito acentuada por parte de um coordenador de
escola ou de uma coordenadora de escola, portanto, aqui entra mais ou devia de entrar
mais a supervisdao pedagdgica, estamos a falar de supervisdao pedagdgica e ndo de outro
tipo de supervisdo, devia ser mais a nivel de coordena¢bes de departamento ou de
coordena¢des mesmo de ano.

Ea - Existem tempos previstos para a realizacao da supervisao pedagdgica?

E - A nivel de Agrupamento, acho que isso esta previsto também, mas pontualmente.

Ea - Considera esses tempos existentes suficientes para a realizacdo desse trabalho de
Supervisdao Pedagdgica?

E - Ndo. Muito insuficientes. Acho que ndo se valoriza tanto como se devia valorizar.
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Ea - Que estratégias/sugestes considera pertinentes adotar/criar (no sentido de inovar)
no processo de supervisdo pedagodgica?

E - Aquilo que se devia de considerar era realmente valorizar (toque da campainha) aquilo
gue inicialmente estaria inerente a carreira profissional de um professor, ou seja, ou na
parte pedagdgica das escolas seria a componente letiva e a componente ndo letiva. A
componente ndo letiva devia ser exatamente para acompanhamentos, trabalhos
individuais e partilhados e coletivos a nivel de supervisdo pedagdgica, entraria ai muito
bem a componente ndo letiva, quando muitas vezes e cada vez mais, ano apds ano, temos
assistido a uma ocupacdo da componente ndo letiva para outras atividades que ndo
propriamente supervisdo pedagodgica, nem qualquer atividade formativa de ambito
pedagdgico. Tem sido uma ocupacdo de atividades com alunos, sem qualquer finalidade
gue ndo seja meramente ocupacao dos espacos dos alunos, dos tempos dos alunos nas
escolas. Quando a componente ndo letiva tecnicamente e teoricamente esta ligada como
uma preparacdo pedagdgica que cada vez mais é ocupada por outras atividades que nao
tem nada haver com isso.

Ea - Na sua opinido, e para terminar, quais as principais vantagens da supervisao
pedagdgica no 1.2 ciclo?

E - Isso no 1.2 ciclo e nos outros ciclos todos, acho que para mim é exatamente igual. Agora
€ assim, a Supervisdao Pedagdgica tornar-se-ia mais pertinente, até no 1.2 ciclo, do que nos
restantes ciclos, porqué? Porque o 1.2 ciclo, eu acho que ndo é por estar aqui a falar numa
escola de 1.2 ciclo, mas o 1.2 ciclo, quando as pessoas entenderem que realmente é a base
de toda a formagao, que é essencial, passariam a ter outro tipo de esclarecimento e outro
tipo de atitude, porque o que se vai verificar nos ciclos sequentes é exatamente aquilo que
se fez ou ndo se fez no 1.2 ciclo. E esse tipo de preparacdo depende muito exatamente da
forma como é que as pessoas trabalham no seu dia a dia e cada vez mais se nota uma
grande disparidade entre formacgao profissional entre os professores que estao e os que
estdo a sair. H4 sempre uma grande diversidade e cada vez essa diversidade vai ser mais
acentuada e eu acho que ai a Supervisdo Pedagodgica era/seria um ponto fulcral ou é um
ponto fulcral para atenuar essas diferencas e para fazer um trabalho mais sério, mais
formativo, muito mais consequente por exemplo para os proprios alunos. Se efetivamente
houvesse uma Supervisdo Pedagdgica bastante acentuada logo no 1.2 ciclo. Acho que essa
supervisao pedagdgica reflete-se mais depois no 2.2 e 3.2 ciclo e mesmo no secundario,
mas isso tem a ver com outras questdes ndo propriamente com o trabalho com os alunos,
tem mais a ver com as progressdes a nivel de carreiras docentes e isso desvirtua
completamente aquilo que eu entendo por supervisdo ou que deveria ser a supervisao
pedagogica.

Ea - Perante essas vantagens que referiu identifica também alguns constrangimentos?
E - Mas no 1.2 ciclo? ou na...?

Ea - Sim, no 1.2 ciclo.
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E - Os constrangimentos que temos vindo a sentir, que eu pelo menos me apercebo é que
realmente cada vez mais o 1.2 ciclo, ndo s6 o 1.2 ciclo. Pronto. Mas no 1.2 ciclo, tem-se
vindo a sentir exatamente que as areas ou os tempos que deviam ser ocupados por um
trabalho mais ligado com a questdo pedagdgica e com o acompanhamento, porque quando
falo em acompanhamento vejo a outra perspetiva, ndo é? No outro ambito, quer a
supervisdo pedagodgica quer o acompanhamento pedagdgico estd a ser ocupado... Era
aquilo que ja dizia ha pouco. Esta a ser constantemente ocupado por outras atividades que
nao propriamente aquilo que estava inicialmente inerente a questdo dos tempos...

Ea - Das horas ndo letivas.

E - Das horas, da componente ndo letiva. A componente nao letiva é cada vez mais
desvirtuada.

Ea - Encaminhada para outras vertentes...

E - E que estad a ser ocupada quase por uma componente letiva, chamamos-lhe outras
atividades, mas no fundo é uma componente letiva que simplesmente sé surge para
colmatar as necessidades de pessoal, necessidades de ocupar o numero que era
insuficiente de horas, em termos profissionais, para conseguir ter os alunos nas escolas.
Portanto, ha que ir buscar... sé tinha duas hipdteses ou ir buscar mais pessoas, mais
técnicos, ndo é? Nao propriamente professores, mas seria mais técnicos, que era isso que
ja se defendia ha muitos anos, mas nao. Entado, fica mais barato ocupar a componente nao
letiva, desvirtua-la e ocupar a componente ndo letiva com outras atividades de mera
ocupacado de tempos dos alunos das escolas. Aquilo que ja se fala ha décadas, ou se falava
ha décadas era um conjunto de necessidades de que toda a gente concordava, de que era
os alunos cada vez mais e, face as necessidades familiares, os alunos necessitavam de
passar mais tempo nas escolas, mas o mais tempo nas escolas ndo é um repositério sé. Nao
é?

Ea - Pois.

E - Pronto! Havia a necessidade de passar mais tempo nas escolas com qualidade e melhor
aprendizagem. SO que isso sai caro, e de forma a ndo sair mais caro, consegue-se chamar a
mesma coisa, desvirtuando todo o processo. Pronto

Ea - E ficam os professores a tomar conta desses cargos, dessas horas.

E - Claro! Exatamente.

Ea - Muito bem. Esta terminada a entrevista. Obrigada pela colaboracao.
E - De nada.

Ea - Depois darei feed-back apds a minha investigacao.

E - Muito bem. Muito obrigado.
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V111 - Grelha organizadora da analise de contetdo das entrevistas

Concecdes de
supervisao
pedagdgica e do
papel do
supervisor

Praticas de
supervisao
pedagdgica
desenvolvidas no
Agrupamento em
estudo

Obst4culos/const
rangimentos
as/nas praticas de
supervisao
pedagogica

Vantagens
atribuidas a
supervisao
pedagdgica no 1.°
CEB

Superviséo e
formacio inicial e
continua

Aspetos a
melhorar

El

“Antigamente a
Supervisao
Pedagdgica assumia
um papel de
inspecao, contudo
nos dias de hoje
passa a coordenar
mais um trabalho
pedagégico. E um
parceiro do docente
sendo capaz de o
ouvir e de ser ouvido,
de conduzir os
trabalhos através do
didlogo com as
competéncias
necessarias.
Supervisao prioriza
mais as agoes
pedagdgicas em
detrimento das
burocraticas. Na

“uma vez por periodo
faco supervisao
pedagdgica a todos os
docentes do 1.2 ciclo
do agrupamento.”
Pag.2

“¢é feito numa manhsg,
ou duas manhas
durante uns minutos
a cada um.” Pag.2

“[...] vai-se um
bocadinho a cada
sala.” Pag. 2

“[...] ndo é percetivel
o trabalho que cada
professor faz.” Pag. 2

“[...] ainda n3do tive
qualquer
constrangimento até
a altura.” Porque “o
cargo de
coordenadora é
muito recente.” Pag.
2

Para além de
“coordenadora de
departamento e
supervisora também
sou docente titular de
turma, ou seja, é
cumulativo os dois
papéis.” Pag. 2

“Tive varias cadeiras
de supervisao
pedagdgica.” Pag. 1

“Sim, ja senti alguma
necessidade, mas por
falta de tempo e
alguma
indisponibilidade,
familiar (por causa
dos filhos também).”
Pag. 1

“Nao aprofundei mais
neste dominio” da
supervisao
pedagdgica. Pag. 1

“Este agrupamento
deveria, na medida
do possivel, dar mais
enfoque a supervisdo
pedagdgica, tornando
a sua pratica mais
frequente e ndo
apenas uma vez por
periodo” Pag.2




minha opinido é mais
esse trabalho de
supervisdo.” Pag. 1

“O Supervisor acima
de tudo deve ter um
bom relacionamento
com todos os
professores. Nao
deve estar ali para os
inspecionar. A
interagao professor-
supervisor deve ser
responsavel pela
troca de experiéncias
e de vivéncias e por
um didlogo
construtivo para que
todo o processo
educativo seja mais
significativo. Pag. 2

Nunca fez formacao
na area de supervisao
pedagdgica. Pag. 1

E2

“A supervisdao é uma
gestdo da area
pedagdgica em
termos funcionais de
servico, sera no fundo
guase uma gestao
dessas mesmas

“A supervisao
pedagdgica é feita
pelos coordenadores
de departamento.”
Pag. 2

Os professores falam
“muito numa
avalia¢do formativa
para com os alunos,
mas nés professores
fazemos pouca

avaliacdo formativa”.

Pag. 2

Ha um
acompanhamento
mais préximo do
trabalho dos
professores em sala
de aula. Pag.2

Na formacao inicial
contemplou
contetdos
relacionados com a
supervisao
pedagdgica. Pag. 1

“devia de haver mais
supervisao
pedagdgica do que
aquela que ha e
reunides muito mais
partilhadas, muito
mais formativas.”
Pag. 2
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funcoes
pedagdgicas.” Pag. 1

“A Supervisao
Pedagégica no
trabalho dos
professores, no
trabalho diario dos
professores é
fundamental seria
mais um
acompanhamento
mais préximo do
trabalho dos
professores em sala
de aula, reunides
muito mais
partilhadas, muito
mais formativas.”
Pag. 2

“A supervisao
pedagdgica associa-se
a um controlo.” Pag.
2

“cada vez mais se
nota uma grande
disparidade entre
formacao profissional
entre os professores
que estao e os que

Faz-se
“pontualmente.” Pag.
2

“A supervisao
pedagdgica ndo é
muito bem aceite,
nem por quem avalia,
nem por quem é
avaliado”. Pag. 2

“O Supervisor
Pedagdgico deve
essencialmente ndo
interferir muito
diretamente” com os
professores. Pag. 2

“Muitas vezes nem ha
guem goste de avaliar
e inevitavelmente
quase ninguém gosta
de ser avaliado, a
nivel das avaliagOes
de trabalho, a nivel
das avaliagbes da
carreira docente.”
Pag.2

“Acho que ndo se
valoriza tanto como
se devia valorizar.”
Pag. 3

“tive muita
necessidade”, como
professor de
aprofundar saberes
no dominio da
supervisao
pedagdgica

Pag. 1

Nunca fez formacao
na area de supervisdo
pedagdgica.

“a Supervisao
Pedagdgica nesse
ambito poderia ser
muito mais produtiva
se houvesse aqui uma
partilha e uma
avaliacdo formativa
consentida de ambas
as partes, por quem
avalia e por quem é
avaliado” Pag. 2

“a supervisao
pedagdgica devia de
ser vista noutra
perspetiva, muito
mais formativa.”

E “ter um grau de
aceitacdo diferente,
muito mais
consentanea com as
necessidades e com
as necessidades que
gualquer um sente ao
longo da sua
atividade ao longo
dos anos e uma maior
partilha.” Pag. 2
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estdo a sair. Ha
sempre uma grande
diversidade e cada
vez essa diversidade
vai ser mais
acentuada e eu acho
gue ai a Supervisao
Pedagodgica era/seria
um ponto fulcral ou é
um ponto fulcral para
atenuar essas
diferencas e para
fazer um trabalho
mais sério, mais
formativo, muito mais
consequente por
exemplo para os
proprios alunos.”
Pag. 3

“Q Supervisor
Pedagdgico deve
essencialmente ndo
interferir muito
diretamente deve
saber observar, deve
saber simplesmente
orientar, conversar
num sentido de
orienta¢ao, sempre
que possivel.

A supervisao
pedagdgica tem mais
aver com as
progressoes a nivel
de carreiras docentes
e isso desvirtua
completamente
aquilo que eu
entendo por
supervisao
pedagdgica ou que
deveria ser
supervisao
pedagdgica.” Pag. 4

“A Supervisao
Pedagdgica acho que
devia ser mais
acentuada, vista
numa perspetiva
diferente muito mais
positiva do que aquilo
gue normalmente é
vista.” Pag. 2

No horario letivo dos
professores “A
componente nao
letiva devia ser
direcionada para
acompanhamentos,
trabalhos individuais,
partilhados e
coletivos a nivel de
supervisao
pedagdgica” Pag. 3
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Orientacdo a diversos
niveis, a orientagao
pode ser em termos
de partilha de
saberes, de
conhecimento, de
opinides sobre a
forma de agir de
atuar, técnicas
daquilo que se foi
adquirindo, quer em
termos de
conhecimentos
técnicos, quer muitas
vezes teorico-
técnicos, quer de
conhecimentos mais
praticos, do nosso dia
a dia.” Pag.2

E3

A supervisao
pedagdgica “é muito
importante,
principalmente no
sentido de
orientar/acompanhar
e ndo tanto no
sentido de avaliar.”
Pag. 1

Relativamente a
organizagao da
supervisao
pedagdgica “a
responsabilidade é do
conselho pedagogico,
equemfaza
supervisao
pedagdgica sdo os
coordenadores de
departamento.” Pag.
2

“Eu penso que aqui
os constrangimentos
ainda passam um
bocadinho pelo
docente, que talvez
se sinta, um
bocadinho
constrangido em ter
alguém na sala de
aula que vaicom o
papel de
supervisionar, mas

As vantagens da
supervisao
pedagdgica no 1. CEB
sao “apoiar,
acompanhar, orientar
os docentes para esta
nova “realidade”. Até
porque agora tivemos
a implementagao da
Flexibilidade
Curricular a nivel do
1.2,5.2e 7.2anos,

Ndo teve disciplinas
sobre supervisdo
pedagdgica.

“Penso que ndo. Ndo
tenho assim essa
lembranga.” Pag. 1

“Sim, entretanto, ja
fiz algumas pesquisas
mais a partir do
momento em que

O supervisor “deveria
apoiar, acompanhar e
orientar mais os
docentes para esta
nova realidade. Até
porque agora tivemos
a implementag¢ao da
Flexibilidade
Curricular a nivel do
1.9,5.2e 7.2anos,
bem como a questao
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O papel do supervisor
é como se fosse” um
conselheiro, um
ajudante que esta ali
para partilhar ideias
com o professor e
ndo tanto no papel de
avaliar [...]” Pag. 3

Neste caso é a
“Coordenadora de 1.2
ciclo.” Pag. 2

O processo de
supervisao
pedagodgica ocorre
“nas salas de aula dos
respetivos docentes,
uma vez por periodo
letivo, seguindo-se
depois o
preenchimento de
um questiondrio
online, sobre a
supervisao
pedagdgica e, sempre
que necessario,
depois o supervisor
conversa com o
professor, da-lhe
alguns conselhos de
formaa
melhorar/atualizar as
praticas
pedagdgicas.”

que é entendido
como estando a
avaliar o docente.”
Pag. 2

O supervisor “é visto
como um fiscal”.
Pag.2

“nem sempre
acontece, apoiar,
acompanhar, orientar
os docentes para esta
nova “realidade”.
Pag. 2

bem como a questdo
da Educacao
Inclusiva”

comegamos a ter a
supervisdo na sala de
aula, nas escolas de 1.
ciclo, mas nunca
aprofundei muito
este tema.”

Pag. 1

Nunca fez formacao
na area de supervisdo
pedagégica. Pag.1

da Educacdo
Inclusiva.” Pag. 2

“O professor que esta
a supervisionar
poderia aconselhar o
docente nesse
sentido, como
poderia mudar as
suas praticas nalguns
destes pontos quer
na flexibilidade
curricular, quer a
nivel da educacao
inclusiva naquelas
turmas que tém
meninos da educagao
inclusiva” Pag. 2

“Que a Supervisdo
pedagdgica tenha um
papel mais ativo na
orientagao, dos
docentes, na
implementagdo de
novas praticas, ou
seja, no sentido de:
“Construir juntos”,
qgue é o lema do
nosso Agrupamento.
E... até porque, no
Nnosso agrupamento
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“Tem decorrido uma
supervisdo nas salas
de aula dos
respetivos docentes,
uma vez por periodo
letivo, seguindo-se
depois o
preenchimento de
um questiondrio
online, sobre a
supervisao
pedagdgica e, sempre
gue necessario,
depois o supervisor
conversa com o
professor, da-lhe
alguns conselhos de
forma a
melhorar/atualizar as
praticas
pedagdgicas.” Pag. 2

as mesas na sala de
aula estdo dispostas
em grupo, dai a ser
fundamental a
implementagdo de
novas metodologias.”
Pag. 2

“[...] ajudar o
professor a por estas
novas praticas em
pratica na sala de
aula [...]” havendo
“mais partilha...
construir juntos...
trabalho colaborativo
entre pares, entre
docentes.” Pag. 3

Deveria haver “mais
cooperagdo entre os
colegas.” Pag. 3

Palavras-
- chave

- troca de
experiéncias;

- partilhar ideias;

- gestdo das fungoes
pedagdgicas;

- controlo;
orientar/acompanhar
- boas praticas.

- coordenadora de
departamento (1.2
CEB);

- uma vez por
periodo;

- na sala de aula do
professor titular de
turma.

- constrangidos;

- pouco tempo;

- visto como uma
fiscalizagdo/
avaliacdo;

- direcionada com as
progressoes a nivel
de carreiras docentes.

- Para além de ser
coordenadora,
supervisora ser titular
de turma;

- apoiar, orientar os
colegas aquando
novas “realidades”.

- necessidade de
formacdo na area de
supervisao
pedagdgica.

- mais partilha;

- mais tempo;

- reunir nas horas de
componente nao
letiva;

- trabalho entre
pares;

- construir juntos.
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IX - Grelha organizadora da andlise de contetudo do focus group

Concecdes de Praticas de Obstaculos/const Vantagens Supervisao e Aspetos a
supervisao supervisao rangimentos atribuidas a formacéo inicial e melhorar
pedagdgica e do pedagdgica as/nas praticas de supervisao continua
papel do desenvolvidas no supervisao pedagdgica no 1.°
supervisor Agrupamento em pedagogica CEB
estudo
P1 “ver como é que o
A supervisdo é “Se for um supervisor | colega dd a matéria
“fiscalizar” pag. 2 “E em hordrio externo sinto-me para depois
diferente a combinar, | mais constrangida.” partilhar.”
entre os dois Pag. 5 Por exemplo: “um
professores, vai o professor fez assim e
outro assistir a minha funcionou muito
aula para vermos o bem, podiamos
gue é que poderia tentar fazer também”
melhorar (ou ndo)” ou “com este grupo
Pag. 3 este método
funcionou, com
aquele ndo” e “ver o
“coordenadora de 1.2 porqué?” Pag. 3
ciclo”. Pag. 4
“Por vezes quem esta
de fora da sala de
aula tem mais
facilidade em ver
pontos fracos ou
positivos.” Pag. 5
109
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P2

A supervisdo é “mais
monitorizar aquilo
gue nds estamos a
fazer. E assistira um
tempo de aula nado
como controle.”
Pag. 1

“Durante aSP a
supervisora assiste a
um tempo da aula
que estd a decorrer,
toma conhecimento
dos conteudos que
estdo a ser abordados
nesse momento, de
que forma é que
estamos a trabalha-
los e como ocorre,
observando o
desenvolvimento da
aula.” Pag. 2

A supervisao
pedagdgica é feita
pela “coordenadora
de departamento.”
Pag. 4

A coordenadora
“observa e regista os
parametros na
plataforma que o
agrupamento tem
para avaliagdo
docente e depois
durante um periodo
do nosso tempo
letivo falamos um

“vindo um supervisor
de fora, como
acontece quando ha
aulas assistidas,
também faz parte,
mas ficamos sempre
desconfortaveis.”
Pag. 6

“O sistema diz-me
gue tenho que ter
observacgao de aulas,
por isso tenho que
passar por isso.” Pag.
6

A vantagem da
supervisao
pedagdgica é o facto
de ser “uma partilha,
uma orientagao, uma
ajuda, uma visao de
fora, em que se calhar
Vé outras coisas que
eu ndo consigo ver.”
Pag. 5

“Deveria haver
feedback sobre o
momento
supervisionado.” Pag.
6

“Durante as
interrupgdes letivas,
por exemplo a
supervisora poderia
reunir com colegas
por anos e
debater/fazer uma
reflexao sobre
aspetos a melhorar.”
Seria importante até
para a avaliagdo que
fazemos no final de
cada periodo e até
para o projeto
curricular de turma.”
Pag. 7
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pouco, dando o
feedback.” Pag. 4

P3
A supervisdo é “mais | A supervisdo “Se ndo conhecer o
controlo.” Pag. 2 pedagdgica realiza-se | supervisor torna-se
“a titulares de turma um momento
e professores de constrangedor.” Pag.
apoio educativo” pag. | 5
1
“os professores sdo
avisados quando vao
ser supervisionados.”
Pag. 4
P4 “Nés tivemos SP

A supervisdo é
“Orientacao,
observagdo, um
acompanhamento
por parte de outros
colegas.” Pag. 2

“E uma partilha da
observagdo, da
avaliacdo que depois
partilha com os
pares.” Pag. 2

“0 supervisor dentro
da sala de aula age
num ambiente de

“Temos supervisao
pedagdgica todos os
periodos” Pag. 1

“coordenadora de
docentes”.
Pag. 2

“Até... se fosse uma
pessoa de fora
possivelmente criava
mais
constrangimento...
até por causa das
criangas, ndo so da
nossa parte, mas dos
proprios alunos. Eles
nao se iriam sentir
tanto a vontade.”
Pag. 5

A supervisao
pedagdgica leva-nos
“a ter momentos de
reflexdo”. Pag. 5

“Ofactodea
supervisora ser do
agrupamento, nossa
colega de trabalho e
conhecida na escola
permite que aquando
a sua presenga o
ambiente se
mantenha igual quer
para o professor quer
para os alunos” Pag. 5

antes de vir para esta
escola... Na outra
escola era outra
coordenadora e
lembro-me que ela foi
I3 assistir a parte da
minha aula para
depois me avaliar no
final do ano letivo”

O LUGAR, E A ESPECIFICIDADE, DA SUPERVISAO PEDAGOGICA NO 1.° CEB

111




partilha, de
interajuda” Pag. 4

O supervisor
“funciona como um
orientador.” Pag. 4

“sendo também
professora titular de
turma trocam-se
ideias sobre o
trabalho de outros
colegas. E ela prépria
também as utiliza
com os alunos da
turma” Pag. 6

P5

“Fazemos partilha de
boas praticas entre
nés também é
supervisao
pedagdgica.” Pag. 2

“Existe um
agendamento
prévio.” Pag. 3

“Nas boas praticas
normalmente
assistimos a uma aula
de Portugués durante
meia hora num dia e
noutro dia assistimos
a uma aula de
Matematica, também
durante meia hora.”
Pag. 4

“Se for um
profissional estranho
sentir-me-ia
constrangido.” Pag. 6

P6

“A supervisao
pedagdgica ajuda-nos
a melhorar... no
sentido de orientacao

“Mas depois de fazer
as partilhas de boas
praticas e registar na
plataforma... ndo

“sinto algum
constrangimento.
Mas isso tem a ver
com a personalidade.

Tem como finalidade
“o desenvolvimento
profissional” dos
professores. Pag. 5

“Antes de vir para
esta escola, estive
noutra também deste
Agrupamento e ja fui
avaliada, na altura

Depois de realizarmos
uma atividade
deveriamos fazer
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nas atividades... e
ajuda também a
refletir. Pag. 7

temos qualquer
feedback... ninguém
nos diz nada... e nem
sempre entre colegas
ha comentdrios.” Pag.
4

E sempre alguém que
nos esta a observar.”
Pag. 5

“as vezes algum
menino destabiliza o
ambiente e corre
menos bem.”

Pag.5

“as vezes, o
comportamento/atitu
des dos alunos” é que
nos surpreendem.
Pag. 6

“Ajuda-nos a
melhorar no sentido
de orientagdo nas
atividades
pedagdgicas.” Pag. 7

sentia que me iam
fiscalizar ou
controlar... ficava
muito nervosa” Pag. 8

“uma reflexao”. Pag.
7

Em vez de ser a
coordenadora de
docentes, a
supervisao
pedagdgica deveria
“ser feita por alguém
mais especializado.”
Pag. 8

P7

“A supervisdo
pedagdgica ndo é
mais do que estar
atento as praticas, a
partilha de saberes e
experiéncias entre,
tanto os colegas
como os alunos, e
acima de tudo
permite reformular e
melhorar nas nossas
praticas no dia a dia,
permitindo os
espacos de
possibilidade e

“Tive estagiarios
muitos anos.” Pag.1

Nas partilhas das
boas praticas
trabalhamos a pares,
assistindo durante 1h,
em dias diferentes, as
aulas um do outro.
Pag. 3

“E vista como uma
parte inspetiva.” Pag.
9

“Aguando a
supervisao
pedagdgica, com
alguém a olhar para
nos... permite-nos
estar mais atentos.”
Pag. 1

4

“Devemos ter uma
consciencializagao,
mais apurada, do que
fazemos.” Pag. 6

“Depois de fazermos
uma atividade
deveriamos sempre,
ou tentar sempre,
voltar a tentar repeti-
la.” Pag.7

“Termos menos medo
de expor as nossas
fragilidades.” Pag. 8

Fazer “uma reflexao
efetiva.” Pag. 8
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mudanca nas
reformulac¢des das
mesmas.” Pag. 1

“Quando partilhamos
as praticas, fazemos
boas praticas... entre
nos também é
supervisao
pedagdgica. Pag. 3

O supervisor é
“alguém que observa,
escuta e se calhar
reformula a nossa
pratica.” Pag. 4

P8

“Tive estagiarios na
sala de aula.” Pag.1

A supervisao
pedagdgica ocorre
“uma vez por
periodo.” Pag. 3

“Ndo conta muito.”
Pag. 5

“E uma aula normal.”
Pag. 6

P9

O supervisor é “mais
como “orientador da
nossa pratica.” Pag. 4

“A coordenadora de

departamento.” Pag.

3

“Quando é apenas
para preencher
calendario ndo serve
para nada”. Pag. 7

“Ajuda-nos a refletir.”
Pag. 7
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“Com tanta
burocracia e
papelada,
informacdes
constantes a receber
nos recreios € mesmo
a vigiar os recreios,
nem temos tempo
para falar a sério
sobre o trabalho
realizado pelo colega
nas boas praticas.”
Pag. 4

“estamos
assoberbados de
tanto trabalho e
preencher papelada
gue quando aparece
a supervisora, acho
que esse
acompanhamento é
feito de forma
superficial que ndo ha
a tal partilha, ndo ha
a tal troca.” Pag. 8

P10
“A supervisao “se fosse uma pessoa | Quando a supervisao Fazer “uma reflexao
pedagdgica faz-se na | que ndo conhece é feita “por uma conjunta.” sobre o
sala de aula.” Pag. 1 sentiria” colega que nos momento de
constrangimento. conhecemos bem, supervisdo. Pag. 8
“A coordenadora do Pag. 6 ndo sinto tanta
1.2 ciclo.” E que faz a pressdo.” Pag. 5
supervisao
pedagdgica Pag. 2 “Ha espaco para
crescer.” Pag. 7
P11

“Quando hd uma
reflexdo, quando ha
um trabalho
conjunto, quando h3,

“Eu fui orientadora,
tive estagiarios na
minha sala ha uns
anos também.” Pag. 1

“Eu sinto-me um
pouco constrangida.”
Pag. 5

“E positivo quando ha
uma reflexdo, um
trabalho conjunto,
uma partilha de
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I3 estd, a partilha de
opinido, de quem
estd a observar e do
observado. Se houver
uma troca honesta de
opinides.” Pag. 3

O supervisor é um
“orientador, alguém
gue observa, que
dirige, que nos faz, se
calhar refletir, que
mostra os seus
pontos de vista.” Pag.
4

A coordenadora “vai
asaladeaula.” “E
observa a aula.” Pag.
3

“Acontece uma vez
por periodo.” Pag. 9

Quando é apenas
“para escrever no
papel ndo faz
sentido”. Pag. 7

“E uma situacdo
estanque. E aquele
momento.” Pag. 9

E o cumprimento de
uma “burocracia”.
Pag. 10

opinido de quem estd
a observar e do
observado”.” Pag. 7

P12

O supervisor é “um
regulador, um
orientador para as
praticas.” e “corrige o
gue pode ser
melhorado.” Pag. 4

Também fazemos
supervisao
pedagdgica “entre
pares.” Designadas
por boas praticas.
Pag. 3

Temos que registar os
parametros definidos
numa plataforma do
agrupamento sobre
as boas praticas. Pag.
3

“Nao ha espaco para
depois se corrigir e
ver o que é que se

podia modificar.” Pag.

9

“E um pouco
estranho quando
temos aulas
observadas. E que
sabemos que est3 ali

“No 1.2cicloo
trabalho é mais
autonomo. Essa
partilha de
experiéncias, esse
trabalho de
supervisdo acaba por
fazer todo o sentido
para que o trabalho
ndo seja demasiado
autéonomo,
demasiado
independente.
Focado s6 no
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alguém de fora que
nos esta a ... avaliar,
observar” pag. 9

professor titular e
acaba tudo. E uma
mais valia.” Pag.4

Palavras
- chave

- fiscalizar;

- monitorizar;

- controlo;

- regulador;

- orientador;

- reformula a nossa
pratica;

- partilha de saberes;
- partilha de
experiéncias;

- Partilha das Boas
Praticas.

- coordenadora de
docentes;

- uma vez por
periodo;

- nasaladeaulado
professor titular de
turma;

- agendamento
prévio;

- preenchimento de
alguns parametros
numa plataforma;

- Supervisao entre
pares — Boas Praticas;
- orientador de
estagio.

- constrangimento;

- supervisor fora do
agrupamento;

- falta de reflexao;

- falta de partilha;

- interferéncia
(negativa) dos alunos;
- trabalho burocratico
(preencher
plataforma, cumprir
as diretrizes do
Agrupamento);

- trabalho estanque;

- inspegao;

- poucas vezes e
durante pouco
tempo.

- partilha de ideias;

- desenvolvimento
pessoal;

- conhecer o
supervisor;

- uma visdo externa a
sala de aula;

- uma orientagao;

- uma ajuda.

- Apenas um docente
tem especializacdo em
supervisdo
pedagdgica. Todos 0s
outros/as apenas
conhecem a
supervisdo
pedagdgica pela
pratica no seu dia a
dia ao longo dos anos.
Alguns docentes
demonstraram
necessidade de
aprofundar
conhecimento sobre o
tema.

- necessidade de
formacéo na area de
supervisdo
pedagdgica.

- haver feedback,
reflexdo;

- mais
tempo/momentos
para debater os
aspetos positivos e 0s
aspetos mais fracos;

- supervisor com
especialidade na
area.
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