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DAGMAR SCHULTE
Uniwersytet w Siegen

ZARYS HISTORII PRACY SOCJALNEJ
W EUROPIE WSCHODNIEJ W LATACH 19001960
W PERSPEKTYWIE POROWNAWCZEJ'

Pomyst przeprowadzenia mi¢gdzynarodowych badan poréwnawczych po-
wstal i zostal zrealizowany dzigki intensywnym dzialaniom podjetym
przez prof. dr Sabine Hering (Uniwersytet w Siegen, Niemcy) oraz prof.
dr Berteke Waaldijk (Uniwersytet w Utrechcie, Holandia), ktdre jesienia
2001 roku powolaty do zycia Zesp6t ds. badan historycznych w zakresie
problematyki gender oraz pracy socjalnej (Network for Historical Studies
in Gender and Social Work).

Czlonkami zespolu sa dobrowolnie zglaszajacy si¢ badacze, ktorzy
wyrazili zainteresowanie problematyka. Poza wymienionym, nie ma 2ad-
nych warunkdéw wstgpnych. Podstawowym celem zespolu jest nawiazy-
wanie kontaktdw oraz wspélpracy z naukowcami z mozliwie najwigkszej
liczby krajéw®. Obecnie zesp6t liczy ponad 100 czlonkéw z 29 krajow.
Wspoélpraca ma charakter interdyscyplinamy — czlonkowie zespotu wy-
wodza si¢ bowiem z réznych dyscyplin nauk spolecznych: pracy socjal-
nej, historii, socjologii, pedagogiki itp. Wymiana mysli oraz do§wiadczen
odbywa si¢ podczas konferencji organizowanych raz do roku, a takze na
famach publikowanych przez zespét biuletynéw.

! Artykul opracowano na podstawie réznych niepublikowanych wczesniej tekstéw
czlonkéw zespotu koordynujacego: prof. dr Sabine Hering, Uniwersytet w Siegen, prof.
dr Berteke Waaldijk, Uniwersytet w Utrechcie, dr Kurt Schilde, Uniwersytet w Siegen oraz
samej Autorki. Autorka artykulu sklada podzigkowanie kolegom za wyrazenie zgody na
wykorzystanie tych referatéw.

2 Dodatkowe informacje na temat liczby krajéw oraz czlonkéw projektu mozna znalez¢
na stronie: www.sweep.uni-siegen.de
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Rezultatem migdzynarodowej wspolpracy jest opublikowana ksiazka
pt. History of Social Work in Europe (1900-1960) (Hering, Waaldijk,
2002) oraz zaprezentowany w niniejszym artykule projekt badawczy: Hi-
storia pracy socjalnej w Europie Wschodniej w latach 1900-1960, finan-
sowany przez Fundacje Volkswagena, ktdrego realizacja rozpoczgla sig
1 pazdziernika 2003 roku.

Inicjatywa przeprowadzenia badafi pordwnawczych wynika z naste-
pujacych przestanek. Ze wzgledu na zmiang kierunku w polityce spolecz-
nej cala Europa stang¢la w obliczu powaznych ci¢g¢ w sektorze spolecz-
nym. Zmiana ta jest z jednej strony reakcja na proces globalizacji
w obszarze ekonomii; z drugiej natomiast — na koszty zwiazane z proce-
sem zjednoczenia Europy. Rzecz w tym, Ze ani ryzyko spoleczne, ani
koszty nie moga zosta¢ zminimalizowane na poziomie danego kraju,
a by¢ moze takze na poziomie europejskim’. Z drugiej strony, deklarowa-
na potrzeba wspolpracy i spolecznej unifikacji spotykaja si¢ z czgsto od-
miennymi, a nawet przeciwstawnymi koncepcjami pracy socjalnej oraz
polityki w réznych krajach europejskich. Wydaje sig, ze jeszcze duzo
czasu uplynie, zanim mozliwa bg¢dzie powazna dyskusja na temat tego,
w jaki sposob koncepcje te mozna do siebie dopasowaé lub sprawié, aby
funkcjonowaly harmonijnie.

Znajomo$¢ historycznego oraz politycznego tla powstawania syste-
mow spolecznych w rézmych krajach Europy stanowi¢ ma zatem punkt
wyj$cia do zbadania i okreslenia potencjalnego wplywu pracy socjalne;j
na organizacj¢ europejskich systeméw spolecznych. Nalezy zaznaczy¢, ze
rozmaite modele, na ktérych podstawie tworzone s3 systemy spoleczne
w Europie, s3 uwarunkowane wplywem réznorodnych systemow religij-
nych, ideologii ekonomicznych, doktryn politycznych, jak réwniez pod-
stawowym zespolem przekonan oraz postaw ludzi tworzacych nieformal-
ne struktury danego spoleczenstwa.

Z uwagi na to, ze nasza wiedza na temat historii pracy socjalnej jest
prawie wylacznie oparta na rozwoju krajéw Europy Zachodniej, uznali§my
za konieczne rozszerzenie obszaru badan na gwaltownie zmieniajace si¢

* Bardzo populame i szeroko dyskutowane zagadnienie potwierdzajace powyz2sza tezg
znajduje swoje odzwierciedlenie m.in. w migdzynarodowych migracjach zarobkowych
oraz w kwestii uchodzcdw z krajéw nienalezacych do Unii Europejskiej.
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kraje Europy Wschodniej, z uwzglednieniem zaréwno powstajacych w nich
koncepcji teoretycznych, jak rdwniez samych systeméw spolecznych.

Naszym celem bylo okreslenie rozmaitych aspektow oraz obszaréw
wplywu pracy socjalnej na spoleczenstwo, dlatego tez wyrézniliSmy na-
stepujace najwazniejsze zagadnienia:

Praca socjalna jako rzecznik rozwigzywania probleméw spotecznych

Powstanie pracy socjalnej zapoczatkowalo wielokierunkowy proces
szeroko rozumianej profesjonalizacji. Do najistotniejszych dziatan po-
dejmowanych w ramach tego procesu nalezaly: przygotowanie i wprowa-
dzanie specjalistycznych szkolen dla pracownikéw socjalnych, wypraco-
wanie standardéw pracy socjalnej, a takze okreslenie zadan pracownika
socjalnego jako przedstawiciela odr¢gbnej grupy zawodowej, zapoczatko-
wanie systematycznych badan empirycznych w obszarze probleméw
spolecznych, przygotowanie zestawu narzg¢dzi do rozwiazywania proble-
mow spolecznych itd.

Zgromadzona w ten sposob wiedza, jak rOwniez olbrzymie do$wiad-
czenie w podejmowaniu trudnych wyzwarn oraz rozwigzywaniu proble-
méw spolecznych moga bez watpienia stanowi¢ istotny wklad pracy so-
cjalnej w proces zjednoczenia Europy.

Praca socjaina jako model zawodowej réwnosci pci

Praca socjalna, w przeciwienstwie do innych sektoréw zycia spotecz-
nego, jak polityka, ekonomia czy kultura, od samego poczatku byla ob-
szarem dzialalno$ci zdominowanym przez kobiety. Nalezy zauwazy¢, ze
przez bardzo dlugi okres byla to profesja prawie wylacznie kobieca, i do
dzisiaj taka pozostaje. Fakt ten, inaczej niz wigkszo$¢ dziedzin meskich,
nie oznaczal, ze mezczyzni byli wykluczeni lub pozbawieni mozliwosci
wplywania na prac¢ socjalna. Wprost przeciwnie, praca socjalna ze
wzgledu na swoéj charakter stworzyla przedstawicielom obu pici mozli-
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wos¢ wspolpracy, co moze obecnie stanowi¢ przedmiot badan i analiz.
Podjecie problematyki gender w obszarze pracy socjalnej oraz jej wnik-
liwe eksplorowanie wydaja si¢ zatem konieczne z punktu widzenia szero-
ko pojetego interesu spoleczenstwa europejskiego.

Praca socjalna jako ,profesja na rzecz praw cztowieka”

Praca socjalna zawsze posiadala podwdjna tozsamo$¢: z jednej strony
byla nastawiona na opieke¢ spoleczng i dobroczynnos¢, solidamos¢ z po-
trzebujacymi oraz ,.czynienie dobra”, z drugiej strony na kontrole spo-
leczna, ocene zasadnos$ci oczekiwan osob potrzebujacych, na monitoro-
wanie przyzwyczajen, sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych,
wychowania, a nawet, nie tylko w kwestii straszliwej eugeniki, petnienie
roli wspoélpracownika w kreowaniu surowej wobec jednostek polityki.

Ta podwdjna tozsamos¢ spowodowala, ze pracownicy socjalni rozpo-
czgli trudne, ale jakze wazne dyskusje na temat swoich obowiazkow, po-
winnosci i odpowiedzialnosci, w rezultacie wypracowujac bardzo wyso-
kie standardy etyczme. Majac $wiadomo$¢ wielowymiarowosci obszaru
pracy socjalnej, réznorodnosci probleméw spolecznych, a takze bogate
doswiadczenie w niesieniu pomocy, pracownicy socjalni musieli — czesto
wspolnie z przedstawicielami shuzby zdrowia i duchownymi — publicznie
krytykowa¢ faktyczny stan spoleczenstwa i wymuszaé konkretne rozwia-
zania. Z tego punktu widzenia wazne jest, aby zjednoczona Europa — ko-
rzystajac z dorobku pracy socjalnej — stala si¢ miejscem, w ktérym moz-
liwe jest respektowanie praw cziowieka i warto$ci humanitarnych.

Praca socjalna jako medium ruchéw spofecznych

Jak wynika z powyzszych rozwazan, praca socjalna z racji swej spe-
cyfiki byla w calej swej historii bardzo blisko zmian, jakie zachodzily
w spoleczenstwie. Nic dziwnego zatem, ze posiada glebokie korzenie
w rozmaitych ruchach spolecznych, z ktérych najwazniejszy wydaje si¢
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ruch kobiet. Znamienny jest fakt, ze prawie w kazdym kraju odnalezé
mozma $ciste zwiazki pomigdzy ruchami kobiecymi i rozwojem pracy
socjalnej. Czgsto takze liderzy ruchdw stawali si¢ pionierami pracy so-
cjalnej albo tez wykazywali swoje polityczne zainteresowanie problema-
mi spolecznymi. Kiedy indziej znowu zak!adali szkoly pracy socjalnej,
inicjowali interdyscyplinama i mi¢dzynarodowa wspotprace w obszarze
pracy socjalne) itd.

Inne ruchy, ktére mialy istotny wplyw na rozwdj pracy socjalnej, sku-
pione byly wokét rozmaitych kampanii o charakterze religijnym (ruchy
religijne), a takze reformatorskim i politycznym, jak na przyklad ruchy
robotnicze czy ruchy wyzwolenia narodowego, jak w Polsce. W XX wieku
praca socjalna byla mniej lub bardziej bezposrednio zwiazana z innymi
ruchami spotecznymi, jak ruchy osiedlencze lub pokojowe. Bez watpienia
wigc wspotpraca i wspieranie ruchdw spolecznych ukierunkowanych na
poprawg warunkow Zzycia ludzi stanowi¢ powinna jedno z wyzwan ,,Eu-
ropejskiej pracy socjalne;j”.

Praca socjalna jako mediator w konfliktach kulturowych

Praca socjalna czgsto byla pierwsza profesja, ktora systematycznie de-
finiowata i analizowala problemy oraz trudno$ci wynikajace z réznic
kulturowych. W ten sposéb stanowita pomost pomiedzy dominujacym
nurtem spoleczenstwa i grupami wykluczonymi. Dzialania podejmowane
w obszarze pracy socjalnej bardzo czgsto dotyczyly spolecznosci wielo-
kulturowych i wieloetnicznych lub, podobnie jak w wielu krajach, po-
czawszy od lat 60., probleméw migracji zarobkowej oraz rodzacych si¢
na jej tle konfliktéw kulturowych. Z punktu widzenia procesu zjednocze-
nia Europy, praca socjalna moze pelni¢ waina i potrzebna rol¢ w fazie
negocjowania na rzecz zmniejszenia istniejacych réznic kulturowych przy
jednoczesnym potozeniu nacisku na tolerancj¢ i akceptacj¢ innych kultur.
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W jaki sposdb zatem badania w zakresie historii
pracy socjalnej moga odnosic si¢ do zaprezentowanych obszaréw?

Warto zauwazyé, ze w pierwszej polowie XX wieku praca socjalna
w Europie Wschodniej i Zachodniej mialy z soba wiele wspélnego. Inten-
sywna wspolpraca mi¢dzynarodowa doprowadzila do wypracowania
wspolnej profesjonalnej terminologii oraz wiedzy, dzigki czemu wspél-
czesna praca socjalna moze si¢ odnosi¢ do tego dorobku, majac swdj
udzial w konstruowaniu europejskiego systemu spotecznego.

Je$li przyjrzymy si¢ bardziej wnikliwie wspomnianym kontaktom
mi¢dzynarodowym, okaze si¢, ze kraje Europy Wschodniej maja swoje
wlasne tradycje w obszarze pracy socjalnej, a przez to jej przedstawiciele
moga odgrywac istotna rol¢ w tworzeniu europejskiego systemu spolecz-
nego, zachowujac przy tym $wiadomos¢ swojej odrgbnosci historyczne;j
oraz wynikajace z niej mozliwosci.

Historia pracy socjalnej w Europie Wschodniej wydaje si¢ zasadniczo
odmienna od tej, z jakq mamy do czynienia w krajach Europy Zachod-
niej. Przeprowadzone badania wskazuja na bardzo zrézmicowany obraz
rzeczywistos$ci spolecznej. Okazuje si¢ bowiem, Ze systemy spoleczne
byly nie tylko tworzone i zdominowane przez rézne ideologie polityczne,
lecz takze na ich ksztalt mialy wplyw — czesto ignorowane — rozmaite
trendy religijne i kulturowe. To wlasnie ich zasluga sa zwiazki i modele,
ktdére bez wzgledu na bariery polityczne zostaly wytworzone dla potrzeb
rémorodnych systeméw spolecznych.

Metodologia badan

Badanie zostalo zaplanowane na dwa lata, poczawszy od 1 pazdzier-
nika 2003 roku. Zespél holendersko-niemiecki ztozony byt z dwéch pro-
fesorow (jeden z Uniwersytetu w Utrechcie, drugi z Uniwersytetu w Sie-
gen) oraz dwdch koordynatoréw akademickich z Uniwersytetu w Siegen.
Osiem krajowych zespoléow badawczych zlokalizowanych bylo albo
w uniwersytetach, albo innych instytutach badawczych (do krajéw tych
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nalezaly: Bulgaria, Chorwacja, Wegry, Lotwa, Polska, Rumunia, Rosja
oraz Slowenia). Prace rozpoczely si¢ 1 stycznia 2004 roku i trwaly przez
osiemnascie miesigcy. Wszyscy czlonkowie zespoléw krajowych zostali
wczesniej wybrani, a nast¢pnie nawigzano wspdlprac¢ z osrodkami i in-
stytutami badawczymi oraz ustalono jej zasady. Kazdy zespét skladat sie
z 2-5 cztonkéw. W okresie wstepnym niemiecko-holenderski zespét ko-
ordynujacy odpowiedzialny byl przede wszystkim za prac¢ organizacyj-
na, wlacznie z przygotowaniem strony w Intermecie oraz zorganizowa-
niem spotkania rozpoczynajacego.

Oprocz spotkania rozpoczynajacego oraz Srddokresowego i finalizuja-
cego zaplanowano trzy konferencje. Dodatkowo kazdy zespdt organizo-
wal konferencje na poziomie danego kraju. W trakcie badan zadania ze-
spolow krajowych sprowadzaly si¢ do pracy w archiwach, wywiaddéw
z zyjacymi $wiadkami oraz gromadzenia i weryfikowania materialdw
pochodzacych ze Zrddet zastanych lub innych materiatéw, jak plakaty,
filmy czy fotografie. Nast¢pnie zespoly te przesylaly $rédokresowe ra-
porty (co trzy miesiace) i przygotowywaly raport koficowy zlozony z 50
stron oraz przettumaczonych dokumentoéw obejmujacych do 100 stron.
Ponadto zespoly braly udzial w przygotowaniu konferencji finalizujacej
i miedzynarodowej publikacji bedacej poklosiem prac badawczych.
Warto odnotowaé, ze zespoly te moga publikowaé uzyskane wyniki
w swoich krajach.

Raport $rodokresowy oraz koncowy zostaly opublikowane na stronie
internetowe) projektu, podobnie jak przettumaczone dokumenty. ,Kto jest
kim w historii pomocy spolecznej w krajach Europy Wschodniej” — pre-
zentacja biografii znanych w obszarze pracy socjalnej sylwetek ma zosta¢
opublikowana na stronie internetowej wraz z glosariuszem pracy socjal-
nej, ktory jest kompilacja najwazmiejszych zwrotéw technicznych w jezy-
kach holenderskim/niemieckim /angielskim/francuskim, a takze w j¢zy-
kach o$miu uczestniczacych w projekcie krajow.

Jesienig 2005 roku ukazal si¢ koficowy raport zarzadzania projektem
oraz ksiazka po$wigcona wybranym zagadnieniom kazdego z krajow®.

* K. Schilde, D. Schulte (red.) (2005) Need and Care — Glimpses into the Beginnings of
Eastern Europe’s Professional Welfare, Barbara Budrich Publishers, Opladen & Bloomfield
Hills.
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Cele ogdlne badan

Celem ogdlnym badan jest znalezienie odpowiedzi na pytanie o to, ja-
kie czynniki ekonomiczne, polityczne, religijne, kulturowe i etyczne
uksztaltowaly systemy spoleczne w krajach objetych projektem ze szcze-
golnym uwzglednieniem aspektu ciaglosci i jej braku.

Szczegolowe cele badan sprowadzaja si¢ zatem do:

1. Rekonstruke;)i historii pomocy spolecznej w o$miu krajach Europy
Wschodnie;.

2. Poréwnania réznych modeli historii pomocy spolecznej w krajach
Europy Wschodniej.

3. Znalezienia zwiazkéw pomi¢dzy historia pomocy krajow Europy
Wschodnie;j a historig pomocy w krajach Europy Zachodnie;j.

Pytania i zadania badawcze

e Odtworzenie historii pomocy w krajach objetych projektem: jakie wa-
runki i okoliczno$ci miaty wplyw na ksztalt pracy socjalnej w trzech
okresach wyréznionych w projekcie?

e W jaki sposob definiowane i oceniane byly problemy spoteczne i jak
klasyfikowano grupy docelowe w pracy socjalne;j?

e Whnikliwe przedstawienie obecnego profilu pracy socjalnej oraz pra-
cownikdow socjalnych (obraz ustug realizowanych w ramach pomocy
spolecznej, od podstawowej wiejskiej samopomocy do zréznicowa-
nych ustug profesjonalnych).

e Historia profesji i profesjonalizacji: transformacja od samopomocy
1 pomocy indywidualnej do dziatan profesjonalnych.

e Poréwnawcze aspekty badan transnarodowych:

— Jakie sa poczatkowe punkty w rozwoju pracy socjalnej w krajach
objetych projektem?

— Czy warunki polityczne i prawne rézmig si¢ w tych krajach, a takze
ktdre z nich miaty wplyw na rozwdj pracy socjalne;?
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— W jaki sposob zdefiniowano zwiazek pomi¢dzy polityka spoleczng
a praca socjalng?

— Jakie s3 zwiazki i réznice w infrastrukturze kulturowe;?

— Jakie sa podobiernistwa i réznice w profilach i koncepcjach pracy
socjalnej pionier6w tego obszaru?

— Jakie sa stopnie profesjonalizacji pracy socjalnej w poszczegdl-
nych krajach?

— Jakie sa réznice w post¢pie/regresie spotecznym?

e Chcac osadzi¢ histori¢ pomocy spolecznej w Europie Wschodniej
w szerszym kontekécie europejskim rozwoju pracy socjalnej; pytania
do badan transnarodowych:

— Jaka terminologia jest uzywana w krajach i dla ktérych obszarow
praktyki spolecznej? Czy mozna przygotowac slownik spojnych pojeé
tych réznych terminéw tak, aby uwzglednialy potrzeby krajow Europy
Wschodniej i Zachodnie;?

— Jakie znaczenie ma znajomo$¢ historii pomocy spoleczne;j krajow
Europy Wschodniej dla badan poréwnawczych w calej Europie?

— Jakie sa konsekwencje dla teoretycznego dyskursu, klasyfikacji
czy kategorii, ktore sa uzywane w pracy socjalne;j?

— Jakie s konsekwencje dla potencjainej wspolpracy pomi¢dzy kra-
jami przygranicznymi w obszarze pracy socjalne;?

— Jakie sa wspodlne korzenie, do ktérych mogtaby si¢ odnosi¢ przy-
szta europejska pomoc spoteczna?

— Czy istnieje specyficzna europejska historia pomocy, zasadniczo
odbiegajaca od te), ktora rozwingla si¢ na innych kontynentach?

Wybrane okresy

W fazie projektowania badafi wybrano okres pomigdzy 19001960
rokiem z uwagi na to, ze obejmuje on trzy istotne ery w historii Europy
Wschodniej w ogoéle i pracy socjalnej szczegolnie.

1900-1918: Europa Wschodnia znajduje si¢ najpierw pod wplywem
trzech dominujacych reziméw: Rosji carskiej, monarchii austro-wegier-
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skiej i pruskiej, a nastgpnie podczas I wojny $wiatowej sytuacja gwaltow-
nie si¢ zmienia. W tym okresie system pomocy spolecznej charakteryzuje
si¢ dzialaniami samopomocowymi, rozmaitymi indywidualnymi formami
pomocy, chociaz jeszcze nie profesjonalnej. Wojna stala si¢ w pewnym
sensie rzecznikiem pracy socjalnej, gdyz pojawila si¢ potrzeba systema-
tycznego i calosciowego badania jej konsekwencji, a takze wytworzenia
narzedzi do analizy owych konsekwencji wojny dla ludzi nia dotknietych,
m.in. wysiedlonych, zagrozonych ubdstwem, epidemia itd.

1919-1945 to dla wigkszosci krajow Europy Wschodniej czas auto-
nomii’. Mozna w tym okresie zauwazy¢ duze zréznicowanie systemow
politycznych: republiki radzieckie, demokracje, systemy autorytamne.
W tym takze okresie pojawily si¢ pierwsze profesjonalne formy pomocy
spolecznej, jako wspolpraca pomigdzy rzadem i organizacjami pozarza-
dowymi (Kosciot i stowarzyszenia obywatelskie).

1946-1960: Europa Wschodnia wchodzi w okres dominacji Rosji Ra-
dzieckiej. Okres ten charakteryzuje si¢ radykalnymi ci¢ciami w obszarze
pomocy prywatnej i socjalizacja pracy socjalnej w jej najbardziej podsta-
wowych aspektach. Definicja probleméw spotecznych i grup docelowych
ulega gruntownej zmianie.

Dobér krajéw uczestniczacych w badaniach

Z uwagi na to, ze niemozliwe byloby przeprowadzenie badan obej-
mujacych wszystkie kraje Europy Wschodniej, dokonaliSmy wyboru,
opierajac si¢ na reprezentatywnym spektrum krajowych/regionalnych
odmian czy kierunkéw rozwoju historii pomocy. Ostateczna proba obe;j-
mujaca badania skiada si¢ z nast¢gpujacych krajéw: Bulgaria, Chorwacja,
Wegry, Lotwa, Polska, Rumunia, Rosja i Stowenia.

Planowali$my uwzgledni¢ nastepujace aspekty:

5 Poza okresem I1 wojny $wiatowej (1939-1945).
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— historyczne regiony Europy péinocno-wschodniej, potudniowo-
-wschodniej, wschodniej i sSrodkowo-wschodniej;

- rozne warunki budowania rzadu i panstwa, zwlaszcza upadku rzadu
1 panstwa (np. Polska);

— polaczenie etycznej i spoteczne;j hierarchii (np. Lotwa);

— rola szlachty w modemizac)i;

— wieloetniczno$é w réznych panstwach z uwzglednieniem mniej-
szo$ci politycznych;

— polityke nacjonalizmu panstwa zréznicowanego pod wzgledem rasy.

Kryteria doboru cztonkéw wynikaja z uwarunkowan zarysowanych
powyzej:

Rosja — zostala uwzgledniona nie tylko dlatego, ze jest nastgpca
Zwiazku Radzieckiego, a tym samym najwazniejszym i najbardziej
wplywowym mocarstwem w Europie Wschodniej, lecz réwniez dlatego,
Ze jest jedynym krajem po upadku caratu z relatywnie stabo rozwini¢tym
systemem uslug spotecznych realizowanych od 1917 roku, czyli mo-
mentu transformacji do socjalistycznych zasad pomocy. Zasady te ulegly
rozmaitym istotnym zmianom w okresie stalinizmu w latach 30., w czasie
II wojny $wiatowej oraz w latach powojennych. Ze swoim systemem po-
lityki spolecznej uksztaltowanym w latach 50. Zwiazek Radziecki funk-
cjonowat jako kraj modelowy, jako wzér dla innych krajow bloku
wschodniego.

Bulgaria i Rumunia reprezentuja histori¢ Batkanéow w odmienny
sposob: Bulgaria stala si¢ najpierw ksigstwem w roku 1878, a nastgpnie
niezaleznym, suwerennym krolestwem w roku 1908. Realizowala polity-
ke toleranc;i religijnej oraz wielokulturowosci. Polityka wewnetrzna Ru-
munii od czaséw niepodlegtosci w 1878 roku charakteryzuje sie silnym
rozwojem antysemityzmu oraz hegemoniczng struktura oparta na religii
i feudalizmie. Warto zaznaczy¢, ze te dwa kraje w odmienny sposéb ra-
dzily sobie z mniejszosciami i ich prawami. Rozwdj pomocy byt mocno
uzalezniony od dominujacych wyznan religijnych i ich koncepcji dobro-
czynnodci (Kosciét katolicki w Rumunii oraz Kosciél prawostawny
w Bulgarii). Po roku 1945 oba kraje stanowczo odrzucily swoje poprzed-
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nie tradycje pomocy. Praca socjalna zostala upanstwowiona, nierozwia-
zane problemy spoleczne staly si¢ ,,niewidzialne”.

Stowenia i Chorwacja zostaly wybrane do grupy cztonkéw wspét-
pracujacych, poniewaz przechodzily rézne kierunki rozwoju, pomimo to,
ze oba kraje byly czeécia monarchii habsburskiej, a pozniej Jugostawii.
Chorwacja odegrala czolowa rol¢ w tworzeniu systemu pomocy, ktory
z jednej strony byl pod wptywem Kos$ciola, z drugiej natomiast unowo-
cze$niany i bardziej profesjonalny dzigki wptywom oraz wsparciu ze
strony ruchéw kobiecych. Oba kraje zyskaly po 1946 roku, funkcjonujac
jako republiki ludowe i rzady federalne Jugostawii, uwolnity si¢ spod
wladzy Tito. Rok 1950 w historii rozwoju pracy socjalnej w obu krajach
zapisat si¢ jako okres budowy szké! pracy socjalnej, podczas gdy w calej
Europie Wschodniej zaczgto je zamykac.

Polska i Wegry to kraje, ktore w swojej historii zapisaly zaréwno
okres dominacji, kiedy to postrzegane byly jako wazme sity polityczne
i kulturowe, jak rowniez okres podlegtosci, zalezno$ci i rezimu. Oba
czynniki — dawna pozycja oraz do$wiadczenie porazki — uksztalttowaly
histori¢ pomocy w obu krajach. Polska prezentuje wyjatkowa sytuacje
kraju catkowicie zatomizowanego jako paristwo i b¢dacego do 1918 roku
pod wplywem trzech réznych tradycji pomocy: pruskiej, rosyjskiej i au-
striackiej. Styl austriacki ,,Gemeindepfleger (straznik spolecznosci) byt
modelem dla pracownikéw socjalnych do roku 1907, kiedy to zapoczat-
kowane zostaly pierwsze proby profesjonalizacji i zdefiniowano réznice
pomiedzy praca socjalng i pedagogika spoteczng (analogiczna tradycja
niemiecka). Na Wegrzech rozw¢j struktur profesjonalnych pojawit sie
tylko w latach 20. i doprowadzit do tego, ze struktury pomocy zostaty
radykalnie uparstwowione w latach 50., podczas gdy w Polsce formy
»Wyznaniowej”’ pracy socjalnej przetrwaly dzigki mocnemu wplywowi
Kosciota katolickiego.

Lotwa mimo obecnosci szlachty niemieckiej byta pod wptywem Rosji
az do 1918 roku. Po roku 1905 rozszerzajacy si¢ ruch robotniczy przy-
czynit si¢ do powstania monarchii konstytucyjnej. W 1920 roku Lotwa
demokratyzuje sig. W 1934 roku staje si¢ tak zwang republika autorytamna
z ograniczong wiadza parlamentarng. Po ataku Niemcow na Polske Zwia-
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zek Radziecki okupowal kraje baltyckie. Po krétkim okresie okupacji
niemieckiej migdzy 1941 a 1944 kraje baltyckie przeszly pod panowanie
Zwiazku Radzieckiego. Do dnia dzisiejszego skromne ustugi spoleczne,
zaréwno publiczne, jak i wyznaniowe, zostaty szeroko rozpowszechnione
na mocy wielu ustaw o pomocy spoleczne;j.

Okres badan 1900-1918

Na poczatku stulecia rozw6j pomocy spolecznej na Lotwie i w Rosji
odbywal si¢ w warunkach funkcjonowania caratu. System pomocy spo-
tecznej Stowenii i Chorwacji byt zdominowany przez monarchi¢ austro-
-wegierska. Zaré6wno w przypadku Wegier, jak i cz¢sciowo Rumunii
i Bulgani, mozna powiedzie¢, ze kraje te posiadaly wowczas wigksza
autonomi¢. Polska jest przykladem kraju, w ktérym ze wzglgdu na roz-
biory system pomocy spolecznej zostal oparty na caracie, modelu habs-
burskim i pruskim.

Okres badan 1919-1945

W przypadku oméwionych krajow okres mi¢dzywojenny rozpoczat
si¢ i zakoniczyl w innym czasie, ale mozna w przyblizeniu ustali¢ odpo-
wiednio takie daty od 1919/1920 do 1939-1942. Wszystkie kraje rozwi-
nety w tym okresie profesjonalne formy i instytucje pracy socjalnej. Dla
wigkszosci z nich oznaczalo to przede wszystkim zmiang systemow i od-
dzielenie si¢ od obcych struktur. Rumunia, Polska, Bulgaria, Wegry
i Lotwa staly si¢ krajami niezaleznymi po roku 1918, EL.otwa po raz pierw-
szy w swojej historii. Wszystkie one chcialy zbudowa¢ swoj wlasny sys-
tem spoleczny i odrzuci¢ modele poprzednie. Polska nawet musiala si¢
zmagaé z polaczeniem trzech réznych koncepcji. We wszystkich tych
krajach mniejszosci etniczne stanowily znaczny odsetek. Slowenia
i Chorwacja zostaly cze$ciami nowo powstalego paristwa wielonarodo-
wego — Jugostawii — 1 w zwiazku z tym do$wiadczyly w tym okresie po-
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dobnego rozwoju instytucji i ushug spotecznych. Rosja przeszla zasadni-
cza zmiang¢ polityczng i stala si¢ Zwiazkiem Socjalistycznych Republik
Radzieckich. Bedac krajem wielonarodowosciowym o dlugiej tradycji,
Rosja do$wiadczyla catkowicie nowego politycznego oraz ekonomiczne-
go porzadku i zasadniczo odmiennych warunkéw spotecznych.

W czasie II wojny $wiatowej sytuacja w omawianych krajach ulegla
dramatycznej zmianie. Wiekszo$¢ z nich znalazla si¢ pod okupacja przez
prawie caly okres wojenny, a czasem nawet musialy one radzi¢ sobie ze
Zmieniajacymi si¢ okupantami. Zatem wig¢kszo$é krajow nie miala juz
pod kontrola swoich spraw wewnetrznych 1 doswiadczyla porzadku oku-
panta. Polityka wewnetrzna wladz okupujacych nie miata nic wspdlnego
z polityka spoleczna, w przypadku Niemiec hitlerowskich doprowadzila
nawet do masowych wysiedlen, opresji oraz ludobdjstwa.

Okres badan 1946-1960

Po II wojnie $wiatowej wigkszo$¢ krajow objetych badaniami stala si¢
czes$cig bloku wschodniego. Ich integracja do tego systemu politycznego
przebiegala w bardzo rézny i przewaznie ambiwalentny sposéb. Lotwa
weszla w sklad ZSRR, Rumunia i Bulgaria przyjely system podobny do
tego, jaki dominowal w Rosji Radzieckiej. Polska i Wegry staly sig
czlonkami Paktu Warszawskiego, ale rozwingly system pomocy w nieco
odrebny sposob, podczas gdy Jugostawia (whaczajac Stowenie i Chorwa-
cj¢) zadeklarowala niezalezny kierunek socjalizmu. Poniewaz rozwoj
wewnatrz Zwiazku Radzieckiego byl okreslany jako rozlam w polityce
spolecznej okresu przedwojennego, lata po 1945 roku byly okreslane jako
okres zagubienia. Zmiana nastapila na poczatku lat 50., dzigki surowej
i radykalnej polityce upanstwowienia.
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Pytania porownawcze - kilka hipotez

Nasze obecne rozumienie poczatkdw wspdlczesnej pracy socjalnej
jest $cisle zwiazane z postegpem industrializacji i ewolucja spoleczenstwa
obywatelskiego. W calej Europie Zachodniej proces ten zakonczyt si¢
powstaniem blizniaczej struktury panstwowej/publicznej pomocy oraz
prywatnej/wolnej/ochotniczej pomocy. Jesli skierujemy uwagg na historig
pomocy w Europie Wschodniej bedziemy musieli uwzglgdni¢ nowe kate-
gorie analizy.

Pierwszy obszar tych kategorii jest przedstawiony ponize;j:

Pierwszy obszar: okupacja i wyzwolenie — konsekwencje dla rozwoju pomocy

Sposréd szeéciu dekad objetych badaniem (1900-1960) wigkszo$¢
wschodnich — a przede wszystkim potudniowo-wschodnich — krajéw Eu-
ropy bylo uzaleznionych przez cztery dekady. Poczatkowo byly one pod
bezposrednim panowaniem okupanta, wigkszo$¢ z nich az do 1920 roku
i podczas I wojny $wiatowej. Po 1945 roku byly one pod dominujacym
wplywem Zwigzku Radzieckiego, nawet jesli ten wplyw przybierat rézne
formy przedstawione powyze;j.

W Europie Zachodniej okres dlugoterminowej okupacji i pozostawa-
nia pod obcymi rzadami jest w zasadzie nieznany, walki o wolnos¢ od-
bywaly sie wcze$niej w XIX wieku (obecnie mamy do czynienia z nie-
licznymi wyjatkami, jak trwajacy konflikt w Irlandii Péinocnej i ruch
separatystow mniejszo$ci etnicznych w Hiszpanii, Francji i Belgii). Dhu-
gotrwala okupacja nalezy do odleglej przesztosci (np. Holandia pod oku-
pacja Hiszpanii). Tylko w czasie II wojny $wiatowej wiele krajéow Europy
Zachodniej do$wiadczylo kilkuletniego przebywania pod okupacja nie-
miecka (Austria, Belgia, Dania, Francja, Holandia, Norwegia itd.).

Zatem Europa Wschodnia miala catkowicie odmienny rozwdj, biorac
pod uwage tozsamo$¢ narodowg i panstwowa. Nalezy odrézni¢ instytucje
panstwowe/rzadowe (obce panowanie przez wigkszo$¢ czasu) od naro-
dw/spoleczenstwa/kultury (samorzadnych na ile to mozliwe). To rozréz-
nienie ma zasadniczy wplyw na relacje pomigdzy ustawowa/publiczng
1 prywatna/niezalezng struktura systemu pomocy spolecznej. Zatem Eu-
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ropa Wschodnia przedstawia te zalezno$¢ nie jako konsensus, jak zwyklo
si¢ przypuszcza¢, biorac pod uwage Europe Zachodnia, ale jako
»Sprzeczng rownowage” (contradictory balance). pomoc publiczna jako
forma ucisku i kontroli oraz prywatna pomoc jako forma oporu i pewno-
Sci siebie. Wskaznikami do postawienia tej hipotezy w odniesieniu do
Europy Wschodniej s wstrzasy w latach 1919/1920 (ogélnie prowadzace
do niepodleglo$ci) oraz w latach 30. i 40. (zwiazane z powrotem do pa-
nowania obcych rzadéw).

W historiografii krajow Europy Zachodniej akcentuje si¢, ze relacja
pomiedzy instytucjami publicznymi i panstwowymi oparta jest na kon-
sensusie. Powstaje zatem pytanie, czy obecna ocena tych relacji jako do-
browolnych jest rzeczywista lub czy sa oznaki konfliktu, na przykiad
w Niemczech, gdzie opieranie si¢ na zasadzie subsydiamosci (dajace or-
ganizacjom pozarzadowym pewne przywileje) moze zniwelowaé w pe-
wien sposob opor przeciwko dominujacej roli panstwa.

Drugi obszar: industrializacja i ruralizacja — jakie s3 korzenie struktur pomocy?

Masowe uprzemyslowienie w Europie Wschodniej, w przeciwien-
stwie do czgéci zachodniej, nie pelnilo zasadniczej roli jako rzecznika
wspollczesnego spoleczenstwa, a tym samym wspoélczesnej pomocy.
Oczywiscie miasta przezywaly rozkwit, proces uprzemyslowienia rozwi-
na! si¢ na dobre, w niektérych krajach, jak Lotwa, nawet do znaczacych
rozmiaréw. Prawda jest, ze wiele pionierskich instytucji rozpocz¢lo swoja
dziatalno$é¢ w duzych miastach i problemy biednej populacji w slumsach
zwrocily ich uwage. Jednak nie ubdstwo w slumsach duzych miast (jak
Manchester w Anglii) stanowilo prawdziwe wyzwanie dla nadchodzace;j
pracy socjalnej w Europie Wschodniej, lecz konieczno$¢ i potrzeba lep-
szego Zycia na obszarach wiejskich, gdyz wia$nie tam przeludnienie bylo
najwieckszym problemem. Procesowi u$wiadamiania ludnosci wiejskiej
poprzez edukacjg, higieng i pomoc spoleczna pos§wigcano znacznie wigcej
uwagi w Europie Wschodniej niz w Zachodniej, gdzie skoncentrowano
si¢ na problemach miast.

W konsekwenc;ji praca socjalna w Europie Wschodniej od samego po-
czatku staneta w obliczu catkowicie innych struktur, co wyjasnia, dlacze-
go (przynajmniej w Europie Poludniowo-Wschodniej) historia pomocy
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spolecznej jest obszarem badan etnologicznych. Terminy: ,,rodzina”, ,,s3-
siedztwo” czy ,,wieZz” i ich zmaczenie stanowia istotne obszary badan
i analiz.

Fakt ten takze wymusza ponowne przyjrzenie si¢ analizie krajow Eu-
ropy Zachodniej, gdyz obszary wiejskie s traktowane z mniejsza uwaga,
a co za tym idzie zaniedbane przez badania zaréwno jakos$ciowe, jak
i iloSciowe.

Trzeci obszar: $rodowiska religijne, panstwo i mniejszosci
- S0jusz pomocy czy separatyzm?

Panstwa Europy Wschodniej oraz ich spoleczenstwa charakteryzuja
si¢ wielokulturowo$cia, wieloetnicznos$cia, multireligijnoscia, a nawet
wielonarodowoscia (Zwiazek Radziecki czy Jugostawia) w zakresie nie-
znanym krajom Europy Zachodniej. Juz wystgpowanie w Europie
Wschodniej wielu wyznar i religii mialo istotny wplyw na zycie spolecz-
ne, co w Europie Zachodniej albo nie istnialo, albo stanowilo margines:
Koscidl protestancki, islam i spotecznosci zydowskie. Takie stwierdzenie
prowadzi do nastg¢pujacych zalozen: wschodnioeuropejska praca socjalna
podlegala wptywom religijnym i doktrynom poza zasadami Ko$ciota ka-
tolickiego, protestanckiego. Praca socjalna i jej wymiar religijny w kra-
jach Europy Zachodniej skupione byly wokdl milosci braterskiej, dobro-
wolnych jalmuin czy predestynacji. Obecnie takie terminy, jak:
sprawiedliwo$¢ spoleczna, obowiazki spoleczne czy odpowiedzialno$é,
przyciagaja uwagg, gdyz maja istotne znaczenie z punktu widzenia histo-
rii pracy socjalne;j.

Ponadto zwiazek wyznan religijnych czy spolecznosci religijnych
z panstwem jest inny, zwlaszcza gdy wezmiemy pod uwage dziatalnos$é
spoleczng muzulmandw i zydéw bedacych mniejszo$ciami. Patrzac na ich
relacje z panstwem mozna wysnué wniosek, ze ich instytucje pomocy
spolecznej nalezaly raczej do odrgbnego systemu niz byly czg$cia sojuszu
pomiedzy panstwem i kosciolem na poziomie ogdlnokrajowym (jak
w Polsce Kosciot katolicki czy w Wielkiej Brytanii Ko$ciot anglikanski).

Lecz jesli bierzemy pod uwage zwiazki na poziomie regionalnym lub
nawet lokalnym, obraz moze by¢ zupehie inny. Rola spolecznosci reli-
gijnych jawi si¢ w nim jako cz¢$€ i odpowiednik panstwa jednoczesnie.
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Wobec tego konieczna jest ponowna analiza przeci¢tnego stosunku kra-
jow zachodnich do roli spolecznoséci religijnych, tym razem jednak z per-
spektywy lokalne;j.

Czwarty obszar: rozszerzona definicja pracy socjalne;

Wiele zwiazkéw o istotnym znaczeniu pomi¢dzy praca socjalng i in-
nymi profesjami w Europie Wschodniej, zwlaszcza gdy mowa o systemie
edukacyjnym (ksztalcenie nauczycieli w zawodzie pracownika socjalnego
na obszarach wiejskich) lub o systemie zdrowia (szkolenie kadry me-
dycznej w zakresie zmniejszania bdlu), prowadzi do szerszej definicji
pracy socjalnej niz ta, ktéra istnieje w Europie Zachodniej. Ta mieszanka
rozmaitych kwalifikacji kwestionuje ograniczenia pracy socjalnej. Pod-
trzymywanie podzialéw pomiedzy praca socjalng i innymi dzialaniami
o charakterze zawodowym w celu ochrony wlasnej profesji powoduje, ze
potrzeby klientdw sa czasami traktowane jako drugorzedne w pracy so-
cjalnej realizowanej w krajach Europy Zachodniej. Przyklad krajéw Eu-
ropy Wschodniej pokazuje, ze dla celéw badawczych praca socjalna mo-
ze by¢ prowadzona przez przedstawicieli innych profesji, natomiast dla
celow ksztaltowania polityki spolecznej i praktycznego wymiaru pracy
socjalnej powinno si¢ przesledzi¢ i, by¢é moze, skorygowaé brak zwiazku
pracy socjalnej z innymi profesjami.

Whioski koricowe i pytania otwarte

Z punktu widzenia krajéow zachodnich rzekome zacofanie rozwoju
spolecznego w Europie Wschodniej jest nieporozumieniem. Zwlaszcza
jesli wezmiemy pod uwage histori¢ pracy socjalnej, dzigki ktorej przeko-
nujemy sig, 2ze kierunek wschodnioeuropejski poszerza nasza perspekty-
we w sposob znaczacy, wskutek czego powinniSmy skorygowaé nasza
dotychczasowa wiedzg, a takze stosunek do wspomnianej kwestii.

Patrzac w przyszlo$¢ europejskiej pracy socjalnej, wydaje si¢, ze po-
lityka roznicowania profesji czy warto§ciowania ich pod wzgledem przy-
datno$ci i waznosci jest pozbawiona rozsadku.
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Ogolnie rzecz biorac, przeprowadzone badania otworzyly nam nowy
jako$ciowo obszar wymagajacy wnikliwej analizy i obserwacji zaintere-
sowanych badaczy. To takze obszar, ktory ze wzgledu na swoje zrézmi-
cowanie daje nam wi¢ksze mozliwosci poszukiwan i stwarza okazj¢ do
zadawania nurtujacych pytan, nadajac badaczom wiasciwy kierunek ich
poszukiwan. To niewatpliwie takze obszar stanowiacy wyzwanie dla pra-
cy socjalnej oraz wszystkich krajow europejskich. Mozma zatem stwier-
dzi¢, ze wszelkie badania historyczno-poréwnawcze oraz towarzyszace
im dzialania badaczy s3 wazne, stuszne i potrzebne.

Tlumaczenie: Katarzyna Ornacka

Bibliografia

Hering, S., B. Waaldijk (red.) (2002) History of Social Work in Europe (1900-1960).
Important Female Pioneers and Their Influence on the Development of Interna-
tional Social Organizations, Leske & Budrich, Opladen (publikacja dostgpna
w jezyku angielskim i niemieckim).

Schilde, K., D. Schulte (red.) (2005) Need and Care — Glimpses into the Beginnings of
Eastern Europe'’s Professional Welfare, Barbara Budrich Publishers, Opladen
& Bloomfield Hills.



	ZARYS HISTORII PRACY SOCJALNEJ

	W EUROPIE WSCHODNIEJ W LATACH 1900-1960

	W PERSPEKTYWIE PORÓWNAWCZEJ1

	Praca socjalna jako rzecznik rozwiązywania problemów społecznych

	Praca socjalna jako model zawodowej równości pici

	Praca socjalna jako „profesja na rzecz praw człowieka”

	Praca socjalna jako medium ruchów społecznych

	Praca socjalna jako mediator w konfliktach kulturowych

	W jaki sposób zatem badania w zakresie historii pracy socjalnej mogą odnosić się do zaprezentowanych obszarów?

	Metodologia badań

	Cele ogólne badań

	Pytania i zadania badawcze

	Wybrane okresy

	Dobór krajów uczestniczących w badaniach

	Okres badań 1900-1918

	Okres badań 1919-1945

	Okres badań 1946-1960

	Pytania porównawcze - kilka hipotez

	Bibliografia





