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Zmiany zachodzace obecnie w systemie ochrony zdrowia w Polsce, ukierun-
kowane na poprawg¢ jakosci swiadczonej opieki, ekonomizacj¢ systemu, stawiaja
wysokie wymagania wszystkim jego pracownikom. Pielegniarki, jako najlicznie;j-
sza grupa zawodowa pracownikéw ochrony zdrowia moga w duzej mierze przy-
czyni€ si¢ do $wiadczenia opicki na wysokim poziomie.

Opieka pielegniarska to szeroki zakres $wiadczeri zdrowotnych realizowanych
w bezposrednim kontakcie z pacjentem, stad jakos¢ opieki zdrowotnej w duzej
mierze zalezy od jakosci ustug pielegniarskich. Zmierzajac do stalej poprawy
opieki pielggniarskiej i podnoszenia poziomu satysfakcji pacjentéw, nalezy opra-
cowac wytyczne, standardy i procedury okreslajace sposéb postgpowania w kon-
kretnych sytuacjach i stanach klinicznych, majace na celu zapewnienie jednolite-
go poziomu $wiadczen w takich samych lub zblizonych warunkach i sytuacjach
zdrowotnych pacjenta.

Standardy praktyki pielegniarskie) ukazujg relacje pomi¢dzy ogélnymi zasa-
dami postgpowania a normami jakosci opieki. OkreSlaja i wyznaczaja one racjo-
nalny sposéb postgpowania pielegniarskiego, uwazany za obowiazujacy, zabez-
pieczajac przed swiadczeniem ustug nieprofesjonalnych i na niskim poziomie.

Dazac do poprawy jakosci opieki nalezy pamigtac, ze jest ona $cisle zwiazana
z okreslonymi oczekiwaniami spotecznymi, zawodowymi i administracyjnymi.
Pacjenci oczekuja szybkich, skutecznych i bezpiecznych interwencji, ktére po-
zwola na czas rozpoznac, wyleczy¢ lub ztagodzic¢ objawy choroby, cierpienia czy
uszkodzenia ciata. Ufaja oni, Ze osoby sprawujace opiekg¢ maja petne kwalifika-
cje, umozliwiajace profesjonalizm dziatania. Pracownicy $wiadczacy opieke po-
szukuja potwierdzenia. ze ich dziatalnosc¢ jest skuteczna i zgodna z wymogami
wiedzy. Administracja zaktadu opieki zdrowotnej finansujaca swiadczenia ocze-
kuje natomiast potwierdzenia, Ze opieka jest Swiadczona zgodnie z aktualng wie-
dza medyczna, potrzebami spotecznymi i po umiarkowanych kosztach.

Zespot nauczycieli akademickich Zaktadu Pielegniarstwa Klinicznego Insty-
tutu Pielggniarstwa w Krakowie przygotowat Stany zagrozenia Zycia. Wybrane
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standardy opieki i procedury postepowania pielegniarskiego, pragnac przyblizyé
Czytelnikom teoretyczne i praktyczne podstawy tych zagadnien, umozliwiajac
tym samym daZenie do poprawy jakos$ci opieki pielggniarskicj.

Autorzy swiadomie dokonali doboru standardéw opieki w stanach zagrozenia
zycia chorego i procedur postgpowania pielegniarskiego najcze¢sciej wykonywa-
nych w praktyce, uznajac, iz beda przydatne w ksztalceniu zawodowym pieleg-
niarek oraz w pracy zawodowej kazdej wykwalifikowanej pielggniarki.

Sadzimy, ze przedstawione propozycje beda Zrédiem wiedzy, bodZcem do
praktycznego ich wdrazania oraz inspiracja dla dalszych poszukiwan.

Maria Kézka
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