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FORESIGHT

Maciej Grodzicki, Judyta Lubacha

W przeobrazajagcym si¢ §wiecie zmieniajg si¢ rowniez trendy na rynku pracy. Wiele czynnikow wptywa
na wzrost lub spadek zapotrzebowania na konkretne zawody czy liczbg miejsc pracy w danych sekto-
rach: procesy globalizacyjne, robotyzacja i cyfryzacja, zmiany koniunktury, rozwdj nowych sektorow,
zmiany popytu na okres§lone dobra czy ustugi, zmiany demograficzne. W ostatnich latach analizowane
sa przede wszystkim szanse 1 zagrozenie wynikajace z postgpujacej automatyzacji i robotyzacji. Wska-
zuje si¢ jako grupy zawodow niezagrozonych automatyzacja te zwigzane z kreatywnoscia, kontaktem
interpersonalnym, precyzyjnymi ruchami rak (por. Gregory et al., 2019; Hardy et al., 2018; Frey, Osbor-
ne, 2013 lub Koztowski, Zygmuntowski, red., 2017). Przewiduje si¢, Ze postep automatyzacji zmieni
réwniez globalizacje procesow produkcji i spowoduje wzrost popytu na nowe umiej¢tnosci i zawody
(O’Donovan, 2019; Dolphin, ed., 2015).

Aby zdiagnozowac¢, w jakim stopniu rynek pracy w Polsce i Matopolsce odpowiada na wyzwania
wspotczesnosci, najpierw konieczne byto zidentyfikowanie gtownych czynnikéw wplywajacych na
zmiany na rynku pracy i okreslenie swiatowych trendow. W tym celu przeanalizowano raporty i progno-
zy Swiatowej Organizacji Handlu, Miedzynarodowej Organizacji Pracy, Migdzynarodowego Funduszu
Walutowego, Unii Europejskiej oraz firm konsultingowych. Nastepnie tak wyodrebnione trendy staty si¢
podstawa do analizy sytuacji na polskim i matopolskim rynku pracy. Analizie poddano raporty urzedéw
pracy, urzegdow marszatkowskich, firm HR, UE.
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Tabela 15. Gtowne trendy w §wiatowej gospodarce i ich wplyw na rynki pracy

Opis trendu

Potencjalny/szacowny wplyw na polski i malopolski
rynek pracy

Czynniki moderujace
polityki

1. Robotyzacja i automatyzacja

e Zastepowanie pracy zrutynizowanej przez
maszyny i algorytmy w wielu sektorach i na
roéznych poziomach kompetencji

* Nowe miejsca pracy wymagajace innych
kompetencji

* Mozliwo$¢ komplementarnosci robotow
z praca nierutynowa (pkt 3)

* Malejacy popyt na zawody:
o menadzer sprzedazy
o administracja
o sprzedawca
o dziennikarz
o redaktor
° tlumacz
o ekonomista
o pracownik produkcji
o, Imperatyw przeszkolenia”, dostosowania

Tempo absorpcji tech-
nologii w przemysle

i ustugach (zalezne m.in.
od presji ptacowej, do-
stepnosci pracownikow,
mozliwosci finansowa-
nia, koniunktury)

2. Zmiana strukturalna — nowe sektory i zawody

» Rosngcy popyt na kompetencje dotyczace:
wiedzy technologicznej, rozwiazywania
probleméw i krytycznego myslenia, kreatyw-
nosci, programowania i projektowania tech-
nologii, mys$lenia systemowego i ewaluacji,
oceny i selekcji informacji;

* Wzrost znaczenia transdyscyplinarnosci
i kombinacji r6znych rodzajow kompetencji
oraz umiejetnosci aktywnego uczenia si¢

» Rosngce znaczenie umiejetnosei ,,migkkich”:
empatii, umiejetnosci interpersonalnych,
kompetencji kulturowych, umiejetnosé pracy
w zespole ,,wirtualnym”, przywodztwa

* Rosnacy popyt na zawody:
° inzynieria oprogramowania
o analityka oprogramowania
° bezpieczenstwo danych
o specjalista HR, rekruter
o marketingowiec
o analityk strategii BIZ
o analityk danych
o projektant User Experience
o specjalista rachunkowosci
o menadzer produktu

Rola edukacji, uczenia
si¢ przez cate zycie
Zmiany w programach
studiow i metodach
ksztalcenia

Nacisk na kompetencje
spoteczno-behawioralne

3. Rozwdj platform cyfrowych i technologii ICT

* Wykorzystywanie przez firmy big data, ucze-
nia maszynowego, wirtualnej rzeczywistosci,
internetu rzeczy

» Pojawienie si¢ nowych form zatrudnienia
i wspotpracy

e Duza zmiennos¢, odchodzenie od statego
zatrudnienia

Wzrost znaczenia alternatywnych form zatrudnienia:

o praca zdalna (/ICThased mobile work)

o zlecenia oparte na portfolio (portfolio work)

o praca z wykorzystaniem platform i aplikacji inter-
netowych (platform work, np. UBER)

o dzielenie miejsca pracy (job sharing)

o dzielenie si¢ pracownikiem (employee sharing)

o praca kuponowa (vouvher-based work)

o menadzer tymczasowy (interim management)

Brak jasnych regulacji
odnosnie do alternatyw-
nych form zatrudnienia

4. Wzrost w krajach nisko rozwinigtych / $rednio rozwinietych, dalsza globalizacj

)

* Nowe zrodta popytu, rosnace dochody konsu-
menckie na $wiecie

» Ekspansja korporacji (BIZ, GVC) do krajow
Afryki, Azji

* Ryzyko zastgpowania dotyczace procesow tansza
praca w peryferiach

* Mozliwos$¢ przejecia kolejnych proceséw od krajow
centrum

Kluczowe znaczenie
ksztatcenia w celu
dostarczania zasobu
talentow dla $wiatowego
biznesu

5. Demografia

« Starzenie si¢ spoleczenstw

» Zapotrzebowanie na ustugi z branzy medycz-
no-opiekunczej

* Globalna nadwyzka nisko wykwalifikowa-
nych pracownikéw, niedobor pracownikow
$rednio i wysoko wykwalifikowanych

* Rosnacy popyt na prace mtodych i imigracje
» Nowe segmenty rynkowe: opieka zdrowotna, opicka
dhugoterminowa

Wsparcie szkolnictwa
wyzszego w tym nauki
Sciste i techniczne, szko-
lenia

Imigracja

6. Zmiany

klimatu 1 powiazane dostosowania w gospodarce

» Transformacja energetyczna: inwestycje w in-
frastrukture, technologi¢, budownictwo

e Gospodarka obiegu zamknigtego

* Zréwnowazone rolnictwo

* Zmniejszenie popytu na pracownikow w sektorach
wysokoemisyjnych i zaleznych od wegla

» Zwigkszenie popytu na zawody zwigzane z rozwija-
jacymi si¢ branzami: odnawialnych zrodet energii,
termomodernizacji w budownictwie, odzyskiwania

i przetwarzania odpadow

Konieczno$¢ wsparcia
finansowego i meryto-
rycznego pracownikow
z sektoréw gornictwa

i energetyki w celu prze-
kwalifikowania

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Davies et al. (2011), Dobbs et al. (2012), European Commission Directorate-General
for Employment, Social Affairs and Inclusion (2019), Janta et al. (2015), Manyika et al. (2017), World Bank Group (2018), World

Economic Forum (2016).
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Wyodrebni¢ mozna szes¢ gtdéwnych globalnych trendow, ktore posrednio lub bezposrednio wpltywaja
na sytuacj¢ na polskim i matopolskim rynku pracy (por. Tabela 15). Trzy pierwsze trendy sa skutkiem
postepujacych zmian technologicznych i dotycza automatyzacji, robotyzacji, tworzenia nowych sek-
torow 1 zawodow oraz szerokiego wykorzystania platform cyfrowych i technologii ICT. Wskazuje sie,
ze automatyzacja i robotyzacja dotyczy przede wszystkim zadan powtarzalnych, dajacych sig zalgo-
rytmizowac. Obecnie okoto 50% wykonywanych prac moze zosta¢ zautomatyzowanych przy uzyciu
juz istniejacej technologii; przewiduje sie¢, ze do 2030 roku 15% miejsc pracy moze zosta¢ zlikwido-
wanych w konsekwencji automatyzacji (por. Manyika et al., 2017). Jednoczes$nie na miejsce zawodow
przejetych przez roboty powstang nowe sektory i zawody, wymagajace umiejetnosci analitycznego,
krytycznego i kreatywnego myslenia, rozwigzywania problemow, aktywnego uczenia si¢ i inteligencji
emocjonalnej. Szacuje si¢, ze do 2022 roku nie mniej niz 54% zatrudnionych wymagacé bedzie znacza-
cego przekwalifikowania lub podniesienia swoich kwalifikacji (World Economic Forum, 2018). Oznacza
to konieczno$¢ zmian w systemie szkolnictwa, tak aby ksztalci¢ do ,,umiejetnosci przysztosci”. Rozwaj
platform cyfrowych i technologii ICT nie tylko wiaze si¢ z automatyzacja i wykorzystaniem techno-
logii ICT w procesie produkcji czy sprzedazy, ale takze ma niebagatelny wplyw na zmiang¢ stosunkow
zatrudnienia. Rozwoj platform cyfrowych umozliwil wprowadzenie alternatywnych form wspotpracy
czy zatrudnienia. Pracodawcy wskazuja, ze jest to jeden z gtownych czynnikéw wptywajacych na ich
branze (World Economic Forum, 2018). W tradycyjnym przemysle najwigksze zastosowanie maja
dzielenie miejsca pracy, dzielenie si¢ pracownikiem, praca kuponowa i stanowisko menadzera tymcza-
sowego. Natomiast praca zdalna, zlecenia oparte na portfolio czy za posrednictwem platform cyfrowych
dotyczy gtownie sektora IT oraz przemystow kreatywnych (zob. Eurofound, 2018).

Wraz ze zmianami technologicznymi ulegty modyfikacji rowniez stosunki pracy w ujeciu globalnym.
Fragmentacja produkcji w tancuchach wartos$ci oraz rozwoj ustug z wykorzystaniem technologii ICT
pozwolity na przeniesienie czgsci procesow do krajow rozwijajacych si¢. Obecnie pracodawcy wskazuja
(zob. World Economic Forum, 2018), Ze podczas podejmowania decyzji o wyborze lokalizacji kierujg si¢
gléwnie dostgpnoscia wysoko wykwalifikowanych lokalnych talentow (74% ankietowanych firm)
oraz kosztami pracy (64%). Wskazane powyzej trendy i zmiany odnosnie do oczekiwanych , kwalifi-
kacji przysztosci” dotyczy¢ begda takze procesdOw przenoszonych w globalnych tancuchach wartosci.
Jednoczesnie rozwoj klasy $redniej w krajach rozwijajacych si¢ i zwigzany z tym wzrost globalnej
konsumpcji wplywa na wzrost miejsc pracy w sektorze ustug (rozrywka, edukacja, ustugi medyczne,
ustugi finansowe) w tych krajach oraz sektorze produkcji w krajach eksportujacych dobra do krajow
rozwijajacych si¢ (zob. Kapsos, Baurmpoula, 2013). Przewiduje si¢, ze do 2030 roku globalnie od 300
do 365 milionéw nowych miejsc pracy zostanie utworzonych jako skutek wzrostu dochodéow (Manyika
etal., 2017).

Kolejnym istotnym trendem sg zachodzace zmiany demograficzne. Starzenie si¢ spoleczenstw
z jednej strony powoduje wzrost zapotrzebowania na prace imigrantdw, z drugiej strony tworzy si¢
popyt na ustugi branzy opieki medycznej i opieki dlugoterminowej, co przektada si¢ na wzrost zapo-
trzebowania na zawody zwigzane z opieka chorych i 0sob starszych. Prognozuje si¢, ze do 2030 roku
globalnie liczba miejsc pracy zwiazanych z opieka zdrowotng wzro$nie o 80 milionéw (Manyika et al.,
2017). Istotny w kontek§cie omawianych juz zmian jest wzrost popytu na zupetnie nowe kwalifikacje.
Wedtug prognoz z 2012 roku przewidywano, ze do 2020 roku niedobdr wysoko wykwalifikowanych
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pracownikow wyniesie 13% popytu na nich, natomiast nadwyzka nisko wykwalifikowanych pracow-
nikow wyniesie 10% ich podazy (Dobbs et al., 2012).

Ostatnig istotng kwestig s wyzwania stojace przed spoteczenstwem w obliczu zachodzacych zmian
klimatu. Potrzeba przejscia do gospodarki niskoweglowej, niskoemisyjnej, niskoodpadowej wymusza
likwidacje miejsc pracy w sektorach wysokoemisyjnych, opartych na weglu oraz zwigzanych z wy-
dobyciem, a jednoczesnie prowadzi do tworzenia nowych miejsc pracy w rezultacie transformacji
w produkcji i konsumpcji. Nowe miejsca pracy powstajg glownie w branzy energii odnawialnej, budow-
nictwie (termomodernizacja, efektywnos$¢ energetyczna), zrbwnowazonym rolnictwie (por. European
Commission Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion, 2019). Przewiduje sig,
ze dostosowanie do zmian wynikajacych ze zmian klimatu spowoduje wzrost globalnego zatrudnienia
netto (uwzgledniajac miejsca pracy zlikwidowane w konsekwencji zachodzacych zmian) 0,5-2% do
2030 roku (International Labour Office, Enterprises Department, 2017).

W konteks$cie globalnym mamy do czynienia z szeScioma gtéwnymi trendami wplywajacymi na
rynek pracy — jak Polska i Malopolska odnajduja si¢ w tych trendach, jak na nie reaguja? Czy jestesmy
gotowi, aby dostosowac si¢ do zachodzacych zmian?

Polscy przedsigbiorcy, szczeg6lnie z sektora produkcyjnego, zwigkszaja inwestycje w automatyzacje
lub planuja ich zwigkszenie, jednak nadal Polska zaliczana jest do krajow nisko zinformatyzowanych
(49 miejsce na $wiecie wedlug ICT Development Index, 2017). Wraz ze wzrostem robotyzacji i auto-
matyzacji proceséw zagrozone redukcja jest prawie 35% miejsc pracy w Polsce (Bitner et al., 2014).
W zwiazku z duza dynamika tych procesow zmieniaja si¢ oczekiwania polskich pracodawcow — zwigksza
si¢ znaczenie umiej¢tnosci adaptacyjnych, szybkiego uczenia si¢, zdobywania i selekcji informacji. Po-
nadto najmniej zagrozone automatyzacja sg zawody zwigzane z kreatywnoscig, wymagajace umiejetnosci
spotecznych czy duzej precyzji ruchowej, i to takie cechy powinny by¢ rozwijane u przysztych pracow-
nikow (por. ManpowerGroup, 2019). Prognozuje si¢, ze do 2030 roku cztery na pie¢ nowych miejsc
w pracy w Polsce bedzie dotyczylo zawodow wymagajacych wysokich kwalifikacji (Cedefop, 2018).

Postepujace zmiany strukturalne pociagajace za soba rozwdj nowych sektorow i zawodow sa
widoczne réwniez w Polsce. Wzrasta znaczenie sektora IT i nowych zawodow z nim zwigzanych.
W Polsce sa to zawody z grup deficytowych, co oznacza, ze nie ksztalcimy wystarczajacej liczby
specjalistow w tym obszarze. W Matopolsce odnotowuje si¢ cigglty wzrost liczby podmiotéw w bran-
zach informacja i komunikacja (0 9% w 2017 1 12% w 2018), przy jednocze$nie duzym niedoborze
pracownikow majacych odpowiednie kompetencje (zob. Biernat et al., 2018 oraz Wojewddzki Urzad
Pracy w Krakowie, 2019).

Pomimo pojawienia si¢ nowych form pracy wykorzystujacych platformy cyfrowe i technologie
ICT w Polsce jedynie 25% pracodawcow oferuje elastyczne formy zatrudnienia (ManpowerGroup
Solutions, 2019). Jednocze$nie istnieje duze zainteresowanie ze strony pracownikow, szczegdlnie
0sob mtodych z pokolenia Y (18-34 lata), 95% przedstawicieli tego pokolenia wyraza zainteresowanie
nowymi formami zatrudnienia (ManpowerGroup, 2017). Elastyczne formy zatrudnienia pozwalajg im
na faczenie pracy z zyciem osobistym. Pod tym wzgledem to pracodawcy nie nadazajg za potrzebami
pracownikow i nie wykorzystuja mozliwosci, ktore niesie rozwdj technologiczny.

Udzial Polski w globalnym lancuchu wartosci dotyczy gtownie dwoch sektorow — produkcji
przemystowej oraz ustug serwisowych. Sektor produkcji wraz z postepujacym procesem robotyzacji
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1 automatyzacji bedzie powoli zmniejszat swoje znaczenie. Jednoczes$nie obserwuje si¢ w Polsce wzrost
sektora ustug biznesowych — ro$nie liczba przedsigbiorstw i wielko$¢ zatrudnienia (Cedefop, 2018). Wo-
jewddztwo matopolskie, a szczegolnie Krakow jest istotnym centrum nowoczesnych ustug biznesowych
i ro$nie z roku na rok zapotrzebowanie na pracownikow w tym sektorze. W roku 2017 nastapit wzrost
0 5% liczby podmiotéw zardwno w sekcji administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca, jak i w sekcji
dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna — w roku 2018 odpowiednio o 7% i 5% wzrostu (por.
Biernat et al., 2018 oraz Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, 2019). Przy czym nalezy pamigtac, ze
rozw6j nowych technologii powoduje zmiang w oczekiwaniach wobec pracownikow rowniez w tym
sektorze. Do ,,umiejetnosci jutra” mozemy zaliczy¢: rozpoznawanie wzorcow i trenddw, rozumienie
ludzkich zachowan, analiz¢ i ocen¢ danych, komunikacj¢ i budowanie relacji, myslenie krytyczne,
analiz¢ i rozwigzywanie problemow (ManpowerGroup, 2019).

Tabela 16. Analiza swiatowych trendow i ich wpltyw na sytuacj¢ na rynkach pracy

Trend Swiatowy Sytuacja na polskim rynku pracy Sytuacja na malopolskim rynku pracy
Robotyzacja * 1/3 firm sektora nowoczesnych ustug bizne- * Specjalisci wskazuja na wzrost znaczenia umie-
i automatyzacja sowych wykorzystuje rozwigzania zwigzane jetnosci adaptacyjnych, szybkiego uczenia sig,

z automatyzacja podejmowania ryzyka i eksperymentowania

* Ggsto$¢ robotyzacji w Polsce znacznie ponizej
$redniej $wiatowej
» Wzrost wdrozen aplikacji zrobotyzowanych
w przemysle
» Wzrost zapotrzebowania na:
o pracownikow zwigzanych z bezposrednia
obstuga klienta
o pracownikow inzynieryjnych
o pracownikow zarzadzajacych
° nauczycieli wszystkich poziomoéw ksztatcenia
» Zawody zagrozone automatyzacja:
o pracownicy przetworstwa i produkcji
° operatorzy maszyn i pojazdow
° monterzy
o formiarze odlewniczy, spawacze, blacharze,
° monterzy konstrukcji metalowych i pokrewni
o pracownicy administracji

o kasjerzy
Zmiana strukturalna — | « Branza IT najbardziej dynamiczna » Ciagly wzrost liczby podmiotéw w branzach
nowe sektory i zawody | ¢ Deficyt zawodow: informacja i komunikacja
o specjalisci ds. baz danych * Dzialalno$¢ w obszarze branzy przemystow
o specjalisci ds. rozwoju systemow informatycz- kreatywnych generuje ok. 5,0-6,3% catego PKB
nych w Matopolsce
o programisci aplikacji * Deficyt zawodow:
o administratorzy systemow komputerowych o specjalisci ds. baz danych
o specjali$ci ds. zarzadzania zasobami ludzkimi, o specjalisci ds. rozwoju systemow informatycz-
posrednicy pracy i zatrudnienia nych
o specjalisci ds. rachunkowosci i ksiggowosci ° programisci aplikacji
° administratorzy systemow komputerowych
o specjalisci ds. rachunkowosci i ksiegowosci
Rozwéj platform cyfro- | « Umowa o prace na pelny etat jest tradycyjnym * Wzrost znaczenia elastycznych, alternatywnych
wych i technologii ICT i najczedciej wybieranym modelem pracy form zatrudnienia w branzach nastawionych na
* Elastyczne formy zatrudnienia dotycza stanowisk postep technologiczny oraz w korporacjach

wysoko wyspecjalizowanych czy kierowniczych;
0s0b rozpoczynajacych prace zawodowa, 0sob
majacych mate dzieci
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Trend Swiatowy Sytuacja na polskim rynku pracy Sytuacja na malopolskim rynku pracy
Wzrost w krajach * Rozwoj sektora ustug biznesowych * Wzrost liczby podmiotéw w sekcjach administro-
nisko rozwinietych / * Rosnacy popyt na specjalistow z zakresu obstugi wanie i dziatalno§¢ wspierajaca oraz dziatalnos¢
Srednio rozwinietych, biznesowej profesjonalna, naukowa i techniczna
dalsza globalizacja » Podmioty z branzy z sektora ustug biznesowych

stanowig facznie 21,9% wszystkich podmiotow
dziatajacych w wojewddztwie matopolskim

Demografia * Osoby w wieku poprodukcyjnym stanowig 21% | « Osoby w wieku poprodukcyjnym stanowia 19%
populacji Polski populacji wojewodztwa
 Imigracja zarobkowa dla zawodow zwigzanych * Migracje sg istotnym czynnikiem wplywajacym
z branza budowlang lub produkcyjna na wzrost populacji wojewodztwa
* Deficyt zawodoéw w branzy medyczno-opiekun- | ¢« Deficyt zawodéw w branzy medyczno-opiekun-
czej czej
o lekarze o lekarze
o pielggniarki o pielggniarki
o fizjoterapeuci o fizjoterapeuci
° masazysci ° masazysci
o opiekunowie 0sob starszych i niepetnospraw- o opiekunowie 0sob starszych i niepetnospraw-
nych nych
Zmiany klimatu i po- * Silny wzrost w branzy OZE za sprawa polityki * Wsparcie dla rozwoju branzy OZE
wigzane dostosowania UE * Wsparcie dla termomodernizacji
w gospodarce * Wzrost wydatkow na termomodernizacjg

* Potencjat w postaci rozwini¢cia popytu na zielo-
ne towary i ustugi

» Likwidacja miejsc pracy w branzach tradycyj-
nych wysokoemisyjnych

» Koniecznos¢ wspierania rozwoju ,,zielonych
branz” i dziatalno$ci naukowo-badawczej w ofer-
cie istniejacych przedsigbiorstw

Zrodlo: opracowanie na podstawie: ManpowerGroup Solutions (2019); ManpowerGroup (2019); Biernat et al. (2018); Wojewodzki
Urzad Pracy w Krakowie (2019); Bitner et al. (2014); Kassenberg, Sniegocki (2014), Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spo-
tecznej (2018); Cedefop (2018); Antonczak-Swider et al. (2018a); Antonczak-Swider et al. (2018b).

Zmiany demograficzne i starzenie sie spoteczenstwa nie omijaja Polski, co wigze si¢ ze wzrostem
zapotrzebowania na pracownikow z branzy medyczno-opiekunczej. Specyficzna sytuacja Polski w tym
obszarze wynika z duzej emigracji zarobkowej dobrze wyksztatconych pracownikow z tej branzy, co
powoduje deficyty tych zawodow w Polsce. Jednoczes$nie gtownym czynnikiem demotywujacym kolejne
pokolenia do podjecia ksztatcenia w tej branzy sa niskie zarobki, nieadekwatne do wymagan i trudnosci
wykonywanej pracy (por. Antonczak-Swider et al., 2018b). Sytuacja w Matopolsce jest w tym obszarze
analogiczna do sytuacji w catym kraju.

Polska, gtéwnie za sprawa prowadzonej w tym zakresie polityki UE, réwniez zaczyna dostosowywacé
si¢ do zmian na rynku pracy wymuszonych zachodzacymi zmianami klimatycznymi. Jednoczesnej
likwidacji miejsc pracy w branzach wysokoemisyjnych i zaleznych od wegla towarzyszy¢ bedzie wzrost
tworzenia ,,zielonych miejsc pracy”. Przy czym istotne jest tutaj zapewnienie wsparcia dla pracownikow
w celu umozliwienia im przekwalifikowania. Wraz ze wzrostem branzy odnawialnych Zrédel energii
szacuje si¢ powstanie 53 tys. miejsc pracy i okoto 84-250 tys. w branzy budowlanej (termomoderniza-
cja) do 2020 (Kassenberg, Sniegocki, 2014). Rowniez w wojewddztwie matopolskim realizowane sg
programy rozwoju odnawialnych zrédet energii oraz termomodernizacji finansowane z Funduszy UE.
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