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INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion es fundamental para conocer las estrategias metodoldgicas
para el desarrollo de la expresion oral y el proceso de evaluacion que utilizan los docentes
de primer grado del Centro Escolar ElI Rosario, Centro Escolar Ciudad Real y Centro

Escolar Los Amates del municipio San Sebastian Salitrillo, departamento de Santa Ana.

La estrategia metodologica es un sistema de acciones que se realiza con un
ordenamiento l6gico y coherente en funcion del cumplimiento de objetivos educacionales,
es decir, constituye cualquier método o actividad planificada que mejore el aprendizaje

profesional y facilite el crecimiento personal del estudiante.

Expresion oral es la capacidad de comunicarse oralmente, siempre a partir de
situaciones comunicativas especificas. Se parte de los deseos, intereses, experiencias, ideas,

sentimientos, entre otros, de cada nifia y nifio, con un propoésito determinado.

La evaluacion es un elemento del curriculo nacional salvadorefio que mide en los
estudiantes las fortalezas y debilidades del proceso educativo, con el fin de verificar y de
dar refuerzo en los contenidos deficientes y adecuar las actividades a los ritmos de
aprendizaje de los educandos. La evaluacion es continua y sistematica en la busqueda de
informacién a lo largo de todas las acciones del proceso de ensefianza y de aprendizaje,
permite identificar el nivel de desarrollo y de competencia alcanzado en todas las areas de

la formacion integral del estudiante.

A continuacion se presentan los capitulos en los que estd dividido el trabajo de
investigacion: Capitulo 1, situacion probleméatica. En este capitulo se detallan el
planteamiento del problema, justificacion, preguntas de investigacion y los objetivos.
Capitulo Il, marco tedrico. Para desarrollar este capitulo se utilizaron varias fuentes
bibliograficas entre las que podemos mencionar: libros, tesis, revistas, programas de
estudios, guias, articulos, el capitulo qued6 estructurado de la siguiente manera:

antecedentes, marco de teorias y marco conceptual. Capitulo 111, Marco metodologico. En
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su elaboracion se describe el paso a paso para la realizacion de la investigacion, consta de

las siguientes partes: tipos de estudio, fases de la investigacion, estrategias de investigacion.

En el capitulo IV, se estable el analisis de datos de los instrumentos utilizados,
estos son: la entrevista a docentes y la guia de observacion a los educando, de la misma forma se
establece la triangulacion, técnica de confrontacion y herramienta de comparacion de
diferentes tipos de analisis de datos. En el capitulo V, se establecen las conclusiones y

recomendaciones a la comunidad educativa.
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CAPITULO 1. SITUACION PROBLEMATICA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Se considera que en la ensefianza de la expresion oral se desarrollan diferentes habilidades
y destrezas que permiten al ser humano interactuar con otros en diversos contextos; sin

embargo empiricamente no es un proceso consciente.

(...) los habitos linglisticos que se aprenden por imitacién y forman parte de los
escasos elementos linguisticos que el adulto ensefia deliberadamente a los pequefios.
Ya se ha explicado que los adultos no ensefian la gramatica de una forma consiente
ni seleccionando y jerarquizando los contenidos si no usando el lenguaje en

situaciones comunicativas significativas (sic.)(Bigas,s.a., p. 43).

Por lo tanto, se puede decir que la expresion oral se va adquiriendo en el transcurso
del tiempo, es decir, que el ser humano no nace con esta habilidad. Segun el Ministerio de
Educacion ([MINED], 2017), esto se logra cuando hablamos, sin embargo se aprende al
escuchar. Luego llegamos a la escuela, y en ese lugar completamos este proceso con la
lectura y la escritura como una forma de expresar nuestros sentimientos, ideas, propuestas,

entre otras (p. 6).

Por consiguiente, los mayores responsables en el desarrollo de esta competencia son
los profesores de lengua y literatura sin desligar la responsabilidad de cualquier otro
docente. Para el desarrollo de los procesos comunicativos son fundamentales los siguientes
elementos como el clima de interaccidn, y el espacio y materiales; sin embargo, hasta ahora
la escuela parecia estar de espaldas a esta realidad y, en apariencia, no considera necesario

ensefar lengua oral (NUfiez Delgado, s. f.).

Dentro de los Dominios Curriculares de Educacion Basica se proporciona un perfil
a desarrollar en los alumnos: el entorno familiar y de la comunidad facilita el desarrollo de

la socializacién de los nifios en los primeros afios escolares, logrando la expresién oral en



un ambiente natural, favoreciendo la insercion y relaciones, practicando la socio afectividad

y valores en la comunicacion (MINED, 2002).

Pero, a pesar de los esfuerzos que ha realizado el MINED por establecer,
implementar y desarrollar los DOMINIOS CURRICULARES BASICOS en Educacion
Parvularia, Basica y Media, durante dieciséis afios, surge el documento MAS ALLA DE
LAS LETRAS del afio 2017 el cual manifiesta lo siguiente:

Las nifias y los nifios tienen dificultades en las cuatro habilidades linglisticas, sin
embargo es importante retomar este desafio porque no solo aprenden a expresarse 0
a comunicarse, si no que estas habilidades los conducen a desarrollar otros factores
que son importantes en su desarrollo, como la confianza, el dialogo, la tolerancia, el
respeto a las ideas, argumentar, enriquecer su vocabulario, el gusto por la lectura,
entre otros. No podemos tener estudiantes con capacidades productivas vy
ciudadanas si no saben leer. Es preciso que cuenten con un desarrollo adecuado a las

habilidades educativas basicas: escuchar, hablar, leer, escribir (MINED, 2017, p. 7).

Consecuentemente, se desea constatar si se le estd brindando la atencién debida al
desarrollo de las competencias linguisticas, en particular a la expresion oral con la

aplicacion de estrategias metodologicas Yy el subsecuente proceso de evaluacion.

1.2 JUSTIFICACION

La investigacion servira para conocer cémo se ensefia la expresion oral en primer grado,
cudles son las estrategias metodoldgicas que se estan implementando y cuéles son los
instrumentos de evaluacion que se aplican con el propdsito de constatar la importancia de la
expresion oral y promover su desarrollo en la educacion inicial. Ademas, tendrd un valor
tedrico que servird de base para aquellas personas interesadas en realizar futuras

investigaciones sobre dicho tema.

De igual manera, sera un aporte significativo a las tres escuelas que serviran para

realizar la investigacion ya que se les brindara un ejemplar de los trabajos de grado para
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que puedan tomar las decisiones pertinentes en materia de la expresion y de las estrategias

metodoldgicas e instrumentos de evaluacion de la misma.

1.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. ¢Cudles son las estrategias metodoldgicas que aplican los docentes en la ensefianza de
la expresion oral en primer grado?

2. ¢Cudl es la estrategia metodologica que mas se aplica para desarrollar la expresion oral
en primer grado?

3. ¢Cuales son los instrumentos que utilizan los docentes para evaluar la expresion oral?

1.4 OBJETIVOS

GENERAL

Conocer las estrategias metodologicas y el proceso de evaluacion aplicados en la ensefianza
de la expresion oral en primer grado por los docentes de los C.E. El Rosario, Ciudad Real y

los Amates del municipio de San Sebastian Salitrillo, departamento de Santa Ana.

ESPECIFICOS

1. Comprobar si se aplican estrategias metodoldgicas para desarrollar la expresion oral
en las aulas.

2. Determinar la estrategia metodoldgica més utilizada en la ensefianza de la
expresion oral.

3. Descubrir los instrumentos que utilizan los docentes para evaluar la expresion oral.

11



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

Segun el "Curriculo al Servicio de los Aprendizajes” (MINED, 2008), El Salvador ha
buscado mantener un rumbo coherente en materia educativa desde hace varias décadas. De
esta manera, con el "Plan Decenal de la Reforma Educativa en Marcha" se enfrentaron los
desafios de los afios 90. Por lo tanto, con el propdsito de renovar la vision de largo plazo
en educacién, El Salvador inicia un nuevo proceso de planeacion y de establecimiento de
politicas y metas educativas para el periodo 2005-2021(MINED, 2008, p. 6).

Es por ello que, en 2005, se inicia el “Plan Nacional de Educacion 2021” el cual se
ha estructurado en 4 lineas estratégicas en materia curricular. La linea 2 “Efectividad de la
Educacion Parvularia, Basica y Media” define la politica denominada “Curriculo al
Servicio del Aprendizaje”. Este documento servird de referencia a quienes participan en el
disefio y desarrollo curricular en sus diferentes niveles, incorporando las competencias a la

practica educativa.

En él se facilita y orienta el curso de las innovaciones educativas encabezadas por la
implementacion de “competencias” en el sistema educativo, proporcionando a los
docentes los criterios fundamentales para que contextualicen el curriculo a la
realidad de sus estudiantes. Se entiende por competencias como “la capacidad de
enfrentarse con garantia de éxito a tareas simples y complejas en un contexto
determinado (MINED, 2008, pp. 6-7).

Seguln la tesis “Estrategias metodoldgicas que implementan los profesores para la
ensefianza de lenguaje y literatura en tercer grado de educacion basica” (Cardona, Posada &
Ramirez, 2010) la expresién oral es una competencia, al igual que la compresién oral, se
enmarca en situaciones comunicativas; ademas, explica algunas microhabilidades que en
dicha tesis las representan como estrategias metodologicas que se pueden destacar para el
desarrollo de la expresion oral. También proponen actividades metodoldgicas para

desarrollar la expresion oral, entre ellas se pueden citar las siguientes:
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TECNICAS: dramatizacion, juegos de roles, didlogos escritos, juegos lingiiisticos,

trabajo en equipo.
RECURSOS: historias y cuentos, sonidos, imagenes, objetos, cuestionarios.

TIPOS DE RESPUESTAS: repeticion, llenar espacios en blanco, dar instrucciones,

solucion de problemas.

COMUNICACION ESPECIFICA: exposicion, improvisacion, lectura en voz alta,
debates (Cardona, Posada & Ramirez, 2010, pp. 134- 136).

Por otra parte, las habilidades de escuchar y hablar no han sido evaluadas por una
prueba estandarizada, por lo que se carece de esta informacidn. Sin embargo, al analizar la
importancia de la asignatura de lenguaje en el curriculo de educacion basica es evidente que

todos tenemos la necesidad de comunicarnos con nuestros semejantes (MINED, 2017).

2.2 MARCO DE TEORIAS
2.2.1 ENFOQUE COMUNICATIVO

Desde la década de los 70, se logra discernir una nueva metodologia para ensefiar la lengua
en la escuela y se le denominé enfoque comunicativo y su fin es formar estudiantes que
puedan usar el lenguaje de una forma adecuada a cada situacion que se les pueda plantear
en la vida cotidiana. Este enfoque haria realidad el tan anhelado enlace entre la sociedad y

la lengua.

El enfoque comunicativo, también llamado enfoque nocional funcional surge en los
afios 70, gracias a los esfuerzos de algunos linguistas britanicos (C. Candlin y H.
Widdowson, entre otros) por demostrar la necesidad de desarrollar la competencia
comunicativa ademas de la competencia linglistica. Méas tarde, otros campos de

investigacion como la sociolinglistica estadounidense y la pragmalinguistica se
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unieron a esta defensa para construir una ensefianza mas acorde con los requisitos

de una Europa moderna (Garcia, 2015, pp. 2-3).

El enfoque comunicativo se define por competencia comunicativa y su propdsito
primordial es el de saber emplear la lengua en situaciones reales de la vida. D. Hymes
(citado en Garcia, 2015) relaciona dicha competencia con diferentes momentos de la
comunicacion: cuando hablar, cuando no, y de qué hablar, con quién, cuando, dénde, en
qué forma (Hymes citado en Garcia, 2015, p. 3). Por ello, se trata de formar vocablos
gramaticales correctos y socialmente apropiados. Noam Chomsky fue el primero quien
hablé de competencias dentro de la lengua; el término fue criticado por otros autores de
reduccionista y sin elementos del contexto sociocultural (Garcia, 2015).

Ademas, es Dell Hymes quien no estd de acuerdo con la competencia gramatical
Chomskiana que solo se basa en los aprendizajes mentales de reglas, sino que €l toma en

cuenta los saberes y habilidades de la competencia comunicativa (Garcia, 2015).

Desde hace algunos afios atravesamos una fecunda fase en la evolucion del disefio
de programas para la ensefianza de la lengua que presenta dos caracteristicas destacadas:
por un lado la propuesta en cuestion de los modelos de mas arraigo y por otro la

consiguiente aparicion de multitud de propuestas innovadoras (Nufiez Delgado, 2002).

En este proceso se imponen los enfoques en base a presupuestos funcionales y
comunicativos, dentro de su aportacion mas novedosa se encuentra la atencion desde la
lengua como objeto de conocimiento y su funcionalidad, y con ello ha traido nuevos
conceptos: comunicacién o competencia comunicativa. Desde esta perspectiva el objeto
primordial es la mejora de los usos discursivos de los alumnos al poner en préactica sus
destrezas comunicativas (NUfiez Delgado, 2002). Por lo tanto, la competencia

comunicativa involucra la cultura y la sociedad. Debido a esto:

Nos situamos asi en una tarea muy compleja en tanto en cuanto la lengua y la
literatura constituyen una parte esencial de la cultura que transmiten el sistema
educativo conformando no solo una disciplina de contenido cientifico-cultural sino
una materia de caracter eminentemente educativo que como tal integra aspectos

académicos y humanos, individuales y sociales, intelectuales y afectivos...La
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educacion linglistica y literaria se concibe, pues, como una parte de la educacion
con carécter singular y entidad propia que exige una metodologia capaz de combinar
el tratamiento del lenguaje como instrumento de comunicacion social, como
herramienta de desarrollo del pensamiento y de acceso al conocimiento como
fundamento de la conciencia personal y, por supuesto de, como objeto de estudio
(NUfez Delgado, 2002, pp. 113-135).

Para la viabilidad de este enfoque son necesarios dos pasos: Analizar las
posibilidades de explotacion didactica de las distintas disciplinas linguisticas literarias; y
proporcionar al profesor conocimientos e instrumentos que le permitan seleccionar las méas
idéneas que se ajusten a los objetivos de la lengua. Realizar esta tarea no induce especial
atencion a la metodologia ya que este elemento es el que relaciona los presupuestos tedricos

de las distintas ciencias que se relacionan con la educacién (Nufiez Delgado, 2002).

De este modo la metodologia constituye el conjunto de criterios y decisiones que
organiza la accion didactica en el aula-papel que juegan los alumnos y profesores,
uso de medios y recursos, nimeros y tipo de actividades, organizacién de tiempos y
espacios, agrupamientos, etc.- y que definen el estilo educativo del docente. Se
caracteriza por su apertura, por albergar en si muchos aspectos de la programacion
educativa, y, al mismo tiempo por ser el elemento mas concreto el méas proximo a la
practica (Nufiez Delgado, 2002, pp. 113-135).

Nufiez Delgado (2002) manifiesta en este articulo que centra su reflexion en las
actividades ya que es el elemento que condiciona el uso que se hace del resto de los
factores que integran el espacio metodolégico, aunque no siempre se manifiesta de forma
coherente en la programacion y como ya es conocida la forma de trabajo guiada por los
libros de texto, seguido de la explicacion del profesor, siendo el libro el que al final
impone las actividades. Por consiguiente, (...) son muchos los motivos que justifican una
revision del papel de las actividades en el disefio y ejecucion del programa para la
educacion lingtistica (Nufez Delgado 2002, pp. 113-135).

En El Salvador, el enfoque que orienta las actividades de aprendizaje en la

asignatura de lenguaje es el comunicativo, cuya meta es que los estudiantes aprendan a
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comunicarse de forma oral y escrita con eficacia y eficiencia en una variedad de situaciones
comunicativas (MINED, 2009).

Por consiguiente, los contenidos de los programas deben establecerse a partir de las
necesidades que se presentan en las vidas de los alumnos, abordando los conocimientos
gramaticales, teniendo el sentido derivado del contexto, el momento y la situacion
comunicativa. Es preciso afirmar que el uso de la lengua responde a un lugar, una finalidad
y un destinatario especifico (MINED, 2009).

Segin MINED (2009), los objetivos de la asignatura de lenguaje, basados en el
enfoque comunicativo, expresan su fin primordial en que el alumno desarrolle las
competencias orales y escritas para desenvolverse plenamente en su entorno familiar, social

y educativo, utilizando el cédigo linguistico, con finalidades educativas.

El documento "Mas alla de las letras [MINED], alfabetizacion inicial de educacion
basica" (2017) en lo que respecta al lenguaje, manifiesta que la lengua tiene su propio
enfoque y es el comunicativo, e indaga a la vez si se planifica y de qué manera se aplica en
los salones de clase. En educacion, el enfoque se refiere a la manera en como se aprenden
las diversas asignaturas o areas de desarrollo humano (MINED, 2017.p. 21). Segun se

plantea en los programas de Lenguaje de Educacion Basica:

El enfoque comunicativo se centra en el uso de la lengua, es decir, en las expresiones
orales y escritas que se utilizan en situaciones reales de comunicacion. En
consecuencia, la pertinencia de los contenidos programaticos se determina desde la
necesidad de utilizarlos en la vida diaria (MINED, 2017, p. 23).

De lo anterior, se desprenden tres aspectos relevantes: primero, cdmo los hablantes
utilizan la lengua y no una postura rigida; segundo, lo primordial es motivar la expresion en
contextos reales de comunicacion aunque no se domine, pero que resulte significativo en
los alumnos; tercero, dos puntos relevantes para abordar los contenidos de la asignatura

tomando en consideracidn las necesidades e intereses de los nifios (MINED, 2017).

El documento "Alfabetizacion inicial de educacion basica™ hace una critica comparativa

con el enfoque de destrezas o tradicional que se utiliza en El Salvador y el enfoque
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comunicativo, donde el primero distorsiona la comunicacién y sus rutinas son mecanicas,

que no proporcionan mayor sentido comunicativo (MINED, 2017).

A continuacion se muestra un cuadro comparativo de los enfoques comunicativos y por

destrezas donde se muestran como perciben la lectura y la escritura.

Cuadro comparativo de los enfoques comunicativos y por destrezas

Tabla 1
Enfoque Se define como... Lo importante
€S...
Lectura  Por destrezas Descifrado La habilidad
Perceptiva

Comunicativo Interaccion entre texto y lector para La comprension

para construir significado

Escritura Por destrezas Copia de signos, dominio de las La habilidad
asociaciones Perceptiva
entre signos y
decodificacion
La expresion.
Sistema de representaciones para
Comunicativo comunicar ideas experiencias Yy
sentimientos. Su base es el sujeto y
sus marcos de referencia y contexto,

junto a los textos.

Fuente: Adaptado de Mas all4 de las letras. Alfabetizacion inicial en Educacion Basica por MINED, 2017,
p.24.

En ese sentido, en los programas Educacion Basica de la asignatura de Lenguaje se

afirma que “es preciso recalcar que el uso de la lengua responde a un contexto
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determinado, una finalidad en particular y a un destinatario especifico (MINED, 2017.p.

24).

Segun MINED (2017) las cuatro habilidades comunicativas basicas deben

fusionarse al momento del desarrollo de los contenidos en las clases de lenguaje, estas son:

leer, hablar, escuchar y escribir. Hablar y escuchar son habilidades del lenguaje oral; leer

y escribir corresponde al lenguaje escrito (MINED, 2017, p. 24) tomando en consideracion

que en conjunto favorecen una efectiva comunicacion (MINED, 2017).

Leer y escribir requiere de varios procesos complejos tales como: observacion
reflexiva, la identificacion la comparacion, clasificacion la resolucion de problemas
el andlisis la sintesis la formulacién de hipotesis y reglas generalizacion y otras. Asi
mismo una actitud reflexiva y critica de dialogo y tolerancia, constancia y capacidad
de resiliencia. (MINED, 2017, p. 24).

Por lo anterior, se establecen cuatro competencias para la asignatura de lenguaje que son: la

comprensidn oral, la expresion oral, la comprensién lectora y la expresion escrita.

Segun el Curriculo al Servicio del Aprendizaje (MINED, 2008), la asignatura de

Lenguaje y Literatura comprende las siguientes competencias:

COMPRENSION ORAL: que se refiere a la capacidad de comprender informacion
oral en diferentes situaciones comunicativas. El contenido se comprende, pero,
ademas, se recrea la informacion para que posteriormente sea utilizada con un

propasito.

EXPRESION ORAL: Esta competencia se compara con la comprension oral porque
ambas transmiten informacion con la diferencia en que en la expresion, el alumno
puede transmitir y expresar sus deseos, intereses, experiencias, ideas, etc.

Es codificar en forma verbal la informacion o mensaje que se va transmitir; por eso
es importante que exista una adecuacion de contenidos y que sea planificada en una

forma correcta y asi optimizar la expresion oral.
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e COMPRENSION LECTORA: Se enfoca en la construccion de un significado a
partir de un texto escrito tomando en cuenta los conocimientos previos. De esta
manera se toma como base la comprension de lo que se desea transmitir y asi
poder hacer que interactué con mucha seguridad.

Es la codificacion e interpretacion legitima de una lectura, creando una interaccion
entre el lector y el texto, por consiguiente, hay una relacion cercana entre lo que se
lee y lo que est4 analizando en este caso el lector, en donde utiliza diversidad de
métodos o estrategias y recursos para comprender el texto de acuerdo con sus

intenciones.

e EXPRESION ESCRITA: Esta competencia permite establecer comunicacion por
medio de la escritura. Es escribir lo que se comprende de un determinado texto; por
lo tanto, el texto debe adecuarse a quien ird dirigido, quién sera la lectora o lector;

debe ir bien planificado y elaborado en una forma clara, con coherencia y cohesion.

Con base en el aspecto comunicativo se enfocan las materias enfatizando el uso de la
lengua en la interaccion social. Valoriza el qué, el como, el por qué y entre quiénes se
produce la comunicacion. Integra el aprendizaje del cddigo linguistico (gramatica) y
estrategias de interaccion segun las intenciones comunicativa (MINED, 2002).

El desarrollo presente y el futuro de la educacion demandan una reflexion sobre como
deben ser las relaciones entre el conocimiento y la familia ante la sociedad para que los
esfuerzos y la responsabilidad humana puedan proponer una politica educacional moderna,

modificando los criterios y los métodos tradicionales del aprendizaje (MINED, 2009).

Las competencias dadas por el Plan Nacional de Educacion 2021 son retomadas por el
Plan Social Educativo Vamos a la Escuela 2009-2014, el cual desea implementar la Escuela
Inclusiva de Tiempo Pleno, tomando en consideracién que los programas que tenemos en la
actualidad estan elaborados desde el Plan Nacional de Educacién 2021, al igual que el

curriculo.
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Por consiguiente, en lo que respecta a la competencia de expresion oral en la asignatura
de lenguaje su vision es la misma. Dicho plan promociona una serie de programas insignes
para de esta forma dar un cambio estructural pertinente que les permita a los estudiantes

expresarse activamente involucrandose en su propio proceso educativo.

2.2.2 EXPRESION ORAL

2.2.2.1 Definiciones
El MINED (2017) define la competencia de la expresion oral de la siguiente manera:

La capacidad de comunicarse oralmente, siempre a partir de situaciones comunicativas
especificas. Se parte de los deseos, intereses, experiencias, ideas, sentimientos, entre
otros, de cada nifia y nifio, con un propdsito determinado (MINED, 2017, p. 25).

Por otra parte, Alder (2002) ve la expresion oral desde la arista de las inteligencias
maltiples. Howard Gardner y un equipo de investigadores de la universidad de Harvard
difundieron la idea de las inteligencias multiples; dentro de éstas, se encuentra la
inteligencia verbal-linglistica la cual es responsable del lenguaje y de todo lo que deriva de

la lectura y la escritura.

Ademas, Alder (2002) argumenta que la inteligencia verbal-linglistica esta relacionada
con el tipo de formacion comun que reciben las personas y por otro lado, el habito de la
lectura, afirmando que ninguno es un factor genético, es decir que se puede desarrollar en
cualquier persona con metodologia, estrategias y recursos adecuados, y promoviendo la

lectura desde los primeros afios para enriquecer la expresién oral.

Montserrat Bigas (2001) en su libro Didéactica de la lengua en la educacion infantil,
indica que es hasta la reforma de los afios 90 que el lenguaje oral es tomado en el curriculo,
esto obedece a tres razones: la primera es la etapa que va de los 0 a los 6 afios y esta
relacionada con la produccién de aprendizajes importantes para que el estudiante se
desarrolle de manera integral, lo cual ha provocado una reflexion a profundidad; la segunda
se refiere a los estudios sobre el discurso oral los cuales han ofrecido un amplio panorama
de la modalidad oral y por ultimo, la importancia que se ha otorgado como instrumento del

pensamiento al lenguaje.
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2.2.2.2 Algunas microhabilidades de expresion oral
Entre la lengua oral y la lengua escrita existe una diferencia. De acuerdo con varios autores,

quienes han estudiado dicha tematica, la una depende de la otra. La linguistica estructural
de Saussure considera que la lengua oral es la primordial y que la escritura es una

transcripcion de ella.
Entre los pilares fundamentales de la expresion oral estan:

1) Lectura.
2) Habla.

Segln Ochando (1992), refiriéndose al habla, ésta requiere un plan previo,

sosteniéndose a reglas las cuales son:

La elaboracion mental del mensaje: lo va a decir tiene que estar bien meditado,
ordenado y desarrollado.
El mensaje mismo: las ideas que se expresan o exponen han de ser claras, concisas

y deben mantener el interés del oyente o receptor (Ochando, 1992, p. 148).

Eyeang (1999) dice que las micro destrezas de la expresion oral se clasifican en tres

grupos, a continuacion se detallan:

1- Destreza capacitadora (elementos segméntales y suprasegmentales, control de
los registros formales e informales, elementos discursivos);

2- Interaccion (produccion de un lenguaje intereaccional, recogimiento del turno
de la palabra);

3- Actuacion (destreza de produccion, destreza de control de la interaccién, cambio
de la informacion, integracion de la informacion de otras fuentes (Eyeang, 1999,
p. 512).

Ramirez (1997) aporta que dentro de las habilidades de la expresion oral juega un
papel muy importante y significativo la figura del facilitador como educador y el concepto
unidad educativa como grupo de personas en formacion educativa que se agrupan en torno

a una comunidad en diferentes espacios.
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En el siguiente cuadro, se detallara la clasificacion de las microhabilidades que se

destacan en la expresion oral, para utilizar en el salon de clases con los alumnos y alumnas.

Figura 1.Microhabilidades de la expresion oral

MICROHABILIDADES DE LA EXPRESION ORAL
Planificar el discurso

- Analizar la situacion (rutina, estado del discurso, anticipacién, etc.) para preparar la
intervencion.

- Usar soportes escritos para preparar la intervencion (sobre todo en discursos monogestionados:
guiones, notas, apuntes etc.)

- Anticipar y preparar el tema (informacion, estructura, lenguaje, etc.).
-Anticipar y preparar la interaccién (momento, tono, estilo, etc.).
Conducir el discurso

e Conducir el tema
- Buscar temas adecuados para cada situacion.
- Iniciar o proponer un tema.
- Desarrollar un tema.
- Dar por terminada una conversacion.
- Conducir la conversacion hacia un tema nuevo.
- Relacionar un tema nuevo con uno viejo.
- Saber abriry cerrar un discurso oral.
- Saber abrir y conducir.

e Conducir la interaccion
- Manifestar que se quiere intervenir (con gestos, sonidos, frases).
Escoger el momento adecuado para intervenir.
Utilizar eficazmente el turno de palabra:
= Aprovechar el tiempo para decir todo lo que se considere necesario;
= Ceifiirse a las convenciones del tiempo de discurso (tema, estructura, etc.)
= Marcar el inicio y el final del turno de palabra.
Reconocer cuando un interlocutor pide la palabra.
Ceder el turno de palabra a un interlocutor en el momento adecuado.

Negociar el significado
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- Adaptar el grado de especificacién del texto
- Evaluar la comprension del interlocutor.
- Usar circunloquios para cumplir vacios léxicos.

Producir el texto

o Facilitar la produccion
- Simplificar la estructura de la frase.
- Eludir todas las palabras irrelevantes.
- Usar expresiones y formulas de las rutinas.

- Usar muletillas, pausas y repeticiones.

e Compensar la produccion
- Auto corregirse.
- Precisar y pulir el significado de lo que se quiere decir.
- Repetir y resumir las ideas importantes.
- Reformular lo que se ha dicho.
e Corregir la produccion
- Avrticular con claridad los sonidos del discurso.
- Aplicar las reglas gramaticales de la lengua (normativa)

Aspectos no verbales

- Controlar la voz: impostacién, volumen, matices, tono.
- Usar codigos no verbales adecuados: gestos y movimientos.
- Controlar la mirada: dirigir a los interlocutores

Figura 1. Adaptado de Cassany, Luna & Sanz, 2003, pp.148-149.

2.2.2.3 Aspectos para poder expresarse oralmente
Algunos aspectos para poder expresarse oralmente son:

Dominio de un vocabulario, para que el alumno pueda participar activamente en

cualquier contenido durante una clase;

e Pronunciar de forma correcta con el fin de expresarse con claridad y precision;

e Organizar con coherencia los contenidos:

e Discernir e identificar el contenido al momento de escuchar para lograr diferenciar
lo central y secundario;

e Dominar las técnicas de la conversacion para respetar los momentos de

intervencion (Cassany, Luna & Sanz, 2003).
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A continuacién, se presentara un esquema donde se detalla con

ejemplificados del modelo de expresion oral.

Figura 2. Modelo de expresion oral

MODELO DE EXPRESION ORAL

CONOCIMIENTOS

Planificar

Conocimiento de rutias:

- Informacion

-Interaccion

Conocimiento del discurso que
se va construyendo

Seleccionar

Léxico
Frases
Recursos gramaticales

Producir

Mecanismos de produccion

Reglas gramaticales
Reglas de produccién

VRO

v 1t

comentarios

HABILIDADES

Planificar el mensaje:
-planes de informacion
-planes de interaccion
Habilidades de conduccién
-conducir el tema

-turnos de nalabras

Habilidades de negociacién del significado
-grado de explicitacion
-evaluacion de comprensién

Habilidades de produccion
-facilitacion
-compensacion.

Habilidades de correccién

Figura2. Adaptado de Cassany, Luna & Sanz, 2003, p. 142.

2.2.2.4 La expresion oral en el curriculo nacional
En el curriculo nacional, la expresion oral es concebida dentro de los dominios curriculares

de la materia de lenguaje y literatura. Para primer grado, dichos dominios curriculares

béasicos, clasificados en blogues de contenidos, se presentan de la siguiente manera:

Blogues de contenidos y dominios curriculares basicos de lenguaje de primer ciclo
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Tabla 2

BLOQUES DE
CONTENIDO

DOMINIOS CURRICULARES BASICOS
LENGUAJE

COMUNICACION
VERBAL Y NO
VERBAL

PRIMER CICLO
CONOCIMIENTOS

Utilizacion efectiva del lenguaje verbal.

Expresion de ideas y sentimientos con naturalidad.
Interpretacion del lenguaje no verbal en cualquier
circunstancia.

Utilizacion apropiada de dialogos.

Descripcion oral tomando en cuenta las caracteristicas.
Narracion oral apropiada de personajes, ambientes y

situaciones.

HABILIDADES Y DESTREZAS

Demostracién de claridad y coherencia en el lenguaje
verbal.

Reproduccidn de mensajes y expresiones mediante sonidos
y voces onomatopeéyicas.

Utilizacion adecuada de los matices de voz en diferentes
textos y ambientes.

Facilidad para la descripcion oral.

ACTITUDES Y VALORES

Apertura y respeto en la comunicacion verbal.
Atencion frente a ciertos simbolos y sefiales.

Disposicion en la participacion artistica.
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e Agrado por la practica narrativa y descriptiva.

e Confianza en si mismo al expresarse verbalmente.

Fuente: Adaptado de “DOMINIOS CURRICULARES BASICOS” por MINISTERIO DE EDUCACION,
2002, p. 26.

A continuacion se presenta un cuadro en el cual se reflejan los indicadores de

competencias que se espera los estudiantes desarrollan en las etapas de la expresién oral.

Etapas de la expresion oral e indicadores de competencias

Tabla 3
Emergente Rango Fluidez inicial Fluidez
inicial avanzado
Responde Participa en Participa  en Pregunta para

Expresion oral cuando se le conversacionesy discusiones de obtener

habla, participa discusiones clase, participa informacion,
en discusiones orales. Pide contando transmite  sus
de grupo ayuda cuando la cuentos y sentimientos y
necesita. dramatiza estado de
historietas animo.

Fuente: Adaptado de “Ma4s alla de las letras. Alfabetizacion inicial en educacion basica” por MINED, 2017,
p.61.

Por otra parte, la “Guia de Orientacion para Docentes de Parvularia para la
Identificacion y Atencion de Estudiantes con Retraso en su Desarrollo” manifiesta que los
diferentes problemas del habla y del lenguaje son una combinacién de varios problemas
congeénitos, infecciosos y madurativos, entre ellos podemos mencionar: la baja autoestima,
inseguridad o retraimiento, problemas de articulacion de palabras y vergienza al darse
cuenta de que habla mal, optando no participar para no pasar malos ratos (MINED, 2006, p.
59).
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2.23 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Para poder desarrollar una competencia, como todo proceso educativo, se deben establecer

algunas estrategias metodoldgicas que permitan facilitar el aprendizaje.

2.2.3.1 Conceptualizacion de estrategia metodoldgica
La estrategia es un procedimiento organizado y orientado para alcanzar una

meta establecida. Forma parte de la planificacion de clase, el estratega es el
maestro que debe conducir y guiar a sus estudiantes de la mejor manera posible
para lograr los objetivos pedagdgicos. La estrategia, pues implica el desarrollo
de una serie de pasos para conseguir lo que se ha planificado. Algunas
estrategias pueden convertirse en programas o planes institucionales (MINED,
2017, p. 36).

Asimismo, Picardo, Escobar y Pacheco (2005) la definen como:

(...) un sistema de acciones que se realiza con un ordenamiento l6gico y coherente en
funcién del cumplimiento de objetivos educacionales, es decir, constituye cualquier
método o actividad planificada que mejore el aprendizaje profesional y facilite el

crecimiento personal del estudiante (p. 161).

2.2.3.2 Modelos de ensefianza de la expresion oral
La ensefianza de la expresion oral, a diferencia de otras competencias conceptuales, se

desarrolla de una manera indirecta y, a su vez, procedimental y actitudinal. En la vida diaria
acontecen diferentes situaciones comunicativas en las que el alumno debe utilizar el
lenguaje para socializar con su familia y compafieros, expresar sus necesidades, emociones

y sentimientos (Monserrat Bigas, s.a.).

Nufiez Delgado (s.a.) expone que en el desarrollo de la competencia discursiva global
existen dos perspectivas: Por una parte, el convencimiento de los docentes sobre la
importancia del trabajo de la lengua oral de forma eficiente en el aula, para que sirva a los
estudiantes a su insercion social plena, que es el fin Gltimo de la ensefianza obligatoria. Por

otra parte, el hecho de que actualmente en las aulas de lengua apenas se trabaja la
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comunicacion oral por diversos y complejos motivos, entre los que destacan la formacion y

actualizacién docente.

Asimismo, Nufiez Delgado (s.a.) en su articulo Un aspecto béasico para la didactica de
la lengua oral: el papel del lenguaje en la comunicacion didactica manifiesta que son
varios factores del entorno social los que estan relacionados con la competencia discursiva
oral, entre estos podemos mencionar: lo mal que se habla en el pais, nefasto lenguaje de los
medios de comunicacion, pobre modelo oratorio de la clase politica, y la pobreza
linglistica de los jovenes. A esto se le suma que se enfatiza mas sobre el lenguaje escrito;
es por ello que no puede pasar desapercibida la lengua hablada, ya que sustenta la mayor
parte de los aprendizajes que se adquieren en la infancia.

Recasens (1967) afirma en su libro Cémo estimular la expresion oral en clase que los
docentes utilizan primordialmente el lenguaje escrito de forma general en el proceso
educativo, limitando el desarrollo de la expresion oral. Entre los motivos que los llevan a
esta situacion estan: la escases de recursos y técnicas; por otro lado, el desinterés que
induce al docente a tener quietos a los nifios leyendo o contestando preguntas,
efectivamente la expresion oral requiere un clima de clase diferente (Recasens, 1967, p. 7).
Esto es manifestado por los estudiantes cuando el docente conversa un instante y no se
escribe: el momento es idoneo para hacerlo reflexionar sobre la importancia del proceso del

lenguaje.

2.2.3.3 Formacién docente
La formacion docente en el area de la expresion oral manifiesta una deficiencia en el

sistema educativo salvadorefio, en tanto que no promueven la participacion de los
estudiantes en clase ni la lectura comentada. Tal como lo muestran estudios realizados por
FEPADE.

Algunos de los trabajos realizados por FEPADE durante varios afios han implicado
la generacion de informaciones referidas a procesos de aprendizaje de lectura y

escritura en basica. En ellos, se ha identificado el escaso fundamento sobre el que
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descansa el proceso de aprendizaje lectoescritura conducido por los maestros
nacionales. Las précticas educativas descritas en esas investigaciones muestran que
los alumnos no leen con suficiente frecuencia ni se relacionan de forma interactiva
con el texto, no son expuestos a procesos de comprension lectora ni desarrollan la
produccién escrita (MINED, 2005, p. 19).

Todo lo anterior manifiesta fallas en el personal docente, porque éstos no motivan a
una buena lectura; por ello, el alumnado solo se queda con los conocimientos adquiridos y
no desarrolla el gusto por la lectura, por consiguiente, como no leen no tienen una buena

expresion oral.

2.2.3.4 Propuestas de estrategias metodoldgicas para el desarrollo de la expresion oral
Siguiendo a Ochando (1992), se deben aplicar las siguientes estrategias para desarrollar una

buena expresion oral:

- Proporcionar los recursos verbales basicos;

- Ordenar pensamientos;

- Ayudar en la adquisicion de vocabulario;

- Permitir la libre manifestacion de juicios validos;
- Corregir expresiones incorrectas;

- Aprender a hablar;

- Favorecer la intercomunicacion;

- Incitar a la préactica espontanea del didlogo (Ochando, 1992, p. 148).

Por otra parte, el MINED propone algunas intervenciones oportunas ante problemas
del habla.

Intervenciones oportunas ante problemas del habla y de los lenguajes de padres y maestros

Tabla 4
MAESTROS PADRES
e Evitar la correccion directa y e Recomendarles que cuando su hijo
persistente:  simplemente  sin tartamudee no lo presionen; nunca
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regafios ni criticas, hacerle saber
como pronunciar por ejemplo:
iAh! ¢ Quieres el carro?

Brindar al alumno bastantes
oportunidades para practicar
Propiciar un ambiente Optico de
aprendizaje (rico en lenguaje oral
e impreso, entre otros).
Identificar las areas especificas
en las cuales tiene dificultad.

Ante un caso de tartamudez darle
todo el tiempo que necesite para
hablar; establecer contacto visual
sin poner cara de susto.

Dar instrucciones simples, dividir
las tareas en pasos pequefios y
recompensar los esfuerzos del
nifo con elogios.

Por medio de la comunicacion
regular con los padres del nifio
intercambiar informacion sobre
el progreso del alumno en la
escuela.
Seleccionar actividades
significativamente productivas en
funcion del nivel de maduracion
del nifio y de su propio estilo de

aprendizaje.

le completen las frases y si lo
ayuden a que se relaje y respire
para que pueda hablar
pausadamente.

Darle seguridad en si mismo para
supere este trastorno.

No mostrarse ansiosos, exigentes,
agresivos o drasticos con su hijo, y
no esperar que hable, piense y actué
como adulto y no como el nifio que
es.

Fomentar en casa un clima de
comunicacion.

Realizar con el nifio juegos y
contarle cuentos.

proponerles que se acerquen le
hablen al hijo, promoviendo la
recuperacion del didlogo entre los

padres y el nifio.

Fuente: Adaptado de Guia de Orientacidn para Docentes de Parvularia para la ldentificacion y Atencién de

Estudiantes con Retraso en su Desarrollo, Ministerio de Educacion, 2005, p. 42
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Asimismo, el MINED (2017) en el documento “Mas alla de las letras, alfabetizacion

inicial en educacion bésica” propone las siguientes estrategias metodoldgicas para

desarrollar la expresion oral:

a)

b)

“Todos pueden aprender”:

Es un programa del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF Y
MINED) que se enfoca en la ensefianza de la lectura y escritura.

Sugiere el desarrollo de la secuencia didactica a través de unidades de trabajo y
aprendizaje en el aula que denomina tareas.

Especificamente para primer grado, plantea que las actividades deben incluir

conversaciones y juegos.

“Leer es una aventura’:

Busca desarrollar cinco competencias lectoras: conocimiento de las letras,
conciencia fonolodgica, vocabulario, fluidez en la lectura y habilidades de
comprension.

Fomenta la formacion de clubes de lectura: espacios atendidos dentro o fuera de
la escuela por dos personas voluntarias de la comunidad.

Banco de libros o minibibliotecas infantiles: es una caja llena de materiales para
la lectura.

El libro viajero: consiste en gque los nifios llevan a su casa un bolso que contiene
un libro infantil con el compromiso de compartirlo en familia, devolverlo y
contarle las experiencias a sus comparieros.

Lectura en voz alta: esta estrategia se desarrolla a partir de los tres momentos ya
conocidos: antes de la lectura, permitir que los nifios hagan preguntas, durante la
lectura presente el titulo, género, autor/a e ilustrador /a; use la portada, los
dibujos y pida predicciones; haga la lectura sin prisa, utilizando entonaciones,
diferente niveles de voz y gesto, presente el titulo, género y autor y después de
la lectura, haga preguntas para que los nifios conversen y den su opinion sobre el

libro leido.
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c)

e Lectura entre pares: Los nifios leen entre si, se corrigen y se dan cuenta que por
medio de la lectura desarrollan la imaginacion y ser méas independientes con el
uso del lenguaje para interactuar con los demas.

e Festival de la lectura: fiesta comunitaria para leer y escribir, participa toda la
comunidad. Los nifios declaman, cantan y dramatizan.

e Maraton de lectura: se organizan en grupos para leer o decir cuentos cortos de su
propia cultura.

“Soy autor’:

e Consiste en un taller donde escriben sobre un recuerdo significativo de su vida.
Durante el proceso los autores se hacen preguntas como cual es su intencion

como autor, cudl es su audiencia y como quiere ser percibido.

d) El libro grande: es elaborado por el docente en papel bond, el cual se desarrolla con

f)

el siguiente procedimiento: se busca un cuento breve, la historia se separa en
segmentos que permitan hacer inferencias y predicciones, buscar en revistas
periddicos o internet que puedan acompafiar la historia, cortar pedazos grandes de
papel de cuatro a ocho paginas grandes como maximo, pega las imagenes en la
parte superior de cada pégina y debajo escribe las oraciones o parrafos del cuento
que ha seleccionado el cual leerd en voz alta segin su secuencia didactica, leerd
uno nuevo para hacer énfasis en lo que se quiere resaltar.

La hora del cuento: El docente todos los dias debe contarles un cuento con la
participacion de los estudiantes, se sugiere no hacerlo a la misma hora; lo que se
busca es que los nifios encuentren el gusto y deleite en la lectura, orientando el
desarrollo de habilidades para la vida y que al final los nifios puedan escribir una
carta al personaje que quieran.

Lectura coral: lo que se busca es leer de manera fluida textos poéticos; modelar la
fluidez lectora; invitar a los nifios para que hagan lectura oral en coro; estar atento
para corregir ritmo, velocidad y fluidez; después, brindar espacios para que
expresen sentimientos, impresiones y opiniones, una variante es leer el poema con

ritmos musicales especificos (como rap).
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g) Cuénto saben mis abuelos: El docente conversa con sus estudiantes sobre la
importancia de escuchar, sobre todo lo que tienen que decir los adultos mayores
sobre la tradicion oral de la comunidad. Se invita a un adulto mayor a la clase para
que cuente sus propias experiencias de la vida e historias de su entorno (MINED,
2017).

2.24 EVALUACION

Segun MINED (2015) en el documento Evaluacién Al Servicio del aprendizaje y del
desarrollo define a la evaluacion como un proceso continuo y sistematico que debe consistir
en un didlogo constante entre el docente y el estudiante para identificar su nivel de
desarrollo (saberes previos y experiencias) y las formas de aprender (ritmos y estilos de

aprendizaje).

Es la parte del proceso educativo, mediante la cual se observa, recoge y analizan los
logros, avances, fortalezas y dificultades de aprendizaje del estudiante, para emitir
juicios de valor para tomar las decisiones oportunas, que favorezcan el proceso de

ensefianza y aprendizaje (p. 43).

2.2.4.1 La evaluacion segun el MINED
El MINED (2015) “EVALUACION AL SERVICIO DEL APRENDIZAJE Y DEL

DESARROLLO “propone los tipos de evaluacion de manera holistica:

a) Evaluacion diagnostica (inicial y de proceso ):
e Mejora los procesos de ensefianza aprendizaje.
e Responder de forma pertinente a las necesidades concretas de los
estudiantes.
e Disefiar la planificacion en funcion de puntos de partida reales.
e Gestionar apoyos necesarios cuando los resultados lo demanden.

b) Evaluacion formativa:
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e Permite que los docentes tomen decisiones dirigidas a reorientar los
procesos de aprendizaje de los estudiantes y determinar la estrategia
didactica.

o Identifica los puntos débiles y fuertes de los estudiantes.

c) Evaluacién sumativa:

e Aportay valora informacion al finalizar periodo de tiempo.

e Permite tomar decisiones de refuerzo académico, recuperacién y promocion.

e ldentifica los niveles de logro alcanzados, valorar y acreditar los
aprendizajes.

e Consolida la funcion social de la evaluacion.

También, propone una evaluacion interna que corresponde a la evaluacion que
realizan los docentes y los estudiantes del centro educativo, de la cual forman parte la
autoevaluacion (cuando el estudiante es quien se evalua), la coevaluacion (cuando el grupo

es quien evalla) y heteroevaluacion (cuando el docente es quien evalla).

Dentro del documento “Evaluacion al Servicio del aprendizaje y del desarrollo
“presenta varios instrumentos de evaluacion, siendo los que mas se pueden adecuar para
evaluar la expresion oral los siguientes: La escala de valoracion, el registro anecdotico,

diario de clases, la rabrica, lista de control o de cotejo (MINED, 2015).

2.2.4.2 Evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje de la expresion oral

Para evaluar la expresion oral se deben utilizar diferentes recursos que sean adecuados a lo
que se quiere lograr. Para Prado Aragonés (2004), la valoracion de la comunicacién oral
debe partir de los conocimientos previos del alumno y, a partir de ahi, es preciso detectar

sus carencias o deficiencias para mejorar y planificar nuevos aprendizajes més complejos.

Al momento de evaluar la comunicacién oral, Prado (2004) expone que se pueden

utilizar diferentes recursos para recolectar la informacion, entre ellos:

e La observacion directa de los usos orales de los alumnos y de las
actividades que se realicen en el aula, tanto en expresion como en

comprension, son el mejor indicador de su uso, progreso y dominio de una
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forma méas espontanea, sin necesidad de interrumpir el proceso de
ensefianza.

Las entrevistas y conversaciones con los alumnos serviran para observar de
una forma personalizada sus progresos e incidir en la valoracion de
aspectos concretos.

Pruebas especificas disefiadas para valorar aspectos y objetivos concretos,
COmMO encuestas.

Las grabaciones y visualizacion de las actividades de expresion que se
realicen en el aula son muy utiles para valorar entre el profesor y los
alumnos sus intervenciones y plantear sugerencias para mejorarlas (pp.
182-183).

Para reflejar y analizar la informacion, se pueden utilizar fichas individuales donde

se muestren las observaciones; escalas de valoracion descriptivas en donde se reflejen los

distintos aspectos y objetivos de la comunicacion oral que se pretende evaluar; anecdotarios

y diarios de clase donde se establezcan las observaciones y apreciaciones que se desvien de
la conducta habitual (Prado, 2004).

En el siguiente cuadro se presentan algunos aspectos que se deben tener en cuenta

en la evaluacion de la comunicacion oral.

Aspectos para la evaluacion de la expresién oral

Tabla 5

EXPRESION ORAL

Claridad y fluidez e Articula con claridad

Articulatoria

e Utiliza la entonacion, intensidad y volumen de voz

adecuados

Correccion

Linguistica

e Construye de forma correcta las frases: orden sintactico,

concordancia, conectores, coherencia etc.
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Fuerza expresiva e Utiliza de forma conveniente y sincronizada con el discurso
sus gestos, posturas y movimientos corporales.
e Mantiene la atencion y el interés de los oyentes

e Enfatiza los conceptos fundamentales

Contenido de la e Adecua su intervencion a la intencién comunicativa.
Expresion e La seleccion del tema, las ideas y su estructuracion textual

son adecuadas a la intencién comunicativa.

Normas de e Conoce, respeta y usa de forma apropiada las normas de
Comunicacion comunicacion: férmulas de saludo y despedida; pedir y

ceder los turnos de palabra, etc.

COMPRENSION ORAL

Informacion e Capta el tema y la intencionalidad del mensaje.
¢ Diferencia distintos tipos de textos orales y su intencién
comunicativa
¢ Distingue las ideas importantes de las secundarias

e Comprende la estructura del texto.

Intencionalidad e Percibe laironia, el doble sentido y el humor en el mensaje.

¢ Reconoce la carga ideoldgica en el mensaje.

Cadigos no e Interpreta correctamente los gestos, la mirada y los

verbales movimientos de los interlocutores.

Fuente: Adaptado de “Didactica de la lengua y la literatura para educar en el siglo XXI” por Prado, 2004, p.
182.

Segln Landauro (2015), en su tesis Estrategias para evaluar la expresion oral en nifios
y nifias del 11 ciclo de educacion inicial concluy6 que a pesar del bajo nivel de la expresion
oral en los estudiantes y el desconocimiento que tienen los docentes para evaluar la
expresion oral; no obstante, desean conocer estrategias para evaluar adecuadamente la

expresion oral.

Consideraron como punto mas importante, brindar estrategias que permitan al maestro
evaluar la expresion oral de forma creativa, utilizando materiales novedosos que motiven al

estudiante. A la vez, concluyeron que el estudio tiene una perspectiva formativa solida,
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respecto a la evaluacion como herramienta de aprendizaje donde el docente anima, motiva
y retroalimenta el aprendizaje a través de una evaluacion personalizada (Landauro, 2015,
p. 10).

En el libro Lenguaje y comunicacion, Guardia de Viggiano (2009) presenta técnicas
para el aspecto evaluativo de la comunicacion oral; en el cual, se menciona que el docente
debe ir registrando en un diario, las observaciones de los comportamientos y reacciones de
sus estudiantes ante las situaciones preparadas para el desarrollo de la comunicacion verbal.
De igual manera, se debe atender al léxico, los gestos, su capacidad para escuchar, para
salir adelante en un problema de interpretacion, de inicio, desarrollo o cierre en un
encuentro o conversacion (Guardia de Viggiano, 2009). Propone asi, la autora, la técnica

del diario.

Esta técnica del “diario” permitird tanto al maestro como al alumno realizar una
evaluacion, autoevaluacion y coevaluacion mas justa y satisfactoria para ambos.
Este es un enfoque de evaluacion que se ha estado promoviendo con éxito en los
sistemas escolares. Con él se resta el poder que pueda tener el docente y la tension
que exista entre el alumno o la alumna y el maestro o la maestra, cada vez que llega

el momento de entregar las calificaciones (Guardia de Viggiano, 2009, p. 57).

Para evaluar la expresion oral, Guardia de Viggiano (2009) propone técnicas
informales, semiformes y formales. Con técnicas informales se refiere a la observacion; en
las semiformes a la realizacion de un informe oral como por ejemplo narrar una salida; y en
las formales podrian ser listas de cotejo, una entrevista o una rabrica (Guardia de Viggiano,
2009).

El grupo podra evaluar a sus compafieros y compafieras, si se refuerza y se dan
orientaciones para fortalecer el concepto de solidaridad. Definitivamente, la idea de
la “nota” estd muy arraigada y la escuela tradicional ha hecho que se piense en ella
como algo prioritario. Sin embargo la evaluacion formativa permita que el
estudiante aprenda sin el miedo que le provoca la “nota”, ya que esta evaluacion se
refiere a las practicas y ejercicios que se utilizan como medidas de entretenimiento

para una prueba sumativa (Guardia de Viggiano, 2009, p. 57).
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En el Gltimo documento de lineamientos para evaluacion; Evaluacion al servicio del
aprendizaje y del desarrollo brindado por el MINED en el 2015, sélo menciona la
expresion 'y comunicacion pero no un punto especifico a evaluar dentro de las

ponderaciones.

En el documento antes mencionado, el area de Parvularia pide evaluar tres areas de

experiencia y desarrollo:

e Desarrollo personal y social
e EXxpresion, comunicacion y representacion.
¢ Relacion con el entorno (MINED, 2015, p. 24).

Asimismo, MINED (2015) sugiere una evaluacion por competencias que demande
un conjunto de técnicas, que evidencien los saberes del estudiante durante las diversas
situaciones de aprendizajes. Corresponde, pues, a cada docente seleccionar aquellas idoneas
para su evaluacion. Dentro de estas técnicas, el Ultimo documento de evaluacién brindado

por el MINED (2015) menciona tres, pero recalcando que queda a criterio del docente.

e La entrevista: Es un intercambio verbal sobre un aspecto concreto. La entrevista
debe ser siempre estructurada, es decir, el entrevistador inicia y dirige el didlogo a
partir de preguntas formuladas con anticipacion. Aungue no hay lineas fijas para
realizar la entrevista, por lo general el procedimiento depende de cada persona y
tema a tratar, sin embargo existen condiciones que contribuyen a estructurarla, entre
ellas se citan las siguientes:

e Informarse sobre la persona a entrevistar.

e Establecer el propdsito de la entrevista.

e Conocer el tema que se va plantear, ya que dé €l se derivan las preguntas.

e EIl didlogo: Es la técnica de mayor valor explorativo cuando es aplicada en el
contexto de la evaluacion del aprendizaje. Mediante el didlogo, es posible no solo
evaluar el desempefio, sino también reflexionar criticamente, tanto sobre la calidad
de los recursos de conocimiento y accion, como sobre la actitud con la cual se asume

la solucidn de la situacidn accion. Esta técnica, no precisa de formatos en relacién a

38



X/
L X4

0

X/
L X4

otras técnicas, surge en el transcurso del acto comunicativo del proceso educativo
(MINED, 2015, p. 34).

Las pruebas orales: forman parte del proceso de ensefianza aprendizaje, y estan
definidas en el plan general de evaluacion que el docente formula. Su aplicacion se
extiende a todos los ambitos del curriculo y experiencias de aprendizaje. (MINED,
2015, p. 36).

Ademaés, el MINED (2016) propone tres actividades de evaluacion:

Actividad Integradora;
Actividades cotidianas;
La autoevaluacion y la coevaluacion;

Pruebas.

Todas éstas muestran apertura para realizar evaluacién de la expresion oral.

2.3 MARCO CONCEPTUAL

2.3.1 ESTRATEGIA METODOLOGICA

La estrategia metodologica es un sistema de acciones que se realiza con
ordenamiento loégico y coherente en funcion del cumplimiento de objetivos
educacionales, es decir, constituye cualquier método o actividad planificada que
mejore el aprendizaje profesional y facilite el crecimiento personal del estudiante
(Picardo, Escobar & Pacheco, 2005, p. 161).

En pocas palabras, es codmo el profesor desarrolla de una forma sistematica las

determinadas actividades mediante técnicas e instrumentos establecidos para que los

alumnos logren desarrollar al médximo sus competencias.

2.3.2 COMPETENCIAS

39



El primer concepto de competencia se encontro en trabajo de Platdn en la palabra
“ikano” derivado de “ikanou” que significa llegar. El antiguo griego tenia un equivalente
para competencia que es ikanostis, significa cualidad de ser. Ikano tiene como significado

capaz, tener la habilidad de conseguir algo, destreza (McClelland, 1973).

En el siglo XV1, competencia estaba ya reconocida en inglés, francés y holandés. En
la misma época, se reconoce el uso de palabras competence y competency en la Europa
occidental promovido por McClelland (1973). Este autor abogd el uso de competencia
sustituyendo el de inteligencia y en 1998, se establece que las competencias se adquieren a

través de la formacion y el desarrollo del ser humano.

Segun Zabala (2008), el término competencia es una secuencia de la necesidad de
superar una ensefianza porque en la mayoria de los casos, se ha reducido al aprendizaje
memoristico de conocimientos, hecho que conlleva la dificultad para que estos puedan ser

aplicados en la vida real.

En el &mbito de la educacidén escolar, ha de identificar aquello que necesita
cualquier persona para dar respuesta a los problemas a los que se enfrentard a lo largo de la
vida. Por lo tanto, competencia consistira en la intervencion eficaz, al mismo tiempo y de
manera interrelacionada, competentes actitudinales, procedimentales y conceptuales
(Zabala, 2008, p. 19).

En este trabajo de investigacion, se entendera Competencia como una serie de
habilidades, destrezas y capacidades que el nifio adquiere mediante el aprendizaje en donde

adquiere el conocimiento, lo ejecuta y luego lo lleva a la préctica en la vida cotidiana.

2.3.3 EXPRESION ORAL

La capacidad de comunicarse oralmente, siempre a partir de situaciones comunicativas
especificas. Se parte de los deseos, intereses, experiencias, ideas, sentimientos, entre

otros, de cada nifia y nifio, con un propésito determinado (MINED, 2017, p. 25).

Es la competencia que desarrolla la persona para poder expresarse oralmente haciendo

uso de las microhabilidades de una forma que le facilite la comunicacion.
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2.3.4 EVALUACION

Se entendera evaluacion en tanto que busca medir las capacidades y habilidades
alcanzadas o desarrolladas durante todo el proceso de aprendizaje; es constante y se realiza

de forma ordenada.

MINED (2015), en la Normativa al Servicio del Aprendizaje y del Desarrollo,
define que la evaluacion es un elemento del curriculo nacional Salvadorefio, que
mide en los estudiantes las fortalezas y debilidades del proceso educativo, con el fin
de verificar y de dar refuerzo en los contenidos deficientes, y adecuar las actividades
de acuerdo a los ritmos de aprendizaje de los educandos (p.10).

La evaluacion es continua y sistematica en la busqueda de informacion a lo largo de
todas las acciones del proceso de ensefianza y de aprendizaje, que permite
identificar el nivel de desarrollo y de competencia alcanzando en todas las areas de
la formacion integral del estudiante (MINED, 2015 p. 10).
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CAPITULO Il MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE ESTUDIO

El trabajo de investigacion que se llevara a cabo se trata de un estudio descriptivo
que busca identificar algunas estrategias metodoldgicas para el desarrollo de la expresion
oral, asi como establecer el proceso de evaluacion de los docentes de primer grado a través
de un método cualitativo de estudio de caso que requerira la utilizacion de tres estrategias
de investigacién: la entrevista abierta, investigacion documental (bibliografica y

hemerogréafica) y el comentario de textos.

Es descriptivo pues busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro

fendmeno que se someta a un analisis. (Sampieri, 2010, p.85).

Con el presente estudio se pretende investigar los procesos implementados por los
docentes de primer grado en cuanto a las estrategias metodolégicas y su forma evaluacion,

para el desarrollo de la competencia de la expresion oral.

3.2ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El enfoque cualitativo “utiliza la recoleccion de datos sin medicion numérica para
descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion” (Sampieri,
2010, p. 49). Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo porque solo recolecta datos sin
medicién numérica que pretenden ser presentadas en el cuadro de las observaciones para

futuras conclusiones.

3.1.2 CARACTERISTICAS DEL ENFOQUE CUALITATIVO

El enfoque cualitativo presenta ciertas caracteristicas entre las cuales se puede mencionar la
amplitud del marco interpretativo, se basa en las experiencias interpretativas individuales
asi mismo prescinde de datos numéricos y se enfoca mas en datos descriptivos.

42



El enfoque cualitativo, a veces referido como investigacion naturalista, presenta una
serie de caracteristicas: EIl investigador plantea un problema, pero no sigue un
proceso claramente definido, existen diversos marcos interpretativos. La
investigacion cualitativa se fundamenta en una perspectiva interpretativa centrada
en el entendimiento del significado de las acciones de seres vivos, principalmente
los humanos, Por lo anterior, el investigador se introduce en la experiencias
individuales: las indagaciones cualitativas no pretenden generalizar de manera
probabilistica, el enfoque cualitativo puede definirse como un conjunto de practicas

interpretativas que hacen al mundo visible, 1o transforman (Sampieri, 2006, pp.7-8).

3.2 FASES DE LA INVESTIGACION

El anteproyecto de investigacion se desarrollé en dos fases: (1) fase de revision
bibliogréafica para definir el tema y construccion del marco de referencia y (2) trabajo de

campo.

Consulta bibliografica y construccion del marco de referencia. En esta fase se
identificaron las fuentes documentales y se procedio a elaborar un inventario del material
que trataba algin tema que estuviera relacionado con la competencia de la expresion oral,
estrategias metodoldgicas y evaluacion. Posteriormente, se  selecciond el material
pertinente para construir el marco de referencia de la investigacion. ElI material
seleccionado fue estudiado, clasificado, y luego se elabord una sistematizacion que facilit6

la redaccion del marco de referencia.

Trabajo de campo. Luego de haber sistematizado la informacion y de tener un
avance del marco de referencia se pasé a la fase de campo. Para esta fase se hizo una
seleccion de la muestra de los docentes de primer grado, basandose en criterios como los
afios de experiencia, la metodologia aplicada a los centros escolares de un mismo municipio
y forma en la que evaltan la expresion oral. Luego, se elaboro el cuestionario para los
docentes y la lista de observacion para los alumnos. Una vez recopilados los datos a través

de los instrumentos, se procedié al analisis de los datos.
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Las entrevistas se hicieron con el propdésito de obtener informacion sobre algunas las
estrategias que utilizan los docentes para desarrollar la comprensién lectora y la forma en

que la evaltan.

3.3 METODO Y TECNICAS DE INVESTIGACION

3.3.1 METODO DE LA INVESTIGACION
El método inductivo pasa de enunciados singulares (particulares), tales como

descripciones de los resultados de observaciones o experimentos, a enunciados

universales, tales como hipdtesis o teorias (Barchini, 2005. p. 20).

Este método quiere decir que la investigacion inicia de lo particular a lo general,
desde lo mas sencillo hasta llegar a lo complejo.

En la investigacion se le ha asociado el método inductivo ya que es el que se
asemeja con las caracteristicas que se desean plantear al analisis en base a los resultados
que se obtuvieron y a la observacion en diversas escuelas, a continuacion se detalla las

caracteristicas del método inductivo.

3.3.2 CARACTERISTICAS DEL METODO INDUCTIVO
Observacion y registros de hechos;

Anélisis de lo observado;
Establecimiento de definiciones claras de cada concepto obtenido;

Clasificacion de la informacion obtenida;

o B~ w0 D e

Formulacion de los enunciados universales inferidos del proceso que se ha realizado
(Barchini, 2005).

Segun Sampieri (2010) dice que el método inductivo es aplicado cuando se hace una
investigacion cualitativa y se van almacenando pruebas hasta llegar a los anélisis; de esta

manera se llega a conclusiones muy importantes.

El investigador comienza examinando los hechos en si y en el proceso desarrolla una
teoria coherente para representar lo que observa (Esterberg, 2002. Van de lo particular a lo
general. Por ejemplo,
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En un estudio cualitativo tipico, el investigador entrevista a una persona, analiza los
datos que obtuvo y saca conclusiones; posteriormente, entrevista a otra persona,
analiza esta nueva informacion y revisa sus resultados y conclusiones; del mismo
modo, efectla y analiza mas entrevistas para comprender el fendmeno que estudia.
Es decir, procede caso por caso, dato por dato, hasta llegar a una perspectiva mas

general (Sampieri, 2010, p. 8).

3.3.3. TECNICAS PARA RECOLECTAR DATOS

Las técnicas a utilizar fueron: (a) la observacion directa en el aula del quehacer
cotidiano del docente y los estudiantes. Se empleard con el objetivo de identificar las
conductas y préacticas en las aulas de cada uno de los centros escolares y asi identificar el
comportamiento y desarrollo de los estudiantes, en particular al momento en el que el
docente implementa sus estrategias de ensefianza. Ademas, se realiz6 una (b) entrevista a
los docentes para conocer cudles son las estrategias y la evaluacion que utiliza para

desarrollar la competencia de la expresion oral.

Observacion. No es mera contemplacion (“Sentarse a ver el mundo y tomar nota’); implica
adentrarnos profundamente en situaciones sociales y mantener un papel activo, asi como
una reflexion permanente. Estar atento a los detalles, sucesos eventos e interacciones
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 399).

La observacion se realizd con el objetivo de contrastar si se estan utilizando
estrategias para el desarrollo de la expresion oral en el educando. En segundo lugar, se
contrasto si los estudiantes estan siendo motivados con la forma de ensefiar y si todos
participan en el proceso educativo que la o los docentes imparten, y si se les fomenta
tacitamente de tal manera que permita cuantificar el tiempo de la calidad educativa. En un
tercer apartado, se permitira el registro de algunas conductas e interacciones esperadas en
relacién a las diferentes estrategias metodologicas empleadas por el docente en clase, y la

forma de evaluacion.

La entrevista se define como una reunién para conversar e intercambiar
informacién entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otra n

(entrevistados) Janesick (citado en Hernandez, Fernadndez & Baptista, 2014, p.403).
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En la entrevista estructurada, el entrevistador es quien realiza las preguntas y el
entrevistado tiene la palabra para responder. También se puede decir que la entrevista es un
documento que permite la interaccion entre dos personas o mas, ademas un dialogo
coloquial. Esta técnica permite motivar al entrevistado, elevar su nivel de interés para que

colaborare y asi evitar que la informacion sea falsa.

Se entrevistd a cada docente responsable de la seccion para poder saber qué

estrategias utiliza y cuéles le funcionan con el alumnado.

3.3.4 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Para el desarrollo de la investigacion se utilizaron como instrumentos:
(a) Listas de cotejo para la observacion.

(b) El protocolo de entrevista, que un cuestionario de 10 preguntas. La cual sirvié para
recolectar la informacién requerida sobre el desarrollo de la expresién oral y su proceso de
evaluacion en nifios de primer grado de los siguientes Centros Escolares: Centro Escolar

canton Los Amates, Complejo Educativo El Rosario y Complejo Educativo Ciudad Real.

3.3.5 SELECCION DE UNIDADES DE ANALISIS

Poblacion estudiantil de primer grado de cada uno de los centros educativos

Tabla 6
CENTROS EDUCATIVOS TOTAL POR CENTRO ESCOLAR
Centro Escolar Los Amates A: 38
B:26
Complejo Educativo Ciudad Real A: 45
B: 30
Complejo Educativo El Rosario A: 21
B: 26
Total 186

Fuente: elaboracion propia.
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Poblacion docente de primer grado de cada uno de los centros educativos

Tabla 7

CENTROS POBLACION POBLACION POBLACION
EDUCATIVOS MASCULINA FEMENINA FEMENINA
Centro Escolar Los | 1 1 2

Amates

Complejo - 2 2

Educativo Ciudad

Real

Complejo 1 1 2

Educativo El

Rosario

Total 2 4 6

La muestra de docentes se determind con base en los siguientes criterios: a) que
sean profesores de primer grado, b) que tengan experiencia trabajando como docentes de
primer grado durante tres afios, ¢) que estén escalafonados y d) que se encuentran
laborando en el afio lectivo 2018. Por medio de la entrevista que se les suministro, nos
brindaron informacién sobre sus estrategias metodologicas para el desarrollo de la

expresion oral y su proceso de evaluacion.

3.3.6 ESTRATEGIAS PARA EL ANALISIS DE DATOS

Descripcion del procedimiento del anlisis de datos.

Primeramente, lo que se hizo fue visitar a cada uno de los centros educativos y se paso la
entrevista a los seis docentes donde cada uno dio sus opiniones sobre la competencia de la
expresion oral. Dicha entrevista se hizo por escrito y en audio. Con toda la informacién
que se proporciond se pasé a tabular datos, después se sacaron las conclusiones, donde se

pudo dar cuenta de que algunos maestros conocian sobre algunas microhabilidades.
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Procedimientos de andlisis de datos:
a) Transcripcion de entrevista

Se selecciond como estrategia para el analisis de datos cualitativos la transcripcion
de una entrevista ya que permitio recopilar la informacion necesaria y luego escribirla para
poner a la orden de otras personas y del propio entrevistador, los intercambios de preguntas,
respuestas, informacion general que salgan desde el inicio hasta el final de la entrevista
(Borda et al, 2017).

A continuacidn se presenta el cuadro con el que se realizo el vaciado de la informacion de

la entrevista.

Matriz de andlisis de entrevista

Tabla 8
Nombre del Conocimientos Estrategias para | Evaluacion Capacitaciones
referente sobre expresion desarrollar la

oral expresion oral

Fuente: elaboracion propia

Matriz para representar el andlisis del instrumento de la observacién

Tabla 9

N. | COMPETENCIA DEL ALUMNO Sl NO | AVECES

Utilizacion efectiva del lenguaje verbal.

1

2 | Expresion de ideas y sentimientos con naturalidad

3 | Interpretacion del lenguaje no verbal en cualquier
circunstancia.

SN

Utilizacion apropiada de dialogo.

a1

Descripcion oral tomando en cuenta las caracteristicas.

6 | Narracion apropiada de personajes, ambientes y
situaciones.

7 | Demostracion de claridad y coherencia en el lenguaje
verbal.
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8 | Reproduccién de mensaje y expresiones mediante
sonidos y voces onomatopéyicas.

9 | Utilizacion adecuada de los matices de voz en diferentes
textos y ambientes.

10 | Facilidad para la descripcion oral.

11 | Apertura y respeto en la comunicacion verbal.

12 | Atencion frente a ciertos simbolos y sefiales.

13 | Disposicion en la participacion artistica.

14 | Agrado por la practica narrativa y descriptiva.

15 | Confianza en si mismo al expresarse verbalmente.

Se realizo la entrevista a los seis docentes, cada uno dio sus diferentes opiniones que
permitié conocer la metodologia que aplican para desarrollar la competencia de la
expresion oral y su proceso de evaluacion; luego se procedio a pasar la guia de observacién
a diez alumnos de cada centro educativo, los cuales fueron identificados al azar , donde se
tom6 dos alumnos de cada uno de los integrantes para poder marcar el grado de
participacion de cada alumno, la cual permitié saber el desarrollo de competencia sobre

expresion oral del grupo de estudiantes que se observo.
b. La triangulacion

Es una estrategia que sirve para contrastar los resultados de los diversos instrumentos

utilizados en la investigacién para la recoleccién de datos.

Técnica de confrontacion y herramienta de comparacion de diferentes tipos de analisis
de datos (triangulacién analitica) con un mismo objetivo puede contribuir a validar un
estudio de encuestas y potenciar las conclusiones que de él se derivan. (Rodriguez,

Pozo & Gutiérrez, citados en Aguilar & Barroso, 2015, p. 74).

En la investigacion realizada sobre la competencia de la expresion oral se
confrontaron los datos de la entrevista que se realiz6 a los docentes y la guia de observacion
que se pasoO a los alumnos de las seis escuelas. Luego, se pasé a hacer un andlisis para
observar como aplicaban los docentes las estrategias metodologicas asi como el proceso de
evaluacion y como éste influye en el desarrollo integral de la competencia de la expresion
oral en sus estudiantes. La triangulacion se llevdé a cabo con base en los objetivos

propuestos en la investigacion.
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CAPITULO 1V ANALISIS DE DATOS.
A continuacion se presentan los analisis de datos en los cuales se hacen constar los resultados de lo investigado en cada centro escolar.

4.1 ANALISIS DE ENTREVISTAS A DOCENTES CENTRO ESCOLAR CIUDAD REAL

Tabla 10
Nombre del Conocimientos sobre Estrategias para Evaluacion Capacitaciones
referente expresion oral desarrollar la
expresion oral
DOCENTE A | % EXPRESION ORAL Y + LIBRO VIAJERO, « LIBRO DE LECTURA « TUTORIALES DE

ESCRITA,
COMPRENSION
LECTORA

LIBRO VIAJERO,
EXPRESION A LEER

% SI CONSIDERA QUE ES
IMPORTANTE LA
EXPRESION ORAL
PORQUE, AUNQUE NO
LEAN PERO
COMPRENDEN LO QUE
SE LES DICE, PARA
IMPULSAR ANALISIS.

< EVALUA:
IMAGINACION,
LECTURA CONSTANTE
PARA LA FLUIDEZ. LA
LECTURA PORQUE EL

TAMBIEN EL
LIBRO
SILABARIO QUE
TRAE PEQUENAS
HISTORIAS,
LECTURA PARA
MOTIVAR

NO UTILIZA
HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS
(POR FALTA DE

ELECTRICIDAD)

SI RECIBE
MATERIAL
DIDACTICO
COMO UN BONO

R/
0'0

INICIAL QUE ES DE
SANTILLANA.

LOS NINOS LEEN EN SU
SILABARIO Y PARA QUE
NO SE LO APRENDAN DE
MEMORIA SE PONEN A
LEER EN ESTE LIBRO.
TAMBIEN UNA CAJITA
QUE DICE MIS LOGROS
CON LECTURITAS
PEQUENAS. ELIGE A LOS
QUE NO MUCHO PUEDEN
LEER Y ELLOS SACAN AL
AZAR LECTURITAS
PEQUENAS DE UNAS 3 A
4 LINEAS PARA IR
VIENDO LOS AVANCES
EN LA LECTURA.

AULA DE APOYO, Y EN
OTRAS HORAS TRABAJA

INTERNET Y
FORMACION
DOCENTE.

Si RECIBE
CAPACITACIONES
PERO NO CONSIDERA
LE SIRVAN PARA
TRABAJAR LA
EXPRESION ORAL.

% SIRECIBE
CAPACITACION, PERO
NO ESTRATEGIAS
METODOLOGICAS.

% NO UTILIZA
INSTRUMENTOS PARA
EVALUAR LA
EXPRESION ORAL,
SOLAMENTE LA
OBSERVACION.
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DOCENTE B

QUE LEE TIENE MAS
HABILIDAD PARA
EXPRESARSE

HABILIDADES: VARIOS
SE EXPRESAN CON
VOCABULARIO MAS
ENRIQUECIDO PARA
EXPRESARSE, NO SE
QUEDAN CORTOS AL
EXPRESARSE,
VOCABULARIO
DESARROLLADO

DIFICULTADES: TEMOR
A EQUIVOCARSE Y QUE
LOS DEMAS SE RIAN, SE
SABE PORQUE AL
ESCRITORIO LLEGAN A
EXPRESARSE.
EXPRESION EN
PUBLICO.

EXPRESION ESCRITA,
ORAL Y LECTORA

PLANIFICAR EL
DISCURSO, CONDUCIR
EL DISCURSO

Si LA CONSIDERA
IMPORTANTE, A
TRAVES DE LA
COMPRENSION

s EXPOSITIVA,
PARTICIPATIVA

CON ELLOS MAS
PERSONALIZADO SOLO
QUE HAY UNOS QUE NO
LOS LLEVAN. AL HACER
DICTADO LOS ALUMNOS
COPIAN.

< NO LE DA PONDERACION
A LA EXPRESION ORAL

< EVALUA QUE LEANY
QUE YA NO SILABEEN,
SINO LA PALABRA
COMPLETA. FLUIDEZ, AL
PEDIR LA LECCION, QUE
LALEANY LA
ESCRITURA EN
CUADERNO DE COPIAS,
LA EXPRESION ESCRITA.

% NOUTILIZA
INSTRUMENTOS PARA

EVALUAR LA EXPRESION

R/
0.0

K/
0‘0

HA SIDO
AUTODIDACTA

NO HA RECIBIDO

CAPACITACIONES EN

RELACION A LA
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LECTORA APRENDE A
EXPRESARSE, PORQUE
COMO NO LEEN SOLO
SILABEAN, PERO
COMPRENDEN Y EN
LOS PRIMEROS GRADOS
SE DEBE FOMENTAR LA
COMPRENSION PARA
QUE LUEGO SEPAN LO
QUE LEEDN

EXPRESION CORPORAL,
TONO DE VOZ, FLUIDEZ
AL LEER

TONO DE VOZ
ADECUADO AL LEER,
RESPETA LOS SIGNOS
DE PUNTUACION

PRONUNCIACION DE
ALGUNAS PALABRAS
(EN ALGUNOS
ESTUDIANTES)

(LLUVIA DE
IDEAS)

GRABADORA,

LIBROS DE
LECTURA

SI RECIBE
MATERIAL
DIDACTICO.

ORAL, SOLAMENTE LA
OBSERVACION.

LIBROS,
CUESTIONARIOS,
ENTREVISTAS,
EXPRESION CORPORAL,
TONO DE VOZ

MALA PRONUNCIACION
DE CONSONANTES,
TIMIDEZ

SI, ASIGNA
PONDERACION A LA
EXPRESION ORAL.

EVALUA
RESPONSABILIDAD,
PUNTUALIDAD, ORDEN,
ASEOQ.

EXPRESION ORAL

¢ NO HA RECIBIDO
CAPACITACIONES EN
RELACION A LA
EVALUACION
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4.1 ANALISIS DE ENTREVISTAS A DOCENTES CENTRO ESCOLAR
CIUDAD REAL

Segun la entrevista, las profesoras del Centro Escolar Ciudad Real manifiestan sus
conocimientos sobre la expresion oral y no identifican las cuatro competencias de la
asignatura lenguaje vy literatura; de igual forma con las microhabilidades solo una de ellas
las conoce en un bajo porcentaje, también se preguntdé que si considera importante la
expresion oral en sus alumnos, coincidiendo las dos entrevistas que si la consideran
importante y lo ponen en préctica con sus estudiantes. Las dos profesoras concluyeron que
entre mas se les lee o ellos leen su vocabulario es méas enriquecido, aunque en los grupos

siempre existen alumnos con cierta timidez al expresarse oralmente.

Ademas, en cuanto a los conocimientos sobre las estrategias que se utilizan para la
ensefianza de la expresion oral nos expresaron que conocen una variedad entre ellas
podemos mencionar: el libro viajero, exposiciones, lluvia de ideas, etc., Con respecto al uso
de la tecnologia, en una entrevista dijeron que no utilizaban porque estaban en un local
provisional y sin energia, pero luego se fue otro dia y la profesora de la otra seccion

explicd que utilizaba grabadora como apoyo en sus clases de lenguaje.

En cuanto a la evaluacion, una de ellas no toma en cuenta la expresion oral en la
evaluacion sumativa, pero la otra profesora si, tomando en cuenta los siguientes aspectos: la
expresion corporal, fluidez, tono de voz, mala pronunciacion de consonantes y timidez,
poniendo en manifiesto que si aplica las microhabilidades; sin embargo, al momento de la

pregunta no las identifico.

Por lo tanto, en el &rea de capacitaciones, las dos docentes entrevistadas
manifestaron que son autodidactas, que incluso se apoyan hasta de tutoriales en internet y
que si asisten a capacitaciones impartidas por el MINED pero que ya no son novedosas, y
no brindan estrategias de como poner en practica la expresiéon oral con los alumnos. Por
otra parte, no han sido capacitadas para poder evaluar la competencia de la expresion oral

y lo que mas utilizan es la observacion.
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ANALISIS DE GUIA DE OBSERVACION PARA LOS ALUMNOS DE
PRIMER GRADO CENTRO ESCOLAR CIUDAD REAL

Tabla 11
N. | COMPETENCIA DEL ALUMNO Sl NO | AVECES NO
OBSERVADOS

1 | Utilizacion efectiva del lenguaje | 11 6 3
verbal.

2 | Expresion de ideas y sentimientos con | 12 2 6
naturalidad

3 | Interpretacion del lenguaje no verbal en | 12 8
cualquier circunstancia.

4 | Utilizacion apropiada de dialogo. 4 1 10

5 | Descripcion oral tomando en cuentalas | 6 1 12 1
caracteristicas.

6 | Narracion apropiada de personajes, | 5 10 5
ambientes y situaciones.

7 | Demostracion de claridad y coherencia | 6 1 12 1
en el lenguaje verbal.

8 | Reproduccion de mensaje y| 7 1 9 3
expresiones mediante sonidos y voces
onomatopéyicas.

9 | Utilizacion adecuada de los matices de | 8 2 8 2
voz en diferentes textos y ambientes.

10 | Facilidad para la descripcién oral. 7 2 7 4

11 | Apertura y respeto en la comunicacion | 13 4 3
verbal.

12 | Atencion frente a ciertos simbolos y | 15 3 2
sefiales.

13 | Disposicion en la  participacion | 11 5 4
artistica.

14 | Agrado por la practica narrativa y | 11 5 3
descriptiva.

15 | Confianza en si mismo al expresarse | 8 9 3
verbalmente.

TOTAL 136 10 115 34
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4.2 ANALISIS DE GUIA DE OBSERVACION PARA LOS ALUMNOS DE
PRIMER GRADO CENTRO ESCOLAR CIUDAD REAL

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede observar que los alumnos del
Centro Escolar Ciudad Real presentan varias habilidades sobre la expresion oral que van
de acuerdo a las estrategias que son utilizadas por las maestras y su proceso adecuado de
evaluacion. Dichas habilidades son: Expresion de ideas y sentimientos con naturalidad,
Apertura y respeto en la comunicacion verbal, Interpretacion del lenguaje no verbal en

cualquier circunstancia, Atencion frente a ciertos simbolos y sefiales.

No obstante, se muestran debilidades, entre ellas se puede decir que se les dificulta

la expresion oral basada en manifestar sus propias ideas y sentimientos con naturalidad.

Ademas, se puede mencionar que a veces se muestran un poco inseguros al describir
los personajes de las lecturas, y hace falta coherencia de ideas al expresarse con naturalidad

y espontaneidad.

Hay un balance entre que si pueden expresarse en forma oral y poco es el alumnado
que tiene problemas, esto se corresponde con la utilizacion de las estrategias metodoldgicas
para el desarrollo de esta habilidad por parte de sus profesoras, aunque sea de manera

empirica y, a pesar que una de ellas no le da ponderacién sumativa.

55



ANALISIS DE ENTREVISTAS A DOCENTES CENTRO ESCOLAR LOS AMATES

Tabla 12

Nombre del | Conocimientos sobre Estrategias para desarrollar | Evaluacion Capacitaciones

referente expresion oral la expresion oral

DOCENTE % EXPRESION ORAL Y RECURRE A LIBROS | % LIBROS DE LECTURAS s HASIDO

A ESCRITA, DE LECTURAS CON AUTODIDACTA EN EL
COMPRENSION EL OBJETIVO DE % DE FORMA CONOCIMIENTO DE
LECTORA INCENTIVAR SU PERSONALIZADA LAS ESTRATEGIAS

IMPORTANCIA EVALUA ALOS METODOLOGICAS.

% LIBRO VIAJERO,
EXPRESION A LEER
DE FORMA
PERSONAL O EN
GRUPO

% SI CONSIDERA QUE
ES IMPORTANTE LA
EXPRESION ORAL
PORQUE, APRENDE A
DESEMBOLVERSE EN
EL MEDIO Y ANTE
CUALQUIER
SITUACION QUE SE
LE PRESENTE.

% EN LALECTURA
EVALUA:

LA FLUIDEZ PARA
EXPRESARSE, LA
PRONUNCIACION DE
LAS PALABRAS.

% UTILIZA COMO
HERRAMIENTA
TECNOLOGICA UNA
BOCINA.

% NO RECIBE
MATERIAL
DIDACTICO, LO
OBTIENE POR
CUENTA PROPIA.

ESTUDIANTES QUE
PRESENTAN DIFICULTAD
EN LA EXPRESION ORAL
PARA BRINDARLES MAS
CONFIANZA.

S LE ASIGNA
PONDERACION A LA
EXPRESION ORAL

LEEN EN LIBROS DE
CUENTOS.

TOMAN EN CUENTA LA
PRONUNCIACION Y
FLUIDEZ CUANDO SE
EXPRESAN, SEGURIDAD,
FACILIDAD Y
CONFIANZA ANTE SUS
COMPANEROS.

RECIBE
CAPACITACION
SOBRE EXPRESION
ORAL, PERO ES POCO
LO QUE HA RECIBIDO
PORQUE SE INTEGRO
DESPUES.

% LAS ESTRATEGIAS
METODOLOGICAS
QUE APLICA SON
INCORPORACION Y
OPORTUNIDAD DE
EXPRESION PARA
DESENVOLVERSE EN
SU CONTEXTO.

% TAMBIEN LAS QUE
ELLA INVESTIGA POR
CUENTA PROPIA.
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DOCENTE
B

/7
0‘0

X3

%

HABILIDADES: EN
GENERAL SE
EXPRESAN CON UN
VOCABULARIO
SEGUN AL
CONTEXTO, INCLUSO
LOS QUE PRESENTAN
SER [IMIDOS HACEN
EL INTENTO.

DIFICULTADES: EN
LA PRONUNCIACION
DE CONSONANTES
GENETICAMENTE.

EXPRESION ESCRITA,
HABLAR Y OIR

Si LA CONSIDERA
IMPORTANTE LA
EXPRESION ORAL
PORQUE A TRAVES
DE ELLA LOS
ESTUDIANTES
LOGRAN
INTERPRETAR LO
QUE LEEN Y A LA
VES MANIFIESTAN
SUS EMOSIONES Y

R/
0‘0

R/
0‘0

R/

0‘0

PARTICIPATIVA
(LLUVIA DE IDEAS)

BOCINA E INTERNET
PROPIO.

RECIBE MATERIAL
DIDACTICO DEL
CENTRO ESCOLAR.

K/
0‘0

NO UTILIZA
INSTRUMENTOS PARA
EVALUAR LA EXPRESION
ORAL, SOLAMENTE LA
OBSERVACION.

LIBROS DE LECTURAS,
TOMA EN CUENTA:
TONO DE VOZ Y SU
EXPRESION CORPORAL
SEGUN EL CONTENIDO
PERO DE FORMA
PERSONALIZADA A LOS

®
0.0

K/
0‘0

NO HA RECIBIDO
CAPACITACION

SOBRE LA
EVALUACION DE LA
EXPRESION ORAL

HA SIDO
AUTODIDACTA,
TAMBIEN FORMACION
DOCENTE.

SI HA RECIBIDO
CAPACITACIONES EN
RELACION A LA
EXPRESION ORAL

LAS ESTRATEGIAS

57




X3

%

SENTIMIENTOS.

EXPRESION CLARA,
FLUIDEZ AL LEERY
ENRIQUECIMIENTO
DEL USO EN EL
VOCABULARIO.

NINOS CON MAYOR
DIFICULTAD.

SI, ASIGNA
PONDERACION A LA
EXPRESION ORAL.

EVALUA: FLUIDEZ
CUANDO LEE,
EXPRESION CLARA
PONIENDO EN PRACTICA
EL TONO ADECUADO Y
ENRIQUECIMIENTO DEL
VOCABULARIO CUANDO
INTERPRETA LA
LECTURA.

METODOLOGICAS
RECIBIDAS SON
METODO DEL CUENTO
Y PREGUNTAS
GENERADORAS.

NO HA RECIBIDO
CAPACITACIONES EN
RELACION A LA
EVALUACION.
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4.3 ANALISIS DE ENTREVISTAS A DOCENTES CENTRO ESCOLAR
LOS AMATES

Los profesores del Centro Escolar los Amates manifestaron reconocer las cuatro
competencias del programa de lenguaje y literatura pero no identificaron las
microhabilidades para la expresion oral. Dijeron que es muy importante para los nifios y
nifias el desarrollo de la expresion oral, de esta manera se lograria la habilidad en

comunicacion entre alumnos y docentes.

En los estudiantes han observado como habilidades: la fluidez, expresion en el
contexto y la comunicacion, también dijeron que como dificultad para expresarse tenian

desinterés, ausencia, pronunciacién incorrecta de las consonantes.

Entre las estrategias que utilizan para motivar a los estudiantes en el desarrollo de la

expresion oral son: la comunicacién y las canciones.

Las herramientas tecnoldgicas que utilizan para desarrollar la expresion oral son

equipo de sonido y el internet. EI centro escolar no les proporciona material didactico.

Los instrumentos que utilizan para evaluar la expresion oral son escritos, orales y la
observacion. También manifestaron que cuando hay dificultades en la expresion, los
evallian de forma personalizada. De igual manera dijeron que si le asignan ponderacion a la
evaluacion sumativa; entre los criterios que utilizan para la evaluacion de la expresion oral

son: pronunciacion, fluidez y vocabulario.

Los docentes expresaron que los conocimientos de las estrategias metodoldgicas
obtenidas las adquirieron durante la formacion y la practica docentes. Informaron que de
parte del MINED estan recibiendo una capacitacion sobre habilidades comunicativas. La
estrategia que utilizaron es el método del cuento, sin embargo, no han recibido ninguna

capacitacion sobre evaluacion de la expresion oral.

59



ANALISIS GUIA DE OBSERVACION PARA LOS ALUMNOS DE
PRIMER GRADO CENTRO ESCOLAR LOS AMATES

Tabla 13
N. | COMPETENCIA DEL ALUMNO SI |NO | AVECES | NO SE
OBSERVO

1 | Utilizacion efectiva del lenguaje verbal. 8 7 5 0

2 | Expresion de ideas y sentimientos con |10 |6 4 0
naturalidad

3 | Interpretacion del lenguaje no verbal en |5 6 7 2
cualquier circunstancia.

4 | Utilizacion apropiada de didlogo. 6 6 8 0

5 | Descripcion oral tomando en cuenta las | 5 7 7 1
caracteristicas.

6 | Narracion apropiada de  personajes, | 5 8 5 2
ambientes y situaciones.

7 | Demostracién de claridad y coherencia en | 6 8 5 1
el lenguaje verbal.

8 | Reproduccién de mensaje y expresiones | 5 8 1 6
mediante sonidos y voces onomatopeéyicas.

9 | Utilizacion adecuada de los matices de voz | 5 4 8 3
en diferentes textos y ambientes.

10 | Facilidad para la descripcién oral. 8 4 2 6

11 | Apertura y respeto en la comunicacién | 4 6 8 2
verbal.

12 | Atencion frente a ciertos simbolos y | 6 6 2 6
sefiales.

13 | Disposicion en la participacion artistica. 9 3 4 4

14 | Agrado por la préctica narrativa y |3 5 7 5
descriptiva.

15 | Confianza en si mismo al expresarse | 6 5 9 0

verbalmente.
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4.4 ANALISIS GUIA DE OBSERVACION PARA LOS ALUMNOS DE
PRIMER GRADO CENTRO ESCOLAR LOS AMATES

De acuerdo a los resultados de la observacion, muy pocos de los alumnos utilizan
efectivamente el lenguaje verbal en el momento de expresar ideas y sentimientos con
naturalidad por falta de confianza. Se identificé una mayor dificultad en la utilizacién de
lenguaje no verbal, también se detectd que les cuesta la comprensién de la simbologia.

La mayoria de los nifios y nifias utilizan apropiadamente el didlogo y la mitad de la
seccion participd en la descripcion oral usando las caracteristicas en la narracion de
personajes y se les dificultd el desarrollo en el ambiente cuando expresaron sus ideas. Se
detect6 que no siguen la coherencia ni claridad por lo cual no producen los sonidos y las

voces onomatopéyicos.

Cuando transmiten mensajes para la expresion oral, no usan diferentes voces en
textos segun el ambiente y muestran inseguridad: pocos se expresaron ante esta

descripcion oral.

Cuando hay apertura a la participacion todos quieren responder a la vez y en el
momento de escuchar a las indicaciones de la maestra no estan atentos en su mayoria ni a

las sefiales, pero mostraron disponibilidad en la participacion artistica.

Se observaron ciertas intenciones con agrado en la participacion de la narracion y

descripcion; no obstante mostraron inseguridad para actuar.
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ANALISIS ENTREVISTA A DOCENTES CENTRO ESCOLAR EL ROSARIO

Tabla 14
Nombre del Conocimientos sobre Estrategias para desarrollar la | Evaluacion Capacitaciones
referente expresion oral expresion oral
% EXPRESION % HABILIDADES QUE | + INSTRUMENTOS DE| % ES
ESCRITA-ORAL. HA  OBSERVADO: EVALUACION: LA AUTODIDACTA.
RELATO DE OBSERVACION.
DOCENTE A < LEER Y ACONTECIMIENTOS < Si HA RECIBIDO
ESCRIBIR. EN EL HOGAR, , CAPACITACIONES
FACILIDAD DE | * EVALUACION = DE SOBRE
EXPRESION, ESTUDIANTES ~ CON HABILIDADES
% S| CONSIDERA CONCURSOS ~ DE DIFICULTADES: COMUNICATIVAS
QUE Es|  DELETREO, QoA ARETAS | EN BASE A LAS
IMPORTANTE ESPONTANE!DAD EN CUATRO
PORQUE CON LA EXPRESION. PR s LEeAR COMPETENCIAS
LA L (LIBRO VIAJERO,
EXPRESION # DIFICULTADES: VOCALES SILABAS Y COMENTARIO
DAN A LECTURA &%’“TSE%T:LNTES’ ORAL SIN LIBRO)
ENTENDER DEFICIENTE, OO CRETD Y YA QUE AUN NO
o QUE PRONUNCIACION DE LA HAY APOYO
SONIDOS : FAMILIAR.
ESCUCHAN.

% HABILIDADES
A
DESARROLLAR:
SABER
EXPRESARSE,
SER

FONOLOGICOS.

ESTRATEGIAS
METODOLOGICAS:
LECTURA DE
CUENTOS,
PALABRAS

» Si ASIGNA
PONDERACION A LA
EXPRESION ORAL.

K/

A

% CRITERIOS PARA

% NO HA RECIBIDO
CAPACITACIONES
EN RELACION A
LA EVALUACION
DE LA EXPRESION

ORAL.
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ANALITICOS,

GENERADORAS Y

EVALUAR:

CRITICOS. EXPERIENCIAS PRONUNCIACION,
COTIDIANAS. RECONOCIMIENTO
DE VOCAL
< UTILIZA CONSONANTE Y
GRABADORA. METODO ACATEY.
< EL C.E.
PROPORCIONA
MATERIAL
DIDACTICO
< SABER < HABILIDADES: < INSTRUMENTOS DE | < ESAUTODIDACTA.
ESCUCHAR, FACILIDAD EN TONO EVALUACION: LISTA SIHAR
DOCENTE B LEER, ESCRIBIR FONOLOGICO. DE COTEJO, RECIBIDO
Y HABLAR. < DIFICULTADES: RUBRICA, CAPACITACIONES
CONFIANZA AL DIALOGAR, HABILIDADES
< MICROHABILID EXPRESARSE Y PARTICIPACION Y COMUNICATIVAS
ADES: PROBLEMAS OBSERVACION. (CUENTO,
HABILIDAD, NEUROLOGICOS. < EVALUACION DE SOY AUTOR
FLUIDEZ, < ESTRATEGIAS ESTUDIANTES CON CUADERNO
EXPRESION Y METODOLOGICAS: DIFICULTADES: VIAJERO.
TONO DE VOZ. CONCURSO DE TECNICAS CON EL| & SiHA
REDACCION PARA LAPIZ RECIBIDO
TRANSMITIR A SUS (SEMICONCRETAS) Y CAPACITACIONES
IMPORTANTE DJSCURSO. P§|COLOGO. A LA
PORQUE LES s S UTILIZA s S LE ,ASIGNA EVALUACION:
FACILITA PARA HERRAMJENTAS PONDERACION. MANUAL AL
MEJORAR AL TECNOLOGICAS o CRITERIOS, DE SERVICIO
COMO VIDEO, TV. E EVALUACION:
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X/
°

DIRIGIRSE EN
CUALQUIER
CONTEXTO.

HABILIDADES
A
DESARROLLAR:
DOMINIO
ADECUADO
DEL TONO,
SEGURIDAD EN
LA EXPRESION
Y DELETREO.

INTERNET.
% EL CE. Si
PROPORCIONA
MATERIAL
DIDACTICO

LE

TONO, ORTOGRAFIA,
PRONUNCIACION
CORRECTA,
SEGURIDAD EN LA
EXPRESION CON
NATURALIDAD EN
BASE AL
CONTEXTO.

APRENDIZAJE
DE LA
EVALUACION.
DESEMPENO
LINGUISTICO

EN LA

ORALIDAD DEL
ESTUDIANTE.
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4.5 ANALISIS ENTREVISTA A DOCENTES CENTRO ESCOLAR EL
ROSARIO

Al pasar la entrevista a los docentes de la escuela el Rosario, se encontraron los
siguientes resultados: ambos docentes tienen claro cuéles son las cuatro competencias de la
materia de lenguaje del programa de estudios; el conocimiento de micro habilidades no es
tan especifico, sino que ellos mismos delimitan aquellas habilidades que consideran
importantes que los nifios desarrollen en cuanto a la expresion oral. En lo que respecta a si
es importante el desarrollo de la expresion oral, ambos estan totalmente de acuerdo porque
es la manera en la cual los alumnos expresan lo que piensan sobre lo aprendido y, ademas,
les facilita su desenvolvimiento en su contexto. Por Gltimo, y de manera muy acertada,
manifiestan que las habilidades que debe tener el alumno son: saber expresarse, tener
capacidad de analisis, pensamiento critico, dominio del tono, deletreo, seguridad en la

expresion oral.

En cuanto al apartado de las estrategias para desarrollar expresion oral, se
encontraron las siguientes respuestas: a) La docente 1 ha prestado méas atencion a las
habilidades que demuestran los alumnos, ya que observa su facilidad de expresién en
acontecimientos de la vida cotidiana; a su vez, sus alumnos han mostrado habilidades para
el deletreo, pero sobre todo la habilidad de responder coherentemente cuando se les
pregunta algo; por otra parte, el docente 2 Unicamente manifiesta la facilidad del tono
fonoldgico. Dentro de las dificultades encontradas en el desarrollo de la expresion oral

encontramos la lectura deficiente, confianza al expresarse y problemas neuroldgicos.

Entre las estrategias metodoldgicas que utilizan estdn lectura de cuentos,
experiencias cotidianas, reconocimiento de figuras, palabras generadoras, concurso de
redaccion. En cuanto al uso de herramientas tecnoldgicas, el centro escolar cuenta con
televisor, centro de computo, internet; en ocasiones se les pasan videos a los estudiantes y
hacen uso de grabadora. El centro escolar proporciona el material basico para el desarrollo

de la expresion oral.

En cuanto al apartado de evaluacion se obtuvieron los siguientes resultados:
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Se concuerda en que de los instrumentos para evaluar la expresion oral, el
primordial es la observacién, ademas lista de cotejo, rabrica, el didlogo y la participacion.
Respecto a los estudiantes que tienen dificultades en la expresion oral, se utiliza un método
de tarjetas con palabras para identificar los sonidos de las vocales y silabas. Ambos
docentes entrevistados manifestaron que si le dan una ponderacion a la expresion oral, en la
evaluacion sumativa. La lista de criterios que utilizan para evaluar la expresion oral son:
pronunciacion, reconocimiento de vocal y consonante, tono, ortografia, seguridad en la

expresion con naturalidad en base al contexto.

Lo datos encontrados en el apartado de capacitaciones en el centro escolar son los
siguientes:

En cuanto al conocimiento de estrategias metodoldgicas, los docentes manifiestan
que han buscado apoyo, que ha sido parte de su formacion y de manera autodidacta.
Ambos docentes manifiestan que han recibido capacitaciones sobre la expresion oral pero
recientemente se pueden mencionar: Habilidades comunicativas en base al centro de
computo, el libro viajero, cuentos y Soy autor. Uno de los docentes entrevistados manifiesta
que no ha recibido capacitaciones sobre como debe evaluar la expresion oral, mientras que
el otro docente dice que ha recibido las siguientes: Manual al servicio del aprendizaje y
desempefio linguistico en la oralidad del estudiante. Cabe mencionar que el ultimo

mencionado fue director por mas de diez afos.
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ANALISIS GUIA DE OBSERVACION ALUMNOS DE PRIMER GRADO
CENTRO ESCOLAR EL ROSARIO

Tabla 15

N. | COMPETENCIA DEL ALUMNO Sl NO | AVECES

1 | Utilizacion efectiva del lenguaje verbal. 9 1 10

2 | Expresion de ideas y sentimientos con naturalidad 11 6 3

3 | Interpretacion del lenguaje no verbal en cualquier | 6 5 8
circunstancia.

4 | Utilizacion apropiada de dialogo. 10 4 6

5 | Descripcion oral tomando en cuenta las caracteristicas. | 6 4 9

6 | Narracion apropiada de personajes, ambientes y |9 1 7
situaciones.

7 | Demostracion de claridad y coherencia en el lenguaje | 9 4 7
verbal.

8 | Reproduccion de mensaje y expresiones mediante | 11 0 4
sonidos y voces onomatopéyicas.

9 | Utilizacion adecuada de los matices de voz en diferentes | 6 3 8
textos y ambientes.

10 | Facilidad para la descripcién oral. 10 1 8

11 | Apertura y respeto en la comunicacion verbal. 9 2 9

12 | Atencion frente a ciertos simbolos y sefales. 11 3 5

13 | Disposicion en la participacion artistica. 6 3 6

14 | Agrado por la practica narrativa y descriptiva. 8 1 7

15 | Confianza en si mismo al expresarse verbalmente. 8 0 11
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4.6 ANALISIS GUIA DE OBSERVACION ALUMNOS DE PRIMER
GRADO CENTRO ESCOLAR EL ROSARIO

Después de haber pasado el instrumento en el Centro Escolar EI Rosario se llego a
las siguientes conclusiones: Se puede apreciar que un poco mas del 50% de los estudiantes
tienen varias microhabilidades desarrolladas de la expresion oral, y estas corresponden a las
siguientes :pueden expresar ideas y sentimientos con naturalidad; utilizan apropiadamente
el dialogo; narran apropiadamente personajes, ambientes y situaciones; demuestran claridad
y coherencia en el lenguaje verbal; .reproduccion de mensajes y expresiones mediante
sonidos y voces onomatopeyicas; facilidad en la descripcion oral; presta atencion frente a

ciertos simbolos y sefiales y siente agrado por la practica narrativa y descriptiva.

Por otro lado, se observd que siete de las quince micro habilidades estan en un
proceso de desarrollo ya que la mayoria de alumnos intervenia a veces, entre ellas estan:
Utilizan efectivamente el lenguaje verbal; interpretan el lenguaje no verbal; descripcion
oralmente de caracteristicas; utiliza adecuadamente los matices de voz; muestra apertura y
respeto en la comunicacion verbal; tiene disposicion en la participacion artistica y

demuestra confianza en si mismo al expresarse verbalmente.

La microhabilidad que méas necesita ser desarrollada es la expresion de ideas y

sentimientos con naturalidad.

Al confrontar la informacidn de las entrevistas pasadas a los docentes y la guia de

observacién a los alumnos, se lleg6 a algunas conclusiones.

Las micro habilidades (competencias) en mas del 50% de los estudiantes estan
desarrolladas, mientras que el otro 50% esta en proceso, esto debido a que los docentes
tienen conocimiento sobre la expresion oral, ya que reconocen las cuatro competencias de
la materia de lenguaje. Asimismo, consideran importante el desarrollo de la misma para
facilitar la expresion oral al dirigirse en cualquier contexto. En lo que respecta a
microhabilidades de la expresion oral, se puede decir que se aprecia algunas de las micro-
habilidades que estan desarrolladas o en proceso de los estudiantes (2,3,4,5,6,7,8,10,12 y

14), las cuales estan relacionadas con las habilidades que los docentes observan en sus
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alumnos. En cuanto a las dificultades, hay una coincidencia entre las manifestadas por los
docentes y las micro-habilidades uno y quince que estan en proceso.

En lo que se refiere a estrategias metodologicas, se puede decir que se aplican
algunas como: lectura de cuentos y experiencias cotidianas, si a esto se le suma que el
centro escolar cuenta con centro de computo, internet, T.V, radio y que, en ocasiones, son
utilizados para impartir la clase; se confirman los resultados positivos de la guia de

observacion de los estudiantes.

En lo concerniente a la evaluacién de la expresion oral, se ha llegado a la conclusion
de que la mas comun es la observacién por medio de listas de cotejo, rubrica, dialogo; pero,
al no hacerse del conocimiento del alumno, este no toma conciencia de que se le esta
evaluando y, por ende, no trata de mejorar. Ambos docentes coinciden que para tratar a los
alumnos con dificultades, debe realizarse de forma individual la evaluacién, analizar qué
es lo que ha faltado a estas alturas del afio escolar con los alumnos que estan en proceso.
Debido a que tienen conocimientos generales sobre la expresion oral en su metodologia,
sobre como evaluarla y que han sido autodidactas es facil reconocer que asignan una
ponderacion y la promueven debido a los resultados positivos en la guia de observacion de

los alumnos.

Por altimo, en cuanto al apartado de capacitaciones, se puede apreciar que los
docentes, aparte de su formacidn, son autodidactas y que las capacitaciones sobre como
evaluar la expresion oral son recientes, no han sido tan especificas y tienen poco realce
debido a que se cree que el nifio va aprendiendo esta competencia conjuntamente a los
contenidos, cuestion que deja de manifiesto la guia de observacion, ya que de lo contrario
todas las microhabilidades estarian desarrolladas. Por lo tanto, hay que ensefiar las
microhabilidades conjuntamente a los contenidos para desarrollar de una forma efectiva la

expresion oral.

4.7 TRIANGULACION

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede observar que los alumnos

presentan varias habilidades sobre la expresion oral que van de acuerdo a las estrategias
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que son utilizadas por las maestras y en el proceso adecuado de evaluacion. Entre las
microhabilidades detectadas en los estudiantes estan: Expresion de ideas y sentimientos con
naturalidad, Apertura y respeto en la comunicacion verbal, Interpretacion del lenguaje

verbal y no verbal en cualquier circunstancia, Atencion frente a ciertos simbolos y sefiales.

No obstante, se muestran falencias en lo relacionado con la expresion de

sentimientos con naturalidad y la manifestacion de ideas.

De la misma forma, se menciona que a veces se muestran un poco inseguros al
describir los personajes de las lecturas, esto demuestra falta de comprension y coherencia

de ideas al expresarse con naturalidad y espontaneidad.

Puede observarse un balance entre que si pueden expresarse en forma oral y poco es
el educando que tiene falencia en el tema, esto corresponde con la utilizacion de las
estrategias metodoldgicas para el desarrollo de esta habilidad por parte de sus profesoras,

aungue sea de manera empirica y, a pesar que una de ellas no le da ponderacién sumativa.

De acuerdo con las entrevistas, se encontraron los siguientes resultados: Los
docentes tienen claro cuéles son las cuatro competencias de la materia de lenguaje del
programa de estudios; el conocimiento de micro habilidades no es tan especifico, sino que
ellos mismos delimitan aquellas habilidades que consideran importantes que los nifios
desarrollen en cuanto a la expresion oral. En lo que respecta a si es importante el desarrollo
de la expresion oral, estdn totalmente de acuerdo porque es la manera en la que los
educando expresan lo que piensan de lo aprendido ya asimilado, facilitandoles su
desenvolvimiento en un contexto familiar y social. Por ultimo, y de manera muy acertada,
manifiestan que las habilidades que deben tener los educando son: saber expresarse, tener
capacidad de analisis, pensamiento critico, dominio del tono, deletreo, seguridad en la

expresion oral.

En cuanto al apartado de las estrategias para desarrollar expresion oral, se
encontraron las siguientes respuestas: Algunos profesores han prestado mas atencién a las
habilidades que demuestran los alumnos, ya que observan su facilidad de expresion en
acontecimientos de la vida cotidiana; a su vez, sus alumnos han mostrado habilidades para

el deletreo, pero sobre todo la habilidad de responder coherentemente cuando se les
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pregunta algo. Dentro de las dificultades encontradas en el desarrollo de la expresion oral

encontramos la lectura deficiente, desconfianza al expresarse y problemas neuroldgicos.

Entre las estrategias metodoldgicas que utilizan los docentes estan: lectura de
cuentos, experiencias cotidianas, reconocimiento de figuras, palabras generadoras, concurso
de redaccion. En cuanto al uso de herramientas tecnolodgicas, el centro escolar cuenta con
televisor, centro de computo, internet; en ocasiones se les pasan videos a los estudiantes y
hacen uso de grabadora. El centro escolar proporciona el material basico para el desarrollo

de la expresion oral.

En cuanto al apartado instrumentos de evaluacion, se obtuvieron los siguientes
resultados: Se concuerda en que de los instrumentos para evaluar la expresion oral, el
primordial es la observacién, ademas lista de cotejo, rabrica, el didlogo y la participacion.
Respecto a los estudiantes que tienen dificultades en la expresion oral, se utiliza un método
de tarjetas con palabras para identificar los sonidos de las vocales y silabas, presentaciones
con psicologos y técnicas con el lapiz (semi-concretas). Ambos docentes entrevistados
manifestaron que si le dan una ponderacion a la expresion oral en la evaluacion sumativa.
La lista de criterios que utilizan para evaluar la expresion oral son: pronunciacion,
reconocimiento de vocal y consonante, tono, ortografia, seguridad en la expresion con

naturalidad en base al contexto.

Lo datos encontrados en el apartado de capacitacion muestran que en cuanto al
conocimiento de estrategias metodologicas, los docentes manifiestan que han buscado
apoyo, que ha sido parte de su formacion y de manera autodidacta. Ambos docentes
manifiestan que han recibido capacitaciones sobre la expresion oral pero recientemente se
pueden mencionar: Habilidades comunicativas en base al centro de computo, el libro

viajero, cuentos y Soy autor.
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CAPITULO V CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

OBJETIVO: Comprobar si se aplican estrategias metodoldgicas para desarrollar la
expresion oral en las aulas.
VARIABLE: Estrategias metodologicas

El MINED (2017) en el documento “Mas alld de las letras ALFABETIZACION
INICIAL EN EDUCACION BASICA” propone las siguientes estrategias metodologicas
para desarrollar la expresion oral:

h) “Todos pueden aprender.

1) “Leer es una aventura”:

J) “Soy autor”:

k) El libro grande.

I) La hora del cuento:

m) Lectura coral

n) Cuanto saben mis abuelos:
En las diferentes entrevistas, los docentes expusieron los siguiente: lectura de cuentos, el
libro viajero y Soy autor; dejando en manifiesto que si hay docentes que ponen en
practica algunas estrategias que el Ministerio de Educacion propone para un mejor
desarrollo de la expresion oral.
Sin embargo, no se pudieron constatar evidencias de las estrategias metodoldgicas que
dichos docentes manifestaron utilizar en el desarrollo de la expresion oral. Por lo tanto,
no hay garantia que las estén implementando.
Se considera que las técnicas mencionadas, en el caso de ser aplicadas, contribuyen al
desarrollo de la expresion oral de una forma muy significativa, a la vez incentivando a la

lectura.

OBJETIVO: Determinar cual es la estrategia metodoldgica mas utilizada en la ensefianza

de la expresion oral.
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VARIABLE: Expresion oral

Entre las estrategias mas utilizadas por los docentes de las diferentes instituciones se
constatd que la mas monopolizada es la hora del cuento, por lo tanto, obedece a las
diferentes habilidades que se observaron en los estudiantes; y es la manera en la que los
educando expresan lo que piensan de lo aprendido y asimilado, facilitandoles su

desenvolvimiento en un contexto familiar y social.

OBJETIVO: Descubrir cuales son los instrumentos que utilizan los docentes para evaluar
la expresion oral.
VARIABLE: Evaluacion
Segun MINED (2015) en el documento Evaluacion al Servicio del Aprendizaje y del
Desarrollo define a la evaluacion como un proceso continuo y sisteméatico que debe
consistir en un dialogo constante entre el docente y el estudiante para identificar su nivel
de desarrollo (saberes previos y experiencias) y las formas de aprender (ritmos y estilos
de aprendizaje).

d) Evaluacion diagnostica (inicial y de proceso ):

e) Evaluacion formativa:

f) Evaluacién sumativa:

. Prado (2004) expone que se pueden utilizar diferentes recursos para recolectar la

informacion, entre ellos:

e La observacion directa de los usos orales de los alumnos y de las
actividades que se realicen en el aula, tanto en expresion como en
comprension, son el mejor indicador de su uso, progreso y dominio de
una forma mas espontanea, sin necesidad de interrumpir el proceso de
ensefianza.

e Las entrevistas y conversaciones con los alumnos serviran para observar
de una forma personalizada sus progresos e incidir en la valoracion de
aspectos concretos.

e Pruebas especificas disefiadas para valorar aspectos y objetivos
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concretos, como encuestas.

e Las grabaciones y visualizacion de las actividades de expresion que se
realicen en el aula son muy utiles para valorar entre el profesor y los
alumnos sus intervenciones y plantear sugerencias para mejorarlas (pp.
182-183).

Segun las entrevistas, la méas utilizada es: la observacion, pero utilizan otras, entre ellas:
lista de cotejo, rabrica, el didlogo y la participacion. Pronunciacién, reconocimiento de
vocal y consonante, tono, ortografia, seguridad en la expresion con naturalidad en base al
contexto; pero no todos le dan ponderacion sumativa.

No obstante, ninguno de los profesores entrevistados mostré un instrumento de
evaluacion donde estuviese contemplados algunos criterios para la calificacion de la
expresion oral, de igual manera, no se pudo comprobar en ningun documento la

ponderacion asignada a la evaluacién sumativa.

5.2 RECOMENDACIONES

5.2.1 RECOMENDACIONES PARA EL DOCENTE
e Se invita a los docentes a seguir instruyéndose y participando en las actualizaciones

docentes que ofrece el Ministerio de Educacion;

e Se estimula al docente a que siga impartiendo de forma dinamica la ensefianza de la
expresion oral,

e Se sugiere al docente que continie comprometido con el desarrollo del educando y el
progreso de la sociedad.

e Se propone que utilice en mayor medida las herramientas tecnoldgicas y que

combinen otras estrategias metodol6gicas propuestas por el MINED.
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5.2.2 RECOMENDACIONES A LA UNIVERSIDAD
e Que brinde apoyo técnico a diferentes instituciones educativas sobre las estrategias

metodologicas de expresion oral;

e Se propone que los practicantes de todas las especialidades motiven a los profesores a

implementar la expresion oral;

5.2.3 RECOMENDACIONES AL MINISTERIO DE EDUCACION
e Formar a los docentes sobre estrategias metodoldgicas en la ensefianza de la expresion

oral;

e Implementar capacitaciones sobre instrumentos de evaluacién de la expresion oral.

5.2.4 RECOMENDACIONES PARA LOS PADRES DE FAMILIA
e Apoyar a sus hijos con las diferentes estrategias que implementa el docente en el

aula;
e Participar en actividades en donde se desarrolle la expresion oral;

e Selesolicita a los padres de familia que tomen su rol de los primeros orientadores de

sus hijos.
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ANEXOS

ANEXO 1
PROTOCOLO DE ENTREVISTA A LOS PROFESORES

Universidad de El Salvador

Facultad Multidisciplinaria de Occidente
Planes Especiales

Tema: Estrategias metodoldgicas para el desarrollo de la expresion oral y su proceso
de evaluacion en estudiantes de primer grado, del Centro Escolar el Rosario, Centro
Escolar Ciudad Real y Centro Escolar los Amates del municipio San Sebastian
Salitrillo, departamento de Santa Ana.

Objetivo: Conocer queé estrategia metodoldgica y que tipo de evaluacién utiliza el
docente para el desarrollo de la expresion oral, en estudiantes de primer grado.

CONOCIMIENTOS SOBRE EXPRESION ORAL

¢Cuales son las cuatro competencias del programa de Lenguaje v literatura?
¢ Cuales son las microhabilidades de la expresion oral?
¢Considera que es importante el desarrollo de la expresion oral en los alumnos?

Si: No: ¢Por qué?

¢Qué habilidades deben desarrollar los estudiantes en el aprendizaje de la expresion

oral?

ESTRATEGIAS PARA DESARROLLAR EXPRESION ORAL

¢Qué habilidades ha observado en sus estudiantes en cuanto a la expresién oral?
¢Qué dificultades ha detectado en sus estudiantes en el desarrollo de la expresion
oral?

¢Qué estrategias metodoldgicas utiliza para motivar y desarrollar la expresion oral
con alumnos de primer grado?

¢ Utiliza herramientas tecnoldgicas para desarrollar la expresion oral? ¢cuéles?

¢El Centro Educativo le proporciona material didactico para el desarrollo de la

expresion oral?
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EVALUACION

10- ¢ Qué instrumentos utiliza para evaluar la expresion oral?
11- ;Como evalua a los estudiantes con dificultades en la expresion oral?
12- ;Le asigna ponderacion a la expresion oral en la evaluacion sumativa?

13- ; Qué criterios de evaluacion se utilizan para evaluar la expresion oral?
CAPACITACIONES

14- ;Ha sido usted autodidacta en el conocimiento de las estrategias metodoldgicas de
la expresion oral o fue parte de su formacion docente?

15- ¢ Ha recibido capacitaciones sobre expresion oral y sus estrategias metodoldgicas de
parte del MINED? mencione algunas.

16- ;Ha recibido capacitaciones en relacion a la evaluacion de la expresion oral?

¢Cuales?
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ANEXO 2

GUIA DE OBSERVACION PARA LOS ALUMNOS DE PRIMER GRADO.

Universidad de El Salvador
Facultad Multidisciplinaria de Occidente
Planes Especiales

Tema: Estrategias metodoldgicas para el desarrollo de la expresion oral y su proceso
de evaluacion en estudiantes de primer grado, del Centro Escolar el Rosario, Centro
Escolar Ciudad real y Centro Escolar los Amates del municipio San Sebastian
Salitrillo, departamento de Santa Ana.

Objetivo: Observar los resultados de las estrategias metodologicas implementadas por
el docente en el desarrollo y evaluacion de la expresion oral.

N. | COMPETENCIA DEL ALUMNO Sl NO | AVECES

1 | Utilizacion efectiva del lenguaje verbal.

2 | Expresion de ideas y sentimientos con naturalidad

3 | Interpretacion del lenguaje no verbal en cualquier
circunstancia.

4 | Utilizacion apropiada de didlogo.

5 | Descripcion oral tomando en cuenta las caracteristicas.

6 | Narracion apropiada de personajes, ambientes y
situaciones.

7 | Demostracién de claridad y coherencia en el lenguaje
verbal.

8 | Reproduccion de mensaje y expresiones mediante
sonidos y voces onomatopéyicas.

9 | Utilizacion adecuada de los matices de voz en diferentes
textos y ambientes.

10 | Facilidad para la descripcion oral.

11 | Apertura y respeto en la comunicacion verbal.

12 | Atencion frente a ciertos simbolos y sefiales.

13 | Disposicion en la participacién artistica.

14 | Agrado por la practica narrativa y descriptiva.

15 | Confianza en si mismo al expresarse verbalmente.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Objetivo general: Conocer las estrategias metodologicas y el proceso de evaluacion aplicados en la ensefianza de la expresién oral
en primer grado por los docentes de los C.E. El Rosario, Ciudad Real y los Amates del municipio de San Sebastian Salitrillo,

departamento de Santa Ana.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

VARIABLES

INDICADORES

CORRELACION
CON
INSTRUMENTOS

1. Comprobar si se aplican
las estrategias
metodoldgicas para
desarrollar la expresion
oral en las aulas.

Expresion oral

Conocimiento de las cuatro competencias del
programa de Lenguaje y literatura

Conocimiento de las micro habilidades de la
expresion oral

Importancia de la expresion oral en los alumnos
Tipos de capacidades y habilidades se desarrollan
en los estudiantes en el aprendizaje de la

expresion oral

Importancia del desenvolvimiento de la expresion
oral en los alumnos.

Demostracion de claridad y coherencia en el
lenguaje verbal.

Entrevista: 1, 2, 3, 4

y5

Observacion: 1,2, 3,
4,56,7,8,9,15
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Utilizacion efectiva del lenguaje verbal
Expresion de ideas y sentimientos con naturalidad

Interpretacion de lenguaje no verbal en cualquier
circunstancia

Utilizacion apropiada de dialogo

Descripcion oral tomando en cuenta las
caracteristicas.

Narracion oral apropiada de personaje, ambientes
y situaciones

Demostracion de claridad y coherencia en el
lenguaje oral.

Reproduccién de mensajes y expresiones
mediante sonidos y voces onomatopéyicas

Utilizacion adecuada de los diferentes textos y
ambientes

Confianza en si mismo al expresarse verbalmente

2. Determinar cuél es la
estrategia metodologica

Estrategias

Estrategia metodoldgica utilizada para desarrollar
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mas utilizada en la
ensefanza de la expresion
oral.

metodoldgicas

la expresidn oral con alumnos de primer grado
Estrategias para motivar a los nifios en las clases
de Lenguaje y Literatura, orientadas a la expresion

oral.

Herramientas tecnoldgicas para desarrollar la
expresion oral.

El Centro Educativo le proporciona material
didactico para el desarrollo de la expresion oral.

Agrado por la practica narrativa y descriptiva

Entrevista: 6,7,8y 9

Observacion: 14

Capacitaciones

Ha sido usted autodidacta en el conocimiento de
las estrategias metodoldgicas de la expresion oral.

Capacitaciones sobre expresion oral de parte del
MINED.

Capacitaciones para la evaluacién de la expresion
oral de acuerdo a los ultimos lineamientos del
MINED referente a la Evaluacion al servicio del
aprendizaje y del desarrollo.

Entrevista: 14,15y
16

3. Descubrir cuales son los
instrumentos que utilizan los
docentes para evaluar la

Evaluacién

Instrumentos utilizados para evaluar la expresion
oral.
Evalia a los estudiantes con problemas

Entrevista: 10,11,12
y 13
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expresion oral

linguisticos.

Asigna ponderacion a la expresion oral en la
evaluacion sumativa.

Criterios de evaluacion se utiliza para evaluar la
expresion oral.

Apertura y respeto en la comunicacion verbal
Atencién frente a ciertos simbolos y sefiales

Disposicion en la participacion artistica

Observacion: 11, 12
y 15
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