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Vammaiset nuoret ja tyontekijakansalaisuus

TIVISTELMA

Ekholm E, Teittinen A. Vammaiset nuoret ja tyontekijakansalaisuus.
Osallistumisen esteitd ja edellytyksid. Helsinki: Kela, Sosiaali- ja terveysturvan
tutkimuksia 133, 2014. 103 s. 978-951-669-951-9 (nid.), 978-951-669-952-6 (pdf)

Tutkimuksessa on tarkasteltu vammaisten nuorten aikuisten
tyontekijdkansalaisuuden esteitd ja edellytyksid. Tyontekija-
kansalaisuus tarkoittaa taloudellista ja sosiaalista sidettd, jonka
ty6 muodostaa yksilon ja yhteiskunnan vilille. Tutkimusaineisto
koostuu 21 vammaisen nuoren ja 15 tydnantajan haastatteluista.
Nuoret olivat padosin liikunta- tai ndkévammaisia.
Tutkimusmenetelmén oli aineistoldht6inen sisillonanalyysi.
Nuorista vajaa puolet oli tdissd ja loput olivat tyénhakijoita

tai opiskelijoita. Lahes kaikilla oli kuitenkin tyokokemusta.
Tyollistymishistoriat olivat hyvin vaihtelevia. Jotkut olivat
tyollistyneet helposti, toiset torménneet ennakkoluuloihin ja
monet joutuivat todistelemaan osaamistaan enemmaén kuin
vammattomat nuoret. Nuoret tyoskentelivit usein tieto- ja
sosiaalialoilla. Tyopaikat olivat melko esteettomii ja nuorilla

oli riittavit apuvilineet. Tietoty6ssd vammalla oli hyvin vdhin
vaikutusta tyotehtavien suorittamiseen. Tyollistymistd edistavia
tekijoita olivat hyva koulutus, opintoihin liittyva tyoharjoittelu,
nuorten oma rohkeus ja aktiivisuus seka ty6llistimista ja
tyontekoa tukevat palvelut, kuten vilittdvit organisaatiot ja
palkkatuki. Kehitysvammaisille nuorille tydhénvalmennuksella
on keskeinen rooli ty6tehtdvien oppimisessa ja tyotehtavista
suoriutumisessa. Kelan tuki mahdollisti ratkaisevasti nuorten
opiskelua ja tydssakédyntid, mutta hakuprosessit koettiin raskaiksi.
Nuorten mielesta pysyvda vammaa ei pitdisi jatkuvasti joutua
todistamaan. Fysioterapian merkitys tyokyvyn yllapitdjana
korostui ja osa oli joutunut kamppailemaan saadakseen
riittdvasti fysioterapiaa. Sekd nuorten ettd tyonantajien mielestd
tyokyvyttomyyseldkkeen ansaintarajaa tulisi korottaa. Toivottiin
my0s, ettd palkka- ja téidenjarjestelytuesta ja muista tuista
l6ytyisi helposti ja keskitetysti tietoa. Tyonantajien pddhuomio
on olemassa olevan henkil6ston tyossa jaksamisen tukemisessa
ja tyotehtdavien mukauttamisessa. Suomessa on kuitenkin kasvava
joukko yrityksid, jotka rekrytoivat vammaisia tyontekijoitd osana
yrityksen monimuotoisuuspolitiikkaa.

Avainsanat: vammaiset, nuoret, nuoret aikuiset, tyoeldma,
tyontekijakansalaisuus, tyollistyminen, tyossakaynti, tukipalvelut,
ty6valmennus, osallistuminen, monimuotoisuus
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SAMMANDRAG

Ekholm E, Teittinen A. Funktionshindrade unga och arbetslivsmedborgarskap.
Forhinder och forutsattningar for delaktighet. Helsingfors: FPA, Social trygghet
och halsa, undersgkningar 133, 2014. 103 s. ISBN 978-951-669-951-9 (hft.),
978-951-669-952-6 (pdf).

Denna forskning granskar funktionshindrade unga vuxnas
torhinder och férutsittningar for arbetslivsmedborgarskap.

Det dr den ekonomiska och sociala bindning som arbetet utgor
mellan individen och samhéllet. Materialet bestér av intervjuer
med 21 funktionshindrade unga och 15 arbetsgivare. Mest av de
unga var rorelsehammade eller synskadade. Forskningsmetoden
var innehéllsanalys. Ca. halften av de unga hade ett arbete och
de Odvriga var arbetssokande eller studerade. De flesta hade
arbetserfarenhet. Sysselsdttningshistorien varierade hos dem
som arbetade. En del hade litt fitt arbete, medan andra hade
stott pa fordomar. De hade varit tvungna att styrka sitt kunnande
kraftigare 4n andra arbetssékande. De unga arbetade ofta inom
IT- eller inom den sociala sektorn. Arbetsplatserna var for

det mesta hinderfria och de unga hade tillgang till tillrackliga
hjalpmedel. Funktionsnedsittning inverkade bara litet pa
utforandet av arbetsuppgifterna speciellt da det gallde uppgifter
som kraver sakkunskap. Sysselsdttningsframjande faktorer var
en gedigen utbildning, arbetspraktik under studietiden samt de
ungas eget mod och egen aktivitet, likasa olika stodtjanster for
sysselsattning och arbete, t.ex. formedlingsorganisationer och
16nebidrag. For utvecklingsstorda unga hade arbetstraning en
vasentlig roll i att ldra sig och kunna utféra arbetsuppgifterna.
FPA:s stod var avgorande for de ungas mojligheter att studera
och arbeta. Ansokningsprocessen ansags dock vara tung. De
unga ansag att man inte borde vara tvungen att kontinuerligt
bevisa en bestaende funktionsnedsittning. Fysioterapi ar ocksé
viktigt for att uppratthalla arbetsformagan, och nagra av de
unga hade fatt kimpa for att fa erforderlig fysioterapi. Bade de
unga och arbetsgivare ansag att sjukpensionens inkomstgréans
borde hojas. De ansag dven att det behovdes mera littillgdnglig
information om lonebidrag och stod for specialarrangemang

pa arbetsplatsen. Det finns dock i Finland en véxande grupp
foretag som profilerat sig genom att rekrytera funktionshindrade
arbetstagare som en del av foretagets mangfaldighetpolitik.

Nyckelord: handikappade, ungdomar, unga vuxna, arbetsliv,
arbetslivsmedborgarskap, sysselsittning, forvarvsarbete,
stodservice, arbetstraning, deltagande, diversitet
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ABSTRACT

Ekholm E, Teittinen A. Disabled young adults and working life citizenship.
Factors preventing and promoting inclusion. Helsinki: The Social Insurance
Institution of Finland, Studies in social security and health 133, 2014. 103 pp.
ISBN 978-951-669-951-9 (print), 978-951-669-952-6 (pdf)

The aim of this study was to analyse which factors promote and
which factors prevent the working life citizenship of disabled
young adults. Working life citizenship means the economic and
social bond created by work. The data consists of interviews

of 21 disabled young adults and 15 employers. Disabled young
people were mostly physically or visually impaired. The research
method was data-based content analysis. Almost half of the
interviewed young adults were currently working, the rest of
them were jobseekers or students. However, almost all of them
had some work experience. Employment histories varied greatly.
For some young people it has been easy to find employment,
others have faced prejudices and they have had to prove their
qualifications more than other jobseekers. The interviewed young
adults worked mainly in the IT and social sector. Working places
were quite accessible and disabled employees had adequate
assistive devices. In IT work the impairment has hardly any effect
on work processes. A good education, work practice periods,
young people’s courage and activity as well as employment
services such as wage subsidies, promote employment.

Work coaching has greatly benefited people with intellectual
disabilities. The support from Kela substantially enables studying
and working of disabled people, but the application processes
were thought to be strenuous. The interviewed young adults were
irritated at constantly having to prove their disablement. The
significance of physiotherapy for the maintenance of working
capacity was emphasized, but some of them had had to struggle
to get enough physiotherapy. Both young people and employers
telt that the income limits concerning the combination of wage
income and pension are too low. The interviewees also hoped
that there would be more easily available information about the
employment subsidies for disabled persons. However, there is a
growing number of companies in Finland which, as part of their
diversity policy, have profiled themselves as companies recruiting
disabled employees.

Keywords: disabled people, young people, young adults, working
life, working life citizenship, access to employment, employment,
auxiliary services, work orientation services, participation,
diversity
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ALKUSANAT

Tyoelamadn kiinnittyminen on yksi nuoren aikuisen
merKkittavimpid eldménvaiheita. Vammaisten nuorten
koulutusaste on viime vuosina kohonnut. Tydelimédkynnyksen
ylittdminen on heille kuitenkin usein paljon vaikeampaa kuin
vammattomille nuorille. Pelkona on, ettd osa vammaisista
nuorista jaa pysyvasti tydelaman ulkopuolelle, mika tarkoittaa
my0s pysyvaa pienituloisuutta perusturvan varassa.

Tédssd tutkimuksessa olemme selvittdneet vammaisten nuorten
tyontekijakansalaisuuden esteité ja edellytyksid. Saadaksemme
ilmiosta monipuolisen kuvan, olemme haastatelleet opiskelevia,
tyotd hakevia ja tyossd jo olevia nuoria seki tyonantajia.
TyOnantajat viime kiddessé ratkaisevat sen, ket yrityksiin
palkataan.

Vuoden kestanyt tutkimushanke on antanut monia vastauksia,
mutta jattdnyt myos paljon kysymyksid. Olemme vilittaneet
aktiivisten koulutettujen vammaisten nuorten nikemyksia,
mutta lisdtietoa tarvittaisiin tydttomien vammaisten nuorten
kokemuksista ja laajemminkin vammaisten ihmisten
sosioekonomisesta asemasta.

Tutkimus on tehty Kehitysvammaliiton tutkimus- ja
kehittamiskeskuksessa. Haluamme kiittdd Kelaa tutkimuksen
rahoituksesta sekd vilittda lampimat kiitokset kaikille
tutkimukseen osallistuneille, jotka antoivat aikaansa ja jakoivat
kokemuksiaan kanssamme.

Helsingissd 9.9.2014

Elina Ekholm ja Antti Teittinen
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1 TAUSTAA
1.1 Vammaisuus ja tydeldma

Tama tutkimus tarkastelee vammaisten nuorten asemaa tydelamassa. Tyomarkki-
noille osallistuminen on ehka tirkein aikuisikéisté yksilod yhteiskuntaan integroiva
sidos (Suikkanen ym. 2001, 10). Merkittdvd osa vammaisista henkiloista on kuitenkin
jatetty tydelaman ulkopuolelle. Useat viimeaikaiset tutkimukset (Linnakangas ym.
2006; Holm ja Hopponen 2007; Laiho ym. 2010; Nevala ym. 2011) osoittavat, ettd
vammaisilla ihmisilld on seka tyokykya ettd tyohalua, joten he muodostavat merkit-
tavan kayttamattoman tyévoimareservin, jonka olemassaoloon tydvoimapolitiikassa
on vasta viime vuosina havahduttu.

Vammaisuus ei ole ensisijaisesti yksilon ominaisuus, vaan se kuvaa niitd yksilon kan-
nalta haitallisia sosiaalisia ja yhteiskunnallisia seurauksia, joita vammaiset ihmiset
kohtaavat ei-vammaisille suunnitellussa ja heiddn ehdoillaan toimivassa yhteiskun-
nassa (Oliver 1996; Reinikainen 2007, 30). Yhteiskunnallisen vammaistutkimuksen
kohteena ovat olleet tyollistymisen sosiaaliset rakenteet, jotka toisaalta tuottavat vam-
maisia henkiloita ulos sulkevia mekanismeja mutta toisaalta antavat mahdollisuuksia
tyonteolle ja tydprosessien mukauttamiselle vammaisten henkil6iden vahvuuksien ja
kykyjen mukaan (Hakala 2013, 222-223).

Vammaisuuden yhteiskunnallisen merkityksen tutkimuksessa keskeisié tekijoitd ovat
normit, asenteet ja sosiaaliset suhteet sekd koko yhteiskunnallinen palvelujarjestelma
(Murto 2007, 162). Normit ja asenteet korostuvat tyonhakutilanteessa, jossa arvioi-
daan yksilod sekd hinen osaamistaan ja soveltuvuuttaan kyseiseen tydyhteisoon.
Vammaiset tyonhakijat joutuvat kamppailemaan, jotta vamma ei peittdisi heidan
osaamistaan. Marjo-Riitta Reinikaisen (2007, 38) sanoin “halusimmepa tai emme,
kohtaamme ymparistomme ja sen esteet aina materiaalisen ruumiimme kanssa ja sen
kautta tulemme maaritellyiksi kanssaihmisten ja ympariston taholta”.

Tyomarkkinat ovat jatkuvasti uudelleen rakenteistuva instituutio yksilon ja talouden
valilla (Koistinen 1999, 42). Ty6elamdn huonontuminen on yksi toistetuimpia yh-
teiskunnallisen keskustelun teeseja (ks. esimerkiksi Siltala 2004). Jo ennen nykyista
taantumaa tyontekijit ovat jakaantuneet eriarvoisiin asemiin. Vaarana on se, ettd
osa ihmisistd vieraantuu seki tyoelamaista ettd niistd keskeisistd yhteiskunnallisista
toimijoista, joihin he ovat tottuneet luottamaan tydelaman ongelmia ratkottaessa.
(Kasvio ym. 2011 49.)

Vammaisliike on 1960-luvulta ldhtien korostanut tyon olevan perustavanlaatuinen
ihmisoikeus (ks. esim. Pfeiffer 1993; Switzer 2003). Kun ty6 nousee modernissa yh-
teiskunnassa niin merkittivdan asemaan, ettd se maarittdd ihmisoikeuksia ja siten
kansalaisuutta tai ainakin kansalaisuuden ihannetta, on perusteltua puhua tyon-
tekijakansalaisuudesta. Se tarkoittaa toisaalta riippumattomuutta yhteiskunnan pal-
velujdrjestelmasta ja toisaalta oikeutta kdyttda tyonteon kautta ansaittuja palveluita.
(Keskitalo-Foley ym. 2010; Kauppila 2013). YK:n yleissopimus vammaisten henki-
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16iden oikeuksista (2009) on kansainvilinen ihmisoikeusasiakirja, jossa sdddetddn
vammaisille kuuluvista ihmisoikeuksista ja perusvapauksista. Ty6td ja tyollistymista
kasittelevdn 27. artiklan mukaan vammaisilla henkil6illéd on oikeus tehda ty6té yh-
denvertaisesti muiden kanssa ymparistdssd, joka on avoin, osallistava ja vammaisten
henkildiden saavutettavissa. Vammaisten nuorten kannalta keskeisid ovat erityisesti
ne artiklan kohdat, joissa painotetaan ammatinvalinnanohjausta, koulutus- ja tyol-
listymispalveluja seka tarvetta kohtuullisiin mukautuksiin, jotta vammaiset henkilot
voisivat tyollistyd ja edetd urallaan. Olennaiseksi kysymykseksi nouseekin se, miten
YK:n yleissopimuksen tavoitteet vammaisten henkildiden tyontekijakansalaisuudesta
saataisiin toteutettua.

Tilastokeskus on kartoittanut suomalaisen tydeldman muutosta kuuden laajan haas-
tatteluaineiston avulla; tutkimus kattaa yli kolme vuosikymmenti, vuodesta 1977
vuoteen 2008 (Lehto ja Sutela 2008). Palkansaajakunta on 2000-luvulla ikdénty-
neempdd mutta paremmin koulutettua kuin koskaan aikaisemmin. Vuorovaikut-
teinen asiakastyd kuuluu yhd useamman tyénkuvaan: se tuo paineita mutta myds
palkitsee. Myonteisid muutoksia ovat parantuneet mahdollisuudet kehittyd tydssa ja
lisddntyneet vaikutusmahdollisuudet. Kielteisid muutoksia ovat muun muassa kiireen
lisadntyminen, ylempien toimihenkildiden jaksamisen ongelmat, tyon ja perheen
yhteensovittaminen seké asiakastyota tekevien kokema vékivallan uhan yleistymi-
nen. Tilastokeskuksen laajaa aineistoa on hyodynnetty myos muihin tutkimuksiin.
Ilkka Virmasalo ym. (2011) ovat tutkineet tyoeldman polarisaatiota. Yleiselld tasolla
tydeliman laadun muutokset olivat melko maltillisia. Sosioekonomisella asemalla
ja sukupuolella on edelleen suuri merkitys: miehilld ja korkeimmin koulutetuilla on
eniten kehittymis-, koulutus- ja vaikutusmahdollisuuksia. Myonteisesti on kehittynyt
kuitenkin nimenomaan tyontekijdasemassa olevien tilanne. Tydeldméan negatiiviset
piirteet, tydn epavarmuus, kiire ja yleensékin tyon intensivoituminen, koskettavat
nykyédn kaikkia palkansaajia lahes yhtéldisesti.

Tutkimusten antama kuva tydeldmén nykytilasta on siis monivivahteinen. Ty6eldmén
laadun muutoksista ja eri tyontekijairyhmien asemasta kertovat myos barometritutki-
mubkset, joista pitkdaikaisin on vuodesta 1992 toteutettu ty6- ja elinkeinoministerion
tydolobarometri (vuonna 2011 N =1 204). Tydeldmin laadulle annettiin vuonna 2011
kouluarvosanoin ilmaistuna arvio 7,96. Tulos ei merkitseviasti eroa edellisen vuoden
arvosanasta. Palkansaajien arviot tyopaikkansa varmuudesta ovat kuitenkin vuonna
2011 jonkin verran muuttuneet epavarmemmiksi Euroopan velkakriisin synken-
tdessd talousndkymid. Parhaan arvosanan tyopaikoilleen ovat antaneet yksityisella
palvelusektorilla tyoskentelevdt. Huonoin arvosana tuli teollisuuden tyontekijoilta.
Nuoret palkansaajat arvioivat monia tydelaman piirteitd — kohtelun tasapuolisuutta,
kannustavuutta, innovatiivisuutta ja luottamusta — muita ikdryhmid myonteisem-
min. Toisaalta nuoret kokivat voivansa vaikuttaa vihemman omien tyotehtdviensa
sisdltoon ja toiden suunnitteluun. On vaikea sanoa, johtuvatko nuorten myonteiset
asenteet siité, ettd heiddn asemansa tydelamassa todella on muita parempi vai esimer-
kiksi siité, ettd erilaiset vaikeudet ja ongelmat eivit heitéd askarruta tai heilld ei viela
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ole niistd kokemusta. Melko suuri osa alle 25-vuotiaista tyo6llisista ei ole suorittanut
opintojaan loppuun tai etsii paikkaansa tyéeldmassd. (Aho ja Mékiaho 2012.)

Suomen Ammattijirjestéjen Keskusjarjeston (SAK) tydolobarometrin (N = 1 207)
mukaan suurin osa SAK:laisista pitdd tyotddn mielenkiintoisena. Lisdksi he kokevat,
ettd he voivat hyodyntda osaamistaan ja ettd heiddn tyotadn arvostetaan. Myos tyon
jayksityiseldiman yhdistiminen onnistuu melko hyvin. Toisaalta yli puolella on tys-
sddan jatkuvan kiireen tuntu. Joka kolmannen mielestd tyon mielekkyys on muuttunut
huonompaan suuntaan. Muutoksen kokevat kielteisend erityisesti ne tyontekijat, joilla
ei ole mahdollisuuksia vaikuttaa tyonsa jarjestelyihin. Mahdollisuudet vaikuttaa tyo-
jarjestelyihin ovat heikentyneet kaikilla osa-alueilla, eniten tyon tekemisen tahdin ja
tyotehtdvien sisdllon osalta. (SAK:n tyolobarometri 2012.)

Tyoelamdn monimuotoistuminen on 2000-luvun tydelamékeskustelun keskeisid
teemoja. Monimuotoista tyoeldmaa tarkastellaan yleensa seuraavien ominaisuuk-
sien pohjalta: ikd, sukupuoli, etninen tausta, seksuaalinen suuntautuminen tai vam-
maisuus. Monimuotoisuuden perusviittima on, ettd ihmisten erilaisuus voi toimia
voimavarana. Monimuotoisuus-kasitteen suosiota on selitetty silld, ettd se kuvaa
myonteisesti ja ndenndisen ristiriidattomasti erilaisuutta (De los Reyes 2001). Kési-
tettd on kritisoitu siitd, ettd se yksiloi erilaisuuden, kétkee eriarvoisuuden ja neutraloi
ristiriidat (Ahmed ja Swan 2006).

Tanskalaisessa Mangfoldighed i arbejdslivet (MIA) -verkostossa on kehitetty maari-
telmd, jossa tdma kritiikki on otettu huomioon. Mallin mukaan monimuotoisuudessa
on neljd toisiinsa vaikuttavaa elementtid: monimuotoisuuden lisidminen, monimuo-
toisuuden hyddyntdminen, yhtdldisten mahdollisuuksien edistiminen ja syrjiméatto-
myyden takaaminen. Syrjimittémyyden takaaminen ja yhtildisten mahdollisuuksien
edistdminen lisddvat monimuotoisuutta ja auttavat hyddyntdmaan sitd. Vastavuoroi-
sesti monimuotoisuuden lisdidminen luo suotuisimmat olosuhteet syrjimattomyydelle.
Monimuotoisuuden esteiden poistaminen pyrkii edistimaan vihemmist6ihin kuulu-
vien rekrytointia, mika taas lisdd monimuotoisuuden hyddyntdmistd tuomalla uusia
ndkokulmia ja tyoskentelytapoja. Samalla vahemmistoryhmiin kuuluvat tyontekijat
jo lasndolollaan vaikuttavat sithen, ettd monimuotoisuuden haasteet ja esteet otetaan
tosissaan. (Nour ja Thisted 2005, 25-26.)

Tyoterveyslaitoksen toteuttamassa monimuotoisuusbarometrissa (Toivanen ym. 2012)
selvitettiin 264 henkilostoalan ammattilaisen ndkemyksid monimuotoisuudesta. Ba-
rometrin perusteella ik ja osatyokykyisyys olivat merkittdvimpid monimuotoisuu-
den ulottuvuuksia tyopaikoilla. Osatyokykyisyys oli ensimmadistd kertaa mukana
barometrissd vuonna 2011. Sen saamaa suurta merkitystd voi selittdd uudenlainen
suhtautuminen ihmisten tyokykyyn. Aiemman tyokykyinen-tyokyvyton-kahtiajaon
sijaan teemaa on ryhdytty tarkastelemaan moniulotteisemmin: ihmiset saattavat eri
elamantilanteissa olla eri tavoin tyokykyisid. Sosiaalisen tyollistimisen barometrin
(Klem 2012) mukaan vamma, sairaus tai muu henkil6on liittyvé asia ei laheskdan
aina ole olennainen syy asiakkaan heikkoon tyomarkkina-asemaan. Tyonantajien
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ennakkoluulot ja tydmarkkinoiden haasteet vaikeuttavat myds tyollistymistéd, samoin
tyollistymisen ja kuntoutumisen palvelujdrjestelman toimimattomuus.

1.1.1  Vammaisten tyollisyyskysymykset politiikassa ja hallinnossa

OECD on kdynnistanyt laajan tutkimusohjelman, jossa on selvitetty eri maissa sitd,
painottuuko vammaispolitiikassa tyohon integrointi vai vammaisuuden tai sairau-
den kompensaatiopolitiikka. Suomi kuuluu pohjoisen Euroopan malliin, jota kuvaa
suhteellisen runsas, universaali ja matalan kynnyksen kompensaatio sairauden ja
tyokyvyttomyyden kohdatessa. Samanaikaisesti ammatilliseen kuntoutukseen, ty6l-
listimiseen ja tydeldmddn integrointiin on kaytdssd monipuolinen keinovalikoima.
Suomessa on kuitenkin pitkddn keskitytty kompensaatiopolitiikkaan ja tasa-arvo- ja
perusoikeusndkokulman mukainen oikeus osallistua tyohon on jadnyt vihemmalle
huomiolle. Kaksijakoisesta politiikasta ollaan Suomessakin siirtymassa osittaista
tyokykya hyodyntavadan politiikkaan, mika kuitenkin edellyttda tehostettua palvelu-,
informaatio- ja aktivointipolitiikkaa. (Rantanen 2013, 25 ja 27.)

Vammaisten ja osatyokykyisten oikeus ty6hon on kuitenkin nousemassa myds suo-
malaisessa yhteiskunnassa vahvemmin poliittiselle agendalle. Suomen vammais-
poliittisessa ohjelmassa Vahva pohja osallisuudelle ja yhdenvertaisuudelle (2010) lin-
jataan vuosien 2010-2015 konkreettiset vammaispoliittiset toimenpiteet. Vammaisten
henkil6iden sosioekonomisen aseman parantaminen ja kéyhyyden torjunta on yksi
ohjelman painopistealueista, ja tyollistyminen on tdssd avainasemassa. Tyonantajien
aiemmat hyvit kokemukset vammaisista tyontekijoista tukevat tyouralle padsya ja
sielld pysymistd sekd noususuuntaista tyouraa. Pddministeri Jyrki Kataisen hallitus-
ohjelmassa (2011) todetaan, ettd tyollistymisen tukemiseksi lisatadn tiedotusta vam-
maisille ja osatyokykyisille tarkoitetuista tukitoimista. VAMPOn seurantaraportin
mukaan (Konttinen 2013) useimmat vammaisten ty6llistymistd edistdvét toimen-
piteet on toteutettu tai ovat toteuttamisvaiheessa. Néitd ovat muun muassa tyohon
rekrytoinnin ja siihen liittyvien palveluiden kehittiminen, tyo- ja elinkeinokeskusten
vammaisosaamisen parantaminen, valtiotydnantajan toimet vammaisten ihmisten
tyosyrjinndn torjumiseksi, tydolosuhteiden jdrjestelytuen kaytto ja kehittaminen
sekd vammaisten mahdollisuudet osallistua kansainvélisten jarjestdjen asiantuntija-
tehtdviin. Toteutumattomia toimenpiteitd ovat vammaisten yrittdjien arvonlisdveron
huojennuksen korvaaminen suoralla tuella sekd tydssd olevan vammaisen henkilon
riittdvien tulkkauspalveluiden saaminen.

Sosiaali- ja terveysministerion asettamat Sosiaalihuollon tydeldmdosallisuutta tukeva
tyoryhmad, Osatydkykyisten tyollistymisen edistdmisen toimintaohjelmaa valmisteleva
tyoryhmd sekd Osatyokykyiset tyossd -toimintaohjelma selvittavit osaltaan tyollista-
miseen liittyvid esteitd ja laativat suosituksia tyollistymisen tukemiseksi. Tyéryhmien
selvitysty0 osoittaa muun muassa, ettd Suomessa on laaja ja kasvava kansallinen
konsensus tyohon osallistumisen edistimisestd ja monia toimivia jarjestelmid tatd
tavoitetta tukemassa. Kuitenkin Suomessa on edelleen jyrkka kaksijakoisuus tdysi-
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painoisen tyohon osallistumisen ja tydelaman ulkopuolelle jadmisen valilld ilman
asteittaisia porrastuksia. Myonteisestd kehityksestd huolimatta on tarvetta kehittaa
osaamista osatyokykyisyyteen liittyvissd asioissa. (Toimintakonsepti osatyokykyisten
tyollistymiseksi 2013, 26-27.)

Vammaisten ja osatyokykyisten henkildiden tyomarkkina-asemaa onkin selkeésti py-
ritty parantamaan viime vuosina poliittisten ohjelmien, ylld mainittujen tydryhmien,
muun selvitystyon (esim. Vuorela 2008; Lehto 2011; Hietala 2013) ja lainsdddannollis-
ten uudistusten avulla. Vammaisten henkiléiden tydllistymispalvelut paranivat, kun
vuoden 2013 alussa voimaan tulleessa julkisia tydvoima- ja yrityspalveluja koskevassa
laissa (L 916/2012) ty6ttdmin tyonhakijan médaritelmédén ei end sisilly ikdrajoja eika
tyokykyisyyttd koskevaa edellytystd. Uuden lain mukaan myds esimerkiksi tyoky-
vyttomyvyselakkeelld ja kuntoutustuella olevat voivat saada TE-toimiston palveluja
ilmoittauduttuaan tyonhakijoiksi. Tyonantajalle tarjottavia palveluja ovat palkkatuki,
tyohonvalmentajapalvelu, tydvoimakoulutus yhteishankintana ja tyoolosuhteiden
jarjestelytuki.

Vammaisten tyomarkkina-aseman kannalta oman erityisalueensa muodostaa so-
siaalihuoltolain (L 710/1982, § 27 d ja e) ja kehitysvammalain mukainen (L 519/1977)
§ 35) tyollistamistd tukeva toiminta ja ty6toiminta, jonka piiriin valtaosa tyoikaisista
kehitysvammaisista kuuluu. Sosiaalihuollon tydeldmiosallisuutta selvittdvan tyoryh-
man tueksi teetettiin kuntakartoitus (Klem 2013), jossa selvitettiin ty6toimintaa ja
tyohonvalmennusta sekd kuntouttavaa tydtoimintaa. Selvityksen mukaan nama pal-
velut toteutuvat padosin tyétoimintana tyollistimisyksikoissé ja tydbhonvalmentajan
tukea on palvelujen asiakkaille harvoin tarjolla. Jaana Paanetojan (2013) mukaan
ei ole patevid perusteluja lainvalmistelun nakemyksille ja kdytdnnon toteutuksil-
le, joiden mukaan kehitysvammaisten tyotoiminta jaa tyosuhteen ulkopuolelle.
Paanetoja muistuttaa, ettd jos tyossd, tai kutsutaanpa sita miksi tahansa, tayttyvat
tyosuhteen tunnusmerkit, kuuluu siihen tyoésuhteen mukanaan tuoma suoja. Onko
tarkoituksenmukaista soveltaa kaikkea ty6lainsaddantoa vajaakuntoisten' tekemain
tydtoimintaan, on Paanetojan mukaan selvitettava erikseen.

1.1.2 Tilastotietoja vammaisten tyémarkkina-asemasta

Vammaisten asemasta tydmarkkinoilla Suomessa ei ole saatavissa kattavaa tietoa,
vaan tiedot pitdd koota eri lahteistd, kuten Kansaneldkelaitoksen tyokyvyttomyys-
elake- ja vammaistukitilastoista, tydoministerion vajaakuntoisia tyonhakijoita kos-
kevista tiedoista sekd verohallituksen invaliditeettiprosenttia koskevista tilastoista.
(Linnakangas ym. 2006.) Ajantasaiset tiedot vammaisten tydeldmadn osallistumisesta
edellyttdisivat vammaistukea, tyokyvyttomyyseldkettd tai invalidivihennystd saavien
henkildiden tietojen yhdistamista tilastokeskuksen rekistereihin. Nakévammaiset on

1 Aiemmin tyShallinnon lainsddadannossa kaytettiin kisitettd vajaakuntoinen, joka poistettiin uuden lain (L 916/2012)
myoté ja korvataan nykyaén yleensd termilld osatyokykyinen.
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ainoa vammaisryhmaé Suomessa, jonka sosioekonomista asemaa seurataan sadannolli-
sesti viiden vuoden vilein yhdistaimalld Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL)
ja Nakovammaisten keskusliiton (NKL) yllapitaméan Nakovammaisrekisterin tiedot
vdestd- ja asuntolaskennan ja tyossakdyntitilaston rekistereihin. Tédten tieddmme, ettd
tyoikdisistd nakévammaisista tyollisid on 22 prosenttia ja osittain tyollisid 19 prosent-
tia. (Ojamo 2012 ja 2013).

Tyokyvyttomyyselakettd sai vuonna 2011 noin neljannesmiljoona suomalaista. Heistd
lahes viidennes on alle 45-vuotiaita. (Tilasto Suomen elikkeensaajista 2011.) Tyo-
kyvyttomyyseldkkeiden myontamisperuste Suomessa on muuttumassa radikaalis-
ti: perinteisten sydan- ja verisuoni- sekd tuki- ja liikuntaelinten sairauksien sijaan
tarkeimmaksi syyksi ovat kohonneet mielenterveyden hairiét (Lehto 2011). Ndiden
diagnoosien perusteella voidaan péatelld, ettd valtaosalla tyokyvyttomyyseldkkeelld
olevista perusteena on sairaus eikd vammaisuus®. Tyokyvyttomyyselakkeelld olevat
voidaan jakaa karkeasti kahteen ryhmdén: nuorena elidkkeelle joutuvat ja tydelamasta
tyokyvyttomyyselikkeelle jadvat. Tyoeldkejarjestelmdn tyokyvyttomyyseldkkeelle
siirtyy vuosittain noin 25 000 henkilod. Tyokyvyttomyyselakkeelle siirtyy vuosittain
noin 3 000 henkild4, joiden elike muodostuu pelkéstdan kansanelakkeestd. Pelkdn
kansanelakkeen saajista valtaosa on tullut tyokyvyttoméksi jo nuorena, eivitka he
ole olleet mukana tydelamassa. (Pensola ym. 2010.)

Tayttd tyokyvyttomyyseldkettd vuonna 2008 saavista alle 63-vuotiaista noin 19 000
teki jonkin verran ansioty6td ja tydhon halukkaita on 33 000. Kaikista tyokyvytto-
myvyseldkkeen saajista 18 prosenttia arvioi eldkkeen ansaintarajojen vihentineen
tyontekoa. (Gould ja Kaliva 2010.) Samoihin lukuihin paadyttiin vammaisjirjestdjen
jasenille tehdyssa kyselyssa (N = 833), jonka mukaan vammaisista hieman alle puolet
eli 30 000 henkil6d on halukkaita tai kykenevid tekemdan tyotd. Saman tutkimuksen
mukaan vammaisista noin kolmasosa on ollut tydelimassé viimeisen kahden vuoden
aikana. (Laiho ym. 2010). Ty6- ja elinkeinotoimistoissa oli vuonna 2012 vajaakuntoi-
sia tyonhakijoita kaikkiaan 91 721. Pitkdaikaistyottomid vajaakuntoisia oli yhteensd
24 962. (Klem ja Hietala 2013.)

Laajin rekisteriaineistoihin perustuva tutkimus vammaisten asemasta tyomarkKki-
noilla on Uuden alussa vai umpikujassa (Linnakangas ym. 2006), jossa tarkastellaan
vammaisten ja pitkdaikaissairaitten tyovoimaosuutta, tyollisyyttd, tyottomyyttd,
tuloja ja koulutusta. Tutkimusjoukko koostui vammaistuen seki invalidivahennyksen
saajista vuosina 1995-2002. Valtaosa tyoikaisistd vammaisista ja pitkdaikaissairaista
on tyévoiman ulkopuolella ja vammaisten tulorakenne on tulosiirtopainotteinen. In-
validivihennykseen oikeutetuista henkildistd kolme neljasosaa saa eldkettd. Kuitenkin
lievasti tai keskivaikeasti vammaisista tai sairaista suurin osa kuuluu ty6voimaan. He
ovat vammaisista nuorimpia, padosin mukana tydeldmaissé ja heiddn koulutustasonsa

2 Vammaisuutta ei voi hahmottaa sairautena, koska vammaisuuden kysymys on kontekstisidonnainen ja siihen kiin-
nittyy vaihtelevia yhteiskunnallisia ja kulttuurisia merkityksid eikd vammaisuutta voi kasittdad pelkdstadn yksilotason
kysymyksend (Thomas 2007; 2012).
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vastaa suunnilleen vieston keskimaardistd koulutustasoa. Tima vammaisten joukko
on kuitenkin maarillisesti pieni.

Euroopan unionin tasolla kerdtddn tietoja vammaisten tyollisyydestd. EU-SILCin
(The European Union statistics on income and living conditions) kerddmien tietojen
mukaan vammaisten ty6llisyysaste olisi Suomessa noin 55 %. (Grammenos 2011.) Ko-
timaiset arviot vammaisten tyollistymisesta kuitenkin poikkeavat suuresti EU-SILCin
tilastoista. Suomalaisten arvioiden mukaan tyoikdisten vammaisten tyollisyysaste
on vajaat 20 % (esim. Parrukoski ja Karjalainen 2009). EU-SILCin ja suomalaisten
tilastotietojen erilaisuutta selittdd moni asia. Kun suomalaiset arviot tyoikdisten
vammaisten tyollisyysasteesta perustuvat rekisteriaineistoihin, on EU-SILCin tiedot
keritty survey-kyselyilld. Suomalaisissa arvioissa tyoksi ei ole katsottu muuta kuin
palkkatyotd. Télloin esimerkiksi avotyd ja tyGtoiminta tai tyharjoittelu eivit sisélly
annettuihin arvioihin vammaisten tyollistymisasteesta.

Bent Greve (2009) toteaa ANED-verkoston® maaraporttien yhteenvedossa, ettd vam-
maiset henkil6t kohtaavat Euroopassa rakenteellisen ty6ttomyyden. Nousukausina,
kun ty6voiman tarve lisddntyy, mahdollisuudet saada palkkatydta ovat kohtuulliset,
mutta lamakausina vammaiset henkildt ovat ensimmadisten irtisanottujen ja tydttomi-
en joukossa. Erityisen haavoittuvia ryhmié tall6in ovat vammaiset naiset, ikdantyneet
vammaiset ja kehitysvammaiset. Vammaisten tyomarkkina-aseman kohentamisen
esteend Greve (2009) pitdad myo0s sosiaalituki- ja elikejarjestelmien yhteensovittamat-
tomuutta suhteessa palkkatyohon.

Tiivistden, tyokyvyttomyyselikkeelld on noin kahdeksan prosenttia viestosti eli
neljannesmiljoona ihmistd, joista 33 000 haluaisi tydelamaan. Lisaksi TE-toimistoissa
on vuositasolla 90 000 vajaakuntoista tyonhakijaa. Arviot vammaisten henkildiden
tyollisyysasteesta vaihtelevat 15:n ja 50 prosentin valilla.

Suomessa on vahva tyon tutkimuksen traditio, mutta vammaisten asema tydelamassa
on jadnyt vihdisemmalle huomiolle. Esimerkiksi Ruotsissa on vuodesta 1998 ldhtien
tutkittu kahden vuoden vilein vammaisten tydomarkkina-asemaa eri rekisteriaineis-
toja yhdistdmalla (Larja ym. 2012, 86). YK:n kansainvilisid ihmisoikeuksia valvovat
elimet ovatkin kiinnittdneet huomiota vammaisten sosioekonomista tilannetta ja
elinoloja koskevien tietojen ja tilastojen puutteellisuuteen Suomessa. Tiedon puute
haittaa vammaisten ihmisten elinolojen kehittdmistd ja antaa heidan syrjdytymisensd
jatkua. (Mahlamaki 2013, 24.)

3 ANED-verkosto (Academic Network of European Disability Experts) on Euroopan komission rahoittama vammais-
tutkimuksen, vammaispolitiikan ja vammaisuuden kokemuksen asiantuntijaverkosto, joka raportoi maakohtaisesti
komissiolle vammaispolitiikasta.
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1.2 Vammaiset nuoret aikuiset

Aikuistuminen on nyky-yhteiskunnassa moniulotteinen ja pitka prosessi. Aikuisuus
on konkreettisia eldmantapahtumia, kulttuurinen puhetapa ja abstrakti kisite. Siithen
kuuluu tiettyja vakiintuneita ulkoisia tunnusmerkkeji, kuten opintojen péaattimi-
nen, itsendinen asuminen, oma perhe ja asema tydeldmassd, sekd yksilon sisdistd
kehittymisté koskevia vaatimuksia henkisestd kypsyydestad ja kyvysta ottaa vastuuta
itsestd ja muista (Aapola ja Ketokivi 2005, 26-27). Puhutaan pidentyneestd nuoruu-
desta ja aikuistumisen prosessin pitkittymisestd, jolloin nuoruudelle ominainen
elaimédnalueiden vakiintumattomuus jatkuu pitkalle taysi-ikdisyyteen. Pidentynyttd
nuoruutta voidaan pitdd erddnlaisena aikalisdnd, aikuistumisen ristiriitojen véliai-
kaisena ratkaisuna ennen todellisia paatoksia ja sitoumuksia. (Ketokivi 2005, 102 ja
110.) Ilmicta kuvaa Jeffrey Arnettin tunnettu késite emerging adulthood. Arnettin (ks.
esim. 2007, 69) mukaan kehkeytyvaan aikuisuuteen kuuluu viisi piirretta: identiteetin
etsintd, tasapainottomuus, itseensa keskittyminen, vilitilassa olo ja mahdollisuuksien
avautuminen. Elamanvaiheiden rajat ovat kuitenkin hdmartyneet: aiemmin ajateltiin,
ettd opiskelu kuuluu elimén alkupuolelle ennen tydeldmddn siirtymistd, nykydan
taas korostetaan elamanikiista oppimista tyomarkkinoiden tarpeiden muuttuessa.
(Aapola 2005, 257.)

Vammaisten henkildiden omaeldmikerrallisissa kirjoituksissa kuvataan, ettd synty-
mastddn tai lapsuudessa vammautuneet henkil6t voivat elad nuoruuttaan pidempéén,
koska eivit ole padsseet kokemaan nuoruuteen kuuluvia asioita nuorten idssd. Syind
voivat olla, varsinkin aiempina vuosikymmenind, kuntoutusmahdollisuuksien ja apu-
vdlineiden puute, ympdriston ylihuolehtiminen tai syrjdinen asuinpaikka. (Hynynen
2001; Murto 2007. ) Yhdysvaltalaisessa laajassa pitkittaistutkimuksessa® on tarkasteltu
nuorten elamad neljan aikuisuuteen liittyvén siirtymén kannalta: ty6llistyminen,
itsendinen asuminen, avioituminen ja lasten saaminen. Niitd nuoria, joilla mikdan
ndistd aikuisuuden "tuntomerkeistd” ei toteutunut, oli paljon enemmén vammaisten
kuin vammattomien nuorten joukossa. (Janus 2009.)

Nuoria ja nuoria aikuisia eli 16-29-vuotiaita on Suomen véestostd ldhes miljoona
(Nuorista Suomessa 2012). Nuoruus on madritelty eri hallinnollisissa ja lainsda-
dédntoteksteissd eri tavoin. Nuorisolain mukaan nuorella tarkoitetaan kaikkia alle
29-vuotiaita. Tyottomyystilastoissa nuoriksiluetaan alle 25-vuotiaat. Yleisessa kielen-
kéytossa termi nuori aikuinen tarkoittaa ikdvaihetta kahdenkymmenen ja kolmen-
kymmenen vililld, venyen jonkin verran yli kolmenkymmenenkin.

Vammaisten nuorten médrasta ei ole saatavissa tarkkoja tilastotietoja vammaisuus-
kasitteen tulkinnanvaraisuuden vuoksi. Vammaisten nuorten maérai voi kuitenkin
arvioida laskemalla yhteen nuoret vammaistuen ja tyokyvyttomyyselikkeen saajat.
Noin neljatuhatta idltddn 16-34-vuotiasta nuorta tai nuorta aikuista sai vammais-

4 Alkuperiinen otos vuonna 1988 oli 24 599 oppilasta, joista 15 649 oppilasta oli mukana seurantahaastatteluissa vuosina
1990, 1992, 1994 ja 2000.
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tukea vuonna 2011. Kansaneliketta saavia 16-29-vuotiaita oli noin 22 000. (Kelan
tilastollinen vuosikirja 2011.) Ndiden lukujen perusteella vammaisten nuorten ja
nuorten aikuisten mééréd on vihintdan 26 000. Todennikoisesti kaikki vammaiset
nuoret eivat ole hakeneet vammaistukea tai elakettd, joten tosiasiallinen luku on suu-
rempi. Vuonna 2012 Kela tuki vaikeavammaisten ammatillisena kuntoutuksena 4 708
nuoren ammatillisia opintoja ja 677 nuoren korkeakouluopintoja. Kuntoutusrahaa sai
5 246 idltdan 16-34-vuotiasta. (Kelan kuntoutustilasto 2012, 53 ja 86.)

Vammaisten nuorten ammattivalikoima on laajentunut ja yhd useammalla on am-
matti- tai korkeakoulututkinto. Ensimmaisen tydpaikan l6ytdminen ja tyduran aloit-
taminen on vammaisille nuorille usein hitaampaa ja vaikeampaa kuin vammattomille
(Vahva pohja osallisuudelle ... 2010, 52). Osa tydeldmddn pyrkivistd vammaisista
nuorista aikuisista on jadnyt tydmarkkinoiden ulkopuolelle, jolloin he jaavat pelkan
kansanelakkeen varaan. Edelleenkin valtaosa kehitysvammaisista nuorista tydsken-
telee ty6- ja toimintakeskuksissa tai avotyossd.” Tama tyoskentely ei taytd tydsuhteen
maddritelmadd, koska tyontekijit eivdt saa tekemdstddn tyostd palkkaa vaan sosiaali-
huoltolain mukaista tydosuusrahaa. Kehitysvammaisten henkildiden tyontekijakan-
salaisuus on edelleen vahvasti kyseenalaistettu, silld vammaispalvelujen rakenteet
madrittavat heidat lahes automaattisesti tyokyvyttomyyseldkkeelle (Hakala 2013, 231).

Nuorisotutkimuksen katvealueita ovat vammaiset nuoret (Poysd 2013). Vammai-
sista nuorista yleensédkin ja erityisesti heiddn tyoeldimakokemuksistaan on vahéin
tutkimustietoa Suomessa. Poikkeuksina ovat esimerkiksi Sari Loijaksen Rakas rdmd
eldmd (1994), Helena Ahposen Vaikeavammaisen nuoren aikuistuminen (2008) seka
Aino Aikiksen kehitysvammaisia nuoria ksitteleva Toiselta asteelta eteenpdin (2012).
Naissd tutkimuksissa késitelladn tydelaman lisaksi nuorten kokemuksia koulusta,
kaveripiiristd ja perheestd. Kuva vammaisten nuorten asemasta tyoeldmaissa piirtyy
melko synkiéksi, vain pienelld osalla on mielekista tai koulutusta vastaavaa tyota.

Vammaisten nuorten vaikeus pddsta tydmarkkinoille on kansainvélinen ilmio. Brit-
tildisessd vammaisten nuorten koulutusta ja tyollistymisté kasittelevassd tutkimuk-
sessa (Burchardt 2005, 48-49 ja 51) verrattiin toisiinsa vammaisten ja vammattomien
nuorten ammatillisia pyrkimyksié ja niiden saavuttamista kahden ikdkohortin (1958
ja 1970-luvulla syntyneet) kohdalla. Vammaisten nuorten tavoitteet eivit poikenneet
kovin paljon vammattomien ikatovereiden toiveista, mutta heiddn tavoitteensa jaivat
useammin tayttymattd kuin vammattomilla nuorilla. Tité tilannetta kuvaa hyvin
tutkimuksen alaotsikko tukahdutettu kunnianhimo (frustrated ambition). Aikuisuu-
den kynnykselld eldimdd kuvaa turhautuminen ja pettymykset, kun tavoitteet jadvat
toteutumatta. Vammaiset nuoret kokevat, ettd omilla ponnisteluilla ei ole mitddn
merKkitystd, ja kuilu vammattomiin nuoriin koko ajan kasvaa. Vammaisten nuorten
joukossa erottui nelji erityistd tukea ja kannustusta tarvitsevaa ryhmaa: mielen-

5 Kehitysvammaisista nuorista ja aikuisista noin 10 000 osallistuu ty6- ja avotyotoimintaan ja arviolta noin 300 tekee
tyosopimussuhteista palkkaty6td (Verneri 2013). Palkkatyossd olevista kehitysvammaisista ei ole talld hetkelld tilasto-
tietoja, mutta asiaa kartoitetaan Kehitysvammaiset ihmiset toihin -tutkimushankkeessa (Kehitysvammaliitto 2013).
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terveysongelmaiset nuoret, hyvin vaikeavammaiset nuoret, myéhemmaissd idssa
vammautuneet nuoret sekd nuoret, jotka saivat vahemman tukea kotoaan esimerkiksi
vanhempien vahiisen koulutuksen vuoksi. Vammaisten nuorten mahdollisuuksiin
voi vanhempien luokka-asema vaikuttaa vield voimakkaammin kuin vammattomien,
ja siksi vammaisten nuorten asema liittyy myds laajempaan kysymykseen sosiaalisesta
eriarvoisuudesta.

Olemme tdssd ensimmadisessd luvussa luoneet tiiviin katsauksen olemassa olevaan
tietopohjaan vammaisten nuorten asemasta tyoeldmaéssd. Seuraavaksi esittelemme
aineistot ja tutkimusmenetelmit. Sen jilkeen kiymme ldpi nuorten kokemuksia kou-
lutuksesta ja tyollistymisestd. Tastd teemasta siirrymme tarkastelemaan konkreettisia
tyoprosesseja sekd nuorten ja tyonantajien kokemuksia vammaisten henkildiden
tyollistymistd ja tyontekoa tukevasta palvelujarjestelmastd. Lopuksi laajennamme
painopistettd yhdenvertaisuuden toteuttamiseen tyoeldmassa.
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2 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, AINEISTOT JA TUTKIMUSMENETELMAT
2.1 Tutkimuskysymykset ja aineistot

Tutkimuksen tarkoitus on selvittdda vammaisten nuorten tyontekijikansalaisuuden
esteitd ja edellytyksid. Lihestymme teemaa seuraavien tutkimuskysymysten avulla:

1) Mitka tekijat edistavit ja mitka estdvat vammaisten nuorten tyollistymistd ja tyon-
tekoa?

2) Miten vammaisuus vaikuttaa tyontekoon ja millaisia tyokaytdntoja vammaiset
nuoret ovat kehittaneet tydtehtdviensa suorittamiseksi?

3) Miten palvelujarjestelmad tulisi kehittdd vammaisten nuorten tyollistymisen ja
tyoeldmaissd toimimisen tukemiseksi?

Tutkimuskysymysté tarkastellaan tyonhakijan, tyontekijan ja tydnantajan nakokul-
masta ja sitd analysoidaan lainsddadanto-, hallinto-, tyopaikka- ja tydprosessitasolla.
Tamaén tutkimuksen keskeinen kdsite on tyontekijakansalaisuus, jolla tarkoitamme
sitd taloudellista ja sosiaalista sidettd, jonka ty6 muodostaa yksilon ja yhteiskunnan
valille. Tyontekijakansalaisuuden kautta yksilo saa tyostdan palkkaa, hdn on oikeu-
tettu tydterveyshuoltoon, hdnen loma-oikeutensa on turvattu ja hinelld on oikeus
jarjestaytyd ammattiliittoon. Tyontekijikansalaisuuden edut jatkuvat myos aktiivisen
tyduran jilkeen: tyoeldkejarjestelma tarjoaa paremman toimeentulon kuin kansan-
elakejirjestelmd. (Brunila ym. 2013, 10.) Tarkastelemalla tyontekijikansalaisuutta
vammaisten nuorten aikuisten ndkokulmasta saamme nédkyviin suomalaisten tyo-
elamén yhdenvertaisuutta edistivid ja estdvia tekijoita.

Toisena teoreettisena ldhtokohtana on monimuotoinen ty6eldmad ja sielld toteutettava
monitapainen tyd (Ekholm 2009). Yhteiskuntatieteissd on herkistytty tarkastele-
maan eriarvoisuuteen johtavia tekijoita ja eriarvoisuuden aiheuttamia eroja. Mo-
nimuotoisuus-kisitteen avulla osoitetaan erojen olemassaolo mutta tuodaan esiin
se, ettd erilaisuus ei valttdmatta johda eriarvoisuuteen, vaan ihmisten erilaisuus voi
toimia voimavarana. Monimuotoisessa tydelimassa tyontekijoiden erilaisuus ja eri-
lainen osaaminen tunnistetaan, tunnustetaan ja hyddynnetdén, ja yhdenvertaisuuden
tielld olevia esteitd vihennetddn yhteiskuntapoliittisin toimenpitein. Monitapainen
tyonteko tarkoittaa sitd, ettd tyotd voidaan tehda apuvilineiden tai avustajan tuella,
muokkaamalla tydoympéristod tai mukauttamalla tyotehtdvia. Halusimme selvittaa,
vaikuttaako vammaisuus joidenkin tyotehtdvien suorittamiseen, ja jos vaikuttaa,
mité ratkaisuja vammaiset nuoret ovat kehittaneet naihin tydprosessin osiin ja mita
mahdollisia tukimuotoja he ovat tarvinneet.

Keskitymme tarkastelemaan avoimilla tydmarkkinoilla tapahtuvaa tyosuhteista tyota.
Olemme ulottaneet tyo-kdsitteen myos opintojen yhteydessa tehtdvadan tydharjoit-
teluun, koska se on nuorille usein ensimmaiinen kosketus tydelamaédn ja voi toimia
merkittdvdana vayldna tyollistymiseen. Koska muutama haastatelluista nuorista oli
tyottomana, kertoo tdma tutkimus tydelamékokemusten lisdksi pieneltd osin myos
tyoeliman ulkopuolelle jadmisesta.
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Tutkimuksen aineisto koottiin teemahaastattelujen seké tyoprosessien ja tyoympa-
ristdjen havainnoinnin avulla. Aineisto jakaantuu nuorten ja tyénantajien haastatte-
luihin. Luodaksemme kuvan vammaisten nuorten tyelimiosallisuuden esteista ja
edellytyksistd koimme tarkedksi, ettd haastattelemme seka tyonhakijoita ja tyonteki-
jOitd ettd tyonantajia. Halusimme analysoida seka tydelamaién ja palvelujarjestelmain
liittyvid rakenteita ettd konkreettista tyontekoa.

2.1.1 Vammaiset nuoret aikuiset

Haastattelimme 21 vammaista nuorta aikuista sekd yhtéd jo pitkddn tydelamassd
toiminutta vammaista asiantuntijaa®. Tavoitimme haastateltavat sosiaalisen median,
jarjestdjen, oppilaitosten ja omien verkostojemme kautta. Eniten haastateltavia saim-
me sosiaalisessa mediassa esitettyjen haastattelukutsujen kautta. Néité olivat muun
muassa Than sama -kampanjan Facebook-sivusto sekd nakdvammaisten nuorten
keskustelupalstat. Koska saimme runsaasti yhteydenottoja, paatimme nostaa haas-
tateltavien lukumaaran 21:een alkuperdisesta 15:std, silli emme halunneet sulkea
kiinnostuneita tutkimuksen ulkopuolelle. Aineistoon kuuluu my6s haastateltavien
kanssa kdyty sdéhkopostikirjeenvaihto, jossa he kertoivat etukiteen jotakin itsestddn,
taydensivat haastattelun jalkeen jotakin haastatteluteemoista tai lahettivit palautetta
tutkimuksen alustavista tuloksista.

Haastateltavista naisia oli yhdeksédn ja miehid kaksitoista eli sukupuolijakauma oli
melko tasainen. Pddosa nuorista asui padkaupunkiseudulla, viisi muualla Suomessa
asuvaa jakaantui melko tasaisesti Lansi- ja Itd-Suomen vilille. Valtaosa haastatelta-
vista oli syntynyt 1980-luvulla. Nuorin oli 19-vuotias. (Taulukko 1.)

Nuorten tunnistettavuuden valttdmiseksi kuvaamme tutkimukseen osallistuvien
vammadiagnoosit hyvin yleiselld tasolla. Neljillatoista haastateltavista toiminta-
rajoite liittyi padosin liilkkumiseen, viidelld ndkemiseen, ja kahdella oli oppimiseen
jaymmartamiseen liittyvid haasteita. Nuorten yleisin vammadiagnoosi oli CP. Muu-
tama haastateltavista oli monivammaisia, esimerkiksi kahdella oli seka liikunta- ettd
nikovamma. Valtaosa nuorista oli syntymastadn vammautuneita, vain kaksi oli
vammautunut aikuisidlld; yksi tapaturmaisesti vammautunut nuori oli vield kun-
toutusvaiheessa.

Kaikki haastateltavat olivat peruskoulun tai ylioppilastutkinnon jalkeen hakeutuneet
opiskelemaan. Ammatillisen perustutkinnon suorittaneet jakaantuivat suhteellisen
monelle ammattialalle. Ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneet olivat yhta lu-
kuun ottamatta tradenomeja tai sosionomeja. Tyypillinen opintoura oli se, ettd nuori
opiskeli ensin merkonomiksi ja sen jilkeen tradenomiksi. Yliopisto-opiskelijat edus-
tivat humanistisia, kauppa- tai yhteiskuntatieteita. (Taulukko 2.)

6  Tama haastattelu on toiminut kartoittavana taustahaastatteluna, jonka avulla olemme peilanneet vammaisten nuorten
asemassa tapahtuneita muutoksia.
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Taulukko 1. Haastateltavien syntymévuodet.

Vuosi Lukumaara
1978 1

1982 2
1983 2
1984 4
1986 3
1987 1
1988 4
1989 2
1992 1
1994 1
Yhteensa 21

Taulukko 2. Haastateltavien koulutustausta.

Tutkinnon taso Tutkinto suoritettu Opiskeli parhaillaan
Ammatillinen perustutkinto 7 1
Ammattikorkeakoulututkinto 5 2
Yliopistotutkinto 2 4
Yhteensd 14 7

Haastatellut nuoret jakaantuivat kahteen padryhmain, tyossd kayvit ja opiskelijat.
Opiskelevilla nuorilla oli kuitenkin tyokokemusta, osalla runsaastikin. Ainoastaan
kahdella nuorella tydkokemus oli vain opintoihin liittyvdd tyoharjoittelua. Taulu-
kossa 3 (s. 22) esitetty luonnehdinta elakkeelld on siind mielessa harhaanjohtava, ettd
my0s osalla tydssa kiyvistakin oli eldke, mutta tdhdn luokkaan kuuluvat kaksi nuorta
eivit olleet haastatteluhetkelld toissé eivatka opiskelleet. Toinen heista haluaisi toihin
ja toinen suunnitteli kesken jadneiden opintojensa jatkamista tai uudelle opiskelualalle
pyrkimistd. Tyokokeilussa olevalla henkil6lld oli tydkokemusta edellisestd ammatis-
taan, mutta hdn opiskeli uutta alaa tyokokeilun kautta. Tyonhakijan tydsuhde oli juuri
padttynyt ja hin etsi uutta tyota. Kuntoutuja oli vammautunut vastikdan ja hanelld
oli kuntoutus vield kesken.

Kuten edelld oleva kuvaus haastateltavien taustoista kertoo, vammaiset nuoret ovat
hyvin heterogeeninen ryhma sekd vamman aiheuttamien rajoitteiden ettd koulutus-
taustojen erilaisuuden vuoksi. Emme kuitenkaan halunneet keskittya vain johonkin
vammaryhmadn tai koulutusasteeseen, vaan pyrimme saamaan mahdollisimman
monipuolisen kuvan vammaisten nuorten tyeldmiosallisuuden esteistéd ja edelly-
tyksista.
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Taulukko 3. Nuorten tilanne haastatteluhetkelld.

Eldmantilanne Lukuma@drd
Toissd 8
Yrittdja 1
Opiskelija 7
Elakkeelld 2
Tyoharjoittelussa 1
Tyonhakija 1
Kuntoutuja 1
Yhteensa 21

Tavoitteemme oli 16ytad nuoria, joilla olisi tyokokemusta. Jarjestdjen, oppilaitosten,
lumipallo-otannan ja sosiaalisen median kautta tehty haastateltavien rekrytointi on
todenndkdisesti vaikuttanut siihen, ettd aineistoon on valikoitunut keskimaardista
aktiivisempia nuoria aikuisia. Nuorisotutkimuksessa pitdd pohtia, keskitytaanko
lilkaa aktiivisten nuorten kuuntelemiseen eri tavoin syrjdssa olevien sijaan, joiden
tavoittaminen on usein vaikeampaa (P6ysa 2013). Toisaalta erityisesti sosiaalisen me-
dian kautta tutkijoihin yhteytta ottaneissa henkil6issé oli myos sellaisia, jotka olivat
kohdanneet ennakkoluuloja tai muita epakohtia, halusivat kertoa niistd ja vaikuttaa
asioihin.

Haastattelumme muodostavat todenndkéisesti laajimman Suomessa kerdtyn vam-
maisten nuorten tyoeldmakokemuksia kartoittavan laadullisen aineiston. Tutkimuk-
semme ldhtoasetelma on siind mielessd sama kuin Loijaksen lisensiaatintyossa (1994)
ja Ahposen viitoskirjassa (2008), silla kummassakin on mukana eri vammaryhmiin
kuuluvia nuoria. Tdm4 tarjoaa kiinnostavan mahdollisuuden seurata vammaisten
nuorten tydeldmakokemuksia eri vuosikymmenilla.

Nuorten haastatteluissa teemoja olivat opiskelu, tyollistyminen, ty6tehtévit ja tyo-
paikkatason jérjestelyt, yhdenvertaisuus tyoyhteisossd, tyoura seka kokemukset Ke-
lan, kunnan ja tydhallinnon palveluista seké tulevaisuuden tydelima (ks. teema-
haastattelurunko, liite 1). Kaikista keskustelluista teemoista kertyi aineistoa, mutta
sisdllollisesti rikkaimmat teemat olivat tyoharjoittelupaikan tai tyopaikan etsiminen,
tyoprosessit sekd kokemukset palvelujdrjestelmista.

Mikali haastateltavilla oli haastatteluhetkelld tyopaikka, pyrittiin haastattelu teke-
maédn heidan tydymparistossaan. Muutama toissa olevista kuitenkin tyoskenteli sel-
laisella alalla, jossa salassapitoméardykset tai asiakkaiden oikeusturva estivit tutkijan
lasndolon tyopaikalla. Kaksi haastateltavaa tyoskenteli kotonaan. (Taulukko 4.)
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Taulukko 4. Haastattelupaikat.

Haastattelupaikka Lukumaara
Haastateltavan tydpaikka 6
Haastattelijan tyopaikka 1
Haastateltavan oppilaitos 2
Kahvila 3
Haastateltavan koti 6
Puhelinhaastattelu 3
Yhteensa 21

Ty6elimaissd jo toimivien nuorten haastatteluissa toimivaksi tavaksi osoittautui haas-
tattelun ja havainnoinnin yhdistiminen. Haastateltavat esittelivat apuvélineitd tai
tyOpisteeseen tehtyja muutostéitd. Alun perin suunnittelimme, ettd seuraisimme
haastateltavien tydontekoa mahdollisesti useitakin péivid. Tyopaikalla tehtyjen haas-
tattelujen yhteydessda kuitenkin ilmeni, ettd pidempiaikainen havainnointi ei toisi
mitddn oleellista uutta lisdinformaatiota.

Tyopaikalla tehtyd havainnointia vahensi se, ettd tutkimukseen ilmoittautui runsaasti
opiskelevia nuoria, jotka eivit haastatteluhetkelld olleet toissd. Heistd lahes kaikilla oli
kuitenkin aiempaa tyokokemusta. Nuoret kertoivat havainnollisesti tyotehtavistddn ja
niistd suoriutumisesta, joten kuva tyoprosesseista ja tydymparistoista valittyi riittdvan
tarkasti. Aineistostamme johtuen tutkimussuunnitelmavaiheessa kaavailtu metodi
etnografisesta tyoprosessien havainnoinnista muuttui enemmén nuorten kokemus-
asiantuntijuuden hyddyntamiseen. Kokemusasiantuntijuudella viitataan henkil6ihin,
joilla on omakohtaista kokemusta sairastumisesta ja kuntoutumisesta. Kasitteelld
halutaan tehdd nikyviksi palvelujen kdyttdjien asiantuntemus (ks. Hyviri ja Salo
2009). Laajennamme kdsitettd tdssd tutkimuksessa myos tydelaméddn: vammaiset
nuoret ovat parhaita kokemusasiantuntijoita esimerkiksi siitd, millaisia apuvalineitd
tai mahdollisia muita tukitoimia he tyoelamassa tarvitsevat.

Kolmessa haastattelussa ja havainnoinnissa oli mukana toimintaterapeutti, joka
tarkasteli erityisesti tyéymparist6d, mahdollista tyotehtdvien mukauttamista seka
ergonomisia ja apuvélineratkaisuja. Lisdksi hdn osallistui tydprosessikuvausten ana-
lysointiin tuoden siihen tdydentdvian toimintaterapeuttisen samanaikaistulkinnan.

Nuorten teemahaastattelut kestivdt puolesta tunnista kahteen tuntiin. Keskimaa-
riinen haastatteluaika oli noin 45 minuuttia. Haastateltavista valtaosa oli hyvin
tottuneita ilmaisemaan mielipiteensd nopeasti ja puheenvuorot olivat asiasisalloltaan
runsaita ja tiiviitd. Haastatteluaineistoa kertyi noin 150 sivua ja sahkopostiaineistoa
haastateltavien kanssa noin 20 sivua.
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2.1.2 Tybnantajat

Haastattelimme 15 tyonantajien edustajaa. Heiddn rekrytointinsa haastatteluihin oli
vaikeampaa kuin nuorten tavoittaminen, mika johtui siitd, ettd monella tavoittele-
mallamme yritykselld ei ollut kokemusta vammaisten tyontekijoiden rekrytoinnista.
Osan haastateltavista tavoitimme Finnish Business & Societyn internetista l6ytyvalta
jasenlistalta ja loput ottamalla yhteyden yrityksiin, joilla tiesimme olevan kokemusta
vammaisten tyollistdmisesta.

Haastatelluista kaksi edusti kansainvilisid yrityksid, kolme isoja kotimaisia yrityksid,
kolme pk-sektoria, kaksi julkishallintoa, kaksi kolmatta sektoria ja kolme sosiaalisia
yrityksia tai yrityksid, joiden liike-idea perustui tyokyky- ja tydllistimispalveluihin.
Monipuolisen aineiston avulla saimme koottua nakemyksié laidasta laitaan, isojen
porssiyritysten edustajista pienyrittdjiin. Suurin osa haastateltavista oli nimikkeeltdan
toimitus- tai henkildstojohtajia. Haastateltavien roolia yrityksissddan voi luonnehtia
my0s siten, ettd osa haastatelluista loi institutionaalisia monimuotoisen tydeldman
puitteita ja osa johti monimuotoista tyoyhteisod kdytannon tasolla.

Henkilostojohtajat ja lahiesimiehet haastateltiin heiddn tyo- tai toimipisteissdén.
Tyonantajien haastattelut olivat lyhyempié ja ilmaisultaan osin niukempia kuin nuor-
ten haastattelut. Tama todennakoisesti johtui siitd, ettd kaikilla haastatelluilla ei ollut
laajaa omakohtaista kokemusta vammaisten tyontekijéiden rekrytoinnista ja tyoteh-
tavien mukauttamisesta. Haastatellut tyonantajat tyoskentelivdt kahta poikkeusta
lukuun ottamatta eri organisaatioissa kuin haastatellut nuoret. Tyonantajien haas-
tattelut painottuivat tarkastelemaan vammaisten tyollistymistd tukevia rakenteita,
tyotehtavien mukauttamista ja kdytdnnon esimiestyota (ks. teemahaastattelurunko,
liite 2). Tyonantajahaastatteluista kertyi litteroitua aineistoa noin 100 sivua.

2.2 Aineiston kasittely ja analyysi

Menetelmdamme on aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin keinoin etsid aineistosta yh-
talaisyyksia ja eroja sekd kiteyttdd haastateltavien yhteistd ja yksilollista kokemus-
kertymaa.

Sisdllén analyysin avulla pyritddn systemaattiseen ja kattavaan kuvaukseen aineis-
tosta. Laadullisten aineistojen keruu on vaiheittaista ja aineiston analysointi alkaa jo
aineiston keruuvaiheessa (Seitamaa-Hakkarainen 2000). Kun tutkija ensimmaista
kertaa kasittelee — lukee, kuuntelee ja tiivistda aineistoaan — han alkaa samalla myos
intuitiivisesti jasennelld aineistoa (Ehrnrooth 1998, 34). Jo litterointivaiheessa ja
ensiluennan aikana tutkimusaineistoista hahmottui useita informanttien yhteisid
kokemuksia ja nakemyksid. Tama viittaa siihen, ettd tutkimusaineistossa oli selkeita
saturaatiopisteitd havaittavissa jo tutkimuksen alkuvaiheessa. Koska haastateltavat
nuoret ja tydnantajat muodostivat kummatkin sisdisesti hyvin heterogeenisen ryh-
madn, aineisto tarjosi myos kiinnostavia vastakohtaisuuksia. Luimme aineiston useaan
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kertaan tutkimusprosessin eri vaiheissa, ja jokainen lukukerta toi uusia nakékulmia
aineiston tulkintaan. Vaikka tutkimusaineistolla on subjektiivinen luonne, kun se
kertoo vahvasti haastateltavien omista kokemuksista ja ndkemyksistd, voidaan ai-
neisto ndhdéd samalla subjektiivisen objektiivisena totuutena (Bourdieu 1985, 49).
Téssd tutkimuksessa se tarkoittaa sitd, ettd haasteltavien yksilolliset kokemukset ja
nidkemykset ovat myos heiddn yhteisid tulkintojaan todellisuudesta. Niita tulkintoja
lahestymme sisdllonanalyysissa.

Sisdllonanalyysissa aineisto ensin pirstotaan pieniin osiin, késitteellistetddn ja lopuksi
jarjestetdadn uudelleen uudenlaiseksi kokonaisuudeksi (Tuomi ja Sarajirvi 2002).
Haastatteluteemat etenivdt koulutuksen kautta tyoelimaan. Teemat koulutus, tyol-
listyminen, tyOprosessit ja kokemukset palvelujarjestelmdstd muodostivat selkeitd
kokonaisuuksia, joiden sisélld risteili yhtenevii ja eridvia kokemuksia ja ndkemyksia.
Analysoimme samanaikaisesti kustakin teemasta sekd nuorten ettd tydonantajien
nidkemyksid. Olemme nédin konstruoineet haastattelutilanteista irrotettua, keino-
tekoistakin vuoropuhelua nuorten ja tyénantajien mielipiteiden ja kokemusten vilille.
Lopussa kiinnitimme néitd kokemuksia monimuotoisen ja yhdenvertaisen tyeldiméan
ehtoihin ja edellytyksiin.

Aineisto mairitti lahestymistapaamme siten, ettd yksilollisten tyoprosessikuvausten
sijaan rakentui tapauskuvauksia vammaisten tydskentelyn ehdoista ja edellytyksista
kolmella eri ammattialalla: tietotyossé seka sosiaali- ja palvelualalla. Tapaustutkimuk-
sen avulla vastataan usein kysymykseen “kuinka” (Yin 1994) ja tissa tutkimuksessa
kerrotaan, kuinka vammaiset tyontekijat hoitavat tyotehtéviddn eri aloilla. Erityisesti
tyokdytantoja koskevassa osuudessa menetelmddmme voi kuvata myo6s tulkinnalli-
seksi dokumentaatioksi: halusimme vilittdd mahdollisimman autenttisesti nuorten
kokemuksia tydprosessien suorittamisesta.

Hyodyntadksemme informanttiemme kokemusasiantuntijuutta tdysipainoisesti la-
hetimme heille tutkimuksen loppuvaiheessa lyhyen tiivistelman tuloksista. Télla
tavoittelimme tutkimuksenteon yhteisollistd luonnetta ja yhteiskehittelyd informant-
tien kanssa (ks. Jarvensivu ja Alasoini 2012, 33). Kuusi tutkimukseen osallistunutta
kommentoi alustavia tuloksia. Puolet saamistamme viesteistd oli tervehdysluontoisia
ja puolessa tuli esiin tulkintaan vaikuttavia lisdelementteja. Testasimme tuloksia
my0s loppuvuodesta 2013 esittelemalld niitd Ndkovammaistiedon ajankohtaispai-
villd ja tyo- ja elinkeinohallinnon tyontekijoiden koulutuspdivilld. Saatu palaute osin
vahvisti tulkintaa mutta toi myos uutta tietoa TE-hallinnon palkkatukea koskevista
menettelyistd.

Aineiston vinoutta on mahdollista testata vertaamalla omaa aineistoa muuhun sa-
masta kohteesta kerdttyyn aineistoon, esimerkiksi omaeldméankerralliseen aineistoon
(Kortteinen 1992 374). Valtakunnallinen vammaisneuvosto jarjesti vuonna 2003
kirjoituskilpailun vammaisille ihmisille ja heiddn ldheisilleen. Kirjoituskilpailun
parhaista teksteistd kootussa antologiassa (Korpela 2003) huomiota kiinnittda se,
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ettd vain muutamassa kirjoituksessa mainittiin tyo’ ja sekin melko lyhyesti. Tama
voi johtua vammaisten tydelaméosallisuuden kapeudesta tai siitd, ettd kuvauksissa
painottui vammautumisen ja vammaisuuden kokemus ja erityisesti ymparoivan
yhteison suhtautuminen vammaisuuteen.

Tutkimuksessa on noudatettu tutkimuseettisen neuvottelukunnan periaatteita tut-
kittavien itsemdardamisoikeudesta, vahingoittamisen valttdmisestd seka yksityisyy-
desti ja tietosuojasta. Ennakkoarviointia varten tutkimussuunnitelmasta pyydettiin
lausunnot Valtakunnalliselta vammaisneuvostolta (VANE ry) ja Vammaisfoorumilta.
Kummankin tahon mielestd eettiset naikokohdat on huomioitu suunnitelmassa.
Lausunnoissa korostui kuitenkin se, ettd koska tutkimusjoukko on pieni, saattavat
tutkittavat olla helposti tunnistettavissa. Siksi on tdrkedd, ettd tutkimuksen kohdehen-
kiloiden henkil6llisyys riittavasti haivytetadn. Lausunnoissa painotettiin myos sita,
ettd on syytd huomioida, ettd tutkimukseen valittavat henkilot todella tiedostavat,
mihin ovat suostumuksensa antaneet.

Tietosuojakysymyksid jouduttiin pohtimaan erityisesti tydprosessikuvauksissa, joissa
havainnollistui jotakin olennaista vammaisten ammattilaisten ongelmista tyopai-
koilla, mutta tunnistettavuuden riski oli mahdollinen. Néissé tapauksissa asetettiin
tietosuojakysymykset etusijalle.

Emme ole haastattelusitaateissa kdyttdneet luonnehdintoja, kuten liikkuntavammainen
teknistd alaa opiskeleva, koska se olisi saattanut lisdtd tunnistettavuutta. Nuorten
aineistondytteiden kohdalla olemme kéyttaneet ilmaisua H (haastateltava) ja juokse-
vaa numeroa. Tyonantajien edustajien haastattelut on my6s ilmaistu vain juoksevan
numeron avulla kdyttden kaikista haastatelluista termid “tyonantaja”, vaikka haasta-
teltujen ammattinimikkeet ovat vaihdelleet, yleisimmat ovat olleet henkildstojohtaja
ja toimitusjohtaja. Osa haastatelluista nuorista ja tydnantajien edustajista on kertonut
nikemyksiddn ja kokemuksiaan julkisuudessa ja he olisivat voineet esiinty4 tdssa tut-
kimuksessakin omilla nimillddn. Yhdenmukaisuuden vuoksi kaikki aineistondytteet
ovat anonyymeja®, vaikka ndin jddkin piiloon esimerkiksi joidenkin yritysten pitka-
aikainen ty6 vammaisten tydomarkkina-aseman parantamiseksi.

Jenny Morris analysoi teoksessaan Pride against Prejudice (1991) sanojen tuijottaa
(stare) jakatsoa (gaze) vilistd eroa. Ndma nakemistd kuvaavat sanat havainnollistavat
niita tapoja, joilla vammattomat ihmiset suhtautuvat vammaisiin. Tuijottaminen na-
kyy suhtautumistapana, jossa vammattomat kuvittelevat, ettd heilld on oikeus tunkeu-
tua vammaisten ihmisten yksityisyyden alueelle ja tehda paatoksia ndiden puolesta.
Katsominen on taas neutraalimpi ja kunnioittavampi tapa ldhestyd vammaisuutta ja

7 Elokuussa 2012 on kdynnistynyt uusi kolmevuotinen eliménkertatutkimus Vammaisten ihmisten eldmd Suomessa. Sen
toteuttaa Kynnys ry yhteisty6ssd eri tahojen kanssa (ks. http://kynnys.fi/vammaistenelama). Hankkeesta on ilmestynyt
jo yksi pro gradu -tutkielma; Elina Almgrenin (2013) ty6 késittelee fyysisesti vammaisten henkiléiden inkluusiota ja
ekskluusiota tydeldmassa.

8  Anonyymisuuden periaatteesta ja siihen liittyvisté ristiriitaisuuksista ks. tarkemmin Hakala 2007.
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vammaisia ihmisid. Tdssa tutkimuksessa olemme pyrkineet katsomaan ja pohtimaan
vammaisten osallistumista tydelamaan yhdessa haastateltaviemme kanssa sen sijaan,
ettd analysoisimme yksilollisid tydelamakvalifikaatioita.
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3 OPISKELU VAYLANA TYOELAMAAN

”Ammatinvalinta on tarkein my6hdisnuoruuden ja nuoren aikuisen eldmanraken-
teita jasentdva prosessi, vaikka kulttuurin ja erityisesti tydelaman rajut muutokset
ovatkin muuttaneet tyon ja uran roolia ja merkityksia yksilon elamassa”. (Kuusinen
1995, 313)

Vammaiselle nuorelle ammatinvalinta ja opiskelu ovat erityisen merkityksellisid
elimédnvaiheita, silld onnistuessaan ne ovat edistimassd yhdenvertaisen aseman
saavuttamista tyoelamassa. Tdssa opiskelua kasittelevassa luvussa kdymme lapi sita,
miten esteettomyys toteutui oppilaitoksissa, siséltyiko opintoihin riittdvasti tyoeld-
madtietoutta sekd miten tyoharjoittelu- ja kesatyopaikat toimivat véylina ty6eldmaan.
Haastateltavat itse ottivat puheeksi erityisopetuksen ja yleensdkin koulutuksen mer-
kityksen vammaisille nuorille.

3.1 Esteettomyys opiskelussa

Haastateltavat nuoret eivit olleet kohdanneet juurikaan ennakkoluuloja tai syrjin-
tad ammatillisissa tai korkeakouluopinnoissa. Kokemukset vaihtelivat neutraalista
myonteiseen.

”Oppilaitoksessa se asenne ja ilmapiiri oli mun mielesta tosi hyva, ei kertaakaan
tullut sellainen olo, ettd jotenkin olisi huonompi opiskelija kuin muut. Ehka tama
sosiaalialalla opiskelu, opetetaan niita asioita, sita kauttakin tuli myonteinen,
kiinnostunut suhtautuminen. Kavin monelle ryhmdlle puhumassa vammaispal-
velujutuista, apuvalineista, ryhma sai paljon, kun huomasi, ettd hei, tdallda on
yksi selkedsti erilainen. Kaikki materiaaliasiat ja ndmd, nehan olivat vain asioita,
kuitenkin kun se asenne oli kohdallaan, kannustava.” (H 12)

Yldasteidssd vammautuneella nuorella oli ikdvid kokemuksia siitd, kun han vammau-
tumisen jdlkeen palasi vanhaan kouluunsa. Hanet olisi haluttu siirtda esteettémam-
péadn kouluun, mutta nuori ei halunnut jattda kavereitaan ja sinnikkyydelldan onnistui
saavuttamaan tavoitteensa ja jatkamaan koulunkéyntid tutussa koulussa henkilo-
kohtaisen avustajan ja teknisten apuvilineiden, kuten porraskiipijin, avulla. Nuoren
kokemukset ammatillisten opintojen aloittamisesta olivat kauttaaltaan myonteisia.

”Sielld oltiin ensinnakin tosi vastaanottavia ja semmoisia, oli tosi mukava menna
sinne ja neoli just kaikkee, ettd jos tarviit jotain, niin sanot ja pyydat, kylld he hoitaa
ja tekee kaiken.” (H 17)

Haastateltavien mukaan fyysinen esteettomyys toimi kohtuullisesti, mutta liikun-
tavammaisten opiskelijoiden on yleensd varmistettava etukdteen, onko opetustilaan
esteeton padsy. Yksi nuorista kuvasikin asiaa siten, ettd paperilla voidaan sanoa, ettd
tilat ovat esteettomid, mutta kdytdnndssa hin joutui kayttdmaan 20 minuuttia sithen,
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ettd kiersi ulkokautta koko rakennuksen ja pédsi sisddn taka-ovesta. Oven aukaise-
minen saattoi olla vaikeaa, varsinkin jos ovi oli kovin painava.

Nikoévammaiset opiskelijat saavat liikkumistaidon ohjausta aloittaessaan opinnot
uudessa oppilaitoksessa. Ndkévammaisen kannalta ongelmallisia tiloja ovat pitkat
aulat, joissa kummallakin puolen avautuvat ovet luentosaleihin. Téllaisessa tilassa
opiskelijan on vaikea péitelld, mihin tilaan hinen on mentéva.

Oppilaitosten ruokailutilat saattavat olla esteellisid. Joissakin ruokailutiloissa itsepal-
velupisteissd ruuat on asetettu niin korkealle, ettd pyoratuolissa olevan on mahdoton
ylettdd itse ottamaan ruokia.

”No, ensinndkin sinne pitda pujotella ihan hirved pitka matka ja kaksi hissid, sitten
kun ei itse pysty tarjotinta kantamaan, eika ne keittiohenkildsto kerkid tulla jeesiin
sieltd, joutui aina kyseleen silloin kun siella kavi, niin kavereilta.” (H 11)

Opiskelumateriaalin esteettomyys koskee erityisesti nakdvammaisia opiskelijoita.
Tietotekniikka on vallankumouksellisesti (ks. Ekholm 2009) tasa-arvoistanut na-
kovammaisten opiskelumahdollisuuksia. Luennoitsijat laittavat luentokalvot nettiin,
mistd nakévammainen opiskelija pystyy ne lukemaan apuvilineiden avulla. Luennoil-
la jaettava paperimateriaalikin on yleensé aina saatavissa myos sahkoisessda muodossa.

Nikoévammaisilla opiskelijoilla on mahdollisuus tilata oppi- ja tenttikirjat danikir-
joina Celiasta (ndkévammaisten kirjasto). Nopeasti vaihtuvat opetussuunnitelmat
aiheuttavat sen, ettd ndkdvammaiset opiskelijat eivit aina saa kirjoja ajoissa.

”Ma luulen, ettd nama opetussuunnitelmat meidan koulussa eli aika paljon, yleensa
kurssin alussa opettaja ei valttamatta tietanyt, mista kirjasta se tentti tulee, siina
saattoi olla monta kirjaa ehdolla.” (H 12)

Kukaan ei kertonut kokeneensa syrjintda opiskelijakavereiden suunnalta. Vain yksi
mainitsi, ettd “sellaista hienovaraista sanailua on usein”. Opiskelijoiden sosiaaliset
tapahtumat ovat kiinted osa opiskelijaeldmaa ja verkottumista tulevaa tydelamaa var-
ten. Niissd esteettomyys ei kuitenkaan aina toteudu, tapahtuu tahatonta ulkopuolelle
jddmistd. Varsinkin baari-illanviettoja suunniteltaessa harvoin muistetaan miettid,
onko tila esteeton.

”Ma tiedan monia, jotka ei ole ikind kdynyt opiskelijakavereiden kanssa missaan,
ja monella alalla pelkastdan se verkostoituminen vapaa-ajalla olisi tarkedd.” (H 4)

Jos opiskelija-elaméén osallistuminen vaatii liian paljon ponnisteluja, nuori voi jét-
taytya niista syrjaan.

”Mutta ma tieddn, ettd kaikki ihmiset, ei ole joko siind asemassa, tai ei jaksa tapella
jaseonsitten hirvedn ikavaad. Mullakin onystavapiirissa sellaisia ihmisia, jotka joko
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tyd-, opiskelu- tai harrastustilaisuuksia jattaa kayttamatta, ne ei vaan jaksa sitten
enad, jos se menee lilan vaikeaksi ja jos pitad ruveta jarjestdmaan ja pitad itse nahda
hirveasti vaivaa, etta padsee. Mikd on tietysti hirvedn saali.” (H 3)

Naiin voi muodostua kehd, jossa fyysiset esteet tuottavat sosiaalista ulkopuolisuutta.

3.2 Tydharjoittelu

Opiskeluaikaisilla tyoharjoittelu- ja kesatyopaikoilla kerdtadn seka yleistd ettd oman
alan tyokokemusta, ja ne ovat usein véyld pysyvampiin tyosuhteisiin. Harjoittelu-
paikan hakeminen testaa erityisen hyvin tydelimén asenneilmapiirid vammaisia
kohtaan, koska kyseessa on palkaton harjoittelu, jossa tyonantaja ei sitoudu pysyvédan
tyosuhteeseen.

Tyoharjoittelukokemusten suhteen haastateltavat jaettiin kolmeen ryhmaén:

1) tyoharjoittelupaikka oli 16ytynyt melko helposti

2) tyoharjoittelupaikan saaminen oli hyvin tydlasta

3) nuori ei yrittdnytkddn avoimilla tydmarkkinoille ennakkoluulojen pelossa vaan
tukeutui jonkin ldhipiirissd olevan henkilon tarjoamaan tyéharjoittelumahdolli-
suuteen.

Yliopisto-opiskelijalla fyysinen toimintarajoite voi vaikuttaa my0s niin, ettd hdn saa
jo ensimmadisind opiskeluvuosina oman alansa kesatdita.

”Monet mun opiskelukaverit — — Ne oli vaikka kaupan kassalla tdissd ja muuta, ne
oli kaikki, etta miten sulla on tommoinen ceevee, sulla on hirvedsti ndita juttuja,
jotka liittyy meiddn alaan, ei heilld kelladn ole semmoista. Sanoin, ettd se johtuu
siitd, etten ma voi tehda niita fyysisia toitd.” (H 3)

Opintojen aikainen tydharjoittelu johti joillakin myds siihen, ettd heitd oli pyydet-
ty sijaisiksi harjoittelupaikkaan ja harjoittelu oli tuottanut useamman kuukauden
sijaisuuksia, yhdessé tapauksessa myos pysyvén tyopaikan. Kaikkein nuorimmalle
haastateltavalle hyvin suoritettu peruskoulun aikainen tydeldmain tutustumisjakso
(tet) oli tuottanut tyopaikan kahdeksi kesédksi. Tdma osoittaa, ettd kaikilla tyokoke-
mubksilla on merkitysta.

Pienehkossd kaupungissa asuvalla haastateltavalla oli suoraviivainen taktiikka tyo-
harjoittelupaikan hankinnassa: hin ei soitellut etukédteen vaan meni kysymaan toita
suoraan paikan paille.

”No X:ssd [haastateltavan kotikaupunki] ei ollut kauheasti edes vaihtoehtoja — —
Ajattelin, ettd ma en rupea soittamaan — —, ma paukautan suoraan vaan paikalle,
menen silmdstd silmadan kysymahan. Se onnistui tosi hyvin, sitten ne oli heti
ottamassa.” (H 17)
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Suurimmalla osalla haastateltavista oli kuitenkin ollut vaikeuksia saada tydharjoit-
telu- tai kesatyopaikkaa.

”Harjoittelupaikan saaminen oli yhtd tuskaa — — Hyva esimerkki oli, ettd menin
eradaseen firmaan. Tai soitin ensin, ettd olen sieltd ja sieltd koulusta ja olisiko
harjoittelupaikkaa, puhelimessa kuulosti jo siltd, ettd tuo vaan ne paperit, niin
allekirjoitetaan. Kun menin paikalle, mieli muuttui ja rupesi selityksia kuulumaan,
etta miksei ne sittenkdan tarvii sinne ketaan.” (H 1)

Yll4 oleva nuori oli saanut lopulta harjoittelupaikan sukulaisten avulla. Erds toinen
nuori kertoi ironiseen sdavyyn, miten oli osallistunut opiskelijana oman alansa rek-
rytointimessuille. Kaikki esittelijat eivdt edes kiinnittdneet huomiota pydratuolilla
lilkkuvaan opiskelijaan, vaan heiddn ilmeensa kertoi asenteesta "mité si siind teet”
Jos nuori kertoi olevansa kiinnostunut yrityksesta, kavivat esittelijit vakindisesti pe-
ruslitaniansa lapi. Nuori ikddn kuin ohitettiin ja pyoratuoli peitti ajatuksen siitd, ettd
hén voisi olla potentiaali tyénhakija. Yksi ainoa esittelija oli nuoren mielestd aidosti
ystévillinen. "Eldma ei ole reilua, mutta ei sen ihan noin epdreilua pitdisi olla”, totesi
nuori kokemuksestaan rekrytointimessuista.

Kolmas nuori taas kertoi, ettd hin sai ensimmadisen ammattikorkeakouluopintoihin
liittyvan harjoittelupaikkansa heti ensimmaiselld puhelinsoitolla. Sen sijaan seu-
raavien harjoittelupaikkojen 16ytdminen oli erittdin ty6lasta. Nuori soitti lukuisiin
paikkoihin. Alussa oltiin kiinnostuneita, mutta kun han mainitsi ndkovammastaan,
kiinnostus lopahti. Tamén jdlkeen he yhdessd opinto-ohjaajan kanssa miettivét eri-
laisia tyopaikkoja, mitd tehtdvid niissé saattaisi olla ja millainen asenneilmapiiri tyo-
paikalla mahdollisesti on, suhtaudutaanko niissd my6nteisesti vammaisen opiskelijan
tyoharjoitteluun. Kun ensimmadisen harjoittelupaikan haku ja harjoittelukin olivat
positiivisia kokemuksia, jaksoi tdmé nuori kestdd paremmin my6hempien harjoit-
telupaikkojen etsintdén liittyvit pettymykset. Opinto-ohjaajan tuki oli myds tarkea.

”Opinto-ohjaajalle hirmu kiitos siitd, ettd sain ne harjoittelut suoritettua, hdn oliihan
hartiavoimin metsastamassa sitd harjoittelupaikkaa useampikin kuukausi.” (H12)

Erds toinen kertoi pohtineensa jo vihdn tuskastuneena sitd, ettd jos jo ilmaiseen
tydharjoitteluun padsy on ndin hankalaa, miten kukaan sitten oikeasti suostuisi mak-
samaan palkkaa. Yksi haastateltavista paatyi siihen, ettd hdn ei yrittanytkdan saada
harjoittelupaikkaa ns. vapailta markkinoilta, vaan hakeutui sukulaisen yritykseen.

"Ndissa kaikissa kun on se sama kuvio, etta kun on joku erityissyy minka takia
normaaliin tydharjoitteluun ei paase osallistumaan, niin silloinhan se taytyy hoitaa
jollakin erityisjarjestelyillda — — En md tieda, oliko se ongelma, mutta ei positiivis-
takaan, se ei ollut kumpaakaan. Ehka jonkun osan sai syvemmin, mitd olisi saanut
vieraalla, joku muu arvo jdi saavuttamatta.” (H 2)
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Joskus tyoharjoittelu koettiin hyodyttomaksi; harjoittelu oli enemménkin puuhaste-
lua tyyliin "keksitddn tuolle nyt jotakin tekemistd”.

”Ja ensimmainen tydssaoppimispaikka oli, ettd olin toissa yhdessa atk-liikkeessa.
Mutta kylla se kieltamattd, ei niilla oikein ollut osaamista antaa tehtavida — - Ma
pdivitin jotakin verkkokauppaa — — Toki md sanoin asiasta, mutta silti tuntui, etta ne
ei oikein tiedd, miten pitdisi antaa tehtavia — — Harvoin tulee pydratuolilla liikkuva
henkild tygharjoitteluun, ei ole vaan osaamista siind mielessd.” (H 10)

Y114 tulee esiin tissa tutkimuksessa usein toistuva teema, vamma peittdd osaamisen.
Tietotekniikkaa opiskelleet olisivat toivoneet enemmaén harjoittelua tyoeldmassa.

"Tietotekniikkaa ei voi pelkdstddn teoriassa tehdd, pitad nahdd, miten ne kaytan-
nossd, vaikka siellakin amkissa oli tietotekniikkaan liittyvid labroja, joissa pdastiin
kdytanndssa niita harjoittelemaan, se oli hyvd. Mutta kylla sita harjoittelua ja
tydeldmaan tutustumista pitdisi olla enemman.” (H1)

Ammattikorkeakouluissa on enemmaén tydharjoittelua kuin yliopistoissa, ja taten
nuoret saavat enemmaén kosketusta tydeldmadn opintojen aikana. Toisaalta yksi
yliopisto-opiskelija totesi, ettd itse tydmaailmassahan tyopaikan kaytdnnot vasta
opitaan. Vaikka osalla oli huomattavia vaikeuksia l6ytaa harjoittelupaikkoja, ylei-
sesti ottaen nuoret olivat kuitenkin suhteellisen tyytyviisid opintoihin sisdltyvdan
tydelamédosuuteen: oppilaitosten tyoelamayhteistyo on takaamassa ajantasaista tyo-
elimdtietoutta, monilla opettajilla on vankka tydeldmaitausta, tyopaikkavierailut ja
harjoittelu perehdyttivit omaan alaan ja laajensivat ammatillista osaamista.

3.3 Koulutuksen merkitys

Keskustelu yleis- ja erityisopetuksen suhteesta on ollut pitkdan erityispedagogisen
keskustelun polttopisteessa. Inklusiivisen koulutuspolitiikan yleistyttya koulutuksen
kaksoisjarjestelmd on murentumassa ja vammaiset nuoret ovat 1980-luvun alkuvuo-
sista ldhtien opiskelleet tavallisesti lahikouluissaan. Erityisoppilaitoksissa opiskelee
edelleen noin 4 000 opiskelijaa ja ammatillisten oppilaitosten 126 000 opiskelijasta
noin kymmenen prosenttia on erityisopetuksessa (Lampinen 2010). Erityiskoulujen
suuri ongelma on se, ettd ne sulkevat lapset ja nuoret oman ikdistensa elinympariston
ulkopuolelle (Tassebro 2006, 197).

Koska tutkimuksemme painopiste oli tyoelamédkokemuksissa, ndkemykset erityis-
opetuksesta eivit sisaltyneet alkuperdiseen teemahaastattelurunkoomme. Useat
haastateltavista ottivat kuitenkin itse puheeksi erityisoppilaitokset: heilld oli hyvin
yhdensuuntaiset nikemykset siitd, ettd vammaisten nuorten kannattaa hakeutua
opiskelemaan yleisiin oppilaitoksiin. Nuoret esittivdat monia perusteita ndkemyksensa
tueksi.
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”Syy, miksi ma paddyin suorittamaan ndama opinnot muualla kuin X:ssa [erds erityis-
oppilaitos], johtui vain siitd, ettd ma ndin, etta se tydelamatavoitteen saavuttaminen
normaalioppilaitoksen kautta on realistisempaa kuin muuten.” (H 2)

Huonompien tyollistymismahdollisuuksien lisaksi erityisoppilaitoksessa nahtiin lai-
tostumisen vaara, “lintukotomainen tilanne”. Oppilaitosten pitdisi valmentaa nuoria
enemman normaaliarkielimaan, jatkoi han. Antti Teittinen (2000) on kuvannut,
kuinka laitosinstituutioilla on oma todellisuutensa ja eristaytyneisyys ja symboliset tai
fyysiset raja-aidat voivat erottaa laitokset muusta yhteiskunnasta. Keskeinen kysymys
Teittisen mielesta onkin se, poikkeaako laitoksen todellisuus liikaa ulkopuolisesta
maailmasta ja pystyvitko erityisoppilaitokset valmentamaan opiskelijoita kohtaa-
maan laitoksen ulkopuolisen arki- ja tydeliman haasteet.

Seuraavassa nuoren analyysissi kiteytyy jotakin olennaista vammaisen lapsen tai
nuoren elamistd; merkittavit ratkaisut voidaan tehdi aikaisemmin kuin vammatto-
mien ikdtovereiden kohdalla.

”Jos se loppuu siihen 9. luokkaan tai johonkin erityisoppilaitokseen tai erityiskou-
luun, se johtaa helposti tyelamasta syrjaytymiseen kokonaan. Kaikkein eniten
olen huolissani niistd, jotka on ensin erityiskoulussa ja sitten jossakin erityisop-
pilaitoslinjalla ja sen jdlkeen ei missdadn. Tavallaan ollaan siind laitoskulttuurissa
pienesta saakka, siihen on hirveen helppo jadada. En ma sita sano, on mulla myds
niita tuttuja, jotka on ihan erityiskoulusta ponnistautuneet muualle - -. Luulen,
ettd niin epadreilua kun se onkin, niin vammaisella ihmiselld se maaraytyy jo vahan
varhaisemmassa vaiheessa vield jotenkin se.” (H 3)

Valtaosa haastateltavista kuului inkluusiosukupolveen. Kaksi nuorista oli joutunut
kamppailemaan oikeudestaan aloittaa opinnot vammattomien nuorten kanssa.

”Yldasteen jdlkeen silloinen opo meinasi laittaa erityiskouluun. Md sanoin, ettd ma
en halua - - Jos pystyy normaalikoulun kdymdan, niin nayttaahan se ceeveessa
paremmalta kuin joku invalidisaation, vaikka kaikki kunnia niille, mutta kun niita
ennakkoasenteita on, niin totta kai se ndyttaa paremmalta, ettda on normaalin
koulun kaynyt.” (H 1)

Nuoret kannustivatkin kaikkia, joilla on rohkeutta ja taitoa, kokeilemaan opiskelua
yleisoppilaitoksessa, mutta he huomauttivat, ettd opetuksen vaatimustaso saattaa
nousta paljon siirryttdessa erityisopetuksesta “normaaliin” ammattioppilaitokseen.

Koska erityisoppilaitoksissa opiskelee hyvin monitarpeisia lapsia ja nuoria, nuoret oli-
vat huolissaan opetuksen tasosta niiden osalta, joilla erityisoppilaitoksessa opiskelun
tarve johtui esimerkiksi vain liikunta- tai nakévammasta.

"Tavallaan mukautusten tarve sielld [erityisoppilaitoksessa] joillakin on niin suuri,
ettd sitten ne, jotka ei tarvitsisi niin paljon tai tarvitsivat muuntyyppista sisaltod ja



Vammaiset nuoret ja tyontekijakansalaisuus 34

palveluita, se, ettd miten se kokonaisuus saadaan py6rimdan, on hyvin hankalaa
kokonaisuutena. Tarpeen olisi saada tama jarjestelma kuntoon, jossa asiantuntijat
kiertdisivat eikd valttamatta perustettaisi nimettyja erityisoppilaitoksia yksistaan.”
H2)

Seuraava kommentti tulee yrittdjéltd, joka on tarjonnut paljon tyoharjoittelu- ja tyo-
tilaisuuksia erityisoppilaitoksissa opiskeleville nuorille. Hdn korosti siti, ettd tyon-
hakijalla tulee olla realistinen késitys omista tiedoistaan ja taidoistaan.

”Sielld aina silitetddn paahan ja sitten jos teet jonkin pienen suorituksen, niin kuin
normaali ihminen tekee, niin heti nostetaan korokkeelle. Se antaa vaaristyneen
kuvan sille yksilolle itselleen, ettd olenko ma oikeasti hyvé vai huono.” (Tynantaja 2)

Toisaalta erityisoppilaitosten asiantuntemus voi olla takaamassa sité, ettd lapsi tai
nuori saa tarvitsemansa palvelut. Peruskoulun erityisoppilaitoksessa kdynyt nuori
korosti painokkaasti sitd, miten suuri apu erityisoppilaitoksen henkilokunnasta oli
vammaisten nuorten oikeuksien valvonnassa. Lopetettuaan koulun hédn joutui pe-
rustelemaan esimerkiksi kuntoutushakemuksiaan omin voimin ja koki, etté iso osa
auktoriteetista katosi. Hén Kkiitti entistd oppilaitostaan siitd, ettd ilman sitd hén ei
olisi niinkddn hyvin perillé erilaisista kuntoutusetuuksista ja omista oikeuksistaan.

Toinen nuorten esiin ottama keskusteluteema oli se, ettd vammaisten nuorten tdytyy
hankkia mahdollisimman korkea koulutus. Nuorten mielestd korkeakoulutus kom-
pensoi ja tasoitti vamman aiheuttamia rajoitteita.

”Md ainakin kovasti uskon siihen, ettd kun on akateemisesti kouluttautunut, niin
ei ole niin paljon merkitystd, olet sa pydratuolissa vai et.” (H 4)

Yksi tahdn tutkimukseen osallistunut nuori oli muiden vammaisten kavereidensa
kanssa paatellyt, ettd tyollistymisen takaamiseksi pitad hankkia mahdollisimman
laaja koulutus, esimerkiksi useamman opetettavan aineen patevyys voi helpottaa
opettajaksi valmistuvan tyollistymista.

Burchardtin (2005, 17) mukaan englantilaiset 16-vuotiaat vammaiset nuoret tdh-
tadvat selkedsti enemman hallinnollisiin asiantuntijatehtdviin kuin vammattomat
ikdtoverinsa ja jonkin verran vihemman sosiaali- ja terveydenhuollon tai opetusalan
tehtdviin. Suomessa ei vastaavia tutkimustuloksia ole saatavissa. Ndkévammaiset
ovat ainoa vammaisryhmi, jonka koulutusasteen ja sosioekonomisen aseman kehi-
tystd seurataan viiden vuoden vilein toistettavilla rekisteriaineistojen yhdistdmisilla.
Nikovammaisten koulutusaste on tahén asti jatkuvasti noussut. Vuoden 2010 tilastojen
mukaan korkea-asteen tutkinnon suorittaneiden maira on kuitenkin pudonnut
romahdusmaisesti vuodesta 2005. Korkea-asteen tutkinnon suorittaneiden maara
oli 16,8 prosenttia vuonna 2005, kun se vuonna 2010 oli vain 5,5 prosenttia. Yliop-
pilastutkinnon suorittaneiden maara sen sijaan on noussut, mutta ndyttaa silta, ettd
niakdvammaisten nuorten opinnot jaavit kesken ja ylioppilastutkinto on korkein suo-
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ritettu tutkinto. Toisaalta yli 80 prosenttia vahintdan kandidaattitason tutkinnon suo-
rittaneista ndkovammaisista on tydeldmassa. (Ojamo 2013.) Tama tulos tukee tdhan
tutkimukseen osallistuneiden korostamaa niakemysta koulutuksen merkityksesta.

Vammaisille nuorille suunnattu ammatinvalinnanohjaus olisi kiinnostava tutkimus-
kohde, mutta jii timdn tutkimuksen ulkopuolelle. Joissain keskusteluissa vamman
vaikutus ammatinvalintaan tuotiin esiin sivulauseenomaisesti.

"Kylla ma olen aina tiennyt pikkupojasta asti, olen jutellut vanhempien kanssa,
ettd musta ei tule sita taksikuskia tai lentdjda. Sellaiseen ajatteluun on kasvanut
aina.” (H 14)

Joskus sopiva ammattiala voi l6ytya monen eri vaiheen kautta. Esimerkiksi erds nuori
oli suorittanut teknisen alan ammatillisen tutkinnon, mutta ei kuitenkaan kokenut
sitd omaksi alakseen. Ammatillisen oppilaitoksen opettajat olivat kiinnittdneet huo-
miota siihen, miten huolellisesti hdn tuntien jdlkeen jdrjesteli luokkatilan ja kdytetyt
tyokalut. Tdma nuori suoritti myohemmin toimitilahuoltajan tutkinnon ja nykyisessa
tyossddn han hyodyntad hyvaa jarjestely- ja organisointikykyaan.

Tiivistelma tuloksista

- Opiskeluymparistdt olivat kohtalaisen esteettomid, ruokailutilat ja opiskelijajarjestojen
tilat usein esteellisia.
- Opiskelukokemukset olivat padosin mydnteiset, mutta tydharjoittelupaikkojen saamisessa
oli suuriakin ongelmia.
- VYleisopetusta ja mahdollisimman korkeaa koulutusta pidettiin parhaana vaylana tydelamaan.
— FErityisoppilaitosten ongelmiksi koettiin laitostuminen, opetuksen liika mukauttaminen
ja tydnantajien varauksellinen suhtautuminen sielta saatuihin tutkintoihin.
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4 TYOLLISTYMINEN

Kun erilaiseksi koettu henkil6 hakee tydpaikkaa, joutuu hdn todistelemaan osaamis-
taan enemmin kuin ns. enemmistoon kuuluvat tyonhakijat. Annika Forsanderin
vaitoskirjan nimi Luottamuksen ehdot (2002) kuvaa hyvin tété tilannetta. Forsan-
derin tutkimus késittelee maahanmuuttajien asemaa tyémarkkinoilla, mutta myos
muut tydeldmdn vihemmistdryhmien edustajat joutuvat kamppailemaan siité, ettd
heidat hyviksytdan luottamuksen piiriin. Forsander kéy véitoskirjassaan lapi erilaisia
tyomarkkinoilla arvostettuja paddoman lajeja’. Taloudellinen, inhimillinen ja kulttuu-
rinen padoma kiinnittyvit yksiloon, sosiaalinen padoma taas toteutuu yhteiséllisesti
ihmisten vilisessa kommunikaatiossa, luottamuksessa, periaatteissa ja normeissa.
Sosiaalista pddomaa voidaan pitaa vilittdvana kasitteend tydmarkkinoiden rakenteen
ja yksilollisten kvalifikaatioiden valilld. (Forsander 2002, 53.)

Monilla vammaisilla henkil6illd on runsaasti koulutuksen ja tydkokemuksen tuomaa
osaamista ja pddomaa. Tutkimusten mukaan tyonantajilla ei kuitenkaan ole riitta-
vasti tietoa vammaisten osaamisesta seka tyollistymista ja tyontekoa helpottavista
tukimuodoista. Lisdksi vammaisten tyontekijoiden tuottavuutta ja tyon laatua saa-
tetaan epdilld. (Wilson-Kovacs ym. 2008; Shier ym. 2009; Nevala ym. 2011; Varanko
ja Lindberg 2011.) Vates-sddtion toteuttamassa ja Sitran rahoittamassa projektissa
selvitettiin vammaisten ja osatyokykyisten tydllistimisen kansantaloudellista merki-
tystd. Yhtend osana hanketta oli yritysjohtajille suunnattu kysely, johon saatiin vastaus
1 528 yrityspaattajalta. 40 prosenttia vastaajista ilmoitti, ettd heidan yrityksensa oli
tyollistdnyt vammaisia tai osatyokykyisia henkil6itd, samoin 40 prosenttia oli hake-
nut tahdn rahallista tukea. 63 prosentin mielestd nykyiset tukitoimet ovat riittavat.
(Varanka ja Lindberg 2011.) Ndma tulokset puoltavat sitd, ettd yrityksilld on halua
vammaisten tyollistimiseen.

Téhan tutkimukseen osallistuneet tydssd olevat nuoret jakaantuivat kahteen ryh-
maéén: niihin, jotka olivat saaneet tyopaikan normaalin tyonhakuprosessin kautta,
janiihin, joiden tyohon pédsya oli edistanyt jokin vilittdva organisaatio tai osallistu-
minen ty6llisyysprojektiin. Samoin kuin ty6harjoittelupaikkojen kohdalla, muutama
nuorista oli 16ytanyt helposti ensimmaisen tyopaikan.

”Hain ihan mol.fi kaikkia mihin voiylioppilaskoulutuksella paasta, sitten osaan tuli
haastattelukutsuja, osaan ei tullut. Yhden tydpaikan ma olisin saanut, mutta sinne
meni portaat ja muuta. Sitten ma hain kuukauden ajan ja sitten mulle yhtdaikaa
tarjottiin kahta tyopaikkaa ja ma valitsin paremman kuuloisen.” (H 4)

9  Suomessa kéydyssd teoreettisessa keskustelussa sosiaalisesta padomasta ovat nousseet esiin niin sanotut konsensusmalli
ja konfliktimalli. Keskustelua on kiyty esimerkiksi Robert Putnamin seké Pierre Bourdieun sosiaalisesta padomasta
esittdmien argumenttien pohjalta. Putnamin (esim. 1995) edustamassa sosiaalisen padoman konsensusmallissa ideana
on, ettd hyvin toimiva talous ja poliittinen vakaus edistévit sosiaalisen pddoman kasaantumista. Putnam on huolissaan
amerikkalaisen yhteiskunnan pirstoutumisesta. Bourdieu (1986) késittaa sosiaalisen padoman resurssiksi taistelevien
intressiryhmien kentilld. Tahén vaikuttaa sekd yksilon ettd intressiryhmén taloudelliset, kulttuuriset ja sosiaaliset asemat
yhteiskunnassa. Néin sosiaalinen padoma merkitsee yhteiskunnallista asemaa, johon siséltyy valtaa, valtasuhteiden
ymmirrystd ja kykya hyodyntaa tita kokonaisuutta.
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”Olen siind mielessa ehka vahadn harvinaisempi vammainen senkin perusteella,
mitd olen kuullut, ettd mulla ei oikeastaan koskaan ole ollut ongelmia tydelamassa
tahdn asti.” (H 3)

Sosiaalialaa opiskeleva nuori kertoi, ettd hin oli joutunut jo vdhin jarruttelemaan
tyotarjouksia, koska oli halunnut suorittaa opintonsa ensin loppuun. Tyourakeskus-
telussa opiskeluaikainen tyossdkaynti ndhdaan helposti tyouran viivastyttamista
aiheuttavana ongelmana. Tuore tutkimus vahvistaa toisenlaista ndkékulmaa, jossa
opiskelua ja ty6td ei nahda perdkkaisind ja erillisind elamdnkulun osina. Pikemmin-
kin yliopisto-opiskelijoiden pitka opiskeluaika voidaan ndhdé prosessina, jossa oman
alan asiantuntijuuteen kasvetaan vahitellen. (Saari ym. 2013.)

Yksi nuori mainitsi, ettd hanen kokemuksensa isosta rekrytointifirmasta olivat positii-
visia: se oli ensimmaéinen taho, jossa ei heti kiinnitetty huomiota hinen vammaansa,
vaan siihen, parjdisiko hédn kyseisessa tyotehtavassd. Seuraavassa tyonantajan kom-
mentissa tulee esiin sama asia, oleellista on osaaminen, ei se, miten henkil6 liikkuu.

”Ja hdnet on sitten aikanaan siihen tehtavaan valittu ihan normaalin hakijamdaran
joukosta, valittiin patevin, hdn sitten sattui olemaan henkild, joka kayttdaa sahko-
pyoratuolia.” (Tydnantaja 4)

Lukion jdlkeiset vdlivuodet kuuluvat usein nuorten elaméddn. Tand aikana
ammatinvalinta selkeytyy ja nuoret saavat tydkokemusta. Vilivuosina hankittua
tyokokemusta voi hyodyntdd myohemmin; esimerkiksi yksi haastateltava pystyi
opinnot aloitettuaan hyddyntamaan call-center-osaamistaan, silld hdn sai vastaavaa
mutta opiskelualaan liittyvaa tyotd erddstd suuresta yrityksesta.

Tyollistamisprojektit tai joku vilittdvd organisaatio, kuten tuetun tyon yksikko tai
sosiaalinen yritys, oli edistdnyt viiden haastatellun nuoren paésya tydeldimadn. Osaan
tyollistymisistd liittyi palkkatuki. Projektien kautta tyollistyneet arvostivatkin kovasti
saamaansa tukea. Sekd ammatillisen perustutkinnon ettd ammattikorkeakoulutut-
kinnon suorittanut nuori oli ollut valmistuttuaan puoli vuotta ty6ttomana. Ty6llis-
tamisprojektin'® avulla hén ty6llistyi koulutustaan vastaavaan tyohon ja oli erittdin
tyytyvdinen projektilta saamaansa tukeen.

”Seoli aivan loistava siind, tammdistd pitdisi olla, tallaisia tarvitaan ehdottomasti.”
H1)

Yksi nuorista oli ollut vihén aikaa tdissd vammaisten henkildiden tyd- ja toiminta-
keskuksessa valmistuttuaan ammatillisesta oppilaitoksesta. Sen jalkeen hén oli saanut
tuetun tyon tukihenkilon avulla pysyvin tydsuhteisen osa-aikatyon, jossa hdn viihtyi
hyvin.

10 Haastateltavien tunnistettavuuden vélttdmiseksi emme mainitse projekteja nimelta.
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Nostimme aluksi esiin ndma onnistuneet kokemukset, mutta nuorilla oli myos
péinvastaisia kokemuksia tyonhakutilanteista. Seuraavat kaksi sitaattia valottavat
tyonhaun eri puolia.

”Ei nyt niinku varsinaisesti sentddn mitaan epailyksia pain naamaa ole esittanyt,
sitten kuitenkin huokuu siita tilanteesta se, etta voikun tama olisi jo ohi, voisko joku
viedd ton vammaisen pois. Ei ketddn oikeasti kiinnosta se, ettd olisi motivaatiota
tehdd toita.” (H 11)

”Siis md hain varmaan viittakymmenta eri tehtdvaa padasiassa X:n kaupungilta ja
ma kavin kymmenessa tydhaastattelussa, mika tarkoittaa sitd, ettd olen paassyt noin
10 parhaan hakijan joukkoon ja sitten ma usein jdin just toiseksi.” (H 7)

Jalkimmadisessd tapauksessa on vaikea tietdd, johtuiko toiseksi jddminen vammaisuu-
desta vai siitd, ettd virkaan valitulla hakijalla oli enemmin kokemusta.

Haastateltavat totesivat tyonhaun vaikeudet usein neutraaliin tyyliin. Jostakin pu-
heenvuorosta kuulsi kuitenkin pieni eriarvoisuudesta johtuva turhautuminen.

”Sehdn tdssa on, mika heikentaa tavallaan mahdollisuutta hakea ty6ta, ettd joka
asiaan joudut miettimdan, miten kuljet sinne ja kaikki muut jarjestelyt. Se on
hankalaa, tyhjanaikaista miettimistd, jota muitten ei tarvitse edes pohtia, muuta
kun mennd.” (H 2)

Vammainen nuori voi joutua tasapainottelemaan sen kanssa, kuinka paljon kertoo
vammastaan ja sen vaikutuksesta tyontekoon. Vammaton tyontekija voi vetaa tar-
kemmin rajaa yksityisen ja julkisen minan vilille kuin vammainen tyonhakija.

”0n paljon tydpaikkoja ja yhteyksid, jossa ma en ole kertonut itsestani ihan kaik-
kea, silleen vahan niinku siind pelossa, ettd ennakkoluulot. Jos md olen katsonut,
ettd parjddn ilman, ettd teen tassa nyt itsestani numeroa, vaikka sen ei pitdisikdan
menna niin, se olisi henkisesti usein helpompaa, jos vaikka vahan kertoisin, etta
saatan tarvita apuaja saatan olla vaikeuksissa tammdisessd ja tdmmadisessa asiassa,
mutta olen vaiennut kokonaan ehka just sen ennakkoluulon pelossa ja asenteiden
pelossa.” (H 14)

Toisaalta timé nuori myos sanoi, ettd niissd tyonhakutilanteissa, joissa han on ker-
tonut rajoitteestaan, on suhtautuminen ollut positiivista.

Vastavoimana ennakkoluuloille ja tietdmattomyydelle on tyonantajan pelkojen nos-
taminen nakyvaksi.

”Siis md olen aina sellainen, ettd ma menen ty6harjoittelupaikkaan omana itsendni,
todellakin, ettd mulla on ndkévamma ja ndin se nytvaan on.” (H 18)
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Tyonhakutilanteessa voi helposti vaistota, jos tydantajalla on epdilyja, joita hén ei saa
tuotua esiin. Erds nuori kertoi, ettd jos “haiskahtaa” vahdnkin, ettd epéilyd on ilmassa,
hén heti tarttuu asiaan. Rekrytoijat voivat menna aluksi hieman noloksi mutta sanovat
sitten, ettd hyvd, ettd asia otettiin puheeksi.

Tyonantajat voivat peldtd, ettd vammaisella tyontekijdlld on enemman sairauslomia
kuin vammattomilla tyontekijoilla (Kukkonen 2009). Tama tuli jossain maarin esiin
my0ds omassa tutkimuksessamme. Seuraava aineistondyte on tyonhakijalta, mutta
myo6s tyonantajien haastatteluissa tuli ilmi, ettd tyonantaja voi peldtd kovenevassa
taloudellisessa toimintaymparistossd, ettd “elima menee hankalaksi”, jos tulee paljon
sairauslomia tai jotakin muuta erityista.

”Ja sen ma olen huomannut kanssa kun olen kaynyt jossain haastatteluissa, etta
ne on hirvedn huolissaan sairaslomista, etta niista ne kysyy, etta mita jos sa nyt
sitten tulisit meille ja sa sairastut, niin ne pelkda ihan kauheasti sitd. Sitten ma
olen sanonut, ettd maakaan en ole sairaslomalla ollut koko mun ty6ssaoloaikana,
hyvd, jos kaksi pdivad.” (H 17)

Toisaalta kddnteisidkin kokemuksia oli. Palvelualalla tydskennellyt nuori kertoi vahdn
huvittuneena, ettd jos hin oli sairas, hidneltd ei koskaan kysytty ladkarintodistusta.
Hiénesta tuntui, ettd tyopaikalla ajateltiin, ettd vammainen tyontekijé ei voi huijata
olevansa sairas.

Henkilokohtainen avustaja herétti myos ihmetystd joissakin tyonantajissa.

”Ne oli aika positiivisesti mydnteisid tavallaan mun osaamiseen ja kaikkeen, mita
ma esitin, kylld niita epailytti, ettd mulla on se avustaja ja kuinka ma selviydyn
siita tydpaivasta — — Toki ma suoraan sanoin, etta ei se vaikuta muuta kuin nama
perusvessat ym. Mutta silti ma luulen, ettd kylld se epailyttaa yrityksid varmasti,
missd ei ole kokemusta ollenkaan.” (H 10)

Avustajiin suhtautumisesta oli myds hyvia kokemuksia. Yksi haastatelluista tydnan-
tajista mainitsi, ettd he ilman muuta olivat jarjestaneet tilat tyontekijan avustajalle.

Vain muutamassa tapauksessa tyopaikan fyysiset esteet estivit tyonteon. Esimerkiksi
tydhaastattelua sovittaessa oli jo kdynyt ilmi, ettd kyseessa oli ullakkotoimisto, hissi
meni vain edelliseen kerrokseen ja viimeinen kerrosvili olisi pitanyt kulkea kierrepor-
taita pitkin. Toisessa tapauksessa nuori 16ysi TE-palvelujen tyonhakusivuston (mol.
fi) kautta arkistointitehtavin, jonka arveli hyvin sopivan itselleen. Han laittoi hake-
muksen liitteineen sahkopostitse. Tyopaikalta otettiin yhteyttd nuoreen ja pyydettiin
haastatteluun. Puhelinkeskustelun aikana tdma mainitsi, ettd hidn on pyodrétuolissa ja
sanoi, ettd muutama porras ei haittaa. Tyopaikan edustaja sanoi, ettd tdalld on kylla
muutama porras, mutta tule silti haastatteluun. Rekrytoija kertoi my®ds, ettd heilld on
kokous, jossa hdn mainitsee tasta asiasta myos johtajalle. Kokouksen jilkeen nuorelle
soitettiin, ettd hinen ei tarvitsekaan tulla haastatteluun. Tyohakuprosessi saattaa siis
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katketa jo ennen kuin nuori padsee kertomaan osaamisestaan. Asenteelliset esteet
ovatkin fyysisid esteitd suuremmat.

Invalidiliiton teettima liikuntavammaisia koskeva tutkimus osoitti, ettd ennakko-
luulot vammaisia kohtaan ovat ennakoitua voimakkaampia. Samalla ne ovat usein
tiedostamattomia, jolloin niiden vaikutusta kdyttaytymiseen on vaikea kontrolloida.
(Tavisten suhtautuminen liikuntavammaisiin 2006, 2). Palkkatuki voi olla hilventa-
missé pelkoa siitd, parjaako vammainen tyontekija tehtavassaan. Nuorten suhtau-
tuminen palkkatukeen oli hieman kahtalainen: osa koki sen erinomaiseksi vayladksi
tyoeldmadn, toisaalta pohdittiin sitd, miksi osaavan tyontekijan tyopanoksesta pitda
maksaa palkkatukea.

”No, mun mielestd se on ihan hyva juttu, silld voi padsta alkuun, onhan se tietysti
ihan silleen, ettd kuinka moni ndkeva korkeakoulutettu palkattaisiin palkkatuella.
Onhan se vahdn myds loukkaavaa. Mutta en pida sitd niin pahana asiana, jos se
johtaa pysyvaan tai edes maardaikaiseen tydsuhteeseen, mutta jos se on niin, etta
palkkatuen jilkeen heitetddn ulos.” (H 9)

Kaikille tydnantajille vammaisuus ei kuitenkaan merkitse vajaata tyokykya ja talléin
vammaisen henkilon tydllistiminen ei edellytd mitddn kompensaatiota.

"Vaan kylla meilld siind on politiikka, ettd parhaat hakijat valitaan ja se, ettd onko
sitten joku vamma tai muu tdammdinen, se ei ole ratkaiseva tekija milldan lailla
sielld taustalla, ettd kyllahan yleensd siis haetaan taysityokuntoista henkildd, mutta
kuten jo aluksi sanoin, ettd valttamatta vajaakuntoisuus ja vammaisuus ei ole sama
asia.” (Tyonantaja 5)

Haastateltujen tyonantajien kanta vammaisten tyollistimiseen vaihteli neutraalista
myonteiseen. Rekrytointitilanteessa kriteereind ovat yleensé koulutus, tyokokemus ja
persoona. Rekrytoija tekee paatoksensd yleensd eri muuttujista koostuvan yleisarvion
pohjalta. Yksi haastatelluista tyonantajista pohti sitd, ettd vammaisten tyonhakijoiden
kohdalla virherekrytoinnin mahdollisuus saattaa olla isompi. Thmisen luonne on aina
yksi muuttuja, mutta vammaisuuden vaikutusten arvioiminen etukéteen johonkin
tyotehtdvadn tuo arviointiin yhden lisimuuttujan. Virherekrytointeja voi luonnolli-
sesti tapahtua kaikkien tyontekijoiden kohdalla. Yksi epdonnistunut rekrytointi ei
aina johda kielteiseen asenteeseen vammaisten palkkaamista kohtaan. Aineistossa
oli esimerkiksi tapaus, jossa kehitysvammainen nuori ei péarjannyt tehtdvissdan.
Samaan tehtdvddn palkattiin timédn jilkeen toinen kehitysvammainen nuori, joka
selviytyikin hyvin.

”Ennakkoluulokynnyksen yli kannattaa mennd, mutta realistisesti tietenkin, luvassa
on sekd onnistumisia ettd pettymyksid, niin kuin kaikissa muissakin rekrytoinneis-
sa.” (Tyonantaja 15)
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Monet haastateltavista nuorista tarkastelivat kriittisesti myos vammaisten nuorten
omaa suhtautumista tyéonhakuun.

”Ma olen huomannut sellaisen, ettd enemman vammaisten kavereiden keskuudessa
kuin vammattomien ettd jos ne hakee paria tydpaikkaa, niin jos ne ei saa niitd, ne
luovuttaa, ettd en ma ikind saa sitte mitaan. Ja tavallaan heti uskotaan, etta se
johtuu siitd, ettd md olen vammainen. Se on tavallaan se, mihin jadddan. Ettd jotain
sellaista hyvin kannustavaa systeemissa pitdisi olla ja enemman just tietoa.” (H 4)

Puheenvuoroissa korostui aktiivisuus, rohkeus, lannistumattomuus ja suorapuhei-
suus.

”Pitad uskaltaa olla rohkea tynantajan, mutta myos sen tydnhakijan ja tydntekijan.
Monesti aina vitsaillaan, ettd kohti uusia pettymyksid, kun laittaa uutta hakemusta
tai milloin mitakin.” (H 12)

Reija Lampinen (2007, 75) kirjoittaa vammaisia nuoria kasittelevassa kirjassaan, ettd
voidakseen liittyd yhteiskuntaan oma-aloitteisena toimijana vaikeavammaiset ihmiset
tarvitsevat huomattavaa stressinsietokykyd, erittdin hyvid sosiaalisia taitoja sekd omaa
ajattelua, joka ei ole sidoksissa yleisesti hyviksyttyihin normeihin ja ihanteisiin. T4-
héin tutkimukseen osallistuneet ovat todennakoisesti tavallista aktiivisempia nuoria.
He kantoivat kuitenkin huolta niist4, joiden tilanne on toinen.

”Mutta pitdisi enemman jostain [6ytad rahaa, ettd lahdetdan auttamaan niita, kaikki
ei ole niin yltiopositiivisen sosiaalisia kuin ming, jotka ldhtee tydntdmaan itsedan
joka paikkaan, eika suostu siihen, ettd mua ei oteta. Moni tarvitsi sitd, monet syr-
jaytyy jo siitd, ettd ne ei osaa lahted hakemaan sitd paikkaa tai etsimaan sita. Etta
sithen. Mun mielestd puolesta ei pida tehda. Mutta sita tukea ne tarvitsisi.” (H 18)

Nuorten polkuja tyoeldmdan kisittelevan tutkimuksen (Asplund ja Vanhala 2013, 16)
loppupohdinnassa todetaan, ettéd vaikeuksia kokevien nuorten ryhma on hyvin moni-
muotoinen. Siksi ei ole my6skddn olemassa mitdédn yleisladkettd nuorten auttamiseksi
tyoeldmadn, vaan tarvitaan raatéaloityja ratkaisuja. Kansainvalisen kokemuksen mu-
kaan tdllaisten ratkaisujen tiedetddn tehoavan hyvin. Oman kohderyhmamme kan-
nalta kiinnostava toimintamuoto on Yhdysvalloissa toteutettu vammaisille nuorille
jarjestetty mentorointiohjelma. Mentorointi koettiin erityisen hyodylliseksi siirtyma-
vaiheissa, kuten opiskelujen aloittamis- tai paattimisvaiheessa ja tydnhaussa. Nuori
saattoi olla samanaikaisesti sekd mentori ettd mentoroitava. Yliopisto-opiskelija voi
toimia mentorina lukiolaiselle ja samanaikaisesti saada itse mentorointia pidemmalla
opinnoissaan olevalta nuorelta. (Stumbo ym. 2008.)

Nuoret pohtivat, kuinka paljon tyonsaantia vaikeutti se, ettd he ovat nuoria ja vasta-
valmistuneita.
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”Ma kdvin niissa haastatteluissa, ne on niinku neli-viisikymppisia ja niilld on viisi
koulutusta ja sitten ma ajattelen vihredna sielld toot, tallee ne toiset.” (H 7)

Véahemmistoryhmien yrittdjyyttd késittelevassa tutkimuksessa (ks. esim. Waldinger
ym. 1990) on kadytetty kasitettd blocked mobility, suljettu liilkkuvuus, kuvaamaan tilan-
netta, jossa tyollistymismahdollisuuksien puute ajaa yrittdjaksi. Vammaiset ihmiset
toimivat useammin yrittdjind kuin vammattomat, ja vammaiset yrittdjat olivat tyy-
tyvdisempid tyohonsd kuin palkansaajina toimivat vammaiset henkilot. Tama tulos
saatiin European Community Household -paneelin vastauksista vuosilta 1955-2001.
Kyselyyn osallistui vastaajia 13:sta Euroopan maasta. Itsensé tyollistiminen tarjoaa
joustoa ja antaa paremmat mahdollisuudet sovittaa omat rajoitteensa tyéelamén
vaatimuksiin. (Pagan 2009.)

Haastateltavista yhdelld oli oma yritys ja kolme muuta suunnitteli yrittdjaksi ryhty-
mista.

”Ehka ne isoimmat, mitkd on sydantd kaikista lahinna olisi sellainen atk-huoltoliike,
vahdn sellainen pienemman tyylinen, tekee niinku kaikkea sellaiset perusasennuk-
set, ylldpitoa ja sitten noita isompia juttuja — — Ma pystyisin kuitenkin jonkun verran
kilpailemaan hinnoillakin, jonkin verran havida siind kun oma liikkuvuus on mita
on, ei ihan joka paikkaan paase.” (H 11)

On mielenkiintoista verrata omia tuloksiamme Loijaksen ja Ahposen vammaisia
nuoria koskeviin tutkimuksiin. Loijaksen tutkimuksen mukaan (1994, 86, 140-141)
haastatellut lilkuntavammaiset olivat ryhména taysin tydomarkkinoilta syrjaytyneita.
Nikovammaisista oli puolet tutkimusajankohtana tyossd, kuulovammaisista suu-
rimmalla osalla sen sijaan oli jonkinlainen ty6historia takanaan. Tydsuhteet olivat
kuitenkin padasiassa lyhytkestoisia tukitoitd. Yksi syy heikkoon ty6llisyystilanteeseen
oli Loijaksen mukaan se, ettd tuolloin vammaisten koulutuksen sisdlto ja orientaatiot
olivat vanhentuneita. Ahposen (2008, 111) tutkimuksen yksi yllattavikin tulos oli
se, ettd tyomarkkinoiden ulkopuolelle joutuvat ne, joilla on parhaat mahdollisuudet
toimia tyoeldmaéssd. Lahjakkaimmat nuoret hankkivat korkeatasoisen koulutuksen ja
tahtddavat avoimille tydbmarkkinoille mutta eivét 16yda paikkaansa tydmarkkinoilla.

Omaan tutkimukseemme osallistuneista nuorista kolmasosa oli vakaalla tyduralla.
Nuorten tyokokemus oli etupédssa yksityiseltd tai jarjestosektorilta lukuun ottamatta
sosiaalialalla tydskentelevid. Aiempien tutkimusten (Ekholm 2009; Nevala ym. 2011)
vammaiset henkil6t tyoskentelevit useammin julkisella kuin yksityiselld sektorilla.
Valtaosa nuorista asui padkaupunkiseudulla. Aineistomme perusteella muualla Suo-
messa asuvien nuorten ty6llisyystilanne ei oleellisesti' poikennut padkaupunkiseu-
dulla olevien tilanteesta.

11 Yhdelle sosiaalialalta valmistuvalle nuorelle oli pienelld paikkakunnalla kunnan viranomainen sanonut, ettd taaltd han
ei tule 16ytdmaén toitd, isommassa kaupungissa, missd on vammaisjdrjestojé, voisi olla paremmat mahdollisuudet.
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Tutkimuksemme perusteella vammaisten nuorten asema tydelaiméssa on parempi
kuin edelld kuvatuissa aiempina vuosikymmeniné tehdyissa tutkimuksissa. Tama
voi johtua tilanteen kohentumisesta tai siitd, ettd tutkimukseemme valikoitui nuoria,
joilla on hyvé koulutus ja tydkokemusta. Vammaisten nuorten kokonaistilanteen
hahmottaminen tyomarkkinoilla vaatisi laajempaa tietopohjaa, joka edellyttdisi tyos-
sakdyntid ja vammaisetuuksia koskevien rekisteriaineistojen yhdistimistd. Nuorten
tyoharjoittelua ja tyollistymistd koskevaa aineistoa analysoidessa tutkimuksemme
eradt avainkasitteet — epdilyksen ja todistelun kulttuuri - alkoivat hahmottua, mutta
toisaalta myds nuorten rooli aktiivisina toimijoina.

Tiivistelma tuloksista

- Nuorten tydllistymishistoriat ovat hyvin vaihtelevia: jotkut ovat tydllistyneet helposti, jotkut taas
tormanneet ennakkoluuloihin.

- Tyéllistamisprojektit, valittavat organisaatiot ja palkkatuki ovat osalle olleet ratkaiseva apu ty6-
paikan oytymisessa.

- Vammaiset nuoret joutuvat todistelemaan osaamistaan enemman kuin vammattomat.

- Tybdllistyminen edellyttaa rohkeutta seka tydnhakijalta etta tydnantajalta.
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5 TYOPROSESSIT

”Koska mun lahjakkuus on suuntautunut siihen kirjoittamiseen, kun md teen jonkin
lehtijutun, ei siitd kukaan nde, mitkd mun jalat on, ei silld ole mitdaan tekemistd sen
asian kanssa.” (H 3)

Tyota tehddan tulevaisuudessa entistd yksilollisemmin, mitéd tulee tyon tekemisen
aikaan, paikkaan ja yhteisoon (Jarvensivu ja Alasoini 2012, 37). Monimuotoisuus ja
monitapaisuus on yksi ilmentyma tydtapojen yksilollistymisestd. Monitapainen tyon-
teko tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd tyotd tehddan apuvélineiden avulla tai keksitdan
jokin keino, jolla korvataan vamman aiheuttamaa rajoitetta. Apuvilineet voivat mah-
dollistaa joko samanlaisen tai vaihtoehtoisen tavan toimia. Ongelmanratkaisukyky
kasvaa, kun tyontekija joutuu keksiméddn vaihtoehtoisia ty6tapoja. (Ekholm 2009.)
Tama tulos oli yksi alustava hypoteesi my6s tassa tutkimuksessa.

Suomessa on toistaiseksi tutkittu suhteellisen vahdn vammaisten henkiléiden tyon-
tekoa (ks. esim. Hietala ja Lavikainen 2008; Ekholm 2009; Nevala ym. 2011). Kiin-
nostava uutuus on Nakévammaisten Keskusliiton internetsivuille koottu Ammatti-
tietopankki'?, jossa on kerrottu nikovammaisten tyonteosta 28:ssa eri ammatissa.
Kuvaamme tdssd luvussa vammaisten nuorten tukitoimia tydpaikalla ja sen jalkeen
tarkemmin tydskentelyd kolmella eri alalla: tietotyossa, sosiaalialalla sekd palvelualal-
la. Seuraavassa luvussa kiymme lapi nuorten ja tyonantajien kokemuksia tukitoimien
hakemisesta seka Kelan, ty6- ja elinkeinohallinnon ja kunnan palvelujarjestelmista.

5.1 Tukitoimet tyopaikalla

Vammaisiin tyontekijoihin liittyvit jarjestelyt voivat koskea fyysistd esteettomyvytta,
tyopaikan varustusta ja soveltuvuutta, tyopaikalla ja tyon suorittamisessa tarvittavaa
apua sekd tyon organisoimista uudella tavalla (Pysytdédn tydssa 2008, 52). Tietotekniset
tai liikkumiseen liittyvat apuvélineet ovat merkittdvésti mahdollistamassa tasaver-
taista osallistumista.

Haastateltavat nuoret tarvitsivat tyopaikalla viittd erilaista tukimuotoa:
- henkilokohtaisia apuvilineita

- tyOympariston esteettomyyteen liittyvid pienid muutostoita

- tuetun ty6n palvelua

- avustajapalvelua

- opaskoirapalvelua.

12 Ks. http://www.nklfi/fi/etusivu/palvelut_nakovammaisille/tyo/ammattitietopankki.
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5.1.1  Apuvilineet

Nuorten yleisin apuviline oli pydratuoli. Liikuntavammaisista nuorista seitseman
oli pyoratuolin kayttdjid, viisi liikkui kdvelytelineen tai keppien avulla ja kaksi pystyi
liikkkumaan ilman apuvilineitd. Nakévammaisista heikkonékdisia oli yksi ja sokeita
neljd. Heikkondkoisen nuoren lilkkkumisnako oli kohtalaisen hyva, eikd hian kayttanyt
keppid lilkkkumisen tukena. Nuorten kayttimat apuvilineet olivat

- pyorétuoli

- kavelyteline

- kepit

- saddettdva poytd

— saddettdva tuoli

— rullahiiri

- jalkatuki poydén alla

- tukikengit ja pohjalliset

- tietokone

- jaws-ruudunlukuohjelma

— tietokone ja zoom text-suurennusohjelma

- luku-tv

— erikoissakset.

Haastateltava, joka pystyi kdvelemadn lyhyitd matkoja, halusi kayttaa valilla pyora-
tuolia tyopaikalla sen takia, ettd sddstdisi voimia illalla lastensa kanssa olemiseen.
Téamai tyon ja perhe-elimén yhteensovittamiseen liittyvd ndkokulma on painava,
mutta jai yksittdiseksi tapaukseksi varmaankin sen vuoksi, ettd vain muutamalla oli
lapsia. Haastatteluissa mainittiin my®s siitd, ettei pidd yrittdd olla liian urhea: oman
terveyden kannalta on tdrked kéyttaa eri apuvilineitd tasapuolisesti. Jos tydpdiva on
pitka ja joutuu liikkumaan paljon, voi kéyttda pyorituolia, ja toisina pdivind taas
kavelytelinetta.

Saimme haastattelun jdlkeen liikunta- ja ndkévammaiselta nuorelta hdnen tata
tutkimusta varten laatimansa kymmensivuisen selvityksen tietoteknisten apuvali-
neiden kaytostad tietokoneella suoritettavien tehtdvien hoitamisessa. Selvityksessa han
kiinnitti huomiota muun muassa siihen, mita haasteita organisaation tietohallinnolle
apuvalineitd kayttava tyontekija aiheuttaa esimerkiksi ohjelmistopaivitysten suhteen.
Ratkaisuna voisi olla, ettd apuvilinekdyttdjan tarvitsema ruudunlukuohjelma asen-
nettaisiin yrityksen palvelimelle, mutta sen kdytto rajattaisiin vain tietylle kéayttdja-
tunnukselle. Télld ratkaisulla my0s erityiskéyttdja olisi normaalissa paivitysrytmissa
mukana.

Uusinta apuvilineteknologiaa edustaa Blind Square, suomalainen keksintd, joka
helpottaa ndkdvammaisten liikkumista ja jota kdytetddn jo maailmanlaajuisesti. Se
kertoo esimerkiksi kadulla liikuttaessa, mita kauppoja tai muita palveluita on reitin
varrella. Kellddn nakévammaisista haastateltavista ei ollut vield laitetta kdytossd. Sisd-
tiloissa laite ei vield toimi hyvin, mutta teknologian kehittyessd Blind Square saattaa
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auttaa nakovammaista tyontekijdd loytimaan etsiménsa tilan esimerkiksi jossakin
suuressa virastossa tai tydpaikassa. Muutama nakdvammainen haastateltava kertoi
myos iPhonen ja Applen sovellusten tarjoamista mahdollisuuksista nakévammaisille,
esimerkiksi kun iPhonella osoittaa jotakin objektia, laite kertoo, mika se on. Seuraava
kuvaus® havainnollistaa yhden asiakaspalvelu- ja toimistotyota tekevdn henkilon
tydymparistod ja tyoskentelya.

Tapauskuvaus: liikuntavammainen toimistotydntekija

Haastateltava kdyttaa pyoratuolia, jota kelaa itse. Toihin han tulee taksilla. Tydpaikan sisaantuloon
on rakennettu luiska, joka on riittdavan matala pyoratuolilla kelattavaksi. Ovet ovat kuitenkin niin
painavat, ettd haastateltava ei saa itse niita auki. Han kertoo taksinkuljettajan usein avaavan oven.
Sahkoinen ovi helpottaisi sisdantuloa.

Sisatilat ovat etupadssa avarat ja niissa mahtuu hyvin liilkkumaan pydratuolilla. Osassa ovista

on pieni kynnys, mutta ne eivdt esta pyoratuolilla kelaamista. Tiloissa on kdytéssa inva-wc, joka
soveltuu hyvin haastateltavan kayttoon. Keittiossa altaat ovat riittdvan matalalla, etta haastateltava
pystyy niita kayttamaan. Jadkaappi on lattiatasossa. Jotkut tarvikkeet ovat hyllyilla niin korkealla,
ettd niiden kayttda on ennakoitava, jos paikalla ei ole muita. Tyotehtdvista kahvitus on jatetty
haastateltavalta pois, koska siita suoriutuminen on hankalaa. Kaytossa olevat apuvalineet ovat
kenkalusikka ja erikoissakset. Pitkdvartisen kenkalusikan avulla haastateltava avaa ja sulkee
ilmastoinnin, jonka saatopaneeli on liian korkealla pydratuolista kaytettavaksi, seka saataa
korkealla olevan videotykin nappuloita. Kenkalusikan avulla voi myds avata korkealla olevia kaapin
ovia ja pudotella syliin tarvittavia tavaroita.

Tyopoydat ja tietokonetasot ovat haastateltavan mukaan sopivia. Tydtuolina han kayttaa pyora-
tuoliaan. Haastateltava kertoo, etta han jaksaa hyvin istua pyoratuolissa osapdivatydssdan. Mutta
han epdilee, ettei jaksaisi tyoskennelld kokopaivdisesti, koska vdlilld hanen on paastava pitkakseen
lepuuttamaan selkad. Tietokoneen apuvalineitd hanelld ei ole kaytossa eika han sellaisia omien
sanojen mukaan tarvitsekaan.

13 Tyoprosessikuvaus on laadittu yhteistydssd Kehitysvammaliiton toimintaterapeutti Satu Railosvuon kanssa.
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Varsinaisten apuvélineiden lisaksi haastateltavat olivat kehittdneet erilaisia ad hoc - tai
tee-se-itse-apuvilineitd seké tyo- ettd arkieldmin tarpeisiin. Seuraavassa kuvataan,
miten monikayttéinen apuvéline ylld mainitussa tydymparistokuvauksessa esiintyva
kenkalusikka voi olla.

"Kylla parhaimmat apuvdlineet |6ytad itse kokeilemalla ja niinku aika tyhmistakin
asioista, niinku just taa kenkalusikka, mulla on kaksi kenkalusikkaa kotona, toinen
on semmoinen, mihin on tehty semmoinen froteepallo siihen tavallaan padlle teipat-
tu siihen kiinni, se on vdhdn semmoinen tahmea, silld saa jotain asioita, jotka on
liukkaita, se ei liusu pois, no liesituuletin, ma sammutan sen, ne nappulat on niin
vietdvan liukkaat, jos ma yritan tavallisella, niitd ei saa kiinni. Semmoisia kaikkia,
ihan arjesta, kun kdyttda maalaisjarked, niin loytaa ratkaisun.” (H 18)

Kaupoissa vihannes- ja hedelmévaa’a t on usein sijoitettu liian ylos pyoratuolin kayt-
tajalle. Yksi haastateltava kaytti kurkkua apuvélineend. Jos hdn halusi ostaa banaa-
neja, otti hdn vihannestiskiltd kurkun, jonka avulla hén yletti painamaan banaanin
numerokoodia. Kekselidisyyttd vaati my0s tilanne, jossa palovaroitin rupesi yolla
piippaamaan paristojen loppuessa. Liikuntavammainen asukas aikansa kokeili eri-
laisia keinoja ja lopulta onnistui irrottamaan palohélyttimen teipattuaan haarukan
kaksi metrid pitkan jumppakepin padhan. Han oli myos laittanut vaatteita ja tyyny-
ja lattialle, jolloin palovaroitin ei sirkynyt, kun hdn improvisoidun apuvélineensa
kanssa pudotti sen alas.

Nuoret ovatkin itse oman toimintakykynsé asiantuntijoita erilaisten apuvélineiden
suhteen. Haastatteluissa toistuivatkin sanat “soveltaa” ja "arjen ongelmanratkaisu-
kyvyt”. Erddn miiritelmdan mukaan vammainen on henkild, joka kykenee selviy-
tymadn tavanomaista vaikeammissa olosuhteissa (Jarva 1992, sit. Murto 2007, 61).

”Ma pystyn tekeen niilla osa-alueilla, missa mun vahvuudet ja mahdollisuudet on.
Onhan se soveltamista aina, joka pdiva.” (H 14)

Ty6 sindnsd myos kuntouttaa, kuten fyysistd voimaa ja taitoa edellyttavaa alaa opis-
keleva nuori muistutti.

”Ma nden sen positiivisen terapeuttisena. Motoriikka kasvaa siina pelkdssa tyossa
- -Seontavallaan kuntoutusta — — olen saanut tasapainoa - — esimerkiksi kun ma
lapiolla ndita tein 2010, silloin md en pystynyt lapion paalla kauaa, kun tasapaino
oli huono, se on parantunut, etta nyt ma pystyn tekeen.” (H 8)

5.1.2  Tydympdriston muutostyot
Haastateltavien tybhuoneessa ainoastaan pyoratuoli tai kdvelyteline kertoi tyontekijan

vammasta. Vain yhdessd tyopaikassa oli sdhkoisesti avautuva ovi, haastateltavien
kodeissa sen sijaan useassakin. Tyopaikan muutosty6t kasittivat lahinna we-tilojen
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levennykset ja yhdessa tyopaikassa kulkukortin lukulaite oli siirretty alemmaksi.
Seuraava ty6nantajan sitaatti on malliesimerkki siitd, miten yrityksessd on pyritty
luomaan tyontekijdlle mahdollisimman esteeton tydymparisto, jotta hdn suoriutuisi
tyostdan parhaalla mahdollisella tavalla.

”|tse asiassa siind vaiheessa kun hanet valittiin, niin sitten tarkistettiin meidédn
ymparisto ja silloinen toimitila vaihdettiin ja siihen valittémasti tilattiin pienid tiet-
tyja muutostoita, varmistettiin oviaukkojen leveys, yhdistettiin kahdesta wc:sta yksi
isompi, saatiin yksi iso wc. Tarkistettiin, ettd sielld kulkureitit ja muut on kunnossa,
ettd siella paasee lilkkumaan. Toinen, mika sitten tehtiin, silloiseen kiinteistoon,
pyydettiin kiinteiston omistajalta leveampi ramppi alaovelle, ettd padsee pyora-
tuolilla nappardsti tulemaan tdihin — — Hanella on pydratuolissa kiinni sellainen
tydpoytd, mita han suurimmaksi osaksi kdyttad, mutta toki varmistettiin, ettd ne
pyodrat on sijoitettu niin ja sdddetty sellaiselle tasolle, ettd ei haittaa tydskentelya.
Valaistus pyrittiin saatamaan. Sitten hanelle on tilattu siihen tydpisteeseen erillinen
nappaimisto ja hiiri, jotka edesauttaa sita tyossa selviytymista.” (Tyonantaja 4)

Tuotannollisen yrityksen toimitusjohtaja kertoi, ettd he ovat laittaneet liilkuntavam-
maista tyontekijadnsa varten tukikaiteita joihinkin tyopisteisiin ja lisaksi tyopaikalle
on hankittu yksi automaattivaihteinen auto. Naihin tukitoimiin ei ole haettu julkista
tukea.

Vammaispoliittisessa ohjelmassa (Vahva pohja osallisuudelle ... 2010, 45) painotetaan
toimivan ja epdkohtiin puuttuvan tyoterveyshuollon merkitystd. Nevalan ym. (2011)
tutkimuksen mukaan tyoterveyshuollossa ei ole tarpeeksi viela havahduttu vam-
maisten tyontekijoiden erityiskysymyksiin. Haastateltavien tyopisteiden ergonomia
oli hyvi ja haastateltavien nuori ikd ja suhteellisen lyhyt tyokokemus ehka vaikuttivat
sithen, ettd ty6terveyshuollon rooli ei noussut tutkimuksessamme esiin.

5.1.3 Avustajapalvelut

Vammaispalvelulain (L 380/1987) mukaan henkilokohtaista apua on jdrjestettdva
péivittdisid toimia, tyotd ja opiskelua varten siiné laajuudessa kuin vaikeavammainen
henkilo sitd valttimattd tarvitsee.

Haastatelluista nuorista muutama tarvitsi avustajaa tyotehtdvissadn satunnaisesti'*
esimerkiksi pitkilla ulkomaan tydomatkoilla tai joissakin yksittdisissd tyovaiheissa.
Mikali kdden puristusvoima on heikko tai késid ei voi kayttdd, avustajaa tarvitaan
tyohon liittyvien tavaroiden siirtelyssa tai esimerkiksi puhelintydskentelyssa kuulok-
keiden padhin asettelussa.

14 Nevalan ym. tutkimuksessa (2011, 19) vain kaksi prosenttia kyselyyn vastanneista (N = 205) kertoi, ettd heilld on
henkilokohtainen avustaja ty6ssdan.
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”Jos mun pitdd paljon mapittaa tai sellaista tai nostaa mappeja hirvedsti, md voin
pyytda mun avustajaa tanne, mutta padsaantisesti en ma tarvii tydpdivan aikana
- — Ehk kerran kuussa.” (H 6)

Nopeasti kehittyvdan robottiteknologian arvioidaan vaikuttavan tulevaisuudessa
merkittavasti ihmisten arkeen. Robottiteknologiaa on hyddynnetty Ruotsissa esimer-
kiksi siten, ettd pyoratuoliin liitettava robottikasi voi tuoda painavat mapit ja muut
tyovilineet tyontekijan ulottuville. (Kanto-Ronkanen ym. 2010, 224.) Vastaavanlaisia
apuvilineitd ei kelldan haastateltavista ollut kaytossa.

Useimmilla haastatelluilla oli kdytettdvissé joitakin avustajatunteja viikossa vapaa-
ajan ja arjen askareita tai opintoja varten.

”Joskus taytyy lukea joitakin artikkeleita ja sitten niita pitda kopioida mulle tieto-
koneelle, enemman se on jotakin materiaalin kanssa tekemistd tai sitten just jossain
kirjastossa pitda kaydd hakemassa jotakin.” (H 9)

Edellisessé luvussa tuli esiin, ettd tyonantaja voi suhtautua avustajaan joko ymmar-
tden tai epdillen. Pelko siitd, miten avustajan kdyttiminen vaikuttaa tyéympariston
asenteisiin, askarrutti erityisesti yhtd haastateltavista.

”Tarjottu sitd aikoinaan on, mutta ma jotenkin nden, ettd se avustajan kdyttaminen,
joillekin se on hirvedn hyvd, mutta se on kaksipiippuinen homma. Sen takia, etta
se tuo semmoista, siihen jaa siithen hommaan, ettd se saattaa ihmisissa herattaa
turhia asenteita tai jotakin muuta. Sehdn nadissa on ndissa kaikissa palveluissa, ettd
ne pitdisi sillai hoitaa, ettd ne eivat ole kovin nakyvia. Se on sitten, jos menndan
tonne joihinkin erilaisiin tilaisuuksiin ja jos sielld yhdelld on kauheasti porukkaa
ympdrilld, avustajia ja sun muuta, ei se.” (H 2)

Kiinnostava erityiskysymys on avustajan kdyttdminen opetustydssd. Humanistisia
aineita opiskeleva nikévammainen nuori pohti sitd, haluaisiko han luokkatilantee-
seen mukaan avustajan.

”Jossain luokassakin, missa on lapsia, totta kai ne lapset pitda sita avustajaa
aikuisena ja kysyy siltd, ettd siind on aina vahan semmoinen, ettd kuka tassa on
toissa.” (H 14)

5.1.4 Tuetun tyon palvelut

Useat kaupungit tarjoavat tuetun tyon palveluja. Tydhonvalmentaja tukee ja valmen-
taa vammaisia tai osatyokuntoisia henkil6ita tyollistymaan tavallisiin tyyhteisoihin,
ja tydsuhde solmitaan tyonantajan ja tyollistyneen henkilon vililld. Ty6hon valmenta-
javoi etsid ja raataloida asiakkaalleen sopivat tyotehtdvit yhdessd tyonantajan kanssa,
opettaa tyotehtdvat asiakkaalle, perehdyttdd tyoyhteisod uuden tyotoverin tuloon
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liittyvissd asioissa, tukea tyollistynyttd tyosuhteen solmimisen jalkeenkin ja olla
jatkuvasti kdytettavissa linkkind tyonantajaan pdin. (Vates 2013.) Tydhonvalmennus
onkin yleiskésite toiminnalle, jolla tuetaan heikossa tydmarkkina-asemassa olevien
henkiloiden ty6llistymistd ja tyoskentelya tavallisessa tyoyhteisossad. Keskeistéd tyohon-
valmennuksessa on tyontekijin saama henkilokohtainen ohjaus ja tuki, tyoeldma-
tavoitteeseen sitoutuminen ja yhteistyossa sovitun tavoitteen mukainen tyoskentely
ja toiminta. (Vdlimaa ym. 2012, 28.)

Tyohonvalmennus painottui sekd tyonantajahaastatteluissa ettd tyontekijahaastatte-
luissa niiden nuorten osalta, joilla oli kehitysvammaisuutta tai muuta oppimiseen ja
ymmairtdmiseen liittyvdd vaikeutta. Kummankin osapuolen ndkemyksen mukaan
tydhonvalmennus oli ensiarvoisen tarkedd. Tyohonvalmentaja osaa kiinnittdd huo-
miota eri asioihin kuin tyonjohtaja, kuten erds esimies totesi. Jo pelkka tietoisuus siita,
ettd tydnantajalla on mahdollisuus ratkaista potentiaaliset ongelmat tyohonvalmen-
tajan kanssa, rauhoittaa, vaikka ongelmat eivit koskaan toteutuisikaan. Seuraavassa
henkil6stojohtajan kommentissa tiivistyy olennainen tydhénvalmennuksesta.

”lhminen, joka pystyy tekemdan tiettyja tydvaiheita erittdin hyvin, han oppii ne
hitaammin, mutta kun oppii, tekee viimeisen paalle. Ennen kaikkea se vaatii
tydvalmentajamallia, ei muuten mitdaan mahdollisuutta, jos ei olisi mukana tullut
henkild, joka viikon pari yhdessa tekemdssa tydvaiheita, opettanut ne tydvaiheet
hanelle, meidan ei pitanyt, henkilokunnalla ei olisi aikaa. Mutta sitten kun ihmi-
nen on oppinut ne tyévaiheet, tyévalmentaja vetdytyy taka-alalle ja on tarvittaessa
kaytettavissd.” (Tydnantaja 1)

Tyohonvalmentajat voivat tarvittaessa kdyttdd myos erilaisia vaihtoehtoisia kommu-
nikaatiomenetelmid, kuten kuvakansioita, tyotehtavien ohjauksessa. Tydhonvalmen-
tajan rooli vaatii laajaa tietopohjaa sekd suurta ammattitaitoa erityisesti siind, miten
mitoitetaan ja ajoitetaan tarvittava tuki.

”Mulla ei ole koulutusta alalla, enkd tiedd, toimintatapaa, mutta joskus tuntuu,
ettd ruoka pureskellaan liian valmiiksi, tottakai pitaa rohkaista. Heti kun ohjaaja
lahti pois ja joutui itse ajattelemaan, paljon vapautuneempi kun ohjaaja lahti pois.
Ihan varmasti tarvitaan tydnohjaajaa. Kaikki on yksiloitd, han ei olisi tarvinnut niin
kauaa. Ehdottomasti pitda olla se tuki ensimmadisind paivina, niin kauan, ettd oppii
tuntemaan ihmiset ja paikat, totta kai jotkut tarttee pidempaan.” (Tyonantaja 3)

Tahan tutkimukseen haastatelluista nuorista kahdella oli tydhénvalmentaja. Tyohon-
valmennukseen liittyy kiinnostava ristiriita: tyontekijit voivat suoriutua paremmin
tehtdvistdan, kun valmentaja ei ole paikalla, mika saattaa osoittaa, ettd tyohonval-
mennus on saavuttanut tavoitteensa.

”Hanelld [tydhonvalmentajalla] on sellainen nakemys, ettd aina kun he tulee paikalle,
niin kukaan ei osaa meista kertoa toisille, mita me tehdaan. Sitten kun he on poissa,
niin se homma aina pelaa — — Ma huomasin alussakin kun ma tota keittiota siivosin
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jatyovalmentaja oli mukana katsomassa, ei niinku enda luota itseensa silleen, kun
tietad, ettd toinen on vieressa katsomassa.” (H 21)

Haastatteluista vilittyi se, ettd tuetun tyon piirissd oleville nuorille kaikenlaiset muu-
tokset, kuten tutun bussin reitin muuttuminen tai muutto omaan asuntoon, taytyy
ottaa huomioon myos tyopaikalla, silld ne voivat vieda tyontekijalta paljon energiaa.
Samoin lomien jalkeen on usein hyodyllista kayda lapi tyotehtavit. Erds lahiesimies
korosti sitd, ettd informoitaessa tyopaikan yhteisistd asioista pitdisi muistaa, ettd viesti
on riittdvin selkokielinen tavoittaakseen myds tuetun tyon tekijat.

Aineistossa oli myo0s tapauksia, joissa tuetun tyon tyontekija siirtyi niin sanottuihin
tavallisiin tehtéviin. Tuetun tyon parissa aloittaneilla (kehitysvammaisilla) tyonteki-
joilla pitadkin olla mahdollisuus ja oikeus urallaan etenemiseen.

5.1.5 Opaskoirapalvelu

Kolmella haastatellulla oli opaskoira. Opaskoiraan liitetddn ldhes poikkeuksetta
positiivisia mielikuvia.

”Opaskoira on semmoinen positiivinen apuvdline, joka herattaa sellaisia sympaat-
tisia tuntemuksia.” (Tyonantaja 2)

Sosiaalialalla toimiva haastateltava kertoi, ettéd joskus asiakkaan asia hetkeksi unohtui,
kun piti vihdn opaskoiraa ensin ihmetelld ja ihailla. Toisaalta koirasta keskustelu voi
toimia hyvina keskustelunavauksena ja luoda myonteista tunnelmaa asiakastapaa-
miseen.

5.2 Tietotyd

Tietoty6hon kuuluvat tietotekniikan soveltamiseen painottuneet suunnittelu- ja
asiantuntijatehtdvit, jotka ainakin jossain méarin edellyttavat luovuutta ja innova-
tiivisuutta. Tietointensiiviselle tyolle tyypillistd on tiedon vastaanotto ja kasittely
sekd uuden tiedon tuottaminen. Tietotyon ydin on yhteistyokykyisessd yksilossa,
jolta edellytetddn sekd uuden teknologian hallintaa ettd entistd parempia sosiaalisia
vuorovaikutustaitoja ja viestintavalmiuksia. (Blom ym. 2001, 26-27.) Kun klassinen
kahtiajako on ollut tietotyon ja suorittavan tyon vililld, nykyéddn rajat ovat hamarty-
neet, ja myos suorittavassa tyossd tarvitaan erilaista asiantuntijuutta (Pyoria 2006).

Olemme kayttaneet tdssd tutkimuksessa termid tietotyo laajasti kdsittdmadn ohjel-
moinnin, asennuksen seka it-tuen ja -koulutuksen lisaksi myos erilaisia tiedon han-
kintaan, prosessointiin ja valittamiseen liittyvié tehtdvid, kuten toimittajan, litteroijan
ja taloushallinnon tehtavat. Tutkimukseen osallistuneista nuorista kymmenelld oli
kokemusta tietotyoalalta.
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Tietotyota tekevilld haastateltavilla oli apuvidlineend saadettédva tuoli tai poyta, ko-
roke tyopoyddn alla tai rullahiiri. Itse tyon sisdlto ja tyOprosessit, tietokoneella tai
puhelimitse tydskentely, ovat samat kuin vammattomilla tyontekij6illd. Vaativaa
call-center-tyota tekeva lilkuntavammainen nuori kuvasi, ettd hdnen tyopisteessadn
on ihan normaali ndppdimistd ja sisdiinen puhelinkone, kuten kaikilla muillakin ty6n-
tekijoilld, mitddn erityisjarjestelyja han ei tarvinnut tyotehtdviensd suorittamiseksi.
Vaikka uuden tekniikan tarjoamiin mahdollisuuksiin viitattiin monessa haastatte-
lussa, kukaan haastatelluista ei kdyttanyt puheen tunnistustekniikkaa tietoteknisissa
sovelluksissa.

Esteeton ympdristd mahdollistaa tyotehtdvien itsendisen hoidon. Seuraava sitaatti on
asiakaspalvelua ja laskutusta hoitaneelta nuorelta.

”Meilla tapahtuu lahinna kaikki tyd puhelimen ja tietokoneen valitykselld. Paasin
sahkarilla ajelemaan tulostimen luokse. Ja sielld oli hyvat hissit tydpaikalla, pystyi
sukkuloimaan kerroksesta toiseen.” (H 4)

Liikuntavammainen it-tyontekija tarvitsi apua lahinné vain, jos joutuu siirtimaan
nédyttopaatteitd ja keskusyksikoitd, tdlloin apuna ovat kuljetuskdrryt. Samoin asen-
nusty6t monine johtoineen ja hankalissa paikoissa olevine pistorasioineen saattoivat
olla sellaisia, ettd niistd ei yksin selvinnyt.

"Totta kai kun olen eldnyt itseni kanssa koko elamani, niin kun tannekin tulin,
esim. niin nama kaapit, pitad olla sellaisia, ettd en joudu kumartumaan eika sitten
tarvi kiivetd tonne ylds, ettd ne pitdd olla kdden ulottuvilla — - Tdmd on aika vaikea
kysymys, silld on niin paljon omia ratkaisuja, jotka on minulle itselleni luonteen-
omaisia, vaikka ne nayttaa ehka ulkopuolelta kémpellta tai erilaiselta, niin mulle
se on se luonnollinen tapa liikkua ja tehda asioita.” (H 1)

It-asiantuntija, joka kaytti vain toista kattdadn, oli keksinyt tapoja vahentad rasitusta.

”Lahinnad joskus, kun kasi rasittuu, kun joutuu hiirta kdyttamaan paljon, niin ihan
niinkinyksinkertainen, ettd ma olen vaan vaihtanut hiiren ndppdimet pdittdin. Ihan
tollasia tosi pienid. Ja sitten alasjdaavat nappdimet, nappdimistdt, se muistaa jos
pitaa kahta nappainta painaa, se muistaa sen ensimmadisen painalluksen, se on
niinkin yksinkertainen tosiaan, mun ei tarvitse painaa kahta ndppdintd samaan
aikaan, vaan vuorotellen peradn, se muistaa ne, se tosi paljon helpottaa mun.” (H 10)

Viimeksi mainittu keino helpottaa ndppédinyhdistelmien kéytto4, jota tarvitaan paljon
esimerkiksi koodatessa.

Vammaisuus voi tuoda tietoa asioista, joita normaalisti nuoret eivét hallitse. Yksi
tutkimukseen osallistunut nuori oli hoitanut itse jo lukioajoista lahtien henkil6kohtai-
sen avustajansa palkkaukseen liittyvat jarjestelyt. Siksi hdnen oli helppoa nykyisessa
palveluassistentin tyossdadn hoitaa palkkahallintoa.
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Hallinnollista ja asiakaspalvelutyota tekeva nakovammainen oli luonut oman jarjes-
telmén, milld han tunnisti kunkin asiakkaan mapin.

”Jotenkin merkkaan ne itse, oikeastaan kun niita kayttad, niin oppii tietamaan,
missd on minkakin verran paperia, ettd ei niitd tarvitse enaa tarkistella, toinen
saattaa olla muovinen, toinen pahvinen, liukasta muovia ja semmoista karheampaa
muovia.” (H 12)

Opetusalan voi lukea tietotyon piiriin. Ndakévammainen opiskelija arveli, ettd kun
hdn valmistuu, lukioissa tehdddn paljon enemmin asioita tietokoneella kuin nyt,
joten hdnen on helpompi toimia didinkielen opettajana, kun esseiti ei kirjoiteta niin
paljon endd kdsin. Moni asia on vain jarjestelykysymys: esimerkiksi ndkdvammaisen
opettajan tunnilla ei viitata. Nédkdvammainen opettaja pystyy hinen mielestddn ha-
vainnoimaan oppilaista, kuuntelevatko he vai tekevitko jotakin muuta.

Hankaliltakin tuntuviin asioihin voidaan 16ytda ratkaisu. Erds it-alalla tyoskenteleva
ndkévammainen tiivisti timédn seuraavasti:

”Kylld me aina konsteja keksitdan.” (H 18)

Tietotydssé fyysisen toimintakyvyn rajoitteet tasoittuvat, kuten erds nuori sanoi.
Seuraava tyOnantajalta tullut kommentti kiteyttad sen, etté tietotyossa fyysisillé toi-
mintarajoitteilla ei ole kovin paljoa merkitysta.

”Ja se, ettd meiddn alallahan tdma on tietotydta, jos olisi fyysista tytd, se ehka olisi
nakyvampi tama juttu. Kun se on tietotydta, ei loppujen lopuksi ole vdlia, toimiiko
molemmat kddet ihan samalla lailla, se on enemman se, ettd on riittavd osaaminen
ja koulupohjatausta, jolla voi sitd ty6td tehdd.” (Tydnantaja 5)

53 Sosiaaliala

Sosiaalialan ty6lld pyritadn myonteiseen muutokseen asiakkaan eldméntilanteessa,
vahvistetaan ihmisten omia toimintaedellytyksiéd seki ratkaistaan ja torjutaan sosiaa-
lisia ongelmia niiden elinymparistossd. Tyo jakautuu sosiaalityohon, sosiaaliohjauk-
seen sekd hoiva- ja huolenpitotehtdviin. (Maarittelyjd sosiaalihuollon ammatillisen ...
2013). Haastateltavista kaksi opiskeli sosiaalialaa ja kaksi oli vastikdan valmistunut
ammattikorkeakoulusta. Lisdksi kolmella muulla oli sosiaalialaa sivuavaa tyokoke-
musta tai kokemusta vapaaehtoistyosta.

"Vuorovaikuttamiseen ei tarvita nakoa patkaakaan.” (H 14)

”Sulle on helpompi puhua, kun sé et néde”, oli pdihdehuollon asiakas sanonut Ekhol-
min (2009) vaitoskirja-aineistossa mukana olleelle sokealle sosiaalityontekijdlle. Toi-
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mivan vuorovaikutuksen syntyminen koostuu monista tekijoista, joissa tyontekijan
persoonalla on keskeinen merkitys.

Erityisesti puhelimessa toimiva ohjaus toimi ndkévammaisen sosionomin mukaan
hyvin, mitd seuraava tyoprosessien kuvaus havainnollistaa.

”Ma tykkasin olla sielld kotihoidon toimistossa — — Puhelimessa palvelusohjausta,
jos oli esimerkiksi jonkun Kelan etuuksien kanssa ongelmia, varasin hammaslaakari-
aikoja, jos ei itse saa sitd tehtyd, vuodeosastoilta kotiutettiin vanhuksia, otin tietoja
ylos ja toimitin oikeisiin tiimeihin ne, tavallaan koin, etta puhelimessa tyoskentelyn
hirmu mielenkiintoiseksi ja semmoiseksi hyvaksi, siind vamma ei tule esiin, siind
sai olla ihan tasavertaisena muitten kanssa.” (H 12)

Sosiaali- ja terveydenhuollon laitokset ovat tydyhteisond oma pienoismaailmansa,
jossa on usein vakiintuneet ja sddnnellyt toimintatavat. Haastateltavilla oli seka
hyvid ettd huonoja kokemuksia laitoksissa tyoskentelemisestd. Liikuntavammainen
sosiaalityontekija analysoi sitd, ettd hdnen oli helpompi tydskennelld psykiatrisella
kuin somaattisella osastolla, silld psykiatrisen osaston potilaat pystyivdt usein tu-
lemaan hédnen toimistoonsa, kun taas somaattisen osaston potilaat eivit pystyneet
ndin tekemddn. Sairaalassa potilaat helposti olettavat, ettd kaikki tyontekijat pystyvat
auttamaan heitd my9s fyysisesti.

”Mulla tuli tuolla somaattisella puolella sellainen tilanne, ettd potilas pyysi multa
apua, mutta sanoin, ettda mun lihasvoimat ei siihen riita. Ma voin hakea hoitajan,
ettd md en pysty auttamaan missdadn tammaisissa fyysisissa hommissa kylla ollen-
kaan — - Sairaalassa ammattialat on vahan silleen hdilyvia, kylld potilaat pyytda
sosiaalityontekijélta semmosta tavallaan fyysistd, joka menee hoitajille.” (H 13)

Myos vanhustenhuollossa tyoskentelysta nuorilla oli sekd onnistuneita ettd ikdvid ko-
kemuksia. Vanhusten kanssa tyoskentelyyn liittyy fyysistd avustamista, minka vuoksi
vammainen tyontekija kohtaa epailyja siitd, miten han selvida tyotehtéavistaan. Yksi
liikuntavammainen tyontekija kertoi, ettd han on paljon auttanut vanhuksia singysta
ylos. Se kuitenkin vaatii, ettd hanen takanaan on esimerkiksi seind, johon hdn pystyy
nojaamaan ja saa siitd tukea. Télld tekniikalla vanhus joutuu ylos noustessaan kayt-
tdmadn enemmain omaa fysiikkaansa, milld voi olla my6s kuntouttavaa vaikutusta.

”Sitten tulee semmoinen sankarin meininki, ettd me pystytaan tahan yhdessa, se
on vahdn semmoista hassua.” (H 7)

Asiakkaat saattavat olla ennakkoluuloisia.

”Ensimmainen kontakti vanhuksen kanssa oli semmoinen, etta ma menin hoitajan
kaa, se oli palvelutalossa. Se oli sitten ovella heti, ettd mitd sa tuot tommoisen tyton
tanne, ettd ei se pysty mitdan tekeen. Laita se pois tddltd, ma en halua tommoista
rampaa tanne.” (H 7)
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Ahposen (2008, 99-102) vditoskirja-aineistossa yksi liikuntavammainen nuori suoritti
tyoharjoittelun lasten ja nuorten hoitolaitoksessa. Nuori ei pystynyt osallistumaan
hoitotoimiin, vaan ohjaus ja keskustelu olivat hdnen auttamiskeinojaan. Nuoren
vertaissuhde laitoksen lapsiin aiheutti ristiriitoja; uudenlaista tydotetta ei tahdottu
hyviksyd vuosikymmenien aikana muotoutuneessa toimintakulttuurissa. Ahponen
tulkitsee, ettd tavallisesta poikkeava tyontekijd voi olla epdilyjen ja ennakkoluulojen
kohde. Jos hdn ndyttda epdonnistuvan, siihen ei puututa, toisin kuin vammattoman
tyontekijan tekemisiin. Haastateltavien tyopaikoilla muodostui hiljaisuuskuilu, jota
kukaan ei ylittinyt kertomalla, misté oli kyse. Samantyyppisid kokemuksia oli yhdella
tahdn tutkimukseen osallistuneella nuorella.

Toisaalta positiivisiakin kokemuksia tyoskentelystd laitosmaailmassa oli: liikunta-
vammaiset sosiaalialalla tyoskentelevit haastateltavat olivat pitaneet viriketuokioita
tai taidekerhoja vanhuksille.

”Me tehtiin kankaanmaalausta — — ne tavarat oli laitettu alhaalle ihan niiden
mummojenkin takia, ettei niiden tarvitse mistadn korkealta kiivetd. Ja ne ihmiset,
suurin osa niistd mummoista ja papparaisista, on kumminkin siis silleen vield suht
aktiivisia ja liikuntakykyisia, ne itse pysty aika pitkalle, l[ahinnd ne tarvitsi apua siind
maalaamisessa, jos ei nde jotain pikkuriikkista kohtaa, siveltimelld vetdaa niiden
puolesta, suoraa viivaa tai sellaista.” (H 17)

Y1l4 olevassa tydokuvauksessa tuli esiin se olennainen seikka, ettd tavaroiden asettami-
nen alahyllyille palveli sekd vanhuksia ettd pyoratuolissa istuvaa liikuntavammaista
tyontekijad. Haastateltava kertoi myds, ettd hdnen maalaustelineeseensa oli tehty
yhdet ylimaariiset kiinnitykset, jotta hdn saisi laskettua taulua vahan alemmaksi,
mika helpotti maalausta.

Heikkonédkoinen sosiaalialan opiskelija kuvasi tyotddn leiriohjaajana erityislasten
kanssa. Muut ohjaajat pystyivét valvomaan lapsia laiturilta. Nakdvammainen ohjaaja
oli vedessd parin lapsen kanssa, jolloin valvonta itse asiassa saattoi olla tehokkaampaa-
kin. Toinen ndakdvammainen haastateltava oli tyoskennellyt koulunkayntiavustajana
erityislasten kanssa ennen opintojensa aloittamista. Koska hén ei pystynyt'® lukemaan
lasten tehtdvid, joutuivat ndimé kertomaan avustajalle, mikd ongelma heilld oli teh-
tavassd. Kun lapsen ndin tdytyi rauhoittua pohtimaan, saattoi han hoksata itsekin,
miten virheen voisi korjata. Vammaisten parissa tyoskenteleva pyoratuolia kayttava
tyontekija oli kehittdnyt tekniikoita, joilla pystyy avustamaan toisia pyorétuolilla
liikkuvia henkiloita.

On ehka luonnollistakin, ettd kuntoutustyo kiinnosti osaa sosiaalialan haastatelta-
vista.

15 Tilanteessa ei nahtévisti ollut mahdollista kéayttad skanneria.
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”Kuntoutus on, kun ldhdin opiskelemaan, punaisena lankana, se mita haluan
tehda, koska on se oma subjektiivinen kokemus, tavallaan kuitenkin muistaa
itse ne vaiheet, mitd kaikkea siind on tai voi olla — - Ja jollain tavalla toimia my6s
esimerkkina siind, miten prosessit voi mennd, ei kaiken tarvitse menna huonosti.
Mulla itselld ainakin oli monta semmoista ihmista kuntoutusprosessin aikana, jotka
oli nédkbvammaisia, aina tuli mieleen, ettd sekinhan oli sielld, tavallaan sellaisina
kannustavina esimerkkeina.” (H 12)

Kokemusasiantuntijuus tarjoaa mahdollisuuden vertaistukeen mutta tuo vakuutta-
vuutta myos alan tyontekijoille puhuttaessa. "Kun se on itse elettyd ja itse koettua se
on uskottavampaa”, kuten yksi haastateltava totesi. Kokemusasiantuntijuuden varjo-
puoleksi esitettiin, ettd arvostuksesta huolimatta siitd harvoin maksetaan. Kuitenkin
se koettiin tdrkeédksi toimintamuodoksi.

”Ma itse kierran kokemuskouluttajana just tuleville lahihoitajille ja tuleville [adkareil-
le, se on oikein mun spesiaali, mad itse koin ettd sielld on eniten, ettd niin sanotusti
omissa on ennakkoluuloja.” (H 18)

Haastatellut tyonantajat edustivat padosin muita kuin sosiaalialaa. Yhdessa haastat-
telussa esimies pohti itsekriittisesti myos oman tyoyhteisonsa toimintaa: pitdisiko
uskaltaa kokeilla uusia toimintatapoja.

”Sellaista varmaan on, ettd kun me ollaan niin ylisuojelevia taalld, ettd se on just
semmoinen, ettd kauhean tarkkaa kaikki turvallisuusjutut mietitadn. Se voi olla
my0s, ettd se on hyvin vahvasti siind tyontekijassa, ettd jos ma annan tolle [viittaa
johonkin tyotehtavaan], niin teenkd vaarin.” (Tydnantaja 12)

Sosiaalialan tyokuvauksissa tuli esiin onnistumisia ja mahdollisuuksia, mutta myds
rajoitteita ja ennakkoluuloja. Verrattaessa sosiaalialaa ja tietoalaa herda ajatus, hyvak-
sytdanko vammainen tyontekija helpommin koneen ddreen kuin tyoskentelemddn
auttamistyossa. Vaikka vertaistuki ja kokemusasiantuntijuus ovat vahvasti esillé so-
siaalialan puheissa ja osin kdytannoissakin, epdilladnko kuitenkin sitd, ettd ihminen,
joka tarvitsee itse jossakin asiassa apua, ei voi olla auttajan roolissa? Toisaalta varauk-
sellisten asenteiden taustalla on huoli ty6- ja potilasturvallisuudesta. Vasta-argument-
tina voi esittad, ettd sosiaalialan koulutuksen saanut henkil6 pystyy itse arvioimaan
omaa toimintakykydan ja mahdollisuuttaan toimia esimerkiksi fyysisessa hoitotydssa.
Esittelimme tutkimuksemme alustavia tuloksia erddssa koulutustilaisuudessa, jossa
osallistujilla oli paljon kokemusta vammaisten henkildiden tyollistamisestd. Kuulijat
tunnistivat saman ilmion: sosiaalialalla vammaisen tyontekijan voi olla vaikeampi
saada t6itd kuin vammattoman. Seminaarissa kiaydyssa keskustelussa huomautettiin,
ettd sosiaali- ja terveysalalla ty6 on niin kuormittavaa, ettd tiimit voivat sen vuoksi
pelétd, ettd osa vammaisen tyStoverin tehtdvistd tulee muiden tehtévaksi. Tamdkin on
huomionarvoinen nakékulma; kyse ei aina ole varauksellisista asenteista vaan pyrki-
myksestd sdilyttdd tyomadra edes jotenkin kohtuullisena kuormittavissa olosuhteissa.
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Tarvittaisiinkin halua ja aikaa organisoida ty6t niin, etta fyysinen toimintarajoite ei
olisi esteend tyoskentelylle niissa tehtdvissd, missd se olisi mahdollista.

5.4 Palveluala

Nuorten tyopaikkojen luokittelussa oli joidenkin toimenkuvien kohdalla vaikea
madritelld, kuuluivatko ne tietotydhon vai palvelualaan. Esimerkiksi taksikeskuk-
sen call-center-ty6 on lahempdnd palvelualaa, kun taas joissakin call-center-toissa
edellytetddn laajaa kyseisen toimialan substanssi- ja it-alan tietaimysta. Call-center-
ty0 sopi haastateltavien mukaan hyvin liikuntavammaisille. Tdma ty6 vaatii oman
ammattitaitonsa, kun asiakasta ei kohdata kasvokkain vaan puhelimitse, huomautti
erds haastateltavista.

Monet kehitysvammaisista nuorista tyoskentelevit puhtaanapitoalalla. Alla havain-
nollistetaan'®, miten erddssd organisaatiossa tyo on jirjestetty.

Isot véhittdistavarakaupat tyollistavit kehitysvammaisia nuoria. Ne tyonantajat, joilla
oli kehitysvammaisia tyontekijoitd, kertoivat, ettd sopivan tyotehtdvan l6ytdminen voi
joskus viedd aikaa, mutta kun téllainen 16ytyy, tulokset ovat yleensd hyvia.

”Kauppa on hyvin virikkeellinen paikka tydskennelld, tapahtuu kauheasti, asiakkaat
tulee ja menee kauhealla vauhdilla, asiakas ei vélttamatta huomaa, ettd tassa ei
ole ns. normaali tydntekija. Jos tulee haasteita, joudutaan aina kokeilemaan ensin,
voiko tdmd ihminen tydskennelld tammaisessd ymparistossd.” (Tydnantaja 1)

Kehitysvammaliiton ja K-kauppiasliiton yhteistyoprojektissa Monenlaisia tuloksen-
tekijoitd tyollistettiin 27 kehitysvammaista henkil6a palkkatyosuhteeseen K-kauppoi-
hin. Onnistuneiden tulosten lisdksi projektissa tunnistettiin myos tyollistaimisjdrjes-
telmén epakohtia. Vdhintdan kolmasosassa niista tapauksista, joissa tyollistaiminen
epaonnistui, syyt olivat palvelujarjestelman puutteissa taililan hankalaksi kdyneessa
byrokratiassa. (Seppéla 2013, 36.)

Osa palvelualoista edellyttda nopeutta ja hyvaa fyysistd kuntoa.

”Kun ei ollut nopea, eikd jaksanut kantaa niin paljon. Mulla oli vain kaksi lautasta,
vaikka olisi pitdnyt olla esimerkiksi nelja lautasta, ma nopeasti sain juoksutettua
ne, tasolta tasolle isoja likaisia lautasia, ettei tarttenut yhta mittaa kannella - - Tuli
tosi paljon ikdvia tilanteita, ei oikein ymmarretty ravintola-alalla, siella ei kylla [6ydy
hirveesti ymmarrysta — — Mita korkeampi ammattitaso sielld tydpaikalla on, kun
vertaa ravintolaa esimerkiksi sairaalaan, jotenkin tuntuu, etta niissa se ymmarrys on
ehkd vahan isompaa, voi olla, ettd vammaisuus liittyy enemman sairaalamaailmaan
kuin ravintolamaailmaan.” (H 13)

16 Tyoprosessikuvauksen laatimiseen on osallistunut toimintaterapeutti Satu Railosvuo.
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Tapauskuvaus: siivouspalvelut isossa organisaatiossa

Kaksi haastateltavaa tydskenteli siistijoina organisaatiossa, jossa on toimistotiloja neljassa kerrok-
sessa. Molemmat ovat saaneet kolmevuotisen siivousalan peruskoulutuksen ja ovat tyollistyneet
kyseiseen yritykseen kuntansa tuetun tyéllistamisen yksikon kautta. Tyd on tuettua ja kumpikin saa
tyohonvalmennusta. Toinen heista oli tydskennellyt organisaatiossa jo useita vuosia, toinen reilun
vuoden. Tydsuhteen alkaessa nuoret kdvivat ldpi ja opettelivat tydtehtavansa yhdessa valmentajan
kanssa. Alussa valmennus oli tiiviimpaa ja tyot tehtiin yhdessa. Nyt siistijat suoriutuvat tehtavistaan
itsendisemmin ja valmennusta on voitu vahentaa. Tydhdnvalmentaja kay noin kerran kuussa, jolloin
kerrataan tarpeen mukaan eri tehtavid.

Siivouspalvelut hoidettiin aiemmin siten, ettd jokaisella tyontekijalla oli oma vastuualueensa omas-
sa kerroksessaan. Valineet olivat vdrikoodattuja: pesuainepullot oli merkitty vareilld ja kaytettavat
liinat olivat samanvdrisid. Samoin siivottavat tilat oli varikoodattu. Nain tyontekija pystyi yhdista-
maan siivottavan tilan ja kdytettavat valineet.

Kehittddkseen ty6tadn tuetun tydn tiimi paatti yhdessa kutsua siivoustydn asiantuntijan koulutta-
maan ja pohtimaan uusia tydtapoja. Yhteisen kehittamisen perusteella paatettiin kokeilla siivousta
tiimityona. Uuden jarjestelman mukaan siistijat muodostavat siivouspartion, joka yhdessa hoitaa
tilojen siivouksen ja sopii pdivittdin keskindisesta tydnjaosta. Partiossa tehtdvid voidaan vaihtaa eri
paivind. Jokaiselle jai kuitenkin jokin oma vastuualue, kuten kunkin kerroksen keittictilat, jonka han
hoitaa itsendisesti. Muuten tyot tehddan yhdessa. Varikoodijarjestelmaa yksinkertaistettiin hahmot-
tamisen helpottamiseksi. Nykydan varikoodeja on enda kaksi. Siirryttdessa uuteen tyétapaan myds
siivoustekniikoita ja valineita uusittiin, muun muassa poytien pintoja varten hankittiin lyhytvartiset
mopit. Iso muutos oli se, ettd luovuttiin lattioiden imuroinnista ja siirryttiin moppaamaan lattiat
nihkedlla liinalla. Tyontekijat olivat tutustuneet numeroituun siivousliinaan, joka helpottaa puhtaan
puolen kadntamista. Tydntekijatiimi ei kuitenkaan pitanyt sita tarpeellisena tyovalineena. Lisaksi
tyontekijoilla on vihkoset, joihin on kuvattu eri tydtehtavat. Taten tyontekija voi tarkistaa, etta
kaikki tydprosessin osat on tehty. Tydntekijat ovat kokeneet siivouspartion ja yhdessa tekemisen
mielekkdampana kuin yksin tydskentelyn. Merkittavda on se, etta aloite tydn uudistamiseen lahti
tyontekijoiltd itseltaan.

Tuetussa tydssa voivat tydn ulkopuoliset seikat vaikuttaa tyontekoon. Asioiden kasittelyyn
on varattava riittavasti aikaa ja muutosvaiheissa tyohon valmennusta voidaan tarvita enemman.
Tukea tarvitaan myds toiminnan ohjaukseen ja paatoksentekoon.

Haastateltujen nuorten tyd ei poikkea tavallisesta toimistojen siivoustydsta muutoin kuin
vadrikoodien, selkokielisten ohjeiden ja raataldidyn tyopanoksen osalta.



Vammaiset nuoret ja tyontekijakansalaisuus 59

Sivun 57 jalkimmaisessa sitaatissa ndyttaytyy aineistoomme ja vammaisten asemaan
tyomarkkinoilla yleensdkin liittyvéd kiinnostava ristiriita. Vaikka joillakin haasta-
teltavilla oli ollut vaikeuksia padstd harjoitteluun tai t6ihin sosiaali- ja terveysalalle,
niin verrattuna esimerkiksi ravintola-alaan sielld kuitenkin saattaa olla enemmén
ymmarrystd vammaisuutta kohtaan. Toisaalta taas jotkut ravintolaketjut ovat profi-
loituneet vammaisten tyontekijoiden palkkaajina.

5.5 Tuen tarve tyoprosessikuvausten perusteella

Tuen tarve tyossd riippuu sekd kunkin toimintarajoitteista ettd tyotehtdvastd. Avun
tarpeen voi jaotella seuraavasti:

1) tyGtehtavissd ei tarvita tukea lainkaan

2) tukea tarvitaan satunnaisesti

3) tukea tarvitaan ldhinna siirtymisissé, ruokailussa ja we-kdynneissé

4) tuen tarve on jatkuva.

Monen kohdalla vammalla ei ollut juurilainkaan merkitysté tyotehtdvien suorittami-
sessa. Erityisesti timad koski tietotyontekijoita: tietotyon luonnetta ei muuta se, miten
ja millaista hiirté tyontekija kayttaa. Myos sosiaalialan hallinnollisissa ja ohjausteh-
tavissa toimintarajoitteilla on vahdan merkitystéd. Fyysistd tyosuoritusta edellyttaviin
tehtdviin liittyi kahdenlaisia kokemuksia: fyysinen tyoskentely voi olla haastavaa,
mutta se voi toimia myds kuntouttavana tekijana. Sosiaali- ja terveydenhuollossa fyy-
sinen avustaminen on moniulotteinen kysymys, koska tdlléin on otettava huomioon
sekd vammaisen tyontekijan tyoturvallisuus ettd avustettavan potilasturvallisuus.
Kehitysvammaiset tyontekijdt, alasta riippumatta, tarvitsevat usein tyévalmennusta,
mutta tyotehtavien oppimisen jalkeen tukea saatetaan tarvita esimerkiksi vain kerran
kuukaudessa.

Tdssd tutkimuksessa ei ollut mukana nuoria, joilla tuen tarve tyossa olisi jatkuva.
Mitd enemmain tyontekijoilld on tukea edellyttavid osa-alueita (esimerkiksi vaikeudet
puheen tuottamisessa, liikkumisessa, kidsien puristusvoimassa), on olettavaa, etta sita
enemman mukautuksia tyossd tarvitaan. Siksi tarvitaan tutkimusta my6s kaikkein
vaikeavammaisimpien nuorten tydmahdollisuuksista muualla kuin tyd- ja toiminta-
keskuksien piirissa.

Nuorten tyopaikat olivat suhteellisen esteettomid ja nuoret hallitsivat hyvin apu-
vdlineensd. My6s muissa tutkimuksissa (esim. Laiho ym. 2010) on tullut esiin, ettd
kuljetuspalvelut, esteeton tyoympéristd sekad tietokone tai muu tekninen apuviline
olivat tairkeimmat tydskentelyd helpottavat tukitoimet. Myds Almgrenin (2013, 73)
haastattelemat fyysisesti vammaiset tyontekijdt kokivat, ettd esteettomyys tyopaikalla
on hoidettu hyvin. Tamékin puoltaa sitd nakemystd, ettd suurimmat esteet ovat tyo-
honotossa, ei tyotehtdvien suorittamisessa.
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Nevalan ym. (2011, 38) tutkimuksen perusteella vammaiset tyontekijit ovat in-
nostuneempia tyostddn kuin suomalaiset palkansaajat keskiméérin. Kiinnostava
jatkotutkimuksen aihe olisi selvittdad, miksi ndin on. Myos tdmén tutkimuksen haas-
tatteluista jai se vaikutelma, ettd haastateltavat olivat tyytyvaisid tyohonsa ja kokivat
tyotehtdvansd mielekkdiksi, vain yksi harkitsi alan vaihtoa. Hanelldkin alan vaihdon
harkitseminen liittyi enemman haluun kokeilla uusia tyotehtdvid, ei niinkddn suuriin
epakohtiin nykyisessd tyossddn.

Reinikainen (2007) on viitdskirjassaan tutkinut vammattomien naisten ja miesten
kirjoittamia tarinoita séhkopyoratuolia kayttavasta miehestd ja manuaalista pyora-
tuolia kdyttdvastd naisesta. Kuvaukset vammaisista naisista erosivat niin tyyliltdan
kuin sisdlloltdan vammaisista miehistd kirjoitetuista tarinoista. Kirjoittajien mielestd
tyoura oli itsestddnselvyys vammaiselle miehelle, naisella vammautuminen vaaransi
tyomahdollisuudet ja uhkasi my6s muita toimijuuden mahdollisuuksia. Omassa
aineistossamme sukupuolen merkitys ei noussut vahvasti esille, vaikka esimerkiksi
tyon ja perhe-elimin yhteen sovittamiseen viitattiin muutamissa haastatteluissa.
Kuvaamamme nuorten ammattialat eivit olleet selkedsti sukupuolittuneet, silld seka
tieto- ettd sosiaalialalla tyoskenteli miehid ja naisia, puhtaanapitoalalla tydskentele-
vdt olivat kummatkin miehid. Sekd sukupuolen merkitys ettd tyon ja perhe-eliman
yhdistiminen ovat tirkeitd jatkotutkimuksen aiheita.

Epilogina tyoprosessilukuun lainaamme Pentti Murtoa (2007, 24), joka kirjoittaa,
ettd vammaisuuden kokeminen ei ole koko ajan tapahtuvaa, vaan ajoittaista, tietyissa
tilanteissa ilmenevéa. Joissakin tyotehtavissad rajoitteet ilmenevat tuskin lainkaan,
mutta toisaalta ne voivat pakottaa jatkuvaan selviytymisstrategioiden keksimiseen.

"Totta kai, jos joku kysyy, ettd miten on parjannyt tydelamassd, niin silla omalla
rohkeudella, mita elama ylipaataan, jos on tallainen rajoite, se on jokapaivaista
ongelmanratkaisua.” (H 19)

Tiivistelma tuloksista

— Nuoret tyoskentelivat padosin tieto- ja sosiaalialalla.

- Tydpaikat olivat suhteellisen esteettomia ja nuorilla oli riittavat apuvdlinepalvelut.

- Nuoret ovat itse oman toimintakykynsa parhaita asiantuntijoita ja ovat kehittaneet tapoja selviytya
tydtehtavistaan.

- Tietotydssda vamma ei useinkaan vaikuta mitenkaan tyontekoon.

- Sosiaalialalla hallinnollisesta tydsta, palveluohjauksesta, neuvonnasta ja viriketoiminnasta nuo-
rilla oli hyvia kokemuksia, mutta osa fyysista avustamista edellyttavistd tyotehtavista oli hankalia.

- Tydhonvalmennus tukee tydtehtavien oppimista ja tyGtehtdvista suoriutumista.
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6 TYOLLISTYMISTA JA TYONTEKOA TUKEVA PALVELUJARJESTELMA

Palvelujérjestelmdn tarkoitus on kompensoida vamman tai esteellisen ympéristén
aiheuttamia rajoitteita. Tdssa luvussa tarkastellaan nuorten ja tyonantajien kayttaja-
kokemuksia niistéd valtion ja kuntien tukimuodoista, jotka mahdollistavat vammaisten
henkil6iden tyollistymisen ja tydnteon.

6.1 Kela

Kelan vammaisetuudet tukevat vammaisten ja pitkdaikaisesti sairaiden henkil6iden
itsendistd selviytymisti ja elimanlaatua."’

Kaikilla haastatelluilla nuorilla oli kokemuksia Kelan palvelujérjestelmasta, ja aiheesta
kertyi runsaasti aineistoa. Tyonantajilla sen sijaan oli suhteellisen vihan kokemusta
yhteistyostda Kelan kanssa vammaisten nuorten tyollistymiseen liittyvisséd asioissa.
Mikali yhteistyota oli ollut, kuvattiin se padosin myonteiseksi.

Haastateltavien nuorten suhdetta Kelaan voi kuvailla siten, ettd Kelan tuki mahdollisti
ratkaisevasti opiskelun ja tyonteon, mutta palveluprosessi koettiin hitaaksi ja jaykaksi.

”Kylla ma olen saanut kaikki, mitd ma olen hakenut. Kauhean monimutkaista se
hakeminen aina valilla on, koen sen vaikeaksi ja monimutkaiseksi, ja tulee aina
kaiken maailman lisaselvityspyyntoja, niin se varmaan pitda ollakin.” (H 5)

Noin neljasosalla haastateltavista kokemukset Kelan palveluprosessista olivat varauk-
settoman myonteiset.

”Se on ollut tosi mahtava, ma joudun ihmettelemaan sitd, kun kauheasti kritisoi-
daan, ettd ei saa palvelua.” (H 18)

Nuoret analysoivat kiinnostavasti Kelan toimintatapaa, jossa nakyy ison hallinnolli-
sen organisaation hyvit ja huonot puolet.

”Moni moittii kamalasti, ettd mikdan ei onnistu ja mikdan ei suju, itse tykkdan
siitd heidan toimintamallista, koska se on matematiikkaa, ddrimmaisen looginen,
sielld lasketaan yhteen ja miinustetaan, mitd puuttuu ja sitten katsotaan, mita
tulee. Se on niinku semmoinen hyvin selked, voisin kuvitella, etta ehkdpa vahan
tylsa, semmoinen, mitd ei tarvitse hirvedsti miettia, miten tdma tehdaan, katsotaan
vaan faktat.” (H 12)

17 Ks. http://www.kela.fi.
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”Kelahan on sellainen byrokraattinen paikka, hirveen tarkkaa, pitaa olla tarkat
selvitykset, mutta kylld sen jalkeen kun saa homman toimimaan ja kokonaisuuden
pelaamaan, niin ei mitdan sen jalkeen.” (H 19)

Ylld olevassa aineistondytteessd mainittiin tarkat selvitykset. Tyollistymistd koskevas-
sa osuudessa tuli esiin epéilyksen ja todistelemisen kulttuuri. Nuoret joutuivat kamp-
pailemaan siitd, ettd rekrytoijat uskoisivat heiddn osaamiseensa. Paradoksaalisesti
sama todistelemisen kulttuuri tuli esiin suhteessa palvelujirjestelméaan: vammaisen
nuoren on jatkuvasti todistettava, ettd hdan on edelleen vammainen.

”Ma osaan kirjoittaa ja ilmaista itsedni kirjallisesti, mutta tieddn paljon ihmisia,
jotka on ihan hukassa niiden hakemusten kanssa ja aivan taysin epdtoivoisia, ettd
tuntuu, ettd se ei koskaan lopu ja aina pitaa olla todistelemassa jotakin ja se on
aika rankkaa henkisesti.” (H 3)

Jatkuvan todistelun taakan lisaksi nuoret nostivat esiin kolme ongelmalliseksi koettua
asiaa: fysioterapian riittdmattomyys, elakkeeseen liittyva ansaintaraja ja vaikeudet
saada selkedd vastausta joihinkin erityiskysymyksiin.

Vaikeavammaisten ladkinnallistd kuntoutusta sai 22 100 henked vuonna 2012. Yleisin
kuntoutus on fysioterapia, jota sai yli 14 400 henked. (Kelan kuntoutustilasto 2012,
12.) Haastateltavat painottivat voimakkaasti fysioterapian merkitysta tyokykya ylla-
pitdvana seikkana. He toivoivat, ettd saisivat fysioterapiaa riittdvan usein ja paatoksia,
jotka kattaisivat useamman vuoden. Nuoret kokivat turhauttavaksi vuodesta toiseen
todistella, ettd tarvitsevat fysioterapiaa, silla useimmille fysioterapia oli elinehto tyo-
elaimdssd toimimiselle ja pysymiselle. Vaikka fysioterapia maksaa, hyodyt maksavat
hinnan takaisin, silld kalliimpaa on toimintakyvyn menettdminen, kuten erds nuori
huomautti.

Monissa sairauksissa fysioterapia ehkéisee muita haittatekijoita.

”Jos Kelalle haluaa jotain viestittad, niin ruvetaan vadrdsta paasta karsimaan, jos
sadstetdan mun kaltaisten vammaisten kavereiden fysioterapiakaynnista, niin se
se tulee kertautuvasti, tavallaan se on sellaista ennalta ehkdisevda — — kdy tdissa
ja tuottaa verotuloja.” (H 19)

Terapiassa ei ole kyse pelkdstadn kunnon ylldpitdmisestd vaan myos sen kohottami-
sesta. Tama ndkokulma saattaa joskus unohtua. Myos vammaisilla henkil6illd pitaa
olla oikeus kohottaa kuntoaan.

”Koska uinti, jos istut pydratuolissa [viittaa sahkopydratuoliin], ainoa, missa sd voit
hengdstyd ja kohottaa kuntoa, ne oli sitd mieltd, ettd ma en sitd uintia tarvitse. Siita
ma jouduin tappelemaan vahdsen. Mun mielestd on hammentavaa valilld siind Kelan
systeemissa, ettd se lddkari ei ole koskaan nahnyt mitaan mua ja on sitd mieltd,
etta ma en tarvitse sita uintia. Vaikka viedaan paperi, etta ma tarviin sen.” (H 4)



Vammaiset nuoret ja tyontekijakansalaisuus 63

Mikali fysioterapiaan tuli taukoa tai sen médaraa vahennettiin, heikensi se nuoren
toimintakykya.

”0On kokemusta, olin kaksi vuotta ilman tossa yhdessa vaiheessa. Koordinaatio
heikkeni, tasapaino heikkeni, tulee erilaisia kireystiloja valilld ja alkaa olemaan
kaikki liikkuminen hankalaa. Ja talviaika viela paalle siihen.” (H 2)

”No, Kelan kauttahan ma saan fysioterapiaa, mutta toiveena olisi, etta saisi kaksi
kertaa viikossa kdyda tossa jumpalla, mutta talld hetkelld Kela ei suostu siihen muuta
kuin etta kerta viikkoon - - Kylla ma huomaan, etta kun olen kdynyt kaksi kertaa
viikossa jumpalla joskus, niin ma huomasin siing, etta mun jalat oli vetreammat ja
muutenkin md voin paljon paremmin silloin.” (H 16)

Nuorten esittimdidn ongelmaan on kiinnitetty huomiota myds aiemmissa tutki-
muksissa. Ilona Autti-Radmo6 ym. (2011, 9, 12) toteavat, ettd aikuisten osalta Kelan
myontdma kuntoutus painottuu tyokyvyttomyyseldkkeelld olevien kuntoutuksen
jarjestimiseen, vain noin 10 % kuuluu aktiiviseen tyévoimaan. Tilastojen perusteella
ndyttdd myos siltd, ettd monen nuoren korotettu vammaistuki pienenee tai paattyy
aikuistumisen kynnykselld. Ladketieteellisesti ei kuitenkaan ole tunnistettavissa tau-
teja tai vammoja, joissa tdssd ikdvaiheessa tapahtuisi ndin merkittava toimintakyvyn
paraneminen. Kelan vaikeavammaisten kuntoutus kohdistuu siis niukasti opiskeli-
joihin tai ty0eldmaisséd oleviin vammaisiin, mitd voidaan pitdd vaikeavammaisten
kuntoutusta koskevan lain tarkoituksen vastaisena; perustavoitteiksi on asetettu
tyd- ja toimintakyvyn yllapitiminen ja parantaminen. Artikkelissa kiinnitetdan huo-
miota siihen, etti ei ole riittavésti tietoa opiskelevien ja tyossd kdyvien vammaisten
kuntoutuksen tarpeesta ja tyokykya yllapitavan kuntoutuksen jarjestimisestd. Tut-
kimukseemme osallistuneilla nuorilla oli huoli fysioterapian riittdvyydestd ja heiddan
viestinsi kiteytyi kysymykseen, miksi pysyvaa vammaa joutuu jatkuvasti todistamaan
saadakseen tyokykyd tukevaa kuntoutusta.

Toissd olevien nuorten toimeentulo koostui palkasta ja vammaistuesta tai palkasta
ja elakkeesta.

”No kylla tietysti se, ettd kylld tydssa kayminen pitdisi olla nailla ryhmilld niin kuin
kaikilla tavallaan kannustavaa, ei pitdisi olla mitdan sellaisia kysymysmerkkeja,
etta kannattaako tdma vai ei kannata, vaan sen pitdisi aina olla kannustavaa ja
palkitsevaa, ettd se ei jaa sen yksilon riskiksi.” (Tyonantaja 8)

Toinen huolenaihe sekd nuorilla ettd tyonantajilla liittyikin tyokyvyttomyyselakkeen
ansaintarajaan. Kaikista tyokyvyttomyyseldkkeen saajista 18 prosenttia arvioi elak-
keen ansaintarajojen vdhentdneen tyontekoa (Gould ja Kaliva 2010). Vatesin teettd-
maén selvityksen (Hietala 2013) mukaan vahimmaistyokyvyttomyyselakkeelld olevan
henkilon kannattaa ty6llistyd vain alle 730 euron kuukausipalkalla tai vaihtoehtoisesti
hénen on ansaittava yli 1 700 euroa kuukaudessa. Selvityksessa ehdotetaan eldkkeiden
ja palkkatulon sovittelua, mika lisdisi tyollistyvan henkilon kokonaistuloa seka toisi
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huomattavia sddstojd asumistuki- sekd tyokyvyttomyyselakemenoihin. Vammaisten
ja osatyokykyisten henkildiden tyollistymistd vaikeuttavatkin erilaiset tuloloukut.
Sosiaali- ja terveysministerion osatyokykyisten tyollistymisen edistimista késittele-
vdn toimintaohjelman valmistelussa (2013, 57) on sovittu selvitettaviksi lineaarinen
malli, jossa tydansiot vahentdisivat liukuvasti henkilon eldketta.

Vastavalmistuneet nuoret pohtivat usein sitd, uskaltavatko he jittdd elikkeen le-
pdamadn tai luopua siitd kokonaan. Asumiskustannusten maéra oli yksi tekijd, joka
vaikuttaa asiaan.

”Ma saan tyokyvyttomyyseldkettd, sen ohella ma tienaan, sen mitd saa tienata.
Se on mun mielestd sellainen asia, mikd saisi olla vahan korkeampi, etta olisi
mahdollisuus ty6llistyda paremmin. Sitd jda sellaiseen tyhjaan valikdteen, koska
jos tydllistyt johonkin firmaan, se ei ole ollenkaan varmaa, ettd onko se tyopaikka
sulla vield vuoden paasta. Se [elakkeen lepddmaan jattaminen] on sellainen riski,
ettd siina pitdisi jonkinndkdisia joustoja olla enemman mun mielesta - — Kuinka,
saanko mad sen elakkeen miten hyvin takaisin, jos menee yli vuosi. Kun mad asun
omassa kampassa, mulla pitdd olla joka kuukausi tieto, ettd rahaa tulee Koska se on
kuitenkin talla hetkelld jotain 700 ja se vahentdd asumistukea. Siitd verot pois, niin
siitd ei paljoa lisdd jaa nykyiseen eldkkeeseen. Ajattelisin niin, ettd tuhat euroa voisi
olla lahtokohtaisesti parempi. Ettd sulle 400-500 jdisi kateen. Ei hirveen rikkaaksi
tule silloin, mutta saisi pientd saastod aikaiseksi ja jotakin tammaista.” (H 10)

Yll4 olevan nuoren pohdinnasta kay ilmi, ettd elaikkeen lepadmadan jattaminen ei ole
mikddn helppo pditos. Erds tyonantajahaastateltava muistutti siitd, ettd jattamalla
elakkeen lepdamadn henkil6é menettad kaikki eldkeldisalennukset liikennevélineissa
ja kulttuuri- ja urheilutapahtumissa. Télld voi olla pienituloiselle ihmiselle suuri
merKkitys.

Tyonantajalla olisi usein tarjota enemmankin t6itd, mutta ansaintarajan ylittimisen
pelko estdd lisatyotuntien vastaanottamisen. Seuraavassa sitaatissa korostuu asumis-
kulujen merkitys.

”Siitd just puhuttiin, ettd taallakin tarvitsisi lisata mullekin tunteja, mutta siind on
taas se, ettd eivoi oikein lisatd, kun en ma saa tienata. Se on sillai, en ma tallakaan
hetkelld tee nyt niin kauheaa tilid kuukaudessa, vaikka ma saan sen elakkeen ja sen
palkan, justjajust silld parjaan, kun mullakin on kuitenkin omistusasunto ja lainat
kaikki maksettavana, just ja just parjaan, etta se pitdisi olla vahan korkeampana.
Yksinkertaisesti ei riitd.” (H 17)

Yksi nuorista ei ollut saanut selkedd vastausta siihen, siséllytetaanko puhelin- ja ra-
vintoetu tuloksi ansaintarajaa laskettaessa. Nuori oli ensin saanut tietoa, ettd ndin ei
tapahdu. Asumistuen tarkistuksen yhteydessa tarkistettiin myds eldke, ja puhelin- ja
ravintoedun vuoksi ansaintaraja oli ylittynyt muutamalla sadalla eurolla vuodessa.
Taman vuoksi kyseiselle tyontekijalle oli Kelasta ehdotettu, ettd hin jéttaisi eldkkeen
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lepadmadn. Nuori ei kuitenkaan halunnut tétd ratkaisua, vaan mieluimmin olisi
jattanyt ravintoedun pois. Koko ongelmaa ei olisi syntynyt, jos hdn alun perin olisi
saanut oikeaa tietoa asiasta.

Paatokseen jattad elake lepadmadan liittyy se, ettd kaikkien vammaisten tyontekijéiden
kunto ei salli kahdeksantuntisen tyopédivan tekemista.

”Ja sitten tulee kumminkin se, ettd olisi pakko tehdd kahdeksantuntista pdivaa
melkein, jos ma jattdisin koko elakkeen pois. Ja siitd ma en taas tiedd, riittddako
fyysiset, etta pystynkd md kahdeksan tuntia tddlla istumaan ja olemaan, valilla
taytyy padsta pitkalleen ja selkdd lepuuttamaan. Ja sitten mulla on kuitenkin kaikki
fysioterapiat, uinnit ja kaikki téllaiset, ne on semmoisia tdrkeitd, ja sitten niilld on
aukioloaikansa, ettd millai ma kerkidn niihin sitten.” (H 17)

Useampikin tyonantajan edustaja kiinnitti huomiota siihen ongelmaan, ettd saadak-
seen lakisddteiset yleiskorotukset on eldkettd saavan tyontekijan tyotunteja vihennet-
tava, jotta ansaintaraja ei ylittyisi.

”Han on ollut vuoden tdissd, hdn on nyt tydehtosopimuksen mukaisella harjoittelijan
palkalla, mikd on 85 prosenttia TES:n mukaisesta harjoittelijan palkasta, ja kun
vuosi tulee tayteen, palkka nousee sataan prosenttiin, loma-ansainta nousee, han
ansaitsee 2,5 pdivda kuukaudessa lomaa, silloin kun ruvetaan laskemaan kaikki
hanen palkkansa yhteen ja lomat, mun taytyy joko rikkoa lakia ja pitda ruveta mak-
samaan hanelle pienempad palkkaa kuin mitd TES:ssd lukee tai sitten vahennetdan
tunteja, koska muuten menee tulorajan yli. Pakkohan se on tehdd, ihan kaistapdinen
systeemi, ei paata eikda hantad, toinen haluaa tehdd ja voi tehda, rangaistaan siitd,
ettd tekee litkaa toitd.” (H 3)

Ansaintarajan seuraaminen aiheuttaa ylimaardista vaivaa henkilostohallintoon.

”Me halutaan tietenkin kasitelld kaikkia meidan tydntekijoita tasavertaisesti, jos jol-
lekin kuuluu joku, niin vaikea muistaa, ettd jollekin eivoikaan antaa.” (Tyénantaja 15)

Tyoeldkettd saavilla ansaintaraja saattaa olla isompi heiddn aiempien tulojensa vuoksi.
Téten tydelaméidn pyrkivit vammaiset nuoret ovat eriarvoisessa asemassa riippuen
siitd, missd ikdvaiheessa vammautuminen on tapahtunut.

Muita Kelan palveluprosessiin liittyvid ongelmia oli nuorten kertoman mukaan risti-
riitainen tai riittimaton tiedonsaanti jostakin erityiskysymyksesta, joka ei vélttdmatta
koske laajaa joukkoa Kelan asiakkaita mutta on merkityksellinen asianomaiselle. Yksi
tallainen kysymys liittyi tyokyvyttomyyselakkeen ja yrittdjyyden yhdistimiseen.

”Kun ma aloin yrittajaksi, niin Kelassa ei tiedetty, kun tama yrittdjyys alkoi, ma sel-
vittelin, ettd miten tamad vaikuttaa mun elakkeeseen. Siellad ei vaan yksinkertaisesti
ensin tiedetty asiasta. Siihen piti monen instanssin kautta selvittaa sitd, ettd mika
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se on totuus siitd. Kun yrittajyydessa on kuitenkin nama YEL-maksut ja nama. Niita
ei selkedsti sanota nettisivuilla, miten ne vaikuttaa missakin tapauksessa.” (H 10)

Yksi nuorista halusi opintolainan, koska hian halusi keskittya opintoihinsa eika kay-
da to6issd lukukausien aikana. Opintolainaa ei ole kuitenkaan mahdollisuutta saada,
jos saa kuntoutusrahaa. Nuorelle kerrottiin Kelasta, ettd kuntoutusrahaa saavalla
ei ole oikeutta opintolainaan; saadakseen opintolainaa pitda vaihtaa kuntoutusraha
opintorahaan. Nuoren kertoman mukaan Kelasta suositeltiin, ettd hdn pitdytyisi
kuntoutusrahassa, koska se on kuitenkin suurempi kuin tavallinen opintotuki. Nuori
kuitenkin halusi hakea opintolainaa ja ilmoitti hakemuksessaan, ettd haluaa lakkaut-
taa kuntoutusrahan. Téstd huolimatta hénelle tuli hylkaava paatos, vaikka han oli
useita kertoja yhteydessd Kelan asiakaspalveluun kysyédkseen, miten hakemuksessa
tulisi ilmaista, ettd asiakas haluaa lakkauttaa kuntoutusrahan. Lopulta asia jarjestyi,
mutta koko prosessiin meni useita kuukausia.

Nuoret olivat saaneet yleensd kaikki apuvilineet, mitd he tarvitsivat. Vaikka seu-
raava epakohta esiintyi vain yhden haastateltavan kohdalla, se on kuitenkin térked
nostaa esiin. Kyseinen nuori pystyi kdyttdméaédn vain toista kattdan, mika aiheutti
erityisvaatimuksia tietokoneen kayttominaisuuksille. Huomionarvoinen on hinen
pohdintansa siitd, tuetaanko opiskelijoita enemman kuin tyossé kayvia.

”Ma itse yritin uutta tietokonetta saada, mutta ei silloin mydnnetty, vedottiin, ettd
se oli mukamas riittavan hyva, vaikka olisi tarvinnut parempaa konetta. Vaikuttaisi
siltd, ettd enemman opiskelijoita tuettaisiin ndissa kuin tyontekijoita. Silloin kun
opiskelin, niin sain sen heti. Kylld ma voin vaittaa, ettd konetta tarvitsee enemman
toissa kun opiskelussa. Koulussa on hyvin jarjestetty, sielld on satoja koneita. Tyd-
elamassa sa joudut menemaan eri paikkoihin. Se on niin pienistd asioista kiinni
se tietokone just, luulisi, etta mikd tahansa kone kdy, mutta se voi olla, etta mihin
hiiri on sijoitettu, voinko ma kayttaa sita. Eika tydpaikat vélttamatta rupea sellaisia
kustantamaan. Koska ne antaa yleensa koneen, mika sieltd ekana loytyy.” (H 10)

Muina yksittdisind huolenaiheina tulivat esiin myos alueelliset erot, selkedn linjan
puuttuminen ja paatosten henkild- ja toimipistesidonnaisuus. Yksi tydnantajista kai-
pasi tyokokeiluun lisdd pituutta, silld heiddn alallaan soveltuvuuden selvittdminen vie
aikaa. Muutama nuori koki epakohdaksi myds sen, ettd heilld ei ollut mahdollisuutta
henkilokohtaisesti tavata Kelan ladkareita.

Asumismuodon vaihtaminen voi vaikuttaa myos palveluiden saatavuuteen.

”No, mulla on talla hetkelld ollut nyt tosi pitkan aikaa riitautettuna, sen jalkeen kun
ma muutin tadhan Aspaan, niin Kelan mielesta mun vamma on jotenkin parantunut,
ma en kuulu endd Kelan kuntoutuksen piiriin. Ja tdstd on tallakin hetkelld hirved
vaanto tuolla muutoksenhakulautakunnassa, olisiko tama jo toinen kerta. Kun kaikki
laakarit, joilla ma kdyn, on kylla sanonut, etta ehdottomasti tarvitsee fysioterapiaa
Kelan kuntoutuksena piste.” (H 11)
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Vaikeavammaisten lddkinnillisen kuntoutuksen sidonnaisuus vammaisetuuksiin on
esitetty poistettavaksi sekd virallisissa selvityksissd ettd tutkimuksissa. Perusteena
on se, ettd erityisesti nuorilla lievakin vamma voi olla huomattava koulutuksen ja
tyollistymisen este. (Autti-Ramo ym. 2011, 8 ja 23.)

Haastatelluista nuorista vain yksi oli vield kuntoutusvaiheessa. Héanelld oli ammatti-
korkeakoulututkinto ja ikddnsd ndhden runsaasti tydkokemusta, minka johdosta ha-
nelle oli kertynytlaaja tydeldmén verkosto. Nuori oli hankkinut itse tyokokeilupaikan.
Kokeilu kaatui kuitenkin siihen, ettd Keva edellytti, ettd tyokokeilun minimikesto
olisi 20 tuntia viikossa. Koska haastateltavalla oli monta eri terapiaa ja kuntoutus
vield kesken, hin ja hoitava neuropsykologi olivat sitd mieltd, ettd tyokokeilu pitéisi
aloittaa esimerkiksi kymmenelld viikkotunnilla. Tama ei kuitenkaan onnistunut.
Nuori itse koki, ettd 20 tuntia “on ihan dlytén maard huonokuntoiselle ihmiselle”, ja
tuntimdarad on aina helpompi lisdta kuin vihentaa.

Nuoret kiinnittivat huomiota siihen, ettd myds palvelujen kayttéjien pitad olla aktii-
visia ja huolehtia siitd, ettd saavat heille kuuluvat etuudet.

”Mun mielestd, ihmisesta itsestdan, ei ottaa sitd, etta kaikki tuodaan sulle sinne
kotiin, totta kai voi virkailijallakin olla huono paivd, en ma yleensa usko sitd, etta
jos yksi virkailija sanoo, etta tama ei kuulu sulle, niin ma otan sen asian loppuun
asti selvad.” (H 18)

Kela néhtiin paitsi palvelujen tarjoajana myos mahdollisena tulevana tyopaikkana.
Kaksi haastatelluista mainitsi, ettd heitd kiinnostaisi hakeutua Kelaan t6ihin.

”Nimenomaan toimistotyd, vahan samantyyppinen kun mulla on nyt tassd, koppe-
rossa vastailen puhelimeen, hoidan asioita ja selvittelen silla tavalla. Siksi ajattelin,
ettd Kelaan, olisi hyva tydpaikka, se on kasvoton, eihan sinne padse asiakkaat endaa
puhelimella milladn, sielld olisi se oma tydpiste ja puhelin ja valilla asiakastapaa-
misia.” (H 12)

Tiivistelma tuloksista

- Kelan tuki mahdollisti ratkaisevasti nuorten opiskelua ja tydssakayntia.

- 0sa hakuprosesseista koettiin raskaiksi ja byrokraattisiksi.

- Pysyvdd vammaa ei pitdisi jatkuvasti joutua todistamaan; nuoret toivoivat useampivuotisia
kuntoutuspdatoksia.

- Fysioterapian merkitys tydkyvyn yllapitdjana korostui.

- Tydkywyttomyyselakkeen ansaintarajaa tulisi korottaa.

— Joissakin erityiskysymyksissa neuvonta oli ollut puutteellista.
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6.2 Kunnallinen vammaispalvelu

Vammaispalvelulain tarkoitus on edistdd vammaisen henkilon edellytyksid eldd ja
toimia muiden kanssa yhdenvertaisena yhteiskunnan jasenend sekd ehkaistd ja pois-
taa vammaisuuden aiheuttamia haittoja ja esteitd. Vastuu palvelujen ja tukitoimien
jarjestimisestd on kunnalla. (L 380/1987.)

Kunnan jédrjestamiin vammaispalveluihin oltiin padosin tyytyvaisid. Asunnon kun-
nostustyot ja avustajapalvelut olivat yleensd jarjestyneet hyvin.

”Kaikki on pelittanyt aina ongelmitta.” (H 12)

"Kylld tahan kdmppadn on muutostydt tehty. Kulmaraudat, kaappien madallus ja
kahva ovessa jatohon tan puolen alakerran oveen on sahkdavain, onhan mulle tehty
vaikka mita. Silloinkin kun ma muutin, oli vahan yhteistyokyvyttdmampi yksild, oli
tosi vaikeeta, mutta nyt on ollut aina se oma sossu sattunut sellaiseksi, etta sen
kanssa pystyy tekemaan yhteistyota.” (H 11)

Vammaispalveluja kdyttdvd nuori voi joutua ottamaan aikuisen roolin ikdtovereitaan
aiemmin.

”Ma asuin pienelld paikkakunnalla Itd-Suomessa, sielld oli todella huonot koke-
mukset, sielld tuntui valilld, ettei kukaan tiennyt mistaan palveluista mitdan ja ma
niitd neuvoin 15-vuotiaana.” (H 4)

Osa nuorista myos analysoi omaa toimintatapaansa suhteessa viranomaisiin. Erés
haastateltava kertoi, ettd entisessd kotikunnassa hanet tunnettiin ja vammaispalvelut
jarjestyivat hyvin. Muutettuaan padkaupunkiseudulle tukikenkien saaminen kanger-
teli. Haastateltava pohti, ettd hdnen olisi kannattanut kiyda esittaytymassa sen sijaan,
ettd lahetti vaan paperit. Kun han padkaupunkiseudulla muutti kunnasta toiseen, kévi
hén uudessa kotikunnassa esittaytymassa ja se heti helpotti asioiden hoitoa.

Henkilokohtainen kontakti on merkittava kaikissa asiakassuhteissa.

”Omillakin toimintavoilla pystyy vaikuttamaan, etta asiat menee sutjakkaammin.”
H1)

Vaikka useimmilla nuorilla palvelut olivat jarjestyneet kitkattomasti heidin muut-
taessaan paikkakunnalta toiselle, palveluissa havaittiin alueellisia eroja.

”Siis kylla kuntoutuslaitoksissa nakee, miten eri lailla, miten hoituu asiat ja miten
kaikki on, kuka on panostanutvammaisten hoitamiseen ja kuka ei (- -). lhmetyst3,
miten makin saan, mulla on sahkdovet ja monilla paikkakunnilla ihan outo juttu.”
(H15)
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Vain muutamalla haastateltavista oli huonoja kokemuksia kunnallisista vammaispal-
veluista. He olivat joutuneet taistelemaan lakisdateisistd eduista, heidédn tulevia tyol-
listymismahdollisuuksiaan oli vahatelty tai kuljetuspalvelut olivat toimineet huonosti.

”Kuljetuspalvelu sielld ei toimi millaan lailla. Se on aika katastrofaalista. Ma joku
aika sitten kaupungille laitoin, ettd onks tdssd joku, ettd vaikeavammaisten ei tarvitse
kdyda tdissa. Jos kuljetuspalvelut ei toimi, niin en md voi joka paivd alkaa asiakkaalle
ilmoittamaan, ettd mychastyn puoli tuntia. Etta ei voi endd ndin jatkua.” (H 18)

"Talvellahan md en padse kunnolla julkisilla ja ma menin tydmatkoja taksilla tdihin.
Se oli tosi ongelmallista. Mut oli vaan laitettu sinne samaan kategoriaan kaikkien
mummeleiden kanssa. Jos md en paattanyt olla tuntia etukdteen tdissd, niin ma olin
my6hdssa. Ja se ei anna todellakaan tydnantajille kivaa kuvaa, etta vammaiset on
aina my6hassa niiden taksien takia tai jotain. Ja sitten oli pdinvastaista monta kertaa,
ettd jos multa loppu neljaltd ty6t, niin puoli neljalta kuljettaja soittaa vihaisesti, ettd
tuu joo, mulla on taalld vanhus kyydissa, joka odottaa.” (H 4)

Harrastukset ovat merkittavid sindnsakin mutta tukevat myds tyokykya.

”Ne vdittaa, ettd ma en tarvitse vapaa-ajan matkoihin enempda kuin mukamas
se lakisaateinen 18 matkaa, vaikka se on minimi. Mulla on harrastus, ma pelaan
salibandya, tarttis enemman, koska talvella ei tuolla pysty kulkemaan apuvalineilla
lumessa. Nyt mulla on menossa semmonen, ma hain vuosirajaa. Kesalla ma en tarvi
taksia niin paljon, talvella voisin kompensoida.” (H 10)

Joidenkin haastateltavien tyohon liittyi paljon liikkumista tyopisteen ulkopuolelle,
jolloin kaksi paivittdistd taksimatkaa ei riitd. Tama oli kuitenkin pystytty ratkaise-
maan tyokaverien tuella.

”Mahdollisuuksien mukaan varsinkin jos mennaan johonkin kokoukseen — - Voin
menna jonkun tyokaverin kanssa metrolla tai ratikalla, yksin md en lahde julkisil-
la, jos mulla on joku mukana, niin se sujuu ihan hyvin, niin silloin ma kaytan sita
mahdollisuutta.” (H 3)

Haastateltava kertoi, ettd on sellaisia kuukausia, ettd tyotehtavien suorittamisen takia
sekd tyo- ettd vapaa-ajan matkat ja kaikki liukumat on kéytetty kuun lopussa. Han
totesi realistisesti, ettd “eldma on nyt sellaista, ettd asioita pitdd vahan jarjestellda”.

Joskus pohdintaa heritti se, pitdisiko sddstda yhteiskunnan varoja ja olla kdyttamatta
esimerkiksi kuljetuspalveluja.

”Mulla on sellaista pohdintaa koko ajan, ettd olenko mé tarpeeksi, ettd olenko ma
vammainen vai en. Vaikka ma olen, se on kiistatonta lddketieteellisesti ja ndin,
kun ma selviydyn aika monesta asiasta hyvin, niin siind mielessa ma olen, en ehka
ennakkoluuloihin, mutta sellaiseen pohdintaan ja semmoiseen joudun koko ajan.
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Onneksi ma olen pystynyt vahentdmaan sitd ja olemaan, antanut itselleni luvan
tehda niitd asioita hyvin, mitd ma pystyn, toisaalta taas olemaan se avun tarvitsija
monessa tilanteessa.” (H 14)

Hieman samansuuntaista pohdintaa esitti toinenkin haastateltava. Han toi esiin
kasitteen "vdhdn lievemmin vammainen” ja mietti, olisiko helpompaa olla vaikea-
vammainen, jolloin olisi selkeimmat rajat sille, mihin pystyt ja mihin et, "tdssa ovat
vaihtoehtosi”. Ollessaan lievdsti ja vaikeasti vammaisen valimaastossa haastateltava
joutui kehittdmddn omat selviytymisstrategiansa.

Vammaispalvelut ovat kustannuserd, mutta vammaiset henkildt veroja maksamalla
ovat itse kustantamassa saamiaan palveluja.

”Ma maksan mielellani veroja, koska samalla satsaan itseeni, fysioterapiaan ja
tukikenkiin ja kaikkeen tallaiseen.” (H 1)

Tiivistelma tuloksista

- Kunnan vammaispalvelut, kuten kodin muutosty6t ja avustajapalvelut, tukevat arkea, ja niihin
oltiin padosin tyytyvaisia.

- Kuljetuspalvelut ovat tarkein tyohon liittyvd vammaispalvelu, ja niiden jarjestymisessa osalla oli
ollut ongelmia.

6.3 Tyd- ja elinkeinohallinto

Vuoden 2011 aikana TE-toimistoissa oli keskimddrin kuukaudessa 29 233 tyotontd
alle 25-vuotiasta tyonhakijaa, joista vajaakuntoisia oli 1 521. Vajaakuntoisia nuoria
alle 25-vuotiaista tyottomistd oli 5,1 prosenttia. Yleisin vajaakuntoisuuden diagnoosi
nuorilla oli mielenterveyden hairiot (54,8 prosenttia). Vuonna 2011 tyokyvyttomyys-
elikkeelle siirtyi yhteensd 1 569 alle 30-vuotiasta nuorta tai nuorta aikuista. (Nuorista
Suomessa 2012.)

Téamidn tutkimuksen haastattelut ajoittuivat pddosin kevidille 2013, jolloin tyo- ja
elinkeinohallintoa koskeva uusi lainsdddanto ja siihen liittyvat hallinnolliset kay-
tannot olivat juuri astuneet voimaan. Vammaisten tyonhakijoiden kannalta muutos
on merkittava, koska uuden lainsddaddnnon myota myos tyokyvyttomyyseldkkeelld
olevilla vammaisilla henkil6illd on oikeus ty6- ja elinkeinohallinnon palveluihin.
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Vuoden 2013 sosiaalibarometrin mukaan palkkatuki koettiin tuloksellisimmaksi
tyollistamiskeinoksi (Eronen ym. 2013). Kasittelimme palkkatukea jo luvussa ty6llis-
tyminen, mutta aiheen merkittavyyden kannalta tarkastelemme sitd nyt siitd nako-
kulmasta, mitd mieltd tyonhakija- sekd tydnantaja-asiakkaat ovat olleet TE-hallinnon
palveluprosessista.

”Sen vield haluan sanoa, ettad tydkkari, tama tydvoimatoimisto, sen kautta on tosi
hyvin saanut, jos on tarvinnut joitakin apuvalineitd tydeldamaan, kuten tama penkki
on sitd kautta — — Palkkatuki on asia, mikd kannustaa ottamaan, se vahentaa sitd,
vaikka nykyaikana kaikki onkin tasavertaisia ja niin edelleen, mutta kuitenkin
koska sita koetaan, etta jos vaikka mad tulisin sulle haastatteluun, niin varmasti
tulisi mieleen, ettd olenko ma paljon sairaslomilla ja niin edelleen, tuo kannustaa
kokeilemaan ja ottamaan téihin ja rajaa niinku pienentda.” (H 1)

Palkkatuelle toivottiin pidempai kestoa.

”Palkkatuki joo, niin mun mielesta se pitdisi pystya maksamaan pidempaan, kaksi
vuotta tai kolme vuotta. Sosiaaliset yritykset saa kolme vuotta palkkatukea.” (H 5)

Haastateltavista yhdeksdn kertoi kokemuksiaan TE-hallinnon palvelujérjestelmasta.
Viidelld kokemukset olivat positiivisia. Esimerkiksi yksi haastateltavista kertoi, etta
muutettuaan uudelle paikkakunnalle hidn oli saanut erinomaista palvelua erityistyo-
voimaneuvojalta. Tuloksena oli yhdeksdn kuukautta kestava tyoharjoittelu kiinnos-
tavassa tyOpaikassa, joka osaltaan selkeytti haastateltavan omia urapohdintoja.

Nelja haastateltavaa koki, ettd kdynnista ei ollut juuri mitdan hyotya; virkailijat olivat
hammentyneet, kun asiakkaaksi tuli vammainen henkil, eivitki osanneet neuvoa
juuri lainkaan.

”Ne katsoi mua siind toimistossa siihen tahtiin, ettd ei sulla kylld ole mitadn chanssia
taalla.” (H 10)

Vaikka TE-hallinnon henkilokohtaisista palveluista harvalla oli laajempaa kokemusta,
usea haastateltava oli hyodyntanyt TE-palvelujen sahkdistd tyonhakusivustoa itse-
ndisessd tyonhaussa.

TE-toimiston vajaakuntoisia asiakkaita koskevan selvityksen (Vedenkangas ym. 2011)
mukaan palvelujérjestelma on riittavén laaja ja monipuolinen ja virkailijat hyodynta-
vat palveluja monipuolisesti asiakastydssa. Tyoolosuhteiden jdrjestelytuen kaytto on
kuitenkin edelleen minimaalista ja avoimille tydmarkkinoille ty6llistymisen kannalta
nykyinen palvelujarjestelmai ei ole riittdva. Virkailijoiden osaamisvajeet liittyvat op-
pimisvaikeuksien ja mielenterveysongelmien hahmottamiseen ja kuntoutuskentdn
ja sen palvelujen tuntemiseen. Hyvin usein arviointi asiakkaan vajaakuntoisuudesta
tehdddn ladkarinlausunnon perusteella, eikd arviointi aina kytkeydy asiakkaan pal-
velutarpeen arviointiin. Selvitykseen osallistuneet virkailijat toivoivat, etta lddkarin-
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lausunnoista kdvisi paremmin ilmi, miten vamma tai sairaus vaikuttaa ihmisen
tyollistymismahdollisuuksiin.

Haastateltujen tyonantajien edustajien kokemukset ty6- ja elinkeinohallinnon palvelu-
prosessista vaihtelivat laidasta laitaan, mutta erityisesti palkkatukeen liittyvaa pro-
sessia pidettiin hankalana. Aiemmin tuli esiin se, ettd nuoret joutuivat todistelemaan
vammaisuuttaan palveluja hakiessaan ja tyokelpoisuuttaan tyotd hakiessaan. Osa
tyonantajista koki myos, ettd heiddn piti jatkuvasti todistella lakisddteisten tyonantaja-
velvoitteidensa noudattamista; heidan piti osoittaa olevansa "kunnollisia” tyonantajia
tarjotessaan vammaiselle nuorelle t6ita.

”Se on semmoinen sentin nippu pitad olla, yritykselld pitda olla verovelkatodistuk-
set ja kaupparekisteriotteet, todistukset, ettd ei ole antanut kenelldkdan kenkda
taloudellisista tai tuotannollisista syista tiettyyn aikaan, ja firman talouden pitda
olla kunnossa.” (Tynantaja 3)

Muutama valtakunnallisen yrityksen edustaja kiinnitti huomiota myds siihen, ettd
kaytdnnot eri TE-toimistoissa vaihtelevat. Prosessin hitaus drsytti, silld tyonantaja
yleensé tarvitsee tyontekijan melko nopeasti, ja joillakin tyonantajilla oli se kokemus,
ettd henkil6 oli menettanyt tyopaikan tukiprosessin hitauden vuoksi.

”Ei yrityksissa ole aikaa lahtead paivakausia selvittelemaan jotakin tukiasiaa, pitaa
toimia pikana. Kaatuu usein siihen, ettd vaikka periaatteessa hyvaa tahtoa olisi, ei
ole aikaa.” (Tydnantaja 8)

Palkkatuen haku on uudistunut ja yksinkertaistunut uuden lain (L 916/2012) my6ta.
Nykyéddn ty6nantajan ei tarvitse enda toimittaa verovelkatodistusta ja kaupparekis-
teriotetta palkkatukihakemuksen liitteind. Hakemuksen voi tehdd myds sahkoisesti
Palkkatuki-verkkopalvelussa, misséd voi seurata sen etenemistd (TE-palvelut 2013).
Vaikka edelld olevat tydnantajien kommentit kuvaavatkin muutosta edeltdvaa tilan-
netta, halusimme esitelld ne, silld kasityksilld tukipalveluiden byrokraattisuudesta on
taipumus jadda eldmadn. Tamékin puoltaa nuorten ja tyonantajien esittimaa nake-
mysta siitd, ettd edelleen tarvitaan tiedotusta palkkatuesta sekd muista tukimuodoista.

Joskus voi olla kyse my0s erddnlaisesta noidankehésta: yksi paatos edellyttda toista.
Vihittdiskaupan alalla toimiva tydnantaja kertoi hidasteista, joihin han térmasi yrit-
tdessddn palkata nuoren kehitysvammaisen tyontekijan. Nuori oli rekrytointiproses-
sin aikana hakemassa elakettd, ja rekrytointi- ja palkkatukiprosessia ei voinut aloittaa
ennen kuin eldkepéatos tuli. Tydsopimusta ei saanut solmia, ennen kuin palkkatuki
oli hyviksytty, ja tahdn prosessiin meni vajaa pari kuukautta.

Kylld se vahdn semmoista pelleilyd, kun sa toimitat nama laput, niin tulee pyyntd,
ettd voisitko sittenkin toimittaa vield tdman lapun. Kun olet toimittanut sen lapun,
niin toimitan erikseen sen edellisen lapun.” (Tyonantaja 3)
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Toisaalta osa paljon palkkatukea kéyttavista tyonantajista ei kokenut vanhaakaan
menettelyd kovin ongelmalliseksi. Erityisesti sosiaalisten yritysten edustajat koros-
tivat palkkatuen merkitystd tapauksessa, jossa vamma tai sairaus aiheuttaa tehon
heikkenemista.

”Se on ollut hyvin kéykdinen se byrokratia sinne suuntaan mun mielestd. Monesti
niilla on ollut halu auttaa sita nuorta tai vajaakuntoista ja ne on ollut iloisia, ettd
ollaan pystytty ty6llistamaan.” (Tyénantaja 12)

Mielenkiintoinen ehdotus oli se, ettd palkkatuki maardytyisi yksilollisesti kunkin
henkilon tyokyvyn mukaan.

”No tota, onhan toi tietylld tavalla toi palkkatukijdrjestelmd vahdn tasapdinen, kylla
ma itse kokisin, ettd olisi paljon jarkevampi, jos se ikadn kuin olisi yksildllinen,
katsottaisiin, mika olisi se tehokkuuden alenema ihan yksiléllisesti.” (Tytnantaja 9)

Palkkatuen merkitys on kiistaton vammaisten tyollistymisen tukimuotona. Seu-
raavassa kuvataan tilannetta isossa tuotannollisessa yrityksessd, johon ensimmaistd
kertaa palkattiin kehitysvammaisia tyontekijoita.

”Kaytettiin silloin alkuun kaksi vuotta sitd palkkatukea. Se oli silld lailla mun
nakdkulmasta hyva juttu, etta sitten kun sita minun ja esimiehen ajatusta alettiin
viemaan eteenpdin, niin se helpotti keskustelua, pystyin sanomaan, ettd se ei kovasti
maksa meille, ettd kun on tama palkkatukisysteemi, niin oli helppo saada muutkin
mukaan, sanomaan, ettd palkataan ihmeessd. Voi olla, ettd meiddn talossa olisi se
saatu ilman palkkatukisysteemiakin, mutta ainakin se teki sen keskustelun todella
helpoksi.” (Ty6nantaja 15)

Tyonantajien haastatteluista jai kuitenkin se vaikutelma, ettd palkkatuen merkitys on
huomattavin pienille yrityksille. Kukkosen (2009, 114) viitoskirjan tyonantajahaas-
tatteluissa tyollistimisen taloudelliset tuet mainittiin harvoin. Tama on kiinnostava
tulos ja panee pohtimaan, johtuuko tukien mainitsematta jattaminen siité, ettd palk-
katukijarjestelmad ei tunneta vai ettd isoissa yrityksissa se ei ole merkittava kannustin
vammaisia tai osatyokykyisid palkattaessa.

Haastateltavilla oli muutamia kokemuksia toidenjdrjestelytuesta. Sahkopyoratuo-
lia kéyttava haastateltava oli aloittamassa tyOpaikassa, jossa yhdistettiin kahdesta
pienemmasté vessasta yksi iso. Haastateltava kertoi, ettd tydnantaja oli maininnut
hakuprosessiin liittyvasta “paperishowsta”, mutta yllattdvan nopeasti asia kuitenkin
jarjestyi. WC oli valmiina, kun tyontekija aloitti kahden viikon kuluttua rekrytointi-
paitoksesta.

Yhdelld tyonantajalla oli huonoja kokemubksia; nostolavan rahoitus kaatui vuosittais-
ten madrarahojen loppumiseen. Tyonantajalle etuuden mairasidonnaisuus oli uusi
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asia: eihdn sahkopyoratuolia kayttavan tyontekijan tarve nostolavaan ole loppuvuo-
desta vahaisempi kuin alkuvuodesta.

Moni tyonantajien edustajista kiinnitti huomiota kitkavaiheeseen, joka TE-hallin-
nossa syntyi vuodenvaihteen jalkeen. Vaikka uudistus sindnsd paransi vammaisten
henkildiden asemaa, se viliaikaisesti vaikeutti tyollistimiseen liittyvid prosesseja.
My®os alueelliset erot koettiin ongelmallisiksi.

”Muutenkin kaiken kaikkiaan toi tydhallinto, niiden toimintatavat alueellisesti
vaihtelee. Vaikka laki on periaatteessa sama, niin miten niitd toteutetaan, vaihtelee
hirveasti. Ja meille se on ongelmallista, kun me ollaan kuitenkin valtakunnallinen
toimija, me joudutaan toimimaan hirvean monen eri TE-yksikon kanssa ja ne vaih-
telee.” (Tyonantaja 9)

Yksittdisend ongelmana mainittiin myos se, ettd ammatillisessa koulutuksessa oleva
tai tutkinnon suorittanut nuori ei ollut padssyt tyokokeiluun eiké tyokokeilua voi-
nut tehda etatyond, vaikka itse tyo olisikin etatyotd. Lisdksi kaivattiin tietoa tyo- ja
elinkeinohallinnon tukimuodoista. Tdma sama tulos on tullut esiin muissakin tut-
kimuksissa (esim. Varanko ja Lindberg 2011).

”Sen verran voisi todeta, ettd ei ne kovin hanakasti ole tuoneet esille ndita mahdolli-
suuksia hakea naita tukia. Tukijdrjestelma, mita on yrityksille tarjolla, niin aika hyvin
se on piilotettu, ei kovin helposti [6ydy. Eika julkisesti tuoda esille. Uskoisin kylla,
ettd aika moniyritys pystyisi tyollistdmddn vammaisia nuoria, jos olisi tiedossa, ettd
tallaisia ja tallaisia tukia on.” (Tydnantaja 4)

Tiivistelma tuloksista

- Palkkatuella on keskeinen merkitys nuorten tydllistymisessa.

- Palkkatuesta, tdidenjarjestelytuesta ja muista tukitoimista tarvittaisiin enemman tietoa.
— Tyd- ja elinkeinohallinnossa tarvitaan lisatietoa vammaisten tyonhakijoiden ohjauksesta.
— TE-hallinnon www.mol.fi -sivustoa kaytettiin paljon.


http:www.mol.fi
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7 MONIMUOTOISUUS JA YHDENVERTAISUUS TYOELAMASSA

Kisittelimme aiemmissa luvuissa nuorten tyollistymisté ja tyoskentelyd eri am-
mattialoilla. Kytkemme tdssd padtosluvussa teemamme vammaisten nuorten tyon-
tekijakansalaisuudesta keskusteluun monimuotoisen tydelamén edellytyksista ja
toimintatavoista. Kdymme aluksi lapi tyonantajien kokemuksia monimuotoisen ty6-
yhteison johtamisesta sekd nuorten kokemuksia yhdenvertaisuudesta tyopaikoilla,
jonka jdlkeen pohdimme, miten ja milld aloilla vammaisten nuorten tyollistymista
tulisi edistaa.

7.1 Monimuotoisuusjohtamisen painopistealueita

Keskustelu monimuotoisuudesta alkoi Suomessa vuosituhannen vaihteessa, ja talloin
tydeliman monimuotoisuutta tarkasteltiin erityisesti etnisyyden ndkokulmasta (esim.
Trux ym. 2000). 2000-luvun alussa ryhdyttiin kiinnittdimidn enemmin huomiota
my6s vammaisiin ja osatyokykyisiin tydmarkkinoiden kayttdmattomana resurssina
(esim. Holm ja Hopponen 2007). 2010-luvun alussa syrjdytymisvaarassa olevien nuor-
ten tilanne on noussut huolen kohteeksi, mista yhtena ilmentyméana on vuoden 2013
alusta voimaan tullut nuorisotakuu. Nuorten tilanne askarrutti myds haastateltuja
tyonantajien edustajia.

“Liikaa puututaan siihen loppupddssa olevien elakoitymiseen, meilld jad joka pdiva
viisi alle 25-vuotiasta nuorta mielenterveysongelmien takia tyokyvyttomyyselak-
keelle. Tahdn puoleen meiddn pitad puuttua, ei niinkdan siihen loppupdahan.”
(Tydnantaja 13)

Yritysten toimintalogiikkaan kuuluu pyrkimys taloudelliseen tuottavuuteen. Seu-
raavassa yhdistyy yrityksen taloudellinen nidkokulma huoleen nuorten asemasta
kovenevassa yhteiskunnassa.

”Kun ennen peldttiin palkata vanhoja, kdantynyt toistepdin. Jos 27-vuotias jaa
elakkeelle, maksetaan 40 vuotta eldkettd, tama pistad miettimaan. Jotenkin tama
maailmanmeno ja yhteiskunta, paineet, mitkd tassa ajassa nuoriin kohdistuu.”
(Tydnantaja 1)

2000-luvun alun keskustelu tydvoimapulasta on muutaman haastateltavan mukaan
jadmassa taka-alalle eika sité tdlla hetkelld kdytetd argumenttina vahemmistdryhmien
palkkaamiselle. Tydvoimapulan sijaan kysymystéd on ryhdytty tarkastelemaan yhden-
vertaisuusndkokulmasta.

Vammaisten ja osatyokykyisten tyollistyminen liittyy laajempaan kysymykseen
tyossd jaksamisesta ja pysymisestd, tyotehtdvien mukauttamisesta ja korvaavan tyon
jarjestimisestd sekd elamén- tai terveydentilanteen vuoksi tarvittavista tyGjoustoista.
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”Suuri oivallus, kukaan ei ole taysin tydkyvytdn tai taysin tydkykyinen — —Enaa niita
kympin tyttd;jd tai poikia tai niitd tydntekijoitd, jotka vetdd sata lasissa, eivaan ole,
pitdd hyvaksyd, ettd ihmiset antaa 85 prosenttisen tyépanoksen.” (Tydnantaja 1)

Yrityksissa henkilostohallinnon pddhuomio kohdistuu pitkalti olemassa olevan
henkil6ston tyokyvyn tukemiseen. Haastattelujen perusteella yritysten rekrytointi-

politiikka ei joitakin poikkeuksia lukuun ottamatta kohdistu aktiivisesti vammaisiin
henkil6ihin.

”Me eivarsinaisesti olla vajaakuntoisuutta rekrytointimielessa kauheasti pohdittu.
Vaan kylld meilld siind on politiikka, ettd parhaat hakijat valitaan ja se, ettd onko sit-
ten joku vamma tai muu tdmmdinen, se ei ole ratkaiseva milldan lailla sielld taustalla
- — Valttamattd vajaakuntoisuus ja vammaisuus ei ole sama asia.” (Tydnantaja 5)

Tyonantajien haastatteluista erottuivat kuitenkin yritykset, joiden toiminta-ajatuk-
sena oli vammaisten tai vaikeasti tyollistyvien henkildiden tyollistiminen. Nailld
haastatelluilla oli luonnollisesti erityisen paljon kokemusta ja nakemysta siitd, miten
16ytdd vammaisille henkiloille toita.

"Meilld on hyvin ratkaisukeskeinen ndkdkulma. Me ei mietitd, millaisia esteita
henkildlla on, silla on tammaistd ja tammaoista sairautta, se ei voi tehda nditd ja
ndita asioita. Vaan me mietitadn, ettd mita hanelld on jaljella, millaisia erilaisia
ominaisuuksia hanelld on, jota voidaan hyddyntda — — Mietitadn sitten ehka kar-
jistetysti niin, ettd jos kadet ei toimi, niin menndan semmoiseen tydhdn, missa
tarvitaan jalkoja ja jos jalat ei toimi, niin menndan tekemaan sellaista ty6td, missa
ei tarvita jalkoja.” (Tyonantaja 13)

Kaksi haastateltavista tyoskenteli kansainvalisissa yrityksissd, joiden strategiaan ja toi-
mintapolitiikkaan kuului monimuotoisuus ja heikommassa tydmarkkina-asemassa
olevien tyollistiminen.

”Meiddn asiakasrakenne on hyvin monimuotoinen, sielld on miehid ja naisia ja nuo-
riajavanhempia, on sitten eri taustoilla, on eri maista, saattaa olla fyysisia rajoitteita
tai mita muita tarpeita ihmisilla onkaan, niin meidan henkilostorakenteen tulisi
reflektoida mahdollisimman hyvin sita meidan asiakasrakennetta.” (Tyonantaja 11)

Yhdessd kotimaisessa yrityksessd jo tuotekehittelyvaiheessa otetaan huomioon se,
ettd tuotteet soveltuvat sosiaalisen tyollistymisen konseptiin ja alihankintayritykset
valitaan sen perusteella, ettd nima tyollistdvat vammaisia henkil6itd. Toimitusjoh-
tajan sanoin yritys on halunnut profiloitua siini, ettd "vammaisuus on osa meitd”.

Tuloksellinen ja vastuullinen liiketoiminta voivat siis kulkea kasi kddessa. Yksi haas-
tateltu luonnehtikin itseddn businesshumanistiksi. Erds toinen taas korosti sitd, ettd
vammaisten tyollistymiseen liittyy sekd osaamisen tunnistaminen ettd yritysten
maineenhallinta.
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”Saalista ei saa ketdadn tyollistad, pitda olla aina jarkevat perusteet, se ihminen on
hyva siihen tehtdvdan ja pitaa tunnistaa se osaaminen ja se puoli. Sitten taas toi-
saalta se, ettd on se erityisryhman edustaja jossakin asiakasrajapinnassa, niin kylla
se antaa viestin siitd firmasta ja sen arvoista. Siind on selvasti kaksi puolta.” (H 2)

Monimuotoisen tydeldiman johtaminen vaatii panostusta ja ennakkoluulottomuutta.
Tyonantajat korostivat, ettd organisaatiossa pitdd olla henkilditd, jotka pitavat tyollis-
tamiskysymysta esilld ja selvittavit, mitd tyotehtavid yrityksessa voisi olla esimerkiksi
osatyokykyisille henkiloille.

”Se vaatii vaivanndkda, pitaa alkaa miettimaan, ettd isoja tyékokonaisuuksia voidaan
pilkkoa osakokonaisuuksiin.” (Tydnantaja 1)

Tyonantajahaastatteluissa tuli esiin muutamia esimerkkejé erilaisista osakokonai-
suuksista rakennetuista tydonkuvista. Téllainen oli esimerkiksi erddn kehitysvam-
maisen toimenkuva, johon kuului postin jako, paperisilppurin hoito, kahvitukseen
liittyvien ruokatarvikkeiden hankinta seka biojateastioiden tyhjennys.

"Valilla musta tuntuu, ettda me ehka itse sokeudutaan sille, miten me voitaskaan
sopeuttaa niitd ty6tehtdvid ja semmoiselle pohdinnalle meilld on valitettavasti kovin
vahdn aina aikaa. Me katsotaan, etta ndin nama tyot on tahadn asti hoidettu ja se
vaatii aina sellaisen ekstra resurssin ja energian, ettd ruvetaan miettimaan niita
uusista lahtokohdista.” (Tyonantaja 11)

Seuraavassa sitaatissa on tyon pilkkominen esitetty vahén eri nakokulmasta eli on
16ydetty se vield tekeméton tyd, jonka suorittaminen kuitenkin hyddyttda koko tyo-
yhteisod.

”Oikeastaan vahan semmoista hommaa, mitd pitda joka paikassa tehdd, mutta ei
kenellakadn ole aikaa, aina se viimeinen homma.” (Ty6nantaja 3)

Toisaalta esitettiin, ettd tyotehtdvien radtilointi on arkea tyopaikoilla, ja sitd tehddan
kaikkien tyontekijéiden kohdalla.

Keskusteluissa tuli esiin my0s se, ettd kun nahdddn vaivaa ja mallinnetaan osatyo-
kykyisten ja vammaisten tyollistaminen, hyvaksi koettu toimintatapa levida yrityk-
sessd ja toiminta laajenee, kun yha useampi yksikko tyollistaa vammaisen henkilon.
Téten paastddn erillisestd kampanjoimisesta siihen, ettd monimuotoisuudesta tulee
osa jokapdivdistd tyotd, ammattitaitoa ja johtamista.

Toisaalta taas yksi tyonantajan edustaja huomautti, miten suuri merkitys on sill,
millainen tarjonta on tydmarkkinoilla; tyévoimapulan oloissa ollaan valmiimpia
joustaviin ratkaisuihin.
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Suurin osa haastatelluista tydnantajista edusti yritysten ylempaa johtoa ja vain har-
va heistd toimi lahiesimiestehtdvissd. Muutamalla esimiehisté oli kuitenkin koke-
musta monimuotoisen tydyhteison lahijohtamisesta, jossa yhtend vélineena ovat
kehityskeskustelut. Tyontekijoille ei aina ole muodostunut realistista kuvaa omasta
osaamisestaan ja mahdolliset puutteet tyotehtdvien hoitamisessa selitetadn ulkoisilla
syilld. Yhdenvertaisuutta on sekin, ettd kaikki tyontekijit ovat oikeutettuja saa-
maan palautetta tyostddn eikd vahemmistéryhmaén kuuluvia tyontekijoitd kohdella
“silkkihansikkain”. Suora vuorovaikutus on tirkeai kaikille tyontekijoille.

"Terve jarki, suora vuorovaikutus ja molemminpuolinen arvostaminen, eika saalia.”
(Tydnantaja 14)

Ty6yhteison suhtautumisesta vammaisiin ty6tovereihin kertyi melko vdhin aineis-
toa. Muutama tyonantaja kertoi, miten tyoyhteis6d valmisteltiin kehitysvammaisten
tyotoverien saapumiseen. Erddssa yrityksessd asiasta neuvoteltiin padluottamusmie-
hen kanssa. Toisessa tyopaikassa, jossa suunniteltiin kehitysvammaisen tyontekijan
palkkaamista, tyontekijoilld oli mahdollisuus nimettomana etukdteen ilmaista mie-
lipiteensa asiasta. Kukaan ei esittdnyt negatiivisia kommentteja. Kun uusi tyontekija
aloitti, sopivia tyotehtdvid jouduttiin etsiméddn jonkin aikaa, mutta muutaman ko-
keilun jalkeen loydettiin seka tyontekijille sopivat ettd yritystd hyodyttavit tehtavit.
Kehitysvammainen tyontekiji toi my6s uutta sosiaalista pddomaa tydyhteis6on.

”Henkilokunta tykkaa hirvedsti. Perjantaina kun han lahtee kotiin, han kay halaa-
massa kaikkia ja toivottaa hyvaa viikonloppua — - Just taa viikonloppuhalaus, etta
porukka halailee keskendankin jo valilld.” (Tyonantaja 3)

Aineistossa oli esimerkkeja siitd, ettd kehitysvammaiset tyontekijit hoitivat jonkun
tietyn tehtdvdalueen kokonaan. Toisaalta tuli my6s esiin nakokulmia, ettd isoissa
yrityksissa on hyvd hajauttaa kehitysvammaisia tyontekijoitd eri tehtéviin, etteivat
jotkut tehtavat leimaudu pelkastadn kehitysvammaisille soveltuviksi. Kiinnostavaa
oli, ettd monimuotoiseen tydyhteison johtamiseen liittyvét kuvaukset kohdistuivat
ldhinnd kehitysvammaisiin tyontekijoihin. Tahédn voi esittad kaksi tulkintaa. Joko
tdmd johtuu siitd, ettd haastatelluilla tyonantajilla oli eniten kokemusta kehitysvam-
maisten tyontekijoiden ohjaamisesta, tai siitd, ettd muiden vammaisten tyontekijoéiden
johtamiseen ei katsottu liittyvdan mitddn erityista.

Positiivista erityiskohtelua ei esiintynyt, ellei téllaisena voi pitda sitd, ettd yhdessa
tyopaikassa tyontekijoiden parkkipaikat yleensa arvottiin, mutta liikuntavammainen
tyontekijd sai automaattisesti autopaikan.

Tutkimuksessamme mukana olleet yritykset voidaan vammaisten tyollistimisen ja
monimuotoisuuspolitiikan toteuttamisen kannalta jaotella kahteen ryhmaéén. Osalla
oli neutraali tai myonteinen suhtautuminen vammaisten tyollistamiseen, mutta vain
yksittdisid kokemuksia vammaisista tyontekijoistd. Osalla taas vammaisten tyollista-
minen kuului toimintapolitiikkaan.
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Monimuotoisen tydyhteison johtaminen on laaja kasite alkaen yrityksen henkilds-
to- ja toimintapolitiikasta ja padtyen kaytdnnon ldhiesimiestyohon. Kuvioon 1 on
aineiston pohjalta tiivistetty monimuotoisuuspolitiikan eri tasoja. Todellisuudessa eri
vaiheet eivit seuraa toisiaan ndin suoraviivaisesti. Ensimmaisessa luvussa esittelimme
monimuotoisuuden mallin (Nour ja Thisted 2005), jossa on nelja toisiinsa vaikuttavaa
elementtid: monimuotoisuuden lisddminen, monimuotoisuuden hyddyntaminen,
yhtéldisten mahdollisuuksien edistiminen ja syrjimattdmyyden takaaminen. Samoin
alla olevassa kuviossa eri tasot vaikuttavat toisiinsa; hyvit kokemukset vahvistavat
monimuotoisuuspolitiikkaa edelleen.

Kuvio 1. Monimuotoisuusjohtamisen eri tasot.

Monimuotoisuuspolitiikka osaksi yrityksen yhteiskuntavastuu- ja maineenhallintapolitiikkaa

il

Monimuotoisuuden edistamisen vastuuhenkildiden nimedminen

:

Rekrytointi ja ty6tehtavien raatalointi

!

Kaytannon esimiesty6: tuki tyontekijalle ja tydyhteisolle

7.2 Yhdenvertaisuus tydyhteisdssa

Yhdenvertaisuuslain 5 §:n mukaan tyon teettdjian tai koulutuksen jarjestdjan on
tarvittaessa ryhdyttava kohtuullisiin toimiin vammaisen henkilén tyohon tai kou-
lutukseen padsemiseksi, tyossa selvidmiseksi ja tyduralla etenemiseksi (L 21/2014).

Téhan tutkimukseen osallistuneet tyollistyneet nuoret olivat sitd mieltd, ettd yhden-
vertaisuus toimii heiddn nykyisilld tyopaikoillaan. Alla olevassa haastatteluotteessa
on elaméankulullinen tiivistelma siitd, miten hyvaksytyksi tulemisen kokemus on
kasvanut aikuisuuteen liittyvien toimintaymparistéjen myota.

"Taalla [viittaa nykyiseen tyopaikkaansa] on ainakin ihan asiallinen meininki ollut
aina. Ja edellisessakin paikassa otettiin tosi hyvin vastaan jayliopistossakin, ainoas-
taan joskus ala-asteella on joutunut vahan taistelemaan omasta asemastaan.” (H 6)

Nevalan ym. (2011, 38) mukaan vammaiset ja pitkdaikaissairaat kokivat saavansa
vahemman tukea tyGtovereilta ja esimieheltd kuin palkansaajat keskimaédrin. Omaan
tutkimukseemme osallistuneet nuoret eivit yhta lukuun ottamatta maininneet tuen
puutetta. Osasyy tahédn voi olla se, ettd useimmilla haastatelluilla nuorilla tydsuhteet
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olivat lyhyitd kesa- tai valivuosityosuhteita, jolloin tyoyhteison ja ldhiesimiehen tuen
tarpeeseen ei kiinnitd niin paljon huomiota kuin pidemmassa tyosuhteessa.

Yksi nuorista oli jannittdnyt kovasti ensimmaista tyopaikkaansa. Pelot osoittautuivat
turhiksi, silla hdnet otettiin todella hyvin vastaan, ja nuori jopa pohti, ettd mentiinko
tassd jo liiallisuuteen. Hén ei halunnut mitdédn erikoista, ei olla jalustalla. Avunanto
oli kuitenkin luontevaa. Tydasioissa hin ei tarvinnut apua, mutta tyopaikan keittio-
tilat olivat ahtaat sahkopyoratuolia kayttaville. Usein kuitenkin nuorelta ehdittiin
jo kysyd ohimennen, haluaako hén kupposen kahvia, joten hédnen ei tarvinnut edes
pyytda sitd itse. Nuoret arvostivat nykyistd hyvéa tyoilmapiirid sitdkin enemman,
koska osalla oli taustalla myos pdinvastaisia kokemuksia. Kaksi haastateltavaa viittasi
“postimerkkienliimaamistehtéviin”.

”Se, mikd noissa tyoharjoitteluissa arsyttda eniten, mulla on semmoinen olo, etta
ei luoteta, eikd anneta minkadannakdistd, ettd se on semmoista, ettd liimaa noi
postimerkit, sillee niinku, ajatellaan, etta ei toi voi oikein tehda mitaan. Siksi ma
olen tykannyt taalla olla alusta saakka, tadlla on tosi haasteita, taalld on annettu
vastuuta tosi paljon, saa tavallaan osaamistasoa vastaavaa ty6ta.” (H 17)

Vaikka nuoret kokivat tyopaikkojensa olevan yhdenvertaisia, monissa puheenvuo-
roissa kuulsi ldpi, ettd lunastaakseen paikkansa tyoyhteisossd vaihemmistoryhmain
kuuluvalta tyontekijalta voidaan vaatia enemmain tai vahemmistoryhmaéan kuuluva
tyontekija joutuu ponnistelemaan kovemmin tullakseen hyviksytyksi.

“Ennakkoluuloista ylipddtaén, eihdn siind ole mitddn muuta mahdollisuutta kun
toimia mahdollisimman hyvin ja tehda tydnsa mahdollisimman hyvin - - Sulla on
mahdollisuus vaikuttaa siithen omaan kuvaan, minka sa annat itsestasi, miten sa
kdyttdydyt ja miten sd toimit.” (H 19)

Kun uusi tyontekija tulee tyopaikalle, joutuu hédn aina tietoisen tai tiedostamattoman
arvioinnin kohteeksi. Yksi tydonantajien edustajista kuvasi tdta siten, ettd "ainahan
uutta tulijaa katsellaan tarkkaan, katsotaan, ettd onko jotakin, mistd paasee herjaa
heittdméddan”. Vammainen nuori voi joutua kohtaamaan ylimaérdistd jannitetta tul-
lakseen hyvaksytyksi tyopaikallaan. Nuori voi kokea, ettd hintd arvioidaan tarkem-
malla seulalla kuin muita tai ettd hdnessa pitda olla jotakin erityistd kompensoimaan
vammaisuuden mahdollisesti aiheuttamaa toimintarajoitetta.

"Toisaalta pitda olla jotakin sellaista, mita muut haluaa, ehkd enemman, pitad olla
hyvd esiintymadan tai kamalan itsevarma, tai jotakin tallaista, milld sitten erottuu
joukosta. Olen sanonut ihan yleisesti, ettd ndakdvammaisen taytyy olla paljon pa-
rempi kuin muut, etta pidettaisiin yhta hyvana, oli sitten kyse &itind olemisesta,
opiskelijana olemisesta, aina pikkuisen muita edelld, ettd pidettdisiin samanar-
voisena.” (H12)
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Tama ndyttdmisen tarve voi tuoda lisdstressid tyotehtdvien hoitamiseen.

”Ma teen siksi hyvin ja huolellisesti, silla pelkdan, etta jos teen huonosti ja huo-
limattomasti ajatellaan, etta epapateva vammainen ihminen, joka ei osaa tehda
mitadn.” (H 3)

Jos tyopaikalla tapahtuu joku virhe, vahinko tai onnettomuus vammaiselle henkil6lle,
niin henkilén osaaminen ja tyopanos voikin dkkid peittyd vamman alle. Seuraava
sitaatti valaisee sitd eriarvoisuutta, mitd vahemmistoryhméan kuuluva tyontekija voi
kohdata tydelamassa.

”Se on siten ikdan kuin varsinainen kuolemansuudelma, jos tapahtuu joku onnetto-
muus. Jos se tapahtuu vammattomalle, se oli onnettomuus, jos se tapahtuu vammai-
selle, niin kaikki sanoo, etta se oli vammainen, niinhan siina kavi.” (Tydnantaja 2)

Pentti Murto (2007, 100) muistelee nuoruuden kohtaamistilanteita vammattomien
kanssa. Hénestd oli raskasta “hoitaa” ensin toisen ahdistusta kohtaamistilanteissa
“miten tdma toinen selvidd minun kanssani ja sitten kestdd oma ahdistukseni tastd
kaikesta”. Vammaisen ja vammattoman henkilén kohtaamisessa vastuu tilanteen
luontevaksi tekemisestd jaa vammaiselle henkilolle (Ekholm 2009). Tama nakokulma
tuli esiin tdssd tutkimuksessa vain joissakin tyohaastattelutilanteissa, joissa vammai-
nen tyonhakija aisti toisen osapuolen vaivaantuneisuuden.

Kuulovammaisten henkildiden tydelamidkokemuksia kasittelevassa tutkimukses-
sa (Gellerstedt ja Danermark 2004) kéytettiin kdsitettd kaksinkertainen tyotaakka
kuvaamaan sekd tavallista tyotd ettd kaikkea sitd ylimaaraista tyotd, minka tyonte-
kijat tekivdt kompensoidakseen kuulovammaansa. Kysyimme yhdeltd sosiaalialan
haastateltavalta, joutuuko hidn ennen jokaista tyopdivad miettimaan, miten selvidisi
tyotehtdvistadn.

“Ennen jokaista tydpdivdd, en todellakaan joudu, koska vaikka, okei, sielld sattuu
ja tapahtuu, mikaan pdiva ei ole samanlainen, kylld sielld on niin paljon rutiineja
jasellaisia, ja md en hakeudu sellaisiin tyotehtaviin, mitka ei ole mulle mahdollisia
tai jotka olisi vaarallisia vaikka.” (H 14)

Haastateltavat mainitsivat, ettd joitakin tyotehtdvia tai niiden osia vamma rajoittaa tai
hidastaa. Toisaalta esimerkiksi nak6vammainen nuori korosti sitd, etté jos hallitsee
hyvin apuvilineensd, tyoskentely ei ole hitaampaa kuin muidenkaan. Almgrenin
(2013, 62) tutkimuksen mukaan vammaiset tyontekijit tarvitsivat apua ruokailu-
tilanteissa, tavaroiden kantamisessa, asiakastapaamisissa tai vieraaseen paikkaan
opastamisessa. My0s omaan tutkimukseemme osallistuneet mainitsivat satunnaisen
avun tarpeen liikuttaessa tyopaikan sisdlla tai tyopaikan ulkopuolella.
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"Kylla joskus oli sellaisia, ettd oli esimerkiksi jossakin eri rakennuksessa joku ko-
kous, niin ma lydttdydyn johonkin porukkaan tai pyysin, ettd menee mun kanssa,
jos on painavia ovia tai hisseja.” (H 4)

Johtotehtdvissa tyoskentelevien vammaisten asiantuntijoiden tilanteesta on hyvin
vahédn tutkimustietoa. Harvoja poikkeuksia ovat Wilson-Kowacs ym. 2008, jotka
selvittdvat vammaisten asiantuntijoiden tydelamékokemuksia hyddyntden Ryanin ja
Haslamin (esim. 2007) kasitettd lasijyrkdnne (glass cliff). Lasijyrkdnnettd tunnetumpi
metafora tydeldimatutkimuksessa on lasikatto, jota on kdytetty kuvaamaan erityisesti
naisten asemaa heiddn pyrkiessddn urallaan eteenpéin. Lasijyrkdnne laajentaa lasika-
ton kisitettd: jos nainen padsee esimiesasemaan, paikka on jotenkin epavarmempi ja
uhanalaisempi ja sisdltdd enemmain epdonnistumisen riskejd, mika johtuu tuen, tie-
don, roolimallien ja mentoreiden puutteesta sekd ennakkoluuloista ja syrjayttamisesta
ammatillisista verkostoista. Naiset ovat ikdan kuin jyrkanteella koko ajan: vaarassa
epdonnistua ja menettdd esimiesasemansa ja tyonsa.

Wilson-Kowacsin ym. tutkimus kattoi monimuotoisuuden eri ulottuvuuksia, kuten
sukupuoli, vammaisuus, etnisyys ja seksuaalinen suuntautuminen. Sekd vammaisten
ettd muihin vahemmistéryhmiin kuuluvien asiantuntijoiden oli vaikeaa edetd ural-
laan. He my0s kokivat, ettd he saivat "turvallisempia” ja helpompia t6ité eika heilld
ollut samanlaisia mahdollisuuksia riskin ottoon, epdonnistumisiin ja erehdyksistd
oppimiseen. Wilsonin ym. haastateltavat yhdistivét riskien ottamisen siihen, ettd
heilld olisi mahdollisuus kokeilla ja realisoida omaa potentiaaliaan. Ty6tehtdvien
mukauttamisessa ja tilojen esteettomyydessa oli myds ongelmia. Vammaisten asian-
tuntijoiden kohtelu olikin paradoksaalista. Toisaalta heitd kohdeltiin suojelevasti ja
toisaalta he eivit saaneet tarvitsemaansa tukea ammatilliseen kehitykseen ja uralla
etenemiseen. (Wilson-Kowacs ym. 2008.)

Omassa tutkimuksessamme pyysimme haastateltavia kommentoimaan tyouraansa.
Suurin osa heisté oli kuitenkin joko vasta pyrkiméssd tydelamadn tai ollut sielld niin
vahin aikaa, ettd uralla eteneminen ei ollut kaikkein paallimmaisin ajatus. Seuraava
haastateltava oli niin tyytyvdinen nykyisiin tehtdviinsg, ettd tyopaikan vaihto uran
vuoksi ei tuntunut mielekkaalta.

"Kylld tassa rupeaa ikaa tulemaan, 30 tayttanyt just, etta pitdisikd uralla edetd
jonnekin korkeammalle. Mutta talla hetkella ma viihdyn tassa hirveen hyvin.” (H 6)

Yksi oli noussut rivimiehestd vaativiin asiantuntijatehtéviin ja kommentoikin ty6-
uraansa, ettd "onhan tassé edistytty”. Toinen taas realistisesti huomautti, etta edetak-
seen hallinnollisiin ja suunnittelutehtdviin "ensin pitdd ottaa se rivityo hallintaan”.
Muutamalla jo tutkinnon suorittaneella oli jatkokoulutussuunnitelmia ja yleensakin
tyossa olevilla oli padosin valoisa ndkemys tulevista tydvuosista.
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73 Tulevaisuuden tyopaikkoja

Jatkuva muutos on yksi toistetuimmista tyoeldmaé koskevista teeseistd. Kysyimme
nuorilta heidan kasityksiddn tyoelaman muutoksista ja siitd, miltd aloilta voisi avau-
tua tyopaikkoja vammaisille nuorille. Tydelaméan muutokset -teema koettiin jonkin
verran vaikeaksi, koska nuorilla oli kokemusta tydelamaésté vasta melko lyhyelta ajalta.

Uusia tyotehtavid arveltiin 16ytyvén erilaisista asiantuntijatoistd hyvinkin monilla
eri aloilla.

”Kasvualoja, eikohan se hoivapalvelu ole se, missd ihan varmasti, uudet keksinnét,
biopolttoaine ja uusiutuvan energian kanssa tekemisessa olevan tekniikan puolelta.
Ne on varmaan sitten ja kaivosala.” (H 15)

IT-alan ndhtiin tarjoavan sekd toitd ettd mahdollistavan erilaisten tyotehtavien suo-
rittamista apuvilineteknologian kehittymisen vuoksi.

”|T-alalla tarvitaan aina tydntekijoita, sehdn on selva. Ohjelmat kehittyy ja kdyttdjat
ei kehity niiden mukana.” (H 1)

"Kylla ma luulen, ettd se on edelleen tama, etta kannykalla voidaan tehda yha
enemman asioita. Kaikki kodinhallinta ja kaikkea tallaista. Tuntuu, ettd mobiili on
se juttu, missa kaikki kehittyy.” (H 10)

Nuori, jolla itsellddn oli hyvit kokemukset kolmannesta sektorista tyonantajana,
suositteli sitd my6s muille.

”Mun mielestd vammaiselle nuorellekin jarjestot ensinnakin - — Musta sita
kannattaisi ehdottomasti painottaa ja isked — — Ma luulen, ettd sielld ne
ennakkoluuloasetelmat ja ne ei ehka ole niin jyrkkid kuin mitd tavallisissa tyopai-
koissa.” (H 17)

Kolmannen sektorin tyévoima on viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana kas-
vanut Suomessa 70 prosenttia, ja samalla tydnantajina toimivien jarjestdjen maéra
on kaksinkertaistunut. Vuonna 2011 kolmannella sektorilla tehtiin 77 000 henkilo-
tyovuotta palkkatyotd, joka vastaa noin viittd prosenttia kansantalouden palkkatyo-
panoksesta. (Ruuskanen ym. 2013.)

Nuoret painottivat mahdollisimman korkean koulutuksen hankkimista. Kaikki
eivdt tatd kuitenkaan halua tai siihen pysty. Pohdimme haastatteluissa my®ds sitd,
mité ei-akateemisia ty6tehtdvid voisi 10ytya esimerkiksi liikuntavammaisille nuoril-
le. Teollisessa tyossé oli aiemmin vammaisille soveltuvia tyotehtédvid, mutta robotit
ja automaattituotantolinjat ovat pitkalti korvanneet ndma tehtévit. Teollisuustyon
esimieskokemusta omaavan nuoren kanssa pohdimme, voisiko muillakin teknisil-
14 aloilla kuin it-alalla 16ytyd tyomahdollisuuksia liikuntavammaisille. Han totesi,
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ettd teollisuusrakennuksissa on usein paljon rappusia, joskin metallialalla yleensa
tyokoneet ovat lattiatasolla. Lattialla vaarana on metalliromu, miki voi puhkaista
pyordtuolin renkaan. Toisaalta ndmé ovat jarjestelykysymyksid, eivatka valttimatta
vaatisi isojakaan muutoksia tyopisteisiin.

Keskustelimme samasta teemasta tyonantajien kanssa. Monessa tuotannollisessa
laitoksessa padosa tyoprosessista tapahtuu valvomosta késin eli on “monitoriin tui-
jottamista”, mutta jos tuotantolinjalla on ongelmia, saattaa se edellyttaa tyontekijalta
sellaista fyysistd suorituskykyd, joka liikuntavammaiselle voi olla vaikeaa. Toisaalta
vaikka tuotannollisissa yrityksissd automaatioaste on nykyaan korkea, joissakin
tyovaiheissa voidaan tarvita késityotd, esimerkiksi pienissé sarjoissa tuotettujen ta-
varoiden loppukokoonpanossa tai erityistuotteiden pakkaamisessa.

Yksi haastateltu tyonantaja korosti sitd, ettd vammaisille ja osatyokykyisille 16ytyy
helpommin tydpaikkoja pienistd kuin suurista yrityksistd. Tatd nakemystd puoltaa
se tosiasia, ettd lihes puolet uusista tyopaikoista vuonna 2012 syntyi alle 10 hengen
toimipaikoille. Maarillisesti eniten uusia tyopaikkoja syntyi vuonna 2012 vahittais-
kauppaan, rakennustoimintaan sekd arkKkitehti- ja insindéripalveluihin. (Koponen
ja Rdsdnen 2013, 6, 8.)

Aineistosta nousi esiin myos se, ettd ei pidé lokeroida joitakin aloja sopiviksi tai sopi-
mattomiksi tietylle vammaisryhmalle. Yksi talous- ja toimistotehtévissa tyoskenteleva
nidkovammainen haastateltava kertoi osallistuneensa ty6turvallisuuskorttikoulutuk-
seen, johon hénen lisdkseen osallistui 11 rakennusmiestd. Han kannusti siihen, ettd
pitad uskaltaa kokeilla kaikenlaista. Erddn toisen haastateltavan sanoin:

”Ei musta saisi olla tiettyja ammattialoja, jotka sopii vammaiselle, ihan mika vaan
tavallaan voi olla mahdollista, kun tyo mukautetaan.” (H 13)

7.4 Tybllistymisen edistaminen

Vammaispoliittisen ohjelman (2010) mukaan ty6llistymisen esteitd voidaan poistaa
ja lieventad etsivalld, kohdistetulla ja tarpeen mukaan portaittain etenevialld tydvoi-
mapolitiikalla. Keinoja ovat yksilollinen ammatinvalinnanohjaus ja -neuvonta, tuettu
tyollistyminen, tyo- ja opetushallinnon yhteistyon tiivistiminen seka aktiivinen tuki
erityisesti nuorelle henkilélle tyoelamédn padsemiseksi. Tyo- ja elinkeinoministerion
nuorisotakuuta koskevassa raportissa korostetaan nivelvaiheiden ohjauksen merki-
tystd erityisesti vammaisten ja vajaakuntoisten nuorten kohdalla. Nivelvaiheiden
ohjauksen onnistuminen asettaa erityisid vaatimuksia oppilaitosten opinto-ohjaajien
tiedoille sekd TE-toimistojen henkilokunnalle. Kuntien resurssit vaihtelevat ja kou-
lutuksesta valmistuneiden vammaisten nuorten tilanne voi heikentyd heiddn pa-
latessaan kotikuntiinsa valmistumisen jalkeen. Vammaiselle nuorelle yhteistyo eri
toimijoiden valilld on erityisen tdrkeda, jotta pystytddn varmistamaan eri tahojen
tarjoamat oikea-aikaiset palvelut nuorille. (Nuorten yhteiskuntatakuu 2013.)
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My®6s nuoret toivoivat eri tahojen valista yhteistyota.

”Mun mielestd Kelan ja tyokkarin pitdisi tehdd jonkunlaista yhteistyota — — Monella
varmaan on se kynnys itse lahted hakemaan aika suuri, kun sieltd tulee vastaan se,
ettd ei oteta, aika lannistavaa vililla, ettd pitdd olla sen verran kovanahkainen, ettd
menee ja menee itse sitten aina uudelleen tyrkyttamaan.” (H 17)

Vaikka haastatellut olivat itse jo nuoria aikuisia, peruskoulu ja lukio olivat viela
tuoreessa muistissa. Koulutusta kisittelevassa luvussa tuli esiin nuorten huoli erityis-
oppilaitoksissa opiskelevien tilanteesta. Keskusteltaessa tyollistymisen edistimisestd
muutama nuori palasi vield siihen, mitéd tukea peruskouluikiiset tarvitsisivat seka
ammatinvalinnanohjaukseen ettd tydpaikan hakuun.

”Mun mielestd sen pitdisi ldhted jo tosi varhaisessa vaiheessa, kun sa olet yldas-
teella, tosi realistisesti kertoa, ei sillai mitddn pelottelua, realistisesti kertoa. Musta
valilla tuntuu, etta vammaisille on sanottu, en tieda koulussa tai jossakin, etta ei
ne kuitenkaan saa toitd ja sitten ne ei edes hae aktiivisesti. Ei kukaan saa toitd, jos
ne ei hae aktiivisesti. Puhumattakaan vammaisista.” (H 4)

Konkreettinen ehdotus oli, ettd vammaisilla nuorilla olisi mahdollisuus osallistua
eradnlaiseen ammattistarttikoulutukseen, jossa he péasisivit tutustumaan ja ko-
keilemaan eri ammattialoja ja voisivat samalla arvioida, rajoittaako vamma niissd
toimimista.

Varauksellisia ja ennakkoluuloisia asenteita sekd tiedon puutetta pidettiin kuitenkin
suurimpana esteend tyollistymiselle. Rekrytoijilta toivottiin rohkeutta palkata vam-
maisia osaajia.

”Olla ennakkoluulottomampi — — Tyd tekijadnsa opettaa viimeistaan, ihan siind
madrin kuin muillekin nuorille annetaan mahdollisuus - — Jos on pateva kaveri,
ettei katota miltd ndyttda tai millainen toimintakyky on, uskotaan enemman siihen,
ettd jos se hakija on sitd mieltd, ettd se pystyy siihen tydhon, niin kylla se varmasti
pystyy.” (H 6)

Toisaalta ennakkoluulojen ja tietimattomyyden noidankehia ei ole aina helppo mur-
taa. Ennakkoluulot eivdt hdlvene ilman kokemusta, mutta jos ei ole rohkeutta kokeilla,
ei koskaan saa titd kokemusta, kuten erds nuori asian kiteytti.

Yhdeksi keinoksi ennakkoluulojen murtamiseksi esitettiin, ettd monimuotoisuus
nivottaisiin oleelliseksi osaksi yritysten yhteiskuntavastuupolitiikkaa.

”Jos mietitddn tammoista yhteiskuntavastuuta rekrytoinnissa, se pitaa nousta
voimakkaammin esille ja odotukseksiyrityksille. En tieda, tuleeko se sitten median
kautta vai lainsdddanndn kautta vai mita kautta, mutta mun mielesta yrityksia pitaisi
ehkd tuupata vahdn voimakkaammin miettimdan sita, etta miten ndista asioita
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huolehditaan — - Jos mietitdan kuitenkin talouseldmaa Suomessa, niin kuitenkin
aika pienilla satsauksilla jokainen yritys pystyisi jotakin tekemaan asian eteen.”
(Tydnantaja 11)

Yhdessé tuotannollisessa yrityksessa oli hankittu raaka-aineet ulkomailta mahdol-
lisimman vastuullisesti. Yritys halusi kuitenkin laajentaa yhteiskuntavastuuta myos
Suomessa tapahtuvaksi ja aikansa pohdittuaan se péitti palkata kehitysvammaisia
tyontekijoitd tiettyihin tyovaiheisiin. Aineistossamme oli muutamia muitakin
vastaavia esimerkkejé, jossa padtés vammaisten tyollistamisestd lahti yrityksen
sisdltd ilman ulkopuolelta tulevaa aloitetta. On kuitenkin huomattava my®os se, ettd
tyonantajiin kohdistuu monia paineita, kuten seuraavassa sitaatissa ison yrityksen
edustaja toteaa.

”Musta tamad on iso yhteiskunnallinen kysymys, kun jos ajattelen tydnantajan nako-
kulmasta, riippuu siitd kenen kanssa ja milloin keskustelee, meiddn pitaisi tydllistaa
vaikeasti tydllistettavia, esimerkiksi vammaisia, esimerkiksi maahanmuuttajia,
esimerkiksi nuoria, esimerkiksi vanhoja — — Periaatteessa pitdisi tyollistad, mutta
se iso ongelma on se, ettd mistd tulee niitd tydpaikkoja. Md nden sen itse niin, etta
kenen tydllistamiseen tuki laitetaan, on paljon pienempi kysymys kuin se, kuinka
luodaan lisaa tydpaikkoja. Yhteiskunnan toimien tulisi keskittya siihen lisatydpaik-
kojen luomiseen eikd siihen, miten ne vahenevit tydpaikat jaetaan.” (Tyénantaja 15)

Tuula Kukkosen julkaisun Vastuun uusjako (2009) mukaan eettiset ja sosiaaliset
perustelut riittavat harvoin yrityksille sellaisenaan sosiaalisen vastuun perusteluksi
— vaan niiltdkin edellytetddn vaikutuksia yrityksen kannattavuuteen. Tyonantajien
varauksellisuus vammaisten ja vajaakuntoisten rekrytointiin liittyi muun muassa
pelkoon siité, ettd nailla tyontekijoilld olisi mahdollisesti heikompi paineensietokyky
tai he olisivat hitaampia kuin vammattomat tyontekijit. Avustavien tehtdvien puut-
tuminen oli yksi peruste, ja arveltiin, ettd vuorotyd ei sovi vammaisille. Lisdksi tyon
tyysistd raskautta pidettiin pois sulkevana tekijana erittelemattd vamman laatua ja
sen vaikutusta tyokykyyn. Huolta herdtti se, miten tyotiimi suhtautuisi, jos jonkin
tiimin jdsenen tyomaara olisi kevennetty. Vaikka ty6llistymisen esteind ovat usein
asenteet, Kukkosen mukaan ratkaisu ei ole pelkastdan asenteisiin vaikuttaminen
ja tietoisuuden lisddminen, vaan ty6llistymista tukevien tahojen kanssa tulisi etsid
ratkaisuja yritysten ongelmiin.

Nuoret ehdottivat, ettd jostakin valtion instanssista ldhestyttdisiin suoraan yrityksia
ja kerrottaisiin vammaisten tyollistamisen tukimuodoista tai pidettdisiin asiaa esilla
erilaisilla messuilla. Sekéd nuoret ettd tydnantajat toivoivat tyollistamisen tukijarjes-
telmiin aktiivisempaa tiedottamista, selkeyttamistd, yksinkertaistamista ja nopeut-
tamista sekd yhden luukun periaatetta.

"Nyt se on enemman sitd, ettd tuet on olemassa, mutta yrityksen pitaa olla aika
aktiivinen oytaakseen ja hakeakseen niitd. Taman pdivan tydelama on kylld valtavan
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kiireistd, sielld ei hirvedsti ole aikaa ldhted penkomaan tukiviidakoita ja mahdollisia
paallekkdisia tukia ja jarjestelmid.” (Tydnantaja 4)

Lisdksi muistutettiin siitd, ettd pk-sektorilla ei usein ole riittavasti resursseja henki-
16stopuolella ja siksikin tyollistimistd koskevan tiedon pitiisi olla mahdollisimman
helposti saatavilla.

Ratkaisuksi esitettiin, ettd internetissé olisi koottuna materiaalipaketti, jossa ty6llis-
tamistd olisi tarkasteltu tyonhakijan, tyonantajan ja TE-keskuksen ndakokulmasta.
Lisdksi kaivattiin dokumentaatiota vammaisten tyoskentelystd eri ammattialoilla.
Ehdotettiin my0s palkkatukijarjestelman yksinkertaistamista siten, ettd tyonantaja
ja tyontekija menisivit yhdessa kdymdan TE-toimistoon, sopisivat asian ja allekir-
joittaisivat sopimuksen.

Muutama nuorista esitti myos toivomuksia lainsddadanndsta. Ristiriitaiseksi koettiin
pykalat, joiden mukaan saadakseen tiettyd kuntoutusetuutta, edellytetdan asiakkaalta
my0s korotetun hoitotuen saamista. Yksi nuorista pohti, ettd timédnhdn voi rinnastaa
sithen, ettd ihminen on lainsdétdjan silmissd kykenematon tekeméadn mitdéan tyota.

”"Lainsdadantoa pitaisi selkiyttdd kokonaisuudessaan, ettd se tukisi sitd selkeda
tyollistymistavoitetta, eika olisi koko ajan sita, ettd jos haet tota, niin mistd otetaan
pois.” (H 2)

Seuraava kommentti nostaa esiin tiarkean kysymyksen siitd, jaako tyoeldma vieldkin
katveeseen vammaisten tukipalveluja kehitettdessd ja onko vammaisten osalta hoi-
vapolitiikka edelleen maardavampi kuin aktivointipolitiikka.

”Musta tuntuu, ettd poliitikoista, kun vammaispalvelulaki uudistui, niin kuitenkin
tuntui, ettd ne ajatteli, ettd parjad jotenkuten sielld kotona tai laitoksessa, tydelama,
tuntuu, ettd sitd ei hirvedsti eduskunnassa pohdita.” (H 10)

Yksittdisend mutta tirkednd huolenaiheena oli se, ettd kolmannen sektorin toimijat ja
yritykset eivdt ole perinteisesti kovin hyvin kohdanneet. Toimintaedellytyksid pitdisi
parantaa ja havittad tama epiilyksen kulttuuri, kuten yksi haastateltu yritysjohtaja
sanoi. Tyollistimisprojektien kenttd on myds pirstaloitunut. Pitdisi yhdistda teke-
mistd ja voimaa, jotta asia saataisiin paremmin esille. Toivottiin, etta lyhytkestoisten
projektien sijaan saataisiin pidempikestoista toimintaa, jolloin myds osaaminen
kumuloituisi.

Kdsittelimme luvussa 5 tydhonvalmennuksen palveluita. Erityisesti kehitysvam-
maisten tuetun tyon palvelut ovat tydnantajien mielestd ensiarvoisen tarkeitd. Tyo-
honvalmennuksen tarpeen arvioitiin kasvavan tulevaisuudessa ja laajentuvan myos
uusiin ryhmiin, mika lisdad tydhonvalmentajien tarvetta. Seuraavassa kuvataan vield
tyovalmennuksen merkitysta yrityksessd, jossa ensimmaistéd kertaa palkattiin tukea
tarvitseva henkild.
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”Tosi hyva juttu [tydhonvalmennus], se on todella hyva. Koska se on niin, ettd silloin
palkkaushetkelld sitd miettii, etta osataanko tukea, tarvitseeko kyseinen henkild
enemman tukea kun mita me osataan antaa, parjataanko me, osataanko me tehda
oikeita asioita, se arveluttaa, ja silld, etta tietad, ettd saadaan kaupan paalle tyo-
valmentaja, niin se pelko tavallaan poistuu.” (Tyonantaja 15)

Yksi tutkimuksemme keskeisistd tuloksista on se, ettd vaikka nuorilla oli kipeitdkin
kokemuksia torjunnasta ja osaamisen ohittamisesta tyénhakuprosesseissa, he tar-
kastelivat itsekriittisesti myds vammaisten nuorten omia asenteita. Monet korostivat
oman aktiivisuuden merkitysta.

”Kun md valmistuin ammattikorkeakoulusta, katsoin joka pdiva tydpaikkoja, jatku-
valla sy6tolla pistin CV:td ja hakemuksia menemaan, kun huomasin sopivia.” (H 1)

Asenne ja aktiivisuus nousivat vahvasti esiin myos tyonantajien haastatteluissa.

”Jotenkin jos asenne on kohdallaan, silloin saa paljon anteeksi, ettd jotkut asiat
ei suju, hyvd vahva motivaatio, halu tehdd, ja sellainen tsemppi, silloin saa my&s
jotakin anteeksi.” (Tyénantaja 2)

Kaksikin tyonantajaa kdytti vammaisten tyollistimisestd keskusteltaessa golf-termia.
He totesivat, ettd jokaisella meistd on joku handicap eli tarvitsemme tasoitusta johon-
kin asiaan. Toinen esitti, ettd hyva asenne voi olla bonus, joka kumoaa handicappia.
Toinen taas koki, ettd palkkatuki voi kompensoida handicappia.

Kuvio 2 havainnollistaa olemassa olevaa tukijédrjestelmad. Kuviossa on jaoteltu toi-
menpiteet sen mukaan, kohdistuvatko ne tydnantajaan vai tyontekijaan. Tdma jako
on kuitenkin keinotekoinen, silld onnistuessaan tukitoimet hyddyttaviat kumpaakin
osapuolta mahdollistamalla tehokkaan tydpanoksen.

Kuten kuvio 2 osoittaa, yhdenvertaisen ja monimuotoisen tydeldman toteuttamiseen
on jo paljon toimivia tukimuotoja. Suuri este on tiedon puute ja asiaan havahtuminen.
Paatamme taman luvun sekd tydnantajan ettd nuoren nakemyksiin, joissa kummas-
sakin tulee esiin sitkeys toimia tydllistymisen edistimiseksi.

”Ma oikeastaan nakisin silld tavalla, ettd jos haluaa tehda naiden asioiden kanssa
toitd, niin siind ei pitaisi olla mitdan haastetta, mika ei olisi voitettavissa.” (Tyon-
antaja 11)

”Muistakaa, ettd dlkad antako missaan asiassa, mitd haluatte ikind tehda, periksi.
Sen ma olen oppinut. Jos ma olen aina paattanyt jotain, se on kirkas, tohon ma
tahtadn. Pitakaa pdatos.” (H 8)
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Kuvio 2. Vammaisten tydllistdmistd ja tydssdoloa tukevat toimet.

Kohdistuvat tyontekijaan,
hyddyttavat myds tydnantajaa

Tyontekija

- Koulutus luo osaamista ja tydelamakontakteja.

- Vdlittavat organisaatiot tukevat tydllistamista.

— Kuljetuspalvelut mahdollistavat téihin paasyn ja
lilkkumisen tyotehtavissa.

- Apuvélinepalvelut mahdollistavat tydnteon.

- Avustajapalvelut helpottavat joidenkin
tyévaiheiden suorittamista.

- Fysioterapia ja muu kuntoutus yllapitavat
tyokykyd.

- Vammaistuki tasoittaa vammaisuuden
aiheuttamia kustannuksia.

- Tydhonvalmennus tukee tydssa suoriutumista.

Tydonantaja

- Palkkatuki alentaa rekrytointikynnysta.

— Toidenjdrjestelytuki luo edellytyksia
ty6tehtdvien suorittamiselle.

- Tyohonvalmennus tukee tyoyhteisod.

A

Tiivistelma tuloksista

Kohdistuvat tydnantajaan,
hyddyttavat myds tyontekijaa

— Yrityksilla paallimmainen huoli on tydssa olevien tyontekijoiden tydkyvyn yllapitamisesta.

— Joillekin yrityksille vammaisten tyéllistaminen on osa vastuullista yritystoimintaa.

- Monimuotoisen tydeldman johtaminen vaatii panostusta, mutta tuottaa tulosta.

— Asiantuntijatehtavissa uskotaan loytyvan eniten tydmahdollisuuksia vammaisille nuorille, mutta
vammaisille sopivia ja sopimattomia ammatteja ei tulisi lokeroida liian jaykasti.

- Tyollistamisessa tarvitaan eri toimijoiden yhteistyota.

- Vammaisten tydllistamiseen liittyvat tukipalvelut pitdisi olla saatavissa helpostiyhdesta paikasta.

- Nuorten kokemukset yhdenvertaisuudesta tyopaikalla olivat positiivisia, vaikkakin vammainen
tydntekija voi joutua ponnistelemaan enemman osoittaakseen patevyytensa.

— Nuoret ovat vield tyouransa alussa, joten uralla etenemista on vaikea tarkastella.
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8 TYONTEKIJAKANSALAISUUDEN ESTEET JA EDELLYTYKSET
~ JOHTOPAATOKSIA JA POHDINTAA

Vammaisten ihmisten tydeldmasta syrjaytyminen on pitkddn ollut yhteiskunta-
politiikan marginaalissa. Vasta 2000-luvun alussa on suomalaisessa yhteiskunnassa
laajemmin havahduttu ndkemaan vammaiset tydvoimareservind ja lahdetty erilaisissa
valtiollisissa toimikunnissa ja tydryhmissa selvittimadn, miten lainsddddnndssa,
hallinnollisissa toimenpiteissd ja yhteiskunnassa yleisemminkin voitaisiin tukea
vammaisten ja osatyokykyisten tyoeldmadn péadsya ja sielld pysymista.

Olemme tutkimuksessamme kayttaneet kasitetta tyontekijakansalaisuus. Ty on
tarkein taloudellinen ja sosiaalinen side, joka liittdd yksilon yhteiskuntaan. Moni-
muotoinen tydeldma ilmentda ihmisoikeuksien toteutumista tydelamassd; kaikilla
pitdisi olla oikeus pddstd tyontekijikansalaisuuden piiriin. Monimuotoisuus ilmenee
tietona, haluna ja mahdollisuutena mukauttaa tydoloja moninaisen tydvoiman tar-
peiden mukaan.

Tutkimustehtavamme oli selvittdaa, mitka tekijit edistavat ja mitka estavat vammaisten
nuorten aikuisten tyollistymistd ja tyontekoa. Halusimme haastatella nuoria, joilla
on kokemusta tyoeldmasta. Tutkimukseen osallistui liikunta-, ndko- ja kehitysvam-
maisia nuoria aikuisia, joista kaikki ovat hankkineet ammatillisen tai korkea-asteen
tutkinnon ja joista osa on jo onnistunut ylittdmaan kynnyksen tydeldmadn. He
edustivat padosin inkluusiosukupolvea eli he olivat suorittaneet kaikki opintonsa
yleisopetuksessa. Vain noin neljannes oli suorittanut joko perusopinnot tai amma-
tilliset opinnot erityisoppilaitoksissa. Suurin osa tutkinnon suorittaneista nuorista
oli toisséd ja melkein kaikilla opiskelevilla nuorilla oli tydkokemusta ty6harjoittelun
tai kesdtyon kautta.

Nuorten tyokokemus oli pddosin tieto-, sosiaali- ja palvelualoilta. Tyollistimista
edistdvia tekijoitd olivat hyvéd koulutus, tyoskentely jo opintojen aikana, nuorten
oma rohkeus ja aktiivisuus sekd tyollistimisté ja tyontekoa tukevat palvelut, kuten
valittavien organisaatioiden panos, TE-hallinnon palkka- ja toidenjdrjestelytuki seka
tyohonvalmennus. Osa nuorista oli kuitenkin kohdannut vahvoja ennakkoluuloja
harjoittelu- tai tydpaikkoja hakiessaan, ja muutama haastatelluista ei ollut padssyt
lainkaan tydelamaén.

Vammaiset nuoret ovat tydelimadan hakeutuessaan ristiriitaisessa tilanteessa. Heiddn
on osoitettava palvelujarjestelmille, ettd he ovat riittdvin vammaisia saadakseen
tyoskentelyd mahdollistavat ja tyokykya yllapitavat palvelut. Hyvinvointivaltion ja
yhteiskunnallisten palvelujérjestelmien toimintalogiikka edellyttda, ettd palvelujen
tarvitsija perustelee avun tarpeensa. Kuitenkin vammaisuus on ldhtokohtaisesti
pysyvéa ja siksi oman vammaisuuden jatkuva todistaminen lddkarintodistusten
avulla on turhauttavaa. Palveluja myontavit organisaatiot voisivat tarkastella ha-
kemuskéytidnt6jadn: miksi pysyvésti vammaisilta henkil6iltd vaaditaan toistuvasti
ladkérintodistuksia?
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Ty6nantajille ja rekrytoijille nuorten tyénhakijoiden on taas todistettava, ettd vam-
mastaan huolimatta he ovat tdysipainoista tyévoimaa. Tyonhakutilanteessa arvioi-
daan koulutusta, tyokokemusta ja hakijan persoonaa. Vammaisen nuoren kohdalla
paahuomio voi kohdistua vammaan, ja tyotehtédvien onnistumisen kannalta oleelliset
kriteerit unohtuvat. Osaamista ei tunnisteta eikd tunnusteta. Tyollistymisen esteend
ovat tietdmattomyys, pelot ja ennakkoluulot, joiden voittamiseksi tarvitaan seka
tiedottamista ettd tehostettua tukea tydnhakuun.

Vammaisten tyontekijéiden tuen tarve riippuu seké toimintarajoitteista ettd tyoteh-
tavastd. Monen kohdalla vammalla ei ollut juuri lainkaan merkitystd ty6tehtdvien
suorittamiseen, erityisesti tima koski tietotyontekijoitd. Koska kaikki nuoret olivat
koulutettuja, heilld ei ollut osaamisrajoitetta, ja apuvilineet ja satunnaiset avustaja-
palvelut kompensoivat toimintarajoitteen. My0s sosiaalialan hallinnollisissa ja ohjaus-
tehtdvisséd toimintarajoitteita on vahédn. Fyysista tydsuoritusta edellyttavissa tehtavissa
tuli esiin kahdenlaisia kokemuksia: fyysiset tyovaiheet saattavat olla hankalia, mutta
tyoskentely voi olla myds kuntouttavaa ja parantaa motoriikkaa.

Suomessa on monia toimivia rakenteita, jotka tukevat vammaisten ihmisten tyosken-
telyd. Haastatellut nuoret olivat oman toimintakykynsa asiantuntijoita ja he tunsivat
hyvin erityisesti Kelan ja kunnallisen vammaispalvelujédrjestelman ja olivat tietoisia
heille kuuluvista oikeuksista. Suurin osa antoi tunnustusta palvelujarjestelmalle, silla
se oli oleellisesti mahdollistanut heiddn opiskelunsa ja tyontekonsa. Jarjestelmadn
toivottiin kuitenkin joustavuutta ja tarkoituksenmukaisuutta. Erityisesti liikun-
tavammaisille tyontekijoille fysioterapian merkitys tyokykyé yllapitavana tekijana
nousi vahvasti esille. Tyeldmassa pysymisen ja tyourien pidentimisen kannalta on
ensiarvoisen tarkedd, ettd vammaiset tyontekijdt saavat riittavasti tyontekoa tukevaa
kuntoutusta. Tydelakkeen ansaintarajan alhaisuus tuli jarjestelmitason epakohtana
esiin sekd nuorten etta tyonantajien haastatteluissa ja timan ongelman ratkaisu edel-
lyttad lainsaddannollistd muutosta.

Tyonantajien haastattelujen perusteella osatyokykyisten tyollistiminen ja tyoteh-
tavien mukauttaminen liittyy laajempaan teemaan tydelamaissd jaksamisesta, ja
padhuomio on olemassa olevan henkiloston tukemisessa. Suomessa on kuitenkin
muutamia yrityksid, jotka ovat profiloituneet rekrytoimaan vammaisia tyontekijoita
osana yrityksen monimuotoisuuspolitiikkaa, seka yrityksid, joiden liikeidea perustuu
tyokyky- ja tybhonvalmennuspalveluihin ja joilla on tatd kautta kokemusta vammais-
ten tyollistimisestd. Monimuotoisen tydelimdn johtaminen on laaja kasite lahtien
yritysten padtoksestd panostaa yhteiskuntavastuupolitiikassaan viahemmistéryhmien
tyollistimiseen ja paityen tydyhteisdjen lahiesimiestoimintaan. Kokemukset vam-
maisten ihmisten tyollistimisestd olivat positiivisia ja tybhonvalmennusta arvostet-
tiin suuresti. Tydnantajien edustajat toivoivat kuitenkin enemmaén tietoa vammaisten
tyollistimiseen liittyvistd tukijarjestelmista.

Kaikkien haastateltujen tydnantajien suhtautuminen vammaisten tyodllistimiseen oli
neutraali tai myonteinen. Suuri osa haastatelluista edusti yritysten ylempda johtoa.
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Téamian tutkimuksen perusteella jii epaselvaksi, vilittyyko tdma asenne kdytannon
rekrytointitilanteisiin. Pelko siitd, selviddko vammainen tyontekija tehtdvissddn,
voi palkkaamispaatosta tehtdessd nousta positiivista asennetta merkittdvammaksi.
Voidaankin kysyé, onko vammaisten nuorten tyollistymisvaikeuksien taustalla talou-
dellisen taantuman lisaksi myds erddnlainen kohtaanto-ongelma, jolloin luottamusta
rakentamaan tarvitaan vilittdvien organisaatioiden tukea. Osa nuorista oli l6ytanyt
tyopaikkansa itse, mutta osa oli hyotynyt suuresti jonkin ty6llisyysprojektin tuesta
tyosuhteen aloittamisessa.

Pentti Murron (2007) mukaan sdaddésten valmistelu on laaja yhteiskunnallinen
prosessi, joka edellyttda kokonaisndkemystd ja yhteison tahdon selvittdmistd. Mur-
ron mukaan yhteiskunnalliseen muutokseen pyrkivéssd kehittdmistoiminnassa ja sitd
palvelevassa tutkimuksessa on kolme vaihetta: muodostetaan kuva todellisuudesta,
tulkitaan syntynyttd kuvaa ja luodaan tarvittavat muutoksen mallit ja vélineet. Tutki-
muksemme tarjoaa yhden kuvan aktiivisten vammaisten nuorten asemasta tilantees-
sa, jossa monet vammaisten tyollistymiseen liittyvat ongelmat on tunnistettu ja niihin
pyritddn etsiméddn ratkaisuja. Lainsddddnnon ja hallinnollisten kdytantojen kohdalla
eletddn murrosvaihetta, jossa tavoitellaan inkluusion ulottamista tydelamaan.

Tédhén tutkimukseen osallistuneilla nuorilla oli enimmaékseen positiivisia kokemuksia
tydelamaéstd. Vammaisten tyontekijoiden ja tydelaméédn pyrkivien osalta yhdenver-
taisuuden saavuttamiseen on kuitenkin vield matkaa. Kuvaa tiydentdmaén tarvitaan
laajempaa eri rekisteriaineistoista koottua tietoa vammaisten nuorten ja yleensikin
vammaisten sosioekonomisesta asemasta. Vahemmistojen tyollisyysaste ja palkka-
taso mittaavat yhteiskunnallisen yhdenvertaisuuden toteutumista. Eriarvoisuuteen
on helpompi pureutua, kun tiedetddn, mihin ryhmiin se kohdistuu voimakkaimmin.
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Liitteet
Liite 1: Haastatteluteemat — vammaiset nuoret aikuiset
Syntymaivuosi ja sukupuoli

Opiskelu ja tutkinto

Missa olet suorittanut ammatillisen tutkintosi?

Olitko paljon tdissd opiskelujen aikana?

Tukiko ja helpottiko opintoihin kuuluva tydharjoittelu ty6llistymistdsi?
Siséltyiko opintoihisi riittdvasti tyoeldmatietoutta?

Tyollistyminen
Miten sait ensimmadisen tyopaikkasi?
Saitko jotakin tukitoimia?

Kokemukset KELA:n, ty6- ja elinkeinohallinnon ja kunnan vammaispalveluista
Millaista tukea olet saanut KELA:Ita/TE-hallinnolta/kunnalta?
Kokemukset ja mielipiteet KELA:n/TE-hallinnon/kunnan palveluprosessista?

TyoOprosessit

Kuvaa tyypillinen tyopdivasi

Tarvitsetko tyonteossasi apuvilineitda? Mita?

Tarvitsetko avustajaa tyossidsi? Millaisissa tehtévissd? Onko avustajatunteja riittavasti?
Tarvitsetko kuljetuspalveluita? Kokemuksesi kuljetuspalveluista?

Onko tyoympdristossa tehty muutoksia/mukautuksia, jotka mahdollistavat tyonte-
kosi?

Oletko kehittényt joitakin omia ratkaisuja vammasi vuoksi tyotehtavissasi?

Tyoura
Miten olet mielestési edennyt tyourallasi?

Tyopaikkataso

Koetko, ettd fyysinen ja sosiaalinen yhdenvertaisuus toteutuu tyopaikallasi?
Onko tyopaikallasi tehty joitakin jarjestelyja vammasi vuoksi?

Oletko kohdannut syrjintda?

Saatko apua ty6tovereiltasi?

Tulevaisuuden tyoelami
Miten arvioit tyéelaman tulevaa kehitysta?
Mille aloille voisi avautua enemmin tyopaikkoja vammaisille henkil6ille?
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Liite 2: Haastatteluteemat - tydyhteisdjen edustajat

Tyoelamidn muutokset

Mitka tekijat vaikeuttavat ja mitka edesauttavat vammaisten henkildiden tyollisty-
mista?

Vaikuttaako viimeaikainen kehitys tyomarkkinoilla vammaisten henkildiden tyol-
listymiseen?

Nikyyko tamai kehitys omalla tyopaikallasi?

Oman tyoyhteisosi kokemus vammaisista tyontekijoista

Onko tyoyhteisossisi ollut vammaisia tyontekijoita?

Millaista tukea he ovat saaneet?

Kuinka paljon tydpaikallasi mukautetaan ja voidaan mukauttaa tyotehtévia?

Kokemukset KELA:n tarjoamasta vaikeavammaisten ja ammatillisesta kuntou-
tuksesta ja TE-hallinnon palveluista

Oletteko tehneet yhteistyotd KELA:n /TE-hallinnon kanssa vammaisten tyonteki-
joidennen asioissa
Kokemukset ja mielipiteet KELA:n/TE-hallinnon palveluprosessista?

Vammaisten tyollistymisen tukeminen

Miten mielestési voitaisiin tukea paremmin vammaisten henkildiden tydpanosta?
Millaisia avun muotoja/apuvilineitd tyeldmaéssa tarvitaan?

Oletko hy6dyntinyt vammaisten tyollistymisen tukimuotoja?

Tyoyhteison vastuu
Miten ty6yhteiso voisi tukea vammaista tyotoveria?
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