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SaZetak: Pragmaticko znanje vazan je aspekt komunikacijske kompetencije. Ono obuhvaca komunikacijske funkcije koje osoba
upotrebljava i pravila za uporabu tih funkcija na drustveno prihvatljiv nacin. IstraZivanja djece tipicnog razvoja potvrduju pojavu sirokog
raspona komunikacijskih funkcija ve¢ u ranoj dobi, no ne postoji jasan i opéeprihvaéeni obrazac razvoja komunikacijskih funkcija u
djece starije od 18 mjeseci. Stoga je cilj ovog rada bio ispitati redoslijed i vrijeme pojavijivanja kasnih komunikacijskih funkcija kao
§to su funkcija trazenja informacija, komentiranja, ostvarivanja humora i pripovijedanja. Istrazivanjem su obuhvaéeni podaci o 134
djece tipicnog razvoja dobi 18—47 mjeseci prikupljeni nestandardiziranom inacicom upitnika Language Use Inventory (LUI-Hrvatski).

Rezultati su pokazali kako i nakon 18. mjeseca sustavno dolazi do Sirenja komunikacijskih funkcija te da, porastom dobi, djeca
komunikaciju ostvaruju na sve sloZeniji, apstraktniji i kreativniji nacin. Osim §to se usloznjavaju, rane se funkcije u kasnijoj dobi
ostvaruju i kroz sve naprednije komunikacijske forme. Djeca isprva komuniciraju o predmetima i viastitim aktivnostima (18-23
mjeseca), zatim poc¢inju komunicirati o vlastitoj perspektivi (sto dijete misli, voli ili Zeli) i tudim aktivnostima (24—29 mjeseci),
zatim o tudoj perspektivi (5to druga osoba Zeli ili voli), nepoznatim rije¢ima i iskazima drugih osoba (30—35 mjeseci) i na kraju
o mislima drugih osoba i (socijalnim) pravilima (36—47 mjeseci). Slican razvojni napredak uocava se i u obiljezjima humora
(koji se isprva ostvaruje neverbalno a kasnije i verbalno) i pripovijedanja. Razvojne komunikacijske promjene i njihova kvaliteta
sugeriraju da se one u velikoj mjeri oslanjaju na razvoj sociokognitivnih (teorija uma) i jezi¢nih sposobnosti.

Kljucne rijeci: Language Use Inventory (LUI-Hrvatski), pragmaticke sposobnosti, komunikacijski razvoj, kasne komunikacijske
Sfunkcije

UvVOD rijeci i gramatic¢kih oznaka (engl. pragmatic boot-

. t ] Snow, 1999).
Covjek je prosocijalno bic¢e koje je od samih sirapping) ( )

pocetaka svojega zivota usmjereno na socijalne
signale i socijalnu okolinu (za pregled v. Grossmann
i Johnson, 2007). Interakcija i komunikacija s dru-
gima predstavljaju osnovu ljudskog funkcioniranja
i jedan su od temelja dje¢jeg razvoja.

Djeca pocinju aktivno slati poruke drugim
osobama (razdoblje namjerne komunikacije) prije
negoli §to progovore, prosjecno u dobi od 9 mje-
seci (Bates, Camaioni i Volterra, 1975; Harding
i Golinkoff, 1979). Od samih pocetaka namjerne
komunikacije dojencad komunicira za ve¢i broj
komunikacijskih funkcija. Carpenter, Mastergeorge
i Coggins jos su 1983. godine u longitudinalnom
istrazivanju djece dobi 8—15 mjeseci zabiljezili da
u tom ranom razdoblju djeca komuniciraju s funk-
cijama protestiranja/odbijanja, zahtijevanja rad-
nje, zahtijevanja predmeta, komentiranja radnje,
komentiranja predmeta i odgovaranja.

Pragmaticke teorije jezi¢nog usvajanja isti-
¢u vaznost komunikacijskih funkcija kao vaznih
pokretaca jezi¢nog razvoja (Budwig, 1995; Laakso,
Poikkeus, Katajamaiki i Lyytinenn, 1999). Djeca
pocinju komunicirati za $iroki raspon funkcija ve¢
tijekom predjezi¢nog razdoblja, a kasnije te iste
komunikacijske funkcije po¢inju ostvarivati upo-
rabom rije¢i (Wetherby, Cain, Yonclas i Walker,
1988). Smatra se da upravo komunikacijske funk-
cije ¢ine vaznu pokretacku snagu usvajanja novih

Istraziva¢i komunikacijskih funkcija, posebice
oni koji su istrazivali i komunikacijske namjere
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djece u predjeziénom razvoju, razvijali su razli¢ite
klasifikacije koje su odgovarale ciljevima njihovih
istrazivanja. Cini se da je prvi izazov u opisivanju
komunikacijskih funkcija kako ih kategorizirati.
Osim toga istrazivanja komunikacijskih funkcija
nisu Cesta u odnosu na druge aspekte komunika-
cijskog razvoja. Zbog svega navedenog ne postoji
jedna univerzalna i op¢eprihvaéena podjela komu-
nikacijskih funkcija. Pregledom literature moze
se zapaziti doista velik broj razli¢itih klasifikacija
koje se uvelike razlikuju ne samo po sadrzaju ve¢
i po broju kategorija (za kra¢i pregled v. Wetherby
i sur., 1988). Primjerice, Bates i suradnice (1975)
su komunikacijske ¢inove djece podijelile u dvije
glavne kategorije (imperativne i deklarativne
funkcije), Bruner (1981) u tri kategorije, dok ih
neke druge klasifikacije dijele u osam (Coggins
i Carpenter, 1981), devet (Dore, 1975), dvanaest
(Wetherby i sur, 1988) ili cak petnaest kategorija
(Wetherby, 1986). Ovo je jedan od razloga zasto su
istrazivanja o komunikacijskim funkcijama djece
ponekad tesko usporediva.

Razvoj ranih komunikacijskih funkcija (onih
koje se u djece tipi¢nog razvoja javljaju u dobi
do 18 mjeseci) relativno je dobro opisan (Bates i
sur., 1975; Carpenter i sur., 1983; Wetherby i sur.,
1988; Carpenter, Nagell i Tomasello, 1998; Crais,
Douglas i Campbell, 2004; Beuker, Rommelse,
Donders i Buitelaar, 2013), no kasnije promjene
u komunikacijskim funkcijama znatno su manje
poznate. Vazno je napomenuti da postojanje odre-
dene funkcije u ranoj dobi (u djece mlade od 18
mjeseci) ne daje informacije o njezinoj zastuplje-
nosti u ukupnom broju komunikacijskih ¢ino-
va. Takoder rane komunikacijske funkcije dijete
nastavlja koristiti i nakon 18. mjeseca, ali ih s pora-
stom dobi upotrebljava na kompetentniji, fleksibil-
niji i slozeniji nacin.

Kasnije komunikacijske funkcije pokazatelji su
naprednijih razina komunikacijskog ponasanja. To
su uglavnom funkcije koje se vezu uz uporabu jezi-
ka za razlicite svrhe i sve uspjesnije vodenje razgo-
vora. One odrazavaju sve zrelije komunikacijske
vjestine, ali su i odraz opceg kognitivnog napretka
koji omogucava sve slozenije i apstraktnije komu-
niciranje o razli¢itim temama, u razli¢itim situaci-
jama i s razli¢itim osobama. Kategorizacija kasnih
komunikacijskih funkcija jo$ je neujednacenija

od kategorizacije ranih (npr. Paul, 2007; Haslett,
1983), no kasnim se komunikacijskim funkcijama
op¢enito smatraju funkcija komentiranja, funkcija
trazenja informacija, funkcije diskursa i funkcija
ostvarivanja humora. Funkcija komentiranja javlja
se rano (Carpenter, Mastergeorge i Coggins, 1983)
i dominantna je komunikacijska funkcija u cijelom
ranom i predskolskom periodu (Wetherby i sur.,
1988; Jovi¢, 2019), no teme djetetovih komenta-
ra mijenjaju se i usloznjavaju od komunikacije o
radnjama, preko komunikacije o predmetima, do
kompetentne komunikacije o ljudima, dogadajima
i apstraktnim sadrzajima.

Funkcija trazenja informacija moze se pratiti
proucavanjem miljokaza razvoja djecjih pitanja.
Putanja razvoja upitnih oblika promatra se kroz
dimenziju dobi u kojoj se dje¢ja pitanja javljaju,
ali i kroz perspektivu pragmaticke funkcije za koju
ih dijete upotrebljava.

Funkcijama diskursa smatraju se funkcije razgo-
vora i pripovijedanja. To su vjestine koje zahtijeva-
ju istovremenu primjenu apstraktnog razmisljanja,
teoriju uma i prilagodbu jezika socijalnoj situaciji.
Zbog toga se njihovo pojavljivanje o¢ekuje nesto
kasnije. Razgovor se u svojem prvotnom obliku
odvija uz vodstvo odrasle osobe. Izmedu druge
i treCe godine dijete postaje sposobno prilagodi-
ti komunikaciju, sudjelovati u duzim dijalozima
i kompetentno koristiti konverzacijske popravke
(Lanza i Flahive, 2008). Vjestina pripovijedanja jo$
je zahtjevnija od samog sudjelovanja u razgovoru
jer dijete tijekom samostalnog pripovijedanja nema
pomo¢ kontekstualnih kljuceva te mora posjedovati
znanja o oblikovanju vlastitih misli u reenice koje
zatim treba povezati u koherentnu cjelinu. Funkcija
pripovijedanja javlja se u svom jednostavnom obli-
ku oko druge godine zivota. Tada pripovijedanje
vise nalikuje konverzaciji jer dijete iznosi dogada-
je jedan za drugim, bez medusobne povezanosti.
Pripovijedanje se u svojoj slozenijoj formi javlja
iza Cetvrte godine. Tada je dijete sposobno pripo-
vijedati s vie detalja, pravilno oznacavati likove i
povezati dogadaje prema pravilnom vremenskom
slijedu (McCabe i Peterson, 1991).

Jos slozenijom funkcijom od funkcije pripovi-
jedanja smatra se funkcija ostvarivanja humora.
Naime kompetentna proizvodnja humora podra-
zumijeva istovremenu primjenu svih dotad usvo-
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jenih pragmatickih znanja kao $to je poznavanje
konteksta, razumijevanje skrivenih znacenja te
primjenu odredene doze imaginativnosti i kreativ-
nosti. [ako se prvi znaci humora javljaju veé kroz
djetetovo imitiranje tudeg zadirkivanja u dobi od
14 mjeseci, humor u svom pravom obliku dijete
pokazuje proizvodnjom samostalno osmisljenih
Sala u dobi nakon Cetvrte godine zivota (Hoicka
i Akhtar, 2012).

Razvoj kasnih komunikacijskih funkcija, kao
i cjelokupnih komunikacijskih obiljezja povezan
je, izmedu ostaloga, i s razvojem sociokognitiv-
nih sposobnosti, posebice teorije uma. Teorija uma
odnosi se na sposobnost djeteta da razumije vlastita
i tuda mentalna stanja. Kritiénim razdobljem za
razvoj ove sposobnosti smatra se period od trece
do pete godine zivota (Wellman, Cross i Watson,
2001). lako se razvijaju svaka zasebno, komuni-
kacijska namjera, zdruzena paznja i teorija uma
osnova su kompetentne komunikacije o ljudima
i s ljudima.

Kvalitetu sloZzene komunikacije dodatno odre-
duju i djetetove mogucnosti da komunikaciju kori-
sti na drustveno prihvatljiv na¢in, odnosno njegove
pragmaticke sposobnosti. Pragmaticke sposobno-
sti brojni autori ponekad gotovo poistovjecuju s
komunikacijskom ili socijalnom kompetencijom
(npr. Prutting, 1982), odnosno smatraju da one obu-
hvacaju brojna znanja i sposobnosti vazne za pri-
mjerenu i ué¢inkovitu komunikaciju, kako verbal-
nu tako i neverbalnu. Pragmatic¢ko znanje, izmedu
ostaloga, ¢ine i komunikacijske funkcije kojima se
osoba sluzi i pravila pod kojima se komunikacijske
funkcije upotrebljavaju.

Praéenjem putanje razvoja kasnih komunika-
cijskih funkcija moze se ste¢i uvid u dinamiku
i slozenost kako komunikacijskog tako i veceg
broja drugih razvojnih podruc¢ja. Komunikaciju
nije moguce promatrati kao izoliranu vjestinu jer
je njezin napredak odreden slozenim meduodno-
som op¢ih kognitivnih, sociokognitivnih i jezi¢nih
sposobnosti (Koyama, 1991; Tomasello, 1995).

CILJ ISTRAZIVANJA

Komunikacijske funkcije koje dijete upotreblja-
va daju uvid u putanju djetetova razvoja te mogu
sluziti kao vrijedni pokazatelji odstupanja od tipic-

nog komunikacijskog razvoja. S obzirom na to da
u literaturi postoji manjak istrazivanja ¢iji predmet
interesa predstavlja ciljano podrucje komunikacij-
skih funkcija (posebice onih kasnih), cilj je ovog
istrazivackog rada utvrdivanje redoslijeda kojim se
komunikacijske funkcije pojavljuju u djece tipic-
nog razvoja u dobi od 18 do 47 mjeseci Zivota.

Problemska su pitanja koja ¢e se nastojati razri-
jesiti sljedeca:

Kakav je redoslijed (obrazac) pojavljivanja

kasnih komunikacijskih funkcija?

U kojoj se dobi javijajupojedini obfici kasnih

komunikacijskih funkcija?

METODOLOGIJA
Sudionici

Istrazivanje je temeljeno na prigodnom uzor-
ku roditelja djece u dobi od 18 do 47 mjeseci.
Obuhvacalo je 134 sudionika iz Cetiri Zupanije
Republike Hrvatske: 90 iz Splitsko-dalmatinske
zupanije, 30 iz Dubrovacko-neretvanske, osam
iz Varazdinske i Sest s podru¢ja Grada Zagreba.
Roditelji (93% cine majke) su putem upitnika
izvjestavali o komunikacijskim obiljezjima svoje
djece, a u uzorku su podjednako bili zastupljeni
djecaci (N = 63) i djevojcice (N = 71; 52,9%).

Kriteriji za sudjelovanje bili su sljedeci: a) dob
djeteta od 18 do 47 mjeseci; b) nepostojanje sum-
nje na razvojna odstupanja ni utvrdena razvojna
odstupanja; c¢) hrvatski je djetetu materinski, prvi
i dominantni jezik.

U svrhu analize podataka sudionici su podije-
ljeni u pet podskupina s obzirom na dob izrazenu
u mjesecima (Tablica 1).

Mjerni instrument

Za potrebe ovog istrazivanja koriStena je nestan-
dardizirana hrvatska inacica upitnika Language
Use Inventory (O’Neill, 2009) koja nosi naziv LUI-
Hrvatski (Ljestvica za procjenu uporabe jezika; pri-
jevod Marta Jovanovi¢, 2016). Kako bi koriStenje
ove inacice bilo moguce, dobivena je dozvola same
autorice upitnika i Knowledge in Development Inc
(licenca 1. stupnja) za uporabu ove inacice upitnika
u istrazivacke svrhe.
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Tablica 1. Podaci o dobi, dobnim skupinama, spolu i broju djece ukljucene u istrazivanje.

oznaka skupine | dob u mjesecima | broj djece (N) djecaci djevojcice prosjecna dob SD
1 18-23 26 13 13 19,9 1,7
2 24-29 25 14 11 26,7 1,8
3 30-35 27 10 17 32,0 1,9
4 36-41 29 10 19 39,0 1,7
5 42-47 27 16 11 441 1,5
Ukupno: 134 63 71 32,5 8,7

Tablica 2. Struktura i sadrzaj koristenih podljestvica iz Ljestvice za procjenu uporabe jezika.

postavljanje pitanja o ljudima

(32 cCestice)

(4 Cestice)

Skala Likertova tipa

podljestvica Sto ispituje struktura primjer Cestice
podljestvice
O stvarima koriStenje jezika za komentiranje i dihotomna skala Komentira li VasSe dijete ili postavlja
postavljanje pitanja o stvarima (npr. §to, | (9 Cestica) pitanja o tome zasto se nesto dogodilo?
gdje, Cije je nesto)
O ljudima koristenje jezika za komentiranje i dihotomna skala Komentira li Vase dijete ili postavlja

pitanja o tome §to drugi vole ili ne vole?

Kroz aktivnosti

koristenje jezika u komunikaciji s
drugima s ciljem utjecaja na tude
ponasanje

dihotomna skala
(14 Cestica)

Govori li Vase dijete drugima Sto da rade
u igri?

Humor

kori$tenje verbalnih i neverbalnih
sredstava za izrazavanje humora

dihotomna skala
(5 Cestica)

Zadirkuje li dijete druge nazivajuci ih
smijeSnim imenima?

Interesi za

zainteresiranost za jezik u razli¢itim

dihotomna skala

Jeste li primijetili da Vase dijete pita za

recenica i prica

jezik Zivotnim situacijama (12 Cestica) znacenje novih ili nepoznatih rijeci?

Prilagodavanje |nacin na koji dijete prilagodava razgovor |dihotomna skala Ako Vase dijete ne razumije nesto Sto ste

drugima drugim osobama (15 Cestica) mu rekli, kaze li uglavnom nesto poput
Molim?, Sto? ili Sto si rekao? da bi Vas
bolje razumjelo?

Proizvodnja struktura i sadrzaj jezi¢ne proizvodnje dihotomna skala Kada Vam dijete isprica pricu ili dio price,

(5 Cestica)

razumijete li tko su likovi u toj prici?

LUI je mjerni instrument vrlo dobrih psiho-
metrijskih obiljezja (O’Neill, 2007) namijenjen
probiru odstupanja u pragmati¢kim vjestinama
djece u dobi od 18 do 47 mjeseci. Sastoji se od
14 podljestvica, a za ovo istrazivanje, u skladu s
njegovim ciljem ispitivanja komunikacijskih funk-
cija verbalne komunikacije, odabrane su Cestice iz
sedam podljestvica (v. Tablicu 2). Tako u istrazi-
vanju primjerice nisu koristene podljestvice koje
se odnose na uporabu gesta, vrste rijeci koje dijete
upotrebljava, djetetove interese i sl. Dodatno rezul-
tati na Cesticama prikazani su samo deskriptivno
kroz postotak djece odredene dobi koja pokazuju
odredeno ponasanje, a ne kao rezultat na ljestvi-
ci. Roditelji su ljestvicu popunjavali samostalno.
Prosje¢no vrijeme koje je potrebno za popunjava-
nje cijele ljestvice iznosi od 20 do 30 minuta.

Prikupljanje podataka

Podaci su prikupljani u trajanju od Cetiri mjese-
ca. Nakon sto su pronadena djeca koja zadovolja-
vaju sve preduvjete za ulazak u istrazivanje, odgo-
jitelji su roditeljima te djece ponudili moguénost
sudjelovanja u istrazivanju. Roditelji su prije popu-
njavanja upitnika upoznati s ciljem istrazivanja, te
obavijesteni o dobrovoljnosti i anonimnosti sudje-
lovanja. Istrazivanje je provedeno uz suglasnost
ravnatelja ustanova. Roditelji su upitnike popu-
njavali samostalno, uz moguénost kontaktiranja
istrazivaca ukoliko se za to pokaze potreba.

Obrada podataka

Obrada podataka provodila se u statistickom
programu IBM SPSS Statistics 21. Podaci su ana-
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lizirani na razini deskriptivne statistike, a rezultati
su prikazani graficki i tabli¢no.

Kako bi se dobio jasan uvid u redoslijed i dob
pojavljivanja kasnih komunikacijskih funkcija,
u obradu su uvrstene odabrane Cestice iz sljede-
¢ih podljestvica: Kako Vase dijete komentira i
postavlja pitanja o stvarima (O stvarima)?; Kako
Vase dijete komentira i postavlja pitanja o sebi i
drugim osobama (O ljudima)?,; Kako Vase dije-
te upotrebljava rijeci u komunikaciji s drugima
kroz aktivnosti (Kroz aktivnosti)?; Zadirkivanje i
humor Vaseg djeteta (Humor), Zainteresiranost
Vaseg djeteta za rijeci i jezik (Interesi za jezik),
Kako Vase dijete prilagodava razgovor drugim
osobama (Prilagodavanje drugima)?; Kako Vase
dijete proizvodi duze reCenice i price (Proizvodnja
recenica i prica)?.

Struktura i sadrzaj koristenih podljestvica pri-
kazani su u Tablici 2.

REZULTATI I RASPRAVA
Komentiranje i traZenje informacija

Komentiranje i trazenje informacija kao rane
socijalne komunikacijske funkcije izrazito su domi-
nantne u svakodnevnoj komunikaciji, a razvojne
promjene opazaju se kako u komunikacijskim sred-
stvima kojima se one ostvaruju ($to nije tema ovog
istrazivanja) tako i u samoj temi komunikacije.
Podaci pokazuju da se ove funkcije isprva ostvaruju
kroz komunikaciju o predmetima, a tek nesto kasni-
je, u dobi od dvije godine, moze se uoditi da sve
viSe djece komunicira o drugim osobama (Tablica

3). Ovaj podatak u skladu je s ranijim istraziva-
njima koja potvrduju da dvogodisnjaci sve cesce
koriste komunikaciju kako bi sudjelovali u socijal-
nim interakcijama kao ravnopravni komunikacijski
partneri, a sve manje samo s ciljem zadovoljavanja
vlastitih potreba (Wertherby i sur., 1988).

Dodatno ovi podaci pokazuju koliko je komen-
tiranje rano prisutno u komunikaciji, ¢ak i razdo-
blju kad djeca posjeduju vrlo oskudan ekspresivni
vokabular.

Komentiranje i traZzenje informacija o
predmetima

Rezultati pokazuju da djeca u vrlo ranoj dobi
pocinju komunicirati o svima aspektima nezivo-
ga $to se moze pratiti analizom funkcija za koje
koriste komunikaciju kroz pitanja i komentare
koje upucuju drugima (vidi Tablicu 4). Razvojno
se prvo javljaju komentari i pitanja o identitetu
(Sto je nesto?) i o posvojnosti (Cije je nesto?).
Ove su komunikacijske funkcije u veéine djece
(vise od 50% ispitanog uzorka) prisutne ve¢ prije
drugog rodendana (skupina djece dobi 18-23 mj.).
Repertoar komentara i pitanja prosiruje se vec sa
navrSavanjem druge godine zivota kada dijete poci-
nje komentirati i traziti informacije o lokaciji pred-
meta (Gdje je nesto?) i o uzrocima nekog dogadaja
(Zasto se nesto dogodilo?). Vazno je primijetiti da
se javljanje ovih komunikacijskih funkcija ne smije
poistovjetiti s usvajanjem prikladnih jezi¢nih struk-
tura (primjerice formulacija pitanja). Navedene
komunikacijske funkcije javljaju se nesto ranije
od pojave ispravno jezi¢no oblikovanih pitanja o

Tablica 3. Prikaz raspodjele rezultata na podljestvici Komentiranje i traZenje informacija. Osjencana polja prika-
zuju da je navedena funkcija prisutna u vise od polovine djece te dobi.

Cestica 18-23 mj. 24-29 mj. 30-35 mj. 36—41 mj. 4247 mj.
komentari i pitanja o predmetima 50% 96% 88% 100% 100%
komentari i pitanja o ljudima 31% 84% 88% 100% 100%

Tablica 4. Prikaz raspodjele rezultata na pojedinim Cesticama podljestvice Komentiranje i traZenje informacija o
nezivom. Osjencana polja prikazuju da je navedena funkcija prisutna u vise od polovine djece te dobi.

Cestica 18-23 mj. 24-29 mj. 30-35 mj. 36—41 mj. 4247 mj.
Cije je nesto? 60% 90% 96% 100% 100%
Sto je nesto? 52% 85% 92% 100% 100%
Gdje je nesto? 44% 86% 96% 100% 100%
Zasto se nesto dogodilo? 16% 62% 72% 86% 100%
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posvojnosti i uzroku, koji se, u prosjeku, oc¢ekuju
pocetkom trece godine (Stromswold, 1995).

Komentiranje i traZenje informacija o ljudima

Rezultati dobiveni na podljestvici koja ispituje
nacin na koji djeca komuniciraju o zivom, odnosno
o ljudima (Tablica 5), mogu se promatrati i tumaciti
iz perspektive napretka u istovremeno sazrijevaju-
¢em sociokognitivhom razvoju. Uvidom u podatke
jasno je vidljiv na¢in na koji napredak u kogni-
tivnim sposobnostima djetetu otvara mogucnost
prema kompetentnijoj komunikaciji. Naime s 18
mjeseci dijete je sposobno verbalno izraziti ono
Sto se trenutacno dogada u njegovoj neposrednoj
okolini (Sto druga osoba radi, gdje se dijete nalazi i
sl.). Ono komunicira o fizickom, odnosno o onome
za §to mu ne treba mentalni otklon od situacije
koja se dogada ovdje i sada. Drugi fenomen koji
se moze primijetiti jest da dijete preko otkrivanja
vlastitih misli, Zelja i osjecaja (komentari i pitanja
o tome u vecine su djece prisutne u dobi od 24 do
29 mjeseci) polako pocinje shvacati i perspektivu
drugih (pojava takvih komentara i pitanja u dobi
30-35 mjeseci). Tuda mentalna stanja postepeno
postaju predmet djetetove komunikacije nakon 30.
mjeseca zivota. Ovaj podatak pokazuje kako dje-
tetovo “otkrivanje” tudih mentalnih stanja tijekom
tre¢e godine Zivota postupno dovodi do znacajnih
razvojnih promjena u teoriji uma koje se biljeze
od tre¢e do pete godine (Wellman i sur., 2001).
Sociokognitivno slozena funkcija komentiranja i
postavljanja pitanja o tome $to druge osobe misle
javlja se tek u cetvrtoj godini Zivota. Podaci ovog
istrazivanja dodatno dokazuju da je djetetov napre-
dak u sposobnostima pripisivanja mentalnih sta-

nja sebi i drugima vrlo vjerojatno vazan preduvjet
kompetentne komunikacije o ljudima (Tomasello,
1995).

Komunikacija tijekom zajednicke igre

Rezultati dobiveni ¢esticama koje ispituju nacin
i predmet djetetove komunikacije tijekom zajed-
nickih aktivnosti (Tablica 6) daju podatak o tome
da se isprva zapazaju neposredne imitacije tudih
iskaza. To je ocekivano ako se uzme u obzir ¢inje-
nica da je razvoj komunikacije i jezika u ranim
fazama razvoja poduprt uvjezbavanjem ponavljanja
onoga $to djeca Cuju u svojoj okolini (Meltzhoff,
1988). Proucavanjem teme djecje komunikacije
tijekom aktivnosti moze se ponovno uociti tenden-
cija prvotnog komuniciranja o fizi¢kom, to jest o
radnjama. Takoder opet je jasno vidljiv napredak
od komunikacije o sebi do kasnije kompetentne
komunikacije o tudim radnjama. Vaznim korakom,
do kojeg dolazi nakon 30. mjeseca Zivota, smatra se
pojava metajezi¢nih sposobnosti. Naime dijete u toj
dobi pocinje pokazivati interes za jezik, odnosno
time potvrduje da sve vise razmislja o samoj struk-
turi i znacenju verbalnog sredstva kojim se sluzi. U
toj dobi se uocavaju i sposobnosti “popravljanja”
komunikacijskih ¢inova, odnosno funkcija traze-
nja pojasnjenja. Takoder tijekom istog razvojnog
perioda dijete radi odmak od trenutne situacije Sto
je vidljivo kroz sve ¢eséu pojavu komunikacije o
igrama i crtanim filmovima, odnosno sve se vise
javljaju komentari o samom sadrzaju, a ne fizic-
kim osobinama, za §to je potrebno postojanje spo-
sobnosti koristenja metakognitivnih vjestina. Jo§
slozeniji korak u razvoju komunikacije predstavlja
pocetak komunikacije o pravilima, do kojeg dolazi

Tablica 5. Prikaz raspodjele rezultata na pojedinim Cesticama podljestvice Komentiranje i traZenje informacija o
ljudima. Osjencana polja prikazuju da je navedena funkcija prisutna u vise od polovine djece te dobi.

Cestica 18-23.mj 24-29 mj. 30-35 mj. 3641 mj. 4247 mj.
Sto druga osoba radi? 56% 96% 92% 100% 100%
Gdje se nalazi dijete? 53% 84% 84% 100% 96%
Gdje se druga osoba nalazi? 56% 96% 92% 100% 100%
Sto dijete misli? 37% 92% 80% 93% 96%
Sto dijete (ne) Zeli? 44% 88% 92% 100% 100%
Sto dijete (ne) voli? 12% 67% 84% 97% 92%
Sto drugi (ne) Zele? 12% 44% 72% 97% 92%
Sto drugi (ne) vole? 7% 56% 79% 97% 88%
Sto drugi misle o ne¢emu? 0% 28% 48% 69% 88%
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nakon trec¢eg rodendana. Komunikacija o pravilima
podrazumijeva potpuno shvaéanje tude perspekti-
ve i slozenu prilagodbu komunikacije tudoj razi-
ni znanja. Kod trogodisnjaka se pocinje nazirati i
pojava predoperacijske faze kognitivnog razvoja
prema Piagetu koja se javlja kada je dijete sposob-
no koristiti mentalne reprezentacije i simbolicko
razmisljanje. Slicno se moze utvrditi i pojavom
komentara o tome $to su drugi rekli, odnosno o
¢injenicama koje su iznijeli.

Funkcija ostvarivanja humora

Podaci prikazani u Tablici 7 potvrduju ¢injenicu
da je humor aktivnost koja se zbog svoje slozeno-
sti javlja razvojno nesto kasnije. Razlog je tomu
¢injenica da ostvarivanje humora podrazumijeva
uskladenu upotrebu visih mentalnih sposobnosti
(McGhee, 1974; Hoicka i Akhtar, 2012).

Dijete isprva u dobi od 18 mjeseci zadirkuje
neverbalnim sredstvima, i to najcesce potpunom
imitacijom ponasanja odrasle osobe, kao i namjer-
nim izvodenjem pojedinih ponasanja na zadirkujuci
nacin (primjerice umece slagalice na pogresna mje-
sta iako je roditelj svjestan da je dijete zna isprav-
no sastaviti). Zatim je kod dvogodisnjaka uocena

pojava ostvarivanja humora jednostavnim verbal-
nim nacinima (primjerice dijete kaze pogresnu
rije¢ ili namjerno izgovori rije¢ na smijesan nacin
iS¢ekujuci reakciju okoline). Tek u cetvrtoj godi-
ni dijete je sposobno istovremeno i kompetentno
koristiti kognitivne, socijalne i jezi¢ne sposobnosti
Sto potvrduje Cinjenica da dijete te dobi pocinje
stvarati vlastite Sale (stvara smijesne rime i smi-
jesna imena). Pricanje viceva i Sala posljednja je
“stepenica” razvoja humora u ovom razdoblju, te
se znacajnije razvija tek u petoj godini zivota. Ovi
rezultati uglavnom su uskladeni s rezultatima rani-
jih istrazivanja (za pregled v. Airenti, 2016).

Funkcija pripovijedanja

Rezultati dobiveni na podljestvici koja daje
informacije o razvoju komunikacijskih funkcija
pripovijedanja (Tablica 8) potvrduju ¢injenicu da
su izvjestavanje i pripovijedanje sposobnosti koje
se kod djece pojavljuju nesto kasnije u odnosu na
druge komunikacijske funkcije.

Tomu u prilog ide podatak dobiven ovim istra-
zivanjem iz kojeg je vidljivo da se oznacavanje
likova u (poznatoj) prici u vec¢ine djece javlja tek
u tre¢oj godini zivota, kada dijete takoder poci-

Tablica 6. Prikaz raspodjele rezultata na pojedinim Cesticama podljestvica Komunikacija tijekom zajednickih
aktivnosti, Zainteresiranost djeteta za rijeci i jezik i Prilagodba komunikacije drugim osobama. Osjencana polja
prikazuju da je navedena funkcija prisutna u vise od polovine djece te dobi.

Cestica 1823 mj. | 24-29mj. | 30-35mj. | 3641 mj. | 4247 mj.
Ponavlja tudi iskaz. 59% 96% 92% 83% 92%
Opisuje §to ono radi. 47% 88% 76% 79% 81%
Opisuje Sto drugi rade. 35% 64% 84% 86% 96%
Pita za znacenje nepoznatih rijeci. 12% 36% 84% 83% 92%
Komunicira o igrama i crtanim filmovima. 18% 33% 60% 79% 81%
Trazi pojas$njenje. 12% 24% 56% 83% 100%
Komentira Sto su drugi rekli. 12% 28% 56% 90% 96%
Komunicira o pravilima. 0% 17% 40% 72% 81%

Tablica 7. Prikaz raspodjele rezultata na odabranim cesticama podljestvice Zadirkivanje i humor. Osjencana polja

prikazuju da je navedena funkcija prisutna u vise od polovine djece te dobi.

Cestica 1823 mj. | 24-29mj. | 30-35mj. | 3641 mj. | 42-47 mj.
Radi nesto pogresno na zadirkujuci nacin. 53% 52% 64% 65% 73%
Kaze nesto pogresno na smijesan nacin. 29% 52% 72% 86% 89%
stvaranje smijeSne rime 0% 4% 32% 52% 58%
Zadirkuje druge nazivajuci ih smijeSnim imenima. 6% 20% 20% 62% 69%
Prica viceve ili Sale. 0% 8% 24% 41% 42%
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nje iznositi niz dogadaja iz poznate price. Nakon
otprilike pola godine isti ti dogadaji pocinju biti i
smisleno povezani. Vazno je napomenuti da izne-

sene podatke treba uzeti s dozom opreza jer se sve
navedene sposobnosti, prema literaturi, o¢eku-
ju nesto kasnije. Primjerice McCabe i Petterson

Tablica 8. Prikaz raspodjele rezultata na odabranim cesticama podljestvice Proizvodnja duzih recenica i prica.
Osjencana polja prikazuju da je navedena funkcija prisutna u vise od polovine djece te dobi.

KOMENTARI | PITANJA

smijesnih imena)

Cestica 1823 mj. | 24-29mj. | 30-35mj. | 3641 mj. | 4247 mj.
poznata pri¢a |oznacavanje likova u prici 31% 72% 92% 96% 100%
niz dogadaja 25% 68% 88% 96% 96%
smisleno povezani dogadaji 19% 44% 76% 89% 92%
vlastito spontano i smisleno izvjeStavanje o 0% 9% 21% 36% 34%
iskustvo dogadaju
Lid
g Nizanje dogadaja Smisleno povezivanje --> Jasno prepricavanje
8 u prici dogadaja u prici vlastitih iskustava
C>> Oznacavanje likova
g u prici
o
-4 Neverbalno Verbalno zadirkivanje Verbalno zadirkivanje --> Pricanje viceva i 5ala
g zadirkivanje (pogresno imenovanje) (stvaranje smijesnih
% rima, smisljanje

Komunikacija o vlastitim
aktivnostima (Sto dijete
radi)

Komunikacija o predmetima

(5to je nesto, Cije je nesto)

18-23 mj.

Komunikacija o vlastitoj
perspektivi (Sto dijete
misli, zeli, voli)

Komunikacija o tudim
aktivnostima (Sto druga
osoba radi)

Komunikacija o predmetima

(gdje je nesto, zasto se
nesto dogodilo)

24-29 m;j.

TraZenje pojasnjenja

Komunikacija o
iskazu druge osobe

Komunikacija o
nepoznatim rije¢ima

Komunikacija o igrama i
crtanim filmovima

Komunikacija o tudoj

perspektivi (Sto druga
osoba zeli ili voli)

30-35 mj.

Komunikacija o
pravilima igre

Komunikacija o tudoj

perspektivi (Sto druga
osoba misli)

36-47 mj.

Slika 1. Usloznjavanje komunikacijskih funkcija u djece dobi 1.5—4 godine. Sposobnosti u prikazu naznacene su u
onoj dobi kada je navedena sposobnost uocena u vecine djece (> 50%) te dobi. Sivom bojom oznacene su vjestine
koje su tek u nastajanju u dobi 36—47 mjeseci.
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(1991) iznose da se pravilno oznacavanje likova i
koriStenje smislenog redoslijeda dogadaja javlja tek
izmedu trece i Cetvrte godine. Treba uzeti u obzir
¢injenicu da su miljokazi dobiveni ovim istraziva-
njem proizisli iz subjektivnih procjena roditelja.
Takoder Cestice same po sebi ne daju informaciju
o tome koliko je djetetovo pripovijedanje samostal-
no, a koliko je pod vodstvom odrasle osobe, kao
ni koliko se ucestalo javljaju pogreske u navede-
nim sposobnostima. Svu slozenost pripovijedanja
pokazuje ¢injenica da djeca relativno kasno (prema
izvjeséu roditelja tek u petoj godini zivota) mogu
samostalno prepricati niz dogadaja koji su im se
dogodili tijekom dana (primjerice prepricati posjet
zooloskom vrtu). Ove informacije pokazuju da dije-
te uvjezbava pripovijedanje kroz model jednostav-
nih i poznatih prica, uz veéi broj ponavljanja i, vrlo
¢esto, vizualnu podrsku (primjerice slikovnicu),
te da su nezrele naznake pripovijedanja prisutne u
ranoj dobi, ali da se navedena funkcija razvija kroz
dulje razdoblje. Odmak koji je potreban za sagleda-
vanje vlastitih iskustava, jezi¢no oblikovanje iskaza
i sociokognitivna komponenta nuzna za izdvajanje
komunikacijskome partneru vaznih situacija i pred-
stavljanje svega toga na drugome jasan i smislen
nacin o€ito zahtijeva istodobno sazrijevanje veéeg
broja temeljnih sposobnosti djeteta.

Razvojni pregled pojave kasnijih
komunikacijskih funkcija

Pregledom svih rezultata koji su proizisli iz
ovog istrazivanja moguce je zakljuciti, to jest
potvrditi, postojanje izrazite dinamike ranog komu-
nikacijskog razvoja, odnosno razvoja kasnih komu-
nikacijskih funkcija u djece starije od 18 mjeseci.
Sazimanjem svih prikupljenih i iznesenih podataka
moze se jasno sagledati razvojna ekspanzija komu-
nikacijskih funkcija djeteta, pomak od komunika-
cije o fizickome i predmetima prema komunikaciji
o ljudima te usvajanje sve slozenijih i apstraktnijih
aspekata ljudske komunikacije (Slika 1).

Funkcija komentiranja prisutna je ve¢ u dobi od
18 mjeseci i u dobi od dvije godine uocava se Siroki
raspon tema djetetovih komentara. Komentiranje i
trazenje informacija o nezivome prethodi komen-
tiranju i trazenju informacija o ljudima. Funkcije
trazenja pojasnjenja te komentiranja tudih iskaza
javlja se krajem trece godine Zivota, istodobno kad

se opaza verbalno zadirkivanje i smisleno povezi-
vanje dogadaja u prici. Pocetkom cetvrte godine
opaZza se pojava komuniciranja o apstraktnim pra-
vilima i mislima drugih osoba.

Na temelju podataka poznatih iz literature i
kvalitativne analize prikazanih razvojnih promje-
na moze se zakljuciti da kvaliteta razvoja komu-
nikacijskih funkcija i njihove sloZenosti ukazuje
na to da je njihov razvoj visoko povezan s razvo-
jem op¢ih kognitivnih, sociokognitivnih i jezi¢nih
sposobnosti. Zbog toga se svako razdoblje ranog
komunikacijskog razvoja moze tumaciti i napret-
kom u drugim podrucjima razvoja koji su preduvjet
ili posljedica istovremenog napretka u komunika-
cijskim sposobnostima.

ZAKLJUCAK

Izrazito je vazno uociti kontinuitet razvoja
komunikacijskih funkcija i sveukupnu nadogradnju
komunikacijskih funkcija od jednostavne komu-
nikacije o fizickome, preko razvoja komunikacije
o apstraktnome, kao i razvoju funkcija humora i
pripovijedanja. Kasnije komunikacijske funkcije
nadograduju se na rane funkcije, odnosno dijete s
porastom dobi postojece komunikacijske funkcije
koristi na slozeniji i konvencionalniji nacin te se
njihova kvaliteta mijenja. Poznavanje te razvojne
dinamike jako je vazno iz perspektive razumijeva-
nja tipicnog razvoja, ali i iz perspektive klinickog,
dijagnostickog i terapijskog rada. Naime poda-
ci iz ovog istrazivanja mogu posluziti kao grubi
pokazatelji miljokaza kasnijeg komunikacijskog
razvoja. Takoder ovi podaci mogu posluziti kao
osnova za izradu standardiziranih testova za pro-
cjenu pragmati¢kog razvoja za hrvatsko govorno
podrudje Sto je prijeko potrebno ako se u obzir
uzme Cinjenica da je zabiljezen porast broja djece
s odstupanjima u upotrebi jezika. Osim u dijagno-
sticke svrhe navedeni podaci mogu se iskoristiti i
kao nit vodilja u postavljanju ciljeva intervencije.
Navedeno omogucuje sustavnost i sveobuhvatnost
klini¢kog rada.
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Autorice zahvaljuju Marti Jovanovi¢ na ustupa-
nju prikupljenih podataka (upitnika) koji su Cinili
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DEVELOPMENT OF COMMUNICATION FUNCTIONS IN
CHILDREN AGED 1.5-4.0 YEARS

Abstract: Pragmatic knowledge is an important aspect of communication competence, which consists of communication
Sfunctions that a person uses and of the rules on how to use those functions in a socially appropriate way. Studies on typically
developing children confirm the occurrence of a large number of communication functions at an early age. However, available
data do not provide us with a clear and generally accepted developmental course of communication functions in children older
than 18 months. Therefore, the aim of the present study was to gain insight into the order and time of appearance of later
communication functions such as seeking information, commenting, developing narrative abilities and being funny. The study
used the non-standardised research adaptation of the Language Use Inventory (LUI-Croatian) to collect data on 134 typically
developing children aged 18-47 months.

After the age of 18 months, communication functions expanded systematically, and children began to communicate in an
increasingly complex, abstract and creative way. Some early appearing communication functions became more complex and
involved more advanced communication forms. At first, children communicated about objects and their own activities (18-23
months), then about their own perspective (what they thought, liked or wanted), other people s activities (24-29 months), someone
else’s perspective (what the other person wanted or liked), unfamiliar words and statements by others (30-35 months) and lastly,
other people s thoughts and (social) rules (36-47 months). Developmental progress was also observed in their humor (Which was
achieved initially nonverbally and later verbally) and storytelling. Developmental communication changes and their quality suggest
that they rely heavily on the development of sociocognitive ability (theory of mind) and language ability.

Keywords: Language Use Inventory (LUI-Croatian), pragmatic skills, communication development, late communication
functions
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