. COMO AGREGAR VALOR A UNA ORGANIZACION A TRAVES DE
PLANEACION TRIBUTARIA ESTRATEGICA CON ENFASIS EN ZONAS
FRANCAS E IMPUESTO DE RENTA?

MONICA ANDREA CASAMACHIN RODRIGUEZ
MARTHA CECILIA SALINAS

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
CONTADURIA PUBLICA
PALMIRA
2009



. COMO AGREGAR VALOR A UNA ORGANIZACION A TRAVES DE
PLANEACION TRIBUTARIA ESTRATEGICA CON ENFASIS EN ZONAS
FRANCAS E IMPUESTO DE RENTA?

MONICA ANDREA CASAMACHIN RODRIGUEZ
MARTHA CECILIA SALINAS

Monografia

Asesor
Oscar Eduardo Moreno Castro

Docente

UNIVERSIDAD DEL VALLE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
CONTADURIA PUBLICA
PALMIRA
2009



Evaluacién de jurados

Jurado

Jurado

Palmira, 20 de Junio de 2009



Agradecimientos:

Las autoras expresan sus agradecimientos a:

A Dios por ser el guia de mi vida.

A mi madre que ha sido el aliciente para continuar cuando las fuerzas
intentaban caer, por ser el angel que oraba en mis dificultades y porque sin su
apoyo, esfuerzo y dedicacion nada de esto hubiera sido posible, a ti dedico
este primer logro que espero sea el primero de muchos que vendran.

A mi papa y mis hermanos porque su acompafamiento fue fundamental para
mi crecimiento personal y profesional.

A mis docentes por la paciencia, el carifio y el esfuerzo con que transmitieron
Sus conocimientos que permitieron que el aprendizaje fuera sencillo y

permanente.



TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION

CAPITULO |

1. MARCO GENERAL Y METODOLIGO
1.1. Antecedentes de investigacion.

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA
2.1. Aproximacion al problema.

2.2. Formulacion del problema.

2.2.1. Pregunta de Investigacion.

2.2.2. Sistematizacién del problema.

3. JUSTIFICACION

4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo general.

4.2. Objetivos especificos.

5. MARCO REFERENCIAL

Pég.

o b~ b~ W



5.1. Marco teorico.
5.2. Marco histoérico.
5.3. Marco conceptual.

5.4. Marco juridico.

6. ASPECTOS METODOLOGICOS

6.1. Método y tipo de investigacion.

6.2. Técnicas de investigacion.

CAPITULO Il

7. CONCEPTO DE VALOR ECONOMICO AGREGADO.

7.1. Origen y definicion del valor econdmico agregado.

7.1.1. Estrategias financieras.

7.1.2. Estrategias contables.

7.1.3. Estrategias relacionadas con el recurso humano.

7.1.4. Estrategias relacionadas con la cultura organizacional.

11
13
16

18

18
18

21

21
23
24
27
29



CAPITULO Il

8. PLANEACION ESTRATEGICA TRIBUTARIA.

8.1. Planeacion estratégica.

8.2. Planeacion tributaria.

8.2.1. Evolucién de los impuestos en las empresas.

8.2.2. Factores que hacen necesaria la planeacion tributaria.

8.2.3. Fases de la planeacion tributaria.

CAPITULO IV

9. BENEFICIOS DEL IMPUESTO DE RENTA EN ZONAS FRANCAS

9.1. Historia de las zonas francas en Colombia.

9.1.1. Origen y evolucién de las zonas francas en Colombia.
9.2. Clases de zonas francas.

9.3. Requisitos para declaracion de zonas francas.

9.4. Declaratoria como zona franca.

9.5. Usuarios de zonas francas.

9.6. Beneficios de las zonas francas.

10. Conclusiones.

11. Recomendaciones.

12. Bibliografia.

13. Anexos.

31

31
34
35
37
38

42

42
42
44
45
47
47
48
53
56
57
61



LISTA DE TABLAS

Pég.
Tabla 1. Compendio Legislativo del Proyecto de Investigacion. 17
Tabla 2. Posibilidad de Contabilidad Creativa. 25

Tabla 3. Requisitos para la declaracién de existencia de Zonas Francas. 46
Tabla 4. Flujo de Caja Libre proyectado con el Impuesto de

Renta del 33%. 50
Tabla 5. Flujo de Caja Libre proyectado con el Impuesto de

Renta del 15%. 51



LISTA DE FIGURAS

Figura 1. Mapa de Investigacion.
Figura 2. Modelo de Planeacién Estratégica.

Figura 3. Fases de la Planeacion Estratégica.

Pag.

20
33
34



I o mmoo O @ >»

= rr X <«

LISTA DE ANEXOS

. Beneficios de la Planeacion Tributaria.

. Beneficios de las Zonas Francas.

. Exportaciones Colombianas por paises destino tradicionales.
. Exportaciones Colombianas no tradicionales paises destino

. Exportaciones Colombianas por Departamento de Origen.

. Grafico Exportaciones Colombianas por Departamento Origen.

. Inversion Extranjera en Colombia, segun Balanza Pagos.
. Costos de Zona Franca del Pacifico.

. Entrevista 1.

Entrevista 2.

. Entrevista 3.

. Entrevista 4.

. Entrevista 5.

Pag.

61
62
63
64
65
66
67
68
69
71
74
76
81



INTRODUCCION

El pago de impuestos constituye la principal fuente de ingresos para un Estado,
es deber de los ciudadanos contribuir al financiamiento de los gastos del pais,
pero también es cierto, que en una economia tan cambiante como la
colombiana, donde afloran constantemente las reformas tributarias, los
contribuyentes deben recurrir a mecanismos legales para prever estas

situaciones y pagar el justo impuesto que por ley se esta obligado a cumplir.

Por otra parte, los empresarios deben conocer los procedimientos tributarios
vigentes, para actuar por la via legal y aprovechar al maximo los beneficios
fiscales que se derivan de la norma, sin incurrir en sanciones por
desconocimiento, o en el peor de los casos, por evasion. Para tal efecto, los
inversionistas deben contar con una capacidad de andlisis basada en
fundamentos tedricos que les permita tomar decisiones oportunas y eficientes
frente a sus recursos y asi obtener valor agregado en sus inversiones, de tal
forma que sea mas rentable invertir en su empresa que en una entidad
financiera. Por lo cual, la esencia de este trabajo es presentar como estrategia
para la reduccion del impacto fiscal, que una empresa se traslade a una Zona
Franca, mediante la implementacion de un proceso de Planeacion Estratégica
Tributaria generando una ventaja competitiva para las compafias que opten

por esta herramienta.

Esta investigacion mostrara alternativas legales vigentes, producto del analisis
de informacién consultada; se utiliz6 un método inductivo, que permitié6 exponer
y analizar teorias ya escritas por otros autores; es una investigacion de tipo

descriptivo porque se plantearon los beneficios tributarios en materia de
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impuesto de renta, que tendria una empresa si se trasladara a una zona franca,
todo esto, través de la observacion, descripcion y explicacion de
procedimientos tributarios aceptados legalmente, tomando los mas O6ptimos
para el desarrollo de la misma. Se utilizaron técnicas de andlisis documental
como la recoleccion de datos revision bibliografica a través de libros, articulos
de revistas, folletos, Norma Tributaria y textos de Internet; y también se utilizd
recoleccion de datos a través de entrevistas a los encargados de los
departamentos de impuestos de empresas reconocidas como Riopaila Castilla,

Assenda, Lloreda, Propal.

Se tomaron como marco de referencia autores como César Ledbn Valdés,
Armando Parra, Oriol Amat, entre otros destacados tributaristas vy

administradores, con suficiente experiencia en los temas expuestos.

Se espera que este trabajo pueda ser de consulta de empresarios, estudiantes
y demas personas interesadas en realizar estudios sobre la generacién de
valor agregado a las organizaciones, a través de la implementacion de una
planeacién estratégica tributaria, que permita obtener beneficios en impuesto

de renta cuando se pertenece a una zona franca.

12



CAPITULO |

1. MARCO GENERAL Y METODOLOGICO

1.1. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

Luego de una ardua revision bibliografica se encontr6 que pocos autores
habian abordado el tema de planeacién estratégica tributaria frente a los
beneficios del impuesto de renta; pero se tomaron los aportes mas destacados

que seran mencionados a continuacion:

César LeOn Valdés, presenta en su obra diversos elementos financieros,
contables y tributarios que se deben llevar a cabo, como alternativa para
realizar una efectiva planeacion tributaria, que finalmente permiten la reduccién

en el pago del impuesto de renta.

Ledn Valdés® aborda entre sus trece capitulos, la importancia de la planeacion
tributaria en las organizaciones; el caracter financiero que afecta el resultado
impositivo de un ente, con lo cual se introduce en el modelo de valor presente
neto, el significado de ahorro interno, fiscal o generacion de recursos propios y
las opciones para crear valor agregado en una actividad; al igual que las

consecuencias de financiar la compra de activos fijos mediante endeudamiento

1 LEON VALDES, César. Estrategias Financieras de Planeacion Tributaria. Edicion Primera. 1999.
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con costo financiero; evalla la emision de acciones o cuotas partes de interés
social como instrumento para la generacion de recursos y la optimizacion fiscal
de resultados; por ultimo ofrece un modelo de valuacion de inventarios para

determinar un costo de ventas que genere una menor utilidad gravable.

Como aplicacién practica de la planeacién empresarial, este estudio brinda a
las organizaciones un andlisis detallado de procedimientos tributarios que se
pueden adaptar a las diferentes sociedades, con el fin de reducir legalmente, el
pago del impuesto de renta con una visién hacia la maximizacion de utilidades

e inversion para los accionistas.

Otro autor que abordé el tema de la planificacién tributaria es Armando Parra
Escobar, con su libro Planeacion Tributaria para la Organizacién Empresarial,
plasma el andlisis y el estudio juridico de los impuestos, con su efecto
econdémico y también proporciona aplicaciones concretas para la organizacion

empresarial.

Parra® eshoza en su libro, temas relacionados con la planeacién tributaria y el
impuesto de Renta tales como: el concepto del Derecho Tributario en
Colombia, los efectos econdémicos de los impuestos y los beneficios de la
planeacion tributaria en la organizacion empresarial; la estructura tributaria y la

renta como fuente.

Armando Parra brinda mdltiples procedimientos tributarios encaminados a la
reduccién del pago del impuesto de renta, con la planeacion tributaria como

herramienta fundamental para alcanzar este objetivo.

2 PARRA ESCOBAR, Armando. Planeacion Tributaria para la organizacién empresarial. Bogota: Legis Editores S.A.,
2001. 1-586.
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2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

2.1. APROXIMACION AL PROBLEMA

Los permanentes cambios en el mercado, en la legislacion tributaria, la presion
de los propietarios por la obtencion de resultados favorables y la coaccion de
autoridades fiscales por el no cumplimiento de las obligaciones; exige a las
compafias analizar el impacto de estos factores y buscar estrategias eficientes
para optimizar su gestion. Por lo que la planeacion estratégica tributaria se ha
implementando como una herramienta practica para disminuir costos y mejorar
la rentabilidad, agregando valor a las organizaciones, aprovechando al maximo

beneficios que permita el Estado y la mejor manera de utilizarlos.

Si el Estado otorga privilegios tributarios, admitiendo la deducibilidad de
algunos gastos y reduciendo tarifas impositivas, es viable pensar en
mecanismos para hacer un eficiente uso de dichas partidas, de tal forma que
se maximice el ahorro fiscal y se obtenga una concepcion global sobre el uso
de las opciones y alternativas legales que brinda el sistema juridico y
econdémico. Por lo cual, las empresas han optado por especializar personal en

la planificacion de las obligaciones fiscales.

Una de las obligaciones fiscales mas significativas de una organizacion, tiene
gue ver con la renta, este impuesto es directo y recae sobre los contribuyentes
individualmente considerados, gravando a quienes en la Ley estan previstos
como sujetos pasivos que hayan percibido ingresos — hecho generador del
impuesto — susceptibles de producir un incremento neto en el patrimonio®. Lo
cual hace alusion a que afecta propiamente la utilidad, que finalmente es lo que
mAas importa para los socios en una compafiia, que sus ganancias se vean

reflejadas en el Estado de Resultados de una forma significativa y asi, tomar

® GUIA LEGIS para la declaracion de renta 2009. 34 ed. Bogota: Legis, 2009. p.10.
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decisiones que incrementen su rentabilidad y agreguen valor econémico a su

inversion.

Cuando los socios o accionistas reciben las utilidades esperadas por sus
inversiones, estardn en condiciones de trasladar sus recursos a través de sus
impuestos al Estado para que éste, cumpla con sus funciones administrativas,

financieras y sociales.

De igual forma, el objetivo del Estado siempre sera incrementar los impuestos,
crear nuevos, disminuir los beneficios y aumentar las sanciones por el no
cumplimiento de obligaciones; es una situacion que el contador podra manejar
haciendo uso de herramientas para discernir por el camino del razonamiento
legal y aprovechar las ventajas que ofrece el sistema impositivo para el pago
del justo impuesto, sin darle méas al Estado de lo que considera ni menos de lo

gque se merece.

2.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Para abordar en el tema de la planeacion estratégica tributaria, esta
investigacion plantea un cuestionamiento que abarque como obijetivo principal
el analisis de los beneficios en Impuesto de Renta que tendria una empresa si
se constituyera o trasladara a una zona franca, obteniendo de esta forma
ahorro fiscal, apoyandose en procedimientos legales, dentro del concepto de

planeacién estratégica, orientada a agregar valor a la inversion.

2.2.1. PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢, Como agregar valor a una organizacion a través de la Planeacion Estratégica

Tributaria con énfasis en zonas francas e impuesto de Renta?
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2.2.2. SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

Para este trabajo de investigacion surgen algunos interrogantes como:

¢Cudles son las ventajas de implementar una eficaz planeacion
estratégica tributaria respecto a la generacién de valor agregado en una
organizacion?

¢, Como se realiza el proceso de planeacion estratégica tributaria en una
organizacion, que permita la optimizacién en el pago de impuesto de
renta?

¢,Como se pueden aplicar los beneficios que ofrece el Estado para el
pago del Impuesto de Renta en las Empresas que se ubiquen en la
Zonas Francas?

17



3. JUSTIFICACION

Actualmente la dinAmica de los negocios, esta orientada a la generacion de
valor para las organizaciones, basada en innovacion, productividad, tecnologia,
calidad y optimizacion de recursos, por lo que desarrollar estrategias que
permitan la reduccion de la carga fiscal, combina todas las anteriores. Es
importante brindar a los empresarios mdultiples alternativas legales que les
permita conocer y analizar procedimientos tributarios amparados en la
legislacion, para el ahorro fiscal. Desde esta perspectiva, se hace
indispensable estudiar la planeacion estratégica tributaria, como una
herramienta de apoyo para las organizaciones, que sea de utilidad para el
cumplimiento de su objeto principal y el de sus socios, garantizando que el
Estado reciba lo justo que le corresponde a titulo de tributo, sin olvidar el deber
de contribuir que impone la Constitucién Politica Colombiana, asistiendo de

esta forma al mejoramiento econdémico, politico y social del pais.

Para ello, esta investigacion plantea la adaptacion de elementos fundamentales
de un proceso de planeacién estratégica que permita considerar alternativas de
ahorro en impuesto de renta, tomando como referencia el traslado de empresas

del territorio aduanero nacional a una zona franca.

De igual forma, esta monografia serd importante para la academia, por la
interpretacion de la norma colombiana y el andlisis de la misma respecto al
impuesto de renta en las zonas francas. Ademas, la profundizacion de temas
como la planeacién tributaria, permite mostrar al contador, no s6lo como la
persona encargada de preparar estados financieros, sino como participe de
decisiones empresariales y generador de alternativas para el mejoramiento
financiero de las organizaciones, desde la 6ptica legal, con la busqueda de
nuevas estrategias y enfoques, que puedan desaparecer el estigma del fraude
y la corrupcién en la profesion, permitiendo al profesional de la contaduria

explorar otras facetas dentro de la organizacion y en la sociedad.
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Al mismo tiempo, esta investigacion para la Universidad del Valle es de vital
importancia, por la difusién del conocimiento que se realizara tanto al programa
académico de Contaduria Publica como a la comunidad en general,
demostrando que sus estudiantes tienen proyeccién competitiva, innovadora y
eficiente hacia la investigacién; lo cual estd enmarcado en la misién y la vision

del Alma Mater.

Con todo lo anterior, como autoras, esta investigacion resulta acertada y
relevante, porque se exploraran temas de actualidad a la luz del andlisis de la
norma colombiana y la interpretaciéon que como profesionales de la Contaduria
Publica logramos exponer a la sociedad. El estigma del contador como tenedor
de libros y evasor de impuestos, quedo en el pasado y se pretende demostrar
el nuevo rol de la profesibn en un mundo globalizado y de esta forma

proyectarnos de acuerdo a las nuevas necesidades del mercado.
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4. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL

Presentar diversas alternativas legales que permitan agregar valor a una
organizacion, mediante un proceso de planeacion estratégica tributaria, que
permita la reduccién en el pago del impuesto de Renta, si se traslada una

compainiia del territorio aduanero nacional a una zona franca.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Determinar los elementos que configuran el concepto de valor

econOmico agregado. (Pag. 21-30)

» ldentificar las ventajas que ofrece una adecuada planeacion

estratégica tributaria. ( Pag. 31-39)

» Plantear estrategias fiscales oportunas para reducir el Impuesto de

Renta a través de la Planeacion Estratégica Tributaria.(Pag. 40-41)
» Reconocer las diferentes normas y procesos orientados a las zonas

francas que permitan la reduccion en el pago del impuesto de Renta.
(Pag. 42-52)
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5. MARCO REFERENCIAL

5.1. MARCO TEORICO

Dos siglos después de su muerte, Adam Smith es aun considerado por muchos
como la figura mas importante en la historia del pensamiento econémico. Su
célebre obra Investigacion sobre la naturaleza y causa de La Riqueza de las
Naciones, captd el espiritu del capitalismo moderno y los economistas no
fueron los Unicos beneficiados con tan majestuosa obra, ya que sus intereses
abarcaban no solo la economia, sino también la ética, filosofia politica,
jurisprudencia, lingiistica, psicologia y la historia de la ciencia; dentro de este
marco literario que profundizaron sus estudios los impuestos no se quedaron

por fuera de la investigacion.

Con la publicacién de su obra en Marzo de 1776, Smith dedicé en el libro
quinto, un capitulo entero al tratado de los impuestos, naciendo alli los primeros

cimientos de la planeacion tributaria, cuando el autor argumenta:

Toda contribucion debe percibirse de tal forma que haya la menor
diferencia posible entre las sumas que salen del bolsillo del
contribuyente y las que se ingresan en el Tesoro publico, acortando

el periodo de exaccién lo mas que se pueda.’

Claramente, el autor se referia a dar al Estado lo que se merece, sin detrimento
de los ingresos del contribuyente, una de las definiciones de planeacién
tributaria; pero Smith> también hace alusién, que cuando los impuestos son
excesivos estimula la evasion, es decir, que la Ley suscita la tentacion de
infringirla para después castigar a quien la viola, es un argumento valido el que

plantea el autor, con lo cual se podria decir que si el Estado moderara las

* SMITH, Adam. Investigacion sobre la naturaleza y causa de La Riqueza de las Naciones. 4 ed. Buenos Aires: 1998.
Traducido por Gabriel Franco. p 29.

® Ibid., p.29.
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tarifas del pago de impuestos, o que, por lo menos lo distribuyera mejor, se
reducirian las evasiones por pago de éstos.
Smith menciona, en este mismo capitulo, un parrafo que bien podria ser una

ventaja de la planeacion tributaria:

Cuando se sujetan los pueblos a visitas frecuentes vy fiscalizaciones
odiosas, por parte de los recaudadores, se les hace objeto de
muchas vejaciones innecesarias, opresiones e incomodidades, y
aunque la vejacion, en un sentido riguroso, no significa ningun
gasto, es ciertamente equivalente a una carga que cualquiera

redimiria gustoso.®

Tomando como base conceptual que realizando una eficaz planeacion
tributaria, se evitaria las visitas de los entes recaudadores, o bien si se

presentaran, no causaran gran trauma para la organizacion.

Aunque el tema de la planeacion tributaria esté tomando impulso, s6lo hasta
ahora, desde varios siglos atras Adam Smith ya lo habia estudiado;
investigaciones que hoy en dia son de ayuda para implementar nuevos

procesos Yy teorias, o para complementar las existentes.

Otro autor, mas contemporaneo, Cesar Ledn Valdés, presenta diversas
alternativas sobre planeacién tributaria y los beneficios que ésta representaria

para la disminucién del pago del impuesto de Renta.

El escritor Le6n’ plantea, que el estudio de la planeacién se presenta como una
base fundamental del tema de impuestos, puesto que se relaciona con ventajas
y desventajas que pueda ocasionar oportunidades de negocios. El autor
plantea en su filosofia, la optimizacion de los gravamenes que todo ente

econdémico debe aportar a la sociedad.

® Ibid., p.29.
" LEON, Op cit., p. 15.
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Le6n® menciona que la planeacién tributaria se basa en elementos
fundamentales como: la definicion del problema o problemas centrales, fijacion
de metas y objetivos, determinacion de alterativas; evaluacion de las

alternativas y el control.

Como se puede observar el autor César Ledn Valdés, analiza temas que hacen
referencia a la problematica que se planted al inicio de esta investigacion, por
lo cual servira de apoyo para profundizar los estudios de la planeacién tributaria
para la toma de decisiones, sus estrategias y beneficios, como alternativa para

la reduccion del impuesto de renta.

5.2 MARCO HISTORICO

Las zonas francas tienen su origen en la Revolucion Comercial del siglo XIlI,
cuando el feudalismo fue sustituido por el mercantilismo, se crearon ciudades-
estados, cuyo marco mas amplio comport6 la idea de lugares adecuados para
el descanso de los mercaderes y el depdsito de los bienes objeto de comercio,

con franquicia de derechos en la entrada y en la salida.

Mas adelante, en los siglos XVIII y XIX se crean importantes puertos libres de
derechos aduaneros como Gibraltar, Singapur y Hong Kong, para atraer el

comercio.

De esta forma, se gesta la figura de la zona franca cuyo verdadero espiritu
seria agilizar la actividad de comercio exterior, que se encontraba en plena
evolucion y desarrollar la idea fundamental de ser areas de almacenamiento,
gue permitieran un mayor aprovechamiento de las oportunidades externas e

internas.®

8 LEON, Ibid., p. 34
® MONTERO RODRIGUEZ, Cecilia. Ponencia Zonas Francas. Bogota: 1991. p.197.
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Con posterioridad a la segunda guerra mundial, la Zona Franca retoma
importancia a través de tratados internacionales que consagran esta figura
como areas de almacenamiento libre entre paises de intercambio, con lo cual
se conforma un mecanismo mas adecuado al concepto de comercio exterior,

gue rebasa los mercados cerrados del sistema mercantilista.

Sdlo con la creacién de la Zona Franca Shannon en Irlanda (1959), como la
primera zona franca industrial para la produccién manufacturera, libre de
derechos de aduana y orientada hacia la exportacion, se crearon otras zonas

francas en Republica Dominicana, México y Brasil.

En Colombia, la ley 105 de 1958 las cre6 como establecimientos publicos
nacionales, adscritos al Ministerio de Fomento, existente en aquella época,
éstas permitieron el almacenamiento de mercancias de distintos origenes sin el
pago de tributos aduaneros, para ser redistribuidas o comercializadas, y se
convirtieron rapidamente en un instrumento exitoso de facilitacién del comercio

internacional.

Dentro de este esquema de caracter publico que funcioné hasta mediados de
1994, se crearon seis Zonas Francas. Posteriormente, la Ley 109 de 1985 les
modificé el marco legal, definiendo las actividades permitidas y el porcentaje
minimo de ventas a mercados externos, y eliminando las exenciones de

impuestos municipales.

A partir del 1° de julio 1994 con fundamento en la Ley 72 de 1991, la cual
permitid la privatizacion de dichos establecimientos publicos y autorizd la
constituciéon de Zonas Francas de caracter privado. Consecuentemente con
esto, para dicha época se ratific6 que las zonas francas estaban exentas del
impuesto sobre la renta, pero sin atar dicho beneficio a la calidad de

establecimientos publicos.™®

10 Articulo 115 de la Ley 6 de 1992, que incluyd un inciso al articulo 212 del Estatuto Tributario.
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Con el proyecto de Ley 1004/2005, para estimular la inversion, el Congreso de
la Republica decreta la adicion del articulo 240-1 en el Estatuto Tributario, en
donde fija que a partir del 1° de enero 2007, la tarifa Unica del quince por ciento
(15%) sobre la renta gravable de los usuarios de Zonas Francas. La
aplicacion de esta tarifa excluye la utilizacién de cualquier beneficio previsto en
el Estatuto Tributario o en leyes especiales referentes a deducciones, rentas

exentas o descuentos tributarios.

El 23 de octubre de 2007 se expidié del Decreto 4051 de 2007, que modifico el
Decreto 383 de 2007, estas normas desarrollan la Ley 1004 de diciembre 2005,

estableciendo un nuevo régimen de zonas francas con mayor claridad juridica.

5.3. MARCO CONCEPTUAL

Los Impuestos son las contribuciones establecidas en la ley que deben pagar
las personas fisicas y morales que se encuentren en la situacion juridica o de
hecho previstas por la misma. Es un Tributo, carga fiscal o prestaciones en
dinero y/o especie que fija la ley con caracter general y obligatorio a cargo de
personas fisicas y particulares, que el Estado establece coactivamente con
carécter definitivo y sin contrapartida alguna. **

Los impuestos se dividen en dos clases Directos que son aquellos
gravamenes que pagan los contribuyentes segun el nivel de ingreso y riqueza,
cuya recaudacion es realizada directamente por la autoridad tributaria.*? Los
Indirectos se aplican al gasto en bienes y servicios especificos. Impuestos de
este tipo son el arancel de aduana, el impuesto al valor agregado e impuestos

sobre las ventas.'®

" BRICENO, Martha Teresa; HOYOS, Olga. Diccionario Téchico Contable. 2 ed. Bogoté: Legis, 2002. p.152.
lz MARTIN AMES, Fernando; Diccionario de Contabilidad y Finanzas. Madrid: Cultural 2003. p. 182.
1 .

Ibid., p.172.
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Un impuesto directo es el de Renta, de caracter nacional que grava los
ingresos ordinarios y extraordinarios realizados en el afio o periodo gravable
gue sean susceptibles de producir un incremento neto en el patrimonio en el

momento de su percepcion y que no hayan sido expresamente exceptuados.

Los Contribuyentes del impuesto de Renta son todas las personas naturales,
juridicas y sus asimiladas que tengan residencia en Colombia o las extranjeras

que obtengan rentas de fuente nacional.’®

De acuerdo a la legislacion tributaria hay tres Regimenes de Imposicion: el
régimen general, el régimen especial y el de retenciéon en la fuente como

equivalente al impuesto.®

Otros conceptos relevantes para la investigacion, son la Planeacion
Estratégica y la Planeacion Tributaria, la primera es definida como una
herramienta de largo alcance que se centra en la organizacion como un todo.
Para llevar a cabo, la planeacién, los administradores consideran la
organizacion como una unidad total y se preguntan qué se tiene que hacer a
largo plazo par cumplir con los objetivos de la organizacién.’” La evolucion de
los acontecimientos internos y externos obliga a que la estrategia de una
empresa cambie y evolucione a lo largo del tiempo.

La segunda es la Planeacién Tributaria, la cual, es un instrumento de
gestion, definida en términos generales, como el aprovechamiento racional de
las ventajas y oportunidades de negocios a si como la fijacién de politicas para
la proteccion ante eventualidades causadas por debilidades competitivas, bien
sea de un producto, de una marca, del negocio como tal o del sector
econdémico en el cual se desenvuelve el ente que se ve abocado a formular
planes estratégicos para defender una posicion, consolidar un liderazgo o,

simplemente para sobrevivir comercialmente.

* GUIA LEGIS para la declaracién de renta 2009. 34 ed. Bogota: Legis, 2009. p.10.

i: AGUIRRE, David y Aragone, José. Impuestos para Sociedades 2009. Bogota: KPMG Ltda, 2009. p. 9.
Ibid., p. 9

" CERTO C. Samuel. Administracién moderna. 82 ed. Bogota: Prentice Hall, 2001. p. 166.
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También abarca este concepto el estudio y la fijacion de politicas respecto a la
forma como el ente econdmico pretende financiar sus proyectos de
crecimiento, bien sea a nivel local o internacional, lo cual ubica la actividad de
planeacién bajo un enfoque financiero: consecucidén de recursos, negociacion
de tasas de interés, determinacion de plazos, evaluacién de flujos de caja,
capacidad de generacion de recursos propios, importacion de divisas,
proyeccion de tasas de cambio y comportamiento de mercado externo de

capitales y evolucién de la economia entre otros temas. *®

Cuando se realiza una eficaz Planeacion Tributaria la empresa obtiene El Valor
Econdmico Agregado (EVA). Este concepto surge al comparar la rentabilidad
obtenida por una compafia con el costo de sus recursos gestionados. Cuando
el Eva es positivo, significa que la compafiia ha generado una rentabilidad por
encima del costo de los recursos empleados, es decir, la compafiia ha creado

valor, mientras que si sucede lo contrario, destruye valor.

La creacién de valor es uno de los temas de mayor actualidad financiera. El
Eva mide en qué cantidad los beneficios generados en un periodo exceden o
se quedan cortos con respecto al costo de los recursos empleados en dicho
periodo. Cada vez son mas las compafilas que se apuntan a crear valor,
reconociendo que este es uno de los objetivos prioritarios de las empresas y en

especial del andlisis financiero.*

Una forma de agregar valor a una empresa es disminuyendo su carga
impositiva, por lo cual, un proyecto estratégico es la posibilidad de acceder a
los beneficios del Régimen de Zonas Francas. Una Zona Franca es el area
geografica delimitada dentro del territorio nacional, en donde se desarrollan
actividades industriales de bienes y de servicios, 0 actividades comerciales,
bajo una normatividad especial en materia tributaria, aduanera y de comercio

exterior. Las mercancias ingresadas en estas zonas se consideran fuera del

8 LEON, Op cit., p.23.
' Revista de la Universidad de la Sabana no.62 enero 1998
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territorio aduanero nacional para efectos de los impuestos a las importaciones y
a las exportaciones?.

5.4. MARCO JURIDICO

Para la realizacibn de esta investigacion se tomard como referencia la
legislacién colombiana, principalmente lo contemplado en la normatividad que

se resume en el siguiente cuadro:

% COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1004 (30, diciembre, 2005). Por la cual se modifican un régimen
especial para estimular la inversién y se dictan otras disposiciones. Diario Oficial. Bogot4, D.C., 2005. Art. 1
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Tabla 1. Compendio legislativo del proyecto de investigacion

No

NORMATIVIDAD

ARTICULOS

DESCRIPCION

Constitucion
Politica
Colombiana

Arts. 95, 287, 300, 313,
317, 338, 345, 359y 363

Legislacion sobre el deber de
tributar, Autonomia para
establecer impuestos de los
entes territoriales,
contribucion de impuesto de
renta en tiempo de paz, renta
nacionales con destinacion
especifica y Fundamentos
del Sistema Tributario.

Estatuto

Tributario

Libro I Impuesto sobre la
Rentay

Complementarios

Generalidades de Impuesto
de Renta como los ingresos,
costos, deducciones,

ingresos no constitutivos de

renta, rentas exentas, etc.

Ley 1004/2005

Capitulos I, 11 y Il.

Normatividad sobre las zonas
francas en Colombia.

Ley 963/2005

Art. 1 al 12

Contratos de Estabilidad
Juridica: el Estado garantiza
a los inversionistas que no se
modificaran las condiciones

iniciales.

Fuente: Autores
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6. ASPECTOS METODOLOGICOS

6.1. METODO Y TIPO INVESTIGACION

Después de la recoleccidn y el estudio de la informacién, se llegd a la conclusién
de que el trabajo que se esta desarrollando tiene un método inductivo porque se
analizara lo particular (impuesto de renta en zonas francas) a partir de lo general
(planeacion estratégica tributaria) y de esta forma se obtendran conclusiones

sobre el planteamiento del problema.

Esta es una investigacion es de tipo descriptivo, porque se plantearan los
beneficios tributarios en materia de impuesto de renta, que tendria una empresa
si se trasladara a una zona franca, a través de la observacion, descripcion y
explicacion de procedimientos tributarios aceptados legalmente, tomando los
mas Optimos para el desarrollo de la misma. Las investigaciones de tipo
descriptivo, identifican caracteristicas del universo de la investigacion, a través
de diferentes elementos, componentes y su interrelacion, para delimitar los
hechos que conforman el problema de investigacion y asi predecir mediante un

proceso ordenado y sistémico posibles soluciones. %

6.2. TECNICAS DE INVESTIGACION

Para llevar a cabo esta investigacion, se utilizaron como técnicas de investigacion
el analisis documental y la recoleccion de datos. La primera se obtuvo de libros,
articulos de revistas, folletos, Norma Tributaria, textos de Internet. Se tomaron
principalmente autores de la rama fiscal, administrativa y contable, para conocer

como ha sido el tratamiento del impuesto de Renta y como deberia aplicarse en

2 MENDEZ ALVAREZ. Carlos Eduardo. Metodologia, disefio y desarrollo del proceso de investigacion. Colombia: MC Graw
Hill, 2001. p. 136.
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las empresas que deseen, como parte de una alternativa para agregar valor a una
organizacion, trasladar o convertir su empresa a una zona franca. Las anteriores

constituyeron las fuentes primarias.

Para la recoleccion de datos, se realizaran entrevistas a directores de impuestos
de empresas grandes, para conocer la aplicabilidad de los conceptos y sus

experiencias sobre los temas estudiados.

Las teorias encontradas, servirdn de apoyo para hacer andlisis comparativos en
el tiempo y su aplicabilidad en la actualidad, ademas de -cotejarlas con
investigaciones propias y analisis de la norma colombiana, para que puedan servir

como guias para generar nuevos enfoques o reformarlos, segun sea el caso.

La informacién sera recopilada sobre tres temas afines: concepto de valor
agregado, planeacion estratégica tributaria y beneficios del impuesto de renta en
las zonas francas, para este fin, se clasific6 la informacion por medio de la
utilizaciéon de un mapa de investigacion, el cual permitié establecer las etapas que
conformaron el proyecto, al mismo tiempo que sirvio de ayuda para planificar la

investigacion.

Para la elaboracion del mapa de investigacion, fue necesario seguir los siguientes

pasos:

e Fijacion del tema de investigacion.
e Se establecieron las etapas que se debian cumplir para realizar el proyecto.
e Se realizé un diagrama con cada una de las etapas en una hoja de Excel

(Ver figura 1)

A partir de la pregunta de investigacion se realiz6 una busqueda en Internet,
partiendo de las palabras claves como Planeacion Tributaria, Planeacion
Estratégica, EVA, qué son las zonas francas y sus beneficios en el impuesto de

renta, Marco Juridico para zonas francas e impuesto de renta, cuadro
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exportaciones mas significativas a los diferentes paises, lo que arrojé6 como

resultado el siguiente Mapa de Investigacion:

Figura 1. Mapa de Investigacién

Comprensién y
aplicaciéon

Aspectos
econémicos

Generacion
empleo

Aspectos
sociales

Requisitos
Beneficios
Costos
Ubicacién

Zonas
francas

Contrato de
Estabilidad
Juridica

Fuente: Autores

Revisién
bibliogréfica

Planeacién Estratégica

Planeacion Planeacion Estratégica
Estratégica Tributaria con énfasis en
Tributaria impuesto derenta |
¢Coémo agregar valor en la
Organizacion a través de la
Planeacién Tributaria Estratégica
con énfasis en Zonas Francas?
Beneficios Valor Econémico
parael

inversionista

Agregado

Beneficios Tributarios en materia
de Impuesto de Renta

Proyectos de Inversién

Cuando la recoleccion de informacion culming, se analiz6 de forma critica para

evaluar la viabilidad de los autores en sus planteamientos y la vigencia de los

mismos en el contexto del tema de investigacion; lo cual constituyd las fuentes

secundarias.
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CAPITULO II.

7. CONCEPTO DE VALOR ECONOMICO AGREGADO

7.1. ORIGEN Y DEFINICION DEL VALOR ECONOMICO AGREGADO

El concepto de valor econémico agregado (EVA)?* ha tenido su auge en
Latinoamérica en la ultima década, pero sus origenes datan desde 1980 cuando
Alfred Marshall en su obra The Principles of Economics expresa una nocion del
EVA: "Cuando un hombre se encuentra comprometido con un negocio, Sus
ganancias para el afio son el exceso de ingresos que recibié del negocio durante

al afio sobre sus desembolsos en el negocio.

La diferencia entre el valor de la planta, los inventarios, etc., al final y al comienzo
del afio, es tomada como parte de sus entradas o como parte de sus
desembolsos, de acuerdo a si se ha presentado un incremento o un decremento

del valor.

Lo que queda de sus ganancias después de deducir los intereses sobre el capital
a la tasa corriente es llamado generalmente su beneficio por emprender a

administrar?.

Como se puede observar, ya se identificaba una diferencia entre la utilidad

operacional y el costo de capital.

Mas adelante, Peter Drucker en un articulo para Harvard Business Review se

aproxima al concepto de creacion de valor cuando expresa lo siguiente: "Mientras

2 EVA es una marca registrada de Stern Stewart & Co. firma consultora de Estados Unidos.
% ACUNA, Gustavo. El Valor Econémico Agregado. [Internet].
<http://www.gestiopolis.com/canales/financiera/articulos/no%208/Eval.htm>. [Marzo de 2006].
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que un negocio tenga un rendimiento inferior a su costo de capital, operara a
pérdidas, no importa que pague un impuesto como si tuviera una ganancia real. La
empresa aun deja un beneficio econdmico menor a los recursos que devora,

mientras esto sucede, no crea riqueza, la destruye"?*.

Claramente Drucker define, que una empresa puede estar generando utilidades,
pero que, comparado con lo que necesita para sobrevivir es insuficiente, por lo

que no esta generando valor para sus propietarios.

Solo hasta la década de los 90’s, la companiia estadounidense Stern Stward & Co.
desarroll6 una metodologia sobre el tema y la patenté denominandola EVA (Valor
Econdémico Agregado) como marca registrada, pero que consolidaba varios

conceptos financieros y contables de afos atras.

Con estos antecedentes, se puede decir, que el EVA surge de la necesidad de los
accionistas o propietarios de maximizar sus utilidades, con el minimo riesgo y
gozando de liquidez. La metodologia EVA supone que el éxito empresarial esta
relacionado directamente con la generacion de valor econémico, que se calcula
restando a las utilidades operacionales el costo financiero por poseer los activos

que se utilizaron en la generacién de dichas utilidades.
De acuerdo a lo anterior, el EVA se calcula restando a las utilidades operativas
después de impuesto (UODI) el costo financiero que implicé la utilizaciéon de los

activos que se requirieron para producir dichas utilidades, es decir:

EVA = UODI - Costo por el Uso de los Activos

2 |bid. http://www.gestiopolis.com/canales/financiera/articulos/no%208/Eval.htm
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Donde el costo del uso de los activos es igual al valor de los activos netos de
operacion poseidos por la entidad, multiplicado por su costo de capital (lo que le

cuesta a la empresa cada peso que tiene invertido en activos). %

De esta forma, el EVA es lo que subsiste, una vez se han atendido todos los
gastos y satisfecho una rentabilidad minima esperada por parte de los
propietarios. De lo cual se deduce, que se crea valor en una empresa cuando la

rentabilidad generada supera el costo de oportunidad de los accionistas®.

Con todo lo anterior, las organizaciones modernas estan siendo obligadas a
satisfacer esa exigencia de los propietarios, pero con mas nivel y en un mercado
altamente competitivo y globalizado, por lo cual, se enfrentan a adoptar estrategias
que les permita alcanzar este objetivo, con el fin de evaluar aquéllas actividades
gue se deben transformar, eliminar o crear nuevas, que permitan que toda la
organizacion esté en funcién del EVA, pero mas que una medida de actuacion,
sea parte de una cultura: la de Gerencia del Valor, que es una forma para que
todos los que toman decisiones en una empresa se coloquen en una posicion que
permita delinear estrategias y objetivos encaminados fundamentalmente a la

creacion de valor.

7.1.1. Estrategias financieras

Para obtener una méxima utilidad con la minima inversién y lograr el minimo costo

de capital una organizacion debe:

- Optimizar la utlidad operativa sin incrementar las inversiones o
incrementandolas en una mejor proporcién que ésta®’: Lo cual se podria

hacer con el replanteamiento de procesos de manufactura, que ahorren

%® GARCIA, Oscar. Administracién Financiera Fundamentos y Aplicaciones. Cali: Prensa Moderna Impresores S.A., 1999; p.
278-279.

2 AMAT, Oriol. Valor Econémico Agregado. Barcelona: Norma, 1999; p.32.

" GARCIA, Oscar. Administracién Financiera Fundamentos y Aplicaciones. Cali: Prensa Moderna Impresores S.A., 1999; p.
281.
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costos, por ejemplo con la disminucién del tiempo ocioso y los desperdicios.
Otra alternativa seria mejorando la eficiencia de los activos actuales, como
alquilar los buses de transporte de personal de la empresa para generar
ingresos durante los fines de semana o en las horas en que no estén en

uso o vender los activos a un precio por encima del valor de adquisicion.

- Invirtiendo en proyectos que generen una rentabilidad por encima del costo
de capital: Lo cual se podria lograr aumentando la inversién en activos que
rindan por encima del costo del pasivo; el justo a tiempo para reducir el
plazo de las existencias; alquilar equipos productivos en lugar de
comprarlos; disminuir el tiempo de cobro a clientes o los saldos de

tesoreria.

- Desinvirtiendo en actividades que generen una rentabilidad menor que el
costo de capital: Una alternativa seria la eliminacion de una division de la
empresa que destruye valor; o invertir en una que si lo haga. Se podria
decir que, reducir gastos sin disminuir los ingresos. Una opcion que se
explicara en el proximo capitulo, tiene que ver, con la reduccién de la carga
fiscal, mediante la planeacion tributaria y tomando decisiones que
maximicen las exenciones y deducciones fiscales; otra opcion es vender
activos que no sean imprescindibles para las actividades de la empresa o

gue generen poco rendimiento.

7.1.2. Estrategias contables

Una estrategia contundente es la fiabilidad de la informacion contable, con lo cual,
cabe mencionar el concepto de contabilidad creativa, que se define como el uso
de las posibilidades de eleccion entre alternativas contables diferentes que ofrece

la normativa contable para que las cuentas de las empresas se aproximen a lo que
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prefieren quienes las preparan.”® Lo que cominmente se conoce como el

“‘maquillaje”, los contadores y administradores manipulan la informacion para

reflejar las utilidades que desean los propietarios, con lo cual el EVA no seria

confiable y comparable con otras empresas. Ejemplos que evidencian estas

practicas tienen que ver con los activos fijos, inventarios, depreciaciones,

provisiones, utilidades, good will, por mencionar algunos.

Tabla 2. Posibilidad de Contabilidad Creativa

POSIBILIDAD DE CONTABILIDAD CREATIVA

ACTIVOS
FIJOS

Actualizacion de balances: con la
revalorizacibn se aumenta el
valor del activo y la depreciacién

acumulada.

Inclusién de activos en partidas

que realmente son gastos.

Considerar como gastos las

inversiones en activos fijos.

GOOD WILL

No hay una medida estandar
para calcularlo por lo que se
puede manipular valor, creando

una falsa rentabilidad.

PROVISIONES

No constituyen una salida real de
efectivo, cuando se
presupuestan pueden resultar
inferiores o superiores a su valor

inicial.

Fuente: Autores

% |bid., p. 13.
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Cuando la informacion contable refleja de manera fidedigna la situacion real de
una organizacion, se puede tomar la informacion contable como una herramienta
fundamental para agregar valor, no para obstruir; en ocasiones, los contadores se
limitan a las normas, como un parametro de su quehacer diario, que los hace
rutinarios y poco innovadores ante la informacion de una organizacion. En la
actualidad, la tecnologia de la informacion exige que se esté un paso delante de
los competidores del mercado, por lo cual, la tarea del contador del presente siglo
es ser mas participe de la toma de decisiones de las compafias, liderar procesos
que permitan dentro de la organizacion las mejores practicas y procesos que
lleven a la satisfaccion del cliente, tanto interno como externo, en un mundo
cambiante e impredecible, en el que las normas deben ser dinamicas como
respuesta a éste; un ejemplo vivido de ello, tiene que ver con la Estandarizacion
de las Normas Internacionales, que hacen que muchas préacticas contables
actuales den un giro completo de su 6rbita, para empezar de cero en muchos

aspectos.

Muchos contadores pretenden mantener practicas contables obsoletas, que no
interpretan la realidad del negocio y sus necesidades, sino que se aferran a éstas
porque “alguna vez" generaron dividendos. Hay que comprender, que se
evolucion6 de la contabilidad del intercambio (comercio), a la contabilidad de
produccion (industria), hasta llegar a la contabilidad del servicio (produccion,
intercambio y generacion de valor)?’; a raiz de esta premisa el contador debe
innovar y desenvolverse en el mercado de los clientes, que finalmente le permita

agregar valor dentro de una organizacion.

Una estrategia contundente para que el contador haga parte de las decisiones
empresariales, estd dada por ofrecer alternativas legales que permitan a los
propietarios, la reduccion fiscal a través del impuesto de renta, recordando que
éste, es el que directamente recae sobre los ingresos de los propietarios.

Estrategias que permitan su reduccién son las que el contador debe ofrecer como

# MANTILLA BLANCO, Samuel. Capital Intelectual & Contabilidad del Conocimiento. Bogota: Ecoe Ediciones, 2004. p.33.
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parte del aporte en conocimiento intelectual a una organizacion, con la certeza que
no seran practicas fraudulentas que atenten contra la reputacion y el buen nombre
de la organizacion en el largo plazo, sino que sirvan para dar cumplimiento al

objetivo de agregar valor.

7.1.3. Estrategias relacionadas con el recurso humano

Si el objetivo es agregar valor a la empresa, la mejor manera es comprometiendo
a todo el personal, en su consecucion, para ello, diversos autores mencionan los
incentivos para altos directivos, que los haga actuar como si fueran duefios®; pero
si esta propuesta es direccionada no sélo para altos directivos sino para todo el
personal, los resultados serian favorables. Por esta razén, la motivacion en los
empleados juega un papel fundamental para conseguir el objetivo comun: agregar

valor.

Los incentivos generalmente se representan en dinero, como bonos, comisiones,
aumentos de salarios, pero también, alicientes como el reconocimiento en
actividades destacadas, fomentan la participacion activa de los empleados y
directivos; cabe sefalar, que para los incentivos se deben fijar reglas de juego,
relacionadas con el plazo, establecer si generaran valor sélo a corto plazo o hay
proyeccion en el futuro, porque podrian generar detrimento de utilidades en el
largo plazo; se deben establecer limites, para que los incentivos no se conviertan
en excesivos (ejemplo un incentivo del 10% sobre el ahorro fiscal anual). También,
se debe tener en cuenta, que la existencia de los incentivos debe ir acompafada

de la presencia de los castigos en caso de destruir valor y no generar utilidad.

Cuando se estimula la creatividad, las lluvias de ideas resultan muy eficientes por
los grandes aportes que generan para la mision organizacional, lo cual, debe

hacerse en forma continua y ser parte del crecimiento personal y empresarial. Por

* GARCIA, Oscar. Administracion Financiera Fundamentos y Aplicaciones. Cali: Prensa Moderna Impresores S.A., 1999; p.
284
AMAT, Op. cit., p. 103.
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lo que, si se calculara el EVA para cada unidad de negocio, seria mas facil
identificar los resultados y las mejoras de procesos, sobretodo los lideres que con
su inteligencia y buen desempefio logran estar un paso delante de las nuevas
tendencias del mercado, con lo cual se hara referencia a un término muy utilizado

hoy en dia: el Capital Intelectual.

En la actualidad, la globalizacion ha exigido pasar de un centro de atencidn puesto
en el pasado y en lo interno (Estado, Norma, Ley), a un centro de atencion puesto
en el futuro y el entorno (mercado, calidad, sistemas).

Con el Neoliberalismo el mundo abrié sus mercados y adopté las tecnologias de la
informacién®!, hoy ya no subsisten las empresas cerradas, sobresalen las redes,
las comunicaciones, los intercambios, la Internet, el trabajo en equipo, y se
eliminaron barreras. Todo ello ha derivado un concepto de riqueza que ya no se
basa sélo en la obtencién de utilidades, productividad o competitividad sino que
busca agregar valor para el inversionista luego de haber agregado valor al cliente.
Por lo expuesto el recurso humano, es decir, el Capital Intelectual, definido como
el material intangible, conocimiento, informacioén, experiencia, que puede utilizarse
para crear valor’?, se plantea como una herramienta muy valiosa para la

consecucion del EVA.

El capital intelectual tiene los siguientes elementos*>:

Capital Humano: saber cémo, educacion, calificacién vocacional, conocimiento
relacionado con el trabajo, valoracion ocupacional y sicométrica, competencias
relacionadas con el trabajo, espiritu emprendedor, capacidad de innovar,

habilidades proactivas y reactivas, capacidad de cambiar.

¥ Aquellas herramientas y métodos empleados para recabar, retener, manipular o distribuir informacién, asociada con las
computadoras y las tecnologias afines aplicadas a la toma de decisiones.

% Steward. 1997
SMANTILLA BLANCO, Samuel. Capital Intelectual & Contabilidad del Conocimiento. Bogota: Ecoe Ediciones, 2004. p.13-
14.
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Capital Estructural: propiedad intelectual: patentes, copyrights, derechos de

disefio, secretos comerciales, marcas registradas, marcas de servicio.

Capital Relacional: Marcas, relaciones con los clientes, lealtad del cliente,
nombre de la compafiia, 6rdenes de espera, canales de distribucion, colaboracion
con los negocios, acuerdos de licencias, contratos favorables, acuerdos de

franquicias, rentabilidad por cliente, rentabilidad por producto.

De esta forma, si se incentiva el personal de una organizacion y ademas se
usufructia su conocimiento en pro del mejoramiento continuo, se creara una
cultura que gire alrededor de la agregacién de valor para el cliente y la generacién

de valor para el propietario.

7.1.4. Estrategias relacionadas con la cultura organizacional.

Para establecer una gerencia del valor, donde el EVA pueda ser utilizado como el
concepto alrededor del cual, se implementa un nuevo tipo de cultura, es necesario
preguntarse si realmente se tiene un ambiente propicio para ello. La cultura
organizacional es el conjunto de valores, tradiciones, creencias, habitos, normas,
actitudes y conductas que le dan identidad, personalidad, sentido y destino a una
organizacién para el logro de sus objetivos econémicos y sociales®*. La gerencia
de valor, promovida como lo que deberia ser una nueva cultura empresarial,
enfoca la toma de decisiones hacia el permanente mejoramiento de los
denominados promotores del valor en la empresa. Ello implica realizar un trabajo
de readaptacion del pensamiento gerencial en todos los niveles de la organizacion
permitiendo que a todos los funcionarios participes en la toma de decisiones
midan el alcance de éstas en términos del posible valor que puedan crear o
destruir. Una adecuada implementaciéon de esta metodologia provee a los
tomadores de decisiones en todos los niveles de la organizacion la informacion

correcta y los incentivos para enfocarlas hacia la creacion de valor.

#SILICEO AGUILAR, Alfonso. Liderazgo, Valores y Cultura Organizacional. México: Mc Graw Hill Inc., 1999. p. 129-130.
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Para esto, las empresas modernas deben propiciar una cultura de alto
desemperio, orientada al futuro y con perspectiva de largo plazo, de aprendizaje
continuo, flexible, dindmica, innovadora, con estructuras planas, liquidas,
matriciales e informales; empoderadora con altos niveles de autonomia y
autocontrol. En entrevistas realizadas a los jefes de impuestos de prestigiosas
compafias todos coincidieron en que la cultura organizacional fomenta la

generacion de valor.

De esta forma, las personas ejercerdn sus labores, de una manera mMas
responsable, con compromiso y sentido de pertenencia por la institucién, por lo
cual habra campo para la creatividad, la innovacién y la participacion activa para

generar valor a la empresa, que es finalmente el objetivo que se busca alcanzar.

No es facil, adaptar a una organizacion a esta nueva cultura, es una tarea
dispendiosa, pero necesaria, sobre todo cuando el pensamiento gerencial es
paternalista y desea seguir administrando como hace varias décadas atras,
sosteniendo la premisa que lo pasado fue bueno porque permiti6 mantener la
compainiia, pero es importante resaltar, que lo pasado fue bueno en otro tiempo,
mientras durd, pero el mundo evoluciona y con él, las practicas administrativas y
contables, por esta razén la vision del contador debe estar enfocada a mostrar
esta perspectiva a los propietarios, ya que la contabilidad es el lenguaje de los
negocios y ser pioneros en las organizaciones que lideran, validar este concepto,
demostrando todas las habilidades y destrezas intelectuales para replantear los
valores, conductas, practicas y pensamientos de la organizacion que le permitan a
ésta, sobrevivir en un entorno orientado al servicio, de economia abierta,
diversificado, fuertemente competido, globalizado, cambiante, impredecible y

complejo.
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CAPITULO Il

8. PLANEACION ESTRATEGICA TRIBUTARIA

8.1. Planeacion estratégica

Las empresas mas exitosas estan dejando de lado el modelo tradicional basado
en la gestion de activos para implementar otros elementos y enfocarse en la
gestion de proyectos, las empresas colombianas deben embarcarse en este
cambio, pues estan experimentando que las mismas fuerzas del entorno las
impulsan en el contexto global®.

En la actualidad, emprender o mantener un proyecto de inversidbn empresarial es
una confrontacion con el entorno y una inmersion en la innovacion, por lo que los
mecanismos de defensa estan dados en la adquisicion de nuevas tecnologias y
particularmente del comercio electronico de datos, como una fuente de
crecimiento, consolidacion, reinvencién, sobrevivencia, y aiun mas, cada individuo
vinculado a la organizaciébn puede ser un factor de éxito, de crecimiento y
fortaleza®, porque no se puede desperdiciar la capacidad de nadie para aportar a

la vision del negocio y por supuesto al obligatorio mandato de innovar y crecer.
Para alcanzar este proceso, se deben buscar estrategias claras e inmediatas. El
éxito que tenga la gerencia en promover el comportamiento estratégico

determinara cuanto pueden mejorar sus negocios y el desarrollo de la compafia.

Etapas para lograr un comportamiento estratégico:

* ORTIZ, Hernan. Pensamiento Estratégico. En: Folleto Estrategia Corporativa. (oct-2008).p. 1-2

% MONTOYA MEJIA, Dario. Crecimiento para el éxito empresarial. En: Revista Dinero Cuadernillo 1 de 6. (Febrero 2009); p
2.
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Formulacién estratégica: identificar potenciales ventajas competitivas
sostenibles. Las cuales pueden ser:
e Capacidad de tomar riesgos, que otros no se atreven porque temen
enfrentar una demanda inestable.
e Medir la capacidad y el volumen del mercado y su aporte a los planes de la
organizacion.
e La innovacibn en nuevos productos y servicios, orientados a las
necesidades de los clientes.
e Uso de las tecnologias de informacién y comunicaciones enfocadas a los

resultados en la operacion.

Activacion: hacer un compromiso con la estrategia y asignar recursos para
soportarla efectivamente. Esto se puede lograr a través de capacidad productiva e
implementacion de la Gerencia de Valor en la compafia, explicado en el capitulo
anterior. (ver pagina 29).

Implantacién: llevar a cabo la estrategia. Promoviendo el desarrollo de
competencias del talento humano, para mejorar su productividad y aporte a los
objetivos estratégicos.

Adaptaciéon: modificar la estrategia y los programas, en respuesta a las
condiciones cambiantes. Hacer un seguimiento continuo de las estrategias,
controlando periodicamente los resultados, efectuando las reformas pertinentes de

acuerdo a las necesidades del mercado.

Los pensadores estratégicos se enfocan en los factores claves de éxito de las
organizaciones, buscando herramientas de planeacion a largo alcance que se
centran en la organizacién como un todo®’, esto es la planeacion estratégica, que
no es mas que proyectar el rumbo de la organizacibn hacia una meta,

estableciendo estrategias, requisitos, medicién y finalmente su ejecucion para

% CERTO, Samuel. Administracion Moderna. Bogota: Prentice Hall, 2001. p.166.
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alcanzarla. Por lo cual, los lideres organizacionales se preguntan qué se tiene que
hacer para cumplir con los objetivos trazados por la organizacion. En donde el
largo alcance, se define como un periodo que se puede extender a dos, tres,
cuatro o mas afios en el futuro. Los gerentes de mayor éxito seran aquellos
capaces de alentar un pensamiento estratégico innovador dentro de su

organizacién®. En la figura 2, se observa un modelo de Planeacién Estratégica:

Figura 2. Modelo de Planeacion Estratégica

» ¢ Hacia donde se dirige la
organizacion?

Estrategia ¢Donde deberia de estar?
Disefio, Desarrollo de , ,
Soluciones de Arquitectura g,Como IIegamos ahi?
Factores Criticos de éxito
Financiero| Clientes | oron” £prendizaje ¢Que requenmos para hacgrlo
de Negocio bien y alcanzar la estrategia?
Indicadores Clave de Desempefio / Medidas
Financiero|  Clientes Procesos Aprendizaje g,pomo medimos que tan
bien vamos?
Ejecucion ¢ Como lo alcanzamos?

Fuente: Revista Dinero

Los lideres organizacionales de acuerdo a la mision y la vision empresarial crean
estrategias para alcanzar los objetivos, éstas se logran mediante la habilidad de

planear, mas no de crear planes, sino cambiar de mentalidad:

La planeacién empieza con el buen manejo del tiempo, con la programacion de lo que hacemos todos los dias y
de todas las actividades que realizamos en el puesto de trabajo.*

* Grundy Tony y King Dave, “Using Stategic Planning to Drive Strategic Change, “Long-Range Planning (febrero 1992):
100-108; Andrall E. Pearson, “Six Basics for General Managers,” Harvard Business Review (Julio/agosto 1989); 94-101.
% VILLA MORENO, Rafael Mario. Conferencia Planeacién Estratégica Concept Consultant. Cali: Noviembre 4 de 2003.
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Cuando la proyeccion estd encaminada hacia la inversion, la planeaciéon debe ser
a largo plazo, basada en la intuicion y el analisis, con metas alcanzables, medibles
y retadoras; la cual, permite una eficiente ejecucion y seguimiento para una
acertada toma de decisiones estratégicas en la organizacion. Esto se resume en la

figura 3:

Figura 3. Fases de la Planeacion Estratégica

CONCEPTUAL ANALITICA |[ESTRATEGICA| ACCION |MONITOREO

VALORES Y ||.TENDENCIAS |ORIENTACIONES | PLANES DE | EVALUACION Y

PROPOSITOS ||.ANALISIS ESTRATEGICAS ACCION SEGUIMIENTO
: EXTERNO A RESULTADOS
MISION +ANALISIS
INTERNO

VISION [ ESTRATEGIAS L[] CO>COCHyCy
-\-ESTRATEGMSJH: COCOCYCY
“‘ESTRATEGIAS~|»<|:| o> E> [>
JFESTR»ﬂ«TEe.ht\sJH: oo

Fuente: Revista Dinero

De acuerdo a lo anterior, la planeacion esta encaminada a desarrollar las mejores
estrategias que permitan generar valor a la organizacion, por lo que su aplicacion
a la gestion tributaria resulta ser Optima por los atractivos que conlleva en la

generacion de valor.

8.2. PLANEACION TRIBUTARIA.

Cualquier gestion de resultado debe conducir a un andlisis financiero que permita

definir el movimiento del dinero real utilizado para la generacion de recursos vs
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sus ingresos. Esto se define estratégicamente como la Planificacion Tributaria,
gue permite tomar decisiones de inversion con el minimo costo impositivo, analisis
de rentabilidad de cada una de las unidades de negocio, medir la capacidad de
compra y rentabilidad de cada cliente, desarrollar modelos financieros de gestion y
preparar sus estados para acceder al financiamiento del capital de trabajo u otras
necesidades financieras de la empresa, asi como tener claro los compromisos de

orden fiscal.*°

Contrario a lo que se piensa, la planeacion fiscal no esta exclusivamente
relacionada a obtener deducciones impositivas, ni a tener presente fechas de pago
de impuestos, el concepto es mucho mas amplio, abarca analisis financieros,
juridicos, contables que a través del andlisis de las cargas fiscales permite la
optimizacién de los recursos, que finalmente se reflejara en la evaluacion de los
proyectos de inversion, los posibles efectos de los impuestos para considerar
alternativas de ahorro; aumentar la rentabilidad de los accionistas; mejorar el flujo
de caja de las compafiias y por ende contribuir a la generacion de valor en la

organizacion.

8.2.1. Evolucién de los impuestos en las empresas.

Anteriormente el departamento contable se encargaba del cumplimiento de las
obligaciones fiscales de una compainiia, pero sélo se limitaban al pago oportuno de
las mismas, alli terminaba su campo de accion. Pese a los cambios continuos de
la legislacion, fue necesario analizar detenidamente las normas para no
infringirlas, pero esta visibn cambid, se hizo importante tener un departamento
especializado en analizar las ventajas y beneficios que ofrecia la normatividad
colombiana para reducir el pago de impuestos legalmente, por lo que se
empezaron a crear departamentos especializados, con el propdsito de planificar la

optimizacién en el pago de dichos tributos, obtener un mejor aprovechamiento de

“° MONTOYA MEJIA, Dario. Crecimiento para el éxito empresarial. En: Revista Dinero Cuadernillo 1 de 6.
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los beneficios consagrados en la ley, cumplir oportunamente los deberes fiscales
inherentes, conseguir los recursos necesarios e interpretar y aplicar debidamente
las normas que los rigen, entre otras cosas. Las decisiones, en materia de

impuestos, tienen incidencia directa en factores tales como:

e Pago de utilidades —a través de dividendos o participaciones— como
retribucién a socios o accionistas por el capital invertido*";

e Rentabilidad operativa de la empresa, como resultado de una correcta
aplicacion de las normas tributarias;

e Financiacion, en cuanto a la generacion de recursos que permitan dar
oportuno cumplimiento a las obligaciones fiscales;

e Optimizacion de resultados, en la medida en que se evite el pago de
sanciones e intereses de mora,;

e Progreso del pais, por cuanto la correcta tasacion de los impuestos a cargo
de la empresa permitira la creacion de reservas y previsiones de dinero que
sean necesarias, diluyendo de esta manera la tendencia a la evasion y
elusion de impuestos.

e Creacion de valor agregado y generacion de recursos propios para atender
las necesidades de capital a corto y largo plazo, sin acudir a

endeudamiento externo, con un alto costo financiero.

La responsabilidad de la alta gerencia por la rentabilidad de los entes, cobra
especial importancia ante los propietarios, dado su especial derecho a esperar y
obtener utilidades acordes con su inversion. Y, si se satisface esta condicion, ellos
estaran en condiciones de irrigar recursos, a través de sus impuestos, a toda la
economia y ésta, a su vez, a la comunidad brindando oportunidades de empleo y

bienestar general.

“L El articulo 49 del Estatuto Tributario prevé las mejores posibilidades de trasladar las utilidades a los socios y accionistas
con el menor peso impositivo.
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Sin embargo, los contadores se han visto inmersos en la creacion de situaciones
ficticias para “satisfacer” las exigencias de los propietarios y de esta forma incurrir
en casos de elusion, evasién y posiblemente fraude, casos que se han presentado
en empresas tales como: Enron, World Com, Parmalat, Addecco, pero lo que no
alcanzan a dimensionar, es que con estas practicas, ademas de la distorsion que
producen en la medicion de la verdadera rentabilidad de la actividad, exponen
innecesariamente a la empresa a sanciones econdmicas, al desprestigio de la
misma y el desmejoramiento en la contribucion al entorno social y al desarrollo del
pais, o en el peor de los casos, puede causar el fracaso de empresas

potencialmente viables, ya sea por omision o por ignorancia de la normatividad.

De alli la importancia de una adecuada planificacion tributaria. Las empresas que
no estén en capacidad de generar los recursos suficientes para asumir la carga
tributaria que les corresponda legalmente, deberian cerrar sus puertas*. La visién
del departamento tributario debe ser mantener la equidad entre lo que debe
aportar el contribuyente y lo que debe recibir el Estado para cubrir sus

necesidades.

De otra forma, se estaria encubriendo ineficiencias administrativas e incapacidad
empresarial, usando fraudulentamente "subsidios" de parte del estado,

representados en la evasion y elusion de impuestos.

8.2.2. Factores que hacen necesaria la planeacién tributaria

* Los permanentes cambios en la legislacion tributaria, obligan a las
organizaciones a analizar su impacto y buscar estrategias inmediatas para
reducirlo, ya que los impuestos deben ser planificados ordenadamente para que
no afecten los recursos financieros de la empresa y de sus propietarios.

“2 LEON VALDES, César. Estrategias Financieras de Planeacién Tributaria. Primera Edicion. Bogota: Universidad Libre de
Colombia, 1999. p. 15.
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* Presion de los propietarios para el mejoramiento de los resultados.

* Relaciones comerciales con companiias vinculadas en el exterior, debido a que

las consecuencias de no hacer estudios, analisis y no tener la documentacion

soporte, es el rechazo de los costos y deducciones en estas operaciones.

* Las organizaciones cada dia buscan reducir costos, mejorar la rentabilidad para

incrementar la generacion de valor.

8.2.3. Fases de la planeacion tributaria.

A. Conocimiento del negocio:

Caracteristicas de la compafiia

Composicion del capital (nacional o extranjero)
Objeto social (productos o servicio que vende)
Riesgos estratégicos del negocio

Regulaciones especiales (zonas francas)
Informacién financiera actual y presupuestada
Planes de inversion — nuevos productos o servicios

Transacciones con vinculados econdmicos (productos - servicios)

B. Estudio de la situacion impositiva de afos sujetos a revision:

Revision de las declaraciones tributarias para determinar contingencias de
impuestos, nivel de tributacion: renta presuntiva o renta ordinaria.

Revision de procedimientos y controles en impuestos para identificar
riesgos de sanciones o0 mayores impuestos.

Utilizacion o disposicion de los saldos a favor reflejados en las
declaraciones.

Identificacion de puntos de mejoramiento y oportunidad. Observar
situaciones repetitivas de un afio a otro y que no han sido subsanadas.

Revision de areas que tengan que ver con el proceso tributario.
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C. Desarrollo de la Planeacion:

Basandose en las dos primeras fases, se define un plan de impuestos de la

organizacion en el cual se cubran los siguientes aspectos:

Andlisis de la informacion financiera proyectada; célculo del impuesto de
renta por los afios que cubre la planeacion.

Alternativas.

Presentacion de informe.

Actualizacion periddica a raiz de cambios en la legislacion.

D. Aspectos a considerar en una planeacion tributaria

Diferimiento de impuestos

Costo de oportunidad/riesgo involucrado en una alternativa.

Los cambios introducidos en una reforma tributaria, generan oportunidades
que podrian ser utilizadas por las organizaciones.

Nuevos beneficios, nuevas deducciones.

Satisfaccidon de las expectativas de los accionistas.

Distribucion de dividendos en efectivo.

Capitalizar la compaiiia.

Reduccién del impuesto en la sociedad.

Impacto en los accionistas minoritarios.

Filiales de una compafia en el exterior en la que, en el pais de origen se
permita el descuento tributario de los impuestos pagados en Colombia,

eliminando la doble tributacion.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se plantean algunas estrategias de Planeacién

Estratégica Tributaria para compafiias con renta ordinaria:

82



« Utilizacién eficiente de las pérdidas fiscales y excesos de renta presuntiva (Art.
147 y 191 ET)

» Deducciones por inversiones en investigaciones cientificas o tecnoldgicas (Art.
158-1 ET)

» Deducciones por inversiones en Control y Mejoramiento del medio ambiente (Art.
158-2 ET)

* Deducciones por inversiones en activos fijos reales productivos (Art.158-3 ET)

* Donaciones (Art. 125 ET)

» Gastos en el exterior (Art. 122 ET)

* Aportes de pensiones realizados por el empleador (Art. 126-1 ET)

Con todo lo anterior, se busca desvirtuar el temor que han tenido desde siempre
los empresarios por el pago de impuestos, para que un factor clave de éxito de
una organizacion sea convertir la planeacion tributaria en una herramienta
estratégica en el desarrollo de su crecimiento sostenible. Mirar a la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales como un socio estratégico, es la mejor forma de

romper el paradigma del temor tributario.

Cuando esto sucede, se pueden explorar horizontes legales para cumplir los
objetivos de la Planeacion tributaria, encaminado a la optimizacion de recursos, en
materia de impuesto de renta, por lo que una estrategia viable, tiene que ver con el
aprovechamiento de los beneficios otorgados por el Estado como acceder a la

ubicacion en Zonas Francas, las cuales, han generado multiples beneficios de

83



indole econédmico que han sido significativos para el pais, representados en

compras, dividendos, divisas e impuestos, especialmente el de Renta.
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CAPITULO IV

9. BENEFICIOS DEL IMPUESTO DE RENTA EN ZONAS FRANCAS

9.1. HISTORIA DE LAS ZONAS FRANCAS EN COLOMBIA

9.1.1. Origen y evolucion de las zonas francas en Colombia

En Colombia, las zonas francas tienen su origen en la Ley 79 de Junio de 1931
con el Estatuto Orgénico de Aduanas, por medio del cual se regularon las
exportaciones e importaciones de mercancias, su trafico internacional y se fijaron

los requisitos fundamentales para la fijacion de recaudos aduaneros.

Con posterioridad, la Ley 105 de 1958, las concibi6 como establecimientos
publicos y las regularon con mas técnica juridica, se definieron las actividades
permitidas y el porcentaje minimo de ventas a mercados externos, eliminando las
exenciones de impuestos municipales. En 1994 con fundamento en la Ley 7 de
1991, se permiti6 la privatizacion de las mismas, ratificando la exencion de
impuesto de renta. Mas adelante, con la expedicion de la Ley 1004 de 2005, se fija

la tarifa del 15% en renta, para estimular la inversion.

Con la globalizacion y la apertura de mercados, Colombia se vio obligada a
ampliar sus horizontes y la mejor opcién, era siendo competentes con sus
adversarios, en calidad y sobre todo en precio, por lo que las zonas francas se
convirtieron en una solucién viable para cubrir estos requerimientos del mundo

moderno.

Teniendo en cuenta este panorama, las empresas colombianas deben sobrevivir

en un mercado internacional altamente competitivo, donde su subsistencia es
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cada vez menor, por lo que la finalidad del Estado con la Ley 1004/2005, es
brindar al pais un instrumento eficaz, dentro de un marco juridico claro y seguro,
acorde con los pardmetros internacionales, para la creacion de empleos, captacion
de nuevas inversiones de capital, promocion de la competitividad, desarrollo de
procesos industriales altamente productivos, simplificacion de procedimientos del
comercio de bienes y servicio, y promover las economias a escala. Garantizando a
los inversionistas beneficios tributarios, si se ubicaban en estas areas geograficas
privilegiadas y asi permitir que Colombia fuera atractiva para la inversion.

Adicionalmente, se crearon los contratos de estabilidad juridica, que son la
garantia del Estado, para que no se modifiquen las normas vigentes consideradas
como determinantes en la inversion, por un término que puede oscilar entre tres y
veinte afios®. De esta forma, las reglas del juego pueden cambiar, pero no para
los inversionistas, que se acogen a esta herramienta, ya que las condiciones
iniciales se mantienen en el futuro. A propdsito de los contratos de estabilidad

juridica Luis Guillermo Plata dice:

El cambio de una norma no cabe en ningn modelo financiero, uno no puede decir cuales sobrecostos puede
generar, es un riesgo que el empresario no puede dimensionar, por eso la importancia de tener reglas de juego

estables en el tiempo y por ello el contrato de estabilidad juridica garantiza permanencia en el futuro.*

Estos contratos se disefiaron de acuerdo con las normas de la Organizacion
Mundial del Comercio y quedaron plasmados en la Ley 1004/2005, por lo que el
pais no sélo cautivaria la nueva inversion, sino también retendria la actual,

garantizando la permanencia del capital productivo en Colombia.

Sin embargo, los beneficios adquiridos estan inmersos en una serie de requisitos,
los cuales, le permiten al Estado garantizar a los ciudadanos, que los

inversionistas, retribuyan al pais los enormes beneficios obtenidos.

“ GALAN BARRERA, Diego Ricardo. Los contrato de estabilidad Juridica: un estimulo a la inversién extranjera en
Colombia. Volimen 22, No. 101 (Octubre-Diciembre, 2006). p. 1.

“ PLATA, Luis Guillermo. Trabajando en Libre Comercio: El Ministro de Comercio, Industria y Turismo conté a los
empresarios los rumbos y logros del pais desde la 6ptica comercial. En: Revista ANDI. No. 17 (Septiembre-Octubre 2008);
p. 60. ISSN 0120-9515.
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Las zonas francas han sido definidas por la Ley 1004/2005 como el area
geografica delimitada dentro del territorio nacional, en donde se desarrollan
actividades industriales de bienes y de servicios, o actividades comerciales, bajo
una normatividad especial en materia tributaria, aduanera y de comercio exterior.
Las mercancias ingresadas en estas zonas se consideran fuera del territorio
aduanero nacional para efectos de los impuestos a las importaciones y a las

exportaciones.

9.2. Clases de zonas francas

En Colombia existen tres clases de zonas francas que son:

Zona franca permanente: es el area delimitada del territorio nacional en la que se
instalan multiples empresas que gozan de un tratamiento tributario y aduanero
especial. El usuario operador administra la zona en la cual, las empresas

instaladas desarrollan sus actividades industriales, comerciales o de servicios.

Zona franca permanente especial: autorizada para que una empresa desarrolle
sus actividades industriales o de servicios en un area determinada por la misma,
siempre y cuando se trate de proyectos de alto impacto econémico y social para el
pais. Estas pueden ser de: Bienes, Servicios, Servicios de salud, Proyectos
agroindustriales (Biocombustibles), Sociedades Portuarias, Inversiones pre-
existentes con requisitos especiales de mayor inversién, un patrimonio liquido
minimo de 150.000 salarios minimos mensuales legales vigentes (S.M.M.L.V) (US
$29.8 millones) y duplicar la renta liquida gravable en el impuesto de renta.

Zona franca transitoria: autorizada para la celebracion de ferias, exposiciones,
congresos, seminarios de caracter internacional con importancia para la economia

y el comercio internacional del pais.
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La diferencia entre la zona franca permanente y la zona franca permanente
especial, radica en que en la primera se permite que operen diferentes empresas,
como por ejemplo la Zona Franca de Bogota; mientras que la segunda pueden ser
uniempresariales, como es el caso de Cementos Argos, que se ubicara en la
Zona Franca Uniempresarial en Cartagena. Sin embargo, se puede declarar zona
franca permanente especial, el territorio ocupado por sociedades ya creadas que
estén desarrollando actividades que generen un impacto positivo en reconversion
industrial y tecnolégica. Por ejemplo, proyectos agroindustriales o de prestacion de

servicios de salud.

Actualmente, en Colombia existen 24 Zonas Francas de las cuales 16 son Zona
Franca Permanente y 8 son Zona Franca Permanente Especial. Dentro de las
Zonas Francas Permanentes hay cuatro que estan ubicadas en el territorio costero
con facil acceso a los principales puertos del pais. Estas son las Zonas Francas de
Barranquilla, Cartagena, Santa Marta y Pacifico. Las restantes estan ubicadas en

puntos estratégicos para atender las necesidades de cada sector.

9.3. Requisitos para declaracién de zonas francas.
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Requisitos para la declaracién de existencia de zonas francas

TABLA 3

ZONA FRANCA | AREA | PATRIMONIO | EMPLEOS INVERSION OTRAS
Permangnte 20 23.000 SMLMV - 46.000 SMLMV 5° afio. 5 usuarios
Industrial hectareas

Permanente como
Parques

Hasta 5.000 SMLMV-
ACTIVOS

20 Directos 3
afios

2.000 SMLMV 3 ANOS

Desde 5.001 hasta

30 Directos 3

o 5000 Mts2 o 7.500 SMLMV 3 ANOS -
Tecnoldgicos(Ley 30.000 SMLMV afios
590 de 2000)
Mas de 30.000 50 Directos 3 15.000 SMLMV 3 )
SMLMV afios ANOS
150.000 SMLMV Por
P.E. Industrial - - 150 Directos cada 23.000 SMLMV
15 empleos menos
minimo 50
. . 500 Directos 6 .
P.E. Agroindustrial - - vinculados 6 75.000 SMLMV -
P.E. Preexistente
con actividad - 150.000 SMLMV - 692.000 SMLMV Duplicar renta
continua
. 10.000 SMLMV a
500 Directos 45.000 SMLMV -
;L . 46.000 SMLMV a
P.E. de Servicios - - 350 Directos 92 000 SMLMV -
150 Directos 92.000 SMLMV 6 mas -
P.E. de Servicios i i 50% Directos y (DEM Acreditacion nacional e
de salud 50% Vinculados internacional - 3 afios
P.E. de Se_rV|C|os i i 20 Directos y 50 150.000 SMLMV i
portuarios Vinculados
Permanente Ley 50 i i 92.000 SMLMV al 5° | 5 Empresas preexistentes y 10
Paez hectareas afio nuevas empresas al 5° afio
Permanente 75.000 SMLMV 75.000 SMLMV al afio | NO hava realizado actividad a

Especial Ley Paez

Preexistente

3

promover y modificar el objeto
social

Transitorias

Término de declaratoria:
duracion del evento. 3 meses
previos y hasta un afio posterior
al evento
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9.4. Declaratoria como zona franca.

1. Preparar el Plan Maestro de Desarrollo, estudios de factibilidad y de ser el caso,
solicitar a la DIAN concepto previo sobre el area del proyecto.

2. Presentacion del Plan Maestro y de los estudios de factibilidad ante la
Secretaria Técnica de la Comision Intersectorial de Zonas Francas.

3. Revision, analisis e informe de la Secretaria Técnica sobre el Plan Maestro y
sobre el concepto de viabilidad.

4. Evaluacioén de la Comision Intersectorial de Zonas Francas.

5. Emisién del concepto sobre viabilidad de la Zona Franca y decision sobre el
Plan Maestro.

6. Radicacion de la solicitud de Declaratoria de Zona Franca por parte de la
persona juridica interesada ante la DIAN.

7. Verificacion de requisitos por parte de la DIAN.

8. Expedicién de Resolucién de declaratoria o negacion de Zona Franca.

9.5. Usuarios de zonas francas

En el pais se reconocen cuatro clases de usuarios de Zonas Francas que se

mencionaran a continuacion:

USUARIO OPERADOR: persona juridica encargada de la direccion,
administracion de la Zona Franca y de la calificaciébn de los usuarios que se

instalen en ellas.

Debe ser diferente del usuario industrial y sin vinculacidon econémica o de
sociedad con éste, y dedicarse exclusivamente a las actividades propias de dichos
usuarios, quienes tendran los tratamientos especiales y beneficios tributarios, una

vez sean autorizados como tal.
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Debe tener conocimiento o experiencia en actividades que se van a desarrollar en
la Zona Franca, experiencia en comercio exterior y aduanas, ademas de

capacidad operativa y financiera.

USUARIO INDUSTRIAL DE BIENES: es la persona juridica instalada
exclusivamente en una o varias Zonas Francas, autorizada para producir,
transformar o ensamblar bienes mediante el procesamiento de materias primas o

de productos semielaborados.

USUARIO INDUSTRIAL DE SERVICIOS: presta servicios dentro o desde el area
declarada de la Zona Franca para desarrollar, entre otras, las siguientes
actividades: logistica, transporte, distribucién, telecomunicaciones, investigacion
cientifica y tecnoldgica, asistencia médica, odontologica y en general de salud,

turismo, soporte técnico, equipos de naves y aeronaves, consultoria o similares.

USUARIO COMERCIAL: es la persona juridica autorizada para desarrollar
actividades de mercadeo, comercializacion, almacenamiento o conservacion de
bienes, en una o varias Zonas Francas. Puede ocupar hasta el 5% del area total

de la Zona Franca.

7.3.6. Beneficios de las zonas francas

* Tarifa unica de impuesto de renta de 15% para usuarios industriales de bienes,
usuarios industriales de servicios y usuarios operadores. Se exceptlan los
usuarios comerciales que tributan a la tarifa general.

* No se causan ni pagan tributos aduaneros (IVA y Arancel), para mercancias que
se introduzcan desde el exterior.

* Exencién de IVA para materias primas, insumos y bienes terminados que se
vendan desde territorio aduanero nacional a usuarios industriales de Zona Franca.

» Exencién de IVA por ventas de mercancias a mercados externos.
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* Las exportaciones que se realicen desde Zona Franca a terceros paises se
benefician de los acuerdos comerciales internacionales negociados por Colombia.
+ Se reconoce origen nacional sobre bienes elaborados, manufacturados,
transformados o que sean producto de cualquier proceso productivo desarrollado
en la Zona Franca. (Unicamente Per no reconoce origen colombiano sobre
bienes elaborados en Zonas Francas colombianas cualquiera que sea su
modalidad).

» Posibilidad de realizar procesamientos parciales por fuera de la Zona Franca
hasta por nueve (9) meses.

* Posibilidad de vender al territorio nacional el 100% de la produccién de bienes o
servicios producidos en Zona Franca con el respectivo pago de Arancel e IVA

Unicamente sobre el porcentaje de insumos provenientes de terceros paises.

El principal beneficio que tienen los inversionistas que accedan a ubicarse en una
zona franca es la tarifa Unica del 15% segun el articulo 240-1 del E.T. a partir del
01 enero 2007, sobre las utilidades generadas en zonas francas, esto le permite al
inversionista colombiano ser muy competitivo, si se le compara con la de otros
destinos de inversion extranjera en el mundo. Dos de los paises que compiten

con tarifas muy similares a las adoptadas por Colombia son: China e Irlanda.
Para mostrar tal efecto en el largo plazo, se mostrard a continuacién una

proyeccion del ahorro en impuesto de renta, que tendria la Empresa XXX S.A, que

actualmente tiene planeado trasladar una de sus empresas a una zona franca:
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Tabla 4 Flujo de caja libre proyectado con el Impuesto de Renta del 33%

EMPRESA XXX

FLUJO DE CAJA LIBRE
(Cifras en miles)

2006
UTILIDAD OPERACIONAL 5.555.774
(-) INTERESES 5.469.939
(=) UTILIDAD OPER. ANTES DE
IMPTOS 85.835
(-) IMPUESTO RENTA 33% 28.326
(=) UTILIDAD OPER. DESPUES
IMPTOS - UODI 57.500
(+) DEPRECIACION Y GTOS 4.330.319
(=) FLUJO DE CAJA BRUTO 4.387.828
(-) INVERSION CAPITAL TRABAJO 0
(+) VR. RESIDUAL DE ACTIVOS 0
(=) FLUJO DE CAJA 4.387.828

Por los afios terminados el 31 diciembre de 2006- 2007 y 2008

2007
22.159.573
15.454.973

6.704.600
2.212.518

4.492.082
5.616.704
10.108.786
0
0
10.108.786

2008
28.171.665
27.747.379

424.286
140.014

284.272
11.729.175
12.013.447

0
0
12.013.447

Flujo de caja proyectado con el Impuesto de renta del 33%
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Tabla 5 Flujo de caja libre proyectado con el Impuesto de Renta del 15%

EMPRESA XXX
FLUJO DE CAJA LIBRE
(Cifras en miles)
Por los afios terminados el 31 diciembre de 2006- 2007 y 2008
2006 2007 2008
UTILIDAD OPERACIONAL 5.555.774 22.159.573  28.171.665
(-) INTERESES 5.469.939 15.454.973 27.747.379
(=) UTILIDAD OPER. ANTES DE
IMPTOS 85.835 6.704.600 424.286
(-) IMPUESTO RENTA 15% 12.875 1.005.690 63.643
(=) UTILIDAD OPER. DESPUES
IMPTOS - UODI 72.960 5.698.910 360.643
(+) DEPRECIACION Y GTOS 4.330.319 5.616.704  11.729.175
(:) FLUJO DE CAJA BRUTO 4.403.279 11.315.614 12.089.818
) INVERSION CAPITAL TRABAJO 500.000 0 0
(+) VR. RESIDUAL DE ACTIVOS 0 0 0
(=) FLUJO DE CAJA 3.903.279 11.315.614 12.089.818
| Flujo de caja proyectado con el Impuesto de renta del 15%
Extractado de los Informes de Asamblea General de Accionistas Empresa XXX
S.A. afios 2007 y 2008

Como se puede observar, el ahorro seria del 18% en Impuesto de Renta, sin

contar con los beneficios en IVA y Aranceles.

Hay que tener en cuenta, que esta opcion es aplicable para el caso de empresas
con altos capitales, por la inversion que requiere la creacibn de una nueva
empresa o el traslado de una existente a una zona franca. Los beneficios que se
obtienen a través de estrategias fiscales al pertenecer a una zona franca, son

enormes. Estas reducciones tendran que propender a mejorar la competitividad en
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cuanto a la creacion, mejora e innovaciéon en el portafolio de nuevos productos y

servicios tanto a nivel nacional como internacional.
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10. CONCLUSIONES

Esta investigacion permiti6 conocer la importancia que tiene para las
organizaciones la generacion de valor econémico agregado, dado las nuevas
exigencias del mundo actual: tecnologias de informacién, calidad, capital
intelectual, innovacion, productividad, competitividad, sostenibilidad. Hoy en dia,
las oportunidades no se pueden escapar y todo lo que fomente la consecuciéon de
los objetivos empresariales, tendra éxito; por lo que las empresas no pueden
qguedarse inmoviles, de lo contrario el mismo mercado se encarga de hacerlas a

un lado.

Directivos de grandes empresas del pais, confirmaron en sus entrevistas, que una
eficaz estrategia para agregar valor a una organizacion, esta direccionada con la
planeacidon estratégica tributaria, por los grandes beneficios fiscales que se

obtienen (Ver anexos H,1,J,K,L).

La importancia de la planeacion estratégica tributaria se basa en que a traves del
conocimiento y la interpretacion de la norma, se obtienen grandes resultados en
materia de ahorro, sin acudir a practicas fraudulentas que atenten, contra el
prestigio y la credibilidad de la organizacion. Sobre todo cuando el Estado ha sido

tan generoso en cuanto al impuesto de renta se refiere.

Actualmente, las empresas estan optando por estas herramientas y el
departamento de impuestos es un aliado clave para ello, ya no para innovar en el
fraude y la evasion, sino para llevar a cabo estrategias que disminuyan la carga
impositiva legalmente, con el fin de irrigar estos recursos a nuevas inversiones,

para su crecimiento econémico.
Para lograr lo anterior, el contador ocupa un papel fundamental con la

responsabilidad de agregar valor a la organizacion, porque es él, quien tiene una

vision general del negocio; todo proyecto debe pasar por el area contable, en
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especial la de impuestos, por eso el rol del contador debe ser facilitar todas las
herramientas para que lo procesos sean oportunos, crear ambientes de innovacion
direccionados a generar estrategias que permitan la optimizacién de los recursos;
estar al dia con las nuevas tecnologias, para brindar informacién veridica de la

realidad de los negocios.

Cuando se realiza una acertada planeacion estratégica tributaria, se obtienen
alternativas interesantes para la reduccion de la carga impositiva, en cuanto a
impuesto de renta se refiere, una de ella es la creacibn de una empresa o el
traslado de una existente a zonas francas, por los beneficios que en éstas ha

otorgado el Estado.

Sin embargo, lo que para el empresario se constituye en una ventaja competitiva
gue le genera un ahorro significativo en impuestos, para el pais, no lo es tanto.
Realmente, lo que se cre6é como una herramienta para atraer la inversion, se ha
convertido en el privilegio de unos pocos, desmejorando la principal fuente de

ingresos del pais.

Esta investigacion arrojé varios resultados, entre ellos que el beneficio de
pertenecer a una zona franca soélo es aplicable para empresas de altos capitales,
por las inversiones que se requieren; una pyme o mediana empresa, no tendria

acceso a estas exenciones.

Por otra parte, ¢qué tan cierto es que las gabelas sean un atractivo para fomentar
la inversion, cuando el mercado es volatil?, en encuesta con el Jefe de Impuesto
de Riopaila Castilla, comenté que tienen aprobada la zona franca para la
destileria, pero que frenaron el proceso, porque el etanol habia tenido una
disminucién considerable en su precio el Ultimo afio; asi que las exenciones
pueden estar presentes, pero sino hay seguridad econémica y juridica no es viable

la inversion, por lo que no es un factor representativo para los empresarios.
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Mientras que para el Estado, en el largo plazo vera afectada su politica fiscal,
como se observa actualmente, debe financiarse mas con los impuestos indirectos

(IVA, Combustible) que con los directos (Renta).

Para concluir, a nuestro parecer el Estado deberia estar mas comprometido con
los ciudadanos en hacer seguimiento a las empresas de las zonas francas, para
garantizar que si han cumplido con los requisitos fundamentales para acceder a
los beneficios, como las inversiones, la creacién de empleos, desarrollo de nuevos
productos; porque de lo contrario con el tiempo, le generara grandes desordenes
en su politica fiscal, que finalmente se reflejara en los contribuyentes, con la
creacion de nuevos impuestos o0 el aumento de otros, para contrarrestar el efecto

del hueco fiscal.
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11. RECOMENDACIONES

Es hora de que todas las empresas colombianas hablen el mismo idioma, en
cuanto a modernizacion se refiere. La implementacion de procesos como
planeacion estratégica no es una opcién, es una obligacion para subsistir en un
mercado altamente competitivo. Los contadores tienen el deber de brindar
estrategias como la planeacion tributaria para agregar valor a las organizaciones,
ser mas dinamicos e innovadores en cuanto a las practicas contables, para
garantizar que la informacién suministrada sea fidedigna, abriendo su campo de
accion hacia las necesidades de los clientes internos y externos, que permita el
crecimiento empresarial, ya que la consecucién de valor econdmico agregado no
debe ser responsabilidad exclusiva de la alta gerencia, sino de todo el personal de

una empresa.

La globalizacion, trajo consigo la apertura de mercados, por lo que las zonas
francas se convirtieron en una eficaz estrategia para incrementar la competitividad
y maximizar el ahorro fiscal; pero estos beneficios deberian ser equitativos en todo
el sector productivo y asi permitir que las pequefias y medianas empresas puedan
acceder a ellos, para tener oportunidades de progreso, que se veran reflejadas en

la economia del pais.

Los inversionistas deben asegurarse, antes de invertir en una zona franca, que las
condiciones del mercado seran estables e instaurar 6ptimos contratos de
estabilidad juridica que les garanticen que el Estado no cambiara las condiciones

en el futuro.

Finalmente, el Estado debe hacer seguimientos exhaustivos a las empresas de las
zonas francas, para garantizar que efectivamente han contribuido al mejoramiento
econdmico Yy social del pais, de lo contrario estrategias de privilegios tributarios en
lugar de incrementar las inversiones, atentaran contra los principios de equidad,

eficiencia y progresividad del pais.
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13.ANEXOS

Anexo A.
BENEFICIOS DE LA PLANEACION TRIBUTARIA

PLANEACION

ESTRATEGICA
TRIBUTARIA

Planeacion
Tributaria

Beneficios

Proyectar el pago
de obligaciones
fiscales
opoartunamente

Estrategiaspara
optimizar
recursos

Evaluar

Generacion de

Valor Agregado proyectosde

inversion
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Anexo B.

BENEFICIOS DE LAS ZONAS FRANCAS

PLANEACION
TRIBUTARIA

' Estrategia

¢

' ZONAS FRANCAS I

I

‘ Beneficios |

Ventajas en
operaciones
internacionales

Preferencias
internas en
produccion y

wventas.

Contratos de
Estabilidad
Juridica

No pago de

Tarifa Renta
15%

VA y
Aranceles
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FOB USD

EXPORTACIONES COLOMBIANAS POR PAISES DE DESTINO TRADICIONALES
ACUMULADO ENERO-JULIO ANOS 2007 - 2008
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EXPORTACIONES COLOMBIANAS NO TRADICIONALES POR PAISES DESTINO ACUMULADO
ENERO - JULIO ANOS 2007-2008
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Anexo E.

EXPORTACIONES COLOMBIANAS POR DEPARTAMENTO DE ORIGEN

ACUMULADO ENERO - JULIO

" EROEXPORT ANOS 2007 - 2008

FOB US$ DIFERENCIA VARIACION

DEPARTAMENTO 2007 2008 Us s 2008/2007

ANTIOQUIA 2.066.592.983 2.465.284.209 398.691.226 19,29%
BOGOTA 1.519.284.416 2.015.373.941 496.089.524 32,65%
CUNDINAMARCA 1.338.946.702 1.558.122.844 219.176.143 16,37%
CESAR 1.088.774.338 1.546.578.014 457.803.676 42,05%
VALLE DEL CAUCA 1.168.567.698 1.453.778.579 285.210.881 24,41%
LA GUAJIRA 1.033.351.920 1.288.453.627 255.101.708 24,69%
ATLANTICO 583.341.167 779.033.350 195.692.183 33,55%
BOLIVAR 664.835.538 761.845.952 97.010.414 14,59%
CORDOBA 1.107.938.962 704.382.563  -403.556.399 -36,42%
NORTE DE SANTANDER 243.836.120 583.615.720 339.779.600 139,35%
CALDAS 333.304.173 434.192.159 100.887.986 30,27%
SANTANDER 202.295.205 334.253.311 131.958.107 65,23%
RISARALDA 229.900.972 287.153.201 57.252.229 24,90%
BOYACA 80.342.122 215.336.559 134.994.437 168,02%
HUILA 151.269.165 180.079.430 28.810.265 19,05%
MAGDALENA 183.983.827 179.018.139 -4.965.688 -2,70%
CAUCA 123.388.563 124.706.724 1.318.161 1,07%
QUINDIO 78.441.992 97.708.174 19.266.182 24,56%
TOLIMA 77.411.156 88.674.227 11.263.072 14,55%
NARINO 54.183.945 68.863.663 14.679.718 27,09%
CHOCO 20.641.570 66.501.145 45.859.575 222,17%
SUCRE 39.054.017 61.577.577 22.523.560 57,67%
META 800.132 4.096.565 3.296.432 411,99%
ARAUCA 12.636.241 2.426.358 -10.209.883 -80,80%
AMAZONAS 955.867 2.032.546 1.076.679 112,64%
VAUPES 58.168 844.897 786.729 1352,50%
SAN ANDRES Y PROVIDENCIA 515.537 456.224 -59.313 -11,51%
CASANARE 627.053 361.941 -265.112 -42,28%
GUANIA 32.670 359.667 326.998 1000,91%
CAQUETA 9.706 126.555 116.849 1203,88%
PUTUMAYO 6.555 73.263 66.708 1017,66%
VICHADA - 37.334 37.334 100,00%
GUAVIARE 220.619 24.618 -196.000 -88,84%
DESCONOCIDO 20.000 - -20.000 -100,00%
PETROLEO Y DERIVADOS 3.610.531.185 7.546.179.423 3.935.648.238 109,00%
TOTAL EXPORTACIONES 16.016.100.282 22.851.552.500 6.835.452.218 42,68%

Fuente: DANE, calculos Proexport




Anexo F.

FOB USD

EXPORTACIONES COLOMBIANAS POR DEPARTAMENTO DE ORIGEN ACUMULADO ENERO -
JULIO ANOS 2007 - 2008
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Anexo G.

INVERSION EXTRANJERA EN COLOMBIA, SEGUN BALANZA DE PAGOS |
TRIMESTRE 2008 US$ MILLONES
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Fuente: Banco de la Republica. Calculos PROEXPORT
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Anexo H.

OEX|
COLOMBIA

Abriende Puertas, Cerrande Nagecios

COSTOS DE ZONA FRANCA DEL PACIFICO

COSTOS DE ZONA FRANCA

Fuente: Proexport

Tasa de Cambio: COP $2,300 = US $1
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Anexo |.

Entrevista 1.

Nombre: Angélica Maria Millan Vélez
Cargo: Coordinadora de Impuestos
Empresa: Carvajal Servicios S.A.
Teléfono: 667 50 11 extension no. 20788

E-mail: angelica.millan@carvajal.com.co

1. ¢Cuales son las estrategias para generar valor que tiene la empresa?

En la parte tributaria, realizar una eficiente planeacion fiscal en donde se
utilice las normas tributarias vigentes a favor de las empresas y se pague lo

efectivamente legal.

2. ¢Cuadles de las anteriores estrategias estan directamente relacionadas

con el departamento de Impuestos?

La planeacion tributaria.

3. ¢Cree usted que la cultura organizacional de la empresa fomenta la

generacion de Valor?

Si, en la cultura organizacional se realiza una alineacion a través de los
valores que la empresa quiere fomentar a sus colaboradores todo orientado
a la generacién de valor de sus puestos de trabajo y por ende de la

empresa en general.

4. ¢Elaboran Planeacion Tributaria en la organizacion?. En caso positivo

cuales han sido las ventajas y/o fortalezas?
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En la empresa se realiza Planeacion Tributaria, las ventajas es la
anticipacién de situaciones que pueden generar una mayor impuesto y
de ésta manera analizar la manera de amortiguar la carga tributaria;

utilizacién de la legislacion tributaria a favor de la empresa.

5. ¢Cudles han sido los principales aportes en materia de deducciones

fiscales que se han obtenido con la planeacion tributaria?

La deduccién del 40% por inversion de activos fijos reales productivos.

6. ¢Cual es el rol y perfil del Jefe de impuesto en una Gerencia de Valor?

Gestionar eficientemente el area de Impuestos, velando por la correcta
interpretacion, aplicacion y cumplimiento de las normas tributarias de la
Empresa. Su perfil debe ser un Contador Publico con Especializacion o
Maestria en impuestos cuya experiencia en cargos similares sea de al

menos de 5 afos.

7. ¢Cree usted que una estrategia para agregar valor a una organizacion,

desde la perspectiva contable es la Planeacion Tributaria?

Efectivamente.

8. ¢ Cuales han sido los principales beneficios en materia de impuestos al

pertenecer a zona franca?

Principales beneficios, disminuciones de IVA, arancel y disminucion de
porcentaje de pago del Impuesto de Renta, utilizacion de la deduccion del
40% de los activos fijos reales productivos, disminuyendo dramaticamente

la tasa de renta.
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Anexo J.

Entrevista 2.

Nombre: Francisco Antonio Ardila

Cargo: Jefe de Impuestos

Empresa: Riopaila Castilla S.A.
Teléfono: 260 6900 extensién 2177

E-mail: francisco.ardila@riopaila-castilla.com

1. ¢Cuales son las estrategias para generar valor que tiene la empresa?

Propender por la capacitacion permanente y continla de cada uno
de los trabajadores con el fin que redunde en un mejor

desemperio de sus funciones al interior.

Adquisicion de tecnologia de punta para el desarrollo de sus
productos dentro de un marco de globalizacion y en aras de
generar una mejor competitividad en el mercado, como por
ejemplo: en el area del campo, se ha implementado la Tecnologia

de agricultura de precision.

Implementacion de la cultura de alto desempefio, enfocada a
crear nuevos ambientes y estrategias al interior de la compainiia

para fortalecer el talento humano.

Establecer politicas financieras que redunden en una mejor
optimizacién de los recursos y por ende un mejor posicionamiento

en el mercado nacional e internacional.
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2. ¢Cudles de las anteriores estrategias estan directamente relacionadas
con el departamento de Impuestos?

La ultima, porque toda estrategia financiera lleva intrinsecamente efectos

tributarios independientemente de dénde se geste y mas aun cuando el

Estado participe de los margenes de contribucién de los entes juridicos.

3. ¢Cree usted que la cultura organizacional de la empresa fomenta la

generacion de Valor?”

Actualmente si, con la implementacion de la cultura de alto desempefio.

4. ¢Elaboran Planeacion Tributaria en la organizacion?. En caso positivo

cuales han sido las ventajas y/o fortalezas?

Si, puesto que se ha logrado una menor tasa efectiva de tributacion frente a
la nominal y por ende una deflactacibn del impuesto en términos
monetarios amparados en los beneficios fiscales inmersos en las normas

tributarias.

5. ¢Cuales han sido los principales aportes en materia de deducciones

fiscales que se han obtenido con la planeacion tributaria?

1. Utilizacion beneficio de deduccion del 40% por adquisicion de
activos productores de renta.

2. Aplicacion de la deduccion por concepto de donaciones a entidades
que permitan deduccién por encima del 100%.

3. Utilizacion de deduccion por concepto de depreciacion por
reduccion de saldos fiscal frente a linea recta contable, lo que
permite un mayor beneficio fiscal.

4. Inversion en zonas geograficas con beneficios fiscales tales como
Ley Paez, Quimbaya, Zonas Francas.

5. Inversiones en el medio ambiente y en plantaciones agricolas con el

fin de obtener la deduccién
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6. ¢Cudl es el rol y perfil del Jefe de impuesto en una Gerencia de Valor?

Consolidar en un tiempo mediato, la implementacion de estrategias fiscales
gue permitan optimizar y minimizar el impacto econdémico de los tributos,
dentro de un marco de politica de gestion econémica de la empresa y
evaluando las diferentes alternativas dentro de un contexto juridico de las

normas tributarias.

7. ¢Cree usted que una estrategia para agregar valor a una organizacion,

desde la perspectiva contable es la Planeacion Tributaria?

Si, los procedimientos contables deben propender por ser Optimos vy
eficaces con relacién al aporte a las otras areas, entre ellas la tributaria, la
cual recoge la informacién y sumada a otros criterios (fiscal, juridico)

proyecta una planeacion fiscal.

8. ¢ Cuales han sido los principales beneficios en materia de impuestos al

pertenecer a zona franca?

Nosotros poseemos Destileria Riopaila S.A, la cual es acreedora del rotulo
de wusuario industrial de Bienes y Servicios de una zona franca
uniempresarial. En la actualidad, se encuentra en proceso de
implementacion, pero una vez logrado, se obtendrian los siguientes
beneficios:

¢ Disminucion de la tasa impositiva de renta del 33% al 15%.

e No causacion de aranceles, IVA en el movimiento de mercancias del

extranjero.
e Mejor cobertura desde el punto de vista cambiario.

e Optimizacion en los procesos aduaneros, entre otros.
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Anexo K.
Entrevista 3.

Nombre: Marlene Escobar Mafla

Cargo: Contadora de Impuestos
Empresa: Propal S.A.

Teléfono: 651 20 00 extension no.72358

E-mail: Marlene.Escobar@propal.com.co

1. ¢(Cudles son las estrategias para generar valor que tiene la
empresa?
Efectuar una planeacion estratégica, que permita medir cada una de las areas

de la compafiia.

2. ¢Cuales de las anteriores estrategias estan directamente

relacionadas con el departamento de Impuestos?

La planeacion financiera y tributaria

3. ¢Cree usted que la cultura organizacional de la empresa fomenta la

generacion de Valor?

Claro que Si, Propal S.A. esta alineado y comprometido con la innovacion para
asi ser mas competitivos, también se esta llevando desarrollo de modelos por

competencia.

4. ¢Elaboran Planeacion Tributaria en la organizacion?. En caso

positivo cuales han sido las ventajas y/o fortalezas?

Todos nuestros procesos deben de tener una planeacién. En cuanto a lo
tributario, tenemos una planeacion muy eficiente para lograr beneficios que le

generen rentabilidad a la organizacion.
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5. ¢Cudles han sido los principales aportes en materia de
deducciones fiscales que se han obtenido con la planeacion
tributaria?

Deducciones por inversion de activos fijos para la produccién

6. ¢Cual es el rol y perfil del Jefe de impuesto en una Gerencia de
Valor?
Un especialista en materia tributaria que esté velando por las normas fiscales y

esté comprometido en realizar un buen trabajo.

7. ¢Cree usted que una estrategia para agregar valor a una
organizacion, desde la perspectiva contable es la Planeacion

Tributaria?

Claro que si.

8. ¢Cuales han sido los principales beneficios en materia de

impuestos al pertenecer a zona franca?

Disminucion en arancel, en el impuesto de renta, IVA y en los activos fijos, lo

cual repercute en la renta.
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Anexo L.

Entrevista 4.

Nombre: Gloria Inés Polo Crispino
Cargo: Contador de Impuestos
Empresa: Lloreda S.A.

Teléfono: 661 92 00 Extension 9605

E-mail: gpolo@lloreda.com.co

1. ¢Cudles son las estrategias para generar valor que tiene la empresa?

La empresa se valora a través de distintos tipos de elementos que conforman

el negocio:

e Los de naturaleza tangible, éstos son con caracter general los recogidos en
los estados financieros.

e Los de naturaleza intangible o capital intelectual, que son aquellos otros que
no estan recogidos, con caracter general, en los estados financieros, como
son la clientela, imagen y posicionamiento de las marcas, personal
calificado, conocimiento técnico, etc., para el desarrollo de estrategias

comerciales.

Los anteriores elementos, adecuadamente conjugados, pueden generar en
un futuro presupuestado, generalmente de duracion limitada (3-5 afios), la

proyeccion de la rentabilidad.

e Las estimaciones de flujos de caja durante el periodo presupuestado.

e Los porcentajes de descuentos sobre ventas que deben ser aplicados para
convertir las estimaciones de futuro en valores de hoy.

e Las transacciones de mercado similares: consistentes en obtener una
valoracion con base en transacciones de empresas similares del mismo

sector y asi establecer politicas de precio frente a la competencia.
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De todas formas, la valoracion de una empresa es una labor compleja en la
que entran en juego muchos factores y el fruto final es una serie de hipotesis
dentro de un rango de valoracién segun distintos escenarios previstos de la

devolucion del mercado concreto que analizamos y de la economia en general.

2-  ¢Cudles de las anteriores estrategias estan directamente relacionadas

con el departamento de Impuestos?

Si, porque la buena planeacion asegura que la declaraciébn anual sea
presentada con la totalidad de la informacién requerida por las disposiciones

fiscales del ejercicio.

3. ¢Cree usted que la cultura organizacional de la empresa fomenta la

generacion de Valor?

Si. El creciente campo de accién de la competencia a nivel mundial y la
globalizacion de la economia, esta forzando a la continua evolucion de como
los recursos humanos pueden ayudar en el acelerado ritmo de esta.
Probablemente, el primer paso que deberia darse seria la globalizacion del
grupo de quienes tienen el liderazgo central del recurso humano, con el fin de
coordinar mas estrechamente las oportunidades de negocio a nivel
internacional, asi como la diversidad cultural de la organizacion, la cual
defiende la presencia de practicas capaces de proporcionar resultados 6ptimos
en cualquier entorno y lugar aplicando los principios de buenas practicas,

ajustados al entorno y necesidades concretas de cada organizacion.

4. ¢Elaboran Planeacion Tributaria en la organizacion?. En caso positivo

cudles han sido las ventajas y/o fortalezas?
La empresa tiene planes estratégicos para el logro de sus objetivos y metas

planteadas, estos planes actualmente son a corto, y mediano plazo implicando

actividades que debe ejecutar cada unidad operativa en todos los niveles.
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Nuestro presupuesto refleja el resultado obtenido de la aplicacion de los
planes estratégicos, por esta razén consideramos fundamental conocer y
ejecutar correctamente los objetivos para poder lograr las metas trazadas por
las empresa y mediante el Analisis de las condiciones internas evaluamos las
principales fortalezas que son la fuerza propulsora y nos facilitan la
consecuciéon de los objetivos de la empresa y también de las debilidades con
las limitaciones y fuerzas restrictivas que dificultan o impiden el logro de tales

objetivos.

En el andlisis de las fortalezas y debilidades tenemos, los recursos (recursos
financieros, maquinas, equipos, materias primas, recursos humanos,
tecnologia, etc.) de que disponemos o puede disponer la empresa para sus

operaciones actuales o futuras.

Andlisis de la estructura organizacional de la empresa, sus aspectos positivos y
negativos, la division del trabajo en los departamentos y unidades, y como se
distribuyeron los objetivos organizacionales en objetivos por departamentos.
Evaluacion del desempefio actual de la empresa, con respecto a los afios
anteriores, en funcion de utilidades, produccion, productividad, innovacion,

crecimiento y desarrollo de los negocios, etc.

5. Cudles han sido los principales aportes en materia de deducciones fiscales

gue se han obtenido con la planeacion tributaria?

Deducciones por inversion en activos fijos.

6. Cual es el rol y perfil del Jefe de impuesto en una Gerencia de Valor?

Elegir un buen gerente, es la base para la medida de la eficiencia y la eficacia
gue éste tenga para lograr las metas propuestas en la organizacion, ya que
tiene que reducir al minimo los recursos usados para alcanzar los objetivos de
la organizacion (hacer las cosas bien) y la capacidad para determinar los

objetivos apropiados (hacer lo que se debe hacer).
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Cabe decir, que tiene a su cargo la eleccion del Jefe de impuestos quien
también tendra el rol de desarrollar muy buenas planeaciones en materia
tributaria, ya que bajo ningun grado de eficiencia puede compensar la falta de
eficacia, de manera tal que, un jefe de impuestos ineficaz no puede contribuir
en el logro de las metas de la organizacion, la eficacia es la clave del éxito de

las organizaciones.

La Gerencia de Valor no sélo es dirigir actividades, sino también implica ser un
buen lider, es saber el proceso de cdmo penetrar en esas actividades que
realizan los miembros del grupo con el cual se trabaja. El gerente para poder
lograr sus objetivos debe saber como usar las diferentes formas del poder para
influir en la conducta de sus seguidores, en distintas formas, sin olvidar que es

lo que se quiere lograr y hacia donde va.

Entonces gerenciar y liderizar son elementos que se deben combinar para el
logro de su fin comun, que permiten el aprendizaje de diferentes técnicas que
permitan a la persona tener su desarrollo personal indispensable para que
todos entiendan formas de cooperacion con eficacia y eficiencia para obtener el

[éxico comun.

7. ¢Cree usted que una estrategia para agregar valor a una organizacion,

desde la perspectiva contable es la Planeacién Tributaria?

La planeacion tributaria como estrategia para agregar valor a la organizacion,
puede ser utilizada desde la perspectiva contable y de la Administracion, en las
compainiias, para optimizar los impuestos en que estas son sujetos pasivos, lo
cual logra: Determinar en la evaluacion de los proyectos de inversion, los
posibles efectos de los impuestos en forma anticipada. Considerar alternativas
de ahorro en impuestos, en los proyectos de inversiones u operaciones que se
vayan a realizar. Aumentar la rentabilidad de los accionistas. Mejorar el flujo de
caja de las compafias, programando con la debida anticipacién el

cumplimiento adecuado de las obligaciones tributarias.
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8. Cuales han sido los principales beneficios en materia de impuestos al

pertenecer a zona franca?.

e Establece una tarifa de renta diferencial del 15%, generando de forma
inmediata un ahorro del 57,2% sobre el impuesto de renta.

e No esta obligado a pagar el Arancel y el IVA ya que mientras las
materias primas, partes, piezas, bienes intermedios y bienes finales
estén en Zona Franca estan fuera del pais; finalmente estos impuestos
se causan en el momento que los bienes sean importados a Colombia.

e Las ventas de mercancias extranjeras entre los usuarios de Zona Franca
no causan el IVA ya que para los efectos no han ingresado a Colombia.

e Exencion del pago de Impuesto de Remesa (7%) sobre giros
internacionales.

e Exencion del impuesto de renta para los socios de la empresas al
distribuir las utilidades.

¢ No tiene que pagar impuestos sobre bienes que han perdido su valor
comercial, se pueden destruir. La valoracion de los bienes se determina
teniendo en cuenta el estado real de las mercancias.

e Seguridad Juridica. Los beneficios recibidos se mantendran hasta el
tiempo en que su empresa conserve la calidad de Usuario de la Zona
Franca.

¢ Reduce los gastos por seguridad y servicios publicos al no tener que
contratar personal propio y al poder negociar tarifas de servicios publicos

en bloque.
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Anexo M.

Entrevista 5.

Nombre: Javier Chaucanes Belalcazar
Cargo: Contador de Impuestos Global
Empresa: Assenda S.A.

Teléfono: 651 05 50 Extension 20731

E-mail: Javier.chaucanes@carvajal.com

1- ¢Cudles son las estrategias para generar valor que tiene la empresa?

e Diversificacién de los productos con alto valor agregado

e Creacion de productos que aumenten la cadena del autoservicio
en sus lineas

e Disefio de soluciones integrales que permitan conectar los
procesos del cliente, digitalizacién, redes, administraciéon de
bases de datos

2- ¢Cudles de las anteriores estrategias estan directamente relacionadas

con el departamento de Impuestos?

Toda estrategia que se disefie esta relacionada con el area tributaria, de
tal forma que sean eficientes, pero que cumplan con las exigencias
legales de Colombia y del mundo donde se tengan operaciones. O
aprovechar estimulos fiscales que hagan mas rentable y competitivos

nuestros productos y servicios frente a la competencia

3- ¢Cree usted que la cultura organizacional de la empresa fomenta la

generacion de Valor?
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Por su puesto, desde la Holding la directriz estd enfatizada hacia el valor
agregado y la generacion de soluciones eficientes.

4- ¢Elaboran Planeacion Tributaria en la organizacién?. En caso positivo

cudles han sido las ventajas y/o fortalezas?

Se realiza cada afio y se ajustan de acuerdo con la ejecucion que la
empresa genere. Es vital hacerla, pues al final del ejercicio fiscal se tiene ya
conocimiento del resultado fiscal y de la apropiacién que debe realizarse

para efectos del pago de impuestos.

5- ¢Cuales han sido los principales aportes en materia de deducciones

fiscales que se han obtenido con la planeacion tributaria?

Se aproveché mucho el incentivo por la compra de activos fijos, donde se
pudo descontar y deducir un valor atractivo de impuestos. La empresa
posee un incentivo fiscal por la investigacion y desarrollo de software, el

cual hace que no se pague impuesto de renta.

6- ¢Cual es el rol y perfil del Jefe de impuesto en una Gerencia de Valor?

Ser un coadyuvador de la administracion, que permita tomar una adecuada

toma de decisiones en los negocios.

7- ¢Cree usted que una estrategia para agregar valor a una organizacion,

desde la perspectiva contable es la Planeacion Tributaria?

Por su puesto, cuando se realizan los presupuestos y las proyecciones
se tiene en cuenta este aspecto, de tal forma que se puedan utilizar

adecuadamente los recursos financieros

8- ¢Cuales han sido los principales beneficios en materia de impuestos al

pertenecer a zona franca?.
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No se tiene operaciones en zona franca, pero se estd estudiando la
posibilidad de abrir un Call Center, que permita aprovechar la reduccién de

los impuestos y poder importar equipos de alta tecnologia sin gravamenes
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