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Resumen:

Esta investigacion responde a la necesidad de contribuir al mejoramiento de uno de los
problemas actuales en la formacién bdsica y profesional de los estudiantes universitarios,
el proceso mediacion tecnoldégica en la ensenanza -aprendizaje de la Fisica,
fundamentos y metodologia para su implementacion, que fomente un aprendizaje
desarrollador desde un contexto real, habilidades investigativa, y el desarrollo de la
creatividad, con el empleo de la tecnologia de la informacién y las comunicaciones
(TIC), la construccién de maquetas, y medios tecnolégicos. Se fundamenta en las teorias
explicativas de proceso mediacion tecnoldgica como la posibilidad de invertir un menor
esfuerzo en el aprendizaje, la suplanta la realidad mostrdndola fuera de ella, y de
transferirla a ofros temas, contextos de la vida social y el aprendizaje desarrollador. Se
elaboré una metodologia para dar salida a dicho proceso, partiendo de la base
orientadora de la accidn, la posterior interactividad e interaccion hasta la socializacion
de la actividad lo que potencia el aprendizaje colaborativo y cooperativo logrando que
sea significativo y desarrollador.

Palabras clave: mediacion tecnolégica, ensenanza —aprendizaje, metodologia.

Abstract:

This research responds to the need to contribute to the improvement of one of the
current problems in the basic and professional training of university students, the process
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of technological mediation in teaching -learning of Physics, foundations and
methodology for its implementation, which promotes a developer learning from a real
context, research skills, and the development of creativity, with the use of information
technology and communications (ICT), the construction of models, and technological
means. It is based on explanatory theories of technological mediation process such as
the possibility of investing less effort in learning, supplanting reality by showing it outside
of it, and transferring it to other topics, contexts of social life and developer learning. A
methodology was elaborated to give exit to this process, starting from the orienting
base of the action, the later interactivity and interaction until the socialization of the
activity what it enhances the collaborative and cooperative learning obtaining that it is
significant and developer.

Keywords: technological mediation, teaching-learning, methodology.

INTRODUCCION

Durante el proceso mediacion tecnoldgica en la ensenanza -aprendizaje de la
Fisica se presenta dificultades en como emplear un sistema de medios integrado,
y los informdticos esencialmente, estos son muy generales y no poseen la
informacién contextualizada a las caracteristica del centro y estudiantes en la
que se debe realizar un proceso formativo acorde a la mision de la ensenanza
superior tanto en lo académico, lo investigativo, lo laboral vy la extension
universitaria, no siempre es posible contar con recursos diddcticos que posibiliten
la formacidon de este esquema de conocimientos necesario para que 1os
estudiantes puedan demostrar mediante su exposiciones tales objetivos.

Desde el punto de vista de la informacion sobre tales dispositivos se encuentra
dispersa y desactualizada y la informaciéon recogida al respecto es limitada la
tecnologia impresa textual no ofrece dicha posibilidad, no recoge lo mads
novedoso y actualizado en la ensenanza de la Fisica.

De acuerdo con lo anterior se plantea como objetivo, proponer los fundamentos
de proceso de mediacion tecnoldégica en la ensenanza -aprendizaje de la Fisica
que sustente su implementacion mediante una metodologia en los estudiantes

del ISCED-Huambo.
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FUNDAMENTOS GENERALES SOBRE LA MEDIACION TECNOLOGICA

En las instifuciones escolares, se ha hecho a necesidad y realidad la presencia de
medios fecnoldgicos, moviles, Tables, computadoras en las aulas, que posibilita
a los estudiantes contar con un medio, para contribuir al conocimiento de las
ciencia Fisica, teniendo en cuenta que esta es una ciencia que aporta un
conocimiento general y contribuye al formacion de una cultura cientifica.

“El estudio de la Fisica es necesario para la formacion de conocimientos
habilidades y valores y para lograr explicar y fundamentar los fendmenos que
ocurren en la naturaleza y participar de forma activa en la conservacion de la
naturaleza y emplear estas leyes en beneficio de la sociedad.

El software educativo resulta de utilidad al orientar el trabajo independiente
del estudiante, dirigido a la adquisicion de conocimientos, el desarrollo de
habilidades, la formacion de cualidades positivas de la personalidad y estimular
el interés por el estudio de las ciencias Fisicas, la investigacion vy el
conocimiento hechos, fendmenos y leyes naturales.

Estos recursos favorecen la calidad del aprendizaje de la Fisica por su cardcter
practico e informativo donde la observacidon de los diferentes hechos y
fendmenos los motiva y les posibilita su apropiacion con un menor esfuerzo, y
las fransfieren a otras situaciones de aprendizaje.

La interaccion se debe realizar bajo un confrol paralelo de uno o dos
estudiantes; que se apoyard en conjunto de informaciones con textos, graficas,
esquemas, tablas, fotografias y videos. Se concibe la inclusion de una gama
amplia de preguntas ejercicios prdcticos y componentes [Udicos en
correspondencia con los temas abordados y diferentes niveles de complejidad,
glosario de términos, recomendaciones metodoldgicas y material de consulta
en una galeria con todos los recursos multimedia utilizados en el software y la

traza para el registro de la actividad del estudiante.
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Esta se fundamenta en la creaciéon de situaciones de aprendizaje a partir de la
navegacion por el software que se establezca interaccion con imdgenes fija o
animadas, esquemas, sonidos y video para lograr la comprension del
fendmeno y su aplicacion en la vida cotidianag, la solucion de tareas variadas
como: preguntas de seleccion simple, seleccion multiple, desplazamiento de
objetos hacia posiciones correctas, completamiento de espacios en blanco,
ordenamiento, de verdadero o falso, localizacion, relacion entre los conjuntos,
inferpretacion de tablas, esquemas, grdaficas, datos estadisticos.

Se oforga una importancia relevante al trabajo con los la representacion
simbdlica y utilizada por constituir al proceso de comunicacidén por su
representaciones y significados que encierran cada uno de los simbolos y
mensajes que se abordan por los diferentes canales siendo una valiosa fuente
de conocimientos que gracias a los servicios multimedia podrd ser utilizado por
los estudiantes, posibilidad que el profesor no debe pasar por alto durante el
proceso de mediacion tecnoldgica desde as teorisa explicativas de proceso
de mediacidon tecnoldgicas: AIME(menor efuerzo invertido en el aprendizaje,
transferencia cognitiva y suplantacion (Salomoén ,1981).

Se exhibe, durante la resolucion de las situaciones problémicas, rasgos positivos
de la personalidad de los hombres de ciencia como: actitud inquisitiva, de
penetracion en la esencia de las cosas, fendmenos o procesos, espiritu crifico
ante la labor readlizada, tenacidad, discipling, iniciativa, independencia vy

creatividad.

MATERIALES E METODOS
Método general el Materialista dialéctico.
Métodos tedricos: Andlisis historico-logico, sistémico estructural, modelacion,
andlisis 'y sintesis. Métodos empiricos: observacion, entrevista, revision de
documentos. Métodos estadisticos: estadistica porcentual
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Métodos empiricos: observacion, entrevista, revisibn de documentos.

CONCEPCION DIDACTICA DEL PROCESO DE MEDIACION TECNOLOGICA EN LA
ENSENANZA APRENDIZAJE DE LA FISICA.

Se readliza una representacion grafica, donde se aprecia la relacion de los
componentes personales y no personales durante el proceso de mediacion
tecnoldgica en la ensenanza aprendizaje. Representacion grdfica de la
estructura del proceso mediados por las tecnologias en la en la ensenanza —

aprendizaje.( Figura 1)

Proceso de mediacion tecnoldgica de la Fisica

BOA Actividad

P R Prohlema E

* . ., interactividad
0’ Interaccion
*
*
0’ XSSPt
* *
*
* .

Generaliza

Elabora Resumenes, mapas

conceptuales, transferencias y crea

Leyenda: BOA: base orientadora de a accidn, E: estudiante, G: grupo, P: profesor.

Figura 1. Elaboraciéon propia (autor).Concepcion diddactica para el proceso de
mediacion tecnoldgica.
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Generaliza

Resimenes, mapas
\ conceptuales, transferencias ycrea

IDEAS FUNDAMENTALES PARA EL DESARROLLO DE LA CONCEPCION GRAFICADA
EN LA FIGURA 1

Iro- Una vez que se ha hecho un estudio por parte del profesor de las
caracteristicas de los estudiantes a partir de un diagndstico psicopedagdgico y
socioldgico, conocer sus motivaciones y aspiraciones fundamentales y dominio
de la informdtica, se realiza la orientacion de la actividad o base orientadora
de la accion de la actividad de aprendizaje correspondiente a los temas.

2do- Los estudiantes interactian con la multimedia, para realizar los resUmenes
correspondiente a partir de las observaciones comparaciones e inferencias,
pequenos grupos.

3ro- Preparan con la informacién una presentacidon del tema que presentardn
en la socializacion colectiva y defenderdn demostrandolo en algunos casos
con los equipos de laboratorios correspondiente al tema.

4to- Se readlizard la socializacion del tema donde expondrdn los equipos, se
realizan las presentaciones del tema y sus respectivas demostraciones del
fendbmeno se llega a las conclusiones, los demds equipos estardn en
condiciones de emitir sus puntos de vistas y evaluar el trabajo, el profesor

realizard cualquier aclaracion e ird conduciendo el proceso de socializacion,
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por lo que en este paso existird un infercambio estudiantes pequenos grupos,
grupo y profesor.

5to- Se realiza por el profesor una orientacion de la accidén en un segundo
momento de forma tal que el estudiante ascienda en el conocimiento del
tema para ello el profesor orientard realizar mapa conceptuales y resumen
general de la unidad o tema y su vinculo con ofros aspecto de la vida
cofidiana y social.

6to — Elaboracion y andlisis de mapas conceptuales y resUmenes donde
mediard el recurso diddactico informdtico, al ser un medio actualizado y brindar
las posibilidades de interactuar obteniéndose la informacion de manera mas
radpida, actualizada y contextualizada del tema, por parte de los estudiantes
con el objetivo de contribuir a hacer mas significativo el aprendizagje.

7mo- Es importante desarrollar la socializacion de algunos de los mapas
conceptuales elaborados por los diferentes equipos, se pueden destacar
relaciones que otfros no hubieran notado e enriquecerse estos.

8vo- Para fijar los conceptos y procedimientos se realizard una ejercitacion
variada, atendiendo a:

* La presencia de ejercicios que combinen el trabajo "a mano" con el trabajo
en la maquina, con el objetivo de desarrollar habilidades que se pueden
perder si solo se frabaja con la mdaqguina. Unas veces se realizard el trabajo a
mano y se comprobard en la maquina, otras veces, a partir del frabagjo en la
mdaquina se realizardn los andlisis, deducciones y generalizaciones necesarios.

* La utilizacidon de ejercicios que se resuelvan infegramente haciendo uso del
medio informatico.

* El empleo de diferentes tipos de ejercicios, particularmente aquellos en que
sea imprescindible realizar diferenciacion de casos, realizar valoraciones sobre

paradmetros dados, que impliquen la toma de decisiones.
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* Inclusion de ejercicios que conduzcan a la obtencibn de nuevos
conocimientos relacionados con el tema o que impliquen la realizacion de
investigaciones para poder solucionarlos, o que permite utilizar otros recursos
informdaticos como enciclopedias, futoriales y otro software.

* Resolucion de ejercicios que relacionen al tema con otros temas de las
ciencias exactas y naturales.

* Inclusion de problemas relacionados con la vida cofidiana.

El material se completa con una coleccién de ejercicios que fueron utilizados
en las clases.

9no - Debate y discusidn de los ejercicios orientados u otros.

10mo- Se desarrollard una evaluacion del tema de estudio realizando nuevas
orientaciones de manera individualizada de la actividad.
Desde esta concepcion diddctica se propone una metodologia para el
proceso de mediacion tecnoldgica. La misma se estructura en momentos fases
y etapas que van aconteciendo segun se representa en a figura nimero uno

que se presenta a continuacion.
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Metodologia del proceso de mediacion tecnolégica en el ISCD-HUAMBO

Momentos \

Momento de la direccién

Momento de la direccién

del alumno

del profesor

N = 7/ ]

Preparatoria Orientacién y Reorientacion. Interactividad y Socializacién de Profundizacién y
facilitacion autoestudio la actividad generalizacion
\ Fases
v \ 4 v
1-Establecer 6-Orientacion de 1-Gestion de la 3-Socializa la actividad 6-Elaborar:
la actividad. informacion
las invariantes del orientada en el 4. Debate de la -resimenes, -
contenido . 7-Ejecutar medio actividad. mapas
informatico. conceptuales.
2-Disefio del diagndstico. atenciény 5- Auto evaluacién de
asesoramiento 2. Autoestudio e la actividad
3-Identificar
8-Control y
necesidades. evaluacién.

9-Reorientar

4-Familiarizacién con el

con caracter
diferenciado.

Figura 2. Metodologia para el desarrollo del proceso de mediacién tecnoldgica en la

ensefanza- aprendizaje de la Fisica.

RESULTADOS Y DISCUSION.

Se le ofrecen a los profesores los fundamentos tedricos metodoldgicos que
sustentan el uso de los medios informdaticos y los convencionales intfegrados en
aras transformar la clase tradicional en una clase contempordneas con sus
caracteristicas esenciales.

-Muestra el medio informdtico (multimedia) como plataforma virtual de gran
influencia en la motivacion hacia el aprendizaje de la Fisica y su vinculaciéon
con la vida social, al tener la posibilidad de integrar diferentes codigos

simbdlicos mostrando imagenes estaticas y dindmica.
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-Se ofrece la metodologia que permite integrar estos medios dentro de la
ensenanza de la fisica y contribuya al cumplimiento de los cuatro pilares de la
UNESCO.

-Logra comunicar al estudiante un sistema de conocimientos de Fisica que se
convierta en esquemas de conocimiento y mediante el proceso de
socializacion pasen de nuevo a informacién, se potencian como participe de su
propio aprendizaje y fransmisores de saberes.

En cuanto a las mejoras, facilita al profesor y al estudiante contar con recursos
disponibles para el desarrollo del tema de forma permanente para potenciar las
habilidades investigativas, y en la atencion diferenciada que se le brinda al
estudiante con una zona de desarrollo potencial por debajo de la media del
resto del grupo y su constante ejercitaciéon, posibilita la actualizacion, sin
necesidad de nuevas impresiones de libros.

Tiene gran influencia en la motivacion hacia el aprendizaje de la aplicaciones
anteriores y su vinculacion con los diferentes aspectos del tema energia vy la
posibilidad de integrar diferentes codigos simbdlicos mostrando imdgenes
estdticas y dindmicas.

Se gana en la calidad de servicio que se brinda los rendimientos de los
estudiantes, comprobado en los esquemas de conocimientos con un nivel de
fijacion, siendo estos mdas duraderos, al ser suplantadas la informacion por los
medios propuestos y estos tener la posibilidad de transferirlas otras unidades y
contextos. La mediacion tecnologia transforma el actuar de los componentes
personales en del proceso docente - educativo influyendo en sus valores y
actitudes.

El empleo de las ftecnologias en el proceso de ensenanza - aprendizaje
reafirma estos conocimientos, habilidades y  valores, permite mostrar al

estudiante virtualmente los fendmenos fisicos de forma suficiente variados vy
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diferenciado, como lo necesite y en el tiempo que disponga, reafirmados sus
esquemas de conocimientos.

Imparto de la concepcidén y su metodologia en los estudiantes de la carrera de
fisica del ISCED-HUAMBO.

e Mayor independencia cognitiva.

e Permite invertir un menor esfuerzo en el aprendizaje

e Brinda la posibilidad de la suplantacion y la fransferencia cognitiva.

e Aumento de larapidez en la bUsqueda y consulta de la informacion

e Ahorro de espacio fisico para guardar la informacion.

e Ahorro de material bibliografico y de consulta en tecnologias impresa
textuales dispersas.

e Contribuye a la socializaciéon y frabajos en grupos por la posibilidad
que brinda el producto en la informacion brindada.

e Disminucion de costos administrativos.

e Mds facil el proceso de foma de decisiones.

e Mejor ejecucion del proceso de formacion de habilidades
experimentales mediadas por las tecnologias en el aprendizaje de los
estudiantes

e Informacién mds precisa, fiable y con mayor disponibilidad.

e Aumento de productividad y de la satisfaccion estudiantil.

e Obtencion de informacion por parte del estudiante previamente no
disponible.

e Proceso de comunicacion interna y externa mas rapida y eficiente.

e Permite la actualizacion permanente de los datos.

APLICACION PRACTICA Y RESULTADOS

Se aplicd en ciclo de estudiantes de 2018 con los siguientes resultados:

A partir de los instrumentos aplicados se constata que inicialmente el empleo de

los Software educativos y otfros recursos informdticos presentan niveles bajo en
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su aplicaciéon (Anexo 3)

Posteriormente con a aplicacion de sistemas de clases en soporte tecnoldgico.
-Hojas de trabajo en soporte impreso textual, de las clases de ejercitacion
-Diseno, preparacion y ejecucion de la unidad de Relatividad a partir del uso de
la tecnologia informdtica.

-Uso de un sistema de ejercicios sustentados en la tecnologia informatica.

- Orientacion de seminarios a partir de uso de dicha concepcidn y su
metodologia expuesta se obtuvo una influencia significativa y ascendente en los
resultados del curso de fisica, constatado partir de los siguientes resultados. (Ver
anexo 4)

Se constata que durante el ciclo recién culminado donde de forma sistemdatica
se utilizd la integracion de las tecnologias en sus diferentes variantes, el grado
termina con resultados satisfactorio mostrados en anexo 2 , donde se asciende
en calidad, del crecimiento personal, en cuanto a la creatividad,
comunicacion, espiritu investigativo en el que la consulta de materiales fue una
constante en estos estudiantes, evidencidndose la transferencia a ofras
actividades como los seminarios desarrollados.

5Como se evalua su efecto?

El efecto se evalla de positivo al constatarse en la prdctica el logro de los
objetivos propuestos en el trabgjo de investigacion y el impacto en los
estudiantes de la escuela, los profesores han asimilado la metodologia y la
consideran viable.

Los estudiantes han logrado asimilar el método de aprendizaje con el uso de los
recursos tecnolégicos informdaticos e impresos textuales y su aceptacion como un
componente mediador de su aprendizaje, se constata un ascenso en cuanto a la
calidad del aprendizaje y la incorporacion de los estudiantes a la solucion de

problemas en la base material de estudio de la catedra.
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CONCLUSIONES

» El diagndstico y estudio de los documentos constatd que el proceso
medicion tecnoldgica de la asignatura de Fisica presenta dificultades en
su implantacion.

*» El diseno de una metodologia sobre la base de una identificacion de
etapas, momentos y fases, ha permitido la infroduccion e desarrollo de
una ensenanza desarrolladora.

RECOMENDACIONES

e Continuar la investigacion y ampliar con sistemas de medios tecnoldgicos
y su infegracion.

= Crear un grupo de tecnologia educativa que de respuesta al proceso de
formacion de habilidades experimentales mediadas por las tecnologias
en la de forma sistemdatica y planificada en los que se enrolen a todo el
colectivo pedagdgico de la institucion, realizando valoraciones

sistemdticas de la marcha de este proceso.
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