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Hoja de Presentacion

La educacion es una labor de gran satisfaccion personal y profesional en una sociedad

como lo es la Colombiana, donde los problemas sociales han estado presentes desde los afos



setenta, y no hemos podido solucionar por falta de posturas criticas y efectivas a los problemas
de desmembramiento del ndcleo familiar, frente a politicas internacionales capitalistas que
impiden crear y presentar modelos propios de nuestra cultura y necesidades sociales y nos vemos
en la necesidad de moda, de transferir modelos externos en la busqueda de mejores condiciones
para nuestros hijos.

Este trabajo de investigacion es una puesta pedagdgica de innovacién social a
problemas que se presentan en estos tiempos donde nuestro gobierno, busca un “pais mas
educado” y el rendimiento en zonas rurales donde las condiciones, caracteristicas regionales y
comunitarios son especiales y los resultados que desde hace cerca de cinco afios presentan los
nifios de la primaria en las pruebas censales SABER en &reas de conocimiento de matematicas y
lenguaje.

Los bajos niveles en los procesos de aprendizaje que los nifios presentan en las areas
antes nombradas, seran abordados a través de una indagacion de los PAT “Planes de Accion
Tutorial”, mecanismos y planes de pedagdgicos con objetivos claros de acompafiamiento y
refuerzo en las deficiencias que presenta el alumno y encaminado a servir de herramienta a
posibles problemas de proceso en las dificultades personalizadas de cada nifio.

Los Autores.
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Capitulo I. Descripcion del problema

Introduccion

La educacion en nuestro pais, a nivel gubernamental, ha tomado importancia para los
procesos de transformacion social y los cambios que el gobierno pretende implementar frente a
las evaluaciones internacionales PISA. Esto se evidencia en los programas de fortalecimiento de
la calidad, control y seguimiento de los resultados de las instituciones educativas en todo el pais:
indice sintético de calidad. De esta realidad, el sector rural no se aparta, a pesar de presentar
condiciones y caracteristicas especiales.

Entendido el sector rural en Cundinamarca como un contexto en el cual la comunidad
educativa en gran parte no estd comprometida con la educacién de los estudiantes y la mision y
visién de cada institucion educativa, se evidencia la problematica existente en la educacion rural,
como lo es la educacion con maestros multicurso, nifios extraedad, dificultades de aprendizaje
sin maestros de apoyo, desplazados, violencia intrafamiliar, bajos recursos entre muchos otros,

Se pretende fortalecer la labor del maestro y su profesionalizacion, asi como también
cambios de imagen y actitud del docente frente a su quehacer y sus esfuerzos por mejorar las
condiciones y resultados de los nifios. Por lo tanto, el acompafiamiento y refuerzo de los
procesos académicos es vital en la mejora de la calidad y transformacién de las practicas
educativas, siendo asi, la accion tutorial la que toma un caracter trascendental e importante, tal
como lo demuestra la implementacion internacional en Espafia en la vida escolar y nacional, con
el programa “Todos a Aprender”!; ya que se necesitan alternativas innovadoras en la primera y
segunda infancia que solucionen vacios existentes.

Este trabajo de innovacidn educativa, parte de la conceptualizacion del término tutoria,
y presenta un plan de accion tutorial tnico e innovador dirigido a dos comunidades rurales del
departamento de Cundinamarca, contribuyendo de manera coherente y sistematica con los
objetivos de la educacién en la primaria, pues los nifios necesitan bases efectivas y coherentes
con los lineamientos y competencias en las areas basicas (lenguaje y matematicas) en la
busqueda continua del mejoramiento en la calidad educativa y el apoyo a practicas pedagogicas

de los docentes.

! http://www.todosaaprender.edu.co/w3-article-325126.html#sthash.Akhdkdgv.dpb

http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles-299245 recurso 1.pdf




Es preciso generar desde este espacio investigativo, un proceso de cambio en la
conceptualizacion del curriculo, las practicas educativas y poner en marcha planes de accion
tutorial a los estudiantes, con el acompafiamiento de los padres de familia, que den respuesta a
las dificultades personales de cada nifio.

La propuesta ACTUAR se desarrolla en los siguientes 6 capitulos:

Capitulo I. Descripcién del problema.

Tiene como proposito dar una vision general al lector acerca de las problematicas que
motivaron a los investigadores, a encaminar sus esfuerzos para presentar una obra investigativa
que solucione problemas de un contexto determinado, como lo es la situacién del sector rural
educativo de Cundinamarca y, ademas, presentar los objetivos con el propdsito de orientar y dar

vision de lo que se presenta mas adelante.
Capitulo 1. Marco de referencia

Tiene como objetivo conocer algunos aspectos de las comunidades que estan inmersas
en este estudio de caso, como lo son las instituciones educativas departamentales rurales
Barroblanco y San Joaquin de los municipios de Bojaca y La Mesa, respectivamente; también, da
una explicacidn clara de las caracteristicas de estas comunidades y el problema que poseen en los
bajos rendimientos de las areas como: matematicas y lenguaje.

Este capitulo desarrolla un proceso informativo de los aspectos que permitieron
adentrarse a la problematica planteada y propone una serie de postulados tedricos en lo referente
a innovacion; como elemento principal en todo proceso de transformacion de una organizacion
educativa y/o persona que desee presentar una caja de herramientas pedagdgicas que incluyan un
valor agregado, para mejorar la calidad educativa.

Para terminar en este capitulo, se hace una indagacién internacional, europea y
Latinoamericana (Espafia y México), para conocer los aportes que otras instituciones de
educacion, investigadores y otros, han realizado acerca de la accion tutorial y un PAT (plan de
accion tutorial), que enriquezca la vision y de una idea clara de los procesos y etapas a

desarrollar en este proceso investigativo.
Capitulo 111. Metodologia
Esta parte del documento, explica el camino metodolégico que los investigadores
desarrollaron y tomaron, acorde con las condiciones y caracteristicas de las poblaciones y sus

necesidades, desde la practica profesional de los investigadores, las condiciones de esta



poblacion, a través de un estudio de caso de las instituciones educativas departamentales rurales
Barroblanco y San Joaquin.

Se realiza un recorrido profundo en la explicacion del método o unidad de anélisis,
criterios de validez y confiabilidad, las variables o indicadores, descripcion y procedimientos de
la seleccion de la poblacion vy, por Gltimo, la descripcion de los instrumentos utilizados con las

conclusiones propias y adaptadas para el lector.

Capitulo 1V. Aplicacién y validacion

Este capitulo estd encaminado en la busqueda del conocimiento necesario para
estructurar el trabajo de investigacion.

Las pruebas parten del andlisis de los resultados locales y regionales que las
instituciones educativas arrojaron desde el afio 2012 hasta el 2014 en las pruebas SABER, para
los grados tercero y quinto en lo referente a Matematicas y Lenguaje, observando y analizando
los resultados de las instituciones educativas frente a los estandares del MEN (Ministerio de
Educacidn Nacional) y las competencias para cada area.

Nada de esto es posible sin conocer las causas que llevaron a la obtencién de resultados
tan bajos “indice sintético de calidad” a través de una serie de entrevistas a los nifios para
determinar estas falencias y acorde con esto, validar los datos y asi demostrar que hay un vacio
en los procesos y la escasa labor de acompafiamiento y refuerzo que existe en las instituciones
educativas rurales PAT (Plan de Accidn Tutorial).

Capitulo V. Propuesta

Este componente es el mas importante en el desarrollo de la propuesta investigativa, y
esta destinado a presentar la solucion a la necesidad planteada en el campo de la innovacion
social.

Esta constituido, por una serie de subcapitulos asi: el primero esta determinado a
orientar al lector en la importancia de una caja de herramientas innovadoras con base en el PAT
(Plan de Accion Tutorial), luego se explica la secuencia y paso a paso del mismo, los
componentes y actores que participan activamente a través de la caja de herramientas
“ACTUAR”. Sigue una detallada lista de materiales de trabajo que son necesarios para la caja de
herramientas y los que debe poseer como herramienta pedagogica para el uso en clase por parte
del educador enfocado a nifios entre 8 a 11 afios de edad de la seccidn primaria, que estén

encaminados, con acompariamiento y refuerzo de procesos en las areas de Matematicas y



Lenguaje, procurando soluciones que mejoren la calidad educativa y las practicas didacticas de
nuestras unidades de andlisis. Al final, las conclusiones de nuestra propuesta de innovacion
social.
Capitulo VI. Conclusiones y recomendaciones

Para terminar, se presentan las conclusiones de este proceso, qué se aprende de él y que
fortalezas y debilidades se presentaron en el desarrollo del mismo, pero estamos seguros, que es
necesario fortalecer la educacién rural en Cundinamarca, y mejorar la calidad formativa con el
fortalecimiento de las précticas en el quehacer educativo. Se presenta, igualmente, una propuesta
para posibles trabajos investigativos futuros, para aplicar en zonas de dificil acceso en Colombia,
con la posibilidad de tomar esta herramienta pedagogica y agregarle elementos que la

fortalezcan, enriquezcan y ayuden al maestro rural multicurso.

Objetivos
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Objetivo general:

Disminuir el bajo rendimiento académico de lenguaje y matematica de los estudiantes
de grado quinto en las instituciones rurales Barroblanco y San Joaquin a través de acciones
tutoriales innovadoras. (PAT)

Objetivos especificos:

Identificar causas del bajo rendimiento académico en pruebas SABER en Matematica y
lenguaje, de los estudiantes de grado quinto, en las instituciones educativas de Barroblanco y San
Joaquin.

Seleccionar las acciones tutoriales, con mayor grado de pertinencia, que permitan
mejorar el rendimiento académico del grado quinto en las instituciones educativas Barroblanco y

San Joaquin.

Disefar acciones tutoriales innovadoras, por medio de un plan de accion tutorial que
mejoren de manera significativa el rendimiento académico de los estudiantes de grado quinto en

las instituciones educativas Barroblanco y San Joaquin.

Analizar los resultados de las acciones tutoriales innovadoras y sus posibles

aplicaciones a otros grados de ensefianza en el sector rural.

Problema de Investigacion

Contexto

Institucién Educativa Departamental Rural Barroblanco

La Institucion Educativa Departamental Rural Barroblanco, es un organismo de

caracter oficial, ubicada en la region de la Sabana de Occidente, en el municipio de
Bojaca, Cundinamarca. Cuenta con cinco (05) sedes rurales que limitan con los
municipios de Soacha, Madrid, Mosquera; la sede principal, objeto de esta
investigacion, estd ubicada a ocho (08) kilometros del casco urbano del municipio, en la

vereda Barroblanco, con poblacion de caracter semirural y metodologia educativa de
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escuela nueva, pero con condiciones de desplazamiento de otras zonas del pais,
problematicas econdmicas y familiares, bastante complicadas. (BARROBLANCO, Pier
2015, P. 25).

Vision
Es una Institucion Educativa Departamental, con personas éticas, con
capacidades intelectuales, principios morales y de convivencia, que actdan racional,
responsable y coherentemente, estableciendo canales de comunicacién claros, directos,
permanentes y efectivos con todos los participantes en los procesos pedagdgicos para
fortalecer los valores humanos y propiciar el mejoramiento de la calidad de vida.
(BARROBLANCO, Pier 2015, P. 25).

Misién
Es una Institucion Educativa Departamental, conformada por una comunidad
comprometida en propiciar espacios de ensefianza-aprendizaje significativos, para que
quien aprenda pueda liderar acciones que permitan potenciar procesos de desarrollo
integral en competitividad y productividad. (BARROBLANCO, Pier 2015, P. 25).

Perfil del estudiante

El estudiante de esta institucién, es un nifio de poco acompafiamiento familiar,
ya que sus padres trabajan en organizaciones empresariales de caracter privado, como lo
son las floras y las avicolas y desde sus politicas de produccion y manejo de personal
son enfaticos en la produccion masiva, con periodos fuertes por temporadas donde el
comercio de estos productos se dispara; los horarios son de seis de la mafiana a ocho de
la noche casi todos los dias, con la problematica de no poder estar pendiente de los
nifios y sus procesos, por eso la asistencia a la institucion es baja, por parte de los
padres. (BARROBLANCO, Pier 2015, P. 31).

Los nifios presentan inconvenientes para asumir actitudes y aptitudes frente a
obligaciones y responsabilidades escolares y los procesos de formacion son dificultosos,
por ende, los avances se hacen complicados; ademas, hay deficiencias en matematicas y

lecto-escritura.
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Institucion Educativa Departamental Rural San Joaquin
La Institucion Educativa Departamental Rural San Joaquin, es un organismo de

caracter oficial, ubicado en la region del Tequendama, en el municipio de La Mesa,
Cundinamarca. Es una entidad, con cinco (05) sedes rurales y esta ubicada a 10
kilometros del casco urbano del municipio, en la vereda San Joaquin con poblacion de
caracter semi rural y metodologia educativa tradicional desde la comprensién, pero con
condiciones de desplazamiento de otras zonas del pais, probleméticas econémicas y
familiares complejas. (SAN JOAQUIN, Pei 2015, P. 3).

Vision
La Institucion Educativa Departamental rural San Joaquin se proyecta hacia el
afio 2016, como una entidad certificada bajo la norma de calidad 1SO 9001 version
2008, destacandose por ser lider en la formacion integral de jovenes competentes, en las
areas técnica comercial, promotor de proyectos rurales, transformadores de su entorno y
gestores de su propio desarrollo, cimentada en la responsabilidad, identidad y
convivencia. (SAN JOAQUIN, Pei 2015, P. 12).

Mision
La Institucion Educativa Departamental Rural San Joaquin propicia un servicio
de calidad, enfocado en la ensefianza para la comprension, a través de la cual el
estudiante recibe una formacion integral que reconoce la diversidad y le permite un
desempefio competitivo en el campo social, laboral y/o profesional, mediante una
orientacion técnica con especialidad comercial o promotor de proyectos rurales. (SAN
JOAQUIN, Pei 2015, P. 12).

Perfil del estudiante
El estudiante de la Institucion Educativa Departamental Rural San Joaquin, es
un nifio de poco acompafiamiento familiar, ya que sus padres trabajan en fincas
aledanas a la Inspeccion, de caracter privado y donde sus labores diarias dependen de la

agricultura propia de la region.
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Los nifios presentan inconvenientes para asumir actitudes y aptitudes frente a

obligaciones y responsabilidades escolares y los procesos de formacion son dificultosos

y los avances complicados debido a que no existe personal de acompafiamiento para

dificultades especiales dentro de la Institucion y se cuenta con un estudiantado

aproximado de 32 nifios por aula de clase, generando hacinamiento. (SAN JOAQUIN,

Pei 2015, P. 26).

Para este trabajo investigativo, donde esta el reto de transformar y cambiar la actitud del
estudiante, el maestro y el padre de familia se establece un proceso en la basica primaria y los
nifios de edades comprendidas entre los once (11) y los catorce (14) afios de edad, ya que son

edades donde el nifio determina pautas importantes para su proceso de formacion.

Marco temporal
Para este tipo de organizaciones educativas departamentales, donde la metodologia de
escuela nueva plantea otra serie de objetivos y metas diferentes a las tradicionales, establecidas
como principios pedagogicos propios de esta propuesta, dindmicas del quehacer bastantes activas
y herramientas didacticas que el MEN ha estado enriqueciendo. Determina que esta
investigacion sea comprendida entre el periodo del 2015 al 2016, como otro elemento
fortalecedor, como lo es: el plan de mejoramiento institucional, el programa de acompafiamiento

focalizado y mejoramiento en el indice sintético de calidad.

Descripcion del problema
En las instituciones educativas rurales de cundinamarca, como se presenta en la
Institucion Rural Barroblanco del municipio de Bojaca y la institucion San Joaquin del
municipio de La Mesa, se observan problematicas en los procesos de aprendizaje en los nifios y
nifias entre los 11 y 14 afios, y a partir de esta problematica surge la siguiente pregunta de
investigacion ¢Qué acciones pedagdgicas son necesarias para disminuir el bajo rendimiento
académico de lenguaje y matematica en los estudiantes de grado quinto de las instituciones

rurales de Barroblanco y San Joaquin?



Evidenciado a través de:

Diagnostico

Problemas que presentan nuestras instituciones:

Es el proceso de analisis de los resultados de las pruebas SABER en el 2012, 2013 y

2014 en lenguaje y matematicas, de los estudiantes de grado quinto, concluyendo:

Institucion Educativa Departamental Rural Barroblanco.
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ANALISIS PRUEBAS SABER GRADO 5°
BARROBLANCO
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Tabla 1. Estadistica del diagndstico — Pruebas censales SABER 2012, 2103 y 2014. Barroblanco.

En la Institucion Educativa Departamental Rural Barroblanco se dan los siguientes
resultados en rendimiento, del total de la poblacion:

o en Lenguaje minimo-insuficiente del 78 %

. en Mateméticas minimo-insuficiente del 82 %

Mientras que la Institucion Educativa Departamental Rural San Joaquin, presenta las
siguientes cifras, del total de la poblacion:

o Lenguaje minimo-insuficiente del 52 %

o Matematicas minimo-insuficiente del 78 %

En las dos instituciones objeto del estudio de caso, presentan un rendimiento académico
de los estudiantes con problemas de aprendizaje, asi:

o En Lenguaje, de un 65%,

. En Matematicas, de un 65%.
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Institucion Educativa Departamental Rural San Joaquin

Desempeiios pruebas saber I. E. R. D. San
Joaquin Grado 5°
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NIVELES - . ”
LENGUAJE | MATEMATICA | LENGUAJE | MATEMATICA | LENGUAJE | MATEMATICA

Tabla 2. Estadistica del diagndstico — Pruebas censales SABER 2012, 2103 y 2014. San Joaquin.

Las Instituciones Educativas, objeto de analisis, en cifras del departamento se
encuentran asi:

IEDR Barroblanco:

o estd en un 19% por debajo, en rendimiento en Lenguaje.

o estd en un 24% por debajo, en rendimiento en Matematicas.

MATEMATICA LENGUAJE | MATEMATICA| LENGUAJE | MATEMATICA

| | | |
| minvo | 38% | 33% ] 38% | 3% ] 38% _____30% |
| | | |

IEDR San Joaquin:

o esta por debajo en rendimiento de Lenguaje en un 3 %.

o esta por debajo en rendimiento de Matematicas en un 24 %.

Desempefios de pruebas saber en Cundinamarca

Desempenos pruebas saber CUNDINAMARCA

40% 38% 38% 38%
35% 33% 32%
30% % 5%
25%
20%
15% % 11%
10%

5%
0%

0,
30/38%
139

LENGUAJE MATEMATICA LENGUAIJE MATEMATICA LENGUAJE MATEMATICA

ANO 2012 ANO 2013 ANO 2014

B AVANZADO BISATISFACTORIO EMINIMO ®INSUFICIENTE
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Analisis pruebas saber grado 5°
CUNDINAMARCA

44%

57%

LENGUAJE
LENGUAIJE

L
—
<
=)
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=
|
=

MATEMATICA
MATEMATICA
MATEMATICA

2013

NIVELES BAJOS NIVELES ALTOS

Tabla 3. Estadistica del diagndstico — Pruebas censales SABER 2012, 2103 y 2014. Cundinamarca.

Las dos instituciones del estudio de caso presentan un rendimiento académico de los
estudiantes con problemas de aprendizaje frente al departamento de Cundinamarca, de la
siguiente manera:

e Lenguaje, en un 11%.
e Matemaéticas, en un 24%.

La funcion del docente rural, como maestro multicurso (un docente para varios cursos)
y la falta de agentes educativos en un 100% como son: Orientadores, Psicdlogos,
Psicopedagogos Y directivos docentes, por politicas gubernamentales; impiden realizar acciones
tutoriales efectivas para cada nifio, ocasionando que dichas acciones sean aplicadas desde el

quehacer profesional del maestro y no en planes personalizados y acordes a las necesidades.

Causa de los problemas que presentan nuestras instituciones
Después del analisis de los procesos cualitativos de los datos que se tomaron para su
analisis, se procede a realizar: resultados de las deficiencias 2012,2013 y 2014 de las pruebas
SABER (ver graficos de desempefio pruebas saber Barroblanco-San Joaquin), realizacion de

ejercicios de compresion lectora (ver figuras de pruebas comprensién lectora), realizacion de
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ejercicios de pensamiento matematico (ver figuras de pruebas pensamiento matematico),
concluyendo:

IEDR Barroblanco:

Los estudiantes de grado quinto en esta institucion, presentan dificultades, asi:

o El 65% en Lenguaje, en la competencia comunicativa-lectora-escritora en el
componente semantico y pragmatico.

o El 78% en Matematicas, en planteamiento y resolucion de problemas en
componente numeérico-variacional, geométrico-métrico y aleatorio.

IEDR San Joaquin:

Los estudiantes de grado quinto en esta institucion, presentan dificultades, asi:

o El 57% presenta dificultades en Lenguaje en la competencia comunicativa-
lectora-escritora en componente semantico.

o El 67% presenta dificultades en Matematicas en la competencia planteamiento y
resolucion de problemas en componente numérico-variacional, geométrico-métrico.

Las dos instituciones educativas departamentales rurales, poseen dificultades en
procesos de aprendizaje, asi:

o En Matematicas, en la competencia comunicativa-lectora-escritora en el
componente semantico, en un 60 %.

o En Lenguaje, posee dificultades en procesos de aprendizaje en la competencia
comunicativa-lectora-escritora en componente semantico en un 72 %. (ver figura las
competencias de 5° en lenguaje y matematicas)

El acompafiamiento de tareas y refuerzos en casa, por parte de los padres de familia es
de una deficiencia de 90%, y, por lo tanto, el nifio llega sin tareas de ejercitacion y aplicacion de
procedimientos en las areas de matematicas y lenguaje.

No existen en un 100% herramientas didacticas de asesoria y refuerzo escolar que
involucre los tres actores importantes en este proceso (alumno, maestro, padre de familia).

Por lo tanto, surge la siguiente pregunta de investigacion: ;Cémo mejorar el
rendimiento académico del grado 5° en matematicas y lenguaje a través de acciones tutoriales

innovadoras en las instituciones educativas rurales?

Este capitulo nos permite determinar que existen falencias en los procesos de aprendizaje de las

instituciones educativas rurales mencionadas anteriormente en las areas de lenguaje y matematica; por lo tanto debe



hacerse un proceso de investigacién metddica e innovadora que permita desarrollar una herramienta para darle

solucion a las deficiencias presentadas.
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Capitulo I1. Marco de referencia.

Innovacién

Una innovacion es la introduccién de un producto (bien o servicio) o de un
proceso, nuevo o significativamente mejorado, o la introduccion de un método de
comercializacién o de organizacion nuevo aplicado a las practicas del negocio, a la

organizacion de trabajo o a las relaciones externas (Oslo, 2005, p. 58).

Tipos de innovacidn, segun su naturaleza

Innovacion de Producto: Caracteristicas del producto NUEVO que dan lugar a una
mejora de las prestaciones ofrecidas al cliente (concepto funcional, concepto tecnologico,
presentacion).

Innovacidn de Proceso: Naturaleza de los métodos de fabricacién nuevos o

mejorados y su encadenamiento. (Amar, 2015, diapositiva 22).

Diagnostico de la situacion

La vision la establece la direccion. Pero antes de embarcarnos en el viaje, es
util saber de donde estamos partiendo. Una evaluacion honesta y exacta de la
competitividad y la capacidad de innovacién de la organizacion es esencial. Mas los
administradores estan familiarizados con el anélisis FODA - una valoracion de
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas. Esto deberia ser llevado a cabo a

nivel tanto analitico y emocional. (Sloan, 2007, p. 46)2

El sujeto ¢ Quién y como innova?

Los emprendedores son personas con habilidad para trabajar con lo inesperado y
desconocido, sin temores al riesgo, independientes, inconformistas, perseverantes, con deseo de
control y con grandes dotes comerciales, de liderazgo y de relacion social. Podria decir que la

andadura de un emprendedor tiene mucho que ver con la realizacion humana. El fenébmeno

2 “The vision sets the direction. But before we embark on the journey it is useful to know where we are
starting from. An honest and accurate assessment of the competitiveness and innovation capacity of the organization
is essential. Most managers are familiar with the SWOT analysis — an appraisal of strengths, weaknesses,
opportunities and threats. This should be carried out at both an analytical and emotional level. (Sloan, 2007)”
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emprendedor se fundamenta sobre dos conceptos estrechamente vinculados: la oportunidad (de
innovar) y el valor econdémico.

El camino de un emprendedor comienza con una oportunidad, a partir de la
cual busca los recursos necesarios para explotarla y transformarla en una empresa. No
obstante, debemos apuntar a que el proceso emprendedor es diferente en los paises
desarrollados que, en aquellos en vias de desarrollo, pues la motivacion subyacente del
emprendedor en estos Gltimos no es la oportunidad sino la necesidad (Canos, 2011, p.
34).

Centrandose en el &mbito de estudio de la investigacion, tenemos que a nivel
micro, se pueden introducir en las escuelas novedades que mejoren el funcionamiento
de las propuestas pedagogicas existentes, o innovaciones que tengan como objetivo
desarrollar modelos alternativos basados en nuevas concepciones. (Aguerrondo, 2002,
P.5)

Persona Innovadora
Las competencias basicas que definen el perfil del innovador se pueden dividir en tres
grandes grupos, que, si bien los autores citados lo circunscriben al perfil creativo, pueden

aplicarse al perfil innovador cuando se da el caso de resultado final exitoso:

Competencias psicoldgicas:
Tener la creencia y seguridad de ser creativo o innovador.
Autoconocimiento.
Introspeccién, mundo interior rico.
Automotivacion elevada.
Curiosidad mental
Pensamiento l6gico + pensamiento lateral

Intuicion + razén

Comportamientos:
Formular problemas adecuadamente y convertirlos en focos creativos
Busqueda sistematica de ideas.

Actitud transgresora
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Actitud aventurera
Liderazgo creativo

Pensamiento ingenuo

Técnicas:
Conocimiento de métodos y técnicas creativas

Conocimiento de procesos de innovacion. (Cands, 2011, p 35.)

Innovacion de producto y de proceso
La distincidn entre productos y procesos esta clara para las mercancias. Sin embargo, la
misma distincién puede estar menos clara para los servicios, ya que, en muchos casos, la
produccion, entrega y consumo pueden tener lugar al mismo tiempo. Algunas de las directrices
diferenciadoras son:
Si la innovacion implica;
o caracteristicas nuevas, o significativamente mejoradas, del servicio
ofertado a los clientes, es una innovacién de producto.
o métodos, equipo 0 conocimientos nuevos, o significativamente mejorados,
utilizados para la mejor prestacion del servicio, es una innovacion de proceso.
o mejoras significativas tanto en las caracteristicas del servicio ofrecido
como en los métodos, equipo o conocimientos utilizados para mejorar la prestacion del

servicio, es una innovacion de producto y de proceso. (Oslo, 2005, p. 64)

Innovacion organizacional
La definicion de la innovacion organizacional reclama el componente de

aplicacion, un elemento social crucial del proceso de innovacién.

Finalmente, la definicidén aclara que “no se requiere la novedad absoluta” de una idea sino que la idea sea
nueva, para la unidad que la adopta. Asi, si un individuo trae una idea nueva a una organizacion, proveniente de su

trabajo anterior, seria considerado innovacion dentro de los términos de la definicion.

Generalmente se reconoce que, aungue la innovacion organizacional es, sin
dudas, mucho maés que las partes individuales, ella -la innovacion- tiene lugar con las

aportaciones individuales. (Gonzélez, 2000, P. 5)
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Plan de accion tutorial
Definicion
Un plan de accidn tutorial PAT, es un programa o plan organizado que busca
en forma planificada mejorar las condiciones de los estudiantes en su formacion
cognitiva, social y afectiva y el papel del docente. Un plan de accion tutorial busca,
dependiendo del contexto, ya sea en primaria o en la educacion superior mejorar
procesos. (Royo, Y. 2002, p.11).

En la primaria: Busca que el docente como unidad Unica, en esta etapa del nifio, sea una herramienta
que encamina, corrige y transforma la formacidn del nifio de forma cooperativa. Implicando que la interaccién en el
proceso ensefianza-aprendizaje sea cooperativa y esté orientada a mejorar y corregir errores en los procesos de
aprendizaje de la educacién actual.3

En la Educacion superior: Es una ayuda y refuerzo complementario de los procesos de ensefianza,

que busca solucionar problemas académicos sin tener en cuenta la parte formativa, pero en la bisqueda de mejorar
las condiciones, para superar dificultades de estudio de las diferentes materias.

Segun Pacheco (2000) y Royo (2002) en sus investigaciones, un PAT (plan de accién tutorial) es una
herramienta necesaria en los contextos educativos como herramienta que potencializa acciones, ayuda a unificar y
fortalecer el trabajo en equipo de las comunidades educativas y comunitarias, ya que favorece la programacion de
actividades formativas, de apoyo y asesoramiento para el logro de un desarrollo integral de los nifios y/o

profesionales en el campo de la educacion superior.
Accion Tutorial

Segun la Real Academia de la Lengua, define la accion como: el efecto de hacer. Acto,
actividad, hecho; y tutorial como: Cargo de orientar y aconsejar a personas. De acuerdo, con lo
anterior y teniendo en cuenta los postulados de Pacheco (2000) y Royo (2002).

La accidn tutorial es una orientacion planificada que se encuentra integrada en la
estructura de un centro, desde cualquier nivel, implicado a los alumnos, docentes, padres de
familia en la busca del mejoramiento continuo personal y académico de una determinada
persona. Por lo tanto, una accién tutorial se mueve en cuatro dimensiones: la tutelar, lo

instructivo, lo administrativo y lo humano (Pacheco, M. 2000, p.9).

3 La funcion tutorial aparece, muchas veces, como una sobrecarga de responsabilidad personal atribuida al
maestro, y afiadida a la propia funcién docente. Se exige al maestro que sea ademas un poco padre, un poco
psicdlogo, un poco amigo, un poco confesor y en todo caso, un consejero infalible desde una concepcidn subjetiva y
paternalista. Se entiende el aprendizaje como construccién personal, una actividad interna del alumno por la cual sus
concepciones previas entran en conflicto y cambian para dar lugar a nuevas realidades progresivamente complejas
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Obijetivos de la accion tutorial
Pacheco (2000, p.10) en su investigacion presenta una serie de objetivos que deben
desarrollar las acciones tutoriales, siendo las mas importantes las siguientes cuatro (04):

e Ajustar la respuesta educativa a las necesidades particulares de los
alumnos, mediante oportunas intervenciones de acuerdo con la escuela.

e Favorecer los procesos de madurez personal de desarrollo de la propia
identidad y sistemas de valores y de la progresiva toma de decisiones.

e Prevenir dificultades de aprendizaje, anticipandose a ellas y evitando, en lo
posible, fendmenos indeseables como los de abandono, fracaso y la falta de adaptacion
escolar.

e Contribuir a la adecuada relacion e interaccion entre los distintos
integrantes de la comunidad educativa: profesores, alumnos, padres, asi como entre la

comunidad y su contexto.

Clases
Para Garcia (1999) y Sola (2000) la interaccion profesor-alumno puede adoptar tres (03)
diversas modalidades:
En funcion de la intermediacion
o Presencial
o No presencial
En funcion del tiempo
e Sincronica: tiempo real simultaneo
e Asincronica: la relacién no se produce en tiempo real
En funcion del Canal
e Real
e Virtual
Es importante para un contexto rural y en poblaciones de temprana edad, utilizar una

modalidad presencial, sincronica y de tiempo real.
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Componentes de un Plan de Accién Tutorial
Para Royo, un PAT debe contener una serie de elementos que sirvan de referentes

fundamentales en la realizacion de acciones tutoriales.

Por lo tanto, un PAT debe tener:
Justificacion
Obijetivos
Contenidos
Organizacion de la tutoria
Programas de accién tutorial

Evaluacion de PAT
En un PAT debe existir un programa que oriente y permita ser un punto de
partida para los procesos de apoyo: Acogida de los alumnos, organizacion y
funcionamiento del grupo, adquisicién de habitos, desarrollo personal y adaptacion
escolar, participacion de la familia y procesos de evaluacion. (Pacheco, J. 2000, p.8).
Todo esto es posible gracias a una serie de estrategias o0 herramientas que el tutor puede
utilizar en su quehacer diario: entrevistas, cuestionarios, observacion sistematica, método de
caso, socio grama, técnicas de trabajo de grupo (asambleas, discusiones, simposios, mesas
redondas Phillips 6X6, brainstorming, dramatizado).
Ensefianza
La actividad del docente ha cambiado a lo largo de la historia, pasando de lo
magistral a proceso de psicologia evolutiva. Las nuevas funciones del maestro en la
educacion pasan de ser el centro del proceso a ser un mediador del conocimiento, donde
el alumno es el elemento central. (Sola, T. 2000, p.127).
Siendo asi, las acciones tutoriales pretenden darle la importancia al alumno y propiciar

la motivacion del docente; como se evidencia en este diagrama:

DOCENTE e Orienta

e Guia

e Coordina
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ALUMNO < > TUTORIA
e Participa e Previene
e Individualiza e Colabora
e Personaliza e Compensa

Tabla 4- la tutoria, actores y funciones. - (Sola, 2000, p.129)

El tutor y sus funciones

Un actor importante en un plan de accion tutorial, es el docente; entendido como Tutor:
actor e instrumento al servicio del estudiante, mediador de relaciones. En la escuela frente a sus
pares, sus padres y su entorno y en la educacion superior, frente a deficiencias académicas de los
estudiantes, formando un tridente (tutor-tutoria-alumno) importante y fundamental en la
transformacion del quehacer educativo y la implementacion de tareas orientadoras (afectivas),
tareas académicas (cognitivo) e institucional, necesarias para la mejora de procesos, frente sus
funciones y actividades propias del tutor (Pastor, M. 2009, p. 4) (Sola, T. 2000, p.128) .

Todo tutor, como lo afirma Sola (2000, p. 132), debe poseer un perfil completamente
diferente al de un maestro de escuela tradicional y cumplir con unos objetivos (conceptuales,
procedimentales y actitudinales) que el plan de accidn determina, para una perfecta ejecucion del
mismo. También, es importante segin Garcia (1999, p.2); que el tutor posea conocimientos
suficientes y técnicas pedagdgicas para el desarrollo de las diversas formas y estilos de la tutoria;
ya que no se trata de transmitir mas conocimiento de su proceso formativo, sino una ayuda a
superar las dificultades que plantea el desarrollo de los procesos de ensefianza y el convivir en la

escuela y el contexto del alumno.4

El alumno
El principal actor en un PAT es el alumno, ya que todas las acciones tutoriales, los

esfuerzos del docente y los padres de familia buscan, fortalecer segn Sola a tres (03) ejes:

“perfil de tutor, Investigacidn tutorial en el contexto del espacio europeo, pagina 134-135, Tomas Sola
Martinez, Antonio Moreno Ortiz
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Saber-conocer: mediante el conocimiento a nivel tutorial, se llegara a solucionar las
dificultades de aprendizaje y convivencia del nifio.

Ser: tratar de construir un espiritu de autoformacion, en cuanto a las actitudes, valores y
comportamientos que constituyen la formacion como persona.

Saber elegir: tener conciencia y eleccién de las dificultades mas apremiantes de los

alumnos; para que las acciones tutoriales se integren la vida escolar.

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion — TIC

El termino TIC Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion es definido en
Wikipedia como “El conjunto de recursos, procedimientos, almacenamiento y transmision de
informacion”, seglin esta definicion las TIC s estan presentes en todo lo que nos rodea y con lo
que usamos Yy convivimos y lo tomaremos como los medios de comunicacion que el ser humano
utilizar para comunicarse a través del uso de la informatica y sus tecnologias asociadas, la
telematica y la multimedia.

Desde esta perspectiva, es necesario que la escuela no este alejada de esta realidad del
ser humano y transforme sus didacticas a un ser, como lo es el nifio nacido en la tecnologia y el
cual cada dia requiere escenarios interactivos y motivantes. Para ello, Pere, M. (2010, p.2) en su
articulo académico “impacto de las TIC's en la educacion: funciones y limitaciones” plantea la
necesidad que la escuela presente y desarrolle tres escenarios:

Un escenario tecnocrata: referido a la alfabetizacion digital, entendida como el proceso
de ensefianza de uso de la tecnologia a la comunidad educativa.

Un escenario reformista: atinente a los procesos de aprender sobre las TIC, aprender de
las TIC y aprender con las TIC como instrumento de conocimiento.

Y un escenario holistico: alusivo a una transformacion que la escuela debe realizar y el
sistema educativo en la forma de ensefiar.

Desde hace afios, desde que ingreso el primer computador en la escuela y el
ciberespacio ha generado unos impactos fuertes en la escuela (Pere, M. 2010, p.4), como:

La importancia de involucrar curriculos paralelos transformadores

Creacion de espacios tecnoldgicos para generar nuevas competencias

Uso de la TIC de forma masiva en la escuela

Una formacion continua a toda la comunidad educativa
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Entornos de aprendizaje virtuales.

De lo anterior se concluye gue las organizaciones educativas deben integral con caracter
urgente y rapido estas tecnologias en los procesos de ensefianza y aprendizaje, para facilitar y
educar a los nifios y nifias en estos conocimientos tan a la mano; en el internet y en los medios de
comunicacion social que existen en estos tiempos. Esto lo explica (Pere, M. 2010, p. 8), cuando
presenta estrategias que las organizaciones educativas deben tomar:

Las TIC como herramienta de alfabetizacion digital de las familias de los estudiantes

Implementacion de las TIC en el quehacer diario del nifio en sus procesos formativos

Utilizacién del ciberespacio como medio de comunicacidn y conocimiento en las
instituciones educativas con su comunidad. Para que el nifio y la nifia estén en un continuo
proceso de aprendizaje en tantas novedades que surge cada dia en las TIC's.

Segun Pere, M. (2010, p.12) “la escuela debe integrar la nueva cultura: alfabetizacién
digital, fuente de informacidn, instrumento de productividad para realizar trabajos, material
didactico, instrumentos cognitivos.... Obviamente la escuela debe acercarse a los estudiantes de
la cultura de hoy, no la cultura de ayer, por ello es importante la presencia del ordenador (y
camaras de video, Tablet, television, internet) desde los primeros cursos, como un instrumento
mas, que se utilizara con finalidades diversas, ludicas, informativas, comunicativas,
instructivas...”, a la vez las TIC deben permitir felicidad y gusto por aprender y usar la
tecnologia en su escuela y hogar en actividades donde se integre el grupo familiar, los amigos en
la realizacion de actividades pedagdgicas orientadas al desarrollo cognitivo, emocional y social
(integral).

Para (Pere, M. 2010, p. 7), las principales funciones de las TIC en las organizaciones
educativas deben ser:

Como medio de expresion: lectoescritores, presentacion de trabajos y webs.

Como canal de comunicacion con sus pares y otras personas.

Instrumento para procesar mas y rapido informacion.

Como fuente abierta y extensa de informacién

Como herramienta de diagnostico y rehabilitacion.

Como medio didactico para generar procesos 0ptimos.

Como generador de nuevos espacios formativos

Como medio ludico, para el desarrollo de habilidades de pensamiento.
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Y como elemento del contenido curricular, nuevos conocimientos y competencias.

La vinculacién y uso de las TIC es esencial en este momento histérico de la educacion,
pero no basta solo con la implementacion sin el rol del docente, como lo afirma Pere, M. (2010,
p.8), en su articulo académico:

“El rol del docente es un tema clave ante las nuevas tecnologias. Ademas de
utilizarlas como herramienta para hacer multiples trabajos (buscar informacién, redactar
apuntes, preparar clase...), ademas debe asegurase a los estudiantes una alfabetizacion
digital, conviene que las utilicen como potente instrumento didactico para facilitar los
procesos de ensefianza aprendizaje, aplicando diversas metodologias innovadoras en funcion
de los recursos disponibles, de las caracteristicas de los estudiantes, de los objetivos que se
pretenden...”,

esto se puede resumir en aprender sobre las TIC, aprender de las TIC, aprender con
las TIC, todo esto, centrado en el estudiante como actor centrar de los procesos con la ayuda
de las TIC posibilitado a través del desarrollo de actividades e interaccion tanto en tiempo
real como asincronas en espacios como la familia.

Para Pere, M. (2010,p.15), sin duda, las TIC pueden y son capaces de ser medios que
mejoren los procesos de ensefianza y aprendizaje y optimizador de procesos de gestion de las
organizaciones educativas, puede facilitar la colaboracién en integracion de la familia en los
proceso de sus hijos, puede proporcionar medios de comunicacion mas efectivos y eficaces de
las comunidades educativas y sociales frente a las exigencias cualitativas que la sociedad exige
al ciudadano, en la busqueda de superar las desigualdades sociales.

Pero la utilizacion o no de las TIC's dependera exclusivamente de la escuela, de los
conocimientos que se imparten alli y la capacidad critica frente al uso que hace el nifio y la
nifia que estamos formando. Ya que las TIC deben usarse como recurso de apoyo para el
aprendizaje académico de las distintas areas de conocimiento, como para el aprendizaje y

desarrollo de capacidades y competencias en TIC (Pere, M. 2010, p.15).

Procesos de aprendizaje
El término y el proceso de aprendizaje son actos humanos que comprenden estimulos
y/o respuestas especificas de la experiencia vivida en una interaccion de estimulos y respuestas

que busca transformar o modificar la conducta. Siendo asi, y tomado de Wikipedia, los procesos
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de aprendizaje son: “ el proceso a través del cual se adquieren o modifican
habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del estudio,
la experiencia, la instruccion, el razonamiento y la observacion”.

De ahi que el conocimiento de los procesos de aprendizajes requeridos y necesarios en
la ensefianza, son indispensables en la busqueda de mejores condiciones y respuestas a 1os nifios
y nifias actuales, ya que cada uno aprende de forma diferente a través de estimulos y respuestas:
“aprendizaje asociativo”.

Existen diferentes tipos de aprendizajes:

Receptivo

Por descubrimiento

Repetitivo

Significativo

Observacional

Latente

A la vez en los procesos de aprendizaje es necesario conocer los estilos de aprendizaje
“el conjunto de caracteristicas psicologicas que suelen expresarse conjuntamente cuando una
persona debe enfrentar una situacion de aprendizaje” (Wikipedia), entre estos estilos se destacan:

El sistema de representacion PNL: visual, auditivo y kinestésico

Tipo de inteligencia - Gardner: Matematico, linglistico, corporal, espacial, musical,
interpersonal, intrapersonal y naturista.

Procesamiento de la informacion — Kolb: activo, reflexivo, pragmatico y tedrico.

Muchos pensadores han intentado dar matices y directrices en los procesos de
aprendizaje, entre los méas destacados e importantes tenemos: a Comenio, Pavlov, Tolman,

Piaget, entre otros.

Procesos de aprendizaje en lenguaje
Uno de los procesos principales de la escuela es ensefiar las practicas sociales de la
lectura y escritura para contribuir a la formacion del nifio como un excelente lector y escritor
competente frente a necesidades sociales (Galaburri, M. 2008, p. 11). Ya que la escritura y la

lectura son actividades bésicas diferentes que requieren estrategias diferentes, por medio, como


https://es.wikipedia.org/wiki/Destreza
https://es.wikipedia.org/wiki/Conocimiento
https://es.wikipedia.org/wiki/Conductas
https://es.wikipedia.org/wiki/Valor_(axiolog%C3%ADa)
https://es.wikipedia.org/wiki/Estudio
https://es.wikipedia.org/wiki/Experiencia
https://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Observaci%C3%B3n
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lo afirma Galaburri, M. (2008, p. 20), reconstruyendo textos y poniendo palabras, pensando y
actuando.

Pensar y actuar supone tener claro el proceso de ensefianza y generar situaciones
didacticas que cobren sentido en los estudiantes, determinar objetos de ensefianza, distribuir
tiempos, determinar las formas de los contenidos; pero sobre todo la transformacién del
conocimiento a ensefiar, tomando conciencia de la necesidad de evaluar y controlar el
aprendizaje (Galaburri, M. 2008, p. 22).

Galaburri, M. (2008, p. 23), afirma también, que lectura y escritura son procesos
complejos y distintos, uno del otro. Las estrategias para leer son diferentes a las estrategias para
escribir, ya que los problemas a que se enfrentan los nifios y las nifias son diferentes, pero ambas
practicas requieren ser solidarias una con la otra “leo para buscar informacién que me permita
escribir un texto”. Para el desarrollo de estos procesos es importante conocer qué saben los
alumnos, ya que sirve para entender las producciones e interpretaciones de los nifios y las nifas;
que hay detras de las preguntas que él y ella tienen frente a su aprendizaje y asi orientar sus
aprendizajes a traves de intervenciones del tutor efectivas y no sumativas. Segun, Galaburri, M.
(2008, p. 38), se aprende a escribir escribiendo y se aprende a leer leyendo, significando que hay
que otorgar un rol importante a la accion del aprendizaje.

Para el fortalecimiento de la lectura y la escritura, es necesario como lo expresa
(Galaburri, M. 2008, p. 24), generar un proceso didactico para:

Poner en accion el conocimiento

Enfrentar a problemas o situaciones didacticas

Los problemas deben ser objeto de reflexion

Que el nifio y la nifia usen la lengua y la escritura

Corregir problemas de gramaética y normatividad

Procesos de lectura
Los procesos de lectura, son procesos de interaccion lector-texto; el lector obtiene
informacion del texto y el texto proporciona los objetivos de lectura; esto debido a la necesidad
como lo expresa Galaburri, M. (2008, p. 56), del tutor por buscar estrategias mentales que le
permitan encontrar evidencias que lo lleven a confirmar sus hipétesis sobre los procesos de

aprendizaje de los nifios a su cargo.
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Cuando el nifio y la nifia se apropian del sistema de escritura, ya puede comenzar a leer,
este proceso no es lineal, ya que se debe inicial con una lectura explorativa participativa, para
luego, dirigirse a una lectura localizada exhaustiva (Galaburri, M. 2008, p. 47), creando
capacidades de reconocimiento de textos, apropiacion de propiedades cualitativas del texto y
formando lectores autdnomos.

En cualquier proceso de aprendizaje sobre lectura es importante que el nifio realice
una lectura de los textos para realizar meta cognicion, donde sea necesario que el estudiante
reforme los textos leidos y sea capaz de hacer relectura generando mentes capaces de
escoger sus textos y objetivos de lectura. (Galaburri, M. 2008, p.75).

Por altimo, antes de enfrentar a un nifio a una secuencia didactica, es necesario evaluar
qué necesita aprender y poseer para enriquecer el aprendizaje y proceso del nifio y la nifia.

Procesos de escritura

Como pasa con la lectura, los procesos de aprendizaje de la escritura no son lineales
(Galaburri, M. 2008, p. 36), pues es continuo, se escribe, reescribe, suprime, agrega, se vuelve
atras sobre lo escrito, se sustituye y reescribe, procesos muy diferentes a la lectura. Debe
eliminarse la prioridad de la evaluacion por la prioridad de la ensefianza para que las palabras
leidas resignifiquen en los procesos de los nifios, para formar escritores competentes.

Es necesario también, en los procesos de escritura, la busqueda de actividades que
lleven a la aplicacion de lo experimentado y aprendido en actividades relacionadas con el
quehacer del nifio y la nifia, incentivando al nifio a hacer, experimentar para que aplique lo
aprendido (Galaburri, M. 2008, p. 69); para que sea capaz de enfrentar situaciones didacticas sin
ayuda de su tutor. Por eso, es necesario que el maestro tutor organice situaciones didacticas que
le permitan, como se menciond anteriormente, aprender contenidos partiendo de los
conocimientos que posee para que sean modificados y/o construir nuevos.

Estos parrafos, permiten determinar que un proyecto de ensefianza debe introducir a los
alumnos en la cultura de la escritura y construir condiciones en las instituciones educativas y en
el aula de clase capaces de formar micro sociedades de escritores y asi reconocer:

Al nifio como sujeto de aprendizaje

Contenidos como saber cultural y comunicable que requiere ser ensefiado

El docente como mediador de los procesos.
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Esto permite concluir que para formar excelentes escritores hay que acoplar la
capacidad creadora innata en el nifio y la nifia, ya que son los verdaderos artifices de los
procesos de aprendizaje para integrar, a traves de practicas, los saberes propios de la escuela
con las practicas sociales, es decir pasar de lo cientifico a lo social (Galaburri, M. 2008,
p.71).

Procesos de aprendizaje en Matematicas

Conocer o saber matematicas, es algo mas que repeticion de ejercicios y definiciones de
los conceptos matematicos o ser capaz el nifio y la nifia de identificar propiedades de los
numeros, magnitudes, poligonos u otros objetos matematicos.

Debe ser un proceso de ensefianza donde el nifio y la nifia sea capaz de usar el
lenguaje matematico y conceptos matematicos para resolver problemas (Godino, J. 2003, p.
17).

La actividad de resolver problemas como lo expresa Godino, J. (2003, p. 18) en su libro,
es esencial si queremos conseguir un aprendizaje significativo de las matematicas. Siendo, la
resolucion de problemas un vehiculo principal de aprendizaje y una fuente de motivacion para
los estudiantes, ya que contextualiza y personaliza el conocimiento.

Una de las mejores formas de ensefiar matematicas es mostrarle al estudiante los
objetos matematicos como reales y el saber matematico a través de la resolucién de
problemas, pues, todo alumno presenta dificultades y a través de cometer errores en sus
procesos permite que el estudiante aprenda de sus propios errores y forma un
constructivismo social (Godino, J. 2003, p. 17).

Esta hipotesis es valida, ya que un fin de las matematicas es formar ciudadanos cultos
con la capacidad de interpretar y evaluar informacion y la capacidad de discutir o comunicar
dicho testimonio.

Para los procesos de ensefianza es importante como lo explica (Godino, J. 2003, p. 17),
conocer las dos concepciones de dichos procesos:

El alumno debe adquirir primero las estructuras fundamentales, dominio de los
conocimientos, propiedades, teoremas, para construir un dominio matematico puro.

Relaciones entre las matematicas y aplicaciones con otras areas para satisfacer las
necesidades de los nifios y las nifias, en la basqueda de que puedan observar la aplicacion de las

ciencias exactas y construir la estructura fundamental de las matematicas a partir de problemas.
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Las matematicas, tienen un conjunto de conocimientos y caracteristicas propias, una
determinada estructura y organizacidn interna, que no requieren un camino Unico, ni una clara
estrategia pedagogica mejor, pero si requiere una secuencia temporal en el aprendizaje y una
finalidad concreta.

En todo proceso exacto es esencial conocer los rasgos caracteristicos de las
matematicas, para poder presentar propuestas que partan de estas caracteristicas:

Resolucion de problemas y modelizacidn con otros campos, acordes a la edad y
conocimiento de los alumnos.

Razonamiento matematico empirico-inductivo a través de tanteos, contra ejemplos,
modificaciones, que permitan elaborar proposiciones y teorias propias en el alumno, a través de

la intuicion.

Formalizacion y abstraccion (Godino, J. 2003, p. 22).

Estas caracteristicas son posibles, cuando se ensefia matematicas sin requerir que el
estudiante redescubra los principios matematicos, utilizando este conocimiento para que sea
capaz de solucionar problemas que él no ha sido capaz de resolver, a través de los conocimientos
previos que él posee. Por lo tanto, como lo afirma (Godino, J. 2003, p. 26), el maestro necesita
comprender y comprometerse con sus estudiantes en su condicién de aprendiz utilizando una
gran variedad de estrategias pedagdgicas y evaluativas.

Otro concepto importante en los procesos de ensefianza, como lo expresa (Godino, J.
2003, p. 28), es que el conocimiento I6gico-matematico. Debe usar caminos que vayan con la
capacidad del ser humano para establecer relaciones entre objetos o situaciones que le permitan
al alumno abstraer y tomas dichas relaciones. Por lo tanto, se puede afirmar que las matematicas
son mas constructivas que deductivas. Esto se evidencia en los fines de la educacion en
matematicas:

Que el alumno comprenda y aprecie el papel de las matematicas

Y que el alumno comprenda y valore el método matematico. (Godino, J. 2003, p.30).
Constituyendo el armazén que une los modelos cientificos.

Las matematicas son un quehacer humano (actividad humana), lenguaje simbdlico
(lenguaje de ciencia) y un sistema conceptual (conceptos, propiedades), que deben ser ensefiados

a través de dos tipos de compresion; compresion relacional (saber que) y compresion
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instrumental (saber hacer). En las matematicas, el saber relacional es el mas importante, ya que,
en él, el nifio puede adaptar métodos a los problemas que se le presenten, para crear su propio
método de compresion. También, los procesos matematicos deben articularse a lo largo de la
ensefianza de sus contenidos, a través de situaciones didacticas que contenga una serie de
procesos Unicos e incambiables, segin Godino, J. (2003, p. 33), los contenidos matematicos
deben poseer:

Resolucion de problemas: para ello los estudiantes deben comprender el problema,
concebir un plan, ejecutarlo y examinar la solucion.

Representacion con diversos lenguajes: es la manera como el estudiante expresa sus
ideas, ya sea a través de una funcion matematica representativa o instrumental (Godino, J. 2003,
p. 34), ya que debe ser esencial, para que el nifio se comunique, realice conexiones, aplique las
matematicas y utilice las TIC’s.

Comunicacién: Los procesos de comunicacion ayudan a construir significado y
permanencia mental para formar las ideas, ya sea oral o escrita.

Justificacion: EI pensamiento matematico y la representacion son componentes
esenciales del conocimiento matematico.

Conexiones matematicas: conectar las ideas matematicas entre si y aplicarlas a otras
areas y contextos propios del nifio; ya que debe haber conexiones, para existir compresion.

Institucionalizacion: las matematicas son un sistema conceptual 16gico, organizado y
debe a partir de sus estructuras, crear una cultura capaz de identificar su importancia en los
procesos sociales.

Para que exista proceso de ensefianza y el alumno adquiera competencia y compresion
sobre los diferentes contenidos matematicos, es necesario que toda situacion didactica tenga una
accion, una formulacién o comunicacion, una validacion y una institucionalizacion sin dejar de
excluir ninguno de los procesos que han sido explicados anteriormente (Godino, J. 2003, p .63),
ya que las matematicas estan en todo lo que nos rodea: mundo bioldgico, fisico, social, politico y
econdmico; y debe siempre el docente buscar estrategias novedosas que acerquen al nifio y la

nifia a este conocimiento.
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Dificultades de aprendizaje
En este momento de la historia de la educacion, las dificultades de aprendizaje se
reconocen como NEE necesidades educativas especiales. En este sentido, se pueden distinguir en
los procesos educativos, cinco NEE:
eProblemas Escolares PE
eBajo rendimiento escolar BRE
e Dificultades especiales de aprendizaje DEA
e Trastornos de déficit de atencién con hiperactividad TDAH
e Discapacidad intelectual limite DIL
Para esta investigacion haremos mayor énfasis en las PE y las BRE, ya que las
dificultades de aprendizaje suelen estar relacionadas con el desarrollo del lenguaje (comprension,
expresion oral y escrita) (Romero, J. 2009, p. 20). Para que el lector entienda el termino de
dificultades de aprendizaje, la definiremos segin Romero, J. (2009, p. 7), como “alteraciones en
los procesos de cambio provocados o inducidos por practicas de ensefianza y aprendizaje no
escolares”.
También Romero, J. (2009, p. 11), la define como:
Grupo de problemas agrupados bajo las denominaciones de PE, BRE, DEA, TDAH
y DIL que se manifiestan como dificultades -en algunos casos muy significativas- en lo
aprendizajes y adaptaciones escolares. Las DA pueden darse a lo largo de la vida, si bien
mayoritariamente se presentan antes de la adolescencia y en el curso de procesos educativos
intencionales de ensefianza y aprendizaje, formales e informales, escolares y no escolares, en
los que interfieren o impiden el logro del aprendizaje que es el objetivo de dichos procesos”.
Romero, J. (2009, p. 11)
Los DA tienen niveles de debilidades que presenta el alumno, segin Romero, J. (2009,
p. 12), se clasifican en tres valoraciones:
Gravedad G: Es la importancia del problema, ausencia de posibilidad de remision
interna o intervencion externa especializada.
Afectacion A: es la importancia predominante del problema dada en lo personal, los
procesos, funciones y conductas afectadas.
Cronicidad C: es el tiempo de duracion del problema y explica las posibilidades de

recuperacion interna o0 mediante intervencion especializada.
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Para seguir entendiendo los DA es necesario conocer que existen tipos de niveles de
dificultades de menor a mayor gravedad, de menor a mayor afectacién y de mayor a menor
cronicidad.

Tipo I (no G, no A, no C). En este tipo se incluyen los estudiantes con problemas
escolares debido a factores externos al estudiante que lo afectan altamente y que puede ser
solucionado mediante mediacion educativa o accién tutorial, considerandose como problemas
leves.

Tipo Il (moderada G, moderada A, no C). Son los alumnos que presentan bajo
rendimiento académico, por causas externas incrementandose acorde a la personalidad de cada
alumno, son solucionables si existe intervencion educativa, familiar y accion tutorial.

Tipo Il (moderada alta G, moderada alta A, moderada baja C) se involucran los
estudiantes con dificultades especificas de aprendizaje, donde la causa es independiente a
factores ambientales y estdn muy ligadas a factores educativos y son recuperables con
acompafiamientos tempranos y adecuados, adaptaciones curriculares personalizadas y
especificas.

Tipo IV (G, A, moderada C) se encuentran los estudiantes con trastorno de déficit de
atencidn, con hiperactividad, se debe a factores personales de caracter grave, unido a respuestas
inadecuadas del entorno, se manejan con tratamiento medico farmacoldgico y psicoeducativo,
pero no lo elimina, solo lo disminuye.

Tipo V (G, A, C) en este tipo estan los estudiantes con discapacidad intelectual limite
por causas graves personales que afectan areas dominantes de la persona de modo profundo y de
caracter cronico, se hace una accion mediante estimulacion ambiental que consigue mejoras

notables, pero no totales (Romero, J. 2009, p. 14).
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A continuacion, se presenta un cuadro que sintetiza las caracteristicas de los problemas

escolares:

ALTERACION ORIGEN VARIABLES PROBLEMAS

ESCOLAR PSICOLOGICAS DE
AFECTADAS CONDUCTA

Procesos de Extrinseco Solo de forma Solo de forma

Ensefianza 'y (Socio familiares, ocasional: ocasional.

aprendizaje: absentismo, practicas  Motivacion de logro. Inadaptacion.

Déficit de de ensefianza, etc.) Procedimientos de Desinterés.

conocimientos en pensamiento,

materias estrategias de

determinadas. aprendizaje meta

Dificultades cognicion.

Inespecificas. Expectativas,

Problemas atribuciones.

(ocasionales) de Actitudes

adaptacién Escolar

aprendizaje, debido a combinaciones de factores externos del estudiante, por asuntos familiares

Tabla 5. Caracteristicas de los problemas escolares Romero, J. 2009, p. 15

Como se expresoé en parrafos anteriores, los problemas escolares son dificultades de

y/o sociales y en algunas ocasiones escolares, ocasionados por practicas de ensefianzas

inadecuadas, (Romero, J. 2009, p. 18); Siendo posible sefialar dos causas a estos problemas:

Pautas educativas familiares inadecuadas

Meétodos y précticas de ensefianza escolar inapropiados.

Bajo rendimiento académico BRA

Son dificultades de aprendizaje de tipo Il, como lo expresa Romero, J.:

El bajo rendimiento escolar se refiere a un grupo de alteraciones en los
procesos de ensefianza y aprendizaje caracterizados porque los alumnos rinden
significativamente por debajo de sus capacidades, y que se manifiestan como
dificultades en el aprendizaje e inadaptacion escolar (bajo rendimiento académico
general, o0 en areas especificas, graves lagunas de conocimientos —Incluso de las
Ilamadas habilidades instrumentales-, inadaptacion escolar). Las dificultades
ocasionadas por el BRE pueden darse a lo largo de toda la vida escolar. Romero, J.
(2009, p. 27)
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Para Romero, J. (2009, p.30), los trastornos escolares ocasionados por el BRE se
manifiestan, a través de:

Dificultades en el aprendizaje de caracter inespecifico, a excepcion de aquellos que
estan enmarcados en las dificultades especificas en el aprendizaje.

Inadaptacion escolar, en ocasiones debido a problemas de disciplina y comportamiento.

Dificultades en el aprendizaje que afectan a todas las areas y contenidos escolares,
presentando el alumno déficit en procesos y procedimientos psicolingisticos indispensables en
compresion y expresion oral y escrita.

Falta de motivacion del logro debido a influencias de tipo socio-historico.

Déficit de procedimientos y meta conocimientos.

Dificultades de adaptacion a la escuela, debido a factores que el contexto escolar posee.

Presentacion de algunas en el aprendizaje en los contenidos de las diferentes areas
escolares, poca rapidez de aprendizaje.

Para Romero, J. (2009, p. 31). El bajo rendimiento escolar BRE de los estudiantes es
debido a asuntos extrinsecos, es decir, no es propio o personal (retraso, alteracion estructural)
sino a factores familiares, sociales y escolares entre los que tenemos:

Pautas educativas familiares inadecuadas. Entre las cuales destacamos: desinterés de los
padres por el desenvolvimiento escolar de sus hijos, escasa disponibilidad por los asuntos
escolares y poco acompariamiento.

Malas influencias sociales (pandillismo, subculturas).

Deficiencias institucionales, métodos y practicas de ensefianza inadecuadas.



ALTERACION ORIGEN VARIABLES PROBLEMAS
ESCOLAR PSICOLOGICAS DE
AFECTADAS CONDUCTA
Procesos de Extrinseco Motivacion de logro.  Inadaptacion
Ensefianza y (Socio Procesos escolar
aprendizaje: familiares, psicolinguisticos (indisciplina,
Deficiencias de  practicas (compresién y trastorno de
aprendizaje. institucionales) expresion oral y, conducta)

Déficit de
conocimientos
Dificultades en
el aprendizaje
inespecificas
Problemas de
adaptacion

sobre todo, escrita).
Procedimientos de
pensamiento,
estrategias de
aprendizaje meta
cognicion.
Expectativas,
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atribuciones.
Actitudes y relaciones
Tabla 6. Caracteristicas de los problemas escolares Romero, J. 2009, p. 35

escolar

Dificultades especificas de aprendizaje DEA

Para Romero, J., conforman el tipo IIT; “...es un término que se refiere a un grupo de
trastornos que se manifiestan como dificultades en la adquisicion y uso de la lectura, escritura,
calculo y razonamientos matematicos, dandose a lo largo de la vida de los estudiantes. Estos
problemas son intrinsecos y presenta un coeficiente intelectual”. Romero, J. (2009, p. 39)

Los retrasos neuropsicoldgicos no verbales, psicolinglisticos y cognitivos, que originan
las DEA afectan a aprendizajes basicos que provocan (Romero, J. 2009, p. 53):

Dificultades especificas en el aprendizaje de la lectura: estas dificultades se Ilaman
“dislexias”, entre las que encontramos:

De superficie: se caracteriza por errores en la precision perceptiva de las letras, palabras,
signos ortogréaficos, simbolos y nimeros; un analisis visual bajo de la forma de la letra y los
numeros. Discriminacion de letras o grupos de letras similares (hyn, fyt, cys. etc.);
debilidades de exploracion viso-espacial del texto de izquierda a derecha y de arriba a abajo de la
pagina.

Fonoldgica: conocidas como psicolinguisticas y en ellas encontramos: habilidades de
pensamiento y discriminacion fonoldgica de fonemas, silabas y palabras. Habilidades de
procesamiento y produccion de lenguaje oral y escrito; falta de utilizacion de reglas de los

grafemas en fonemas y los fonemas en grafemas. Conexién de fonemas con la lectura de silabas
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y palabras; la representacion de fonemas, grafemas y morfemas en la memoria de trabajo
fonologico y en la memoria de largo plazo.

Mixta: union de las dos anteriores y se encuentran las dificultades en los procesos de
identificacion y reconocimiento implicados en la “ruta visual”; los procesos de identificacion y
reconocimiento implicados en la “ruta fonologica”; la automatizacion e inhibicion de estimulos
no relevantes; la representacion en la memoria de trabajo fonoldgico y en la memoria de largo
plazo.

Compresion lectora: son problemas en todas o algunas operaciones mentales en el
procesamiento semantico. Entre las dificultades que se presentan estan la elaboracién de ideas,
dificultades para suprimir informacion no relevante, dificultades para realizar inferencias.
Dificultades para producir estrategias de compresion, dificultades para auto-regular la
compresion y en el procesamiento morfologico y sintactico.

Dificultades especificas en el aprendizaje de la escritura: éstas, se llaman “disgrafias”,
entre las que encontramos:

Disgrafia superficial: Los alumnos presentan problemas a utilizar una ruta directa,
visual o lexical. Inhabilidades de procesamiento viso-espacial para el almacenamiento de
palabras. Ineficiencia en la automatizacién de los procesos. Malos recursos de atencion y
memoria.

Disgrafia fonoldgica: Problemas que se presentan en la ruta fonoldgica. Retraso en el
desarrollo fonoldgico. Mal conocimiento, aplicacion y automatizacion de las reglas de
conversion. Deficiencias en la conexion de grafemas, silabas y palabras. Insuficiencias en la
automatizacion de los procesos de recuperacion fonoldgica, malos recursos de atencion y
memoria de trabajo verbal.

Disgrafia mixta: Se trata de dificultades que van en ambas vias de esta dificultad,
presentado alteraciones en los procesos fonoldgicos; alteraciones en las operaciones en el
procesamiento visual. Alteraciones en los procesos de recuperacion visual y fonoldgica y
alteraciones cognitivas de atencion y de memoria de trabajo.

Dificultades especificas en el aprendizaje de composicion escrita

Dificultades de planeacion

Dificultades de traslacion

Dificultades de revision
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Dificultades especificas en el aprendizaje de las matematicas
Dificultades en el aprendizaje del calculo: en estas dificultades se encuentran la
traduccion de datos, la integracion de los conocimientos matematicos, la planificacion de las

operaciones matematicas, operar el procedimiento y revision de los resultados.

Dificultades en la resolucion de problemas

Como se explicd anteriormente, existen otros problemas de aprendizaje, que en nuestra
investigacién no haremos un proceso de investigacion tedérico, pero que deben tenerse en cuenta
en los procesos de aprendizaje. Los definiremos para que sean entendidos:

Trastorno por déficit de atencién con hiperactividad TDAH: “grupo de trastornos
escolares y no escolares, que se manifiestan como dificultades significativas para el aprendizaje
y la adaptacion familiar, escolar y social. Este trastorno es intrinseco a la persona que lo padece,
es decir, que es debido a una alteracion neuropsicoldgica que provoca disfunciones en los
mecanismos de control ejecutivo del comportamiento.” (Romero, J. 2009, p. 81).

Discapacidad intelectual limite DIL: “trastorno que se manifiesta como dificultades
significativas para la adaptacion y los aprendizajes escolares; Son trastornos intrinsecos al
alumno, debido presuntamente a una alteracion o disfuncion neuroldgica que provoca retrasos y

alteraciones en el desarrollo de funciones psicoldgicas y CI bajo”. (Romero, J. 2009, p. 81).

Aprendizaje Basado en Problemas - ABP

El aprendizaje Basado en Problemas ABP, es un modelo de construccion de
conocimiento, que estd enmarcado dentro de la pedagogia activa y muy ligada al aprendizaje por
descubrimiento y construccion.

“Estrategia de ensefianza aprendizaje, en la que tanto, la adquisicion de

conocimientos, como el desarrollo de habilidades y actitudes, a través de un analisis y

resolucién de un determinado problema seleccionado o disefiado especialmente busca

lograr ciertos objetivos de aprendizaje”. (Universidad de Monterrey, Articulo

académico 2010, p. 5).

En este modelo de aprendizaje el alumno busca su aprendizaje a traves de resolver
problemas que el tutor plantea transversalizando el aprendizaje y buscando el desarrollo de

habilidades, actitudes y valores que beneficien la vida del alumno.
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El orden de un modelo de aprendizaje, como el Aprendizaje Basado en
Problemas es: identificar las necesidades de aprendizaje, se busca informacién y luego
se regresa al problema para solucionarlo, utilizando un trabajo colaborativo para
compartir experiencias en la busqueda del desarrollo de habilidades (U., Monterrey,
2010, p. 5).

Para la universidad de Monterrey 2010, p, 5, el ABP, se fundamenta en teorias
constructivistas bajo tres principios basicos:

Entendimiento de una situacion del contexto

Conflicto cognitivo para estimular el aprendizaje

Reconocimiento y adaptacion de los procesos sociales.

Y varios procesos:

Desarrollo de pensamiento critico

Compresion y profundizacion del alumno en problemas estructurados no bruneanos

Enfoque integral

Trabajo colaborativo

En la metodologia ABP, el maestro es mirado como un facilitador o tutor que
promueve la discusidn, analisis de la situacion; ya que no se busca de fondo resolver un
problema, sino la busqueda de temas de aprendizaje, detonador de procesos que vayan
acorde con los objetivos de aprendizaje que el tutor se ha planteado desde el comienzo
(U., Monterrey, 2010, p. 7).

El ABP tiene caracteristicas especiales diferentes a los modelos tradicionales, que las
podemos agrupar en las siguientes (U., Monterrey, 2010, p. 8):

Actitud positiva hacia el aprendizaje

Autonomia del alumno

Aplicacion del conocimiento

Método activo de trabajo

Solucién de problemas seleccionados

Aprendizaje centrado en el estudiante

Estimulacion hacia el trabajo colaborativo, y

El maestro como facilitador de procesos.
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Para la universidad de Monterrey 2010, p. 9 en su articulo académico, la ABP también
busca una serie de objetivos especificos acordes a sus caracteristicas, como:

Promover la responsabilidad del alumno

Desarrollar una base sélida del conocimiento

Desarrollar habilidades de evaluacion critica

Involucrar al actor mas importante (alumno)

Desarrollar el razonamiento eficaz y creativo

Orientar el aprendizaje

Estimular la colaboracion.

Estas caracteristicas y objetivos permiten una mayor motivacion en el alumno,
aprendizajes mas significativos y habilidades de pensamiento que ayudan a crear un
modelo de trabajo participativo en la busqueda de la retencion de informacion, tan
dificil en el alumno y asi las habilidades se vuelvan perdurables para incrementar la
compresion, autodireccidn, habilidades interpersonales y grupales y una actitud de
automotivacion en el alumno. (U. Monterrey, 2010, p. 13).

Todo lo anteriormente escrito, es muy valioso en los procesos educativos, pero
de nada sirve, si el tutor o facilitador no crea condiciones en el quehacer con el alumno,
que permitan que él sea activo, que oriente el aprendizaje y la solucion del problema,
sea capaz de enfatizar en las actitudes que el educando debe poseer, crear un ambiente
adecuado de trabajo y, sobre todo, que estimule la creatividad, responsabilidad y
aplicacion del conocimiento que el alumno posee y esta adquiriendo. (U. Monterrey,
2010, p. 14).

Como se menciond, una de las bases del ABP es el problema. Dicho problema
pedagdgico, debe tener unas caracteristicas especiales y diferentes, que busquen que el alumno
sea capaz de comprometer el interés a tomar decisiones y hacer juicios basados en hechos e
informaciones Idgicas que el problema plantea, donde todos los integrantes, cooperen y aborden
el problema de forma eficiente y cumplan con los objetivos pedagdgicos planteados desde el
comienzo.

El problema es el eje central de la ABP y, por lo tanto, el estudiante debe

sentirse involucrado y comprometido, para que sea capaz de identificar el reto que hay
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en el problema y asi posibilite y estimule al alumno y sus comparfieros y compafieras a

llegar hasta el fin y presentar una solucion (U., Monterrey, 2010, p. 18).

El alumno

Como en el ABP es un modelo basado y centrado en el estudiante, es necesario y se
espera, gque él tenga unas conductas muy diferentes a otros modelos pedagdgicos. Siendo asi, el
nifio y la nifia deben tener:

Disposicién para el trabajo en grupo

Desarrollo de imaginacion e intelecto

Habilidades en la solucién de problemas no bruneanos

Habilidades comunicativas

Pensamiento critico y reflexivo (U., Monterrey, 2010, p. 19)

El Tutor

El tutor en los ABP es importante en la medida en que verifique la compresion
del estudiante sobre el conocimiento que el problema arroja a traves de: un mapa
conceptual, tabla de conceptos, mentefacto y/o preguntas y lo lleve a obtener
conclusiones del camino a recorrer, para buscar que el estudiante tenga
responsabilidades, como:

Responsabilidad grupal

Aporte significativo

Tener un espiritu investigativo

Compromiso sobre el conocimiento

Habilidades colaborativas

Deseos de discusion

Ganas de preguntar y experimentar. (U., Monterrey, 2010, p. 20)
Por ultimo, y no menos importante, para la universidad de Monterrey, 2010, p. 31, que

el tutor posea caracteristicas y habilidades obligatorias para obtener resultados 6ptimos en los

procesos de los nifios y las nifias:
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Caracteristicas:
Tener conocimiento de los temas
Conocer los roles y aplicarlos
Conocer diversas estrategias
Conocer y saber aplicar el ABP
Tener dominio del grupo
Considerar al alumno como actor principal
Ser activo
Habilidades:
Habilidades como facilitador
Realizar preguntas acordes al proceso
Capacidad para concluir y reflexionar
Identificar necesidades del conocimiento del grupo
Capacidad para evaluar

Habilidad para promover el aprendizaje

Estado del arte
Para la elaboracion del estado del arte o estado de lo mejor, se realiz6 consulta en

TESEO, https://www.educacion.es/teseo/irGestionarConsulta.do

Encontrando:

La tutoria en los centros de educacion primaria, con autoria de Beatriz Bollullo Lizaga,
Ana Casedas Gerez, Maria Manso de Zuiiiga Pallares y Manuel Segura Berges con fecha 31 de
mayo de 2012, investigacion cuya conclusion es que la tutoria implica, formar personas, la
funcion tutorial pertenece a la naturaleza de la profesion docente, conviene establecer empatia
con el grupo-clase, implica la adquisicion de unos valores civicos que se encuentran detras del
curriculo explicito y se presenta la necesidad de una educacion integral.

Y consulta en CSIF, https://www.csi-csif.es/andalucia/irGestionar.consultado.do

Encontrando:
La accion tutorial en educacion infantil y primaria, con autoria de Maria del
Carmen Pastor Santos, con fecha marzo de 2009, investigacion, la cual arroja las

siguientes conclusiones: La programacion tutorial no ha de obedecer a un enfoque
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individualista, ni reducirse tampoco a iniciativas aisladas y descoordinados. La
responsabilidad de programar la accion tutorial ha de hacerse en el marco de objetivos
educativos comunes, cuya concrecion corresponde al centro como institucion. Los
proyectos educativos y curriculares de los centros deben contemplar una configuracion
especifica de las funciones tutoriales y determinar formulas organizativas que las hagan
viables. Ello supone no solo que su trabajo sea reconocido, apoyado e incentivado sino
también que toda la comunidad educativa participe en la concrecion del modelo de
accion tutorial y se implique en su desarrollo con diferentes niveles de responsabilidad.
(Tomado como referente bibliografico).
Y consulta en google.co, http://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-
346083.html

Encontrando:

Nivelemos. Estrategia didactica para acompafar a los docentes en sus aulas de clase,
cuando se enfrentan a situaciones que requieren apoyar a sus estudiantes en los conceptos y
procesos esenciales de las areas de Lenguaje y Matematicas, en cada uno de los grados de
Transicion a grado quinto para escuelas con metodologias de Escuela Nueva.

La coleccion Nivelemos es una estrategia didactica y pedagdgica para
acompanar a los docentes en sus aulas de clase, cuando se enfrentan a situaciones que
requieren apoyar a sus estudiantes en los conceptos y procesos esenciales de las areas de
Lenguaje y Matematicas, en cada uno de los grados de Transicion a Quinto grado.
(Castro, H, 2010, p. 176)

Lo visto en el capitulo 1, nos permite afirmar que las acciones tutoriales potencian las habilidades de los
estudiantes de manera satisfactoria y permiten de forma real, presentar ayudas a los nifios y las nifias con
dificultades en sus procesos, ya que personaliza los procedimientos de acompafiamiento y refuerzo, permitiéndole al
maestro tener una serie de herramientas, que potencian su intervencion y optimizar su quehacer en clase, dando

respuestas reales e innovadoras acordes a los problemas de aprendizaje de cada nifio.
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Capitulo I111. Metodologia

En la sociedad actual, la investigacion es una parte importante en los procesos de
descubrimiento y apropiacién del conocimiento, que una persona o personas realizan en la
trasformacion de su contexto. Y en la educacion superior los retos que un proceso investigativo
deba alcanzar es la realizacion de una investigacion cientifica® rigurosa, ya sea en cualquier de
los tres campos de accion: investigacion pura, investigacion aplicada e investigacion tecnologica,
es cumplir con procesos de trasformacion y compresion de necesidades que cada dia nos rodea y
alcanzar niveles mas profundos de conocimiento.

Este proceso esta enmarcado en el campo de la “aplicacion”, ya que parte de una
indagacion iniciar en un contexto educativo real y determinado y es alli donde se realiza los
procesos de investigacion y ejecucion de propuestas que modifique la comunidad y transfigure la
escuela con la participacion de los estudiantes, docentes, podres de familia e investigadores.

El método cientifico segun lo expresa Bernal (2010, p. 58), se entiende como el
conjunto de postulados, reglas y normas para el estudio y la solucion de los problemas de
investigacion institucionalizados por la denominada comunidad cientifica reconocida. Para este
método, segun Rios (2015, apuntes magistrales), debe tenerse en cuenta primero, el tipo de
estudio, que indica el nivel de profundidad con el que se aborda el objeto de estudio, entendido
en tres campos:

Exploratorio: permite familiarizarse con el fendmeno que se investiga.

Descriptivo: identifica caracteristicas del universo de investigacion.

Explicativo: orienta la comprobacion de hip6tesis causales.

Para este proceso investigativo, los averiguadores determinaron el uso de la tipologia
exploratoria, ya que no existen en la meseta Cundinamarguesa investigaciones previas donde se
aborde el objeto de estudio, explicado en parrafos anteriores y para los investigadores el tema y

conocimiento de planes de accion tutorial en la instituciones rurales de Cundinamarca es nuevo

> (Bernal 2010, p. 26) Se denominan asi, no porque éstas sean mas ciertas que las anteriores, sino porque
su fundamento es la explicacion del conocimiento cientifico y no pretenden el conocimiento general. Esta
categoria de epistemologia surge del interés de las ciencias como consecuencia de crisis propias de las
ciencias en evolucion, que puede llevar a una constante revision de sus principios e instrumentos de
conocimiento.
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conclusiones mas descriptivas en otras nuevas investigaciones.
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A partir de la idea, hay dos formas de caracterizar los métodos de

investigacion, acorde a las herramientas usadas que se emplean en el anélisis:

1. Meétodo Cuantitativo: Se fundamenta en la medicién de las caracteristicas

de los fendmenos sociales, relacion de variables en forma deductiva.

2. Meétodo cualitativo: Se orienta a profundizar casos especificos y no

a

generalizar. Su preocupacion es cualificar y describir le fendmeno social a partir de

rasgos determinantes. (Bernal, 2010, p. 60).

Nuestro proceso investigativo es un proceso de investigacion “mixto”, ya que posee

elementos cualitativos, como el analisis de procesos académicos, el acompafiamiento de

la

familia y dificultades en los estudiantes; por otro lado, se determina un estudio cuantitativo,

teniendo en cuenta el analisis estadistico de pruebas estatales censales SABER (2012, 2013,

2014), a partir de este estudio, los investigadores realizan procesos de observacion

y

participacion en la trasformacion de las comunidades educativas implementando la prueba piloto

en la ejecucion y desarrollo de la propuesta.
Siendo esta la desarrollada en este proceso, acorde a la mision y vision de las

organizaciones explicadas en el marco espacial. Ademas, las instituciones involucradas en esta

investigacion son de caracter educativo, de transformacidn social a su poblacién. Por dltimo, los

indagadores estan inmersos en el contexto estudiado. Bernal (2010, p. 60).

También, hay que describir que existen diversas formas o tipos de investigaciones,
Bernal (2010, p. 80), para este proceso investigativo las vamos a considerar en tres grupos:

Documental: Consiste en un proceso basado en la busqueda, recuperacién, analisis,
critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los obtenidos y registrados por otros
investigadores en fuentes documentales: impresas, audiovisuales o TIC’s. Como en toda
investigacion, el proposito de este disefio, es el aporte de nuevos conocimientos.

Experimental: Consiste en someter a un objeto o grupo de individuos a determinadas
condiciones, estimulos o tratamientos (variable independiente), para observar los efectos o
reacciones que se producen (variable dependiente). El disefio de investigacion experimental es

netamente explicativo, por cuanto su proposito es demostrar que los cambios en la variable
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dependiente, fueron causados por la variable independiente. Es decir, se pretende establecer con
precision una relacion causa-efecto.

De campo: Consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados,
donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir,
el investigador obtiene la informacion, pero no altera las condiciones existentes. De alli su
caracter de investigacion no experimental. Como el proceso investigativo es tomado de un
contexto educativo, donde los investigadores recolectaron datos del rendimiento acadéemico de
los nifios ylas nifias de grado quinto de la basica primaria, a partir de ellos se desarrolla una
hipotesis: ¢Por qué hay un bajo rendimiento? Ademas, ¢Como las acciones tutoriales pueden
apoyar los procesos? Con base en estos interrogantes, se desprende la técnica usada en esta

metodologia investigativa de campo:

Estudio de Caso
Definicion
Hay distintas ciencias, como lo expresa Murillo en su texto (2012, p. 3), unas, las
empiricas y otras, las no empiricas. Las empiricas, basan sus principios en datos humanistas o
cualitativos; este proceso investigativo es un proceso empirico, por cuanto busca en las dos
instituciones educativas, cambios o transformaciones sociales que modifiquen las conductas y
proyectos de vida de los educandos en el sector rural. Segun, Bernal (2010, p. 115), el estudio de
casos, es una unidad de analisis “caso”, comprendida como un sistema que interactiia en un
contexto o comunidad especifico con caracteristicas, comportamientos y necesidades propias, ya
sea de un individuo, una organizacion, un grupo, etc.; llevado a nuestro contexto, nuestras
unidades de analisis “caso” son las instituciones educativas departamentales rurales Barroblanco
y San Joaquin.
Esto es claro cuando se contrasta con lo que explica Murillo:

El estudio de caso es un método de investigacion de gran relevancia para el
desarrollo de las ciencias humanas y sociales que implica la indagacion caracterizada
por el examen sistematico y en profundidad de caso de un fenémeno, entendido estos
como entidades sociales o entidades educativas Unicas que buscan indagar por el
fenomeno de bajos rendimientos y poca participacion de la familia. (Murillo 2012, p. 3),

casos de Barroblanco y San Joaquin.



52

Este proceso investigativo, el estudio de caso, es un procedimiento metodoldgico que se
basa en la etnografia, ya que los investigadores inmersos en su quehacer diario, deciden y sienten
curiosidad por estudiar las dificultades que los nifios de primaria de las instituciones donde
laboran, presentan desde el 2012 bajos rendimientos en las areas basicas (matematicas, lenguaje
y ciencias) y descubrir las causas de los problemas de bajo rendimiento académico, por lo tanto,
el estudio de caso tendré la finalidad de ser un instrumento para generar algo innovador y
diferente en la comunidad rural de las instituciones educativas analizadas. (Stake, 1999, p. 12).

Siendo asi, se toma un estudio instrumental de caso y se proyecta a un estudio colectivo
de caso, para aquellas instituciones que poseen las mismas caracteristicas de metodologia
educativa, mismas poblaciones rurales y mismas dificultades en sus rendimientos académicos
(Stake, 1999, p. 22).

La seleccion de la unidad de analisis caso,

No es una investigacion muestra, ya que su objetivo primordial no es que sirva
para comprender otros casos, sino que sea capaz de comprender la problematica que
presentan estas unidades (Instituciones Educativas Departamentales Rurales) y aborden
las dificultades que las instituciones educativas tienen frente a pruebas censales
SABER Yy a rendimientos por debajo del promedio del “Indice Sintético de Calidad” de
las instituciones educativas departamentales, para que el nifio se sienta a gusto y genere
espacios que mejoren la calidad educativa, las practicas educativas del docente y las
competencias de nifios de primaria. (Bernal, 2010, p. 116).

El indice Sintético de Calidad Educativa - ISCE es la herramienta que apoya este
seguimiento del progreso en estas instituciones. A traves de ella, los miembros de la comunidad
educativa pueden tener una manera objetiva de identificar cbmo estan y qué caminos pueden
emprender para convertir a Colombia en el pais mas educado de Latinoamérica en el 2025. Para
hacerlo, es fundamental que se puedan determinar las fortalezas con las que se cuentan y las
areas por mejorar. Entenderlo es muy facil: el indice es una escala del 1 al 10, siendo 10 el valor

mas alto a obtener.

Caracteristicas
Después de los parrafos dedicados para definir el estudio de caso, la atencion se centra
en las caracteristicas principales que esta indagacion posee o es especifico del estudio de caso

frente a otras investigaciones:
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Es una metodologia adecuada para investigar un fenémeno social: la educacién; ya que
busca dar respuesta a como y el porqué del objetivo de la investigacion.

Permite hacer un estudio minucioso y riguroso de las deficiencias en el rendimiento de
los nifios de primaria, asi como el mejoramiento de las condiciones de calidad educativa,
personal y practicas pedagogicas.

Es ideal para procesos investigativos educativos, donde se presentan multiples
perspectivas y problemas que permiten transformar comunidad y espacios locales que
modernicen la sociedad colombiana.

Permite explorar de forma profunda una problemaética constante en las organizaciones
educativas donde se necesitan procesos innovadores, que impartan nuevos conocimientos y
herramientas pedagdgicas, como punto de partida a otras posibles investigaciones o temas
emergentes de la misma investigacion.

Parte de una indagacion o exploracion inicial a un fendmeno determinado como lo es el
mejoramiento del rendimiento académico de los nifios de la primaria.

Estas caracteristicas estdn enmarcadas en las cuatro caracteristicas: Particularista,
descriptivo, heuristico e inductivo.

Ventajas y limitaciones

Este estudio de caso, es un proceso investigativo que puede presentar ventajas y
desventajas frente a otras metodologias del mismo tipo como las cualitativas y las cuantitativas.

Las ventajas encontradas en este proceso son:

Los datos y variables del estudio de caso, proceden de los resultados en las pruebas
SABER 2012, 2013 y 2014 de las instituciones educativas analizadas en las &reas de
matematicas y lenguaje para los grados de tercero y quinto, ademas de las experiencias de los
investigadores en préactica de clase.

Permite a los indagadores mostrar la complejidad que estas instituciones rurales de
Cundinamarca presentan en sus procesos formativos y explorar las dificultades del bajo
rendimiento académico, y un buen estudio de la problematica generaré significados e
interpretaciones que pueden ser aplicados a otras instituciones de las mismas caracteristicas.

Puede ofrecer a otros procesos investigativos datos de los que se pueden hacer anélisis
posteriores. Por lo que es conveniente, almacenar para futuros trabajos investigativos.

Algunos inconvenientes encontrados en este estudio de caso, son:
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El estudio de caso de las Instituciones Educativas Rurales, es un proceso complejo en su
analisis, debido a la naturaleza holistica de estos procesos; ya que las variables, eventos y
resultados generan redes que pueden ser complicadas de analizar y generan caminos de nuevos
procesos en la perspectiva de las organizaciones.

Para los investigadores en su proceso, puede ser dificil determinar donde comienza la
investigacién y donde termina. Dénde los bajos rendimientos académicos no son ocasionados

por factores diferentes frente a la hipotesis que se planteo al iniciar las indagaciones previas.

Tipos de estudio de casos

El estudio de caso, como cualquier metodologia de investigacion, presenta tipos de
estudios, acorde con:

Los objetivos de investigacion

La funcidn que pretenden los investigadores en este proceso

Si el investigador actla o no en la investigacion y en la recoleccion de datos

La manipulacion del investigador en el fenémeno investigado (Murillo, 2005, p. 6)

Es importante destacar que esta investigacion “estudio de caso”, esta acorde con la
problemética que se ha venido presentando en estos parrafos, los investigadores desarrollan el
escrutinio, como un caso descriptivo- exploratorio, ya que acorde con lo visto en las
comunidades educativas analizadas y el diagnostico que presentan, describen una problematica
en la Instituciones Educativas Rurales de las regiones de Sabana de Occidente y Tequendama,
en Cundinamarca y explican detalladamente el fendmeno de bajos rendimientos académicos
desde el afio 2012 hasta 2014 y desean dejarlo abierto a nuevas investigaciones que busquen
mejorar la calidad educativa del sector rural y las practicas del educador multicurso, en el pais.

Esta investigacion esta centrada en dos unidades de analisis, de diferentes regiones del
departamento de Cundinamarca con caracteristicas rurales, por consiguiente, este tipo de estudio
hace las mismas preguntas de la problemética que presentan y comparandolas, se dan respuestas
comunes para llegar a conclusiones mas sélidas y convincentes para el lector y otros
investigadores; asi prediga resultados similares a otro caso o unidades de analisis y en segundo
caso, genera resultados opuestos a otros casos (Murillo, 2005, p. 9 ) para demostrar que hay una
mayor replicacion y/o aplicacion a otras problematicas similares y fiabilidad en el proceso de

investigacion.
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Por ultimo, es importante explicar que los investigadores no manipularon las variables
aplicadas a estas Instituciones Educativas Rurales y realizaron una observacién de estas

instituciones en los nifios de primaria, de forma natural.

Modalidades de estudios de casos

El estudio de caso, no es una metodologia uniforme, ya que se adapta a las condiciones
de las comunidades en el proceso de investigacion y necesidades, ademas, adquiere modalidades
especificas acordes con la funcién y objetivos, de ahi la importancia de encontrar una modalidad
correcta (Stake, 1999, p. 45).

Siendo asi, un estudio intrinseco se ha determinado por los investigadores, pues se
pretender entender mejor la problematica que presentan estas instituciones educativas y no de
otras comunidades educativas con caracteristicas similares; ademas, no pretende ser
representativo de los problemas de rendimiento académico que se presentan en las Instituciones
Educativas Departamentales de Cundinamarca, sino que se trata de un caso de interés, para
buscar mejorar las practicas educativas y la calidad de las dos unidades de analisis o las futuras

que quieran acoger el estudio.

Dimensiédn de estudio de casos

Un estudio de caso es reducido o especifico, como lo afirma Murillo (2005, p. 9), pero
la dimensidn de la situacion a investigar puede variar, de acuerdo con:

El area

La funcion

Un proyecto

Una politica

Un departamento

Un evento

Una region

Este trabajo de investigacion esta determinado para las regiones del Tequendama y
Sabana de Occidente del municipio de Cundinamarca, en los municipios de La Mesa y Bojaca.

Est4d enmarcado en las Instituciones Educativas Departamentales Rurales Barroblanco y San
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Joaquin, para una seccion especifica como lo es la primaria, especificamente el grado quinto en

nifios y nifias. Esta investigacion esta determinada para dos (02) afios de duracion.

Disefio de estudio de casos

Atendiendo a la finalidad de la investigacion y a los deseos de presentar respuestas
especificas y 6ptimas a problemas en un contexto rural y, sobre todo, a la formacion del futuro
colombiano, los investigadores tomaron cinco (05) fases sefialadas por Stake (1999, p. 17):

Seleccion y definicion del caso: escoger el caso y definirlo.

Elaboracién de una lista de preguntas que guien la atencion de los investigadores:

e  ;Por qué hay bajo rendimiento académico?

e ;La familia participa en los procesos de sus hijos?

e ;Qué instrumentos existen para el manejo de deficiencias en el
aprendizaje?

e ;Laaccion tutorial es una herramienta efectiva para estas
comunidades?

Localizacion de las fuentes de datos: seleccionar los sujetos o unidades a explorar o
busqueda de informacion para diagnosticar Optimamente.

Analisis e interpretacion: examinar los datos cualitativos e interpretarlos.

Elaboracion del informe: Contar los procesos de trabajo y busqueda tedrica, con
descripciones minuciosas.

Conclusiones generales, propuesta e implicaciones de la investigacion.

En este sentido, la investigacion cuantitativa y cualitativa proporciona una
metodologia “mixta” que permite a los autores, la posibilidad de comprender las problematicas
complejas, que existen en sus instituciones educativas desde la medicién de pruebas censales y
los faculta para interpretar y construir significados desde sus vivencias, teniendo en cuenta que,
es un estudio desde la cotidianidad, desde el quehacer cotidiano en el aula de clases, ya que es
atil para trabajos descriptivos que busquen acciones tutoriales como factor de mejora del

rendimiento académico de los estudiantes.
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Capitulo IV. Aplicacién y validacion

Pruebas y validacion de resultados
Poblacion y muestra

Toda investigacion requiere de la identificacion de la poblacion objeto de estudio y de la
seleccion del tamafio de la muestra a analizar. Entendiendo la poblacion, como: “El conjunto de
todos los elementos en los cuales se refiere la investigacion. También, definido como el conjunto
de todas las unidades de muestreo.” (Bernal, 2010, p. 160), para este proceso se tomo, como el
total de estudiantes de las dos instituciones: Barroblanco y San Joaquin, entre las edades de los 8
a los 11 afios de edad, de la seccion de la basica primaria, para lo cual nuestra muestra es de un
cien por ciento (100%) de la poblacién multicurso en las aulas, orientados por un docente
investigador y el total de padres de familias y acudientes de estos estudiantes.

INSTITUCION EDUCATIVA DEPARTAMENTAL RURAL
BARROBLANCO- SEDE PRINCIPAL

Estudiantes Padres de familia Docentes
20 35 4
INSTITUCION EDUCATIVA DEPARTAMENTAL SAN JOAQUIN -

PRIMARIA
Estudiantes Padres de familia Docentes
32 31 10

Tabla 7- Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccion de los datos, son las formas o maneras de obtener
informacion. Siendo asi, y acorde a Bernal (2010, p. 198), se determina:

Fuentes de informacion secundarias

En este proceso investigativo, donde el conocimiento acerca de PAT “plan de accion
tutorial”, es poco en nuestro pais, se hizo necesario realizar un recorrido, asi:

Articulos cientificos a nivel nacional e internacional

Libros del tema

Articulos investigativos

Trabajos de maestrias
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Ya que las fuentes de informacion secundaria, contienen informacion organizada,
producto de un analisis de los anteriores referentes.

Fuentes de informacion primarias

Para el estudio de caso, Bernal (2010, p. 106), las fuentes de informacién son las
personas relacionadas con la unidad de anélisis. Una de las técnicas méas acorde a este proceso
investigativo para el estudio de caso, son las entrevistas:

Forma de encuentro e interaccion humanas de caracter interpersonal e
intergrupal (esto es de dos o0 mas dos personas), que se establece con la finalidad,
muchas veces implicita de intercambiar experiencias e informacion mediante el
dialogo..... (Morga, 2012, p. 115)

y grupos de discusion

Es la observacion en la que el observador tiene un amplio control sobre la
situacion objeto de estudio; por lo tanto, el investigador puede preparar los aspectos
principales de la situacion de tal forma que reduzca las interferencias por factores
externos.” (Bernal, 2010, p. 258),

a través de cuestionarios con guiones establecidos, acorde con la problematica

de investigacion.

Técnicas de procedimiento y analisis de datos

Para este trabajo investigativo a través del estudio de caso se utilizaron los resultados de
los estudiantes de grado quinto en las pruebas SABER en el 2012, 2013 y 2014, para:

El proceso de diagndstico: a través de un andlisis cuantitativo de los resultados
institucionales, municipales y departamentales de los grados quinto en las instituciones
educativas departamentales rurales Barroblanco en Bojaca y San Joaquin, en La Mesa.

Las entrevistas, se utilizaron para determinar el grado de participacion y deseos de la
comunidad en la solucion del bajo rendimiento académico, las cuales se pueden clasificar segun
su estructura y disefio en:

Estructurada:

El investigador planifica previamente las preguntas mediante un guion

preestablecido, secuenciado y dirigido, por lo que dejan poca o ninguna posibilidad al
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entrevistado de réplica o de salirse del guion. Son preguntas cerradas (si, no 0 una

respuesta predeterminada). (Bernal, 2010, p. 256),

Semiestructurada:

Se determina de antemano cual es la informacidn relevante que se quiere
conseguir. Se hacen preguntas abiertas dando oportunidad a recibir mas matices de la
respuesta, permite ir entrelazando temas, pero requiere de una gran atencion por parte
del investigador para poder encauzar y estirar los temas. (Actitud de escucha). (Bernal,
2010, p. 257),

No estructuradas:

Sin guion previo. El investigador tiene como referentes la informacion sobre el
tema. La entrevista se va construyendo a medida que avanza la entrevista con las
respuestas que se dan. Requiere gran preparacion por parte de investigador,
documenténdose previamente sobre todo lo que concierne a los temas que se tratan.
(Bernal, 2010, p. 257),

Acorde con este contenido, para este estudio de caso, se procede a utilizar las entrevistas
semiestructuradas con guiones establecidos para estudiantes, padres de familia y docentes, sin
importar su permanencia en la unidad de analisis, ya que se necesita recolectar informacion y la
poca cantidad de poblacion en la organizacion. Las entrevistas semiestructuradas constan de un
cuestionario de seis (06) preguntas, realizandose en total cinco (05) entrevistas al azar a los tres
(03) grupos establecidos en la poblacién de muestreo.

Para esta técnica de analisis de datos se utilizé un guion establecido, y se busco
la conformacidn de grupos heterogéneos, que permitieran obtener diferentes aportes en
la problematica abordada.

Prueba Piloto de Validacion
Se determiné la realizacién de una prueba piloto. Entendida segun el diccionario mx
como “Una puesta en practica de un experimento tendiente a considerar las posibilidades de un
determinado desarrollo posterior”.
Siendo asi, ésta es una primera puesta en escena de la propuesta ACTUAR, como
herramienta innovadora de acciones tutoriales para mejorar el rendimiento académico de los

nifos de grado quinto en las Instituciones Educativas departamentales rurales Barroblanco y San
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Joaquin cuya intencion es considerar las facilidades de la implementacion y la comprobacién de
la hipotesis y los objetivos presentes, al inicio de esta propuesta.

Con esta prueba piloto se realiza una puesta en practica preliminar, en las aulas de
clases para evaluar la viabilidad y evitar gastos innecesarios de recursos en talento humano e
infraestructura en estas instituciones.

Este proceso se realizo en el primer trimestre del afio 2016 en las instituciones antes
mencionadas, con todos los estudiantes de grado quinto, desde finales del mes de enero hasta

finales del mes de abril, a través de tres procesos:

Fase de Preparacion

En esta fase, se elabord una prueba diagndstica del MEN- Ministerio de Educacién
Nacional, que realiza a las instituciones educativas focalizadas en Cundinamarca, que obtuvieron
bajos resultados en el ISC “Indice Sintético de Calidad” en el afio 2015, como preparatorio y
evaluador de los procesos de los nifios, a las pruebas SABER.

Esta prueba diagnoéstica, fue realizada por un Tutor enviado por el Ministerio de
Educacidon Nacional y realizada a todos los estudiantes de grado quinto de Barroblanco Sede
Principal y a un grupo de grado quinto de San Joaquin. Estas pruebas estan agrupadas para las

asignaturas de matematicas y lenguaje.

Especificaciones de la prueba Diagndstica de lenguaje
Las pruebas diagnosticas de lenguaje estan enmarcadas en dos componentes:
Competencia comunicativa-lectora y competencia comunicativa-escritora; A continuacion,

explicadas:

Estandar: comprendo diversos tipos de textos, utilizando algunas estrategias de busqueda,

organizacion y almacenamiento de la informacion.

Se consideran los siguientes tipos de textos: descriptivos, informativos (noticias, anuncios, propagandas o afiches), narrativos
(cuentos, leyendas. mitos y fabulas), historietas, textos explicativos y argumentativos.
Componente Afirmacion: El estudiante...
1. Recupera informacion explicita contenida en el texto.
Semantico 2. Recupera informacion implicita contenida en el texto.
3. Relaciona textos entre si y recurre a saberes previos para ampliar referentes e ideas.
1. ldentifica la estructura explicita del texto.
Sintactico 2. Recupera informacion implicita de la organizacion, la estructura y los componentes de los texios.
| 3. Evalia estrategias. g;plicitas o implicitas, de organizacion, estructura y componentes de los textos.
1. Reconoce informacion explicita sobre los propdsitos del texto.
Pragmatico 2. Reconoce elementos implicitos sobre los propdsitos del texto.
3. Analiza informacion explicita o implicita sobre los propdsitos del texto.




Estandar: produzco texios escritos que responden a diversas necesidades comunicativas y que siguen un
procedimiento esiratégico para su elaboracion.

Componente Afirmacion: El estudiante...

1. Prevé temas, contenidos, ideas o enunciados para producir textos que respondan a diversas
necesidades comunicativas.

Semantico 2. Realiza consultas con base en las caracteristicas del tema y el propdsito del escrito.

3. Comprende los elementos formales que regulan el desarrollo de un tema en un texto, teniendo en
cuenta lo que quiere comunicarse.

1. Prevé el plan para organizar las ideas y para definir el tipo de texto pertinente, de acuerdo con lo que
quiere comunicar.

Sintactico 2. Conoce la organizacion que un texto debe tener para lograr coherencia y cohesion.

3. Conoce los elementos formales de la lengua y de la gramética para lograr la coherencia y la cohesion
del texto, en una situacion de comunicacion particular

1. Prevé el propdsito o las intenciones que un texto debe cumplir para atender a las necesidades de
comunicacion.

2. Utiliza las estrategias discursivas pertinentes y adecuadas de acuerdo con el propdsito de la
comunicacion que debe tener un texto.

3. Utiliza los elementos formales de las estrategias discursivas con el fin de adecuar el texto a la
situacion de comunicacion.

Pragmatico

Tabla 8. Lineamientos pruebas censales SABER 2015- MEN - competencia comunicativa-lectora

Todas las preguntas estan multicopiadas en un folleto o cartilla y distribuidas asi:
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Competencia
S Comunicativa- lectora Comunicativa- Total
escritora
Semantico 5 6 11 41%
Sintactico 5 4 9 33%
Pragmatico 3 4 7 26%
Total 13 14 27 100%

Tabla 9. Distribucion de las preguntas en el folleto o cartilla Lenguaje

Especificaciones de la prueba Diagndstica de matematicas

Las pruebas diagnésticas de matematicas estdn enmarcadas en tres componentes:

competencia comunicacion, representacion y modelacion, competencia razonamiento

argumentacion, y competencia planteamiento y resolucion de problemas.

y
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Componente Afirmacion: El estudiante...

1. Reconoce significados del nimero en diferentes contextos (medicion, conteo, comparacion,
codificacion, localizacion, entre otros).

Numeérico variacional | 2. Reconoce diferentes representaciones de un mismo nimero.

3. Describe e interpreta propiedades y relaciones de los nimeros y sus operaciones.

4. Traduce relaciones numéricas expresadas grafica y simbolicamente.

1. Establece relaciones entre los atributos mensurables de un objeto o evento y sus respectivas magnitudes.
2. |dentifica unidades tanto estandarizadas como no convencionales apropiadas para diferentes

CONRITIC-Ieice mediciones y establece relaciones entre ellas.
3. Utiliza sistemas de coordenadas para especificar localizaciones.
. Clasifica y organiza la presentacion de datos.
Interpreta cualitativamente datos relativos a situaciones del entorno escolar.
Aleatorio Representa un conjunto de datos e interpreta representaciones graficas de un conjunto de datos.

Hace traducciones entre diferentes representaciones.
. Expresa el grado de probabilidad de un suceso.

S N

Tabla 10. Lineamientos pruebas censales SABER 2015- MEN - competencia comunicacion,

representacion y modelacion

Componente Afirmacion: El estudiante...

. Reconoce patrones numéricos.

. Justifica propiedades y relaciones numéricas usando ejemplos y contraejemplos.

. Reconoce y genera equivalencias entre expresiones numericas.

. Analiza relaciones de dependencia en diferentes situaciones.

. Usay justifica propiedades (aditiva y posicional del sistema de numeracion decimal).

Numérico variacional

OB W N -

Comparay clasifica objetos tridimensionalesy figuras bidimensionales de acuerdo con sus componentes.

. Reconoce nociones de paralelismo y perpendicularidad en distintos contextos.

. Hace conjeturas y verifica los resultados de aplicar transformaciones a figuras en el plano.

. Describe y argumenta acerca del perimetro y del drea de un conjunto de figuras planas cuando
una de las magnitudes se fija.

. Relaciona objetos tridimensionales y sus propiedades con sus respectivos desarrollos planos.

6. Construye y descompone figuras planas y sélidos a partir de condiciones dadas.

7. |dentifica y justifica relaciones de semejanza y congruencia entre figuras.

oW N

Geométrico-métrico

(S

1. Compara datos presentados en diferentes representaciones.
Aleatorio 2. Hace arreglos condicionados o no condicionados.
3. Hace conjeturas acerca de la posibilidad de ocurrencia de eventos.
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Componente Afirmacion: El estudiante...

1. Resuelve y formula problemas aditivos de fransformacién, comparacion, combinacién e igualacion.

2. Resuelve y formula problemas multiplicativos de adicion repetida, factor multiplicante, razén y
producto cartesiano.

3. Resuelve y formula problemas de proporcionalidad directa e inversa.

4. Resuelve y formula problemas que requieren el uso de la fraccién como parte de un todo,
cOmo cociente y como razon.

Numeérico variacional

1. Utiliza diferentes procedimientos de cdlculo para hallar la medida de superficies y volimenes.
2. Reconoce el uso de las magnitudes y de las dimensiones de las unidades respectivas en
Geométrico-métrico situaciones aditivas y multiplicativas.

3. Utiliza relaciones y propiedades geométricas para resolver problemas de medicicn.

4. Usay construye modelos geométricos para solucionar problemas.

1. Resuelve problemas que requieren representar datos relativos al entorno usando una o
diferentes representaciones.

2. Resuelve problemas que requieren encontrar y/o dar significado al promedio de un conjunto de datos.

3. Resuelve situaciones que requieren calcular la posibilidad o imposibilidad de ocurrencia de eventos.

Aleatorio

Tabla 11. Lineamientos pruebas censales SABER 2015- MEN - competencia razonamiento vy

argumentacion

Todas las preguntas estan multicopiadas en un folleto o cartilla y distribuidas asi:

Competencia

G Emarits Razonamiento y Comunicacion Planteamient Total
argumentacion : oy
representacion  resolucion de
y modelacién problemas
Numérico 4 3 3 10 42%
Variacional
Geométrico 3 3 2 8 33%
Aleatorio 2 3 1 6 25%
Total 9 9 6 24 100%

Tabla 12. Distribucidn de las preguntas en el folleto o cartilla Matematicas
Investigacion académica
Este proceso, en la implementacion consta de dos partes: una, el resultado estadistico de
la prueba inicial y, ejecucion y desarrollo del material pedagégico ACTUAR.
A continuacion, se presenta el analisis de los resultados de las pruebas diagnosticas en

las dos instituciones:
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Institucion Educativa Departamental Rural Barroblanco

Numero de estudiantes diez (10) acorde al SIMAT 2016. Estudiantes con respuestas
incorrectas

Competencia

Componen Comunicati Comunicativ %
te va- lectora a- escritora
Semantico 60% 60% 60%
Sintéactico 50% 60% 55%
Pragmatico 60% 70% 65%
Componente Competencia
Razonamiento Comunicacién, Planteamientoy Total
y representacion resolucion de
argumentacién y modelacion problemas
Numérico 60% 50% 70% 60%
Variacional
Geomeétrico 70% 60% 50% 60%
Aleatorio 60% 80% 80% 73%

Tabla 13. Andlisis de resultados IED Barroblanco
Institucion Educativa Departamental Rural San Joaquin

NUmero de estudiantes cuarenta y cuatro (44) acorde al SIMAT 2016. Estudiantes con
respuestas incorrectas

Competencia

Componente Comunicativa- lectora Comun_lcatlva- %
escritora
Semantico 32% 63% 47 5%
Sintactico 50% 67% 58.5%

Pragmético 49% 61% 55%
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Componente Competencia
Razonamientoy Comunicacion, Planteamiento y Total
argumentacion  representacion resolucion de
y modelacion problemas
Numérico 78% 68% 77% 74.3%
Variacional
Geométrico 76% 70% 66% 71%
Aleatorio 771% 76% 73% 75%

Tabla 14. Analisis de resultados IEDR San Joaquin.

Actividad académica
En la segunda parte, ejecucién y desarrollo de las herramientas pedagdgicas, ACTUAR
“Acciones Tutoriales Innovadoras de Acompafiamiento y Refuerzo Escolar, se realizan
reuniones informativas con la comunidad acerca del plan de investigacion académica y de la
forma de participacion en cada una de las instituciones (alumno, docente y padre de familia) y a
partir de la primera semana del mes de Febrero del 2016, se procede al desarroll6 y trabajo del
material con los estudiantes de grado quinto, asi: Desarrollo de una sesién por semana, a partir
de la primera semana de febrero.
1. Multicopiado y entrega del material a los estudiantes para el
desarrollo de cada sesion.
2 Desarrollo de cada sesion
3 Observacion y registro de lo examinado en la implementacion
4. Recoleccion de material audiovisual de cada sesion
5

Anélisis y conclusiones sobre cada sesion

Analisis de la accion.

En la semana comprendida entre el 18 y el 22 de abril, se realizé la misma prueba
diagnostico tomada del programa PTA, que presentaron los estudiantes entre el 01 al 05 de
febrero.

A continuacion, se presenta el resultado de esta prueba final:

Institucion Educativa Departamental Rural Barroblanco, prueba realizada el 18 de abril
de 2016:
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Numero de estudiantes diez (09) acorde al SIMAT 2016. Estudiantes con respuestas

incorrectas.
Competencia
Componente Comunicativa- Comunicativa— %
lectora escritora
Semantico 35% 50% 42.5%
Sintactico 40% 50% 45%
Pragmatico 55% 40% 47.5%
Componente Competencia
Razonamientoy Comunicacioén, Planteamiento Total
argumentacién representacion y  resolucién
y modelacion de problemas
Numérico 30% 40% 60% 43.3%
Variacional
Geométrico 50% 50% 45% 48.3%
Aleatorio 50% 60% 60% 56.6%

Tabla 15. Analisis resultados PTA IEDR Barroblanco.

Institucion Educativa Departamental Rural San Joaquin, prueba realizada el 21 de abril

de 2016
Numero de estudiantes cuarenta y cuatro (44) acorde al SIMAT 2016. Estudiantes con

respuestas incorrectas
Competencia

Componente — —
Comunicativa- Comunicativa- %
lectora escritora
Semantico 24% 54% 39%
Sintactico 44% 62% 53%

Pragmatico 33% 64% 48.5%



Componente Competencia
Razonamiento Comunicacion, Planteamiento y Total
y representacion resolucion de
argumentacion y modelacion problemas
Numeérico 54% 54% 66% 58%
Variacional
Geométrico 83% 64% 78% 75%
Aleatorio S57% 55% 68% 60%

Tabla 16. Analisis resultados PTA IEDR San Joaquin
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A continuacion, se presenta el analisis comparativo de la prueba inicial y la prueba final,

después de la investigacion academica.
IEDR Barroblanco:

En los estudiantes de grado quinto, el desempefio de la competencia, en Lenguaje, se

observan las siguientes mejoras:
o semantica lectora, en un 25%.
o sintactica lectora, en un 10%.
o pragmatica lectora, en un 4%.
o semantica escritora, en un 10%.
o sintactica escritora, en un 20%.

o pragmatica escritora, en un 20%,

Resumiendo, en el total de la poblacion presente en la implementacién, se perciben

mejoras:

o En la lectura de textos y la compresion de los mismos, de un 13%.

o Y en la competencia comunicativa escritora, en un 16 %

Por lo tanto, los estudiantes de grado quinto de la Institucion Educativa Departamental

Rural Barroblanco presentaron una mejoria en el desempefno académico en lenguaje en un

14.5%.
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Institucion Educativa Departamental Rural Barroblanco

PORCENTAJE DE ERROR BARROBLANCO
LENGUAJE

SEMANTICO 59,70% | 34,60%

SINTACTICO 50,30% | 40,40%

PRAGMATICO 59,70% | 55,30%

COMPETENCIA SEMANTICO 59,60% | 49,90%
COMUNICATIVA SINTACTICO 70,10%| 50,80%
ESCRITORA PRAGMATICO 60,50% | 39,80%

PORCENTAJE DE ERROR POR
COMPONENTE BARROBLANCO

COMPETENCIA COMUNICATIVA

LECTORA SEMANTICD
80.00%

50.00%

COMPETENCIA COMUNICATIVA D COMPETENCIA COMUNICATIVA
ESCRITORA PRAGMATICO . 40.00% LECTORA SINTACTICO

#°70.00%
0.00%

COMPETENCIA COMUNICATIVA | ® ; COMPETENCIA COMUNICATIVA
ESCRITORA SINTACTICD LECTORA PRAGMATICD

COMPETENCIA COMUNICATIVA
ESCRITORA SEMANTICO * PRUEBAINICIAL
o==PRUEBA FINAL

Tabla 17. Porcentaje de error prueba lenguaje Barroblanco

En los estudiantes de grado quinto, en el desempefio de la competencia, en Matematica,
se observan las siguientes mejoras:

o Componente numeérico variacional de razonamiento y argumentacion, 30%.

. Componente geométrico en razonamiento y argumentacion, 19%.

o Componente aleatorio en razonamiento y argumentacion, 10%.
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o Componente numérico variacional de comunicacion, representacion 'y
modelacion, 10%.

o Componente geométrico en comunicacion, representacion y modelacion, 10%.

o Componente aleatorio en comunicacion, representacion y modelacion, 10%.

o Componente numeérico variacional de planteamiento y resolucion de problemas,

10%.

o Componente geométrico en planteamiento y resolucion de problemas, 5%.

o Componente aleatorio en planteamiento y resolucion de problemas, 20%.

o Resumiendo, en el total de la poblacion presente en la implementacion, se
perciben mejoras:

. En_planteamiento y resolucion de problemas, de un 11%.

o Un mejor rendimiento en la competencia de razonamiento y argumentacion de un
20%.

o un mejor rendimiento en la competencia de comunicacion, representacion y

modelacion de un 20%.

. Por lo tanto, los estudiantes de grado quinto de la Institucion Educativa

Departamental Rural Barroblanco presentaron una mejoria en el desempefio académico en

Matematicas de un 17%.




PORCENTAJE DE ERROR BARROBLANCO
MATEMATICA

COMUNICACION, REPRESENTACION Y
MODELACION

NUMERICO-
VARIACIONAL

60,20%

GEOMETRICO

69,80%

ALEATORIO

60,30%

NUMERICO-
VARIACIONAL

50,40%

GEOMETRICO

59,80%

ALEATORIO

80,10%

PLANTEAMIENTO Y RESOLUCION DE
PROBLEMAS

NUMERICO-
VARIACIONAL

70,20%

GEOMETRICO

50,20%

ALEATORIO

80%

Tabla 18. Porcentaje de error prueba Matematica Barroblanco
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o LOS ESTUDIANTES DE GRADO QUINTO MEJORARON SUS
HABILIDADES Y DESTREZAS Y ELIMINARON DIFICULTADES DE APRENDIZAJE EN

ESTA FASE EN UN 15%.



IEDR San Joaquin.
En los estudiantes de grado quinto, en el desempefio de la competencia, en Lenguaje, se

observan las siguientes mejoras:

. En la competencia semantica lectora, en un 8%.

o En la competencia sintactica lectora, en un 6%.

o En la competencia pragmatica lectora, en un 16%.

o En la competencia semantica escritora, en un 8%.

o En la competencia sintactica escritora, en un 3%.

Resumiendo, en el total de la poblacion presente en la implementacion, se perciben

mejoras:

un -2%.

. En la competencia comunicativa escritora, de 3%.
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De otro lado, se presenta desmejora en la competencia pragmatica escritora, en

Por lo tanto, los estudiantes de grado quinto de la Institucién Educativa

Departamental Rural San Joaquin, presentaron una mejoria en el desempefio académico

en lenquaje, en un 6.5%.

PORCENTAJE DE ERROR SAN JOAQUIN

LENGUAJE

COMPONENTES

COMPETENCIA

COMUNICATIVA

ESCRITORA

SEMANTICO 32,20%
SINTACTICO 50,50%
PRAGMATICO 49.20%
SEMANTICO 62,90%
SINTACTICO 66,50%
PRAGMATICO 61,40%
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PORCENTAJE DE ERROR POR COMPONENTE SAN
comrerHOAQUIN

COMUNICATIVA

LECTORA SEMANTICO
80,00%

COMPETENCIA 60,00%
COMUNICATIVA
ESCRITORA
PRAGMATICO

COMPETENCIA
40,00% COMUNICATIVA
LECTORA SINTACTICO
20,00%

0,00% e PRUEBA INICIAL

e==PRUEBA FINAL

COMPETENCIA COMPETENCIA
COMUNICATIVA COMUNICATIVA
ESCRITORA SINTACTICO LECTORA PRAGMATICO

COMPETENCIA
COMUNICATIVA
ESCRITORA SEMANTICO

Tabla 19. Porcentaje de error prueba Lenguaje San Joaquin.

En los estudiantes de grado quinto, en el desempefio de la competencia, en Matematicas,
se observan las siguientes mejoras:

o En el componente numérico variacional, en un 22%.

o En el componente aleatorio en razonamiento y argumentacion, en un 20%.

o En el componente geométrico en razonamiento y argumentacion de los estudiantes
de grado quinto en un -7%.

o Se observa una mejora en el desempefio en el componente numérico variacional
en la competencia de comunicacion, representacion y modelacién de los estudiantes de grado
quinto en un 14%.

o En el componente geométrico en comunicacion, representacion y modelacion, en
un 6%.

o En el componente aleatorio en comunicacion, representacion y modelacion, en un
20%.

o En el componente numérico variacional en la competencia de planteamiento y

resolucion de problemas, en un 11%.
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o En el componente aleatorio en planteamiento y resolucion de problemas, en un

Resumiendo, en el total de la poblacion que estd presente en la implementacion

se perciben mejoras:

. en razonamiento y argumentacion de un 17.5 %.

. en comunicacién, representacion y modelacién de un 13.3%.

. en planteamiento y resolucion de problemas de un 2%.

o De otro lado, se observa una desmejora en el desempefio en el componente

geométrico en planteamiento y resolucion de problemas de los estudiantes de grado quinto en un

-12%.

Por lo tanto, los estudiantes de grado quinto de la Institucion Educativa

Departamental Rural San Joaguin presentan una mejoria en el desempefio académico en

Matematicas en un 11%.

PORCENTAJE DE ERROR SAN JOAQUIN

MATEMATICA

NUMERICO-VARIACIONAL

77,90%

GEOMETRICO 75,70%

ALEATORIO 77,30%

COMUNICACION. NUMERICO-VARIACIONAL | 68,20%

REPRESENTACION Y GEOMETRICO 69,70%

MODELACION ALEATORIO 75,80%

PLANTEAMIENTO Y | NUMERICO-VARIACIONAL | 77,30%
RESOLUCION DE GEOMETRICO 66%

PROBLEMAS ALEATORIO 72,70%
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PORCENTAJE DE ERROR POR COMPONENTE
SAN JOAQUIN

e PRUEBA INICIAL o==PRUEBA FINAL

RAZONAMIENTO Y ARGUMENTACION NUMERICO-
VARIACIONAL

I00,00%

PLANTEAM'ENT”YELEESA“TLD%E”']”NDEPR”BLEMAS B0.00% e RAZONAMIENTD Y ARGUMENTACION GEOMETRICD
o B000% 4
L ]

40,00%

PLANTEAMIENTD Y RESOLUCION DE PROBLEMAS g
CEOMETRICD / 20,00% | RAZONAMIENTO Y ARGUMENTACION ALEATORID

0.00%

PLANTEAMIENTO Y RESOLUCION DE PROBLEMAS| ~ ° COMUNICACION, REPRESENTACION Y MODELACION
NUMERICO-VARIACIONAL NUMERICO-VARIACIONAL

COMUNICACION, REPRESENTACION Y MODELACION BOMUNICACION, REPRESENTACION Y MODELACION
ALEATORIO GEOMETRICO

Tabla 20. Porcentaje de error prueba Matematica San Joaquin.

o LOS ESTUDIANTES DE GRADO QUINTO ESTADISTICAMENTE NO
MOSTRARON DESARROLLO DE HABILIDADES Y DESTREZAS Y ELIMINARON
DIFICULTADES DE APRENDIZAJE EN ESTA FASE EN UN (10%).°

Del estudio anterior se concluye, que se encuentran dificultades altas y de dificil correccién en las
competencias lectoras y escritoras dentro de los componentes semantico y pragmatico, ya que el nifio no comprende
los elementos formales de un texto y por lo tanto, no los utiliza de forma adecuada, haciendo més evidente que debe
existir un mejor apoyo en las sesiones de trabajo y de procesos, asi como el trabajo en familia, el cual debe ser mas

profundo y préctico.
Teniendo en cuenta el Manual de Oslo, el cual expresa como definicion de innovacion,
la introduccién de un producto (bien o servicio) o de un proceso, nuevo o
significativamente mejorado, o la introduccion de un método de comercializacion o de
organizacion nuevo aplicado a las practicas del negocio, a la organizacion de trabajo o a
las relaciones externas. (Oslo, 2005. P. 58),

6 Ver gréficos estadisticos prueba piloto, anexos p. 109 - 113
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se evidencia en la investigacion realizada y en los conceptos obtenidos, el disefio de la
caja de herramientas didactica, la cual se implementd tomando una muestra de 10 estudiantes
paralal. E. D. R de Barroblanco y 44 para la I. E. D. R San Joaquin del grado quinto, trabajando
bajo la metodologia Plan de Acciéon Tutorial y arrojando resultados que mejoran con el
transcurso de las pruebas realizadas.

Posteriormente, se analizan los resultados obtenidos y se presenta un informe final que
permite evaluar los procesos alcanzados con el material y su aplicacion.

Este proceso es la muestra del trabajo realizado en cada uno de los entornos el cual
muestra el grado de innovacion propuesto, tanto en los procesos como en los productos, teniendo
en cuenta el material creado, la utilizacion de éste para mitigar el problema, la aplicacion de
planes de accion tutorial, las cartillas, los juegos, las actividades, entre otros.

Cabe mencionar que en ninguno de los dos entornos de aplicacién de la prueba piloto
existe material que se ocupe de mejorar o reforzar los desempefios en las pruebas anuales
SABER para grado quinto de basica primaria y el rendimiento académico, asi como tampoco, el
uso de planes de accion tutorial.

Ahora, teniendo en cuenta el contenido desarrollado en cada sesion de la cartilla, se
evidencia innovacion en la medida en que existen actividades que involucran directamente a la
familia y las TIC con los planes de accion tutorial.

Dentro de las didacticas empleadas en la prueba piloto hacia las dificultades de
aprendizaje de los estudiantes, se observaron diferentes ritmos y dificultades que no permitieron
una asimilacién uniforme del conocimiento, y que al momento de la aplicacion del material de la
caja de herramientas se evidencia mayor atencion, responsabilidad y comprension de la temaética,
aun cuando algunos temas tratados fueron novedosos; de esta forma, se dio solucion a los PE

problemas escolares y al BRE bajo rendimiento escolar. (Romero, J. 2009, p. 20)
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Decir que guerermos elevar |3 calidad educativa de nuestras insfituciones rursles y cambiar las esfrategias
p=dagagicas en &l sula, es facil de expresarlo, pero logaro =5 una tarea ardua e mnovadora gue nos da la
sxpecistiva de ; Coma hacerlo? ¥ j Corme wamos @ conseguiro?

iPcaso es posible mejorar el rendimients scademico de los ninos de grade quinte de primarnia & traves de
acciones tutoriales innovadoras? A continuacion presentamos el Indice de Aplicacion de la Prusba Piloto
{IAPP), e= una hemramienta estadistica gue nos permite medir los resulizdos de |3 aplicacion de 3 prusba
piloto &n nuestras instiuciones de scuerdo a las necesidades de aprendizaje gue los ninos y ninas de grado
quinio expresaban en sus procesos.

Con &l IAPP, se sabe con cersza lo significafivo que stz proceso investigstive es y fue en nussiras
instituciones educativas en el irabsjo colaborative (alumno- docente-tutonia-familia y TIC).

L3 inferpretacion es muy sencills; se trata de una escala de 1 a 10, siendo 10 el valor mas significative que
podemos obiensr.

EL INDICE DE APLICACION DE LA PRUEBA PILOTO

o

IMDICE

Para determinar 2l indice de aplicacion de I3 prusba piloto se tiens en cuenta:

’.-'ﬂ, PROGRESO 2,1

Este componenie busca medir los resulizdes gue los estudiantes tuvieron después de la presentacion de una
prusba inicisl disgndstica en lengusje v matematica, posteriomnenie |la puesia en mancha del plan de accion
tutorial ACTUAR y finalmentz el mismo diagnostico aplicsdo al inicio. Se considera cambio conceptual en 2l
porcentaje de estudiantes que disminuyo en ks obfencion de respuestas incomecias en el desarmollo de la
prusba escaita diagnostica del KMEM.
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ESTUDIANTES CON RESPUESTAS INCORRECTAS Los valores son de 0 al 100%
LENGUAJE
Comunicativa lectora Comunicativa Escritora

ENGUAIE - COMPETENCIA COMUNILATIVA
CECRITORA
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LECTORA
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MATEMATICAS
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74 DESEMPENO 2,0

Este componente mide el trabajo que el estudiante realizd en el desarrollo de las sesiones de
trabajo. El desarrollo de cada uno de los componentes de las sesiones de ACTUAR y la cantidad de
actividades que el estudiante realizd en su proceso colaborativo y de ejercitacion.

Los valores son de 0 al 100, donde 100 es el puniaje promedio mas aito

' »
Ao '

¥ PARTICIPACION 1.9
La valoracion de este componente depende de la participacion del grupo familia en el desarrollo del
componente “trabajo en familia® y determina la cantidad de actividades que desarrollo los estudiantes
en su nucleo familia de forma optima.

La escala de valores es de 1 a 20, siendo 20 el puniaje promedio mas alo

.‘l '.AB
. *

. COMPROMISO 0,6
Teniendo en cuenta que un resultado significativo no solo se reducir al resultado de unas pruebas
estandarizadas, en este caso a unas pruebas diagnosticas del MEN. Se debe tener en cuenta para
este componente el grado de compromiso que los estudiantes tuvieron en el abordaje de las
sesiones, su empatia en el uso del material y el deseo por continuar en su proceso de reduccion de
sus debilidades.

Los valores son de 0 al 10, donde 10 65 el puniaje Promedio mas alo



Aportes pedagdgicos
Siguiendo la rigurosidad del proceso investigativo, a continuacion se presentan dos (2)

conceptos de expertos en educacion:

Valoracion pedagégica sobre las Cartillas Actuar elaboradas por los profesores
Carlos Cuchia y Paul Segura dentro del proceso de formacién para la maestria en Gestion
de la Informacién, como resultado del proceso de investigacion de la “LA ACCION
TUTORIAL COMO ESTRATEGIA PEDAGOGICA INNOVADORA CON ENFOQUE
ACADEMICO: DOS ESTUDIOS DE CASOS BASADOS EN LAS EXPERIENCIAS DE
ESCUELAS RURALES”.

La Cartilla de Acciones Tutoriales de Acompafiamiento y Refuerzo Escolar es un texto didactico
que recoge el sentido de la tutoria, el refuerzo escolar y el acompafiamiento como formas
propicias para potencializar el aprendizaje en una comunidad con ciertas debilidades como es la
Escuela Unitaria de Metodologia Escuela Nueva en Cundinamarca, Bogota, Colombia. Es un
material didactico que personaliza los procesos, se centra en el estudiante y mejora las practicas

educativas de este tipo de metodologia, donde el apoyo profesional es escaso.

El propésito de estas cartillas se logra en la medida en que se apliquen con cierta frecuencia y
flexibilidad, sin embargo, en este caso, este material cuenta con una prueba piloto de aplicacién

que valida en ciento grado su eficacia.

Por lo anterior, considero que este material deberia promoverse en todas las escuelas con estas
caracteristicas y a la vez convertirse en un material de apoyo, de revisién y actualizacién

permanente y nunca como un documento definitivo.

Aporte elaborada por,

ombre a:‘ll|4. ~/:° [o Z‘S/oc(ﬁ Ga-ﬁfu’?‘c'
e )7%3,'3461 &?q ..ao(. Uf)«m-qufb

i
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Capitulo V. Propuesta

La caja de herramientas actuar presenta un PAT (Plan de Accion Tutorial) de forma
claray sencilla, al servicio de las organizaciones educativas rurales, para mejorar sus
rendimientos académicos en matematicas y lenguaje; la parte cognitiva del nifio acorde a las
competencias y componentes importantes, los procesos comunicativos lectores y escritores y
planteamiento y resolucion de problemas matematicos.

Los componentes del PAT para su desarrollo, son objetivos, contenidos, organizacién
de la tutoria, programacion de la misma y evaluacion.

El objetivo de la caja de herramientas ACTUAR es cambiar el papel y esfuerzos del
docente, no solo como impartidor de conocimientos en los aspectos puramente académicos, sino
que éste, también pueden incidir en el proceso educativo de los educandos, en el instante que
detecte deficiencias, en los procesos de los estudiantes, usando una herramienta pedagogia propia
del contexto, que integra a la familia, como factor de acompafiamiento importante y refuerzos de
saberes en &reas bésicas.

El PAT, a través de su funcion tutorial, garantiza que los estudiantes de grado quinto de
primaria reciban una educacion integral y personalizada, a través de las TICs y oriente en
momentos criticos o de especial dificultad, en problemas donde el maestro tutor no posea, o
desee utilizar la caja.

Este PAT, es un acercamiento que hacen los investigadores, en su vision de docentes,
por abordar problemas reales y buscan que se traduzca en un instrumento valioso y necesario en
concordancia con la misién y vision de las instituciones educativas, para la obtencién de la
mejora en la calidad de la educacién rural, e innovaciones en las practicas pedagogicas del
docente.

ACTUAR “Caja de herramienta de acciones tutoriales de acompafiamiento y refuerzo
escolar”

Es una caja de herramientas pedagogicas de un plan de accion tutorial desarrollado con
base en las necesidades de los educandos, de instituciones educativas rurales, la cual, a través de
acciones tutoriales de acompafiamiento y refuerzos en dificultades, en los desempefios basicos de

aprendizaje en matematicas y lenguaje, para los estudiantes que cursan el grado quinto de



primaria. Por lo tanto, el PAT es un elemento, que une los objetivos del curriculo en las

instituciones rurales:

PLAN DE PROYECTO
ESTUDIOS EDUCATIVO
INSTITUCIONAL

PLAN DE
ACCION
TUTORIAL
DEPTO. PRACTICAS
ORIENTACION Y PEDAGOGICAS
ACOMPANAMIENTO

Tabla 21. Diagrama de la intervencion del PAT

Obijetivos del Plan de Accién Tutorial

El PAT propone el desarrollo y la adquisicion de los siguientes objetivos:

Ayudar a los alumnos a ser personas, de acuerdo con los objetivos del Proyecto
Educativo Institucional Rural (PIER).

Proporcionar a los alumnos una orientacion educativa adecuada, conforme con las
aptitudes, necesidades e intereses de los mismos, a través de una actuacion tutorial
individualizada y planificada.

Asegurar la continuidad educativa de los alumnos, en las distintas areas, ciclos, etapas
y, en cada caso, el mejoramiento cognitivo en matematicas y lenguaje.

Garantizar una guia y ayuda personalizada, especialmente a aquellos que presenten
necesidades educativas especiales.

Favorecer procesos de mejora educativa, a traves de la programacion de actividades
formativas encaminadas a mejorar las practicas educativas.

Establecer los cauces de colaboracién, apoyo y asesoramiento con las familias para el

logro de un desarrollo integral de los hijos.
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Las funciones del Tutor
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Deben estar encaminadas al alumno, maestro y familias (Royo, 2002). Para el desarrollo

de las funciones del tutor se realizan las tutorias, asi:

Deben realizarse en el instante en que el maestro- tutor observe deficiencias y/o

problemas de aprendizaje del estudiante.

La planificacién de las acciones tutoriales se basa en el analisis que el maestro tutor

realiza sobre un grupo de estudiantes y/o estudiante en su quehacer diario, a través de la solicitud

de la comisién de evaluacion y promocion y por solicitud escrita del padre de familia.

Contar con la caja de herramientas a disposicion de manera permanente en el sal6n de

clases para el instante en que quiera planificar las acciones tutoriales.

Funciones

Obijetivos

Atender a las dificultades de aprendizaje de
los alumnos, procediendo a la adecuacion
personal acorde a los estandares y
competencias.

Facilitar la integracion del alumno/ a en el
grupo y fomentar su participacion en las
actividades de la institucion educativa.
Orientar y asesorar a los alumnos obre sus
posibilidades y mejoras educativas.

Encauzar los problemas e inquietudes de
los alumnos.

Informar a los padres, maestros y alumnos
del grupo de todo aquello que les concierna
a las actividades docentes y el rendimiento
académico.

Atender y cuidar, junto con el resto de
profesores de la institucion, a los alumnos
en los periodos de descanso.

Informar a los padres del grupo de todo
aquello en relacion con las actividades
docentes y rendimiento académico.
Facilitar la cooperacion educativa entre los
maestros y los padres de alumnos.
Contribuir a la adecuada relacion
interaccion entre los distintos integrantes de
la comunidad educativa, asumiendo el
papel de mediacidon vy, si hace falta, de
negociacion ante los conflictos o problemas

Informar a los padres sobre contenidos
minimos del ciclo.

Informar sobre el rendimiento académico
de modo periédico.

Asesorar sobre los modelos de
intervencion educativa.

Informar sobre actitudes del alumno, ante
el trabajo escolar, comparfieros y adultos.

Informar sobre conductas.

Solicitar informacién de esos aspectos en
casa.

Orientar posibles cambios y sugerir
mejoras. -Facilitar entrevistas con otros
profesores.

Estimular proyectos de actuacion,
conjuntos con objetivos unificados.
Coordinar la intervencion educativa desde
los distintos niveles de concrecién
curricular. Facilitar el conocimiento de los
alumnos tanto a nivel individual como
grupal.

Valorar las caracteristicas y necesidades de
los alumnos.

Posibilitar la colaboracion entre los
distintos profesores en el proceso de
evaluacion de los alumnos.
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que puedan plantearse.

Establecer y consensuar los criterios de
evaluacion del alumnado.

Realizar el seguimiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje del alumnado.
Hacer respetar las normas de convivencia
establecidas en las Institucion.

Programar las actividades realizadas en
periodos no lectivos

Contenidos

Tabla 22. Funciones del tutor (Royo, 2002, p. 45)

A continuacion, presentamos los contenidos fundamentales de nuestro PAT “Actuar”,

organizado acorde a las &reas especificas, la competencia y el componente segun los

lineamientos del MEN, para grado quinto de primaria

AREA ESPECIFICA

Lenguaje

COMPETENCIA

Comunicativa- Lectora

Componente Semantico
¢Qué dice el texto?

Recuperacién de informacion explicita
Recuperacién de informacién implicita
Relacion entre textos

Componente Sintactico
¢Cbémo se organiza el texto?

Identificacion de estructuras
Recuperacion de informacidn, la estructura y componentes
Analisis estratégico explicito o implicito

Componente Pragmatico
¢Cudl es el proposito del texto?

Reconocimiento de informacion explicita
Reconocimiento de elementos y propdsitos
Analisis de propdsitos explicitos e implicitos.

COMPETENCIA

Comunicativa- Escritora

Componente Semantico
¢Qué dice el texto?

Organizar temas, contenidos e ideas para producir textos.
Realizacion de consultas acorde al tema y propdsitos
Compresion de los elementos formales
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Componente Sintactico Organizacion de ideas para definir el texto
¢COmo se organiza el texto? Conocimiento de la organizacion de un texto
Conocimiento de los elementos formales

Componente Pragmatico Organizar prop06sitos o intenciones
¢Cudl es el proposito del texto? Utilizacidn de estrategias
Utilizacion de elementos formales

Tabla 23. Componentes de Actuar- Lenguaje

AREA ESPECIFICA Matematicas

COMPETENCIA Planteamiento y resolucion de problemas

Componente Numérico- Resolucion y formulacion de problemas aditivos
variacional Resolucién y formulacién de problemas multiplicativos

Resolucion y formulacion de problemas de proporcionalidad
Resolucién y formulacién de problemas del uso de la fraccion.
Componente Geométrico- Calculo para hallar superficies y volumenes
métrico Uso de magnitudes
Propiedades geométricas
Construccion de modelos geométricos
Componente aleatorio Resolucidn de problemas de datos relativos.
Resolucion de problemas de promedio
Resolucidn de problemas del Calculo de posibilidad o
imposibilidad.
Tabla 24. Componentes de Actuar- Matematicas

El resultado del proceso investigativo, es la presentacion de un Kit de herramientas
pedagogicas de acciones tutoriales que buscan la mejora en de la calidad educativa de las
instituciones rurales y el avance del quehacer del docente.

Actuar- es innovador, porque muestra soluciones a problemas integrales y no
fragmentados a necesidades de los nifios y las nifias, en procesos de lenguaje y matematicas,
basado en ABP “aprendizaje basado en problemas” integrando todos los actores importantes
(alumno, conocimiento, familia y tutor) a través del aprovechamiento de las TIC. Este material

pedagdgico, esta dividido en dos grandes partes:
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Proceso de disefio y decision

La seleccion de las acciones tutoriales necesarias para la disminucion del rendimiento
académico en lenguaje y matematica, fue un proceso que se determind en tres (03) etapas, que
permitieron obtener las acciones mas pertinentes al contexto de las instituciones educativas
departamentales rurales Barroblanco y San Joaquin y el desarrollo del prototipo del Kit de
herramientas ACTUAR, para el inicio de la prueba piloto en la validacion de los objetivos
planteados. Estas etapas en la determinacion del proceso de disefio y decision de las acciones

tutoriales més pertinentes fueron:

Busqueda de informacion

Se procedio a la busqueda de material existente en las bibliotecas de las aulas de clase,
de las instituciones educativas en los grados quinto.; Ya que el ministerio de Educacion
Nacional, la Secretaria de Educacién de Cundinamarca a lo largo de sus administraciones han
brindado y obsequiado material valioso en la busqueda de mejorar los procesos de los estudiantes
de las zonas rurales (PTA “Programa Todos a Aprender”).

Se hace un barrido rapido en paginas educativas de internet como: Educanet, rincon del
vago, mundo primaria, material de aprendizaje, educatalogo. Que permite al investigador
determinar y realizar qué acciones pueden ser de interés para la investigacion y efectivas en la

construccion del KIT.

Practica profesional

Se procedi6 al recurso profesional que los investigadores en su corto o largo proceso de
desempefio profesional en los diferentes contextos de su desempefio y el contacto con diferentes
metodologias les ha permitido conocer, usar y seleccionar acciones de acompafiamiento y

refuerzo escolar Gtil y valioso en este proceso.

Se realiza un catalogo de dicho material de los dos (02) investigadores y se realiza un

proceso de espina de pescado para seleccionar los mas pertinentes.
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Redisefio creativo

Se realiza en algunos materiales existentes de las dos etapas anteriores, cambios en el
texto, componentes y situaciones que permiten acciones tutoriales de acompafiamiento y refuerzo

nuevos y pertinentes al problema de investigacion de este trabajo.

Para la toma de decisiones de las acciones tutoriales mas pertinentes se realiza un
proceso de evaluacion de fortalezas, debilidades, tiempo y pertinencia por parte de los
investigadores, con la participacion de los estudiantes de cerca de mas o menos cincuenta (50)
acciones tutoriales y material de apoyo en la busqueda de 10 acciones tutoriales y cinco (05)
apoyos a los procesos de disminucidn a problemas en los procesos de aprendizaje PA, BRA 'y

NEA en lenguaje y matematica, expuestos en parrafos anteriores.

Cartillas pedagdgicas

Es una serie de diez (10) sesiones escritas y agrupadas en una cartilla. Alli, se presentan
una serie de acciones tutoriales con sus respectivos componentes, asi:

Intencion. En ésta, se determina el objetivo que se desea obtener en la sesion y el
estandar y derechos bésicos de aprendizaje que desarrollara.

Sabiduria. Entendida como el conocimiento que el nifio y la nifia poseen en su
desarrollo y es necesario poseer para abordar esta sesion, y con la ayuda de maestro, fortalecer
para elaborar las actividades con éxito.

Juguemos. Es una actividad o reto de facil desarrollo, que busca incentivar el deseo de
hacer, en el nifio y la nifia y asi demostrarle que tiene la capacidad de solucionar todo lo que
aborde y progrese.

Tu misidn. Contiene un ejercicio basado en problemas reales e interesantes para que los
nifios y las nifias obtengan destrezas en las habilidades de la sesidn. Integra las habilidades
matematicas y de lenguaje como una sola, sin separase, persigue conocimiento integral y uno
solo.

Red de amigos. Contiene un problema real en el desarrollo de un trabajo colaborativo, la
toma de decisiones y los acuerdos para llegar a una solucion, permitiendo evaluar por parte del

educador, el nivel alcanzado por los estudiantes que presentaban deficiencias.
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Trabajo en familia. En esta seccion, los estudiantes trabajan con sus padres, sus
hermanos, su familia, para integrar a la familia y proveer mas ejercitacion, en contexto real, para
los estudiantes.

Usatic. Contiene una serie de link, que el estudiante debe y puede abordar para seguir
ejercitando y asi volver interactivo el conocimiento, sin abordar la tecnologia propia, desde que
el nifio nace.

Pruebas de desempefio. Son instrumentos de evaluacion de las competencias, esta
asociado a determinar los niveles que el nifio y la nifia han alcanzado.

Estas sesiones estan enumeradas y acorde con el curriculo a desarrollar y los derechos
de aprendizaje que el Ministerio de Educacion Nacional estipula para el ciclo de quinto de

primaria y ordenado de acuerdo con los procesos de desarrollo de nifios y nifias.

Material pedagogico

Es un anexo ubicado en compartimientos, que busca fortalecer las actividades de las
sesiones y hace que el nifio y la nifia interactlen y fortalezcan las acciones tutoriales y sus
objetivos. En este material se puede encontrar.

Parqués pedagdgico, para apropiacion de las tablas

Dados cubicos y tetraédricos

Billetes pedagdgicos

Tableros interactivos

Regletas de tablas de multiplicar

Tangram

Manual de origami

Juego de escalera

Guias de caligrafia

Contenidos de Actuar
Actuar esta organizado secuencialmente y acorde al plan de estudio, curriculo de las
instituciones educativas rurales involucradas en esta investigacion y va a la par con los temas y

contenidos que el maestro desarrolla en clase y en el momento de detectar que algun nifio y nifia



y/o grupo de estudiantes presenta deficiencias en sus procesos, pueda usar el material sin

ninguna complicacién. Este es el orden de presentacion de las acciones tutoriales:

SESION  TITULO TEMA A DESARROLLAR

1 Criando y cuidando Posicionamiento de cifras, operaciones basicas y
claridad en textos

2 Construyendo mis valores  Sentido, coherencia en textos, sumay resta de
fracciones

3 Alzando vuelo Tipos de textos, areas de un paralelogramo y
triangulo

4 Un buen aprendiz Ideas principales, secundarias y componentes de un
texto

5 Pequefio reportero Entrevistas y Biografias

6 Creando con nimeros Numeros decimales

7 Un gran ingeniero Sélidos geométricos y moldes

8 Un poeta en ti Poemas, partes y rima

9 Jugando aprendiendo Potencias y raices

10 Tiro al blanco

Estadistica, porcentajes, promedio, moda

Tabla 25 Acciones tutoriales.
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Un plan de accion tutorial, es un programa de acciones organizadas y planificadas para

las necesidades de un determinado grupo y su contexto. “Actuar” es un plan de accion tutorial

que no divide los problemas, sino, dicho de otro modo, toma las dificultades como integrales y

desde alli aborda soluciones en la busqueda que el estudiante mejore su empatia con el

conocimiento y adquiera habilidades en sus dificultades en un 20%, frente a diagndsticos

anteriores.
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Capitulo VI. Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Las conclusiones son resultados, que permiten rechazar o validar la hipotesis y/o
pregunta de investigacion que se planted en este trabajo investigativo.

Cumple con el objetivo general y los especificos. Destaca la importancia de las acciones
tutoriales, como herramientas que perfeccionan el rendimiento académico de los nifios y las
nifias de grado quinto de primaria, de la sociedad Cundinamarquesa y pretende despertar el
interés del lector, para llevar a cabo nuevas investigaciones sobre el tema.

A continuacion, se muestran las conclusiones mas importantes de esta investigacion:

1. Laaccion tutorial a través de un PAT “plan de accion tutorial” es una herramienta
pedagodgica innovadora efectiva, que incrementa, de forma significativa, el rendimiento
académico de los estudiantes de grado quinto de primaria, en sectores rurales, ya que integra el
conocimiento, modifica la actitud del maestro e integra las TIC, lo cual evidencia mejoras en la
calidad educativa de las instituciones que participaron en el proceso investigativo.

2. En las comunidades educativas donde se aplicd la propuesta se evidencié la
necesidad que tienen los sectores rurales de recibir acompafriamiento y apoyo en los procesos
escolares de los estudiantes de grado 5° de basica primaria, ya que presentan problemas de
alfabetismo, violencia intrafamiliar, carente acompafiamiento por los hogares y deficiencias de
recursos en las sedes, entre otros.

3. El mejoramiento del rendimiento académico a través de ACTUAR “acciones
tutoriales innovadoras de acompafiamiento y refuerzo escolar” es una propuesta real, a las
dificultades que el nifio y la nifia poseen, en el desarrollo de competencias en los estandares y
DBA que el Ministerio de Educacion Nacional solicitan, como obligatorio en el grado quinto, ya
que involucra al nifio y la nifia, en trabajos individuales, colaborativos y los reta a la ejercitacion
de lo aprendido y la participacion de la familia de manera interactiva, a través de TIC's y
aprendizaje basado en problemas; lo que mejora los rendimientos en la presentacion de pruebas
censales estatales, como son las pruebas SABER.

4.  Las limitaciones que se presentaron a lo largo de la investigacion, estuvieron
determinadas, asi:

o Por la falta de participacion de padres de familia, en un 30% en las

actividades que involucraban a la familia.
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o En un 90%, por la falta de internet en las instituciones educativas, para la
aplicacion de ejercicios interactivos de las sesiones, que no permitieron corregir, ain
mas, las dificultades de los nifios y nifias; v,

o en un 70%, la falta de acompafiamiento y apoyo de los directivos,
docentes y entes municipales, en la consecucion de espacios para el desarrollo y
aplicacion de la investigacion.

5. Segun se evidencid en los resultados de la prueba piloto, es favorable el desarrollo
y aplicacion de un plan de accion tutorial (ACTUAR) en el grado 5° de béasica primaria; teniendo
en cuenta que las pruebas estatales se aplican para otros grados y niveles, seria conveniente
realizar algunos ajustes a la propuesta ACTUAR para ampliar la cobertura a otros grados de
bésica primaria y niveles educativos, en la basica secundaria.

6. Las habilidades blandas son en gran parte intangibles, pero la escuela debe
mejorar estas habilidades interpersonales en los nifios y nifias para tener una formacién integral;
el desarrollo de acciones tutoriales- ACTUAR-, permiten que el nifio crezcan en habilidades
como: el liderazgo, el desarrollo del espiritu de equipo, la motivacion al logro, la comunicacion y

sobre todo la habilidad para resolver conflictos y la negociacion con su par.

De igual manera, teniendo en cuenta que la propuesta se aplico en el sector rural, es
conveniente realizar su aplicacion en otros sectores que presenten necesidades en el

mejoramiento del rendimiento académico de los estudiantes del grado 5°.

Trabajos futuros

Los trabajos futuros, son entendidos como aquellas oportunidades de investigacion que
presenta el desarrollo de esta propuesta a la generacion de nuevo conocimiento, a investigaciones
venideras que puedan repercutir en el beneficio de estas dos organizaciones y/o otras
organizaciones educativas. Se espera que este trabajo de investigacion, sea relevante para
posteriores trabajos académicos de esta naturaleza.

Durante el desarrollo de este trabajo de investigacion, han surgido algunas lineas
ulteriores que se han dejado abiertas y que se esperan poder abarcar en un futuro; algunas de
ellas, estan relacionadas con este trabajo de investigacién y son el resultado del desarrollo del
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mismo y de la prueba piloto desarrollada. Otras, sin embargo, no son objeto de estudio; pero

pueden ser retomadas posteriormente 0 como opcion a futuras investigaciones.

Recomendaciones:

1. Realizar un estudio en instituciones educativas, sobre las dificultades de los
estudiantes en el desarrollo del componente pragmaético en lenguaje y en el componente
geométrico en matematicas.

2. Implementacion de un plan de accidn tutorial, en un 100% en todos los grados de
la bésica primaria para el mejoramiento del rendimiento escolar y disciplinar de los nifios y las
nifias en las instituciones educativas de Cundinamarca, del sector publico.

3. La busqueda de acciones tutoriales innovadoras, que mejoren los procesos de los
nifios y las nifias, para abordar dificultades de aprendizaje con déficit de atencion y NEE, que
existen en un aula de clase y que son presentes en todos los dias del quehacer del maestro en su
aula.

4.  Disefio e implementacion de plan de accion tutorial obligatorio y general para
todo el pensum escolar en cualquier modelo pedagogico e institucion educativa en
Cundinamarca. Se trataria de una herramienta pedagdgica que transformaria la calidad educativa
y presentaria innovacién en la labor del docente.

5.  Disefio de un producto innovador a partir de ACTUAR, que permita generar una
innovacion incremental y mejore los porcentajes en la disminucion de error en las pruebas
estatales, que mide el ICFES en Colombia (pruebas SABER).
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Abreviaturas
Plan de Accion Tutorial PAT
Corporacion Universitaria Minuto de Dios UNIMINUTO.
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Programa Internacional para la evaluacion de Estudiantes. En Inglés Programme for International

Student Assessment. PISA.

Tecnologias de la Informacion TIC's

Ministerio de Educacion Nacional MEN

Programa Todos Aprender PTA.

Organizacién Internacional para la Normalizacién I1ISO
Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas FODA
Programacion Neurolinguistica PNL

Necesidades Educativas Especiales NEE

Problemas Escolares PE

Bajo rendimiento escolar BRE

Dificultades especiales de aprendizaje DEA

Trastornos de deficit de atencion con hiperactividad TDAH
Discapacidad intelectual limite DIL

Dificultades en el Aprendizaje

Bajo Rendimiento Académico BRA

Aprendizaje Basado en Problemas ABP

Central Sindical Independiente y de Funcionarios en Espafia CSIF.
indice Sintético de Calidad Educativa ISCE

Institucion Educativa Departamental IED

Institucion Educativa Departamental Rural IEDR
Derechos Basicos de Aprendizaje DBA

Instituto Colombiano para la evaluacion de la Educacién ICFES.
Universidad Nacional de Educacion a Distancia UNED.

Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Sociologicas.CIPS.

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos OECD.
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ANexos

e Cartilla ACTUAR, Acciones tutoriales de acompafiamiento y refuerzo escolar.

CARTILLA N° 1
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e Material de apoyo. Cartilla papirofléxia.

DE APOYO. Papiroflexia

e Material de apoyo. Cartilla Tangram

L DE APOYO. TANGRAM



e Material didactico (Parqués, escaleras, tablas de multiplicar, triqui, tangram,
billetes)
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