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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis kualitzsability website
akademik perguruan tinggi di Indonesia serta untekgetahui pengaruh kualitas
usability website terhadap peringkat dalam perankingan Webraos. Hasil
analisis kemudian disajikan dalam bentuk perankingaenggunakan Metode
PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE. Penelitian juga tbpran untuk
mengetahui perbandingan hasil perankingan darig&etinetode tersebut.

Objek penelitian ini adalah lima website ad@adk universitas negeri di
Indonesia, yaitu UNY, UGM, UNDIP, UNAIR, Ul. Dataagg diperoleh
kemudian dilakukan kalkulasi untuk memperoleh hpsitilaian. Hasil penilaian
kemudian dibuat ranking menggunakan Metode PROMHEIH¥IKOR, dan
ELECTREE. Hasil perankingan dari ketiga metode kdianu disbandingkan
menggunakan tes Friedman. Masing-masing hasil pegen dari ketiga me-
tode tersebut juga akan dibandingkan dengan hasdngingan Webometrics
yang dirilis pada bulan Juli 2011 dengan menggumakes Spearman.

Hasil menunjukkan : (1) Hasil perankingan gmmakan Metode
PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE adalah signifikamsa Terbukti nilai
probabilitas uji Friedman sebesar 75, yang notablebé besar dari taraf
signifikansi sebesar 5%, yaitu 5.99 (2) Perbandinigasil perankingan Metode
PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE dengan hasil peragn Webometrics
adalah signifikan sama. Terbukti nilai probabilitgis Spearman untuk VIKOR
DAN ELECTREE, masing-masing sebesar 0.9 dan uRROMETHEE sebesar
1, yang notabene lebih dari taraf signifikansi sabe&%, yaitu ¢ > 0.05). (3)
Kualitas usability berpengaruh terhadap peringkaalamd perankingan
Webometrics. Terbukti semakin baik kualitasability website semakin tinggi
peringkat website dalam perankingan Webometrics.

Kata kunci : usability website, PROMETHEE, VIKOR, ELECTREE,
Webometrics Ranking, website akademik
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Website akademik merupakan salah satu media nifgir yang
digunakan lembaga pendidikan baik perguruan tingugtitut, sekolah,
maupun lembaga belajar non-formal untuk memberikBotmasi yang terkait
dengan lembaga pendidikan tersebut kepada masyaumkam. Website
akademik berisikan informasi-informasi akademik,tasm lain kegiatan-
kegiatan akademik, rencana studi, program studimpamen-komponen

akademik, prestasi akademik, dan kalender akademik.

Sebagai media informasi, website akademik samggieran penting bagi
perguruan tinggi di seluruh dunia. Website akadesgkagai media yang
ampuh untuk memenuhi kebutuhan akan informasi akikdieagi masyarakat
luas. Berbagai kemudahan dapat diperoleh masyatakatdengan adanya
website akademik, seperti kecepatan dan kemudaladeimdmengakses
informasi perguruan tinggi, kemudahan dalam peadaft online mahasiswa
baru, kemudahan masyarakat menilai kualitas peagurtinggi melalui

informasi-informasi yang tempload di website akademiknya.

Kemudahan masyarakat dalam mengakses websiderakatidak lepas
dari usability website tersebutUsability yang baik sangat berpengaruh bagi
pengguna websiteuger), dalam hal ini masyarakat umum, terutama dalam

penjelajahan website. Semakin bagability-nya semakin mudah masyarakat



umum menggunakan website akademik. Kulaitsability juga berpengaruh
terhadap peringkat website dalam suatu perankingebsite, seperti

Webometrics.

Webometrics adalah salah satu studi yang margnkebsite di seluruh
dunia. Webometrics menggunakan empat indikatorndat@enilai website,
empat indikator tersebut adalaize, visibility, rich files, dan scholar. Data
yang diperoleh dari Webometrics menunjukkan bahweabsite-website
akademik perguruan tinggi di Indonesia menempatingkat yang jauh di
bawah website-website akademik di seluruh dunid.tétaebut menunjukkan
bahwa kualitas website akademik perguruan tingghdonesia masih kalah

dibanding website-website akademik di seluruh dunia

Usability website memiliki pengaruh terhadap kualitas sua@bsite.
Dalam Webometrics indikator yang digunakan dalamilpen ada empat,
size, visibility, rich files, dan scholar. Webometrics tidak menyertakan
usability website sebagai indikator dalam perankingannydarDgenelitian
ini, penulis akan mencoba melakukan perankingan siteebakademik
perguruan tinggi di Indonesia dengan meninjauusaiility websitenya. Hal
tersebut dilatarbelakangi oleh belum adanya pengaki website ditinjau dari
usability website-nya, padahalsability website mempunyai pengaruh

terhadap kualitas suatu website.

Teknik Multi-Criteria Decision-Making (MCDM) telah banyak

digunakan oleh para pakar dan peneliti dalam mesgé&tan masalah mereka.



Terdapat tiga metode yang sering digunakan dalamDMC yaitu

PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE. Ketiga metode tbrgetelah

banyak digunakan oleh para pakar dan peneliti dpangambilan keputusan,
penyortiran, dan perankingan. Metode PROMETHEEhteligunakan dalam
banyak bidang seperti penentuan lokasi industikgdosumber air, investasi,
ilmu kedokteran, perankingan website, pemilihanpsiap industri. Metode
VIKOR juga banyak digunakan dalam pengambilan kegarn seperti
pemilihan vendor, pemilihan bahan industri, peragé&n website. Metode
ELECTREE telah digunakan dalam pengambilan kepotsgsgtem angkutan

bus, perankingaa-government, seleksi proyek transportasi.

Dari studi literature Metode PROMETHEE, VIKORard ELECTREE
belum pernah digunakan untuk meranking website yhingau dariusability
website. Berdasarkan pada hal tersebut, peneldn akenggunakan ketiga
metode untuk meranking website akademik yang ditirgariusability-nya.
Hasil perankingan ketiga metode kemudian akan tgsaan dibandingakn
dengan hasil perankingan pada Webometrics untukgetehui keterkaitan

antara kualitasisability website terhadap peringkat dalam Webometrics.

B. Identifikasi Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang masalah maat dadentifikasi

beberapa masalah sebagai berikut :

1. Kualitas website akademik perguruan tinggi di Inelia masih kalah

dibanding website-website akademik di seluruh dunia

3



2. Belum adanya perankingan website dengmability website sebagai
indikator.

3. Belum adanya perankingan website akademik yangjalitidariusability
website menggunakan Metode PROMETHEE.

4. Belum adanya perankingan website akademik yangjalitidariusability
website menggunakan Metode VIKOR.

5. Belum adanya perankingan website akademik yangjalitidariusability
website menggunakan Metode ELECTREE.

6. Belum diketahuinya perbandingan hasil perankingan etolle
PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE dalam perankingamsie.

7. Belum diketahuinya pengarwisability website terhadap peringkat website

akademik dalam perankingan Webometrics.

C. Batasan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah diaradi atas, maka

permasalahan dibatasi pada :

1. Perankingan website akademik perguruan tinggi didomesia
menggunakan Metode PROMETHEE.

2. Perankingan website akademik perguruan tinggi didotesia
menggunakan Metode VIKOR.

3. Perankingan website akademik perguruan tinggi didotesia

menggunakan Metode ELECTREE.



4. Perbandingan hasil perankingan Metode PROMETHEBKOR, dan
ELECTREE dalam meranking website akademik pergurtiaggi di

Indonesia ditinjau dausability website.

Website akademik yang akan dianalisis dalam péaelihi adalah website
akademik Universitas Negeri Yogyakara (UNY), Unsieas Gadjah Mada
(UGM), Universitas Diponegoro (UNDIP), Universitasrlangga (UNAIR),

dan Universitas Indonesia (Ul).

D. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang, tugas akhir ini ddpamuskan sebagai

berikut :

1. Bagaimana hasil perankingan website akademik peagurtinggi di
Indonesia menggunakan Metode PROMETHEE.

2. Bagaimana hasil perankingan website akademik peagurtinggi di
Indonesia menggunakan Metode VIKOR.

3. Bagaimana hasil perankingan website akademik peagurtinggi di
Indonesia menggunakan Metode ELECTREE.

4. Bagaimana perbandingan hasil perankingan Metode MARIGIEE,
VIKOR, dan ELECTREE dalam meranking website akadteparguruan
tinggi di Indonesia ditinjau dausability website.

5. Adakah pengaruh kualitagsability website terhadap peringkat website

dalam Webometrics?



E. Tujuan Penelitian

Sesuai dengan masalah yang telah dirumuskan, rmgkan dari

penelitian ini untuk mengetahui :

1. Hasil perankingan website akademik perguruan tindgilndonesia
menggunakan Metode PROMETHEE.

2. Hasil perankingan website akademik perguruan tindgilndonesia
menggunakan Metode VIKOR.

3. Hasil perankingan website akademik perguruan tindgilndonesia
menggunakan Metode ELECTREE.

4. Perbandingan hasil perankingan Metode PROMETHEEBKOR, dan
ELECTREE dalam meranking website akademik pergurtiaggi di
Indonesia ditinjau daxsability website.

5. Pengaruh kualitasusability website terhadap peringkat website dalam

perankingan Webometrics.

F. Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan member manfaat sebagyakut :

a. Mahasiswa dapat mengaplikasikan pengetahuan mengemalitian yang
didapat ketika berada di bangku kuliah.

b. Mahasiswa dapat melakukan pembuktian terhadap kedreranggapan
bahwa kualitasisability website berpengaruh terhadap peringkat website

dalam perankingan Webometrics.



c. Perguruan tinggi dapat mengetahui informasi terkim@ngenai ranking
website akademik perguruan tinggi berdasarkan pamaelitian
independen.

d. Menjadi referensi pihak perguruan tinggi dalam naeniil kebijakan
guna

meningkatkan ranking perguruan tinggi dalam Webaoio®et

Dari berbagai uraian latar belakang, identifikasasalah, batasan
masalah, rumusan masalah, tujuan, dan manfaatpéaslitian ini, maka
selanjutnya penulis akan menerangkan kajian pustagkag mendasari
penelitian ini. Penjelasan tentang landasan-lamdésari yang digunakan,

akan dipaparkan pada bab berikutnya, yaitu Bab



BAB I
KAJIAN PUSTAKA

A. Deskripsi Teori
1. Webometrics

a. Pengertian Webometrics

Webometrics (Cybermetrics) mencoba untuk mengWartd Wide Web
(www) atau situs web untuk mendapatkan pengetabetang jumlah dan
jenis hyperlink, struktur website, dan pola penggunaan. Weborsetitalah
studi tentang aspek-aspek kuantitatif dari konsirdlan penggunaan sumber
daya informasi, struktur dan teknologi pada gamvelo melalui pendekatan
bibliometrik dan informetric (Bjorneborn and Ingwen 2004). Webometrics
meranking website-website di seluruh dunia mengkmmanetode yang telah

ditentukan (Almind and Ingwersen 1997).

b. Perankingan Webometrics

Sejak 2004, hasil perankingan webometrics dipablkan dua kali
dalam satu tahun. Pengumpulan data-data websa&uditln pada minggu
pertama bulan Januari dan Juli, kemudian akan Wialan diumumkan
hasilnya pada minggu terakhir pada kedua bulaelets Parameter penilaian

yang digunakan dalam Webometrics (Rizal 2011)laddsebagai berikut :

1) UkuranSze (S). Jumlah halaman yang diambil dari empsaarch

engine: Google, Yahoo, Live Search dan Exalead.



2)

3)

4)

2.

Visibilitas/Visibility (V). Jumlah totallink eksternal unik yang diterima
(inlinks) oleh sebuah situs hanya dapat diperoleh dengethgai Yahoo

Search, Live Search dan Exalead.

Rich Files (R). Setelah evaluasi relevansinya dengan akagi
akademik dan publikasi dan mempertimbangkan volufoemat file

yang berbeda, dipilih berikut ini: Adobe Abet (.pdf), Adobe
PostScript (.ps), Microsoft Word (.doc) daniciMsoft Powerpoint
(-pPY).

Data-data ini di extract menggunakan Google, Yabearch, Live Search
dan Exalead.

Scholar (Sc). Google Scholar menyediakan jumlah pagars kutipan

untuk tiap domain akademis. Hasil dari Scholalatabase ini

menunjukkanpapers, reports dan item-item akademik lainnya.

Tabel 1. Nilai bobot kriteria dalam Webometrics

WEBOMETRICS RANK
VISIBILITY SIZE (web pages) 209
(external inlinks) RICH FILES 15%
50% SCHOLAR 15%

o

Usability Website

Usability website adalah kemudahan website untuk digunakeh o

pengguna website. Berikut ini beberapa pengedsability website menurut

beberapa standar :
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“satu set atribut yang menunjukkan upaya yang diperlukan untuk
menggunakan website dan penilaian pengguna dalam menggunakan website,
baik yang dinyatakan maupun yang tersirat” (ISO/IEC 9126, 1991).
“tingkat keefektifan suatu produk untuk digunakan oleh pengguna tertentu
untuk mencapai tujuan tertentu, efisienss dan kepuasan dalam konteks
kegunaan”(ISO 1998).
“kemudahan yang diperolen oleh pengguna dalam belajar untuk
mengoperasikan, menyiapkan input, dan menginterpretasikan output dari

sistem atau komponen” (IEEE 1990).

Semakin banyak dan semakin beragam penggunaenter seluruh du-
nia, maka teknologi-teknologi internet semakin sedikembangkan untuk
memenuhi kebutuhan para pengguna internet. Satahyaag dikembangkan
adalah teknologi web. Semakin beragamnya tamp#anp@nerapan teknologi
berbasis desktop mendorong perkembangan teknokgigrak web, baik
berupa teknologi tampilarGraphical User Interface (GUI), teknologi
browser, teknologi bahasa yang digunakan untuk ermabgngkan web,

platform web dan beragam teknologi web lainnya.

Web telah banyak dimanfaatkan manusia, sebagajgo@a internet,
untuk menunjang dan memperlancar aktifitas-aksfitaereka. Web terus
berkembang dan semakin kompleks fungsinya, sepddarning, e-com-

mer ce, e-banking, social network, dan sebagainya.

10
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Dengan perkembangan situs-situs web yang saegat,pengelola situs
web atau website harus semakin meningkatkan kealda websitenya. Salah
satu aspek yang perlu diperhatikan adaisdbility website.Usability adalah

kemudahan yang diperoleh pengguna dalam pengguvetzsite.

3. Kiriteria Usability Website

Dalam penelitian ini, akan digunakan 7 kritengability website

(Montenegro Villota 2009). Tujuh criteria terselaatalah :

* Accessihility

* Customization & Personalization
* Download Speed

» Easeof Use

* FErrors

* Navigation

e Ste Content

Penjelasan lebih rinci dari kriteria-kriteria tdvgé dapat merujuk ke beberapa
literatur (Turban and Gehrke 2000), (Pearson, Beaet al. 2007), dan

(Keeker 1997).

a. Accessibility

Accessibility atau aksesibilitas dapat diartikan sebagai kelexas
website dan salah satu faktor penting agar pengdapat mengaksesntent

dari sebuah website (Pearson, Pearson et al. 2D@m (World Wide Web

11
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Consortium 1999) dijelaskan bahwa aksesibilitas gaen pada situasi yang
berbeda yang harus dipertimbangkan otlekigner website agar halaman
dapat diakses oleluser atau pengguna, siapapun mereka, seperti contoh
bahasa, versi dari browser, browser yang berbeda debagainya.

Accessibility terdiri atas beberapa sub kriteria :

1) Availability atau ketersediaan untuk agen yang berbeda (Wwdd Web
Consortium 1999).

2) Sampel untuk presentasi multimedia (University 2004

3) Readability atau kemudahan untuk dibaca (University 2004).

4) Identifikasi frame (University 2004).

5) Mengijinkan pengguna untuk melewati atskip link-link navigasi yang

berulang (University 2004).

b. Customization & Personalization

Definisi dari customization & personalization adalah suatu website
seharusnya menyediakaontent atau isi yang dinamis yang telah disesuaikan
untuk pengguna tertentu (Pearson, Pearson et @If).2Qustomization &
personalization dapat pula didefinisikan sebagai karakteristiki dsuatu
website yang sesuai dengan kebutuhan penggunatter(dgarwal and
Venkatesh 2002). Berikut beberapa sub kriteria rdatustomization &

personalization :

1) Kemungkinan untuk berkoneksi dengan orang lain Kke&997).

2) Personalisasi (Keeker 1997).

12
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3) Riset pasar (Turban and Gehrke 2000).

Dari beberapa sub kriteria tersebut, peneliti gaembil sub kriteria dari
Keeker (1997), kemungkinan untuk berkoneksi dengaang lain dan
menggabungkannya dengan sub kriteria riset pasab@&h and Gehrke 2000)
sebagai dasar untuk menentukan jenis data yang dianbil. Dalam
penelitian ini, mahasiswa akan menggunakan jurpkgunjung dan/atau
jumlah halaman yang diakses pengunjung sebagai datak kriteria

customization & personalization.

c. Download Speed

Istilah lain adalahuser response time atau waktu respon pengguna
(Palmer 2002) atadownload delay (Rose and Straub 2001), (Palmer 2002),
(Davis and Hantula 2001Pownload speed didefinisikan sebagai penundaan
materi instruksional yang muncul pada halaman vedblah halaman diakses
(Davis and Hantula 2001). Hasilnya dapat dipengaolgh isi dari sebuah
website tersebut (Pearson, Pearson et al. 200@)inBeya criteria ini adalah
karena fakta bahwa pengguna menjadi frustasi jikeeka harus menunggu
lebih dari beberapa detik untuk mengakses semoamiasi pada sebuah situs

web (Nielsen 1994).

Kecepatan downloadddwnload speed) dipengaruhi oleh beberapa

criteria berikut :

1) Penggunaan grafis dan tabel yang sederhana darak®aniGehrke and

Turban 1999).
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2) Penggunaan animasi yang dibatasi (Gehrke and TW%29).

3) Penggunaathumbnail (Gehrke and Turban 1999).

Dalam penelitian ini, peneliti akan menghitung walkiad time dari website,
load time dapat diartikan sebagai waktu yang diperlukan webgntuk
menampilkarcontent atau isi website tersebut. Satuan yang digunalatala

detik.

d. Ease of Use

Ease of use terkait dengan upaya yang diperlukan untuk mengaigan
website (Venkatesh and Davis 199Base of use telah dilihat sebagai factor
penting dalam menentukan penerimasar dan perilaku dalam menggunakan
teknologi (Venkatesh, Morris et al. 2003). Berikuitbeberapa criteria dalam

easeof use:

1) Tujuan (prioritas konten) (Keeker 1997).
2) Struktur website (Keeker 1997).

3) Umpan balik mengenai status sistem (Keeker 1997).

Berdasarkan pada sub kriteria yang dikemukakeh #&leeker (1997),
struktur website, maka peneliti dalam penelitianaikan memeriksa struktur
Cascading Style Sheets (CSS) pada website. Jumlah error dalam CSS yang

akan dihitung oleh peneliti kemudian dijadikan gebalata.

14
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e. Errors

Errors merujuk pada jumlah kesalahan yang dapat dilakuteh user
selama menggunakan website, seberapa besar kesatehsebut dan
bagaimana mereka dapat menangani kesalahan-kesakatsabut (Nielsen

2004). Sub-sub krieria dasiror :

1) Jumlaherror (Nielsen 2004)
2) Severity atau tingkat kepelikaerror (Nielsen 2004)

3) Kemudahan dalam menanganior (Nielsen 2004)

Merujuk pada sub kriterigror yaitu jumlaherror (Nielsen 2004), maka
dalam penilaian kriteriarrors ini, peneliti akan mengeceknk-link yang
rusak pada suatu websiterror atau broken links). Hal ini dikuatkan
pernyataan bahwiank-link yang rusak pada suatu website dapat menurunkan

kualitasusability website (Jati 2011).

f. Navigation

Navigation didefinisikan sebagai metode yang digunakan untuk
menemukan informasi dalam suatu situs web (KoyBailey et al. 2004),
mengikuti serangkaian halaman-halaman website gérganisir secara hati-

hati (Palmer 2002). Sub-sub kriteria dalaavigation :

1) Organisation (Palmer 2002).
2) Arrangement (Palmer 2002).

3) Layout (Palmer 2002).

15
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4) Sequencing (Palmer 2002).

HTML hyperlink atauhyperlink (ataulink) adalah suatu kata, gabungan
kata, atau gambar yang dapat diklik oleh penggumaku‘pergi” ke dokumen
baru atau sesi baru dalam suatu webditek website memudahkan para
pengguna website dalam menjelajah website. Setaantan pada suatu
website biasanya memilikink atau koneksi ke halaman lain, baik dalam satu
website maupun keluar website. Pengguna berhafapadank-link tersebut
valid, yaitu mampu mengarahkan pengguna ke halamsdosite yang dituju.
Kerusakanlink dalam suatu website adalah salah satu factor yhp;at
menurunkan kualitas usability dari website (Jati 2011).
Berdasar hal tersebut, maka penelitian ini akangm&mg jumlahlink yang
tersedia dalam web tersebut. Semakin barhiydk yang dimiliki oleh website
semakin banyak informasi yang akan didapat dariswebdan semakin

meningkat kualitasisability website tersebut.

g. Site Content

Ste content mengacu pada keakuratan informasi yang disedialeemn

juga kualitas dari konten tersebut (Palmer 200@p-8ub kriteriasite content :

1) Jumlah dan variasi produk informasi (Palmer 2002).
2) Relevansi dari isi (kegunaan) (Keeker 1997).
3) Content atau isi yang tepat (luas dan mendalam) (Keek@r)19

4) Informasi yang terkini (Keeker 1997).
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Dalam relevansinya dengan sub kritedde content, jumlah dan variasi
produk informasi (Palmer 2002), maka penelitianakan menghitungich
files dari situs web. Rich files merupakan file-file beekstensi
pdf/.doc/.ppt/.ps yang tersedia pada suatu sitab wang terndeks oleh

search engine.

4. MetodeAnalytic Hierarchy Process (AHP)

Pada penelitian ini, nilai bobot setiap kritedéitung menggunakan
Metode Analytic Hierarchy Process (AHP). Metode ini diperkenalkan oleh
Thomas L. Saaty pada tahun 1970 untuk memodelkagapebilan keputusan
kriteria majemuk yang kompleks di bawah hirarkiajar kepentingan, analisa
kontradiksi, dan komponen-komponen yang salinguimrhgan (Saaty 1990).
AHP adalah salah satu teknik yang banyak dipakdndapengambilan
keputusan kriteria majemuk (Vaidya and Kumar 200&prena
kesederhanaanya dalam mengevaluasi sampel-sammpglsgding berlainan

(Steuer and Na 2003).

Metode AHP meniru perilaku manusia ketika berlpada dengan
pengambilan keputusan yang rumit. AHP  mencoba kumhenguraikan
kekompleksitasan tersebut menjadi sesuatu yangrisede yang dapat
diasosiasikan menurut karakteristik umum. Selagmtmetode ini berfokus
pada hubungan antar identitas dengan membuat pinigan antar identitas-
identitas tersebut sebagai keputusan terukur yangthkan sebagaatios of

importance (rasio kepentingan) (Saaty 1990).
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Pada tahun 2009 seorang peneliti, Angela Lilistantenegro Villota,
juga menggunakan Metod&nalytic Hierarchy Process untuk menghitung
nilai bobot kriteria dalanmusability website. Kriteria-kriteriausability dalam
penelitian tersebut sama dengan kriteria-kritargability yang digunakan

dalam penelitian kali ini.

5. Multiple Criteria Decision Making (MCDM)

Multiple-criteria decision making (MCDM) atau multiple-criteria
decision analysis (MCDA) adalah sebuah studi tentang metode danedros
mengenai criteria-kriteria yang saling bertentangamg dapat dimasukkan ke
dalam proses perencanaan manajeniaterfational Society on Multiple
Criteria Decision Making). Dalam kehidupan sehari-hari kita banyak
menemukan kasus-kasus atau masalah-masalah yartkgitdrer dengan
pengambilan keputusan dari banyak sampel yang meyapuriteria-kriteria
yang saling berlawanan. Metode MCDM banyak dipakdauk memecahkan
masalah-masalah tersebut. Banyak sekali penepgamlitian yang
menggunakan metode MCDM, seperti evaluasi dangianiterhadap prestasi
guru (Mazumdar 2009), penentuan prioritas indugiotensial (Satriyo,
Ciptomulyono et al. 2010), seleksi vendor (Dattaahslpatra et al. 2010).

Masih banyak penelitian-penelitian yang menggunakatode MCDM.

Terdapat banyak macam pendekatan dalam MCDM. déetoetode

MCDM diklasifikasikan ke dalam empat kategori (lciwev 1992), yaitu :

18
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a. Metode yang berdasarkan pada perhitungan kuahtipgtda umumnya
berdasar pada teori utilitas.

b. Metode yang berdasarkan penaksiran kualitatif yakgmudian
ditransformasikan ke dalam variable kuantitatif.

c. Metode yang berdasar pada perhitungan kuantitatiigymenggunakan
metode tertentu untuk membandingkan beberapa sampel

d. Metode vyang berdasarkan penaksiran kualitatif namtidak

ditransformasikan ke dalam variable kuantitatif.

Dalam penelitian kali ini, peneliti akan menggkaua tiga metode dalam
MCDM yaitu PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE untuk maeking
website akademik perguruan tinggi di Indonesiangiti dari usability
websitenya. Kurang lebih sudah lima tahun penaliyiang berkaitan dengan
kualitas website dilakukan oleh peneliti menggamalbermacam metode
yang terdapat dalammulticriteria decision analysis (MCDA), seperti
penggunaarnalytical hierarchy process (Dominic, Jati et al. 2010)Grey
Relational Analysis (Jati 2011)Fuzzy Analytical Process (Dominic, Jati et al.
2011), PROMETHEE (Jati 2011), VIKOR (Datta, Mahapaét al. 2010),
Utility Concept (Datta, Mahapatra et al. 2010), TOPSIS (Jati 2011)
Kemudian penerapan dari penilaian kualitabsite sudah diaplikasikan pada
beberapawebsite yang berbeda misalnya padagovernment (Jati 2011),
academic website (Dominic and Jati 2010girlines industry (Dominic and Jati

2011).
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6. Metode PROMETHEE

Preference Ranking Organisation Method for Enrichment Evaluation
atau yang lebih dikenal dengan istiah PROMETHEEemhlkan oleh Jean-
Pierre Brans pada tahun1982. PROMETHEE digunakankumembangun
satu relasi atau hubungan outranking dari bebesap®el (Brans, Vincke et
al. 1986). Beberapa versi dari metode ini adalghpdrtial ranking; I,
complete ranking; 1ll, ranking based on intervals; IV, continuous case; V,

consi-deration of constraints dan VI,sensitivity analysis procedure).

Metode PROMETHEE | dapat menyediakan pengurutanking
sebagian dari sampel keputusan, sedangkan, MetR@METHEE Il dapat
memberikan peringkat ranking menyeluruh dari sampélletode
PROMETHEE mempunyai keunggulan yang signifikan daddp pendekatan
teknik MCDM lainnya, misalnya multi-atribut teortiitas (MAUT) dan AHP
karena Metode PROMETHEE dapat mengklasifikasikampsh yang sulit
untuk dibandingkan dengan menggolongkannya mergadipel yang tidak
dapat dibandingkannén-comparable sampel) (Athawale and Chakraborty

2010).

Karenasimplicity-nya, adaptability-nya (Goumas and Lygerou 2000) dan
kekayaan matematisnya (Brans and Mareschal 2068)METHEE banyak
digunakan dalam banyak metode outranking (De Kegser Peeters 1996).
Metode ini telah digunakan dalam banyak bidang rsepanking, penentuan

lokasi idustri, lokasi sumber air, investasi, ilnkedokteran, ilmu kimia,

20



21

konsultasi kesehatan, kepariwisataan, dan masilyakafagi (Brans and
Mareschal 2005). Beberapa peneliti yang menerapkatode ini adalah
penelitian terhadap perankingan websHgovernment (Jati 2011), pemilihan

supplier untuk industry makanan (Triyanti, Gadiale2008).

7. Metode VIKOR

VIKOR (ViseKriterijumska Optimizacija | Kompromisno Resenje dalam
bahasa Serbia, yang artinydulticriteria Optimization dan Compromise
Solution) adalah metode perankingan dengan menggunakansimeingkat
multikriteria berdasarkan ukuran tertentu dari keden dengan solusi yang
ideal. Metode VIKOR merupakan salah satu metode g yatapat
dikategorisasikan dalanMulticriteria decision analysis (Opricovic 1998).
Metode VIKOR dikembangkan sebagai metoaldticriteria decision making
untuk menyelesaikan pengambilan keputusan berdifMret pada kriteria
yang bertentangan damon-commensurable (tidak ada cara yang tepat untuk

menentukan mana yang lebih akurat) (Opricovic areh@ 2007).

Metode VIKOR fokus pada perankingan dan memildri csatu set
sampel dengan kriteria yang saling bertentangamg yipat membantu para
pengambil keputusan untuk mendapatkan keputusair @&Rpricovic and
Tzeng 2007). Metode ini sangat berguna pada sitdesana pengambil
keputusan tidak memiliki kemampuan untuk menentug#dinan pada saat

disain sebuah sistem dimulai (Sayadi, Heydari.€2@09).
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VIKOR adalah sebuah metode untuk optimisasi/oglisasi criteria
majemuk dalam suatu sistem yang kompleks (KhezNdan Kadir et al.
2011). Konsep dasar VIKOR adalah menentukan ranfiargsampel-sampel
yang ada dengan melihat hasil dari nilai-nilai Besatauregrets (R) dari
setiap sampel. Metode VIKOR telah digunakan oldbebepa peneliti dalam
MCDM, seperti dalam pemilihan vendor (Datta, Mahegpaet al. 2010),
perbandingan metode-metode outranking (Opricovid dreeng 2007),

pemilihan bahan dalam industry (San Cristobal, Biezt al. 2009).

8. Metode ELECTREE

ELECTREE ELimination dan Choice Expressing Reality) merupakan
salah satu metode dalapulti Criteria Decision Making (MCDM). Metode
ELECTREE diperkenalkan oleh Bernard Roy pada tdli65. Pada awalnya
ELECTREE digunakan dalam pemilihan tindakan terlteithadap sampel-
sampel tindakan yang diajukan, namun kemudian ELEEH dikembangkan
dalam tiga hal masalah utama : pemilihan, peram@kinglan penyortiran.
ELECTREE memiliki beberapa versi yaitu ELECTREEELECTREE I,
ELECTREE Ill, ELECTREE IV, ELECTREE IS DAN ELECTREHRI

(electreetree).

ELECTREE memiliki kemampuan untuk mengolah kidtekuantitatif
dan kualitatif diskrit secara alami dan memberikangurutan sampel secara
penuh (Karacasu and Arslan 2010). Metode ELECTREEhgakomodasi

ketidakakuratan dan ketidaktentuan dalam proseggmebilan keputusan
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menggunakan indifference, preference, dan veto\{ldatle-Jesus, Coutinho-

Rodrigues et al. 2007).

Terdapat dua bagian penting dalam ELECTREE :ap®t konstruksi
dari satu atau beberapa hubungan outranking yangbamedingkan secara
komprehensif setiap pasang tindakan; kedua, pelagurprosedur yang
meneliti rekomendasi yang diperoleh dari fase peateSifat dari rekomendasi
tergantung pada jenis masalah yang dihadapi : pemjl perankingan atau

penyortiran.

Bersandarkan pada prinsip-prinsip concordance mamdiscordance,
ELECTREE menentukan bahwa “sampebitranks sampel B* yang berarti
bahwa “A lebih baik atau sama dengan B” (Karacasd Arslan 2010).
Metode ELECTREE telah banyak digunakan dalam prpeeses
pengambilan keputusan, sistem angkutan bus (Yayth Karacasu 2011),
analisa perbedaan teori (Huang and Chen 2005)nkiagan e-government

(Jati 2011), seleksi proyek transportasi (Kara@silArslan 2010).

9. Friedman Test

Friedman test adalah uji statistik non-paramstaikg dikembangkan
oleh ahli ekonomi Amerika Serikat, Milton Friedmd&miedman test
digunakan untuk membandingkan tiga atau lshihple yang saling
berhubungan dan tidak membuat asumsi tentanghiistppokok pada data.
Friedman test ini digunakan untuk melihat perbedtdam suatu hasil

percobaan. Dalam prosedurnya, Friedman test miedibgteringkat setiap
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baris (ata blok) kemudian mempertimbangkan nilai peringkdtiakolom.
Perbedaan jumlah ranking dievaluasi dengan carghiteng uji statistic

Friedman, M menggunakan formu

12
nk(k+1)

Y RY — 3n(k+1)

Keterangan :
k = jumlah kolom (perlakua
n =jumlah baris blocks)

Rj = jumlah ranking tiap kolor

10.Spearman Te

Spearman test diperkenalkan oleh Charles Spearmarupakar
pengukuran statistik n-parametris antara dua variabel. Dalam Spearma
terdapat istilah spearman’s rank correlation comdfit atau Spearman’s r|
yang dilambangkan deng £ (rho) atau £Spearman’s rho membutuhkan d
ordinal dan penghitungannya disajikan dalam berdata ranking. Setia
variable diranking secara terpisah dengan meletakk&i variable pad
urutan nomornya : nilai terkecil diletakkan padakiag atau peringkat 1, ni
terkecil selanjutnya diletakkan pada peringkat 2 dagitu seterusnya. Ji

terdapat dua nilai data yang sama, maka dicar-rata nilai peringkatnye

24



25

misalnya jika kedua data tersebut menempati rankihgan 15 maka kedua

data tersebut akan mempunyai peringkat 14.5 (Ldeviatkenzie 2000).

Spearman’s rho digunakan untuk mengukur hubutigaar antara dua
set data teranking, yaitu mengukur seberapa kkister data teranking dalam
satu garis lurus (Altman 1991). Spearman’s rho rsepalnya koefisien
korelasi lainnya, menyajikan nilai antara -1 dan Kbrelasi positif adalah
satu (+1) jika ranking kedua variable meningkasheraan. Korelasi negative
adalah satu (-1) jika ranking salah satu varialbdmingkat sedangkan ranking
variable lainnya menurun. Korelasi +1 dan -1 akamaal jika hubungan
antara kedua variable berbanding lurus. Korelasnilae nol (0) jika tidak

terdapat hubungan linear dari kedua variabel.
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B. Kerangka Berpikir

Peringkat website akademik perguruan
tinggi di Indonesia menurut webometrics

Fakta :

1. Parameter penilaian webometrics :

e Size/ukuran (S) 20%
e Visibility/visibilitas (V) 50%
* Richfiles (R) 15%
e Scholar (Sc) 15%

2. Data peringkat lima perguruan tinggi menurut Wehbiice (Juli 2011)

Peringkat| Peringkat Indonesia  Perguruan tinggi
Dunia
562 1 ul
817 3 UGM
1294 10 UNDIP
1388 13 UNAIR
2043 24 UNY

(sumber : http://www.webometrics.info/rank_bguntry.asp?country=id)

'

Analisisusability website akademik UNY,
UGM, UNDIP, UNAIR, Ul

|

Metode perankingan : PROMETHEE, VIKOR,
ELECTREE

Hasil perankingan ketiga
metode mempunyai pola
yang sama

. Hasil perankingan masing-
masing metode dengan
hasil perankingan
Webometrics adalah sama.

. Terdapat hubungan antara

kualitas usability dengan

peringkat website dalam
webometrics

Hasil perankingan ketiga

metode tidak mempunyai

pola yang sama

. Hasil perankingan masing-
masing metode dengan
hasil perankingan
Webometrics adalah tidak
sama.

. Tidak terdapat hubungan

antara kualitas usability

dengan peringkat website

dalam webometrics

Gambar 1. Peta konsep penelitian
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C. Hipotesis Penelitian
Berdasarkan uraian di atas, rumusan hipotesis dpé&analitian ini adalah

sebagai berikut :

1. Perankingan website menggunakan Metode PROMETHHEOR, dan
ELECTREE ditinjau darusability website akan memberikan hasil yang
sama.

2. Perbandingan hasil perankingan masing-masing metbeteggan hasil
perankingan Webometrics adalah sama.

3. Terdapat pengaruh kualitagability website terhadap peringkat dalam

Webometrics.

Dalam Bab Il ini telah dijelaskan tentang tujutitétia usability yang
akan digunakan sebagai variabel dalam penelitianddlam bab ini juga
dijelaskan mengenai metode-metode MCDM vyang diganakuntuk
meranking website akademik sampel penelitian. Phdb selanjutnya,
penulis akan memaparkan alat-alat yang digunakankumengambil data
tujun  kriteria usability serta dijelaskan juga bagaimana cara

menggunakannya.
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BAB Il
METODE PENELITIAN

A. Desain Penelitian

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatfenelitian kuantitaif
merupakan penelitian ilmiah yang sistematis terpadaagian-bagian
dan fenomena serta hubungan-hubungannya. Tujuarelitpeen kuantitatif
adalah mengembangkan dan menggunakan model-modeimatss, teori-
teori dan/atau hipotesis yang berkaitan dengan niena alam.
Proses pengukuran adalah bagian yang sentral dapéamalitian kuantitatif
karena hal ini memberikan hubungan yang fundamental
antara pengamatan empiris dan ekspresi matematishalaungan-hubungan
kuantitatif. Dalam penelitian ini peneliti mengglkaa enam tahap penelitian :
menyusun pertanyaan penelitian, menyusun hipotgs&selitian, studi
literature, penentuan variabel penelitian, pengamatau pengumpulan data,
dan analisis data. Setiap tahap berhubungan etatdsmgan yang lain, di
mana tahap sebelumnya merupakan tonggak dari sat@mutnya.

Pertanyaan penelitian merupakan pertanyaan yaelatan-belakangi
penelitian ini, pertanyaan penelitian memberikamhakepada peneliti untuk
memecahkan masalah. Pertanyaan penelitian disusidadar pengamatan
atau fakta yang ada di lapangan.

Penyusunan hipotesis penelitian dilandasi olettapgaan penelitian.

Hipotesis juga didapatkan dari hasil pengamatartafak lapangan dan
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penyesuaian dengan pertanyaan penelitian. Hipopesislitian memberikan
gambaran akan hasil akhir dari penelitian.

Setelah hipotesis disusun, langkah berikutnydahdstudi atau kajian
literature.  Studi  literature  dilakukan  agar penmefit dapat
dipertanggungjawabkan atas étentik-annya, karena semua yang dilakukan
dalam proses penelitian berdasar pada teori daaray@ang telah ada. Dalam
studi literature juga akan menemukan variabel-batidari penelitian.

Telah disebutkan sebelumnya, variabel-variabeéjitgan diperoleh dari
hasil studi literature. Menurut Y.W Best yang disgtoleh Sanpiah Faisal,
variabel penelitian adalah kondisi-kondisi ataltes@ristik-serenteristik yang
oleh peneliti dimanipulasikan, dikontrol atau diebs&si dalam suatu
penelitian. Dari pengertian tersebut dapat dijedasbahwa variabel penelitian
meliputi factor-faktor yang berperan dalam perigtatau gejala yang diteliti.

Langkah selanjutnya setelah penentuan varialshlagengamatan atau
pengumpulan data. Data yang dikumpulkan merupakgei-rilai dari
variabel-variabel yang diamati. Dalam penelitians@mua nilai dari variabel
merupakan angka numeris.

Data-data yang didapatkan dari proses pengumpidda selanjutnya
akan dianalisis untuk mendapatkan nilai hasil pgael Teknik analisis data
yang digunakan adalah Metode PROMETHEE, VIKOR, &#iCTREE.
Ketiga metode tersebut digunakan untuk merankingkopenelitian. Hasil

perankingan dengan promethee akan diujikan padddsis yang telah dibuat.
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B. Populasi dan Sampel
1. Populasi

Populasi adalah wilayah generalisasi yang teadas, objek/subjek yang
mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yditgtapkan oleh peneliti
untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannfugiyono 2009).
Populasi dalam penelitian ini adalah website akaklgrarguruan tinggi di
Indonesia yang terdaftar di Webometrics hinggarbuldi 2011.
2. Sampel

Sampel adalah sebagian dari jumlah dan karatikeyigng dimiliki oleh
populasi tersebut. Sampel merupakan sebagian athili deri populasi yang
mempunyai sifat dan karakteristik yang sama sedgmemuhi populasi yang
diselidiki (Sugiyono 2009). Sampel penelitian idiaéah 5 website akademik
perguruan tinggi di Indonesia yang telah ditentukafeh peneliti

menggunakan teknik purposive sampling.

C. Purposive Sampling

Purposive sampling adalah salah satu teknik pebgan sampel di
mana sampel diambil dengan maksud dan tujuan tert&eseorang atau
sesuatu diambil sebagai sampel karena peneliti amguap bahwa seseorang
atau sesuatu tersebut memiliki informasi yang digan bagi penelitinya
(Mustafa 2000). Dua jenis sampel dalam purposivapsag ini dikenal
dengan istilahudgement danquota sampling. Jenis sampel dalam penelitian

ini adalah judgement sampling yaitu bahwa sampel dipilih berdasarkan

30



31

penilaian peneliti bahwa sampel tersebut adalahkpylang paling baik untuk

dijadikan sampel penelitiannya.

D. Objek Penelitian
Objek dari penelitian ini adalah lima website @ik perguruan tinggi
di Indonesia, yaitu Universitas Indoneswaniw.ui.ac.id, Universitas Gadjah

Mada (vww.ugm.ac.ij, Universitas Diponegoro wivw.undip.ac.i,

Universitas Airlanggavfww.unair.ac.idl, dan Universitas Negeri Yogyakarta

(www.uny.ac.id) . Dipilihnya lima website akademi&rsebut berdasarkan
pertimbangan pada data yang diperoleh dari Web@setang dirilis bulan

Juli 2011 http://www.webometrics.info/rank by country.aspauoy=id)

yang ditentukan menggunakan teknpurposive sampling. Dari data
webometrics tersebut, peneliti menyajikan data-dara 5 website akademik
objek penelitian.

Tabel 2. Data Webometrics lima webskademik

Peringkat Dunig  Peringkat Perguruan tinggi Peringkat dalam
Indonesia penelitian
562 1 Ul 1
817 3 UGM 2
1294 10 UNDIP 3
1388 13 UNAIR 4
2043 24 UNY 5

Penelitian ini menggunakan lima objek penelisabagai syarat minimal
dalam penggunaan tes Spearman. Dalam tghélminimal yang dibolehkan

adalah 5. Kelima website akademik objek penelittarsebut kemudian
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diranking berdasarkan urutan pada daftar Webomsetitanking website
akademik dalam penelitian, berdasar data dalam Wetriws, dapat dilihat
pada tabel di atas. Dari kelima website penelitinooba menemukan
perbandingan nilai-nilai dari variabel penelitiaging akan diamati. Nilai-nilai
yang diperoleh nantinya akan dianalisis kemudiamantting ulang

menggunakan PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE.

E. Variabel Penelitian

Variabel penelitian ini adalah tujuh krierigsability website yaitu :
accessibility, customization & personalization, download speed, ease of use,
errors, navigation, dan site content. Untuk kevalid-an data yang diperoleh,
maka dalam penelitian ini setiap kritetisability akan diukur menggunakan
lebih dari satuool atau alat pengukur. Untuleiability-nya, setiap kriteria
akan diukur secara periodik, yaitu dua hari sekelama 30 hari, mulai

tanggal 2 Desember 2011 sampai 30 Desember 2011.

F. Peralatan Penelitian

Untuk mengukur ketujuh kriteriasability website, mahasiswa peneliti
menggunakan beberapaline checker. Online checker adalah fasilitas atau
software yang disediakan oleh beberapa situs veehsittuk mengukur
komponen-komponen dari suatu website secara oaliae tersambung ke
internet. Alat ukur yang digunakan merupakan akatralat ukur yang sudah

teruji dan dapat dipertanggungjawabkan. Jadi, untekakukan pengukuran
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atau pengambilan data, maka peneliti harus tertgikarinternet. Berikut ini

adalah daftarools atau alat pengukur yang digunakan untuk mengaohak :
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Tabel 3. Daftar alat pengukur kriteusability

34

No. | Kriteria Usability Website Tools/Alat Pengukury  Hasil Pengukuran
1 Accessibilty a. http://validator.w3.org Number of errors
b. http://achecker.ca/checker Number of errors
/index.php
c. wave.webaim.org Number of errors
2 Customization & a. www.alexa.com Persentase
Personalization pengunjung website
b. http://www.findwebstats.c Jumlah page views
om/
3 Download Speed a. www.alexa.com Kecepatan download
b. http://www.websitehealth Kecepatan download
check.com.au
4 Ease of Use a. http://jigsaw.w3.org/css-  Number of errors
validator/
b. http://cssportal.com Number of errors
5 Error a. http://validator.w3.org/ché  Jumlah link rusak
cklink
b. http://linkchecker.submite  Jumlah link rusak
Xpress.com
6 Navigation a. SEO SpyGlass Jumlah Inlink
Website
b. http://blekko.com Jumlah Inlink
Website
c. http://lwww.exalead.com/s Jumlah Inlink
earch/ Website
7 Site Content a. http://search.yahoo.com/  Jumlah file yang
terindeks
(pdf,doc,ppt,ps
b. http://www.bing.com Jumlah file yang
terindeks
(pdf,doc,ppt,ps
c. http://www.google.co.id Jumlah file yang
terindeks
(pdf,doc,ppt,ps
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G. Prosedur Penelitian dan Teknik Pengumpulan Data

Pengambilan data dilakukan dua hari sekali selagagouluh hari, hal ini
dilakukan agar mendapatkan data yamjable. Pengambilan data mulai
dilakukan pada tanggal 2 Desember 2011 sampai 3@rbger 2011. Hal ini
berarti, pengambilan data dari tiap kriteria diledx lima belas (15) kali.
1. Accessibility

Kriteria accessibility diukur menggunakan tigatools, yaitu
validator.w3.org, achecker.ca, dan wave.webaim.org.
a. validator.w3.org

Alat ini mengukur validitagnarkup dari suatu dokumen website dalam
format HTML, XHTML, SMIL, MathML, dll.
Peneliti menggunakan modiefault dalam penggunaatools atau alat ini.
Setelah membuka halaman web tersebut, peneliti sigtkan alamat website
yang akan dicek.

Berikut langkah-langkah menggunakanl :
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1) Membuka halaman validator.w3.org

€2 [l idncmion -1 |28 Googe olla

% Most Visited |_| Getting Started . Latest Headlines | | METODOLOGIPENELL. |_| Free Website Health C... *F Ranking Web by Coun... » [ Bookmarks

Markup Validation Service

Validate by URI Validate by File Upload Validate by Direct Input

Validate by URI

Validate a document online

Address: |

* More Options

Check

This validator checks the marku
such as RSS/Atom feeds of CSS s

Web documents in HTML, XHTML, SMIL, MathML, etc_ If you wish to vaiidate specific content
eets, MobileOK content, or to find broken links, there are other validators and tools

_m The W3C validators rely on community support for hosting and development

Gambar Zcreenshoot halaman validator.w3.org

2) Masukkan alamat website yang akan dicek gegdid Address. Kemudian,
tekan ‘Enter” atau klik tombol ‘Check”.

3) Hasil pengukuran

Markup Validation Service

Jump To:

Errors found while checking this document as XHTML 1.0 Transitional!

Address : http://uny.ac. 1d/
Encoding: utf-8 (detact automatically) -
Doctype: XHTML 1.0 Transitional [(detect sutomatically) =
Root Element:  himi
Root http: /i w3 org/1999hhtmi

The W3C validators rely on community support for hosting and development
Deonate and help us build better tools for a better web

Options

[ T S— M S P b 1108 blmcn s St imebinlhis £ Foms im Evvenr bl anans

e b T

Gambar 3. Hasil peangan validator.w3.org

Nilai yang disorot dengan warna hijau tersebut yadiaghbil sebagai data. Jika

hasil pengukuran menunjukkan has$tbssed” maka nilainya = O error.
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b. achecker.ca

Alat ini mengecek halaman HTML untuk kesesuai@mgan standar
accessibility, untuk memastikan bahwa konten dari website ddipétses oleh
setiap orang.

Berikut langkah-langkah menggunakanl :

1) Membuka halaman achecker.t#t|://achecker.ca/checker/index.php

& )9 [&€ acheckerca QL ] sl

2 Most Visited | | Getting Started » Latest Headlines | | METODOLOGI PENELL. Free Website Health C.. w# Ranking Web by Coun. » [ Bookmarks
& Web Access

Check Accessibility By:
HTML File Upload  Paste HTML Markup

Address
Check it

Enable HTML Validator Enable CSS Validator Show Source

Guidelines to Check Against

BITV 1.0 (Level 2 Section 508 Stanca Act
WCAG 1.0 (Level A) WCAG 1.0 (Level AA) WCAG 1.0 (Level AAA)
WCAG 2.0 (Level A) & WCAG 2.0 (Level AR) WCAG 2.0 (Level AAR)

Report Format

® View by Guideline View by Line Number

Gambar&reenshoot halaman achecker.ca

Mode yang digunakan adalah matiault (WCAG 2.0 (Level AA)), untuk

menampilkan pilihan-pilihan tersebut, kliloptions”.

2) Masukkan alamat website yang akan dicek gedid Address. Kemudian

tekan ‘Enter” atau klik tombol ‘Check It”.
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3) Hasil pengukuran

& AC acheckerca
o E-took: Berphe bera. [l Home | The Jakarta P/ Euketn AT [ M. s Language Learning

Loain Reaister

Wab Accessibility Checker

| [ 3~ ecoser careixs Jla

Khan Academy & SOA UPDATE Statement 8 Students

ACHeck

O b Access

|Check Accessibility By:
HTML File Upload  Paste HTML Markup

Address:  [hitp/pwww uny acid

Compliance is Key
rotect Your Business. Let
& Expert

Web Usability Made Simple

Check It i
»Qptions Custom eLearning @ work
Specializing In disability (Ssue
Jp 1o Qur free newsletter
‘Accessibility Review
Enpor Fomet [Fo7 5] Roporeen Expom (5] et Pie
Accgssibilit sv (Guidelines: WCAG 2.0 (Level AA)) ot [rer eress Knpirn | 29 G ¥
Likely (o) (495) HIML css
1.1 Text Alternatives: Provide text alternatives for any non-text content
Success Criteria 1.1.1 Non-text Content (A)
Check 1: i element missing a1t attribute,
« | ol

Gambar 5siHpengukuran achecker.ca

Nilai yang disorot warna hijau tersebut yang didrabbagai data.

c. wave.webaim.org

38

Wave adalah alat evaluasi berbasis web yang idlsat oleh WebAIM

untuk mengevaluasi aksesibilitas suatu website.

Berikut langkah-langkah menggunakan Wave :
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1) Membuka halaman wave.webaim.ohtp://wave.webaim.or/

€ @ webaim.org - |- ol

&5 Most Visited Getting Started Latest Headknes METODOLOGI PENELL.. Free Website Health C...

Wi Ranking Web by Coun... » I Boskmarks

Web page address...

Welcome to WAVE

Enter a web site address
| [“WAVEHHS pacel"]
Upload a file

& to the file using the form below

Check HTML code

Gambar 8creenshoot halaman wave.webaim.org
2) Masukkan alamat website yang akan dicek dadld address. Kemudian
tekan ‘Enter” atau klik tombol WAVE this page!”

3) Hasil pengukuran

P pm— I T Pl
o E-Book: Barpl Bena.., [[]] Home | The JakartaP..  / Buetin At-Taukid | M

5 Language Learning wi.

' ¥han Academy = SQUUPDATE Statement B Students

icons key toolbar help blog

Gambar 7. Hgghgukuran wave.webaim.org

Nilai yang disorot warna hijau tersebut yang didrabbagai data.
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2. Customization & Personalization

Dalam kriteria customization & personalization, mahasiswa peneliti
mengamati jumlah pengunjung website akademik olpekelitian. Jumlah
halaman website yang diakses atau dibuka oleh p@nuy website juga
digunakan oleh mahasiswa peneliti sebagai indikatonlah pengunjung

website. Tools yang digunakan adalah www.alexa.com dan

www.findwebstats.com

a. www.alexa.com

Alexa.com adalah website yang menyediakan inferndari website-
website dari seluruh dunia.

Berikut langkah-langkah menggunakanl :

1) Membuka halaman www.alexa.com

€ L) sl com e | 2l &

) Most Visited |_| Getting Started . Latest Headlines || METODOLOGI PENELL. Free Website Health C.. 7 Ranking Web by Coun.. » [ Bockmarks

nfo Whats Hot Toolbar Dashboard

Take a tour! Download the FREE 3B | Alexa Toobar | °

Search Alexa -yl q7
Entar ke ! ebsites to sear oxa b information databa: ()unJ*

Search

Example Searches: [aplog

© Hot Topics
N What people are searching fo

é) Take control of your Web traffic g
with the Alexa Site Audit!

Gambar &reenshoot halaman alexa.com

2) Masukkan alamat website yang akan dicek pied yang disediakan.
Kemudian tekan Enter” atau klik tombol ‘Search”. Kemudian Kklik

tombol “Get Details’.
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3) Hasil pengukuran

i = 1
& @ s, com * || 3 - ermser corel 4 S
s Eook: Berpikar Bers [ vome | The dekartaP.  / Buletm At Tauhid | M. ) Language Learming v Khan Academy & SQLUPDATE Statemert @ Sudents »
B Soms phugns Lsed by this page are cut of date ipdstePhgrs.. | x |

High Impact Search Queries for =]
Uny.ac.id

Ouery Impact
Daily Reach (percent) Estimated percentage of globa . High
uny acid et users who wsit uny. ac id

1 tmonth 000238 4% @

+ 1 3month 000228 2%$

. L
o May Jun
Timhng Imorshs =]

Compare uny.ac.id to |
. . What's your sta
EAc 1 dropout rate
Average Load Time for Uny.ac.id
Uny.ac.id’s Regional Traffic Ranks Where Visitors Go on Uny.ac.id
; Country Rank Subdomain Percent of Visitors ,,':_'_"F_’.,".“_'_a_t_ ; '_:J
] »

Gambar 9. Data jumlamg@unjung pada alexa

Nilai yang disorot warna hijau yang diambil sebagata. Data tersebut
merupakan presentase rata-rata dari pengunjunméttglobal atau pengguna
internet di seluruh dunia, selama 7 hari terakbata pengguna internet global
dapat diakses pada website http://www.internetvetald.com/stats.htm

update 31 Maret 2011.
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intermetwarldstats.com -8 Pl
B Most Visited |_| Getting Started . Latest Headlines | METODOLOGIPENELL. (3) Free Webtite Health C... R Ranking Web by Coun_
INTERNET USAGE STATISTICS

The Internet Big Picture
World Internet Users and Population Stats

WORLD INTERNET USAGE AND POPULATION STATISTICS
March 31, 2011
s Population | Internet Users | Internct Users | Penetration | Growth | Users%
(2011 Est) | Dec. 31,2000 | Latost Dota | (% P 20002011 | of Table

Africa 1.037,524.058 4514400 118,609,620 4% 25214%| s57%
Asia 3,879, 740877 114,304,000 922,329,554 238% 706.9 % 40%
Europe 816,426 346 105.096.093 476,213,935 583% I % 27%
Middle East 216,258,843 3.284 800 68,553,666 MT%| 19870% 33%
Hotth America 347,3%4.870|  108.096.800 272,066,000 783%| 1517%| 130%
Latin America [ Carib, 597,283,165 18,068,919 215,939,400 362%| 1.0374% 103%
Oceania / Australia 35,426,995 7,620,480 21 791 % 601%| 1794% 10%
WORLD TOTAL 6930,055.154] 360.985.452| | 2095006005 |  w2w| aman| 1000%
NOTES: (1) Internet Usage and World Population Statistics are for March 51, 2071 (2) CLICK on each world region name for
detailed regional usage (3) Demographic (Popul d on data from the US Census Bureay  (4)
Internet usage information comes from data published by Nislsen Online % Intemational Telecommumications Union. by G
local Regulators and other reliable sources. (5) For defintions. disclaimer navigation help, please refer to the Site Surfing

Gambar 10. Data pengguna internetajlgtidate 31 Maret 2012

Dari wesbsite tersebut dapat diperoleh informasmizapemakai internet di
seluruh dunia adalah 2.095.006.005 orang. Dengdnakdata tersebut, dapat
diperoleh data pengunjung website, yaitu menggunakaus :

Presentase pada alexa x 2.095.006.005 : 100 1 7 har

b. findwebstats.com
Findwebstats adalah website yang menyediakarrniais traffic dari
suatu website.
Berikut langkah-langkah menggunakanol :

1) Membuka halamahttp://www.findwebstats.com/
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€ % |[d findwebstats.com Sl - 2la
{8 Most Visited |_| Getting Started . Latest Headknes | | METODOLOGI PENELL. || Free Website Health C.. w¥ Ranking Web by Coun... » I Bockmarks

Gambar 19creenshoot halaman findwebstats.com

2) Masukkan alamat website yang akan dicek pdigkd yang telah
disediakan. Kemudian tekaktter” atau klik gambar loop.

3) Hasil pengukuran.

| LI 17 e Ay, T TR, YO

€ B o Frdwebstats.com * | 8- eraser carel 3§ PRIE
o E-Book: Berpha Bena_ [} Home | The JskartaP.  / Bustin At-Tauhid |[M_ ) Language Lesrming wi_ /) Fhan Academy ¢ SQLLPDATE Statemert [ Students »
ere. astematich acklink sucam Ads by Gooale
Staws Coda R,
HTTPA1.1 200 OK J

Date: Fri, 18 Feb 2011 15,19:54 GMT

Server: Apache/2.2.14 (FreeBSD) mod_ssl2.2.14 OpenSSLO9 8k DAV2 PHPS211

wamings with Subosin-Patch
Daily Website Revenue for uny ac id is $38 12 : 5
and the total worth of uny. sc i is $27827 6 ¥-Powered-By: PHPS.2.11

Set-Cookie

SESS179¢cb 206519351 a09c835b1a;

expires=Sun, 13-Mar-2011 18:53.14 GMT, pathe/, domain=uny.ac id

Expires: Sun, 19 Nov 1978 05.00.00 GMT

Yearly Pageviews

UNY.AC.ID Pageview information

Users of uny. ac.id veiw & total of 12865 pages
daily. Thus, the fotal pages of uny ac id that are
wowed in @ year ae 4556590 Host

uny.ac.id
Class N

TH 86400
Host uny acid
Type A

Gambar 12. Data jumlah halaman welysitey diakses per hari

Nilai yang disorot warna hijau tersebut yang didrabbagai data.
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3. Download Speed
Pengamatan dilakukan terhadap kecepatan weltsitemik dalam me-

load halamannya. Tools yang digunakan adalahwww.alexa.com

www.websitehealthcheck.com.adanwww.websiteoptimization.com

a. www.alexa.com

Selain digunakan untuk mengetahui jumlah pengunjcustomization &
personalization), alexa juga digunakan sebag@ol untuk mengukutoad time
dari suatu website akademik.
Berikut langkah-langkah menggunakanl :

1) Membuka halaman www.alexa.com

2) Masukkan alamat website yang akan dicek pied yang disediakan.
Kemudian tekan Enter” atau klik tombol “Search”. Kemudian klik
tombol “Get Details’.

3) Hasil pengukuran

& 0 sleca, com 2P - eraser carsixf 2l o«

o Eook: Berphs Bera ] Home | The Jakarta.  / Buletin At-Taukid | M Language Learning wh Khan Academy 5 SQL LPDATE Ratemant @ Students
B Some plugns used by this page are out of date. Update Plugns. | x |
Compare uny.ac.id to
| | .
oo Traflic Gisk = What's your state
Alexa Tra ) m']‘. # Tweot dropout rate”?
Average Load Time for Uny.ac.id
Uny.ac.id’s Regional Traffic Ranks Where Visitors Go on Uny.ac.id
Country Rank  Subdomain Percent of Visitors Bf.;LdlLuJupl:g'tq
More
Audience Snapshot Top Search Queries for Uny.ac.id
1 nore Ouery Percent of Search Trafic
e 15.24
ad

Gambar 13. Hasil pengakuoad time pada alexa
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Nilai yang disorot warna hijau tersebut yang didrabbagai data.

b. websitehealthcheck.com.au
Berikut langkah-langkah menggunakanl :

1) Membuka halaman awalww.websitehealthcheck.com.au

€ - websitehealthcheck.com. sy -clq Ala

18 Most Visited || Getting Started » Lutest Hesdlnes | | METODOLOGI PENELL.. (3 Free Website Health C.. W7 Ranking Web by Coun...

WEBSITEHEALTHCHECK. COM.AU

Heakth Ghack ] Advertise | Where do | rank

Check your website's health

i you enjoy this tool, please take the time to wew out 55 o Every little bt helps. Thank you

Check your website

Ploase be patient as tests usually take betwean 10-20 seconds

Gambar 18creenshoot websitehealthcheck.com.au

2) Masukkan alamat website yang akan dicek pfed yang disediakan.

Kemudian tekanEnter” atau klik “Check your website”.
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3) Hasil pengukuran

& websteheskhcheck com. su 8 - eraser cavel v§ JuliE )

s E-Book: Berpikr Bens [[] Home | The Jskatap.  / Bulstin At-Tauhid M Language Lesering wi ¥han Academy - SQLUPDATE Statemert I Students

ntemet-enabled devices, it is recommended that you fix the above error

([ | Page size: | 549 kB llobyles)

Gambar 15. Hasil pengukuran vitebealthcheck.com.au

Nilai yang ditandai dengan tanda hijau tersebutgydrmambil sebagai data

penelitian.

4. Ease of Use

Pada kriterisease of use, mahasiswa peneliti melakukan pengamatan pada
CSS (ascading Syle Sheets) website. Tools yang digunakan adalah
jigsaw.w3.org/css-validator dan cssportal.com. Balpenelitian ini, CSS
Profile yang digunakan sebager|akuan adalah CSS level 2.1.
a. jigsaw.wa3.org/css-validator

Berikut langkah-langkah menggunakanl :

46



47

1) Membuka halaman jigsaw.w3.org/css-validator.

wl.org ! = [{28- s
ke D S D T R R »
Deusch Engish Espsfiol Frangais 2130 tallero Nededands B %I Polski Portuguds Pyccsh - Sven Brampcne Yapai edtra Roman = 2

CSS Validation Service

By URI By file upload By direct input

Validate by URI

Enter the UR! of a document (HTML with CSS or CSS only) you would like validated

Address.

* More Options

The W3C validators are hosted on server tec
Donate and help us bui

Note: If you want to validate your CSS style sheet embedded in an (X)HTML document, you should first check that the OOHTML you use |

ogy donated by HP, and supported by community

N i
1 tools for a better web bsed

About Documentation Download Feedback Credits

=l

Gambar 16creenshoot halaman jigsaw.wa3.org/css-validator
Klik “More Options’ untuk menentukan CSS Profile, kemudian pilih CSS

level 2.1.

2) Masukkan alamat website yang akan dicek fedid Address. Kemudian

tekan ‘Enter” atau klik “Check’.
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3) Hasil pengukuran.

0 w3,0rQ) dator v aidat , : 1 el \ e 'J\""i' P~
s E:Book: Berpkr Bena [ Home | The JakataP.  / Bulstin Ab-Tauhid M ) Language Lesming wi /) Khan Academy & SQLUPDATE Statsment [ Students

»
‘edtng Romanian Magysr EAuvwcs Rl -

Frangez 20| talarw Nededsnds %I Polski Portuguds Py enskn BuAMpCN YApEMCHK

Jump te: Errors (34) Warnings (173) Validated CSS

W3C CSS Validator results for http://iwww.uny.ac.id (CSS level 2.1)

Dmmodules/ddblockigra

Jradient-biue. 7H

6 divddblock-cycle-gradient-blue30p divcontainer Value Error lor none is not a color value ' none

URT @ 1ttp /e Uny ac |a/sltes/defauitnies/css/rss 131332604724320010946835 70058130 £58

% * Parse Error *html ul quicktabs_tabs quicktabs-style-zen li{margin-bottom -Spx;}
75 ul quicktabs_tabs quicktabs-style-zenlia  Value Emor - font / is not a font-family value - bold 12px f 170% Verdana
roperty font-size- oesn't ex CSS level 2 exis css2, €583
75 Ul quicktabs_tabs quicktabs-styiezen Il 8 E:I;E,rw font-size-adjust doesn't exist in CSS level 2.1 but exists in [css2, cssd]
- Value Error . clip Invalid separator in shape definition. It must be a comma.
ol rect(auto 800px auto auto )

Value Error - clip Invalid separator in shape definition. It must be a comma
rect(auto auto auto G0px )

81 body-center-fn

Value Error - marain only O can be a length. You mi it a unit after your number
Sl bioccfeadicon ra.t'j\mr:)l; marain only 0 can be a length. You must put a unit after your numbe:

Value Error
reveb At G

Invalid separator in shape definition. It must be a comma

At ) .

81 block-body-krat

Gambar 17. Hasil pengukurargig.w3.org/css-validator
Nilai yang disorot warna hijau yang diambil sebaghita. Jika hasil

menunjukkan No Error Found” maka data yang dituliskan adalah O error.

b. Css-portal
Berikut langkah-langkah menggunakanl :

1) Membuka halamahttp://cssportal.com/
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€ 2 cssportal.com - || Google Pl
{2 Most Visited | | Getting Started 1y Latest Headlines | | METODOLOGI PENELL.. () Free Website Hesith C... " Ranking Web by Coun... » [ Bookmarks

P T Y = bt baees sl

@ -

your own site, you may wish fo check out some software fo help, go & or some great programs D

Also al CSSPoftal, you'l find all the CSS properte ooks and a nice collection of CSS examples

C5SPortal also encourages you to choose good web hosting for your site. Remember visitors are nol always Oniine Genarstors . d

patient. especially when it comes to page loading. For reference, you can visil web hosting reviews online

Sponsors

I hope you enjoy this website and find some useful code and fesources.

Fast. Powerful. Effective.

What's New at CSS Portal:
Norton 2012.
Buy Now
I/
| 55 | ;ss v;nau;i ﬂ== CSS Layout Generator Sponsors
=lour CSS can " Create fluid or fied width Eayouts with this css
cause your website to not display correctly. Use this fayout generator, supports up fo three columns.
tool to find and help correct any erors. Currently 206927 layouts have been generated

yout Ganerator

Visit CSS Validator

V=) €SS Menu Generator

)| £S5 Templates

|

1 nokinn at desioning 3 new website? Check Over 30 menus o choose from, this css menu
http://cssportal.comy/css-validator A I

Gambar 18reenshoot halaman cssportal.com

Kemudian klik “CSS Validator”, akan muncul halanzaru.

- |29~ Google Ll

cssportal.com

{8 Most Visited | | Getting Started %, Latest Headlines | | METODOLOGI PENELL.. () Free Website Health C... " Ranking Web by Coun... » I Bookmarks
{CSS}Portal

Home CSS Resources CSS Tools CSS Examples Online Generators Contact Us Donate O sHARE ElEES_

=
CSS Validator CsS Resources
Validate your CSS files with the form below, erors in your CSS can make your page nol display correctly CSS Tools -
Validate by URL Validate by File Upload  Validate by Direct Input €35 Examples -
Validate by UR Online Generators b
Enter the URL of the webpage you would like validated
Sponsors

Address
Fast. Powerful. Effective.
Norton 2012.

= s
Validate CSS

Gambar 1%creenshoot halaman cssportal.com/css-validator

2) Klik *Advanced” untuk menentukan CSS Profil. CSS Profil yang
digunakan dalam penelitian ini adalah CSS level Kdmudian tekan
“Enter” atau klik “Validate CSS'.

3) Hasil pengukuran.
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Tk cssportal.com . ML | g: Ll

& Most Visited Getting Started Latest Headlines | | METODOLOGI PENELL.. 0 Free Website Health C... " Ranking Web by Coun... » [ Bookmarks

{CSS}Portal

Home CSS Resources CSS Tools CSS Examples Online Generators Contact Us Donate © swARE HEE_

CSS Validator

alidale another webpage

CSS$ Validator results for hite Lo myac.id (CSS level 2.1)
Sarry! We found the followir E errors (30)
| ]

URS : Mitpiiveuess uny b id/sitesalithem

Bdiv dablod-cycie-grachant blund0p div containes

URI - bl rorveee umy ae. e
w
72yl quicHBDS_tats quatab-style-1en Ii 3

T8 soay-center fr

Gambar 20. Hasil pengukuraspostal.com/css-validator

Nilai yang disorot warna hijau yang diambil sebaghita. Jika hasil

menunjukkan No Errors Found” maka data yang dituliskan adalah 0O error.

5. Error

Dalam kriteriaerror, mahasiswa peneliti mengukur jumlahk yangerror
atau rusak dari website objek penelitiafools yang digunakan
validator.w3.org/checklink dan linkchecker.submpesss.com.
a. validator.w3.org/checklink

Berikut langkah-langkah menggunakanl :

1) Membuka halamahttp://validator.w3.org/checklink
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€ > @ wi.ong Sl - olla
85 Most Visited |_| Getting Started . Latest Headlines | | METODOLOGI PENELL. (D) Free Website Health C... W Ranking Web by Coun...

» [ Bookmarks

Wz’f" Link Checker

Enter the address (URL) of a document that you would like to check

More Options

Summary only
Hide redirects: @ all  for directories only
-Language header

e ferar header
Check linked documents recursively, recursion depth

Save options in a cookie

Check

—n The W3C validators rely on community support for hosting and development

Gambar 2Ecreenshoot halaman validator.w3.org/checklink

2) Masukkan alamat website yang akan dicek pfed yang disediakan.

Kemudian tekanEnter” atau klik “Check”.

3) Hasil pengukuran.

€ @ oo

JEE S~
s E-Book: Berphr Bena [[] Home | The Jakarta P/ Buetin At-Tahid | M ¥ Language Leamingwt /] Khan Academy i SCL UPDATE Statement [ Students »
List of broken links and other issues
Thers are issues with the URLs listed balow The lable summanizas the issues and suggesied aclions by HTTF rasponse stafus code
Code | Occurrences | Whatto do J
. I 8 The link was not checked due to robols exclus Check the link manually, and see also the link
checker d enlation on robot

The hostname could ne

solved Check the link fc

pos

ds fixing Usual suspects

The link Is forbidden! This S @ missing index htmi or Overview himi, or @ missing

This is & server side problem. Check the URI

@ Line 834 hitp fiwww.unyac id/Pentas-Seni-Tradisional-Nusantara

Status 403 Forbidden

The link is forbidden! This needs fixing Usual suspects. a missing index himl or Overvew himl, or a missing ACL

@ Line 844 hitp iiwww.uny.ac. idinode/6837

Status: 403 Forbidden

The link is forbidden! This needs fixing. Usual suspects a missing index html or Ovenaew. htmi, or a missing ACL.

@ Line: 388 http:iisinaga unyac id/

Chatse NIA) Cand ronnart In einans tny ar id A (FAad hoetnama ‘einans nny

Gambar 22. Data link rusak padadatbr.w3.org/checklink

Jumlah nilai yang ditandai warna hijau yang dianskeibagai data. Nilai yang

ditandai dengan warna merah tidak dihitung, hakarenalink-link tersebut
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tidak dapat dicek sehingga belum jelas apakak tersebut rusak ataukah

tidak.

b. linkchecker.submitexpress.com
Berikut langkah-langkah menggunakanl :

1) Membuka halamahttp://linkchecker.submitexpress.com/

([ retpusiebchecker submtexpress.com -[C) [~ shmeavebsencn P

- BeritaTerbory |_| Bahasa Arab Online || Complete List of Web .. () CaraMuhammad 54, _Gs[;r -Pag.. %

HSUBMIT —

@ ourwebsite © Web

[ SEQ Jeservices.. | srcemnois. [ rorume Joo news o ssoutus | comacius. |

[ o i
Free Submission @ &\ Broken Link Checker Tool
Meta Tags Analyzer
Link Popularity Check

Keyword Suggestion Tool
This toal will check the outgoing links on your page to see if they are broken, it will only check the

links on the URL given, so if you want to check more pages from your site, please try them
seperately.

Keyword Traffic Estimator
SEO Dictionary
Meta Tags Generator

Keyword Suggestion Tool Please Enter site URL n
Pagerank Checker

i Enter
Page Snooper
Broken Link Checker
Reciprocal Link Checker

Gambar 2%&creenshoot halaman linkchecker.submiteexpress.com

2) Masukkan alamat website yang akan dicek pield yang disediakan.
Kemudian tekanEnter”.

3) Hasil pengukuran.
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S
submRerpress. com R | S~

s E-Book: Berpia Bena [} Home | The JskartaP.  / Budetin At-Toubid | M. Language Learring w ¥han Academy 11 SOLUPDATE Statement 8 Students
O Filtp Bavwiw Un adenm 5-faknik

L S

fahun2011_0 pdf

900000606 be

Gambar 24. Hasil pengukuran linkcheckdimiteexpress.com

Link yang bertanda merah (bulat merah) adailak yang rusak. Jumlahnk

rusak tersebut yang diambil sebagai data.

6. Navigation

Dalam kriterianavigation, peneliti mengamati jumlaimlinks yang dimiliki
oleh website akademikinlinks adalah HTML code pada website yang
memungkinkan pengunjung website untuk mengaksas-situs lain. Istilah
outlinks sering disebut juga dengaink. Tools yang digunakan adalah

http://blekko.com/http://www.exalead.com/sear¢ldlan SEO SpyGlass.

a. Blekko

Berikut langkah-langkah menggunakanl :

1) Membuka halamahttp://blekko.com/
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S — S S
& Bl blekocom ol el |5
& Most Visited [l Komik Maruto | Chapt.. © Twitter = Latest Headlines [Jf CRCnetBASE “= Ranking Wb by Coun... A7) Friedman Test » I Bookmarks

l the spam free search engine

date /ikes /news /gossip

Gambar 25Screenshoot blekko.com
2) Masukkarkeyword, contoh :http://www.uny.ac.id/inbound

3) Hasil pengukuran

. url, ip, isp, location)

DUKUNG SMS DAN SAKSIKAN MALAM INI, GA..
hitp INY fdukung-ser

>~ o g
10 01 .
In Yogyakarta, IC
i i
201
i
Yogyakarta, IC
ANIES BASWEDAN - MENGEMBANGKAN
EKONOM.
. . il
st i/berita/UNY fanies-ba Iniversitas Negen Yogyakarta  10/24/2011 O
Universitas Negen Yog..., Yogyakarta, IO
BANK BTN DUKUNG UNY DENGAN DIGITAL L1
gy oA UNY gk Iniversitas Negen Yogyakarta  10/21/2011 O i)l
: Yog..., Yogyakara, ID
MARTINO MAHASISWA PRODI ADMINISTRASI ..
hitp./funy. ac id/berita/UNY/marting-m A ; 07201 =
nr Yog..., Yogyakaria, I0 ’
KREASI MAHASISWA TEKNIK BOGA - JAGUNG.. i -|

Gambar 26. Hashgekuran blekko

Inbound links : ... links adalah hasil pengukurani théekko yang kemudian

diambil sebagai data.
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b. Exalead
Berikut langkah menggunakawool :

1) Membuka halamahttp://www.exalead.com/search/

* < exalead.com Web Search - Exalead ol&

1 Most Visited [l Komik Marute | Chapt.. © Twitter = Latest Headiines [l CRCnetBASE W Ranking Web by Coun... A7J Friedman Test » I Bookmarks

exalead &.é

et Images Videos Wikipedia More »

‘A Search

Gambar 2%creenshoot www.exalead.com/search
2) Masukkarkeyword, contoh : “ link:.www.uny.ac.id “

3) Hasil pengukuran

&~ ~ exalead.com - €| 8- download seo spyglass Pl

2 Most visited [l] Komik Naruto | Chapt.. ©= Twitter = Lutest Headiines [l CRCnet8ASE W Ranking Web by Coun... A Friedman Test » [ Bookmarks

s Wikipedia More »

Web Images Videc
exalead \@ finkwiwe uny oc id Q searcn
RSl = & Site type
E_ sy Favonte Books: hacking is fun, scouting for boys, be a millionaire, new step 1. step 2 basic training Foru
automative encyclopedia, kamus teknik
peofiles fendstes ediset

= endster com/edisetyawan & Related terms
L NE) |

— done versit A olleg:
Onhine University and College Search Dwectory
S Dol nknae htm?pprevd=1828leve

2 Kasetsart University [ ] 909 959 757 1,318 2.221

1]

Gambar 28. Hasil pengukuran wewalead.com/search

Nilai yang ditandai dengan warna hijau adalah haeilgukuran dari exalead

yang kemudian diambil sebagai data.
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c. SEO SpyGlass
Berikut langkah menggunakamol :

1) Buka software SEO SpyGlass

Gambar 2%reenshoot software SEOSpyGlass

2) Masukkan alamat website.

3) Didapatkan hasil penelusuran atau pengukuran

Not yet checked Not yet chec... Not yet checked
Not yet checked Not yet chec.. Mot yet checked
o Mot yet cheched Mot yet chec.. Mot yet checked

DWW

Gambar 30. Hasil pengukuran SEOSpyGlass
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Jumlahinlinks yang terindeks olesoftware yang diambil sebagai data.

7. Site Content

Ste content adalah jumlah file pdf/doc/ppt/ps yang terindeksua
tersimpan pada databasearch engine atau mesin pencari seperti google,
yahoo!, bing, exalead, live search, dll. Dalam figaa ini mahasiswa peneliti
menggunakan tigsearch engine yaitu yahoo!, bing, dan google.
a. Yahoo!

Berikut ini langkah-langkah menggunakanl :

1) Membuka halaman search.yahoo.com

& ‘ ! http://search.yahoo.com/ o } A~ ’ ‘ ®

Berita Terbaru |_| Bahasa Arab Online || Complete List of Web .. (5) CaraMuhammad 5. () Ske Comparison - Pag..

YaHoO!

Gambar &Ereenshoot search.yahoo.com

2) Masukkan alamat website akademik yang akan dicsdtdii tipe file yang
akan diamati. Contoh form&eyword adalah “site:uny.ac.id filetype:pdf”
untuk mengecek file pdf pada UNY. Untuk mengecéd-file yang lain
(doc,ppt,ps) tinggal menggarkeyword “pdf” dengan tipe file yang akan

dicek, contoh “site:uny.ac.id filetype:doc” untukengecek file doc.

57



Contoh : masukkarkeyword “ site:uny.ac.id filetype:pdf “. Kemudian

tekan ‘Enter” atau klik “Search”.

3) Hasil pengukuran.

€ o yahoo.com -
w E-Book: Berph Bena_ [ Home | The JakartaP  / Buetin AtTauhid | M ) Language Learning wi Khan Academy ¢ SCA UPDATE Statsmert & Students
Kus * ols oducing Now Vahoo! Axis L
Y}&_HOO.' site:unyac.id filetype:pdf Search
WEB | MAGES | VIEQ | SHOPPNG | BLOGS MORE

Anytirne

2 GAYA
ive Quasi-Statistical

Calculator ontroversy and A ages for Learning Quantitative Literacy! Anyadi
Wijay Sc Mathematics Education Depariment The Faculty of Mathematics and
staff.u ‘defaultfiles/peneltian/Anyad

1 rough Sport Education Model By Ermawan
5 wesity
st

f Indonesian

Gambar 32. Hasil pengukwsaarch.yahoo.com

Nilai yang ditandai warna hijau yang diambil sebagdata. Jika hasil

pengukuran/pengecekan tidak mendapatkan haasg ¢id not find results’),

nilai data = 0.
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e O oot yahoo.comiearch; R =ADDRANY S PEnCARTS Nyl pwste N My ac € Fletypeh Aol dmsb tphfresfp (.'jm Googe )’H_L

v B0k Berphi bens [ viome | TheSukta P/ Bt At M % Langusge emning w1 Khan Acadery 25 S8 UPTATE Satsmert. @ Susdrts o

il revus - Sgnou Introducing New Yahoo! Axis 0 Bt vt @ veoo B
'YA_HOO_'. sitecunyac.id filetype:ps Search.| 9 Options -

vnimoes|vm‘sm|ams MORE -~

FILTER BY TIME
We did not find id fil Try the.
— T 4

Pastday

Pastweek Suggestions:
Pastmontn
 Check your spelling.
* Try more general words
® Try different words that mean the same thing
* Broaden your search by using fewer words
® Try asking a question on Yahoo! Answers

For more helpful ips on searching, visit the Yahoo! Search Help Center.

Gambar 33. Pengukuran tidakaapatkan hasil

b. Bing

Berikut ini langkah-langkah menggunakanl :
1) Membuka halaman www.bing.com

o c”@' 4shared Web Search P] L._j
|| Bahasa Arab Oriine. || Conplete Listof Web . () Carauhamnad 52, (D ste Con : »

l\ & E‘#I@mzrm.w.w

MEN | Hotmad

imsges  Videos MNews More

OING I |

Gambar &reenshoot www.bing.com

2) Masukkan alamat website akademik yang akan dicsdtdii tipe file yang

akan diamati. Contoh form&eyword adalah “site:uny.ac.id filetype:pdf”
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untuk mengecek file pdf pada UNY. Untuk mengecéd-file yang lain
(doc,ppt,ps) tinggal menggarkeyword “pdf” dengan tipe file yang akan
dicek, contoh “site:uny.ac.id filetype:doc” untukengecek file doc.
Kemudian tekanEnter” atau klik gambar Loop.

Hasil pengukuran.

* bing,com q- s

s E-Book: Berphy Bena_ [l Home | The Jsbartap.  / Buetin At-Tauhid | M ) Langusge Leaming w7 khan Academy 0 SOUUPDATE Statement I Students »

ISN _ Hotm Sign i Prefersnd
Your location: International

blng sitecuny.ac id filetype: pdf m
Web

Morew

THROUGH THE COOPERATIVE LEARNING IN THINK

REALISTIC APPROACH THROUGH THE COOPERATIVE LEARNING IN THINK-PAIR SQUARE
TYPE TO TEACH ‘SECTOR AREA OF A CIRCLE' | RATIONAL An instructional approach is & matter 2

phology
anries information about meaning of function ex the word ‘builder

ff uny.ac.id/ses/d

VS IN STUDENTS' RE
VS IN STUDENTS' RESEAR!
anment of Yogyakarta State

Gambar 35. Hasil pengukuran www.bing.com

Nilai yang ditandai warna hijau yang diambil sebadata. Jika hasil

pengukuran/pengecekan tidak mendapatkan hasd (esults found”), nilai

data = 0.
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Google
Berikut ini langkah-langkah menggunakanl :

Membuka halamahttp://www.google.co.id

| e s s | om e —

2 Most Visited [l Komik Naruto | Chapt... Twitter = Latest Hesdlines [Jl] CRCnetBASE w= Ranking Web by Coun... M Friedman Test » [ Bookmarks

Google

Gambar 3&reenshoot www.google.co.id

Masukkan alamat website akademik yang akan dicsdtdii tipe file yang
akan diamati. Contoh form&eyword adalah “site:uny.ac.id filetype:pdf”
untuk mengecek file pdf pada UNY. Untuk mengecéd-file yang lain

(doc,ppt,ps) tinggal menggarkeyword “pdf” dengan tipe file yang akan
dicek, contoh “site:uny.ac.id filetype:doc” untukengecek file doc.
Contoh : masukkarkeyword “ site:uny.ac.id filetype:pdf “, kemudian

tekan ‘Enter”.
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3) Hasil pengukuran.

B — -
4= ) 10 mogerak qooge.co ]

s E-book: Berphr Bena_ [ Home | The Jskarta P/ Bustin A-Tsubid | M. Language Lasming wi Khan Academy 1 SOUUPDATE Statement 8 Students

‘.‘10 31\. siterunyac id filetype pdf “

Gambar 37. Hasil pengakuwww.google.co.id
Nilai yang ditandai warna hijau yang diambil sebadmta. Jika hasil

pengukuran/pengecekan tidak mendapatkan hasildaita adalah 0.

H. Teknik Analisis Data
1. Analisis Data

Untuk menganalisis data, peneliti menggunakanoleetPROMETHEE,
VIKOR, dan ELECTREE untuk meranking lima websiteaddémik objek
penelitian. Hasil perankingan dari ketiga metodembéian dianalisis
menggunakan uji statistic Friedmarriedman test) untuk mengetahui
hubungan hasil perankingan ketiga metodé&pearman test juga akan
digunakan untuk mengetahui hubungan hasil peraakingiasing-masing
metode tersebut dengan hasil perankingan pada Wathosa Setiap nilai

hasil pengamatan dari ketujuh krtieusability (accessibility, customization &
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personalization, download speed, ease of use, error, navigation, dan site

content) yang diambil limabelas kali (15x), dicari nilata-ratanya. Dengan

Metode PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE, lima websieademik

tersebut akan diranking dengan membandingkan milki- dari tujuh kriteria

usability . Berikut gambaran tabel yang digunakan untukisisadata :

Tabel 4. Tabel analisis data

Ac CP DS EU Er Nv SC
UNY
UGM
UNDIP
UNAIR
Ul
Keterangan :
Ac nilai rata-rata dari jumlaérror (Accessibility)
CP rata-rata jumlah pengunjung website
Qustomization & Personalization)
DS kecepatan rata-rdtzad time (Download Speed)
EU nilai rata-rata jumlabrror (Ease of Use)
Er jumlah rata-ratbnk rusak Error)
Nv rata-rata jumlahnks (Navigation)
SC jumlah rata-ratarich file (pdf + doc + ppt + ps )

Gte Content)
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2. Penentuan Bobot Nilai Kriteridsability

Sebelum data dianalisis, bobot setiap kriterterdikan terlebih dulu.
Pada penelitian ini, mahasiswa peneliti menggunaliabot kriteria dari
peneliti sebelumnya, yaitu Angela Liliana Monteredfillota, (Montenegro
Villota 2009). Peneliti tersebut menggunakitetode Analytic Hierarchy

Process (AHP) dalam menghitung bobot ketujuh kriteria.

3. Metode Perankingan

Pada penelitian ini, metode perankingan yangridigan ada tiga macam,
yaitu Metode PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE. Sebeldianalisa
semua data perlu dinormalisasi agar lebih mudahndalnalisisnya. Dalam
normalisasi matriks perlu diperhatikan karakteri daratu kriteria, terdapat
dua macam karakter yaitower-the-better (LB) dan higher-the-better (HB).
Kriteria dengan karakter LB, semakin kecil nilaité&ria semakin baik kriteria
tersebut, dalam penelitian ini yang termasuk keat&B adalahAccessibility,
Download Speed, Ease of Use, dan Error. Kriteria dengan karakter HB
merupakan kebalikan dari kriteria LB, dalam perslitini yang termasuk
kriteria HB adalahCustomization & Personalization, Navigation, dan Ste
Content. Jadi untuk kriteria LB, kriteria terbaik (¥*adalah kriteria dengan
nilai terkecil, sedangkan untuk kriteria HB, krierterbaik (X%) adalah

kriteria dengan nilai terbesar.
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a. Metode PROMETHEE
Langkah-langkah yang digunakan dalam Metode PRUNHEE adalah
sebagai berikut :

1) Normalisasi matriks menggunakan persamaan :

_ xij=x')
T @e-xp

Rij =nilai normalisasi sampelkriteriaj

Xij = nilai data sampelkriteriaj

X*; = nilai terbaik dalam satu kriteria
X'j = nilai terjelek dalam satu kriteria
2) Menghitung fungsi preferensi antar sampel
Pj (i) = Rj — Ry, jika Rj > Ry
Pj (1,iN=0, jika Rj < Ry
3) Menghitung agregat fungsi preferensi
n (i,i) =[ X7t wjx Pj (i,i)]/ X7, wj, w; = bobot kriteria

4) Menghitungleaving (positive) flow

o) = (nil) n_ a(i,i), n=jumlah sampel

5) Mengitungentering (negative) flow

o) = (nil) Yr_,n(i,i), n=jumlah sampel

6) Menghitungnet outranking flow

o@) =) - ()

Sampel dengan nilaiet outranking flow (®(i)) tertinggi merupakan sampel

terbaik.
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Metode VIKOR

Langkah-langkah yang digunakan dalam Metode VIK&Rlah sebagai

berikut :

1)

2)

3)

Normalisasi matriks

_ ®xj=Xi))
)

Rij =nilai normalisasi sampelkriteriaj

Xij = nilai data sampelkriteriaj

X*; = nilai terbaik dalam satu kriteria

X'j = nilai terjelek dalam satu kriteria

Menghitung nilaiUtility Measure (S) danRegret Measure (R)
S =Xi=1wj x (Rij), wj = bobot kriteria

Ri = Maxi[w; x R;], nilai terbesar dari [y Rj]
Menghitung indeks vikor

Si—S’ Ri—R

Q =XV X (1)
S’ = nilai S terkecil
S* = nilai S terbesar

R’ = nilai R terkecil
R* = nilai R terbesar

Sampel dengan nilai Q terkecil merupakan sampleaier
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c. Metode ELECTREE
Langkah-langkah yang digunakan dalam Metode ELREH adalah
sebagai berikut :

1) Normalisasi matriks menggunakan persamaan :

_ xij=x)
T @e-xp

Rij =nilai normalisasi sampelkriteriaj

Xij = nilai data sampelkriteriaj

X*; = nilai terbaik dalam satu kriteria
X'j = nilai terjelek dalam satu kriteria
2) Menentukan concordance antar sampel
c(i,i) = X;jwj,dimanaR>R;
3) Menentukan discordance antar sampel
d@i,i) = X;wj,dimanaR<R;
Atau

Karena dalam penelitian ini nila7., wj = 1, maka

d@i,in =1-c(,i)

4) Menentukan nilai concordance (C) dan discordangeiélp sampel
Ci) =XF_ cGi),
dan,

DGi) =X{.,dG ),
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4. Friedman Test

Seperti telah diketahui, dalam penelitian inieBman test digunakan
untuk membandingkan hasil perankingan tiga metoBROMETHEE,
VIKOR, dan ELECTREE). Uji statistic Friedman, M akaihitung dengan

formula :

12
nk(k+1)

L R%j - 3n(k+1)

Nilai M kemudian dibandingkan dengan nilai padaetabstribusi chi-square

(x*) dengan derajat kebebasan (dR-% dana = 5%.

5. Spearman Test
Spearman test digunakan untuk membandingkan hasihkingan setiap

metode dengan hasil perankingan pada Webometricgfisfen korelasi

6y d?i

Spearman { dihitung menggunakan formula + 1 — nn?-1)

dimana d

adalah selisih ranking tiap kolom dari kedua vaialdika nilai ¢ adalah
hampir mendekati atau +1 maka hasil perankingaru&edariabel adalah

signifikan sama.

Pada bab selanjutnya, Bab 1V, dijelaskan mengearajkiah pengolahan

data. Bagaimana data tujuh kriteusability diperoleh, penentuan bobot nilai

tujuh kriteria usability, sampai pengolahan data menggunakan Metode

PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE untuk meranking websSelain

itu, penerapan Tes Friedman dan Tes Spearman jjglaskan pada Bab IV.
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BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini disajikan mengenai laporan hasil ge&arelyang telah dilakukan.

A. Hasil Penelitian

Sebelum data dianalisis, besar bobot ketujulerkaitisability ditentukan
terlebih dahulu. Berikut ini disajikan tabel nilaobot ketujuh kriteria yang

mengambil dari peneliti sebelumnya (Montenegrootdl2009).

Tabel 5. Nilai bobot kriteria

Kriteria Aspek yang diamaii  Simbol Bobot
Accessibility Jumlaherror yang ditemukar Ac 0.24
Customization Jumlah pengunjung dan/atau CP 0.15
& jumlah halaman website yang
Personalization diakses pengunjung
Download | Kecepatan website dalam rwad DS 0.18
Soeed content
Ease of Use Jumlaherror pada CSS website EU 0.16
Error Jumlahlink yang rusakefror) Er 0.06
Navigation Jumlahinlinks dari website Nv 0.10
Ste Content | Jumlah file- file (.pdf,.doc,.ppt,.ps) SC 0.11
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1. Accessibility

Berikut ini contoh penghitungan rata-rata dalatiee pengambilan data.
Sebagai contoh data yang diambil adalah data sddibe€l

a. validator.w3.org

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia ®Bab Ill, poin G.1.a

WSV' Markup Validation Service

Jump To: Validation Output

Errors found while checking this document as XHTML 1.0 Transitional!

Address : http://uny.ac.1d/
Encoding: w8 (detact automatically) -
Doctype: XHTML 1.0 Transitional [(detect automatically) =]

Root Element:  him
Root Namespace:  hitp /vww w2 org/19994dtm

v The W3C validators rely on community support for hosting and development
VALIDATOR Donate and help us build better tools for a better web

Options

[ T S— M S P b 1105 Mlmcn s S imrdialhis 1% Fvvas o B bl b Taioren

Gambar 38cessibility-nilai validator

b. achecker.ca

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia @ab Ill, poin G.1.b
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€ AC achechorca * || 49 - eraser corelns: Pl ]

o E-Back: Berphr Bena._ [ Home | The Jdkarta P, / Bustin At-twuhid | M. 0 Language Learmingwi. /' Khan Acadeny 5 SQL UPDATE Statement [l Students

Legin Register A c H E C K
O e Aconer

Wab Accessibility Checker

i Compliance is Key
[CTTCETTIII  HTML File Upload  Paste HTML Markup o siness. L

Address:  [htp /iwww uny acid

Web Usability Made Simple
MProve your Site user experient

Check It

s: WCAG 2.0 (Luvel AAY) Enport Fomet [70r 5] Reperesn Exporm [ =] et Fite
Likely Problems (0)  Patential Problems (495) HTML Validotion  CSS Validation
1.1 Text Alternatives: Provide text alternatives for any non-text content

Success Criteria 1.1.1 Non-text Content (A)

Check 1: u element missing a1t attribute,

Gambar 3@cessibility-nilai achecker

c. wave.webaim.org

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia Bab 11, poin G.1.c

e —
P [re— ki o[- et 2l
s E-Book: Berpdir Bena. . [} Home | The Jskarta P/ Bulstin At-Tsuhid | M % Language Learning wi.. ' Khan Academy i SQUUPDATE Statement I Students

‘“f‘-‘--’C

web accessibility evaluation tool

Errors, Features, and Alerts  Stru

Uh oh! WAVE has detected 16 accessibility errors

T oINS e e eI INETEo0 Se N O ory To T poge maener

E_ E-learning ====: Blog Siakad i
Vi — . 4

Gambar Afcessibility-nilai wave
d. Jumlah nilai dari ketigéool : 16 + 93 + 16 =125

e. Rata-rata: 125/3 =41.67
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f. Didapatkan nilai rata-rata pengambilan pertama sampNY.
Pengambilan dilakukan selama 15 kali. Nilai rataraari 15 kali
pengambilan dijumlah dan dicari nilai rata-ratangahingga didapatkan
nilai rata-rata akhir. Cara yang sama dilakukamukisampel-sampel yang
lain.

g. Hasil nilai rata-rata akhir kriteriaccessibility.

Tabel 6. Nilai rata-rata akhir kriteraccessibility

Sampel Accessibility
UNY 39.82
UGM 51.80

UNDIP 32.50

UNAIR 97.27

Ul 8.95

2. Customization & Personalization
Berikut ini contoh penghitungan rata-rata dalatap pengambilan data.
Data yang diambil adalah data sampel UNY.

a. alexa

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaa®Bab Ill, poin G.2.a
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- 0 e com| N * | |29 - eraser corel 1§ 2l * !
s Egook: Barphy ers. [ Home | The Jakarta®. ¢ futm T | . ) Language earming e Khan cademy 7 SQL UFDATE Satement 8 Students

B some plugns used by this page are out of date. Update Plgns... | = |
High Impact Search Queries for 2l
Uny.ac.id
mpact
Dally Reach (percent) percentage of global High
wny acid 2rs who wsit uny. ac.id
Medium
L ) 1 ! Reach  Change
Megium
0008 [ 4
oayikar Medium
0006 -
1month 000239 +1% & Low
F 3 figaming dengan moodia Low
== ~ 1 3month 000226 2%
A A | A~ 1 A~/ mikoskop Low
0002/ WA N AS S V4 -
View the complete Search Analytics
[ " . L

Alexa Traffic Stats vots [ Wuke # Twoet (3 4 \-‘Vlmn';l:lﬂs
Average Load Time for Uny.ac.id
2 Siow (1.86 Saconds), 64% of sites are faster
]
Uny.ac.id’s Regional Traffic Ranks Where Visitors Go on Uny.ac.id
Country Rank  Subdomain Percent of Visitors ,.'f'_"ﬂ."!‘_‘i '_-j
I »
& 9 internetworldstats.com «*3t -89

aiurmvum _| Getting Started . Latest Headlines |_| METODOLOGI PENELL., (5 Free Website Health C.. “* Ranking Web by Coun...
INTERNET USAGE STATISTICS

The Internet Big Picture
World Internet Users and Population Stats

WORLD INTERNET USAGE AND POPULATION STATISTICS
March 31, 2011

e (201 Est) | Doc. 3. 200 | Lutom Do | 0% 200301 | of Tabe
Africa 1.037524.058 4,514 400 118,609,620 4% 25274 % 57%
Asia 3,679.740.877 114,304 000 922,329,554 238% 706.9 % 440%
Europe B16.426.346]  105.096.093 476,211,935 583% WIIN| 27%
Middle East 216,258,843 3.284 800 68,553,666 NT%| 1970% 3%
HNorth America U7 384870 108096 800 212,066,000 783%] 1B17%] 130%
Latin America | Carib, 597283,165] 18,068,919 215,939,400 362%| 10074%] 103%

L i 35,426 995 7620480 24 291 #3) 601% 1794 % 10%

WORLD TOTAL 6.930,055,154|  360,985.452| | 2.095.006,005 | | 02%| smoan| 1000%
NOTES: {1) Intemet Usage and World Population Statistics are for March 31 2071 (2] CLICK on each world region name for
detailed regional usage 3)0 (Population) numbers are based on data from the US Census Bureay  (4)
Internet usage information comes from data published by Nislsen Online. by the intemational Telecommunications Union. by G
local Regulators and other reliable sources. (5) For definitions, disclaimer. and namgation help, please refer to the Site Surfing

Gambar 42. Populasi pengguna internet global

Data pengunjung website :

0,0027 x 2.095.006.005 : 100 : 7 hari = 8080,74ypejung/hari.
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b. Findwebstats

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia @ab IlI, poin G.2.b

| LI 7 e s, mEvIE vaTR, YO

& 9 Frdwebstats com 3 5]— eraser carel 1§ Pl
s E-Book: Berpha Bena [} Home | The JskartaP  / Bustin At-Tauhid |M_ ) Language Lesming wi /) Khan Academy & SCL UPDATE Statemert [ Students »
I ] te, get backlinks it I -l
ze autematichack ik car AdsbvGoogte A Stats Wib Stats  Domain Name
Sigtes Code
HTTP/1.1 200 OK J

Date: Fri, 18 Feb 2011 15:19:54 GMT

Server Apache/2.2.14 (FreeBSD) mod_ssi2 214 OpenSSLAO9 8k DAV2 PHPS 211
arnings with Suhosin-Patch

Daily Website Revenue for uny ac id is §3812 - A

and the total worth of uny. ac id is $27827 6 *Pawered-By: PHPS2.11

Set-Cookie:

SESS179¢ch: 206519251 a09c835b1a;

expires=Sun, 13-Mar-2011 18.53.14 GMT, path=/, domain=_uny.ac id

Expires: Sun, 19 Nov 1978 05:0000 GMT

Yearly Pageviews

UNY.AC.ID Pageview

Usiers of uny. ac.id veiw & total of 12565 pages

daily. Thus, the total pages of uny ac.id that are DNS Records

viowed in & year s 4555590 Host uny.ac.id
Class N
TH 86400
Host uny.acid
Type A

Gambar 43. CRanfindwebstats

c. Jumlah nilai kedu#ool : 8080.74 + 12566 = 20646.74

d. Rata-rata: 20646.74/2 = 10323.37

e. Didapatkan nilai rata-rata pengambilan pertama shmpNY.
Pengambilan dilakukan selama 15 kali. Nilai rataraari 15 kali
pengambilan dijumlah dan dicari nilai rata-ratangahingga didapatkan
nilai rata-rata akhir. Cara yang sama dilakukamukisampel-sampel yang

lain.
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f. Hasil nilai rata-rata akhir kriterieustomization & personalization.

Tabel 7. Nilai rata-rata akhir kriteastomization personalization

Sampel Customization &
Personalization
UNY 9357.69
UGM 44892.99
UNDIP 22626.07
UNAIR 7262.69
Ul 41900.12

3. Download Speed

Berikut ini contoh penghitungan rata-rata dalatiee pengambilan data.

Data yang diambil adalah data sampel UNY.

a. alexa

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia ®Bab Ill, poin G.3.a

¢« 0 slexacom 2 - eraser carsi g s
s E-fook: Berpda Bers [ Home | The Jskarta R/ Bulstn At-Tauhid |M % Language Learning wh Fhan Acsdemy 5\ SQLLPDATE Satemant 8 Students »
B Some plugns used by thes page are out of date. UpdatePlgns._ | x |
|
Compare uny.ac.id to
| | | |
Traffic Stat - What ur state's
Alexa Tra ! Tweet y
[ [ PT=YT N—
Average Load Time for Uny.ac.id
n C Uny.ac
ou Yo Find out at
BoostUp.org.
"
Audience Snapshot Top Search Queries for Uny.ac.id
d Query Percent of Seaich Traffic
1824
! =
a cky "

Gambar £bwnload speed-nilai alexa

75



76

b. websitehealthcheck

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia @ab Ill, poin G.3.b

&~ websteheakhcheck. com. su 38 - oraser carel i$ JRliE

s E-Book: Berphr ens [ Home | The Jaskarta P/ Buletin Ab-Tauhid M ) Language Learming wi Khan Academy - SC4 UPDATE Statemert [ Students

remet-enabled devices, il is recommended that you fix the ab

[ | Page size: | 549 kB (lobytes)

Gambar 45ownload speed-nilai websitehealthcheck

c. Jumlah nilai kedu&ool : 1.86 + 0.89 = 2.75

d. Rata-rata:2.75/2 =1.38

e. Didapatkan nilai rata-rata pengambilan pertama shmpNY.
Pengambilan dilakukan selama 15 kali. Nilai rataraari 15 Kkali
pengambilan dijumlah dan dicari nilai rata-ratangahingga didapatkan
nilai rata-rata akhir. Cara yang sama dilakukamukistampel-sampel yang

lain.
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f. Hasil nilai rata-rata akhir kriteridownload speed.

Tabel 8. Nilai rata-rata akhir kritexdawnload speed
Sampel Download Speed

UNY 1.37
UGM 1.44
UNDIP 1.70
UNAIR 1.53
ul 0.94

4. Ease of Use
Berikut ini contoh penghitungan rata-rata dalatee pengambilan data.
Data yang diambil adalah data sampel UNY.

a. jigsaw

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia®Bab Ill, poin G.4.a

& B oo : : SCE e
s E-Book: Berphi Bena [[] Home | The JakartaP. / Buletin Ab-Tauhid | M Language Leammingwi /7 Khan Academy 5° SCAUPDATE Statemert [ Students »
Deusch Engish Espsfiol Franceis B10{ Raliano Nederands B %8 Polsk Portuguds Pycorsd ,—i Svenska Bunmpome Yipabcers Cedtine Romanian Magysr EAus v T—r il
The W3C CSS Validation Service
Jumpte:  Errors (34) Warnings (173) Validated CSS

W3C CSS Validator results for hitp://www.uny.ac.id (CSS level 2.1)

Sorry! We found the following errors (34)

T T e Uty ac I SlEs AT e me T UV Nt s mimodules/gabiockygradient- lus3o

radient-blue30p divcontainer Value Erre ne is not a color value  none
Til tss 131 4 01b94ed
s * Parse Error "html ul quicktabs_tabs quicktabs-style-zen li{margin-bottom -5px;}

75 ul quickiabs_tabs quicktabs-style-zenlia  Value Error - font / is not a font-family value - bold 12px f 170% Verdana

Property font-size-adjust doesn't exst in CSS

none

el 2.1 but exists in [css2, cssd
75 ulquicktabs_tabs quickiabs-style-zen i a el 2.1 but exdsts in [css2, ¢ss3)

Value Error - clip Invalid separator in shap
rect(auto 800px a

81 body-center-fir jefinition. It must be a comma

Value Error - clip Invalid separator in shape definition. It must be a comma

B} Dodvcomterliel rect{auto auto auts

Value Error - marain only O can be a length. You must put a unit after your number
505 3px

81 block-head-icon

81 block-body-krat

lip Invalid separator in shape definition. It must be a comma |
Erw aita b

Gambar Hase of use-nilai jigsaw
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b. css-portal

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaslkala@ab IIl, poin G.4.b

) cssportal.com 1 . BRIE | x 2l

& Most Visited Getting Started Latest Headlines | | METODOLOGI PENELL.. 0 Free Website Health C... “" Ranking Web by Coun.. » Bookmarks

{CSS}Portal

Home CSS Resources CSS Tools CSS Examples Online Generators Contact Us Donate O swArEe DEE_

CSS Validator

alidale another webpage

CS8 Validator results for hftn-/s-=_ ~ : ac.id (CSS level 2.1)
Sorry! We found the followir b errors (30)
il

UR! : Nitp:hervesr.uny b /s eaalUihem— U te s dedblock/radient biue J0p/ddbloch cycle-oradient biue 10s <33 M

831 5aBI6a-cycie-gracientblue0E div Containar Valus Eor - B85grouna-aoior none 1S ot 8 color veIue | none none
URI - i Iherwwer uny ac i/ aiten'detauitfites/ca n/css_bAI056eSTds MechII07ale04aT 4087 can
b

720l quitats_tats uiotabestyle-en I 3

T8 body-center-fr

T8 5ody-centectn

T8 blea-heasumn

= = . P w——

Gambar &Hase of use-nilai css-portal

c. Jumlah nilai kedu#ool : 34 + 30 = 64

d. Rata-rata: 64/2 = 32

e. Didapatkan nilai rata-rata pengambilan pertama shmpNY.
Pengambilan dilakukan selama 15 kali. Nilai rataraari 15 kali
pengambilan dijumlah dan dicari nilai rata-ratangahingga didapatkan
nilai rata-rata akhir. Cara yang sama dilakukamukisampel-sampel yang

lain.
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f. Hasil nilai rata-rata akhir kriteriease of use.

Tabel 9. Nilai rata-rata akhir kriterease of use

79

Sampel

Ease of Use

UNY

30.93

UGM

16.00

UNDIP

0.71

UNAIR

9.00

Ul

1.00

5. Error

Berikut ini contoh penghitungan rata-rata dalatap pengambilan data.

Data yang diambil adalah data sampel UNY.

a. validator

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia ®Bab Ill, poin G.5.a

€ @ wa.org | Fl
s E-Book: Berpha Bena_ [} Home | The JsbartaP.  / Buetin At-Taubid | M ) Language Learming wi Fhen Academy = SCLUPDATE Stetement & Students »
O
List of broken links and other issues
There are issues with the URLs listed below. The lable summarizes the issues and suggesied actions by HTTP rasponse stalus code
Code | Occurrences | Whatto do J
. 48 The link was not checked due lo robols exclusion rule} Check the link menually, and see also the link
checker bot
taf | 3 T t wid not i f
he link bidden eds fid i « htrr L
T blen RI
& Line 834 http:/iwww.unyac id/Pentas-Seni-Tradisional-Nusantara
Status: 403 Forbidden
The link is forbidden! This needs fixing. Usual suspects: a missing index html or Overview. himi, or a missing ACL
@ Line: 844 http :iiwww.uny ac idinode/6837
Status: 403 Forbidden
The link is forbidden! This needs fixing. Usual suspects: a missing index himl or Ovendew. himi, or a missing ACL
@ Line 388 http:fisinaga.uny.ac.id/
Sonme (NIA) Fant rannart tn sinans inu ar it AN (Rad hactnama ‘einana inw =l

Gambar 4Brror-nilai validator
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b. linkchecker

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia @ab IlI, poin G.5.b

N ——— —
submiexpress.com |

s E-Book: Berpika Bena [} Home | The JakartaP.  / Buletin At-Taubid | M.

Fhan Academy [0 SCLUPDATE Statement @ Students
&-faknik

ahun2011_0 par
-1

Gambar 4&rror-nilai linkchecker

c. Jumlah nilai kedu#ool : 6 + 3 =9

d. Rata-rata:9/2=4.5

e. Didapatkan nilai rata-rata pengambilan pertama shmpNY.
Pengambilan dilakukan selama 15 kali. Nilai rataraari 15 kali
pengambilan dijumlah dan dicari nilai rata-ratangahingga didapatkan
nilai rata-rata akhir. Cara yang sama dilakukamukisampel-sampel yang

lain.
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f. Hasil nilai rata-rata akhir kriterierror.

Tabel 10. Nilai rata-rata akhir kritegaor

Sampel Error
UNY 4.57
UGM 4.00

UNDIP 18.39

UNAIR 6.47

Ul 7.13

6. Navigation
Berikut ini contoh penghitungan rata-rata dal&teg pengambilan data.
Data yang diambil adalah data sampel UNY.

a. Blekko

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia®Bab Ill, poin G.6.a

E _— - — - — . — z .
€ Dtoioon b om - Pii#

s E-Book: Berpby Bens [l Home | The Jskartap.  / Buletin At-Tsuhid | M ) Langusge Leaming wi Khan Academy I SO UPDATE Statement 8 Students

hitp/Awww.uny.ac.id/ inbound

seo: www.uny.ac.id/

L, D rchucies combmed resuls for bt i iy 8¢ il and g [y o i

" url, ip, Isp, location) anchor date  rank actions

DUKUNG SMS DAN SAKSIKAN MALAM INI, GA.. tent
"

hitp Muny. ac d/benta/UNY/dukung -~ il
0q '] ana
UNY LEPAS 2 GURU BESAR - Universitas ..
hitp ta/UN iny-lepa L
v as N q ') ana
ANIES BASWEDAN - MENGEMBANGKAN
EKONOM... A
i
ac et 2/
a
il
20720
iiversitas Negen Yog..., Yogyskarta, ID
KREAS| MAHASISWA TEKNIK BOGA - JAGUNG.. -l

Gambar Bavigation-nilai blekko
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b. Exalead

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaslkala@ab IIl, poin G.6.b

L IE L] exalead.com : - |89 download seo spyglass Pl

18 Most Vasited [[ll Komik Nansto | Chapt... © Twitter . Latest Headiines ] CRCnetBASE w= Ranking Web by Coun... LY Friedman Test » [0 Bookmarks
or cres »
Web Images Videos Wikipedia More »

exaLeadbﬁ kv umy . o

» i She type
Fnendsler - éd » E
E,,‘,.‘ Favorite Books: hacking is fun, scouting for boys, be a millionaire, new step 1, step 2 basic training e
automotive encyclopedia, kamus teknik
= profiles mendster com/edisetyawan & Related terms.

donesia Universilies And Colleges
~  Online University and College Search Directory
wvew braintrack com/linknay hm?pprowd=1828l1evel=1

Q Languages
— Y

Gambar Blavigation-nilai exalead

Ranking Web of World universibes. Top South East A
2 Kasetsart Unwersity [ . ] 909 959 757 1,319 2.221
www webometncs nfo/ts 0 ntinent asp?cont=SE_Asa

c. SEO SpyGlass
Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia Bab 11, poin G.6.c

File Backdinks Preferences Window Help ‘
[ wew [Fopan = (i save + 380 Close +

Search Engines Data | Report

i P N
f- [ZdN Pe] t Show All Search Engines Factors - L

L Analyze ebuile e

- Search Engine A Backlink Page Title Links Back Anchor Test An
T keeRocket.c._. htp//sgoezt blogspot com/2011/08/ ranking web-of-ndonesis-
IceRocket.c.. hitp://hasnatp blogupot.com/2011/12/ siap-siap-darr ..

www.uny.ocid B3

Gambar HRvigation-nilai SEO SpyGlass
d. Jumlah nilai ketigaool : 391 + 919 + 9 = 1319

e. Rata-rata: 1319/3 =439.67
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f. Didapatkan nilai rata-rata pengambilan pertama sampNY.
Pengambilan dilakukan selama 15 kali. Nilai rataraari 15 kali
pengambilan dijumlah dan dicari nilai rata-ratangahingga didapatkan
nilai rata-rata akhir. Cara yang sama dilakukamukisampel-sampel yang
lain.

g. Hasil nilai rata-rata akhir kriteriaavigation.

Tabel 11. Nilai rata-rata akhir kritenavigation

Sampel Navigation
UNY 1093.7
UGM 5753.40

UNDIP 1799.17

UNAIR 1319.3

Ul 3633.73

7. Site Content
Berikut ini contoh penghitungan rata-rata dalatap pengambilan data.
Data yang diambil adalah data sampel UNY.

a. Yahoo!

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia ®Bab Ill, poin G.7.a
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I e [~ oo Jla
w E-book: Berphy Bena [} Home | The Jskatap  / Buistin At-Taukid [M ) Langusge Leaming wi /) than Academy 1L SQLUPDATE Statemert 8 Students. »
Ml ko - Sgnou Intraducing Hew Yahoo! Asis 0 Ewet owvt G vaco S

YAHOO_" sitecunyac.id filetype:pdf Search ¥ Options -
1

e MAGES VOEQ SHOPPING. BLOGS MORE

or) Classroom Activities in CLT

Adobe PDF
Pastday Practical activities 1. Mechanical practice 2. Meaningful practice 3, Communicative
Eastwesh practice (Richards, X

stafluny.ac.id/stes/defaull fles/Maten%0pe

uliahan
Pastmonth

ANA ISIS DATA KUALITATIE
|.

OVEF\"VIEW INDUCTIVE ANALYSIS 1. PROSES ANALISIS INDUKTIF 2. GAYA =
ANALITIK B. GAYA ANALITIK. Preferred Emergent Technical Intuttive Quasi-Statistical

Template Analysis
staffuny.acid/sie

s/default/files/pendidikan/Rochmat

mf’alcuator Its Controversy and Advantages for L eaming

A

calr.ulam Its Controversy and Advantages for Leaming Quantitative Literacy! Ariyadi
Wijaya, M Sc Education The Faculty of and
stafl.uny.ac.id/stes/default Mles/penelitian/any ad

PunFa(uy of Sport Science
Adobe
1 Dm\npmq Handball Leaming Process Through Sport Education Model By Ermawan
Susanto Faculty of Spont Science Yogyakarta State Univesity
stafl.uny.ac.i s/default/fles/197807022002121004/8

wor Philosophy of Suryomentaram. An Analysis of Indonesian
Adobe POF

hetp:fjvidea.search.yahoo. comjsearchjwdeo; it =5t =

Gambar S3te content-nilai pdf dari Yahoo
b. Bing
Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskala @Bab IIl, poin G.7.b

B o b o amst oSl ormm QBB pr=st v Ay 3 ity Mo < | 48~ Googe Pais 3
s €-Book: Berpi Bena_ (] Home | The Jakarta P/ Bulotin AT |M %) Language Lesming w3 Khan Academy I SOL LPOATE Statement ) Students »
Web Images Videos News Mors | MSN Hotmal -

birg sitecuny.ac.id filetype: pdf a
Web et

Marew

Classroom Activities in CLT
Practical actmties 1. Mechanical practice 2. Meaningful practice 3. Communicative practice
(Richards, 2005)

1afl uny.ac.id/sies/defaut

Eaculty of Sp

1 Developing Handball Leaming Process Through Sport Education Model By: Ermawan Susanto
Faculty of Spont Science Yﬂgylhana State Unvesity

stafl uny.ac.ld/s es/dels

Operkuliahan%20TEFL%20

REALISTIC APPROACH THROUGH THE (
PAIR

REAUSTIC APPROACH THROUGH THE COOPERATIVE LEARNING IN THINK-PAIR SQUARE

TYPE TO TEACH 'SECTOR AREA OF A CIRCLE' | RATIONAL An instructional approach is @ matter —

)PERATIVE LEARNING IN THINK-

1l uny.ac.id/stes/dela np/TPS pdf - POF &
Meeting $ Introduction to Linguistcs (morphology)
Morpheme the smallest unit that carries information about meaning or function ex: the word ‘builder’
consists of two morphemes, ‘build’ (the
tafl uny.ac.id/sies endidikan/St%20Mukminatun . - POF fila

Calculator lts Controversy and Advantages for Leaming
Calculator: Its Controversy and Advantages for Leaming Quantitative Literacy Ariyadi Wijaya, M.Sc
Mathematics Education Deolnrunl The Faculty of Mathematics ar

stafl uny.ac.id/stes VAnyadih20Wiaya - P

COMMON FLAWS IN STUDENTS' RESEARCH PROPOSALS

1 COMMON FLAWS IN STUDENTS' RESEARCH PROPOSALS Ani Pumawan (Academic staff at the
English Education Department of Yogyakarla State University) Abstracl Many novice

P ettt 4 eyt et i s 41

=l

Gambar Sgite content-nilai pdf dari Bing
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c. Google

Langkah-langkah pengambilan data telah dijelaskaia Bab 11, poin G.7.c

S — S T — -—
€ M ooge s googie okt e | Julig

s E-book: Berphr Bena_ [ Home | The Jskarta P/ Bustin A-Tsubid | M. Langusge Lesming wi Khan Academy 1 SOUUPDATE Statement 8 Students

(.‘n.) 31\. site-unyac id filetype-pdf “

Gambar SBte content-nilai pdf dari Google

d. Setiaptool dicari jumlah nilai pdf + doc + ppt + ps, kemudidirata-rata.

e. Nilai rata-rata dari setiafwol dijumlah dan dicari nilai rata-rata dari ketiga
tool.

f. Didapatkan nilai rata-rata pengambilan pertama sampNY.
Pengambilan dilakukan selama 15 kali. Nilai rataraari 15 kali
pengambilan dijumlah dan dicari nilai rata-ratangahingga didapatkan
nilai rata-rata akhir. Cara yang sama dilakukamukisampel-sampel yang

lain.
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g. Hasil nilai rata-rata akhir kriterisite content.

Tabel 12. Nilai rata-rata akhiitéria site content

86

Sampel Ste Content
UNY 2006.30
UGM 3133.91

UNDIP 5762.40

UNAIR 20733.07

Ul 9430.52

Hasil pengambilan data yang telah dilakukataitanggal 2 Desember

2011 sampai 30 Desember 2011 tersebut kemudiajikdisgpada tabel

berikut :

Tabel 13. Data pengamatan

Website

Ac

CP

DS

EU

Er

Nv SC

UNY

39.82

9357.69

1.37

30.93

4.57

1093.70| 2006.30

UGM

51.80

44892.99

1.44

16.00

4.00

5753.40| 3133.91

UNDIP

32.50

22626.07

1.70

0.71

18.39

1799.17| 5762.40

UNAIR

97.27

7262.69

1.53

9.00

6.47

1319.30| 20733.07

Ul

8.95

41900.12

0.94

1.00

7.13

3633.73| 9430.52

86



87

B. Analisis Data

Pada tahap analisis data, kelima website objeklpen akan diranking
menggunakan Metode PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE.

1. Perankingan menggunakan Metode PROMETHEE

Untuk mengetahui langkah penghitungan secara deé#mht merujuk pada

Lampiran, Contoh Penghitungan poin 1.

a. Normalisasi Matriks
Untuk mempermudah analisa maka data dinormalisdsbih dahulu.

Tabel 14. PROMETHEE-normalisasi matriks

Ac CP DS EU Er Nv SC
UNY 0.65 0.06 0.43 0.00 0.96 0.04 0.0p
UGM 0.52 1.00 0.34 0.50 1.00 1.0d 0.0p
UNDIP 0.73 0.41 0.00 1.00 0.00 0.1% 0.2p
UNAIR 0.00 0.00 0.22 0.73 0.83 0.05 1.00
Ul 1.00 0.92 1.00 0.99 0.78 0.55 0.4p

b. Fungsi preferensi antar sampel

Langkah selanjutnya adalah menghitung fungsiepeefi antar sampel,
yang dilambangkan dengan P. P12 adalah lambandk umémghitung nilai
fungsi preferensi antara UNY dengan UGM, atau denkgmta lain P12 =

P(UNY,UGM).
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Tabel 15. PROMETHEE-fungsi preferensi

88

Ac CP DS EU Er Nv SC
P12 0.13 0.00 0.09 0.00 0.00 0.00 0.00
P13 0.000 0.00 0.43 0.00 0.96 0.00 0.00
P14 0.65 0.06 0.21 0.00 0.13 0.00 0.00
P15 0.000 0.00 0.00 0.00 0.18 0.00 0.00
P21 0.00 0.94 0.00 0.50 0.04 1.00 0.06
P23 0.00 0.59 0.34 0.00 1.00 0.85 0.00
P24 0.52 1.00 0.12 0.00 0.17 0.95 0.00
P25 0.00 0.08 0.00 0.00 0.22 0.45 0.00
P31 0.08 0.35 0.00 1.00 0.00 0.15 0.20
P32 0.21 0.00 0.00 0.50 0.00 0.00 0.14
P34 0.73 0.41 0.00 0.27 0.00 0.10 0.00
P35 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00
P41 0.00 0.00 0.00 0.73 0.00 0.05 1.00
P42 0.00 0.00 0.00 0.23 0.00 0.00 0.94
P43 0.00 0.00 0.22 0.00 0.83 0.00 0.80
P45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.05 0.00 0.60
P51 0.35 0.86 0.57 0.99 0.00 0.55 0.40
P52 0.48 0.00 0.66 0.49 0.00 0.00 0.34
P53 0.27 0.51 1.00 0.00 0.78 0.40 0.20
P54 1.00 0.92 0.78 0.26 0.00 0.50 0.00

c. Agregat fungsi preferensi

Langkah berikutnya adalah menghitung agregagduoreferensi.

Tabel 16. PROMETHEE-agregat fungsi preferensi

UNY

UGM

UNDIP

UNAIR

Ul

UNY

0.0474

0.135

0.2106

0.0108

UGM

0.33

0.2947

0.4016

0.0702

UNDIP

0.2687

0.1458

0.2899

0.0016

UNAIR

0.2318

0.1402

0.1774

0.069

Ul

0.573

0.3498

0.4301

0.61
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d. Menghitung Entering & Leaving Flow
1) Leaving flow
Nilai leaving flow diambil dari hasil penjumlahan daerah yang ditanda

warna (mendatar) dibagi 4.

Tabel 17. PROMETHHEaving flow

UNY | UGM | UNDIP | UNAIR Ul

UNY
UGM
UNDIP
UNAIR
Ul

2) Entering flow
Nilai entering flow diambil dari hasil penjumlahan daerah yang ditanda

warna (menurun) dibagi 4.

Tabel 18. PROMETHEd&Etering flow

UNY UGM | UNDIP | UNAIR Ul

UNY
UGM
UNDIP
UNAIR
ul
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3) Nilai Leaving & Entering Flow
Nilai leaving danentering flow masing-masing website disajikan pada
tabel berikut ini.

Tabel 19. PROMETHEHReaving danentering flow

Leaving Flow Entering Flow
UNY 0.10095 0.350875
UGM 0.274125 0.1708
UNDIP 0.1765 0.2593
UNAIR 0.1546 0.378025
Ul 0.490725 0.0379

e. Menentukan Net OutRanking Flow & Peringkat

Website dengan nil&let OutRanking tertinggi menempati peringkat

pertama.
Tabel 20. PROMETHEE-hasil peliiagkn
Net OutRanking Peringkat
UNY -0.249925
UGM 0.103325
UNDIP -0.0828
UNAIR -0.223425
Ul 0.452825
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2. Perankingan menggunakan Metode VIKOR

Untuk mengetahui langkah penghitungan secara ditpdt merujuk pada
Lampiran, Contoh Penghitungan poin 2.

a. Normalisasi Matriks

Tabel 21. VIKOR-normalisasi matriks

J

Ac CP DS EU Er Nv SC
UNY 0.35 0.94 0.57 1.00 0.04 1.00 1.00
UGM 0.49 0.00 0.66 0.51 0.00 0.00 0.94
UNDIP 0.27 0.59 1.00 0.00 1.00 0.85 0.80
UNAIR 1.00 1.00 0.78 0.27 0.17 0.95 0.00
ul 0.00 0.07 0.00 0.01 0.22 0.46 0.60
b. Tabel nilai normalisasi dikalikan dengan nilai bbkoteria
Tabel 22. VIKOR-normalisasatriksx bobot
Ac CP DS EU Er Nv SC
UNY 0.084 0.141 0.1026| 0.16 0.0024 0.1 0.11
UGM 0.1176 | O 0.1188| 0.0816 O 0 0.103
UNDIP 0.0648 | 0.0885| 0.18 0 0.06 0.085 0.08
UNAIR 0.24 0.15 0.1404| 0.0432 0.010R 0.09% 0
Ul 0 0.0105| 0O 0.0016] 0.0132 0.046 0.066
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c. Utility Measure (S)

Tabel 23. VIKOR-tabel S

92

UNY
UGM
UNDIP
UNAIR
Ul
Sampel | Nilai S
UNY 0.70
UGM 0.42
UNDIP 0.57
UNAIR | 0.68
Ul 0.14

d. Regret Measure (R)

Tabel 24. VIKOR-tabel R

92

Ac CP DS Er Nv SC

UNY | 0.084 | 0.141| 0.102 0.0024 0.1 | 0.11

UGM | 0.1176 0.0816/ 0 0 | 0.1034

UNDIP | 0.0648 0 0.06 | 0.085 0.088

. 10.0432| 0.0102] 0.095] 0O

00105/ 0 |0.0016[ 0.0132] 0.04670.066
Sampel| Nilai R
UNY | 0.16
UGM | 0.1188
UNDIP | 0.18
UNAIR | 0.24
ul 0.066



e. Tabel Q

Dengan nilav = 0,5, akan didapatkan nilai Q tiap sampel.

Tabel 25. VIKOR-tabel Q

Sampel Nilai Q
UNY 0.770115
UGM 0.40
UNDIP 0.711515
UNAIR 0.982143
Ul 0

f. Tabel perankingan

93

Sampel dengan nilai Q terkecil meneinpaingkat pertama.

Tabel 26. VIKOR-hasil perankingan

Sampel Nilai S Nilai R Nilai Q
UNY 0.70 0.16 0.770115
UGM 0.42 0.1188 0.40

UNDIP 0.57 0.18 0.711515

UNAIR 0.68 0.24 0.982143

Ul 0.14 0.066 0

93
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3. Perankingan menggunakan Metode ELECTREE

94

Untuk mengetahui langkah penghitungan secara ditpdt merujuk pada

Lampiran, Contoh Penghitungan poin 3.

a. Normalisasi Matriks

Tabel 27. ELECTREE-normalisasi matriks

Ac CP DS EU Er Nv SC
UNY 0.65 0.06 0.43 0.00 0.96 0.00 0.00
UGM 0.52 1.00 0.34 0.50 1.00 1.00 0.06
UNDIP 0.73 0.41 0.00 1.00 0.00 0.15 0.20
UNAIR 0.00 0.00 0.22 0.73 0.83 0.05 1.00
Ul 1.00 0.92 1.00 0.99 0.78 0.55 0.40
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b. Penghitungan Concordance

Concordance (UNY,UGM) dilambangkan dengan C12.

Tabel 28. ELECTREE-concordance antar sampel

Concordane (C) Himpunan Nilai C
C12 AC 0.42
C13 C.E 0.24
Cl4 A,B,C.E 0.63
Ci15 E 0.06
Cc21 B,D,E,F,G 0.58
C23 B,C.EF 0.49
C24 A,B,C.E,F 0.73
C25 B,E,F 0.31
C31 AB,D,F,G 0.76
C32 AD,G 0.51
C34 A,B,D,F 0.65
C35 D 0.16
C41 D,F,G 0.37
C42 D,G 0.27
C43 C.E,G 0.35
C45 E,G 0.17
C51 A,B,C,D,F,G 0.94
C52 A,C.D,G 0.69
C53 AB,CEEFG 0.84
C54 A,B,C,D,F 0.83
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c. Penghitungan Discordance

Discordance (UNY,UGM) dilambangkan dengan D12.

Tabel 29. ELECTREE-discordance antar sampel

Discordance (D) Himpunan Nilai D
D12 B,D,E,F,G 0.58
D13 A,B,D,F,G 0.76
D14 D,F,G 0.37
D15 A,B,C,D,F,G 0.94
D21 A,C 0.42
D23 A,D,G 0.51
D24 D,G 0.27
D25 A,CD,G 0.69
D31 C.E 0.24
D32 B,C.EF 0.49
D34 C.E,G 0.35
D35 AB,C.E,F,G 0.84
D41 A,B,C.E 0.63
D42 AB,C,EF 0.73
D43 A,B,D,F 0.65
D45 A,B,C,D,F 0.83
D51 E 0.06
D52 B,E,F 0.31
D53 D 0.16
D54 E,G 0.17
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d. Matriks C dan D
1) Matriks C ( Concordane )

Tabel 30. ELECTREE-matriks concordance

Sampel 1 2 3 4 5
1 0.58 0.76 0.37 0.94
2 0.42 0.51 0.27 0.69
3 0.24 0.49 0.35 0.84
4 0.63 0.73 0.65 0.83
5 0.06 0.31 0.16 0.17

Cara membaca adalah dari kolom (blok kuning) kesbar

contoh ;: C12 = C kolom 1 baris 2

2) Matriks D ( Discordance )

Tabel 31. ELECTREE-matriks discordance

Sampel 1 2 3 4 5
1 0.42 0.24 0.63 0.06
2 0.58 0.49 0.73 0.31
3 0.76 0.51 0.65 0.16
4 0.37 0.27 0.35 0.17
5 0.94 0.69 0.84 0.83

e. Menghitung nilai C dan D
1) Nilai C

Tabel 32. ELECTREE-nilai concordance

1 2 3 4 5

g bW N
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2) Nilai D

Tabel 33. ELECTREE-nilai discordance

1 2 3 4 5

OB WIN| -

f. Tabel nilai C dan D, serta hasil perankingan

Tabel 34. ELECTREE-hasil perankingan

Sampel ConcordangeDiscordance, C-D
UNY 1.35 2.65 -1.3

UGM 2.11 1.89 0.22
UNDIP 2.08 1.92 0.16
UNAIR 1.16 2.84 -1.68

ul 3.3 0.7 2.6

Peringkat

C. Friedman Test

Dari ketiga hasil perankingan berikut dapathditi bahwa perankingan
dengan menggunakan Metode VIKOR dan ELECTREE mkinfihsil yang
sama namun berbeda dengan hasil perankingan PROMIETIHiedman test

akan digunakan untuk menganalisa pola hasil pemgaki ketiga metode.
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Tabel 35. Hasil perankingan tiga metode

Website Metode
PROMETHEE VIKOR ELECTREE
UNY 5 4 4
UGM 2 2 2
UNDIP 3 3 3
UNAIR 4 5 5
ul 1 1 1
Ho . hasil perankingan ketiga metode berbeda satiadain.
Hy . hasil perankingan ketiga metode sama

Tolak H, jika M > critical value dio. = 5%

12
nk(k+1)

Y R?j - 3n(k+1)

Keterangan :

k = jumlah kolom (perlakuan)

n = jumlah bariskflocks)

Rj = jumlah ranking tiap kolom
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Tabel 36. Penghitungan tes Friedman

100

Website Metode
PROMETHEE VIKOR ELECTREE
UNY 5 4 4
UGM 2 2 2
UNDIP 3 3 3
UNAIR 4 5 5
Ul 1 1 1
R, 15 15 15
R’ 225 225 225
Jumlah kolom, k 3
Jumlah baris, n 5
YR? 225+225+225 = 675
L 5x132x4 =02
nk(k + 1)
3n(k+1) 3x5x4 = 60
Test statistic M 0.2x675-60 = 75

Nilai M dibandingkan dengan nilai pada tabel ritistsi chi-squarext)

dengan derajat kebebasan (d-£. Pada penelitian ini, nilai k = 3, jadi nilai

derajat kebebasan (df) yang digunakan dalam tes th&tribusi chi-square

adalah 2 . Critical value pada tabel chi-squaregdemilai derajat kebebasan

(df) 2 dana = 5% adalah 5.99. Nilai M critical value, sehingga dtitolak.

Jadi, kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwailhperankingan ketiga

metode mempunyai hasil yang sama.
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D. Spearman Test

Spearman test digunakan untuk membandingkahgesinkingan ketiga
metode (PROMETHEE, VIKOR, ELECTREE) dengan hasibpkingan yang
dilakukan oleh Webometrics. Hasil perankingan yadigpkukan oleh

Webometrics disajikan pada tabel di bawah ini.

Tabel 37. Hasil perankingan Webometrics

Perguruar Peringkat Peringkat  Peringkat dalan

tinggi Dunia Indonesia Penelitian
UNY 2043 24 5
UGM 817 3 2
UNDIP 1294 10 3
UNAIR 1388 13 4
Ul 562 1 1

Spearman’s rhof atau gdihitung menggunakan formula :

6 Y di?
nn2-1)

r{=1

keterangan :
d = x - yi (perbedaan ranking dari kedua variable)

n = jumlah baris
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1. Tes Spearman PROMETHEE dengan Webometrics

Tabel 38. Tes Spearman PROMETHEE dan Webometrics

Website Metode d d?
PROMETHEE| Webometrics

UNY 5 5 55=0 0

UGM 2 2 2-2=0 0
UNDIP 3 3 3-3=0 0
UNAIR 4 4 4-4=0 0

Ul 1 1 1-1=0 0

s =1- 5(:;(21)
=1-0=1

2. Tes Spearman VIKOR dengan Webometrics

Tabel 39. Tes Spearman VIKOR dan Webometrics

Website Metode d d’
VIKOR Webometrics
UNY 4 5 4-5=-1 1
UGM 2 2 2-2=0 0
UNDIP 3 3 3-3=0 0
UNAIR 5 4 5-4=1 1
Ul 1 1 1-1=0 0
s =1- 5(::1)
—q_ 12
120
=1-0.1=0.9
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3. Tes Spearman ELECTREE dan Webometrics

Tabel 40. Tes Spearman ELECTREE dan Webometrics

Website Metode d d°
ELECTREE | Webometrics
UNY 4 5 4-5=-1 1
UGM 2 2 2-2=0 0
UNDIP 3 3 3-3=0 0
UNAIR 5 4 5-4=1 1
ul 1 1 1-1=0 0
-1 _ 6x2
5(52-1)
R
120
=1-0.1=0.9
Kesimpulan :

a. Metode PROMETHEE mempunyai pola ranking yang saer@an hasil
perankingan Webometrics; & 1).

b. Metode VIKOR mempunyai pola ranking yang signifikeama dengan
hasil perankingan Webometricg €0.9).

c. Metode ELECTREE mempunyai pola ranking yang sigaiii sama

dengan hasil perankingan Webometrigs=(0.9).
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Pada Bab IV ini telah dijelaskan tentang prosesgaetbilan data dari
kelima sampel penelitian yang kemudian data tetsdimlah menggunakan
Metode PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE, contoh pengigan
secara detail dapat merujuk pada Lampiran, Contaiglfitungan. Dengan
menggunakan Tes Friedman dan Tes Spearman dag#aldik bahwa hasil
perankingan dari ketige metode adalah signifikanasdan dari penelitian ini
dapat diketahui bahwa kualitasability suatu website berpengaruh terhadap
peringkat website dalam perankingan WebometricslaHzab selanjutnya,
akan dijelaskan mengenai kesimpulan-kesimpulan inelitian serta saran

bagi para peneliti yang akan mengembangkan pemelitiini.
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian ini dapat disimpulkan bahw

. Perankingan website akademik perguruan tinggidibmesia yang ditinjau
dari usability website menggunakan Metode PROMETHEE akan
menghasilkan pola ranking yang sama dengan pergarkiebometrics.

. Perankingan website akademik perguruan tinggidibmesia yang ditinjau
dari usability website menggunakan Metode VIKOR akan menghasilkan
pola ranking yang signifikan sama dengan perankiMyabometrics.

. Perankingan website akademik perguruan tinggidibmesia yang ditinjau
dari usability website menggunakan Metode ELECTREE akan
menghasilkan pola ranking yang signifikan sama dengerankingan
Webometrics.

. Perankingan website akademik perguruan tinggidibmesia yang ditinjau
dari usability website menggunakan Metode PROMETHEE, VIKOR, dan
ELECTREE akan menghasilkan pola ranking yang sataa signifikan
sama.

. Adanya hubungan erat antara kualitasability website dengan
ranking/peringkat website dalam Webometrics, dilkkan oleh
perbandingan hasil perankingan setiap metode dehgsih perankingan
Webometrics yang menunjukkan hasil signifikan samadi, semua

hipotesis penelitian dapat diterima.
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Metode PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE memberikaasil
yang memuaskan dalam studi perankingan websitegddetangkah-langkah
cukup berbeda, ketiga metode tersebut mampu meiiglrakeputusan yang
hampir sama. Penggunaan Tes Friedman semakin at&aguhasil yang

didapatkan dari perankingan ketiga metode.

B. Keterbatasan Penelitian
Keterbatasan dalam penelitian ini adalah :

1. Penelitian ini hanya meninjau dasability website, padahal banyak sekali
faktor-faktor yang menentukan kualitas dari suatipsite.

2. Dalam penelitian ini, website akademik yang dijadilksampel penelitian
hanya berjumlah lima website, semakin banyak jungampel semakin
teruji hasil yang didapatkan.

3. Tools atau alat-alat pengukur data yang digunakan bel@mtut

menghasilkan data yang akurat.

C. Saran
Mengacu pada penelitian, saran yang diajukarahdal
1. Bagi calon peneliti yang akan melakukan penelitisebaiknya
menggunakan koneksi internet yang stabil.
2. Dalam satu sesi pengambilan data sebaiknya prosegambilan data
selesai pada hari itu juga.
3. Dalam penelitian ini, sampel hanya berjumlah lirahisgga penghitungan

Metode PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE masih dapktkdkan
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secara manual, jika sampel banyak penghitunganraseoanual akan
memakan waktu yang lama. Oleh karena itu, dari |geme ini dapat
dikembangkan sebuah perangkat lunak yang dapakuaglgpenghitungan
Metode PROMETHEE, VIKOR, dan ELECTREE secara cejpat akurat

berapapun sampel yang digunakan.
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Tabel A. Tabel Chi-square

(Junaidi 2010)

df P =0.05 P=0.01 P =0.005 P =0.001
1 3.84146 6.63490 7.87944 10.82757
2 5.99146 9.21034 10.59663 13.81551
3 7.81473 11.34487 12.83816 16.26624
4 9.48773 13.27670 14.86026 18.46683
5 11.07050 15.08627 16.74960 20.51501
6 12.59159 16.81189 18.54758 22.45774
7 14.06714 18.47531 20.27774 24.32189
8 15.50731 20.09024 21.95495 26.12448
9 16.91898 21.66599 23.58935 27.87716
10 18.30704 23.20925 25.18818 29.58830
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Tabel B. Tabely
Diambil dari Zar, J.H. (1972). Significance testimmj the Spearman rank

correlation.Journal of the American Satistical Association. 67, 578-580.

N a=0.05 a=0.01
5 1 -
6 0.886 1
7 0.786 0.929
8 0.738 0.881
9 0.700 0.833
10 0.648 0.794
11 0.618 0.755
12 0.587 0.727
13 0.560 0.703
14 0.538 0.675
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Contoh Penghitungan
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Dalam penelitian ini, data yang diambil adalah aijkriteriausability, yaitu

Accessibility, Customization & Personalization, Download Speed, Ease of Use,

Error, Navigation, dan Ste Content. Data setiap kriteria diambil sebanyak 15x

kemudian dirata-rata sehingga didapatkan nilairaklara pengambilan data telah
dijelaskan pada Bab IV poin A.1, A.2, A.3, A.4, A6, dan A.7.
Berikut ini disajikan contoh tabel pengambilan datéuk kriteriaAccessibility :

Tabel per pengambilan

No. Sampel Tools Jumlah Rata-rata
validator | achecker] wave pengambilan
ke-1

1 UNY 18 93 12 123 41

2 UGM 91 51 11 153 51

3 UNDIP 58 31 8 97 32.33

4 UNAIR | 105 167 28 300 100

5 Ul 2 22 4 28 9.33

Setelah data rata-rata per pengambilan diperoldda selanjutnya data

dimasukkan ke dalam tabel selanjutnya, yaitu Tebebambilan data. Dengan

langkah yang sama akan diperoleh data pengamleldn ke-2, dan seterusnya

sampai data pengambilan ke-15.
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Tabel pengambilan data
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Dari data di atas dapat dilihat bahwa pada pendamke-5, website akademik

UNDIP mengalami error sehingga nilai data dituliskaror.

Dengan langkah yang sama untuk kriteria-kritesability yang lain, maka akan

diperoleh data pengamatan yang disajikan pada letoddut ini.
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Tabel data pengamatan

Ac CP DS EU Er Nv SC
UNY 39.82| 9357.69 1.37| 30.93 4.57| 1093.7| 2006.30
UGM 51.8| 44892.99 1.44 16 4| 5753.40| 3133.91
UNDIP 32.50| 22626.07 1.70 0.71 18.39| 1799.17| 5762.40
UNAIR 97.27| 7262.69 1.53 9 6.47| 1319.3| 20733.07
Ul 8.95| 41900.12 0.94 1 7.13| 3633.73| 9430.52
Keterangan :
Ac . Accessibility CP :Customization & Personalization
DS :Download Speed EU  :Easeof Use
Er :Error Nv : Navigation

SC :Ste Content

Pada tabel di atas, dalam tiap variabel penelf{taltom) terdapat 2 data yang
dipertebal atau ditandai. Dua data tersebut adalahdata terbaik (X*) dan
terjelek (X’) dalam satu variabel penelitian. Penan data terbaik dan terjelek
ditentukan oleh jenis data variabel penelitisigher-the-better (HB) ataulower-

the-better (LB), yang telah dijelaskan pada Bab Il poin H.3.

Untuk melakukan penghitungan data, diperlukan bitdiot kriteria. Nilai bobot
kriteria diambil dari thesis oleh Angela Liliana Ktenegro Villota (2009) seperti
yang telah dijelaskan pada Bab Il poin H.2. Dalai hobot tujuh kriteria
usability disajikan pada tabel berikut ini.

Bobot kriteria

Kriteria Ac CP DS EU Er Nv SC
Bobot 0.24 0.15 0.18 0.16 0.06 0.10 0.11
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1. Contoh Penghitungan Menggunakan Metode PROMETHEE

a. Normalisasi matriks

Rumus : R = %

Keterangan :

Xij = nilai data sampelkriteria |
(i=UNY, UGM, UNDIP, UNAIR, Ul)
(j = 7 kriteriausability)

X*j  =nilai terbaik dalam satu kriteria

X';  =nilai terjelek dalam satu kriteria

Dari tabel data pengamatan di atas, akan dilaknkamalisasi data. Berikut ini

contoh normalisasi data sampel UNY.

1) Accessibility (Ac)
_ (39.82-97.27)

R =
UNY (8.95-97.27)
-57.45
= =0.65
-88.32

2) Customization & Personalization (CP)

_ (9357.69-7262.69)
(44892.99-7262.69)

Runy

_ 2095 = 0.06

T 376303
3) Download Speed (DS)

R _ (1.37-1.70)
UNY (0.94—1.70)
_-0.33
-0.76

=0.43
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4)

5)

6)

7

Ease of Use (EU)

Runy

Error (Er)

Runy

_ (30.93-30.93)

~ (0.71-30.93)

0 _-p

T 3022

_ (4.57-18.39)
~ (4-18.39)

_ -13.82
-14.39

=0.

Navigation (Nv)

Runy

96

_ (1093.7-1093.7)
(5753.40—1093.7)

0
4659.7

Site Content (SC)

Runy

_ (2006.30-2006.30)

~ (20733.07—2006.30)

— O —
18726.77
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Dengan langkah yang sama didapatkan data normiadissua sampel.

Berikut disajikan data normalisasi semua sampehiabsasi matriks).

Tabel normalisasi matriks

Ac CP DS EU Er Nv SC

UNY 0.65 0.06 0.43 0.00 0.96 0.00 0.00
UGM 0.52 1.00 0.34 0.50 1.00 1.00 0.06
UNDIP 0.73 0.41 0.00 1.00 0.00 0.15 0.20
UNAIR 0.00 0.00 0.22 0.73 0.83 0.05 1.00
ul 1.00 0.92 1.00 0.99 0.78 0.55 0.40
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b. Fungsi preferensi antar sampel

Rumus :

Pj (i,7") = Rj — Ry, jika Rj > Ry

P;j (i,i") =0, jika Rj < Ry

Keterangan :

R = Data normalisasi sampielkriteria;]

Dari data normalisasi matriks di atas akan diteatukingsi preferensi antar
sampel. Berikut contoh penghitungan fungsi prefarantar sampel UNY dari

kriteria accessibility.

Accessibility

Puny-uem (P12) =0.65>0.52
=0.65-0.52=0.13

Puny-unoip (P12) =0.65<0.73=0

Puny-unar (P12) =0.65 > 0.00
=0.65-0.00 = 0.65

Puny-ui (P12) =0.65<1.00=0

Dengan langkah yang sama, akan didapatkan fungf@rpnsi antar sampel dari

semua kriteria.
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Tabel fungsi preferensi antar sampel
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Ac CP DS EU Er Nv SC
P12 0.13 0.00 0.09 0.00 0.00 0.00 0.00
P13 0.00 0.00 0.43 0.00 0.96 0.00 0.00
P14 0.65 0.06 0.21 0.00 0.13 0.00 0.00
P15 0.00 0.00 0.00 0.00 0.18 0.00 0.00

c. Agregat fungsi preferensi

Agregat fungsi preferensi diperoleh dari jumlah dtokriteria dikali nilai fungsi

preferensi antar sampel.

Rumus :

m (i7) =[ XL wjx Pj (i, )]/ Zjy wi,

Keterangan :

P, = nilai fungsi preferensi

w; = bobot kriteria

= (UNY,UGM)

= (0.24x 0.13) +(0.15x 0) + (0.18x 0.09) + 0.16x 0) +
(0.06x 0) + 0.10x 0) + 0.11x 0)
= 0.0474
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Tabel agregat fungsi preferensi

UNY UGM | UNDIP | UNAIR Ul
UNY 0.0474 0.135| 0.2106| 0.0108
UGM 0.33 0.2947| 0.4016| 0.0702
UNDIP 0.2687 0.1458 0.2899| 0.0016
UNAIR 0.2318 0.1402| 0.1774 0.069
ul 0.573 0.3498] 0.4301 0.61
d. Menghitung leaving flow
DY) =— %_.n(i,i), n=jumlah alternative

(n—-1) 7't =
Dalam penelitian ini, nilai leaving flow didapatkdari penjumlahan nilai data

dalam satu baris dibagi 4.

UNY UGM | UNDIP | UNAIR Ul

= uny
=] __UGM
=| UNDIP
—. | UNAIR

o ul

Berikut ini contoh penghitungan nilai leaving fleampel UNY.

®'(UNY)  =2x(0.0474+0.135+0.2106+0.0108)

= % x 0.4038

=0.10095

e. Menghitung entering flow

“f —_— 1 n PR _ .
o) = "D r_,n(i,i), n=jumlah alternative

Dalam penelitian ini, nilai leaving flow didapatkdari penjumlahan nilai data

dalam satu kolom dibagi 4.

124



125

UNY UGM | UNDIP | UNAIR Ul

UNY
UGM
UNDIP
UNAIR
Ul

Berikut ini contoh penghitungan nilai leaving fleampel UNY.

©(UNY)  =2x(0.33+0.2687+0.2318+0.573)

= % x 1.4035

=0.350875

f. Tabel leaving dan entering flow
Berikut disajikan tabel hasil penghitungan leavilagn entering flow dari semua

sampel.
Leaving Flow| Entering Flow
UNY 0.10095 0.350875
UGM 0.274125 0.1708
UNDIP 0.1765 0.2593
UNAIR 0.1546 0.378025
ul 0.490725 0.0379

g. Menghitung net outranking dan menentukan peringkat

o) =) - D(i)

Nilai netoutranking diperoleh dari nilai leavin@# dikurangi nilai entering flow.
Sampel dengan nilai ourranking terbesar akan meatppsisi teratas dalam

peringkat.

125



126

Berikut ini contoh penghitungan nilai outrankingrgzel UNY.

DO(UNY) = 0.10095 — 0.350875
= - 0.249925
UNY
UGM
UNDIP
UNAIR
Ul

Dari tabel di atas dapat dilihat bahwa alternatiVenemiliki nilai outranking

terbesar (0.452825) dan UNY memiliki nilai terkge.249925).

2. Contoh Penghitungan Menggunakan Metode VIKOR
a. Normalisasi matriks

Cp = (Xxj-Xij)
Rumus : R = EeX)
Keterangan :
Xij = Nilai data sampelkriteria]

(1=UNY, UGM, UNDIP, UNAIR, Ul)
(j = 7 kriteriausability)
X*;j = nilai terbaik dalam satu kriteria
X’';  =nilai terjelek dalam satu kriteria
Dari tabel data pengamatan , akan dilakukan nosasildata. Berikut ini contoh
normalisasi data sampel UNY.

1) Accessibility (Ac)

_ (8.95-39.82)

R =
UNY (8.95-97.27)

_ —30.87
-88.32

=0.35
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2) Customization & Personalization (CP)

_ (44892.99-9357.69)

R =
UNY (44892.99-7262.69)

_ 355353 _
37630.3

0.94

3) Download Speed (DS)

_(0.94-1.37)

R =
UNY (0.94-1.70)

_ —043
-0.76

=0.57

4) Ease of Use (EU)

_(0.71-39.93)

R =
UNY (0.71-30.93)

_ —38.68 _
-38.68

1

5) Error (Er)

R _ (4-457)
UNY (4—18.39)
_ -057
~14.39

=0.04

6) Navigation (Nv)

_ (5753.40-1093.7)

R =
UNY (5753.40—1093.7)

_ 4659.7 _
4659.7

7) Site Content (SC)

_ (20733.07-2006.30)

R =
UNY (20733.07—2006.30)

_ 18726.77 _
18726.77
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Dengan langkah yang sama didapatkan data normaleyasia sampel.

Berikut disajikan data normalisasi semua sampehiabsasi matriks).

Tabel normalisasi matriks
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Ac CcpP DS EU Er Nv SC
UNY 0.35 0.94 0.57 1.00 0.04 1.00 1.00
UGM 0.49 0.00 0.66 0.51 0.00 0.00 0.94
UNDIP 0.27 0.59 1.00 0.00 1.00 0.85 0.80
UNAIR 1.00 1.00 0.78 0.27 0.17 0.95 0.00
Ul 0.00 0.07 0.00 0.01 0.22 0.46 0.60
Tabel normalsasi x bobot
Ac CP DS EU Er Nv SC
UNY 0.35x 0.94 x 0.57 x 1.00 x 0.04 x 1.00 x 1.00 x
0.24 0.15 0.18 0.16 0.06 0.10 0.11
[}
Ac CP DS EU Er Nv SC
UNY 0.084 0.141| 0.1026 0.16| 0.0024 0.1 0.11
UGM | 0.1176 0| 0.1188]| 0.0816 0 0| 0.1034
UNDIP | 0.0648| 0.0885 0.18 0 0.06 0.085 0.088
UNAIR 0.24 0.15| 0.1404| 0.0432| 0.0102 0.095 0
Ul 0| 0.0105 0| 0.0016| 0.0132 0.046 0.066

b. Menghitung S dan

S

R

=%, wj x (Rij), wj = bobot kriteria

Nilai S didapatkan dari penjumlahan hasil perkababot kriteria dengan data

normalisasi pada tiap sampel.

128




129

Berikut ini disajikan contoh penghitungan nilai&rgel UNY.

Suny  =0.084 +0.141 + 0.1026 + 0.16 + 0.0024 + 0L
=0.70

Ri = Maxi[w; x R;], nilai terbesar dari [y R;]

Nilai R adalah nilai terbesar dari perkalian bokriteria dengan data normalisasi

dari tiap sampel.

Nilai R untuk sampel UNY adalah

Runy =0.16

Dengan langkah yang sama diperoleh data nilai SRdadari semua sampel.

Tabel S dan R

Sampel| Nilai S| Nilai R
UNY 0.70 0.16
UGM 0.42| 0.1188

UNDIP 0.57 0.18

UNAIR 0.68 0.24

Ul 0.14 0.066

Pada tabel di atas, pada kolom S dan R terdapétiaila yang dipertebal atau
ditandai. Kedua data tersebut masing-masing acl@terbesar dan terkecil dari
S danR.

c. Menghitung indeks vikor

Si—-S’ Ri—R'
Q =[xV x (1-v)
Keterangan :

S’ =nilai S terkecil
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S* =nilai S terbesar

R’ = nilai R terkecil

R* = nilai R terbesar
Sampel dengan nilai Q terkecil merupakan samplehier
Berikut disajikan contoh penghitungan nilai indeksor (Q) sampel UNY.
Quwv = 2= x 0.5 +f2o=0%)  (1-0.5)

=05+22% 505

0.174

=0.5+0.27 =0.770115

Tabel peringkat

Sampel| Nilai S| Nilai R Nilai Q | Peringkat
UNY 0.70 0.16| 0.770115
UGM 0.42| 0.1188 0.40

UNDIP 0.57 0.18| 0.711515

UNAIR 0.68 0.24] 0.982143

ul 0.14| 0.066 0

Dari tabel di atas diperoleh data bahwa sampel &hitiki nilai indeks vikor
terkecil yaitu 0, sehingga dalam penelitian ini paiiJl menempati peringkat

pertama dalam perankingan menggunakan Metode VIKOR.
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3. Contoh Penghitungan Menggunakan Metode ELECTREE

a. Normalisasi matriks

(Xij-X'j)
Rum . = ——
UMUS =1 = o
Keterangan :
Xij = nilai data sampelkriteria

(1=UNY, UGM, UNDIP, UNAIR, UI)
(j = 7 kriteriausability)
X*j = nilai terbaik dalam satu kriteria

X' = nilai terjelek dalam satu kriteria

Dari tabel data pengamatan , akan dilakukan nosamsildata. Berikut ini
contoh

normalisasi data sampel UNY.

1) Accessibility (Ac)

_(39.82-97.27)

R
UNY (8.95-97.27)
-57.45
= =0.65
-88.32

2) Customization & Personalization (CP)

_ (9357.69-7262.69)
(44892.99-7262.69)

Runy

_ 2095
37630.3

=0.06

3) Download Speed (DS)

R _ (1.37-1.70)
UNY (0.94—1.70)
_ -0.33
-0.76

=0.43
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4)

Runy

5)

Runy

6)

Runy

7)

Runy

Dengan langkah yang sama didapatkan data normaleyasia sampel.

Ease of Use (EU)

_ (30.93-30.93)
(0.71-30.93)

0 _-p

T 3022

Error (Er)

_ (457-18.39)
~ (4-18.39)

_ -13.82
-14.39

=0.96

Navigation (Nv)

_ (1093.7-1093.7)
(5753.40—1093.7)

0
4659.7

Site Content (SC)

_ (2006.30-2006.30)
(20733.07-2006.30)

— O —
18726.77

Berikut disajikan data normalisasi semua sampehfatisasi matriks).

Tabel normalisasi matriks
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Ac CP DS EU Er Nv SC

UNY 0.65 0.06 0.43 0.00 0.96 0.00 0.00
UGM 0.52 1.00 0.34 0.50 1.00 1.00 0.06
UNDIP 0.73 0.41 0.00 1.00 0.00 0.15 0.20
UNAIR 0.00 0.00 0.22 0.73 0.83 0.05 1.00
ul 1.00 0.92 1.00 0.99 0.78 0.55 0.40
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b. Menentukan concordance antar sampel
C(@,1") = XYjwj,dimana R> Ry
Nilai concordance diperoleh dari hasil penjumlahdai bobot kriteria dengan

syarat nilai R lebih besar dari

Berikut disajikan contoh penghitungan concordamtara sampel UNY

dengan
UGM. Perlu diingat bahwa penghitungan concordabd¢Y,UGM) berbeda

Dengan penghitungan concordance (UGM,UNY).

¢ (UNY,UGM) =
Ac CP DS EU Er Nv sC
UNY | 0.06 0.00 0.96 0.00 0.00
UGM |  1.00 0.50 1.00 1.00 0.06

¢ (UNY,UGM) = wAc + wDS

=0.24+0.18=0.42
Dengan langkah yang sama didapatkan nilai concoedantara sampel UNY
dengan sampel yang lain.

Cuny = ¢ (UNY,UGM) + ¢ (UNY, UNDIP) + ¢ (UNY,UNAIR) + ¢UNY,UI)

c. Menentukan discordance antar alternative

D(i,i") = X;wj,dimana R< Ry

Nilai discordance merupakan kebalikan dari conaoecdaNilai discordance
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diperoleh dari hasil penjumlahan nilai bobot kidgetengan

syarat nilai R lebih besar dari R

Berikut disajikan contoh penghitungan discordanmdara sampel UNY dengan
UGM. Perlu diingat bahwa penghitungan discordakde,UGM) berbeda

Dengan penghitungan discordance (UGM,UNY).

d (UNY,UGM) =
Ac CP DS EU Er Nv SC
UNY 0.65
UGM 0.52
d (UNY,UGM) =wCP + wEU + wEr + wNv + wSC

=0.15+0.16 + 0.06 + 0.10 + 0.11 = 0.58
Dengan langkah yang sama didapatkan nilai discosdantara sampel UNY
dengan sampel yang lain.

Duny = d (UNY,UGM) + d (UNY, UNDIP) + d (UNY,UNAIR) + d
(UNY,UI)

Penghitungan nilai concordance dan discordanceaddipyY disajikan pada

tabel di bawah ini.

s
Sampel 1 2 3 4 5
= S o
2 0.58 0.49] 0.73] 0.31 UNY
3 0.76] 0.51 065 0.16
4 0.37| 027] 035 0.17
5 0.94] 069 084 083

Discordance
UNY
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Cuny =0.42+0.24 +0.63 + 0.06
=1.35
Duny =0.58+0.76 + 0.37 + 0.94
=2.65
Dengan langkah yang sama, akan didapatkan nilaiotdance dan discordance
dari semua sampel.
Selanjutnya dilakukan perankingan, sampel yang fileémilai terbesar dari hasil

nilai concordance dikurangi nilai discordance, ak@nempati peringkat pertama.

Tabel hasil perankingan

Universitas| Concordance Discordance C -D | Peringkat
UNY 1.35 2.65 -1.3
UGM 211 1.89 0.22

UNDIP 2.08 1.92 0.16
UNAIR 1.16 2.84 -1.68
Ul 3.3 0.7 2.6
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