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0 setor de bens de consumo eletrdnicos pode ser dividido
em trés grandes segmentos:

« video: abrange televisores, videocassetes, cameras de video e
videodisco;

« dudio: engloba radios, auto-radios, sistemas compactos e integra-
dos, toca-discos a laser (compact disc player), toca-discos, toca-
fitas digital, componentes de sistemas efc; e

» outros produtos: calculadoras, instrumentos musicais eletrdnicos,
fornos de microondas etc.

Os produtos de eletrdnica de consumo sao, geralmente,
direcionados ao lazer ou as utilidades domésticas. Grande parte das
fabricas do setor estdo localizadas na Zona Franca de Manaus,
devido aos incentivos |la oferecidos, conforme sera especificado
adiante (ver item “Tecnologia”). Segundo dados da Associagao Bra-
sileira da Industria Eletroeletrénica (Abinee), em 1992 o faturamento
do setor foi equivalente a US$ 3,2 bilhGes, representando queda de
31% em relagao a 1990. Em 1993, ele era estimado em US$ 4,9
bilhdes e, em 1994, um estudo feito pela Superintendéncia da Zona
Franca de Manaus (Suframa) indicou um faturamento recorde de
US$ 7,5 bilhoes, o que representou um crescimento de 53% e um
aumento de 42% das vendas fisicas em relagao ao ano anterior.

0 mercado mundial de bens eletrdnicos de consumo
atinge atualmente, numa estimativa preliminar, cerca de US$ 120
bilhdes, sendo aproximadamente 50% correspondentes ao segmen-
to de video, 25% ao de audio e 25% aos demais. Embora as
informagdes disponiveis sejam muito fragmentarias, pode-se consi-
derar que o crescimento da demanda foi reduzido nos principais
mercados. Outra caracteristica do setor é que os paises desenvolvi-
dos detém, em geral, participagao mais expressiva na oferta de
produtos intensivos em tecnologia, enquanto produtos de tecnologia
madura sao fabricados em paises com mao-de-obra barata, o que
pode ser constatado através do deslocamento da produgéo do Japao
e da Coréia para outros paises do Sudeste asiatico.

Gragas a inovagao tecnoldgica e as bem-sucedidas es-
tratégias de mercado, o Japao experimentou, a partir de 1967, um
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elevado crescimento da produgao de equipamentos de eletronica de
consumo, tornando-se o maior produtor. As maiores empresas japo-
nesas do setor — Matsushita, Sony, Toshiba, Sanyo, Sharp, Mitsu-
bishi, NEC e Hitachi — sao verticalmente integradas (com excecgao da
Sony) e produzem uma proporgéo significativa dos semicondutores
utilizados em seus produtos de eletrénica de consumo.

Pode-se afirmar que a forga japonesa na fabricagao de
semicondutores foi uma importante razao para o crescimento conti-
nuado do setor de eletronica de consumo. No entanto, s6 vém
permanecendo no pais as fébricas de alta tecnologia, que funcionam
como protétipos para futuros avangos no processo de produgao e
engenharia de produto a serem implementados nas demais fabricas.
Como exemplo, pode-se citar a Sharp Corporation, que possui 20
plantas industriais espalhadas pelo mundo e apenas uma no Japao
(Toshigui), altamente automatizada, com elevados indicadores de
produtividade e cerca de dois mil engenheiros.

Os New Industrialized Countries (NICs) asiaticos combina-
ram condi¢oes de mercado de trabalho favoraveis com transferéncia
e adaptacao de tecnologia dos Estados Unidos e do Japao. Atual-
mente, eles estao ampliando a fabricagao de produtos mais sofis-
ticados e mais caros, aumentando assim a pressao sobre o Japao,
que busca promover novas geragdes de produtos eletronicos de
consumo, como a HDTV, conforme sera melhor explicado adiante
(ver item “Panorama Institucional”).

Os maiores grupos coreanocs, Lucky Goldstar, Samsung e
Daewoo, tém sua propria unidade de producédo de semicondutores,
além de produzirem seus proprios cinescopios para TV e monitores
de video. No processo de conquista de mercado, eles tém utilizado
a estratégia de aumento das instalagdes fora de seu pais, de forma
a contornar medidas protecionistas. Dentro desse quadro, as empre-
sas Daewoo, Lucky Goldstar e Samsung j& se instalaram no México
e vém ampliando sua presenga na Europa, principalmente na parte
oriental. No lado japonés, a Matsushita (dona das marcas Panasonic
e National) busca estruturas de custos mais competitivas, e empre-
sas como Sharp e Hitachi estdo na Malasia, onde ja investiram mais
de US$ 700 milhdes cada. A Chunghwa, de Taiwan, também & um
grande investidor na Malésia, com duas plantas industriais instaladas
e faturamento US$ 90,6 milhdes em 1994, possuindo também fabri-
cas em Taiwan, onde obteve faturamento de US$ 227 milhdes no
mesmo ano.

A Europa é a regiao mais afetada pelo avanco da producao
asiatica, sendo crescente a parcela de sua demanda atendida por
importagdes. Os esforgos dos governos europeus para reverter esta
tendéncia, através de subsidios & pesquisa e desenvolvimento, as
promogoes de fusdes e incorporagdes entre fabricantes, a imposigéao
de barreiras comerciais etc., nao tiveram éxito. O relativo fracasso
da politica industrial para o setor se deve, em parte, a situagao do
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mercado, que se encontra estagnado ou, como no segmento de
audio, em declinio.

Os Estados Unidos possuem um déficit comercial signifi-
cativo no setor de eletrénica de consumo, que totalizou US$ 10
bilhdes em 1990. O principal produto responsavel por esse déficit foi
o videocassete, sendo que, dos 10 milhdes de VCRs vendidos em
1990 no pais, 90% foram importados principalmente do Japao e da
Coréia do Sul. As facilidades (principalmente salarios mais baixos e
isencéo de alguns impostos) oferecidas por alguns paises asiaticos
e pelo México fizeram com que a produgéo para 0 mercado norte-

americano se deslocasse dos Estados Unidos para esses locais. O
mercado norte-americano vem apresentando, desde finais da déca-
da de 80, taxas de crescimento modestas, com exce¢ao de alguns
nichos, tais como camcorders e home theaters (ver, adiante, o item
“Perspectivas Tecnologicas”).

A producao interna de bens eletrénicos de consumo é
concentrada em 11 empresas: Sharp, Philips, Itautec-Philco, CCE,
Semp-Toshiba, Gradiente, Evadin-Mitsubishi, Springer-Panasonic,
Sanyo, Sony e Ford Eletronica. Com excegao da Ultima, que é
produtora de auto-radios e tem sua produgéo praticamente voltada
para exportagéo, as demais atuam no segmento de audio e video.

Em 1994, duas outras empresas passaram a atuar nesse
mercado (Sector e Cougar) e, em 1995, mais duas (Cineral e Zenith)
comegaram também a operar no mercado de video. A Sector produz
audio portatil de 22 linha, a Zenith e a Cineral produzem televisores
coloridos, enquanto a Cougar atua nos dois segmentos.

E importante salientar a instalagdo da primeira fabrica de
televisores (Zenith) fora da Zona Franca de Manaus (no Rio de
Janeiro), que entrou em operagdo em outubro de 1995. Além desta,
o grupo Vitech, que atua no setor de informatica, esta se instalando
em llhéus, na Bahia, com a empresa Bahiatech, que devera fabricar
produtos do segmento de video.

O ano de 1994 foi marcado por uma grande expansao da
produgdo e das vendas de televisores em cores, que superou cinco
milhdes de unidades, como pode ser concluido a partir dos Gréaficos
2 e 3. A Copa do Mundo de Futebol e a estabilizagdo da economia
em funcao do Plano Real tiveram significativa importancia nesse
processo. Este aumento, no entanto, teve como obstaculo o sério
problema da escassez de cinescopio (componente principal da tele-
visao), tanto a nivel nacional como mundial. O problema se deveu,
em parte, ao aumento de demanda por monitores de video, em
conseqléncia do crescimento da produgao de microcomputadores.
Ocorreu, entao, que as principais empresas produtoras de cinescé-
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Grifico 1
Participacao das Empresas no Faturamento Total do Setor em 1993
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Fontes: Abines, empresas do setor & andlises do Banco de Investimentos Garantia
Obs.. O faturamento total do setor em 1293 fol equivalente a LSS 2,7 bilhdes,
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Gréfico 2
Evolugao do Mercado de Video — 1991/95
(Em Mil Unidades)
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Gréfico 3
Vendas do Segmento de Video por Empresa — 1994
(Em Mil Unidades)
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pios aumentaram a produgao de tubos para monitores em fungédo do
aumento de demanda e dos seus pre¢os mais elevados. Um exemplo
disso pode ser percebido no quadro de vendas da Chunghwa, que
vendeu, em 1994, em torno de 6,7 milhdes de cinescopios para
televisores e 10 milhdes para monitores de video.

A lnica produtora de cinescopios no mercado nacional € a
Philips, que possui duas fabricas em Sao Paulo, uma da prépria
empresa e outra arrendada da Sharp. A producéo de 1994 foi de 3,5
milhdes, provocando um déficit em torno de 1,5 milhdo de tubos.

Estas fabricas fornecem cinescopios para a propria unidade produ-

tora de TVs da Philips e, em menores quantidades, para outras
empresas do setor. Com isso, as demais empresas importam cines-
copios principalmente de fabricantes como Samsung, Chunghwa,
Goldstar e Orion. Tendo em vista que a escassez de cinescopios se
deu a nivel mundial, as empresas nacionais foram obrigadas a
recorrer a outros fornecedores no exterior, com producao de segunda
ou, as vezes, terceira linha, o que faz com que, muitas vezes, a
qualidade seja baixa, prejudicando o desempenho do produto nacio-
nal. A Philips, em 1995, realizou investimentos no valer de US$ 84
milhdes, para possibilitar o aumento de sua capacidade produtiva.

No entanto, o problema de escassez de cinescdpios se
repetiu. A Philips, segundo estimativa da Geréncia Setorial do Com-
plexo Eletrénico do BNDES, com base nos dados da produgao
nacional de televisores e do comércio exterior de cinescopios, pro-
duziu em torno de quatro milhdes de cinescopios, dos quais parte foi
direciocnada para exportagao, enquanto a produgao de televisores foi
de 6,1 milhdes de unidades. Em fungao disso, foi formado um
consorcio pelas empresas CCE, Itautec-Philco e Semp-Toshiba para
a instalagao de uma fabrica de cinescopios, cujo estudo de viabilida-
de devera ficar disponivel em meados de 1996.

O consumo do televisor em cores esta fortemente relacio-
nado ao poder aquisitivo da populagéo, principalmente de baixa
renda, que representa o maior potencial de demanda, que, além
disso, esta intimamente associada a disponibilidade de crédito para
pagamento parcelado.

O indice de penetragao do televisor em cores nos domici-
lios eletrificados do pais € de 77%, enquanto nos Estados Unidos
situa-se em 97% e na Franca em 94% (dados relativos a 1992). Ja
a demanda pelo videocassete esta diretamente associada ao indice
de penetragao do televisor em cores no pais, bem como as facilida-
des de compra parcelada (crediario ou planos de consércio). Apenas
20% das residéncias brasileiras com televisores possuem aparelhos
de video.

Demanda
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Oferta

Como o mercado de VCR no Brasil tem pouco mais de uma
década de existéncia e tendo em vista 0 seu baixo indice de pene-

tragao, conclui-se que ainda existe um grande potencial de expan-
sao.

Uma importante modificagao na configuragao da demanda
por televisores esta no elevado crescimento da procura por aqueles
de tela grande (maior que 29 polegadas), cuja venda nao era, até
entao, muito relevante. Em 1994 eles detinham 5% do mercado de
televisores coloridos, mas & partir de 1995 a demanda aumentou e
passou a representar 10% do mercado total. Embora seu pre¢o seja
considerado ainda elevado (um TV de 29 polegadas pode custar
entre R$ 850 e R$ 1.000), o aumento da escala de producao deve,
aos poucos, possibilitar sua queda. Empresas como Sony, Philips,
Semp-Toshiba e Gradiente se destacaram no aumento de produgao
e obtiveram maior participagao de mercado, (respectivamente, 35%,
14% e, as duas Ultimas, 12% cada), enguanto a Sharp e a Evadin
detém, cada uma, 9% (dados de 1995).

A produgao de televisores em cores é realizada por diver-
sas empresas, como € possivel observar no Grafico 4, sendo as
lideres a Philips e a ltautec-Philco. Esta, & importante assinalar, com
sua nova fabrica, localizada na Zona Franca de Manaus, € a mais

automatizada da América Latina. Quanto aos televisores preto e
branco, sua participagao no total das vendas é residual (em 1995
representou apenas 2,3% do mercado), e as Unicas empresas que
atuam nesse segmento sao a Iltautec-Philco e a CCE. A Philips saiu
do mercado de televisores preto e branco em 1994 e a Itautec-Philco
anunciou recentemente planos de também abandonar esta produgao
a partir de 1997.

No mercado de videocassetes, até 1992 era possivel en-
contrar o VCR com trés cabegas, que foi sendo substituido pelo de
quatro cabecas. Atualmente, o mercado apresenta uma segmenta-
¢do relativa a oferta de dois tipos diferentes: um com duas cabegas
e outro com quatro. A diferenca entre ambos € que as caracteristicas
do dltimo incorporam vantagens de performance em gravagao, fun-
¢ao de pausa e no avango de quadros. A produgao do VCR de quatro
cabecas representa 81% do total das vendas.

A participagao do produto importado no mercado nacional
vem se reduzindo gradativamente, em funcao do aumento de com-
petitividade das empresas nacionais produtoras de videocassetes.

A evolugao do market share de 1994 para 1995, observada
nos Graficos 4 e 5, mostra uma queda significativa de participagao
da Sharp, tanto no mercado de televisor em cores quanto no de
videocassete: em 1994 ela liderava as vendas de VCR, com 20% de
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Gréfico 4
Participagao de Televisores em Cores no Mercado — 1994 e 1995
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Grdfico 5
Participacdo de Videocassetes no Mercado — 1994 e 1995
1994 1995
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participagao, enquanto em 1995 esta caiu para 13%, com a empresa
passando a ocupar a quinta colocagao no ranking. Isso se deveu,
principalmente, a uma reestruturagao interna apds os momentos
conturbados ocorridos com a morte, em 1994, de seu fundador
Mathias Machline. A partir de 1996, a empresa pretende retomar sua
posicao nos mercados onde obteve maiores perdas de participagao.
Por outro lado, é possivel constatar um crescimento da Gradiente no
mercado, concretizando a intengdo da empresa de aumentar sua
participagao no segmento de video.

No mercado de audio, o fechamento das fabricas da Robert
Bosch, em 1993, e da Motoradio, em 1994, apontam para um aspecto
gue deve ser considerado. Analises recentes mostram que no seg-
mento de som nao sofisticado de pequeno porte/portatil a competiti-
vidade da industria asiatica, especialmente a chinesa, é muito gran-
de. A atuacao da CCE nesse segmento aparece como Uma excegao:
a empresa vem se fixando cada vez mais no mercado nacional,

11
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ampliando sobremaneira sua participagao. A explicagao reside nos

seus grandes volumes de vendas com producao diversificada e
bastante verticalizada (exceto nos componentes eletrénicos). Outra
excegao € a Ford Eletrdnica, que concentra no Brasil a produgao
mundial de auto-radios do grupo, o que a torna bastante competitiva.
Sua produgao destina-se basicamente ao mercado externo.

A CCE merece destaque ainda na produgao de sistemas
integrados (composto por compact disc player, toca-fitas e radio),
contribuindo com 50% das vendas totais, acompanhada pela Gra-

diente, como pode ser visto no Grafico 6.

Grifico 6
Participagao de Produtos de Audio no Mercado: Sistemas Integrados — 1995
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Fontes: Empresas do setor.

E importante destacar o aumento da produgao do compact
disc player, que vem substituindo aos poucos o toca-discos tradicio-
nal e teve aumento de vendas de quase 85% no ultimo ano (460 mil
unidades vendidas em 1994 e 845 mil em 1995), conforme se
percebe através da Tabela 1. A empresa lider nesse mercado € a
Gradiente, seguida pela Sony e pela Philips, como pode ser visto no
Gréfico 7.

Tabela 1

Vendas dos Principais Produtos do Setor — 1994/95
PRODUTOS 1994 1995
Radios Reldgios 1.044.000 740.000
Radios Gravadores 1.055.000 870.000
Systems 2.690.000 3.800.000
Compact Disc Players 459.000 845.000
Televisores em cores 4.988.000 6.100.000
Videocassetes 1.234.000 1.924.000
Fornos de Microondas 558.000 790.000

Fonte: Eletros.
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Grédfico 7
Produgao de Compact Disc Players - 1995
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Fontes: Empresas do setor.

Em funcao da fragilidade da industria de bens eletrénicos
de consumo, a simultaneidade da abertura comercial, implementada
pelo governo Collor em 1990, com a recessao trouxe graves re-
percussoes para as empresas.

Diante desse contexto, € possivel visualizar profundas
alteracoes nas estratégias de atuagao das empresas, que até 1990
eram beneficiadas por elevadas aliquotas e quotas de importagéo.
Porem, com a abertura do mercado efetuada pelo governo Collor
neste mesmo ano, tanto os segmentos de atuagao como a estrategia
das empresas do setor foram alvos de mudancga. Os maiores impac-
tos da abertura atingiram os segmentos high end dos mercados de
audio e video (pouco sensiveis a preco), onde as escalas de produ-
cao domeésticas sao menores, e o segmento de equipamentos por-
tateis (de baixo custo de transporte), tendo este sido visivel princi-
palmente no mercado de audio.

A partir da abertura, a estratégia do empresariado passou
a enfatizar a racionalizagao da produgao, visando principalmente a
reducao de custos e também ao aumento dos patamares de quali-
dade e atualizagao tecnolégica dos produtos comercializados. As
principais conseqiiéncias da abertura de mercado sobre as es-
tratégias das empresas podem ser resumidas da seguinte forma:

» redugdo e flexibilizacao das linhas de produgéo, quando se pro-
curou abandonar os segmentos em que, devido as reduzidas
escalas de producgdo (como acontece com os produtos high end)
ou ao baixo custo dos produtos importados concorrentes (segmento
de audio portatil), a industria nao teria condicdes de competir;

* aumento no conteudo importado dos produtos fabricados, em
funcao da alteragéo da legislagéo;

Estratégias
Competitivas
da Industria
Brasileira de
Eletronica de
Consumo

13
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* terceirizagao de certas etapas de produgao e areas de apoio; e

« aprimoramento da tecnologia de produto e processo, tendo ocor-
rido em grande parte das empresas do setor a intensificagao no
nivel de automagao do processo produtivo.

Foram realizados pesados investimentos em automagao
nos ultimos quatro anos, que, neste setor, significa insergao automa-
tica de componentes na placa de circuito impresso. Este esforgo se
deu em funcéo da busca pela melhoria de qualidade e da neces-
sidade de redugao de custos.

O aumento nos niveis de automagao realizou-se, portanto,
através da aquisicao de diversas maquinas de insercao automatica
de componentes convencianais, além da introdugao de novos equi-
pamentos computadorizados de teste. A partir de 1992/93 as empre-
sas comegaram a introduzir as tecnologias Surface Mounted Device
(SMD) para chips, componentes de base retangular, e Metal Electro-
de Face Bonding (MEFB), podendo ser cilindricos ou planos, a qual
representa a mais recente inovagao para montagem de placas de
circuito impresso e, em alguns casos, com o indice de automagao
(numero de componentes automaticamente inseridos/nimero total
de componentes) chegando a 85%.

Atualmente, observa-se uma diferenciagao entre as empre-
sas a respeito de suas estratégias de atuagao dentro do complexo
eletrénico, isto &, a sinergia existente no seu processo produtivo a
nivel do complexo como um todo ou mesmo a nivel do setor de
eletrénica de consumo. Assim, torna-se possivel uma classificagao
entre os diversos tipos de estratégias adotadas pelas empresas.

A Philips, a Itautec-Philco e a Sharp, por exemplo, que
pertencem a grandes grupos, buscam a integragao das empresas
componentes do complexo eletrénico, explorando as sinergias exis-
tentes a nivel de processo e de produto, o que se torna possivel
gracas a atuagao desses grupos em praticamente todos os setores
do complexo.

A CCE e um claro exemplo de uma empresa com sinergia
dentro do setor de eletrdnica de consumo, pois consegue isso através
de um alto grau de diversificagao da producao, obtido dentro de uma
estrutura de verticalizagao quase total do processo produtivo.

Ha ainda empresas que se restringem a nichos de merca-
dos, onde ocorre um enfoque da produgao num determinado seg-
mento ou mesmo num produto especifico, como é o caso da Gra-
diente, que se concentra na produgao do segmento de audio, no qual
possui consideravel participagao de mercado. Ela fabrica também
produtos do segmento de video, onde é reconhecida por um perfil de
gualidade, e atualmente vem buscando aumentar sua participagao
nesse mercado. A Ford Eletronica concentra-se na producao de
auto-radios.
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As estratégias das empresas nacionais do setor de eletro-
nica de consumo podem ser ainda classificadas segundo o nivel de
autonomia tecnoldgica alcangada, a qual se da através do desenvol-
vimento de expressivos nucleos de engenharia de produto, principal-
mente no que tange ao projeto eletrénico dos produtos fabricados.
No segmento de video é possivel enumerar a Philips, a ltautec-Philco
e a Sharp, enquanto no segmento de audio encaixam-se nesse perfil
a Gradiente e a CCE.

A estrutura de produgéo no Brasil ¢ marcada pela grande Tecnologia

ocorréncia de parcerias tecnoldgicas entre as empresas nacionais e

as lideres a nivel internacional, o que se da via joini-venture ou

estabelecimento de acordos de transferéncia de tecnologia. Apesar

disso, expressiva parcela do mercado brasileiro de audio e video &

dominada por empresas de controle nacional, como pode ser obser-

vado na Tabela 2.

Tabela 2 .

Mercado Brasileiro de Audio e Video

EMPRESA NATUREZA CONTROLE ORIGEM DA PAiS
TECNOLOGIA

Evadin Nacional Nacional Mitsubishi e Aiko Japao

Philco Nacional Nacional Hitachi e Orion Japao

Philips Estrangeira Estrangeiro Philips Holanda

Sanyo Joint-Venture Nacional Sanyo Japao

Semp-Toshiba Joint-Venture Nacional Toshiba Japao

Sharp Joint-Venture Nacional Sharp Japao

Sony Estrangeira Estrangeiro Sony Japao

Springer-Panassonic Joint-Venture Estrangeiro Matsushita Japao

Gradiente Nacional Nacional Thomson Franga
JVC Japao
Propria Brasil

Fonte: Baptista (1993).

O desempenho das empresas vem sendo fortemente mar-

cado pela busca de melhor qualidade e produtividade, com os
programas de implantagdo das normas ISO 9000 apontando nessa
diregcao. Algumas empresas ja possuem o certificado 1SO 9001,
como é o caso da ltautec-Philco e da Sharp, enquanto outras
obtiveram o certificado ISO 9002, como a Evadin. A Gradiente
encontra-se em processo de obtencao da ISO 9001.
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Panorama
Institucional

0 complexo eletrdnico, até o inicio da década de 90,
possuia diferentes politicas de regulagao para seus setores (os de
informatica e automagao, equipamentos de telecomunicagoes e bens
eletrbnicos de consumo). A partir dai, a nova politica industrial
relativa ao setor passou a ser uniforme, consistindo basicamente na
obtengao do Processo Produtivo Basico (PPB), para que, com isso,
as empresas possam usufruir dos incentivos fiscais. No que tange
ao setor de bens eletrénicos de consumo, sua dinamica vem sendo
ditada pela estratégia de concorréncia das empresas e pela politica
da Zona Franca de Manaus (ZFM), ja que ali a grande maioria das
empresas do setor se encontra instalada.

A ZFM, criada por lei em 1957, sé foi concretizada em 1967.
Inicialmente, ela existiria apenas até 1977, mas posteriormente a
data foi prorrogada até 2007. A estratégia utilizada para atrair inves-
timentos que gerassem empregos no local e compensassem a
distancia entre a regido e os principais centros consumidores e
produtores de insumos industriais, localizados na regiao Sudeste, foi
a concessao de incentivos fiscais. As empresas situadas na ZFM,
que podem ser produtoras de quaisquer artigos, tém os seguintes
beneficios: isen¢ao do Imposto sobre Produtos Industrializados (IP),
reducao do Imposto sobre Importagao (ll) e do Imposto sobre a
Circulagao de Mercadorias e Servigos (ICMS), além da isengao do
Imposto de Renda (IR) durante 10 anos por projeto aprovado na
Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazénia (Sudam).

A concessao de tais incentivos fiscais estava condicionada,
ate 1993, a um indice minimo numeérico de nacionalizagao de produ-
tos. Com o Decreto 783, de 25 de margo de 1993, a fruigdo dos
incentivos fiscais passou a ser condicionada ao cumprimento do
PPB, sendo esse “o conjunto minimo de operagdes no estabe-
lecimento fabril, que caracteriza a efetiva industrializagao de deter-
minado produto”.

Alem do PPB, foram fixadas outras contrapartidas para que
as empresas obtenham os incentivos fiscais oferecidos pela ZFM,
entre os quais se destaca a aplicagao de 5% da receita liquida em
pesquisa e desenvolvimento, sendo 3% livremente aplicados pela
empresa e 2% obrigatoriamente destinados a financiar projetos em
universidades e centros de pesquisas oficiais.

Em fungéo do grande contelido de componentes importa-
dos pelo setor, o que pode ser observado na Tabela 3, os beneficios
fiscais, principalmente a redugao do Imposto de Importagao, acabam
por compensar a distancia da ZFM dos principais centros consumi-
dores e o custo do frete.
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Tabela 3
Importagao de Componentes para Televisores,
Videocassetes, Fornos de Microondas e Sistemas de Som

pela ZFM - 1993/95
ANO VALOR (USS$ MIL)
1993 647.000
1994 1.010.000
1995 1.500.000

Fonte: Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (Suframa).

COmo se pode constatar nas Tabelas 4 e 5, os desembol- Envolvimento
sos do BNDES para o complexo eletronico como umtodoe parao o BNDES
setor em questao tém sido relativamente baixos a partir de 1988. Isto

ocorreu em fungao de periodos de recessao, quando as empresas com o Setor

do setor de eletrGnica de consumo diminuiram seus niveis de inves-

timento. Os unicos investimentos realizados eram no sentido de

modernizacao de fabricas, em geral executados com recursos pro-

prios das empresas.

Tabela 4

Total das Liberagoes do BNDES e da FINAME ao Complexo Eletrénico — 1988/95

(Em US$ Mil)

SEGMENTO 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 TOTAL
Valor %

Eletronica de

Consumo 32.233,0 9.881,0 6.186,0 6.733,0 153610 117120 14.8479 27.639,3 124.593,2 34,8

Componentes i

Eletronicos 16.738,0 7.719,0 3.115,0 1.108,0 878,0 2.365,0 1.268,6 B.2299 41.4215 11,6

Informatica 25.031,0 358800 26.1740 164650 13.005,0 3.137,0 9.574,8 B8.681,1 137.9479 38,5

Telecomuni-

cagoes B8.802,0 6.359,0 3.739,0 3.222,0 2.057,0 9.768,0 8.455,6 6.623,2 49.025.8 13,7

Qutros 906,0 1.012,0 478,0 2830 323.0 552,0 1.3848 334,0 5.272.8 1.6

Total 837100 60.851,0 39.692,0 27.811,0 31.6240 275340 35531,7 51.507,5 368.261,2 100,0

Variagao % n.d. (27,3) (34,8) (29,9) 13,7 (12,9) 29,0 45,0 nd. nd.

Variagéo % 1988 nd. (273) (526) (668)  (62,2)  (67,1)  (57.6) 38,6 nd. nd.

Fonte: Relatorios do Sistema de Controle de Investimentos (Sistema 57).

Com o Plano Real e a estabilizagao da economia, houve
aumento de vendas dos produtos eletrénicos de consumo em 1994
e 1995, com as empresas buscando suprir o mercado utilizando sua
capacidade instalada, embora isto nao tenha sido suficiente. Além
do mais, como as perspectivas do mercado sao de que este aumento
de vendas se prolongue por algum tempo, a industria voltou a investir
para aumentar sua capacidade de producao. Nesse quadro, € pos-
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Tabela 5

Total das Liberagoes do BNDES e da FINAME ao Setor de Eletrénica de

Consumo - 1988/95
(Em US$ Mil)

EMPRESA 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 TOTAL
Valor %
BNDES 282090 57990 1.0420 259,0 142520 82280 70097 133596 78.158,3 62,7
FINAME 40240 40820 51440 64740 11090 34840 7.8382 142797 464349 37,3
Total 322330 98810 61860 67330 153610 11.712,0 14.8479 27.639,3 124.6932 100,0
Variago % nd. (693) (374) 88 128,1 (23,8) 26,8 86,1 n.d. n.d.

Variacio %1988 n.d.

(60,5) (75,3) (73,1) (72,8) (79,3) (73,8) (14,3) n.d. n.d.

Perspectivas
Tecnoldgicas
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sivel que haja maior procura no BNDES por recursos para inves-
timentos, podendo ser observado o aumento do nlimero de projetos
para investimento das empresas do setor de eletrdnica de consumo.
Estima-se que os desembolsos nos préximos dois anos fiquem em
torno de USS$ 30 milhdes.

No periodo que vai de fins da década de 70 a meados da
de 80, o mercado de bens de consumo eletrdnicos passou por
acentuado dinamismo, proporcionado, basicamente, pelo surgimen-
to e disseminag@o de produtos inteiramente novos, tais como o
videocassete e o CD-player. A crescente saturagao da demanda

destes produtos resultou, assim, na quase estagnacao verificada nos
ultimos anos no mercado dos paises desenvolvidos.

A estagnagao que ameaga o setor de eletronica de consu-
mo somente sera evitada se a industria introduzir novos produtos, de
modo a repetir, com maior ou menor sucesso, os ciclos de cresci-
mento anteriores. As alternativas mais provaveis sao as seguintes:

« Home Theater. ndo se trata propriamente de uma inovagéo tec-
noldgica, e sim da combinagdo, em um sistema Unico, de um
televisor com tela de grande porte (mais de 30 polegadas), equi-
pamento de dudio de alta qualidade, videocassete etc., e que ja
esta disponivel ha alguns anos, tendo como principal restrigao o
preco (da ordem de US$ 10 mil), o que torna muito improvavel sua
comercializagao em larga escala.

» Televisdo de Alta Definigao (HDTV): consistindo num sistema que
utiliza cerca do dobro de linhas da televisao atual e possibilita a
transmissao de imagens de qualidade muito superior, seu desen-
volvimento foi iniciado em 1970, no Japao, mas s¢ chegou ao
mercado, de forma experimental, em 1989, verificando-se no
momento diversas barreiras a difusdo mais ampla do conceito:
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- 0s padroes desenvolvidos no Japao (unico pais onde existem
transmissdes comerciais), na Europa e nos Estados Unidos sao
mutuamente incompativeis;

- sua implantagao implicaria alterar toda a base instalada de trans-
missao de sinais de televisdo, num processo semelhante ao
ocorrido na introdugao da televisao em cores; e

- a superioridade das imagens s6 é perceptivel em receptores de
grande porte, 0 que, aliado a maior complexidade intrinseca
destes, eleva consideravelmente o prego para o consumidor final.

Em resumo, a televiséo de alta definigdo, uma vez vencido
o obstaculo da transmissao, devera difundir-se de forma gradativa,
nao sendo provavel que represente, a curto e médio prazos, dinami-
zagao do mercado de eletrénica de consumo.

* Multimidia: esta denominagao — bastante imprecisa — abrange os
sistemas que retnem, num mesmo aparelho, a recepgac de
diversos tipos de sinal, tais como dados e imagem. Num sentido
mais amplo, um receptor multimidia poderia ser considerado como
terminal da auto-estrada de informagao, ou seja, uma infra-es-
trutura de transmissao digital de qualquer tipo de informagao com
altissima capacidade.

Apesar da enorme expectativa que se verifica atualmente
acerca do assunto, &€ importante frisar que, a médio prazo, dificilmen-
te irao concretizar-se os terminais multimidia da auto-estrada de
informagao. Um conceito menos ambicioso, no entanto, devera ser
langado até o final de 1996: o videodisco digital (DVD), que se trata
de um disco das mesmas dimensoes do CD de audio e permite, por
meio de técnicas avancadas de compressao de dados, armazenar
muito mais informagao que as tecnologias hoje utilizadas. O mais
importante, porém, € que a unidade de leitura do DVD podera ser
acoplada a televisores, microcomputadores ou sistemas de audio,
conforme a natureza da informagao gravada no disco.

» Em 1996 devera ocorrer, propiciado pelo grande interesse des-
pertado pela Internet, o langamento de microcomputadores con-
cebidos especificamente para proporcionar acesso aquela rede a
usuarios domesticos. Tais produtos, ao contrario dos microcom-
putadores convencionais, utilizarao o televisor como monitor de
video, dispondo, além disso, de muito poucas fungdes. Desta
forma, o produto podera ser comercializado a pregos reduzidos
(da ordem de US$ 500 no langamento) e seriam muito mais faceis
de manusear gue os microcomputadores usuais.

Caso seja bem-sucedido comercialmente, este produto —
aliado a inovagdes na utilizagao do software igualmente possibi-
litadas pela Internet — podera transformar o computador em bem de
consumo de massa.
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