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Apresentacao
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A existéncia de movimento de expansdo da capacidade
instalada do segmento de Papel para Imprimir e Escrever. no Brasil
e em outros paises, ao mesmo tempo em que se verifica um
cenario recessivo a nivel nacional e internacional. demanda um
posicionamento do Sistema BNDES em relacdo aos pedidos de
apoio formulados.

As equipes da BNDESPAR - DO 1, AO-CAOPE 7,
AC/DCRED/GCRED 2 e AC/DEREC/GEREC 2 - leram a versio
preliminar e discutiram com o grupo de trabalho. Da mesma
forma, a AE-DEPAN 1/GEAP 1 forneceu dados relevantes para a
avaliacdo do cenario nacional. Foram realizadas visitas a diversas
empresas em conjunto com a equipe daquela geréncia. Além
destas visitas, a elaboracdo deste trabalho envolveu consulta
bibliografica e a especialistas. Varias passagens sao resenhas de
alguns textos consultados.

Neste quadro, o presente trabalho objetiva mapear, em
carater preliminar, as principais estratégias praticadas pelo seg-
mento no mercado nacional, bem como os padroes de competicdo
prevalecentes no mercado mundial, atendendo 4 demanda for-
mulada pela Area de Projetos Empresariais - DEPAN 1.

Trata-se de um primeiro informe sobre o setor, mas que
devera ser atualizado e aprimorado continuamente, em funcio
das mudancas de configuracio ocasionadas pela entrada em
operacao de projetos de grande porte, principalmente no ano de
1993, e conscante os objetivos do DEEST: aprofundar o co-
nhecimento das estratégias setoriais e empresariais.

Texto para Discussdo n? 10 I
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Resumo

Este trabalho focaliza os papéis para imprimir e escrever
do tipo commodity offset (papéis nao-revestidos). distinguindo os
papéis a base de celulose, que concentram grande parte da
industria brasileira de papéis para imprimir e escrever, daqueles
a base de pastas mecanicas.

Em 1990, o mundo consumiu 12,7 milhides de toneladas
de nao-revestidos a base de pasta mecanica e 33.1 milhdes de
toneladas a base de celulose. No Brasil e no mundo, o maior
mercado consumidor é a industria de formularios continuos,
principalmente em razio da evolugao da tecnologia de escritorios.

A matéria-prima utilizada para fabricacdo desses papéis,
no caso brasileiro, é a celulose de fibra curta, proveniente quase
em sua totalidade do eucalipto e que tem conquistado espagos
antes reservados a fibra longa. Suas caracteristicas e reduzido
tempo de maturagao constituem os principais fatores de compe-
ticio da industria nacional, tanto que o Brasil tornou-se o 52
exportador mundial de papéis nao-revestidos a base de celulose.
Embora relevantes avangos tecnologicos venham sendo incorpo-
rados a producdo do eucalipto atraves da biotecnologia e enge-
nharia genética, o preco do papel a base de pasta mecanica é cerca
de 20% menor que o do papel commodity & base de celulose.

A estrutura da industria nacional, onde atuam predomi-
nantemente grupos privados brasileiros, reflete o padrao mun-
dialmente vigente. Constituem barreiras a entrada no segmento
a escala minima elevada e os altos investimentos. a rede de
comercializacdo e a disponibilidade de base florestal. Trata-se de
um oligopdlio que baseia sua estratégia competitiva em vantagem
de custo. Apenas trés empresas respondem por 85% da producao
nacional de offset, mas a configuracdo do setor esta sendo
inteiramente alterada com a entrada de novos grandes projetos.

Dada a discreta diferenciacao (gramatura, alvura, etc.) dos
muitos tipos de papel deste segmento, suas aplicagdoes podem
ocorrer em finalidades comuns. é esperado o aumento da deman-
da por papel tipo offset cortado para impressao devido aos novos
modelos de impressora, bem como a sua utilizagdo nas maquinas
fax em substituicao ao papel térmico.

Parcela consideravel da produgao nacional (62%) destina-
se ao consumo interno. Apesar do baixo consumo per capita, a
taxa média de crescimento da producéao fisica pode ser conside-
rada excepcional se comparada ao crescimento do PIB (9% a.a.
contra 5.5% entre 1970 e 1989).

O movimento de amplia¢do da capacidade interna e os
investimentos mundiais recentes remetem a analise da estratégia

Texto para Discussdo n? 10

53ANg - WLI9IA ¥23.1011d1d




do segmento nacional de papéis para imprimir e escrever para a
avaliacdo da sua competitividade no mercado externo. Sao con-
siderados aspectos relativos a eficiéncia do segmento nacional
tais como o atendimento a exigéncia do consumidor final, a
importancia da rede de distribuicdo e as pressoes dos am-
bientalistas. Configura-se, assim, como um desafio para a indus-
tria nacional, o bomn atendimento a seu cliente a um menor custo.

1. Identificacao do Mercado

A industria de papel utiliza matéria-prima fibrosa vegetal
que é transformada em pasta celulosica e, posteriormente, em

papel.

As pastas que compdem o papel podem ser classificadas
de acordo com o comprimento meédio das fibras (curtas ou longas,
dependendo da espécie vegetal), o grau de alvura (branqueadas e
nao- branqueadas) e segundo o processo de fabricagdo emprega-
do.

Tabela 1
Tipo de Pasta Celulésica segundo o Processo Empregado
Pasta Processo Sigla da Pasta
Celulose Quimico
(woodfree ou free-sheet) Semiquimico
Mecanica ou alto rendimento Mecéanico MP
(wood containing. grounduwood. Quimiomecanico CMP
ou mechanical) Termomecanico T™P
Quimiotermomecanico CT™MP

Dependendo das caracteristicas acima enumeradas, da
combinacao dos diversos tipos de pastas e da mistura com outros
materiais e cargas, mistura esta denominada massa ou receita,
tem-se uma gama variada de papéis, que podem ser classificados
de acordo com varios critérios. Da classificacdo genérica mais
freqitentemente empregada, constam: papeéis sanitarios, cartao,
cartolina, de embalagem, papéls especiais, de imprensa e para
imprimir e escrever (Anexo 1). No mercado internacional, cos-
tuma-se classificar os papéis para imprimir e escrever segundo a
base técnica (Anexo 2).

Este trabalho concentrara a atencdo no segmento de pa-
péis para imprimir e escrever do tipo commodity offset. distinguin-
do aqueles a base de celulose — quase a totalidade da industria
nacional — daqueles a base de pastas mecdanicas. O tipo cornmumno-
dity offset representa, no Brasil, cerca de 55% da producéo do
segmento de papéis para imprimir e escrever, enquanto os de-
mais, commedity apergaminhado e de alto valor agregado, signi-
ficam apenas 27 e 18%, respectivamente.
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O principal consumidor de papel offset € o setor editorial
e grafico, notadamente nos produtos para fins empresariais
(offset para escritorio, xerox, formulario continuoe). Destacam-se
os formularios continuos, que tém seu crescimento (ao redor de
15% a.a.) sustentado pelo ainda crescente mercado de microcoin-
putadores e pela expansao da industria da informatica. O cresci-
mento desse mercado esta sendo horizontal, ou seja, ha um
aumento no numero de clientes — novos UsSuUArios — € Nao neces-
sariamente um aumento de consumo dos clientes tradicionais.

O mercado consumidor final é formado nao somente por
grandes usuarios, mas tambémn por diversos pequenocs. que
exigem solugdes adequadas as suas necessidades. Sao deman-
dadas notas fiscais, faturas. duplicatas, recibos de pagamento e
papel para carta em formularios continuos, o que implica, em
alguns casos, a alteracao das caracteristicas do papel.

No plano mundial, entretanto, é esperado urn mais rapido
crescimento da demanda de papel cortado para impressao. que
vem adquirindo parcelas do mercado de formulario continuo.
Também & possivel produzir formulario contimuio e papel cortado
com o papel para imprimir e escrever do tipo low-finish a base de
pasta mecanica, cujo preco é cerca de 20% menor que o do tipo
comrmodity offset a base de celulose, devido ao diferencial de prego
entre as pastas.

O preco dos papéis para imprimir e escrever do tipo
commaodity costuma sofrer flutuagdes mais acentuadas do que o
dos papéis para imprimir de alto valor agregado (estes ultimos
situando-se, em meédia, num patamar 50% mais elevado que os
primeiros). Até o inicio de 1992, o preco do papel commadity offset
no mercado interno estava mais alto do que no mercado externo,
mas a partir de margo a situac¢ao se inverteu, chegando ern agosto
de 1992 a ficar em torno de U$ 750/t (mercado interno) e US$
850/t (mercado externo).

Em termos de producdo mundial, a maior empresa de
papéis para imprimir e escrever a base de celulose € a americana
International Paper, que responde por cerca de 6,6% do mercado,
com uma capacidade de producio em torno de 2.600 mil t/ano e
um faturamento, em 1991, de cerca de US$ 10 bilhdes. No Brasil,
a maior produtora, a Champion, é também de origem americana,
com uma capacidade de producao da ordem de 350 mil t/ano e
um faturamento, em 1991, de cerca de US$ 350 milhées.

Texto para Discusséo n? 10
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2. Processo Produtivo

2.1. Matéria-Prima

As matérias-primas fibrosas utilizadas na fabricacao da
pasta celuldsica sdo. em geral. originadas da madeira. No Brasil.
cerca de 95% de pasta celuldsica sdo produzidos principalmente
a base de espécies arhoéreas como eucalipto {fibra curta) e pinus
(fibra longa). Madeiras de outras arvores como a gmelina, a
araucdria e a acacia, sao utilizadas em cerca de 1% da producaio,
engquanto outros vegetais, como o bagago de cana, o sisal, o linter
de algodio e o bambu, sdo responsaveis pelos 4% restantes.

As condicdes brasileiras — disponibilidade de terras, clima
adequado ao rapido crescimento das arvores, etc. — e a utilizacao
da biotecnologia e da engenharia genética tormaram possivel
produzir esse insumo a pre¢os competitivos internacionalmente.

A celulose de eucalipto é a base da competitividade do
segmento brasileiro de papéis para imprimir e escrever. Suas
qualidades técnicas (lisura superficial, opacidade, volume e con-
sisténcia) e o rapido crescimento da arvore denotam elementos
de vantagemn competitiva, uma vez que possibilitamn a obtencao
de uma celulose especifica, de acordo com as caracteristicas
desejadas na fabrica¢ao do papel.

A fibra curta {mais absorvente e com menor rugosidade)
tern conquistado espacos antes reservados a fibra longa (mais
resistente ao rasgo e a tra¢do), tanto que o pais tornou-se o 5°
exportador mundial de papéis nao-revestidos a base de celulose.

No Brasil, uma floresta de eucalipto leva de seis a sete anos
para crescer e uma de pinus precisa de 11 a 15 anos, enquanto
nos Estados Unidos o tempo de crescimento do pinus é de 30
anos e uma floresta da Escandinavia leva de 40 a 70 anos para
Crescer.

Para uma producio de 500 mil t de celulose sido neces-
sarios 50 mil hectares no Brasil, 800 mil hectares na Escan-
dinavia, o que, portanto, torna menor o custo da madeira no
Brasil.

Os paises que dispdem de florestas de longa maturagio
para corte e/ou energia barata dedicam-se a producao de papeis
& base de pasta mecanica, cujo processo é altamente poupador
de madeira (no caso da CTMP, aproveita-se em torno de 90% da
madeira) e utiliza energia elétrica intensivamente.

A composicao da massa varia de pais para pais, conforme
o uso final, o tipo de maquina de papel e o custo das matérias-
primas. A tendéncia é de diminui¢io da participacdo da fibra
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virgem na composi¢do da massa e de elevacdo do percentual de
pigmentos e fibras recicladas. No Brasil, ¢ comum o reproces-
samento de produtos fora de especificacdo dentro da linha da
producgao.

53aNd - TVYLIDIA ¥23.1011d1d

Para garantir ou melhorar as propriedades do papel, alem
de controlar problemas na fabricacio, sao adicionadas a massa
matérias-primas ndo-fibrosas de acordo com as caracteristicas
requeridas pelo papel. sendo as principais: breu, composto de
aluminio, cargas, pigmentos (ex.: caulim) e amido.

Mundialmente, as fabricas de papel tendem a verticaliza-
cAo para tras, auto-suprindo-se no que diz respeito a pastas e
madeiras. A integracio "base florestal/industria” propicia maior
produtividade e melhoria da qualidade do produto, favorecendo
o poder de competicao das empresas.

2.2. Tecnologia

Relevantes avancos tecnologicos vem sendo incorporados
a producao de madeira. A biotecnologia e a engenharia genética
tém sido utilizadas para obtencao das caracteristicas desejaveis
a madeira para fabricacao de certo tipo de papel. 0 que ja ocorre
no Brasil.

A tecnologia do processo de fabricacao de celulose e papel,
entretanto, nao tem sofride rompimentos significativos. Simplifi-
cadamente, a evolucao tecnoldgica processou-se ao longo das
seguintes vertentes:

- elevacao da participacéo de fibras recicladas e pastas
de alto rendimento na massa de papel, objetivando
melhor qualidade a menor custo;

- maior preservaciao do meio ambiente;
- crescente eficiéncia energética:
— crescente nivel de automacao;

- maior escala de produgao, melhor rendimento e produ-
tividade e menores custos de producgao; e

- novos produtos com melhor qualidade e maior regula-
ridade.

2.3. Equipamentos

Parcela significativa da tecnologia encontra-se inicorpora-
da aos equipamentaos produtivos da indistria de celulose e papel,
cujo dominio tecnologico é exercido externamente pelos grandes
fabricantes mundiais. O setor tem a sua disposi¢ao equipamentos
modernos, fabricados no Brasil, sob o controle tecnologico desses
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fabricantes, embora seus precos, no entanto, sejam 30 a 40%
superiores aos daqueles produzidos no exterior.

Especificamente no caso da maquina de papel, a grande e
tradicional fabricante no Brasil é a Voith S.A.. que concentra a
pesquisa e o desenvolvimento na Alemanha, seu pais de origem.
No Brasil, encontra-se em operagido a maior fabrica do grupo fora
da Alemanha.

Os Sistemas Digitais de Controle Distribuido (SDCD) sao,
em geral, fornecidos pelas seguintes empresas: Unicontrols, que
utiliza tecnologia americana (Fisher); WEG, que desenvolveu
tecnologia propria; Ecil, com tecnologia japonesa (Yokogawa), e
DFV Automacéao e Robotica S.A., que é associada e recebe tecno-
logia da Asea - Brown Boveri, gerada no exterior.

2.4, Localizacao

Sao determinantes da localizacio de uma industria de
papel integrada as condi¢des naturais de obtengao de mateéria-
prima (solo, clima, extensdo de terra disponivel e agua abun-
dante) e a proximidade do mercado consumidor interno ou do
porto para escoamento das exportagdes, em fungio da precarie-
dade das condi¢oes da infra-estrutura de transporte (ferroviario
e rodoviario) no Brasil.

Em termos internacionais, a tendéncia crescente de reci-
clagem de papel pode vir a afetar as indutstrias situadas longe das
fontes de papéis usados, como as do Canada e dos paises
nordicos.

Nao nienos importantes sdo os aspectos sociais envolvidos.
Ha também paises cuja legislacdo impede ou restringe muito a
localizagdo destas indtstrias.

2.5. Escala Minima de Producao e Investimento
Minimo de Implantacao

A escala minima de producac da fibrica de papel para
imprimir e escrever € de 150 mil t/ano, o que significa inves-
timmento da ordem de US$ 225 milhdes. Considerando-se a van-
tagem que representa a integracdo com a fabrica de celulose,
caberiam entdo investimentos da ordem de US$ 700 milhoes para
implantacdo de uma fabrica com capacidade de 350 mil t/ano,
que € a escala minima para celulose. Entretanto, nem toda a
capacidade instalada ¢ absorvida pela fabrica de papel, gerando
um excedente de celulose que é vendido no mercado.

A producdo de papéis de alto valor agregado comporta
escalas menores, e o lote minimo de producdo varia conforme o
tipo de papel.
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3. Estrutura da Induastria

A industria brasileira de papel! evoluiu em funciao dos
seguintes aspectos:

- vantagens na produ¢ao de madeira e celulose de fibra
curta (eucalipto):

- industria constituida posteriormente ao desenvolvi-
mento do setor no exterior, sofrendo influéncias exter-
nas marcantes e apresentando grande identidade das
unidades produtivas como padrio internacional (escala
e tecnologia); e

- rapida expansao do mercado brasileiro (altas taxas de
crescimento do PIB), tendo como conseqiiéncia escalas
elevadas de produgdo, necessidade de alto volume de
investimentos, predomindncia de grandes grupos em-
presariais e, na década de 80, o Estado como importante
supridor de recursos.

No segmento de papel ¢ffset. predominam os produtores
integrados que atuam nos mercados interno e externo.

3.1. Estrutura da Propriedade de Capital

Apesar da sua importdncia na formacio do setor, o Estado
nao estd presente como acionista dos grupos produtores. No
segmento brasileiro de papéis para imprimir e escrever atuam,
predominantemente, grupos privados nacionais. O capital es-
trangeiro participa do segmento através da Champion, lider
nacional de produgdo de papel para imprimir e escrever cormmo-

dity.

3.2. Grau de Concentracao

Apenas treés empresas — Champion, Suzarno e Simao -
responderam em 1990 por 85% da producao brasileira de offset,
que naquele ano foi de 710 mil t. Considerando toda a producgao
do segmento de papel para imprimir e escrever ndo-revestido
(incluindo o papel usado em cadernos), esta concentracdo fica em
torno de 70%.

N3io houve alteracao do grau de concentracao nos ultimos
dois anos. No momento, entretanto, a estrutura setorial vem
sofrendo grande mudanca com a entrada em operac¢do da Celpav,
Bahia Sul e Inpacel, responsaveis por um acréscimo de 658 mil
t/ano de capacidade instalada até 1994.
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Considerando-se o papel ndo-revestido a base de celulose,
produto de sustentacdo da industria doméstica, observa-se que
este segmento é bem mais concentrado no Brasil do que no resto
do mundo. Entretanto, nos altimos anos tem-se verificado uma
tendeéncia a concentracdo tanto na Europa quanto nos Estados
Unidos, através de aquisicdes e fusdes. Trata-se de um movimen-
to que podera vir a ocorrer nno Brasil, comn a entrada em operacao
de novas plantas, intensificando a concentracao ji existente.

Na Europa. as aquisi¢oes na década de 80 envolveram
capacidades de produg¢io da ordem de 5 milhdes de tonela-
das/ano de papel para imprimir e escrever & base de celulose
(total 1990: 11 milhoes de toneladas/ano). Nos Estados Unidos,
este volume atingiu 2,5 milhoes de toneladas/ano (total 1990: 16
milhoes de toneldas/ano).

As cinco maiores empresas da Europa Ocidental, que até
1980 respondiam por cerca de 20% da capacidade de producao
dos tipos a base de celulose, concentravam, em 1980, quase 40%
da capacidade.

Especificamente quanto aos nao-revestidos @ hase de ce-

lulose, a concentracdo das cinco maiores empresas americanas
evoluiu de 40% para pouco mais de 60% da capacidade.

3.3. Estrutura de Custos e Margens de Lucro

Estimativas com base em empresas brasileiras do setor
indicam que, na producio de celulose de eucalipto, apenas quatro
itens compoéem cerca de 94% do custo total: madeira (40%),
mao-de-obra (20%). energia (19%) e produtos quirnicos (15%).

Nas fabricas integradas de papel e celulose, 0s maiores
custos que incidem na fabricagido do papel sdo a celulose (da
ordem de 40%), que engloba os custos referidos no paragrafo
anterior, e os produtos quimicos (18%j, enquanto a mao-de-obra
e a energia tém uma participac¢ao em torno de, respectivamente,
10 e 7%.

Os balancos consolidados dos maiores grupos produtores
de papel offset apresentaram em 1991 as seguintes margens de
lucro:

Champicn .......... 18,0% Simao .......... - 3.,9%
Suzano ... 7,9% Ripasa .......... -19,1%

No caso da Champion e da Suzano, as margens de lucro
sdo as mesmas seja em balango consolidado ou néo, ao passo que
a Simdo e a Ripasa, entretanto, tém margens ainda mais negati-
vas no resultado ndao-consolidado.

Texto para Discusséao n? 10

S3ANG - W.LIDIA ¥23101141d



A introdugao do controle de processo automatico e da
recuperacao de rejeitos pode contribuir para a elevaciao da mar-
gem de lucro das empresas nacionais, visto ser hoje grande o
desperdicio nessa industria {relacdo tonelada rejeitada/tonelada
produzida).
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Ressalvadas as naturais limitag¢des de um exercicio de
comparacdo entre margens de lucro de empresas que utilizam
critérios contabeis diferentes, apresentam-se a seguir as margens
de lucro, em 1991, das principais empresas internacionais de
nao-revestido a base de celulose {resultado consolidado):

IP [Estados Unidos) ..... 3.6% Champion (Estados Unidos) .. ... 0.8%
Georgia-Pacific ............ 5.6% Kimmene {(Finlandia) .............. -0.1%
(Estados Unidos)

3.4, Barreiras a Entrada

Um novo entrante no segmento de papel para imprimir e
escrever do tipo commodity enfrenta os seguintes tipos de bar-
reiras:

- escala minima elevada e altos investimeritos.

- estrutura comercial composta por escritorios e repre-
sentantes locais exclusivos no exterior para atendi-
merito técnico; e

- disponibilidade de base florestal, devido aos elevados
investimentos, ao longo tempo de maturacao de uma
floresta e a necessidade de grandes areas disporuveis
(principalmernte nos paises desenvolvidos).

Por se tratar de setor onde os investimentos tém longo
tempo de maturacio, a estratégia de crescimento da industria e
objeto de minucioso planejamento. Consequentemernte, as expan-
sGes sdo, algumas vezes. objeto de acordos entre os lideres do
setor. A taxa de crescimento decrescente do segmento {no Brasil,
13% na década de 70 e 6% na de 80) e a ndo liquidez dos ativos
empregados (equipamentos e instala¢des) enfatizam a provavel
existéncia desses acordos.

3.5. Poder dos Compradores

A industria brasileira de papel para imprimir e escrever
(nao-revestido a base de celulose ) vende concentradamerite para
o setor editorial e grafico, que, tanto interna como mundialmernte,
& bastante pulverizado e trabalha com baixa lucratividade. O peso
do insumo papel na estrutura de custos dessa indistria compra-
dora pode chegar proximo a 50% quando se trata de formulario
coritinuo e caderno, sendo bem menor na fabricacao de outros
produtos graficos (cerca de apenas 8% na producao de livros).
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Apesar do volume mais elevado de compras das grandes
editoras que possuem suas proprias graficas, estas vendas nao
chegam a ser significativas nas vendas totais da empresa produ-
tora de papel.

S3AN9 - TV1IS9Id ¥o3.101141d

3.6. Ameaca de Produtos Substitutos

Uma preocupacao sempre presente e ennunciada pelo setor
& a substituicido do papel pela midia eletronica, possibilidade que
fol muito discutida no final dos anos 70 e inicio dos anos 80,
quando se percebeu que a disseminac¢éo das redes de computa-
dores acabaria tornando possivel e vantajosa a substituicao do
papel pelo meio eletronico. Isto ocorreria porque o desenvol-
vimento de programas para o trabalho em grupo, para a organi-
zacao pessoal, do correio eletrénico e da tecnologia de leitura, da
transmisséio e reprodugao de imagens e do reconhecimento otico
de caracteres terminaria por permitir um dia que o trabalho com
documentos fosse efetuado com maior produtividade no meio
eletronico.

Entretanto, ao invés de substitui¢éo, o primeiro efeito da
informatizac¢io foi no sentido de aumentar o consumo de papel e
nio de diminui-lo. Com efeito. a informatica aumentou enorme-
mente a produtividade do trabalho de escritorio e, portanto. a
producao de documentos impressos em formuléarios continuos.
Além disso, a reprografia elevou a produtividade e a producéao de
copias em papel, o que implicou um aumento significativo da
demanda por papel para escritérios.

O fator decisivo na substitui¢do do papel pelo meio eletro-
nico € a implantacéo de redes. O papel ainda é necessario para a
transmissde da informacdo. Com a disseminacao de redes locais,
unidas em redes corporativas e finalmente redes nacionais e até
mesmo mundiais, o efeito substituicio se acentuara. Portanto, o
meio eletrénico ainda permanece como a principal ameaca extra-
setorial de substituicao ao papel.

Intra-setorialmente, também se observa a substituicao de
alguns tipos de papeis por outros. Isto se deve a que o espectro
dos diversos tipos de papéis do segmento paraimprimir e escrever
nao apresenta grupamentos discretos, mas sim uma série quase
continua de graduac¢oes de gramatura (espessura), alvura e ou-
tras caracteristicas e suas combinacdes. Por exemplo, 08 tipos
com baixa gramatura, além de mais apropriados ao revestimento
que agrega valor ao produto, sdo melhores para fins de remessa
postal, devido a tarifa reduzida em funcao do seu1 peso (Anexo 3).

A questao-chave na substituicio de certos tipos de papéis
por outros é a definicio dos usos e/ou parcelas de mercado em
que ocorre competicao entre produtos diversos. O desempenho
desejado pelo usudrio final quanto a qualidade de impressdo
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(inclusive de cores) e a diferenca de custos determinam a subs-
tituicdo, que, por sua vez, € intensificada a medida que avancos
tecnoldgicos assim o permitem.

Por exemplo, o avanco tecnolégico no processo de fabrica-
¢do propiciou custos mais adequados aos papeéis produzidos a
base de pasta mecanica. Por outro lado, a tecnologia desenvolvida
no cultivo do eucalipto também tem permitido a producio de
papéis a base de celulose cada vez mais adequados ao uso final.

Assim, a substituicio no segimento de papel para imprimir
e escrever se pauta nos aspectos da evolucao das exigéncias dos
consurmidores finais e do desenvolvimento tecnolégico, na medida
em que este possibilite o melhor atendimento a estas demandas
a custos menores.

As tendéncias de substitui¢io intra-setorial no periodo
1993/2005 sao as seguintes:

- o papel nao-revestido a base de celulose do tipo offset
(que concentra a quase totalidade da exportacao brasi-
leira desta industria) vem sofrendo competicao dos
papéis pigmentados e revestidos, devido. no ultimo
caso, ao aumento de competitividade advinda de gran-
des e modernos equipamentos para revestimento do
papel;

- nos usos de impressao comercial, crescentes restrigoes
ao conteudo quimico, especialimente nos paises mais
desenvolvidos da Europa, tém por conseqiénicia a pre-
feréncia por papéis branqueados por processo de fabri-
cacao livre de cloro, dito mais “limpo”, por ser menos
toxico e poluente;

- no uso para publicagoes, o papel revestido a hase de
celulose também pode vir a ganhar mercado, deslocan-
do os papéis revestido e nao-revestido a base de pasta
mecanica, devido ao movimento de upgrading no setor
(revistas especializadas, tipos de catalogos especiali-
zados, mala direta, livros ilustrados, que sao mercados
em crescimento); a qualidade do revestido a base de
celulose vem sendo aumentada continuamente, o que
permite competir em usos de alta qualidade, embora ¢
revestido a base de pasta mecdanica seja preferido ao
revestido d base de celulose quando seu uso final en-
volve revestimento dos dois lados, por ser, em geral,
mais leve; e

- espera-se um rapido crescimento na demanda de papéis
cortados, que estio ocupandoe parcelas do mercado de
outros papéis, como. por exemplo, de formularios conti-
nuos.
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4. Padrao de Concorréncia

O segmento offset apresenta significativas barreiras a
entrada, em decorréncia dos diferenciais de custo advindos de
economias de escala, dos altos investimentos que caracterizam
as fabricas modernas, da necessidade de dispor de uma estrutura
comercial adequada no exterior e, principalmente no caso dos
paises desenvolvidos, do longo prazo de maturacido de uma
floresta, o que exige grandes dreas de plantio.

Observa-se no segmento uma tendéncia de colocar a oferta
a frente da demanda, fato que, ligado a capacidade crescente dos
equipamentos, resulta ciclicamente em excesso de oferta, ten-
déncia que atua igualmente como barreira a enirada de novas
empresas.

A estratégia competitiva baseia-se principalmente em van-
tagens de custo, cujos diferenciais poderdo também afetar signi-
ficativamente os produtores menores e nao-integrados, induzindo
a reestruturacdoc do mercado através das associacdes ou absor-
¢Oes dos grupos menos eficientes ou do redirecionamento para
mercados especificos e uso de matérias-primas alternativas.

No Brasil, a Suzano e a Simdo, agora com escalas de
producado relativamente menores, devemn se redirecionar para
outros papeéis para imprimir e escrever de maior valor agregado
ou papeéis especiais, que comportam menores escalas. Tais alte-
ragoes também se refletirdo na participagdo de outras empresas
meédias, modificando a composigdo do segmento. Ha expectativa
de desativacio/mudanca da ordem de 300 mil t até 1995 (cerca
de 12% da producdo total do segmento).

Internacionalmente, a forma de comercializacao do produ-
to reforca a importancia de menores custos totais. Na comercia-
lizacdo de grandes volumes no mercado externo, &€ usual a
intermediacdo de representantes, que tém papel fundamental na
ampliacdo e manutencdo de mercados e executam os aspectos
praticos das vendas (desde determinacao dos "fundos”, assis-
téncia técnica — incluindo ajuste do equipamento grafico as
caracteristicas do papel - e até mesmo determinacio de pregos),
mas dependem dos produtores para distribuicdo e estocagem do
produto. Com a expansido da capacidade de oferta a frente da
demanda, os produtores exercem maior poder de pressao sobre
os representantes para alcancarem malor volume de vendas. A
competicio por vendas entre os representantes, por sua vez,
estimula a derrubada dos precos no mercado, visto que € comum
a industria de papel compensar posteriormente o representante
por diferenciais ocorridos no preco de mercado relativamente ao
preco de atacado acordado.

Texto para Discussdo n? 10

I3

S3ANG - W.LIDIA ¥23101141d



O desenvolvimento do papel para imprimir e escrever
brasileiro no mercado intermacional encontra-se ainda em fase de
amadurecimento, apesar de a industria nacional acompanhar a
mundial em termos de tecnologia e de se beneficiar do baixo custo
da celulose de eucalipto. Por outre lado. a possibilidade de produ-
¢do de eucalipto a baixo custo existente também em outras
regides constitui uma verdadeira ameaca a lideranca dai advinda.

53aNd - TVYLIDIA ¥23.1011d1d

Atualmente, nos encontramos a frente dos principais pro-
dutores de celulose de fibra curta - Portugal. Marrocos, Espanha
e Africa do Sul. Cultivar eucalipto no Brasil custa US$ 17/m°, e
sua taxa de crescimento é de 25 m®/ha/ano. A Africa do Sul tem
custo similar [US$ 18/m7), mas sua taxa de crescimento é menor
(18 m®/ha/ano). e Portugal gasta US$ 50/m”. com crescimento
de 10 m¥/ha/ano. No entanto, o Chile, gque colocou no mercado
cerca de mais 900 mil t/ano até meados de 1993, esta praticando
uina politica de fortes incentivos ao reflorestamento, inclusive
com eucalipto. O Sudeste Asidtico tem planos para grandes
fabricas de celulose de eucalipto, sendo que a Indeonésia esta
investindo no desenvolvimento de novas florestas e de tecnologia
florestal. Estes concorrentes, bem como as fibras mistas do
sudeste dos Estados Unidos, poderdo, a méedio prazo. ameacar
nossa posicdo na exporta(;éo de papel para imprimir e escrever a
base de celulose de fibra curta.

5. Mercado Interno

5.1. Demanda

No periodo 1981/90, o consumo aparente de papel para
imprimir e escrever evoluiu & taxa média de 2,3% ao ano, atingin-
do 875 mil t, das quais apenas 70 mil t (8%) provenientes de
importagdo.

O consumo per capita de papel para imprimir e escrever
esta relacionado diretamente ao poder aquisitivo e ao nivel edu-
cacional da populacao. Os brasileiros consomem apenas 6 kg per
capita deste papel ao ano, enquanto 0s norte-americanos regls-
tram um consumeo anual de 92 kg per capita, os suecos de 87 kg
e os belgas e alemdies de 80 kg,

De acordo com estimativa do 162 Férum Anave (Associacao
Nacional dos Profissionais de Venda em Celulose, Papel e Deriva-
dos), no periodo 1990/2000, para um crescimento da populagao
brasileira da ordem de 23%, o consumea per capita neste segmento
devera crescer 10%, o que representa um aumento deapenas 2 kg
per capita em 10 anos. Utilizando o ano de 1990 como base para
projecao do consumo, verifica-se que ele so serd recuperado em
1996.
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Em 1990, a producéo brasileira de papel para imprimir e
escrever foi de 1.3 milhio de toneladas e, deste total, cerca de 800
mil t (62%) destinaram-se ac mercado interno. Anteriormente,
este percentual esteve num patamar mais elevado, indicando que
o desenvolvimento do segmento esta sedimentado no mercado
interno. Entretanto, o consumo interno, que no inicio da década
de 80 absorvia cerca de 80% da producdo, experimentou um
decréscimo em sua participaciao percentual ao longo da década.

5.2. Oferta

O perfil da oferta acima apontada apresenta-se, no Brasil,
bastante distinto em relagdo ao padrao dominante na Europa
Ocidental e nos Estados Unidos. Exemplo disto é o percentual de
papéis para imprimir e escrever & base de pasta de alto ren-
dimento, que nos Estados Unidos é de cerca de 27% da producao
e na Europa Ocidental gira em torno de 54%. No Brasil, pratica-
mente toda a producgio (cerca de 95%) é de papel a base de
celulose. Segundo dados de recente estudo da Natron-Simons,
sd0 as seguintes as causas indicadas para a “distor¢ao” acima
apontada:

- sucesso na utilizagio de celulose de eucalipto:

- baixa qualidade da pasta mecéanica convencional pro-
duzida internamente, com excecdo da producac da
Klabin e da Pisa, praticamente dirigidas ao consumo
proprio; e

- desenvolvimento relativamente recente da tecnologia
industrial de pastas TMP e CTMP, em padrao adequado
aos papéis para imprimir e escrever (a Inpacel, que
entrou em operacao em 1992, pretende destinar sua
produciao de CTMP ao consumo proprio).

Em 1990, a producao nacional de papel para imprimir e
escrever foi de cerca de 1,3 milhio de toneladas, representando
cerca de 31% da producéo total do setor (4,8 milhoes de tonela-
das}. Desse total. parcela significativa tem-se destinado ao mer-
cado interno (acima de 62% em 1990}, indicando que o
desenvolvimento do setor esta baseado no mercado interno.

A nivel mundial, ainda em 1990, a producéao de papel para
imprimir e escrever foi de 33 milhdes de toneladas. O Brasil
representou, portanto, apenas 4% do total.

No entanto, num periodo mais longo- 1970 a 1989 -a taxa
média de 9% ao ano de crescimento da produgao fisica pode ser
considerada extraordinaria. principalmente se comparada ao
crescimento do PIB. que no mesmo periodo situou-se em torno
de 5,5% ao ano. Entre 1979 e 1989, a exportacao deste segmento
passou de 13 para 35% de sua produgao e, em 1990, atingiu 38%.
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5.3. Capacidade Instalada
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A taxa de utilizagao da capacidade instalada do segmento
de papel para imprimir e escrever foi de 88% em 1990 e de 86%
em 1991, apresentando em 1990 a configuracio mostrada na

Tabela 2.
Tabela 2

Capacidade Nominal Instalada de Papel para Imprimir ¢ Escrever - 1990
Ermnpresa Mil t/Ano* t/ Dia % Capacidade
Champion 350 977 26
Suzano 340 950 25
Simao 230 773 17

’ Ripasa 110 373 8
Santa Maria a0 300 7
Subtotal 1.120 3,373 83
Outros 230 744 17
Total 1.350 4.117 100
Fonte: BNDES.

* Valor estimado.

O segmento de papel para imprimir e escrever esteve em
fase expansionista e, atualmente, novas fabricas estiao entrando
em operagio. O volume adicional de capacidade devera se con-
centrar no periodo 1993/94 e, apos a conclusdo de todos os
investimentos previstos, o segmento tera aumentado sua capaci-
dade de producio em mais de 50%.

Tabela 3
Prajecao da Capacidade Adicional de Papel para
Imprimir e Escrever (Mil t/Ano}

Total 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Celpav 280 - - 168 56 56 -
Bahia Sud 150 - - 152 66 2 30
Inpacel 190 - 30 94 36 30 -
Ripasa 132 69 33 30 - - -
Total 852 69 63 444 158 88 30
Fonte: BNDES.

Observe-se que a Champion ja tem projetado, para 1998,
0 inicio de uma expansio de 180 mil t em sua capacidade de
producao.

A entrada de novas maquinas em o0peragao € 0 aumento
de oferta resultante vao transformar o mercado de comprador em
vendedor. Apesar do aumento da produgao, o faturamento das
empresas de papéis estd em queda. Aléem da recessao do mercado
intermo, hd um excesso de oferta no mercado fitermaciorial, cujos
precos reais estio em declinio. O setor prevé a paralisacao de
algumas maquinas de papel, mudanc¢as em equipamentos, fabri-
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cacao de produtos diferentes naquelas maquinas e mudanga de
produto sem qualquer alteracdo no equipamento.

Verifica-se, também. uma alteracio do perfil (porte) dos
equipamentos do segmento. Em 1988, apenas 36% da capacidade
de producdo brasileira eram compostos de maquinas acima de
200 t/dia e ndo havia mdquina acima de 300 t/dia. Para 1993.
estima-se que seis maquinas terdo capacidade acima de
300 t/dia, concentrando 75% da capacidade do setor em 13
maquinas.

Os critérios de racionalizacdo. segundo empresarios do
setor, embasam-se na experiéncia de outros paises, destacando-
se dentre eles a idade do equipamento, a capacidade de produgao,
o mix de produtos, as tendéncias dos produtos e dos segmentos
de mercado e os custos estimados de producao.

A producido média por empresa e por maquina no Brasil
fica aquém do padrao internacional. Segregando-se, porém, as
pequenas empresas do setor brasileiro (93% do nuamero total de
empresas), a producido meédia das grandes empresas enquadra-se
no padrdo mundial.

Tabela 4
Producido Média no Setor Papeleiro (Mil t)
Pais Por Empresa Por Maquina
Finlandia 164,1 65,6
Estados Unidos 117,9 51.7
Alemanha 53,1 23,5
Franca 47,3 26,3
Brasil - Total 31.0 13.4
10 Maiores 211.8 49,2

Fonte: Revista Anave {1989).

Em relaciao a largura das maquinas, outra caracteristica
de escala de produg¢io, mais de 50% da capacidade brasileira
instalada no segmento de papel para imprimir e escrever situa-se
nos niveis intermediarios. No entanto, 67 e 32% da capacidade
instalada da Finlandia e dos Estados Unidos, respectivamente,
sdo compostos por maquinas com largura acima do limite maximeo
brasileiro.

5.4. Principais Tendéncias

O aumento de produgao previsto para 1993 (444 mil t)
devera gerar um esforgo especial das empresas do segmento,
visando o incremento de vendas, uma vez que ndo ha perspectivas
imediatas de retomada do crescimento da econormia. a ponto de
absorver todo este aumento.
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A elasticidade-renda do consumo de papel para imprimir
e escrever apresenta ao longo do tempo um coeficiente unitario.
Deste modo, considerando os acréscimos na capacidade ins-
talada ja realizados ou que serealizaraoaté 1996, e que significam
um aumento de 52% sobre a capacidade instalada em 1990, sera
necessario que o PIB tenha um crescimento da ordem de 6% ao
ano até 1996, para que o consumo interno tenha condigdes de
continuar absorvendo 60% da produgdo.

Tais estimativas sugerem a busca do mercado externo
como alternativa de comercializagdo nos proximos anos.

6. Mercado Externo

A década de 80 foi, em termos mundiais, um periodo de
acentuado crescimento para toda a industria (3,5% a.a), es-
pecialmente para o segmento de papel para imprimir e escrever
(5.6% a.a), devido ao desenvolvimento da tecnologia de escritorio
(copiadoras, computadores pessoais, etc.), aos gastos com pro-
paganda e ao crescimento economico dos paises desenvolvidos,
maiores consumidores. Em 1990, os Estados Unidos consumi-
ram 36% do papel para imprimir e escrever produzido mun-
dialmente, a Europa Ocidental 36% e o Japido 13%.

Nos anos 90, além dos fatores citados, uma nova questao
influencia a demanda de papel! para imprimir e escrever: a
crescente conscientizacao da importancia do meio ambiente. Seu
principal impacto é o aumento da utilizacdo da fibra reciclada (ja
empregada por motivos econémicos em embalagens, papeldo e
imprensa) em papeéis para imprimir e escrever. Nos Estados
Unidos, por exemplo, a proposta do Recycling Advisory Council
(RAC) recomenda um contetido minimo de 50% de fibras recicla-
das em papeis para imprimir e escrever.

Mundialmente, a taxa de recuperacao de papéis usados,
que foi de 30,6% em 1985, devera crescer para 40,9% em 1995
e, conforme previsdo do Financial Times, a taxa de utiliza¢do, para
todos os tipos de papéis. devera passar de 29,7 para 39.8% no
mesmo periodo.

QOutro fator & o aumento da pressido mundial pelo uso do
papel livre de cloro, o que afeta especialmente o fornecimento de
fibra, tanto para os papéis para imprimir e escrever quarnto para
outros como tissues e embalagens. A legislacdo que remete a
temas ambientais & muito recente, o que torna dificil prever suas
conseqliéncias sobre a demanda de papel no longo prazo. Ate
agora, caminhou-se voluntariamente em direg¢ao ao papel livre de
cloro, mas, atualmente, varios grupos encaminham propostas
para determinacdo de seu uso obrigatério. Nos Estados Unidos,
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por exemplo, a proposta do RAC (Recycling Advisory Council)
recomenda um conteundo minimo de 50% de fibras recicladas em
papeéis para imprimir e escrever.

Essa questio afeta especialmente os papéis para imprimir
e escrever a bhase de celulose (segmento onde se concentra a
indastria brasileira}, que ainda utilizam o cloro no branqueamen-
to da fibra.

6.1. Demanda

O crescimento do consumo mundial de papel para impri-
mir e escrever nos anos 90 {em tormo de 3% a.a.) tende a ser menor
do que na década anterior, devido a varias razoes:

- a expectativa por parte da maioria das instituicoes
mundiais é de crescimento moderado do PNB nos paises
industrializados (2,2% na Ameérica do Norte, 2,7% na
Europa e 3.3% no Japao) no periodo 1990 a 1995;

— a participacdo do setor servigos no PNB, cujo aumento
¢ altamente favordvel a demanda do papel para imprimir
e escrever, ndo apresenta potencial de crescimento
semelhante ao da década passada, especialmente no
caso dos Estados Unidos, onde o setor servigos repre-
senta quase 70% do FNB; e

- estima-se que o namero de familias — menor unidade
consumidora no mercado de publica¢ao e principal
unidade-alvo de marketing e propaganda - cres¢a entre
0,3 e 0,9% a.a de 1990 a 2005.

Por outro lado, alguns efeitos positivos sdo esperados, em
razio da expansdo dos gastos com publicidade, decorrentes
especialmente da unificacdo da Europa.

Alguns comentarios por tipo de papel para imprimir e

escrever, em sua maioria provenientes da Jaakko Péyry Consul-
tores, sdo reproduzidos no Anexo 4.

6.2. Oferta

Enquanto o consumo mundial segue sua tendéncia de
crescimento moderado, pelo lado da oferta tem-se:

- concentragido continua na oferta dessa industria cau-
sada por movimentos de fusdo e incorporagao;

- elevada participagao dos produtores integrados com
grandes maquinas e custos competitivos, tendendo a
provocar declinio dos precos reais no longo prazo; alem
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disto, os intermediarios e as proprias forcas de mercado
causarmn flutuagoes de prego; e
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— investimentos recentes realizados denotando um exces-
so de capacidade em 1992/93, notadamente na Europa
Ocidental.

Levando em conta os investimentos anunciados, a dis-
ponibilidade de matéria-prima e financiamento. bem como os
fluxos de comercio e a competitividade das regioces, sao previstos
0s incrementos da producao constantes da Tabela 5.

Tabela 5
Producdo Mundial de Papel para Imprimir ¢ Escrever
{(Unidade: 1.000.000 t)

Tipo Ano  América FEuwropa  Japdo Resto Total
do Norte Ocidental do Mundo

Nao-revestido 1990 3.4 5.0 2,1 2,1 12.5
a base de 2000 4.4 6,1 2.4 2.3 15.2
pasta mecanica 2005 5.0 6,8 2,5 2,5 16.8
Revestido a 1990 4.2 5,2 L1 0.8 11,3
base de 2000 6.2 84 1.9 0.4 16,9
pasta mecanica 2005 7.5 fo.l 2.4 0.5 20,5
Nao-revestido 1990 12,6 7.4 3.3 9.8 33.0
a base de 2000 15.4 10,1 4.0 14.6 44,1
celulose 2005 16.9 11.3 4.4 17.3 50.0
Revestido a 1990 3.7 4.4 2.8 1.4 12,3
base de 2000 5.8 7.1 4.1 2.4 19.5
celulose 2005 7.1 8.8 4.9 3.3 242
Total 1990 239 22,5 9,3 13.5 69.1

2000 3L.8 317 12,5 19,7 95,6

2005 36,6 37.0 14,2 23.7 [I1.4

Forwe: Jaakko Payry.

No mundo, a capacidade do segmento de papel para im-
primir e escrever distribui-se conforme mostrado na Tabela 6.

Tabela 6
Concentraciio da Capacidade Mundial de Papel para Imprimir ¢ Escrever

Segmento Participagdo 10 Maiores Principais Empresas Puais
Nao-revestido a 36% United Paper Mills (6,4%) Finlandia
base de pasta mecanica Myllykoski (4,7%} Finlandia

Stora (4,4%]} Suécia
Revestido 4 base 52% Kymmene (8.5%) Finlandia
de pasta mecanica Stora (7.4%} Suécia

Burgo (7.39%) Italia
Nao-revestido a 30% International Paper (6,69%) Estados Unidos
base de celulose Georgla-Pacific (4.8%) Estados Unidos

Champicn (3,8%) Estados Unidos
Revestido a base 38% Ayo-Wiggins-Appleton  (5.9%) Gra-Bretanha

de celulose

Scott
KNP/Levkam

(5,796} Estados Unidas
(4,4%) Holanda/Austria

Fonte: Jaakko Poyry.
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6.3. Fluxos de Comércio Mundial
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O segmento de papel para imprimir e escrever a base de
pasta mecanica detém a maior participacao no comercio interna-
cional, o0 que corresponde a 38% da producao mundial. Compa-
rativamente, & pouco significativa a participacao do nao-revestido
a base de celulose no comeércio internacional, equivalendo a 10%
do consumo mundial. Ambos os tipos, no entanto, envolvem
volumes relevantes nos seus fluxos de exporta¢ao e importacao,
totalizando 5 milhdes de toneladas cada em 1990.

O Brasil tornou-se um dos maiores exportadores de papel
nao-revestido a base de celulose, tendo exportado 0,5 milhdo de
toneladas (40% da sua producao) em 1990. Atualmente, uma
consideravel parcela das exportacdes brasileiras destina-se a
paises fora da América Latina, participando do comeércio interna-
cional conforme esquematizado na figura a seguir.

Uncoated Woodfree
Principais fluxos de comercio

Fonte: Jaakko Poyry

6.4. Tendéncias

Ha mundialmente uma preocupac¢ao com o fato de que o
gapentre oferta e demanda, resultante dos ciclos de investimento,
tem aumentado em func¢ao da escala cada vez maior dos equipa-
mentos, o que traz como conseqiiéncia verdadeiros saltos da
capacidade instalada, a cada novo investimento.

No debate US - Japan Structural Impediments Initiative
Talks foram levantados muitos temas com que se defronta a
industria de celulose e papel atualmente, como o protecionismo
ambiental e o problema da distribui¢ao dos produtos.
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O Industrial Bank of Japan, no seu relatorio IBJ Industry
Research (1992, vol. 1), mostrando uma preocupacdo tipica de
banco de investimento quanto 4 alocacdo de seus recursos, além
de reconhecer que o0s atuais movimentos se verificam a nivel
mundial, tece varios comentarios:

- associa o baixo crescimento da demanda japonesa a
desaceleracdo da economia;

- atribui a queda continua nos precgos ao diferencial entre
oferta e demanda que se mantém consideravel, apesar
do término da recente rodada de aumento da capaci-
dade:

- espera que 0s lucros dos produtores de papel caiam
bruscamente em continuidade a tendéncia observada
em 1990, devido ndo apenas ao declinio dos pregos, mas
também a elevacao dos custos financeiros, de deprecia-
cdo e outros custos fixos; e

- prevé que, assim como em 1992, a inércia da demanda
domeéstica dificultara a recuperacao do balanco oferta-
demanda de papel.

Ressalta, ainda. que ndo € nova a situa¢ao presente, onde
o preco de mercado declina em consequéncia do excesso de
recursos de producgdo e da competicdo nas vendas, resultando em
estreita margem de lucros.

Os produtores tendemn a investir na expansao da capaci-
dade, acreditando que o tempo cuidara das soluctes, mesmo que
cresca o diferencial entre oferta e demanda, porque, sendo o papel
quase um bemm de consumo, sua demanda cresce com a economia
em geral. Entretanto, o relatorio alerta para o fato de que as
capacidades de producio estao atualmente numa escala tal (150
a 200 mil t/ano) que o volume agregado de investimento requerido
alcanca altos patamares. Assim, em razdo do pesado onus dos
custos fixos, os produtores ficam tentados a aumentar a produ-
cao.

Juntam-se a isso as conseqliéncias provenientes do sis-
terna atual de vendas e marketing, que tamhbém contribuem para
perturbar o mercado. Conforme referido na Secdo 4, € pratica
freqliente os produtores compensarem 0s representantes a pos-
teriori por diferenciais negativos entre os precos de mercado € de
atacado. A competicdo por vendas entre os representantes es-
timula entdo a derrubada dos precos no mercado.

Assim, além de aconselhar a revisdo desse sistema de
comercializacdo, o IBJ argumenta ser necessario que, a curto
prazo, os produtores mantenham um regime de reducdo de
producdo de acordo com as condigdes de mercado. No longo
prazo. devemn adotar urna postura cautelosa no que se refere aos
investimentos em plantas e equipamentos, de forma a evitar a
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7. Qualidade

armadilha do investimento excessivo em recursos, principal cau-
sa do expressivo diferencial entre oferta e demanda que se verifica
no momento.

e Produtividade

A nivel internacional, a eficiéencia do segmento de papel
commodity esta relacionada com a atuagao em grande escala que,
gerando custos unitarios mais baixos para os grandes grupos,
supera em muito os indices obtidos pelos produtores de menor
porte. Isto vem sendo questionado pelo Japao no momento, mas,
de qualquer forma, o aumento de escala ja ocorrido requer mais
atencido a gestdo empresarial para que a programacao das ma-
quinas - visando o atendimento aos diferentes requisitos de
gramatura, alvura, ete. (tempo médio de set-up ) - seja conjugada
a programacao de entrega e a disponibilidade de transporte para
os mercados de destine.

A ISO 9000 estabelece intervalos-padrao para alvura e
gramatura por tipo de papel que sao seguidos pela industria
brasileira. No entanto, a indistria compradora mundial vem
pressionando a producao do setor papeleiro devido a:

- exigencias cada vez maiores do consumidor de produtos
graficos e importancia do papel na qualidade final des-
ses produtos;

- desenvolvimentos tecnologicos dos processos graficos
(velocidade de maquina e outros) que requerem dos
papéis caracteristicas mais especificas para uma per-
feita utilizacdo (bom desempenho do equipamento e
qualidade do produto final); e

- tendéncia a especializacdo do setor grafico, ou seja,
utilizacdo de maquinas especificas para cada tipo de
produto grafico final.

O foco de interesse, no que diz respeito a qualidade, néao
serestringe tao-somente ao produto, mas abrange todo o processo
produtivo e os servigos ao cliente. (Alguns indicadores de de-
sempenho sdo sugeridos no Anexo 5.)

A capacidade de exportagio do setor implicara assumir no
mercado internacional uma postura mais agressiva do que a
adotada até entao; ha que haver a certeza de que o cliente voltara
a comprar de novo. O consumidor externo & mais exigente (possui
maquinas graficas mais modernas) e protegido por normas seve-
ras.
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Os produtores de papel que negociam no mercado externo
vém sendo pressionados a apresentar certificado de qualidade
para seus produtos. Empresas internacionalmente conhecidas
conferem este certificado apos acompanharem os processos de
fabricacdo pelo prazo médio de seis meses. S0 entao a qualidade
dos produtos e servicos € determinada e assegurada.

Atendendo exigéncia dos consumidores finais, convertedo-
res estrangeiros tém questionado seus fornecedores de papel
quanto ao sistema de qualidade adotado. As industrias brasileiras
sao solicitadas a esclarecer, entre outras coisas, questoes relati-
vas a existéncia de:

- qualidade certificada e sua abrangéncia {representarn-
tes, fabricas, postos de distribuicao),

- evidéncias de padrdes de qualidade consistentes,
— manual de qualidade;
~ avaliacdo dos padroes de qualidade; e

— procedimentos e registros de medigao.

Atribuir prioridade aos pedidos domésticos em detrimen-
to das vendas externas ja negociadas foi pratica comum no
passado recente, em razido da superioridade do prego vigente
no mercado interno. jogando por terra um longo trabalho de
conquista de clientes externos. O cliente preterido ndo € recu-
perado, o que significa uma perda para a empresa, cilja imagem
fica afetada, assim como a imagem do setor industrial como um
todo. A Champion pode ser considerada a unica empresa no
Brasil que possui um esquema voltado para o cliente final no
exterior.

Por outro lado, a industria nacional abordou muitos
mercados simultaneamente, incorrendo em altos custos na
distribuicdo e dispersdo de esfor¢os., € por muitas vezes nao
cuidou da marca, que pode vir a ser um ativo importante da
empresa.

O servico pos-venda também € um ponto importante na
exportacdo de papel. Torna-se fundamental, portanto, a escolha
de bons representantes, com vivéncia no mercado internacional.

No mercado externo, a distribuicdo do produto aos consu-
midores via representante distingue as empresas vendedoras,
uma vez que o profissional de vendas é seu agente mais impor-
tante na busca de solugdes adequadas ao usuario final.

Este relacionamento deve ser aprimorado. A empresa bra-
sileira produtora de papel deve buscar uma parceria estreita com
o representante para o bom conhecimento e atendimento dos
usuarios de seus produtos. Algumas empresas ja se mostram
sensibilizadas e procuram trazer seus representantes para semi-
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narios no Brasil, de modo a analisar em conjunto suas performan-
ces. A grande maioria das empresas, entretanto, desconhece o
destino final de sua producéo, pois € comum nao haver informa-
cdo sobre a utilizacdo final de um lote produzido.

Internacionalmente, outro motivo de preocupacao das em-
presas € a questao ambiental, que envolve consumidores, empre-
gados e comunidades. As recentes mudancas na legislacdo visam
preservar o meio ambiente e encorajar o uso de fibras recicladas
a fim de minimizar a quantidade de papéis usados depositada em
aterros sanitarios.

A questao “livre de cloro” esta se tornando importante em
papéis para imprimir e escrever, especialmente na Europa e
Ameérica do Norte. Livros de exercicios, envelopes e papéis para
copias foram os primeiros afetados, seguidos por outros produtos.
A opcao do consumidor pelo uso de papéis a base de celulose &
voluntaria, mas alguns produtores tém usado o “livre de cloro”
como ferramenta de marketing.

A crescente conscientizacdo ambiental e os grupos ecolo-
gicos (0s "verdes”) estao, cada vez mais, pressionando a industria
de papel e celulose. O conceito de qualidade do consumidor passa.,
portanto, a incorporar as questoes relativas ao meio ambiente.

Além disso, a precariedade da infra-estrutura nacional de
escoamento, inclusive a qualidade dos servi¢os portudarios, ndao
s0 dificulta as remessas de mercadorias, como contribui para a
ocorréncia de danos, 0 que exide atencao redobrada a distribuicdo
do produto. Isto implicara o estabelecimento, pela empresa, de
uma rotina administrativa para fazer face a logistica de exporta-
¢ao.

8. Conclusao

A industria nacional de papel tem-se beneficiado princi-
palmente do tempo de maturacdo do eucalipto. Entretanto, este
elemento de competitividade precisa do refor¢o de outros elemen-
tos, especialmente da estratégia adotada pela industria de papel
para imprimir e escrever.

Atuando basicamente no segmento de papel commodity
offset. esta industria opera com margem reduzida diante da
qualificacdo do produto, obtida a partir da celulose nacional de
fibra curta. que vem conquistando, por suas caracteristicas,
espaco no mercado consumidor.

Uma vez que a industria nacional ndo conta com um nivel
de consumo interno elevado, tera que colocar a produgdo de
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grande parte da capacidade recentemente instalada no mercado
mundial, onde os grandes grupos estrangeiros ampliam os ga-
nhos auferidos com a baixa margem de lucro do commodify
através da elevada massa de vendas.

Esta acirrada competicdo obrigara os produtores a serem
mais arrojados., seja na reducao de custos, na procura de produ-
tos especificos a determinados nichos de mercado ou no aten-
dimento a questao ambiental. Para tal. & requerida uma estreita
parceria com os distribuidores e com a induastria grafica consu-
midora, além de uma continua pesquisa no campo da materia-
prima, sob o risco de ter sua sobrevivéncia comprometida no
longo prazo.

Em resumo, tendo em vista as novas necessidades do
consumidar, os padrdes de gerenciamento existentes, a limitacao
atual do mercado interno e o acirramento da competi¢cao no
mercado externo. afigura-se como um desafio para a industria
nacional o bom atendimento de seu cliente a um menor custo.

Texto para Discussao nf 10 26

53aN4g - W1I9Id ¥o3.101141d



Anexo 1
Tipos de Papel
Tipo Matéria-Prima Principal Utilidade:
Sanitirio Pasta reciclada virgem Papel absorvente, enrugados ou
{tissue paper) ou combinacao delas nio, as vezes gravados em relevo
(branqueadas ot naoj
Cartao e Pasta reciclada virgem Embalagem. podendo receber
cartolina ot combinacgao delas impressao
{branqueadas ou naoc)
Linerboard Pasta reciclada virgem Revestimento sobre papel
ou combinagio delas corrigadoe, liso ou caixas de
{zeralmente nao-branqueadas)  papelao
Flutting Pasta semiquirnica Miolo corrugado na prodigao de
(total ou principalmente) ou papelao
pasta reciclada virgem
Kraft paper Pasta virgem Sacos simples ou de muiltiplas
(branqueada ou ndo) camadas e outros tipos de
embalagem e empacotamento
Especiais Pasta virgem Cigarro, stencil, saco de cha.
(branqueada ou nao) moeda ete,
lmiprensa Pasta mecanica (pelo Impressio de jornal
(newsprint menos 65%) ou termo-mecanica

{mprimir e
Escrever

Pasta reciclada virgem
ou combinacao delas
(branqueadas ou nao)

Impressao e reproducao de
escritos, desenhos. imagens
etc., e escrita

Anexo 2
Tipos de Papel para Imprimir e Escrever segundo a Base Técnica e o Uso Final
Tipo Caracteristica Subtipo Utilidade
Wood containing Mais de 10% de Standard Jomal. impresso comercial, livro
uncoated (WCUC) pasta mecanica descartavel], revista em
Gramatura > 30g/m? High-finish (HF) quadrinhos
+ Rotonews
+ HF/HB Suplemento jornal, encarte,
* SC (super calander) revista. catdlogo, impresso
Low-finish comercial
Lightrweight
Formulario comercial e
formulario continuo
Lista telefonica, catilogo,
impresso comercial
Woodfree Menos de 10% de Offset Indiisiria editorial e grafica

uncoated (WEUC)

Wood containing

coated (WCC) e

pasta mecanica

Gramatura > 40g/m? Apergaminhado

Concentrac¢do da C15**
gramatura entre Cc25*

Woodfree couted (WFC) 40 e 120g /m2

(inclusive transformacdo em
formulario continuo)

Caderno, formulario multi-via,
envelope

Rétulo, embrulho para lata e
garrafa

Revista, catalogo, brochura de
alta qualidade, relatorio anual

* Pode ser usado como base para fabricacdo de papéis de mator valor agregado.
** C1S é revestido de um s6é lado e C28 é revestido dos dofs lados.
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Anexo 3
Tipos de Papel para Imprimir ¢ Escrever segundo a Gramatura

Tipo Subtipo q/mz
Standard newsprint 40 - 52

Uncoated mechanical Rotonews 40 - 556
Improved news 48 - 5b

Directory paper 30 - 40

Bulky paper 45 - 120

Modified SC 48 - B0

Standard SC 52 - 60

STP {surface-treated SC} 52 - 80

Cocted mechanical MFC (machine finish coated) 51 - 80
LWC (light weight coated) 39 - 72

MWC (medium weight coated) 73 - 140

HWC (theavy welght coatecl) 73 - 140

Uncoated twoodfree Offset 40 - 150
Coated woodfree Low coated 55 - 135
Standard coated 90 - 170

Art Coated 100 - 300

Nota: Optou-se pelo uso dos termos em inglés por serem os papéis mais conhecidos por suas siglas neste idioma.

Anexo 4

Alguns Comentéarios por Tipo de Papel para Imprimir e Escrever

Nio-revestido a base de pasta mecénica (uncoated
mechanical)

Cerca de 64% do consumo mundial desse tipo de papel
concentra-se na Ameérica do Norte (3,6 milhdes de toneladas) e na
Europa (4.5 milhoes de toneladas). Na década passada, o consu-
mo norte-americano aproximou-se do europeu, crescendo a uma
taxa consideravelmente superior (6,8 contra 3,3%). devido aos
usos alternativos (reduc¢ao de gramatura) nao vinculados ao
mercado de publicacdes (livros e revistas).

Na Europa, o uso final estd concentrado em revistas (cerca
de 40%]), seguindo-se os jornais/suplementos (quase 20%). Nos
Estados Unidos, os impressos comerciais sao os que mais conso-
mem este tipo de papel (40%), seguidos dos catalogos telefonicos
(aproximadamente 20%), revistas (10%) e jornais/suplementos
(2.5%). O terceiro colocado no rank do consumo mundial € o
Japao, com 2,3 milhdes de toneladas. enquanto os paises em
desenvolvimento praticamente nio consomein papeéis desse tipo.
A América Latina consumniu apenas 0.3 milhao de toneladas do
total de 12,6 milhdes de toneladas consumidos no mundo em
1990.

Mundialmente, espera-se que o crescimento do consumo
deste papel situe-se em 2%, ou seja, abaixo da média do segmento
de papel para imprimir e escrever, inclusive nos Estados Unidos,
no periodo 1990/2005.
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Revestido 4 base de pasta mecénica (coated mechanical )

O consumo é mais concentrado ainda que o uncoated
mechanical. A América do Norte e a Europa Ocidental absorveram
82% das 11,3 milhdes de toneladas consumidas em 1980. &
tambeém bastante limitado nos paises em desenvolvimento, tendo
a Ameérica Latina consumido somente 0,1 milhao de toneladas em
1990.

Nesse segmento, o padrao de consumo - ao contrario do
uncoated mechanical — nao difere muito entre Estados Unidos e
Europa Ocidental nos dois principais usos finais - revistas e
impressos comerciais —, que somam 75% do consumo total. O
crescimento desse mercado deveu-se, principalmente, ao incre-
mento da propaganda.

No Japao, o aumento do consumo de coated mechanical
alcancou a taxa excepcional de 16,7% a.a. contra 7,4% a.a. de
crescimento mundial no periodo 1981/90. Tal fato decorreu da
substituicdo do woodfree em varias aplicacdes nas quais 0s
Estados Unidos e a Europa tradicionalmente ja usavam o coated
mechanical. Também o restante da Asia apresentou alta taxa de
crescimento na década passada (13,6% a.a.), embora, em termos
de volume, tenha consumido apenas 0,2 milhio de toneladas em
1990. A expectativa da Jaakko Poyry € de um crescimento médio
de 4% a.a. no periodo 1990/2005.

Nio-revestido A base de celulose (uncoated woodfree )

Este tipo de papel para imprimir e escrever € o mais
consumido - 33, 1 milhodes de toneladas em 1990, tendo crescido
4,8% a.a. entre 1981 e 1990. A América do Norte & 0 maior
consumidor (12,6 milhdes de toneladas), seguida da Europa
Ocidental (7.2 milhdes de toneladas), Asia exceto Japio (6,4
milhoes de toneladas e Japao (3,0 milhdes de toneladas).

O padréio de consumo é basicamente o mesmo nos diferen-
tes paises. Mais de 80% do volume total é utilizado em impressos
comerciais, copias e formularios comerciais, enquanto outros
segmentos como escrever educacional e livros representam 10%
ou menos do consumo. Os papéis para copia, cerca de 20% do
consumo mundial, constituem um mercado em rapido cresci-
mento no momento, principalmente devido a utilizagao do papel
cortado para impressoras a laser, substituindo os formularios
continuos tradicionais nos paises desenvolvidos.

Os paises em desenvolvimento consomem este papel prin-
cipalmente nos tipos para imprimir e escrever. A America Latina
consumiu 1.8 milhao de toneladas de uncoaied woodfree contra
apenas 0,4 milhao de toneladas de uncoated e coated mechanical,
em razao da maior oferta domeéstica de woodfree e da tecnologia
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de impressdao que, em muitos desses paises, nao permite o uso
de grande variedade de tipos de papel.

O volume de consumo da Asia (4 exce¢do do Japao) ja é
quase o mesmo da Europa Ocidental e vem crescendo a taxas
superiores (7,3% a.a. contra 5.0% a.a. no periodo 1981/90). Este
mercado é, em boa parte, responsdvel pela taxa de crescimento
do consumo mundial previsto em torno de 3% a.a. de 1990 a
2000.

Revestido a base de celulose (coated woodfree )

Trata-se de um tipo de papel cujo consumo cresceu na
década passada (8,4% a.a.) acima da meédia do segmento de papel
para imprimir e escrever, atingindo 12,3 milhoes de toneladas em
1990, devido principalmente ao aumento da publicidade. Esta
continuara a ser wm fator-chave, uma vez que a exigéncia de
melhor qualidade de impressao favorece a escolha deste tipo de

papel,

A expectativa é de um crescimento do consumo mundial
da ordem de 4,7% a.a. entre 1990 e 2000 e de 4.4% a partir de
entdo até 2005. A América do Norte e a Europa Ocidental devem
continuar com mais de 60% de participacdo no consumo mundial
e a Asia com cerca de 30P4. Espera-se, tambérm, que 0 Consuno
venha a crescer nos mercados dos paises em desenvolvimento,
especialmente onde se estabeleca uma produciao domeéstica. Em
termos de volume. no entanto, o mercado continuara insignifi-
cante. A América Latina, por exemplo, evoluira de 0,2 milhio de
toneladas em 1990 para 0,5 milhao de toneladas em 2005.

Anexo 5
Alguns Indicadores de Desempenho

A Associacido Nacional dos Fabricantes de Papel e Celulose
(ANFPC) formulou questdes aos empresarios, das quais se pode
extrair indicadores de desempenho especificos a indastria de
papel para imprimir e escrever:

— Que porcentagem da sua producdo é aceita como “fora
de especificacao™?

- Que porcentagem das suas eniregas incluem produtos
“fora de especificacao™?

- Que porcentagem das suas entregas sao finalmente
devolvidas pelo cliente?

- Seus produtos com variacdes na qualidade sao dirigidos
a clientes diferentes, de acordo com a reacao de cada
U as mesinas?
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- Vocé ainda acha que a induastria de papel é assim
niesmo e que sempre tera uma parcela “fora de es-
pecificagdes”, ou que a maioria dos clientes ndo sabe
beri o que quer?

S3ANG - W.LIDIA ¥23101141d

- Sua empresa vem registrando rigorosamente as va-
riacoes ocorridas na meia duzia de questoes anteriores
ou em alguma outra parecida?

~ Que parte do tempo do seu pessoal de campo. que deve
vender e desenvolver novos clientes, esta dedicada a
“guebrar galhos” e a atender reclamacgoes?

Obs.: Os indicadores citados baseiam-se em qualidade de produ-
cdo. Aspectos relativos a processo produtivo, custos, estoques,
financas, inovacao do produto, pesquisa e desenvolvimento, trei-
namento, etc., também necessitam ser mensurados e acompa-
nhados pelo setor.
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Sistema BNDES

BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social

Av. Repniblica do Chile, 100

Caixa Postal 1910

CEP 20001-970 - Rio de Janeiro - RJ

Telex: (21)34110/21857 —Tel.: (021) 277-7447
Fax: (021) 220-2615

FINAME - Agéncia Especial de Financiamento Industrial
Av. Repuiblica do Chile, 100 - 172 andar

Caixa Postal 1439

CEP 20001-970 - Rio de Janeiro - RJ

Telex: (21)34110/21857 - Tel.: (021) 277-7447

Fax: (021) 220-7909

BNDESPAR - BNDES Participacoes S.A.

Av. Republica do Chile, 100 - 20? andar

Caixa Postal 469

CEP 20001-970 - Rio de Janeiro - RJ

Telex: (21)34110/21857 —Tel.: (021) 277-7447
Fax: (021) 220-5874

Escritérios

Brasilia

Setor Bancario Sul - Quadra 1 - Bloco E
Ed. BNDES - 13% andar

CEP 70076-900 - Brasilia - DF

Telex: (61) 1190 - Tel.: (061) 225-4350
Fax: (061) 225-5179

Sao Paulo

Av. Paulista, 460 - 132 andar

CEP 01310-000 - 53¢ Paulo - SP

Telex; (11) 35568 - Tel.: (011) 251-5055
Fax: (011) 251-5917

Recife

Rua do Riachuelo, 105 - 7% andar
CEP 50050-400 - Recife - PE

Telex: (81) 2016 - Tel.: (081) 231-0200
Fax: (081} 221-4983
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